AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA — ANEEL

PORTARIA N° 3.836, DE 26 DE JANEIRO DE 2016

Aprova a revisao da Norma de Organizacdo ANEEL
n® 15, que dispde sobre o acesso a informacdo de
natureza publica apresentada a Agéncia Nacional de
Energia Elétrica — ANEEL em qualquer suporte,
observados os critérios de restricdo das matérias de
carater sigiloso.

Voto

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA — ANEEL, no
uso das atribuicdes regimentais e em conformidade com deliberacdo da Diretoria e de acordo com o que
consta no Processo n° 48500.001634/2002-00, resolve:

Art. 1° Fica aprovada, na forma do Anexo, a revisdo da Norma de Organizagdo ANEEL n° 15,
que dispde sobre o acesso a informacdo de natureza publica apresentada a Agéncia Nacional de Energia
Elétrica— ANEEL em qualquer suporte, observados os critérios de restricdo das matérias de carater sigiloso.

Art. 2° Fica revogada a Portaria n° 2.365, de 18 de setembro de 2012.

Art. 3° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.

ROMEU DONIZETE RUFINO

Este texto ndo substitui o publicado no Boletim Administrativo Extraordinario de 29.01.2016, p. 3,
v.19,n. 5.


http://www.aneel.gov.br/cedoc/aprt20163836_1.pdf
http://www.aneel.gov.br/cedoc/prt20122365.pdf

ANEXO | A PORTARIA N° 3.836, DE 26 DE JANEIRO DE 2016
NORMA DE ORGANIZACAO ANEEL N° 15

CAPITULO |
DAS DISPOSIGOES GERAIS

Art. 1° Dispde sobre 0 acesso a informacéo de natureza publica apresentada a Agéncia Nacional de
Energia Elétrica — ANEEL em qualquer suporte, observados os critérios de restricdo das matérias de carater
sigiloso.

Art. 2° Os dispositivos previstos nesta Norma devem estar em conformidade com os principios
basicos da Administracdo Pdblica e com as seguintes diretrizes:

| - observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como excec¢éo;
Il - divulgacdo de informagdes de interesse pablico, independente de solicitacdes; e
I - utilizacdo de meios de comunicacao viabilizados pela tecnologia da informacéo.

Art. 3° E dever da ANEEL garantir a protecio da informacao, sua disponibilidade, autenticidade,
primariedade e integridade, assim como eventual restricao de acesso.

CAPITULO II N
DA CONCEITUACAO

Aurt. 4° Para os efeitos desta Norma consideram-se as seguintes definicdes:

| - acesso: possibilidade de consulta e reproducao dos documentos de arquivo;

Il - arquivo publico: conjuntos de documentos produzidos e recebidos, no exercicio de suas
atividades, por 6rgéos publicos de ambito federal, estadual, do Distrito Federal e municipal, em decorréncia de

suas fungdes administrativas, legislativas e judiciarias;

I11 - ativo: recurso utilizado na producdo, processamento, armazenamento, transmissao e recuperacao
da informacao, incluindo a propria informacéo;

IV - autoridade: titular de cargo/funcdo em comisséo que exerce as func¢des de Diretor-Geral, Diretor
e de titular de Unidade Organizacional,

V - chancela de sigilo: marca ou sinal que confere restricdo de acesso a um ativo;

VI - classificacdo: atribuicdo de grau de seguranca a dado, informacéo, documento ou matéria, pelo
classificador;

VII - classificador: autoridade responsavel pela producéo, analise documental ou decisdo quanto ao
acesso, a classificacéo, a reclassificacdo e a protecdo de um ativo especifico;



VIII - colaborador: agente publico em exercicio na ANEEL, podendo ser titular de cargo efetivo ou
em comissdo, contratado por tempo determinado ou prestador de servigo terceirizado;

IX - Comissdo Permanente de Avalia¢do de Documentos Sigilosos — CPADS: colegiado, nomeado
pela Diretoria da ANEEL, responsavel pela verificagdo do cumprimento das determinag@es legais pertinentes ao
acesso a documentos de carater sigiloso e pela analise periddica dos documentos sob custddia da Agéncia,
submetendo a Diretoria proposta motivada de classificacdo dos documentos a terem tratamento sigiloso, bem
como dos procedimentos a serem adotados na sua tramitac&o e 0s prazos para sua desclassificacéo;

X - Comissao de Gestéo da Informacdo — CGI: 6rgéo colegiado, nomeado pela Diretoria da ANEEL,
responsavel por analisar e propor medidas para efetiva aplicacdo, disseminacéao e aprimoramento da Politica de
Seguranca da Informacéo;

X1 - custodiante: colaborador ou unidade organizacional responsavel pela guarda ou transporte de
documentos e pela manutencéo das medidas de protecéo estabelecidas nesta Norma;

XII - disponibilidade: qualidade da informacéo que pode ser conhecida e utilizada por individuos,
equipamentos ou sistemas autorizados;

XIII - desclassificagdo: cancelamento, pela autoridade ou pelo transcurso de prazo, da classificagdo,
tornando ostensivos dados e informagdes;

X1V - reclassificacdo: atividade pela qual a autoridade responsavel pela classificacdo dos dados ou
informacdo altera a sua classificacéo;

XV - grau de sigilo: gradacdo atribuida a dados ou a informacBes considerados sigilosos em
decorréncia de sua natureza ou contedo;

XVI - grupo de seguranga: grupo formado pelo inter-relacionamento entre assuntos e Usuarios,
limitando o0 acesso de determinados usuarios a determinados assuntos.

XVII - informacdo sigilosa: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico em
raz&o de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado;

XVIII - integridade: qualidade da informagdo ndo modificada, inclusive quanto a origem, transito e
destino;

XIX - medidas de protecdo: medidas destinadas a garantir o sigilo, a inviolabilidade, a integridade,
a autenticidade, a legitimidade e a disponibilidade de dados e informagdes;

XX - ostensivo: documento, dado, material ou informacao sem classificacéo, cujo acesso é publico;
XXI - tratamento da informacdo: conjunto de informacdes referentes a produgdo, recepcao,
classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transporte, transmissdo, distribuicdo, arquivamento,

armazenamento, eliminacao, avaliagdo, destinacdo ou controle da informacé&o;

XXII - termo de recebimento de documento restrito: registro de recebimento de documento e/ou
correspondéncia que contenha informagao com acesso restrito;



XXIII - termo de responsabilidade: acordo de confidencialidade para ndo divulgagao de informagdes,
atribuindo responsabilidades ao colaborador e administrador de servico quanto ao sigilo e a correta utilizacdo dos
ativos de propriedade ou custodiados pela ANEEL,;

XXIV - Sistema Integrado de Controle de Processos e Documentos da ANEEL — SICNet: sistema
corporativo informatizado, utilizado pela ANEEL como ferramenta de gestdo de documentos de arquivo,
permitindo o acompanhamento do fluxo de documentos e processos.

CAPITULO II N
DA CLASSIFICACAO DA INFORMAGAO

Art. 5° E assegurado o direito de acesso pleno a documentos publicos, observado o disposto na
legislagdo em vigor.

Art. 6° Toda informacdo de natureza publica recebida ou produzida na ANEEL em qualquer
suporte deve ser considerada ostensiva, a menos que seja explicitamente identificada como restrita.

Art. 7°-A As informacdes sigilosas deverdo ser classificadas nos graus reservado e secreto,
submetidas temporariamente a restricdo de acesso publico, de acordo com a caracterizacdo disposta em
legislacdo especifica.

Paragrafo Unico. A classificacdo das informacdes previstas no caput compete:

| - no grau reservado, ao Diretor-Geral, Diretores e titulares de Unidades Organizacionais; e

Il - no grau secreto, exclusivamente a Diretoria.

Art. 8° Informacéo sigilosa é aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico
em razéo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

§ 1° Na classificacdo da informacdo deve-se buscar, sempre que possivel, 0 grau de seguranca
menos restritivo, visando a transparéncia da informacéao.

8§ 2° A classificacdo da informacédo é de competéncia do classificador e devera ser realizada no
momento em que a informac&o é recebida ou produzida.

Art. 9° A classificacdo da informagdo como sigilosa deve indicar, necessariamente, quais
pessoas, grupos de trabalho, unidades organizacionais e organiza¢fes tém permissao de acesso a ela.

Art. 10. A ANEEL conferird restricdo de acesso as informagdes que estejam sob seu controle e
posse, quando relacionados aos seguintes assuntos:

8 1° Informagdes pessoais, relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel,
respeitando-se a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas, tais como:

| - Assentamentos individuais;

Il - Dendncias e representagoes;



I11 - Solicitagdes de ouvidoria;
IV — Processos de intervencao.

§ 2° Informacgdes relativas a atividade empresarial de pessoas fisicas ou juridicas de direito
privado, cuja divulgacdo possa representar vantagem competitiva a outros agentes econdmicos, tais como:

| — Documentos referentes a custos de compra de combustiveis e contratos de suprimento de
combustivel que contém clausula de confidencialidade, que compdem os processos de atualizagdo do Custo
Variavel Unitario — CVU,;

Il — Contratos de compartilhamento de Infraestrutura, com clausula de confidencialidade
estabelecida entre as partes, até sua homologacao;

Il — Processos referentes a estudos de inventario do potencial hidrelétrico, a estudos de
viabilidade e a projetos basicos de aproveitamentos hidrelétricos, no periodo compreendido entre a entrega
do primeiro estudo ou projeto até a entrega de todos os estudos ou projetos concorrentes.

§ 3° Documentos preparatorios, 0s quais estardo disponiveis ao acesso publico somente apds a
edicdo do ato decisorio correspondente, tais como os referentes a:

| - Fiscalizacéo;
Il - Auditoria;
I11 - Apuracdes ética e disciplinar.

8§ 4° Informac0es sigilosas, as quais sdo consideradas imprescindiveis a seguranca da sociedade
ou do Estado;

§ 5° Qutras hipoteses de sigilo previstas em legislacéo especifica, tais como:
| — Mediag&o administrativa;
Il — Processos instruidos em érgdos de controle.

CAPITULO IV N
DO TRATAMENTO DA INFORMACAO

Art. 11. Quando do tratamento da informac&o restrita devem ser atendidos, no minimo, os seguintes
requisitos e procedimentos:

| - rotular como “restrita”;
Il - identificar usuarios ou grupos de seguranca autorizados;

I11 - autorizar acesso apenas aos usuarios previamente identificados;



IV - aplicar medidas de protecédo ldgica e fisica que garantam o0 acesso exclusivo pelos usuarios
autorizados;

V - manter sigilo sobre o conteido da informagao para usuérios nao autorizados;

VI - transportar (interna e externamente) somente com autorizagdo do classificador ou de seu
substituto; e

VII - transportar (interna ou externamente) de forma a ndo identificar o seu contedo e o nivel de
classificacdo (envelope duplo, criptografia, embrulho etc.).

CAPITULO V
DOS PROCEDIMENTOS APLICADOS A DOCUMENTOS RESTRITOS

Secéo |
Do Requerimento

Art. 12. Cabe ao interessado, quando da entrega de documentacdo a ANEEL, solicitar,
destacadamente, de modo a facilitar sua visualizagdo, tratamento restrito de informacdes ou de documentos
que se enquadrem nas disposicOes desta Norma.

Art. 13. Com relacdo aos documentos encaminhados que apresentem informacgdes tanto
publicas como restritas, devera ser observado o seguinte procedimento:

| - um exemplar, indicado como "VERSAO RESTRITA", ou termo equivalente, que seréa
apartado dos autos principais e mantido em sigilo; e

Il - um exemplar, indicado como "VERSAO PUBLICA", ou termo equivalente, editado com
marcas, rasuras ou supressdes, de modo a se omitir os nimeros, as palavras, ou quaisquer outros elementos
reputados confidenciais, versdo esta que sera cadastrada como documento publico e juntada aos autos.

Art. 14. Quando apresentar informagdes e documentos no curso de depoimento ou de diligéncia
conduzida por Unidade Organizacional da ANEEL, o interessado poderd formular verbalmente o
requerimento de sigilo, que sera imediatamente reduzido a termo pela autoridade encarregada da diligéncia
e assinado pelo requerente ou seu procurador.

Secéo 11
Da Apreciagao

Art. 15. Compete ao classificador analisar o documento recebido com chancela de sigilo, para
confirmacéo ou denegacéo do carater sigiloso.

8§ 1° Havendo duvida guanto a classificacdo do documento, o classificador devera submeté-lo a
CPADS para deciséo final.

8§ 2° O classificador notificara o requerente caso o documento ndo receba classificacao de sigilo.



Art. 16. Os documentos ou processos de carater restrito serdo apreciados em espaco reservado
na reuniédo de Diretoria.

Pardgrafo Unico. Observada a legislagdo em vigor, podera a Diretoria alterar o grau de
classificacdo de determinado documento ou processo para secreto.

Secao Il
Da Tramitagdo

Art. 17. Os documentos provenientes de 6rgdos da Administracdo Publica encaminhados a
ANEEL com chancela de sigilo tramitardo com esse carater e somente sera apreciado o seu levantamento
quando do seu julgamento pela Diretoria.

Art. 18. Na formalizacdo e tramitagcdo de processos, documentos, informacdes ou dados de
natureza restrita, deve ser providenciada a inscricdo de restricdo no documento e este deve circular em
envelope lacrado, igualmente identificado como restrito.

Art. 19. No caso de reproducéo, a cdpia, de acordo com sua destinacdo, recebera tratamento
igual ao previsto para a tramitacdo e guarda do original.

Art. 20. No caso de decorrerem diligéncias ou comunicagdes, deverdo ser observadas as
medidas acima explicitadas.

Secéo IV
Do Acesso

Art. 21. O acesso a dados ou informacdes restritas é admitido:

| - a0 agente publico, no exercicio de cargo, funcdo, emprego ou atividade publica, que tenha
necessidade motivada de conhecé-los; e

Il - a pessoa fisica ou juridica, naquilo que diga respeito ao seu direito de personalidade, ao seu
interesse particular ou ao interesse coletivo ou geral mediante requerimento, o qual deverd ser
fundamentado nas duas ultimas hipdteses.

§ 1° O agente de que trata o inciso | deste artigo compromete-se a, ap6s o desligamento de suas
funces, ndo revelar ou divulgar dados ou informacdes restritas dos quais teve conhecimento no exercicio
de cargo, funcdo ou emprego publico.

8§ 2° Todo aquele que tiver acesso, nos termos desta Norma, a informagdes restritas, fica sujeito
as sancOes administrativas, civis e penais decorrentes de sua eventual divulgacgéo.

8§ 3° Serdo liberados a consulta publica os documentos que contenham informacfes pessoais,
desde gque previamente autorizados pelo titular ou por seus herdeiros.

Art. 22. Quando ndo for autorizado acesso integral a informacdo por ser ela parcialmente
restrita, € assegurado o acesso a parte publica por meio de certiddo, extrato ou copia com ocultacdo da parte
sob restricéo.



Art. 23. O acesso a qualquer documento sigiloso resultante de acordos ou contratos com outros
paises atenderd as normas e recomendacdes de sigilo constantes desses instrumentos.

Art. 24. Compete ao classificador responsavel pela informacdo restrita da unidade
organizacional na qual tramita o documento analisar a requisicdo de acesso.

8§ 1° A negativa de autorizacdo de acesso devera ser justificada e juntada aos autos.

8§ 2° A negativa de acesso as informagdes objeto de pedido, quando ndo fundamentada, sujeitara
o responsavel a medidas disciplinares.

§ 3° Se o pedido do requerente for indeferido, caberé recurso a Diretoria na forma prevista na
legislacdo em vigor.

Secéo V
Da Reproducéo

Art. 25. A ANEEL fornecera, quando solicitada pelo usuério, reproducéo total ou parcial dos
documentos, observadas as restri¢fes legais e as estabelecidas pela CPADS, o disposto nesta Norma e na
Norma de Organizagdo ANEEL n° 11.

§ 1° Todas as copias decorrentes de reproducdo devem ser autorizadas pelo classificador
responsavel pela informacéo ou por seu substituto.

§ 2° Os documentos que contenham informacdes pessoais que comprometam a intimidade, a
vida privada, a honra, a imagem de terceiros e aqueles integrantes de processos judiciais que tenham
tramitado em segredo de justica poderdo ser reproduzidos parcial ou totalmente, mediante prévia
autorizacao do(s) interessado(s), de seu(s) herdeiro(s) ou de seu(s) procurador(es).

Secéo VI
Da Guarda

Art. 26. Os documentos de natureza restrita devem ser guardados em condicBes especiais de
seguranca.

Art. 27. Os agentes publicos da ANEEL encarregados da custddia de informag@es restritas, nas
suas auséncias, deverdo passar a seus substitutos todos os documentos, dados ou informacgdes sob sua
responsabilidade, devidamente conferidos.

Secéo VII
Dos Prazos

Art. 28. A concessao de tratamento reservado a informacdo de natureza publica apresentada a
ANEEL néo podera ultrapassar o prazo de 5 (cinco) anos, contados da data da respectiva decisao.

Art. 29. O acesso aos documentos sigilosos classificados como secretos sera restrito por um
prazo maximo de 15 (quinze) anos, a contar da data de sua produgéo.



Art. 30. O acesso aos documentos restritos referentes a honra e a imagem das pessoas sera
restrito a agentes publicos legalmente autorizados e a pessoa a que se referirem por um prazo maximo de
100 (cem) anos, a contar da sua data de producéo.

Secéo VIII
Da Reclassificagédo e Desclassificagao

Art. 31. Observada a legislacdo vigente, o classificador ou a autoridade hierarquicamente superior
podera alterar ou cancelar o grau de sigilo atribuido as informacoes.

Art. 32. A desclassificacdo de dados ou informacges reservados sera automatica depois de
transcorridos 0s prazos previstos nos artigos 28 a 30.

Art. 33. Aindicacdo da reclassificacdo ou da desclassificagéo de dados ou informagdes sigilosos
devera constar das capas, se houver, e da primeira pagina.

CAPITULO VI
DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 34. As autoridades e todos os colaboradores da ANEEL estéo sujeitos as regras referentes
ao sigilo profissional e ao seu Codigo de Etica especifico, devendo observar integralmente o que dispde
esta Norma, considerando-se falta funcional grave a quebra do sigilo, a ser apurada em processo
administrativo, podendo haver responsabilizacdo penal, civil e administrativa, na forma da legislacdo em
vigor.

Paragrafo unico. Todo colaborador, ao ingressar na ANEEL, deverd assinar o Termo de
Responsabilidade.

Art. 35. Ficam a Superintendéncia de Gestdo Técnica da Informacéo — SGI e a Secretaria-Geral
— SGE, sob a supervisdo da CPADS, responsaveis por elaborar, em conjunto, os procedimentos
relacionados as disposic¢des estabelecidas nesta Norma.

Art. 36. Os casos omissos serdo resolvidos pela Diretoria da ANEEL.

Art. 37. O disposto nesta Norma se aplica, no que couber, as Agéncias Estaduais conveniadas.



