Anexo 1: Resultado das Metas Institucionais Ciclo 2018-2019

Avaliacao de Desempenho Institucional (Gratificagao dos servidores do quadro especifico)
(Em cumprimento ao Decreto n° 7.133 e a Norma de Organizagao ANEEL n° 24/2015)
Ciclo - 1° de julho de 2017 a 30 de junho de 2018

PPA Meta Global Peso da Meta Unidades Organizacionais Relacionadas as
2016-2019 Global (PG) Metas Intermediarias

Grau de
Alcance da
Meta

Global

CT-AR, DIR, GDG, SCG, SCT, SFE, SFF, SFG, SGE, SGT, SMA, SPE,

Aperfeigoar, simplificar e consolidar a regulagéao 10 SRD, SRG, SRM, SRT 83,28%
5 | Aprimorar os processos de leildo e de gestdo das outorgas com foco no cumprimento dos contratos 10 DIR, PF, SCG, SCT, SEL, SFE, SFG, SGI, SRG, SRM, SRT 80,00%
6 Otimizalr os processos de fiscalizagdo, com foco no monitoramento, na prevencao e na melhoria da qualidade 10 SCT, SFE, SFF, SFG, SMA, SRD 83,33%
do servigo prestado
7 | Aprimorar a efetividade da participagéo publica e da comunicagdo com a sociedade 10 DIR, SCR, SMA 100,00%
Objetivo: A
serjfig;\ég desz(:]g?g;iaa: 8 | Fortalecer o papel e aimagem institucional 10 OIN, SCR, AID, SRH 91,11%
eletncg adequados'e com 9 Aprlm_o_rar 0 processo decisorio em'tgdas as instancias, com vistas a garantir a tempestividade, a qualidade, a 10 AIN. CRC, DIR, GDG, GTAGR, Niicleo de Reviso, SFE, SFG, SFF, SGE 100,00%
qualidade por meio de estabilidade e a seguranca regulatoria
instrumentos regulatorios.
11 | Reestruturar e implementar a gestao da informag&o 10 CGl, DIR, GT de Representantes, SCR 100,00%
12 | Valorizar pessoas e desenvolver competéncias com foco em resultados 10 SAF, CGCO, SGI, SRH 100,00%
14 | Melhorar a infraestrutura fisica, os recursos materiais € os servicos administrativos 10 CGPLS, DIR, PF, SAF, SCR, SLC, SPE, SRH 93,52%
15 | Modernizar a infraestrutura e solugdes de tecnologia da informagéo 10 CGl, DIR, GT do SEI, SAF, SLC, SRH 100,00%

indice de Desempenho Institucional Médio Apurado - IDIM

‘ 93,13%

Resultado da Avaliagiao de Desempenho Institucional para efeitos de
GDAR / GDATR / GDPCAR

Pontos

Avaliagdo de Desempenho Institucional (Gratificagdo dos servidores do quadro especifico)
(Em cumprimento ao Decreto n2 7.133 e a Norma de Organizagdo ANEEL n2 24/2015)
Ciclo - 12 de julho de 2017 a 30 de junho de 2018



Grau de
Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da Alcance da ID da
Alcance Etapa (M) Etapa Etapa (D)=
(Etapas e entregas) (B) (0 a100%) | (Bx C)/100
(@]

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

Grau de Grau de alcance

alcance da || da Meta Global
Ml (GG) = 3(
(E)=>D D*A)/3A

UORG
Responsaveis

Meta Global

Peso da Meta
Intermedidria
Coordenadora

2. Realizar preparagdo das equipes dos projetos-
piloto por meio de agdes internas (envolvendo
dreas de fiscalizagdo, regulagdo, outorga,
ouvidoria) com o objetivo de identificar
problemas e mapear melhorias visando
reestruturar processos (ex.: oficinas tematicas,
reunides para discussdo de referéncias
bibliogréficas)

Produto: Registro de realizacdo das agdes
internas

CT-AIR 27,8 100% 27,78%

3. Realizar preparagdo das equipes dos projetos-
piloto por meio de agSes com convidados
Aperfeicoar, Institucionalizar externos com o objetivo de conhecer
simplificar e processo de 10.0 CT- experiéncias e discutir temas relacionados ao
consolidar a monitoramento ! AIR CT-ARR monitoramento da regulagdo (ex.: workshops,
regulagao da regulagdo reunides para discussdo de temas especificos)
Produto 1: Registros de realizagdo das agdes com
convidados externos
Produto 2: Registros de realizagdo das agdes com
convidados externos

10,00 @ 3.1.1 100,00% 83,28%

55,6 100% 55,56%

4. Executar projetos-piloto (CT-AIR e Equipes
designadas para condugédo dos projetos-piloto)
Produto 1: Memoria da reunido de
acompanhamento trimestral

Produto 2: Memdria da reunido de
acompanhamento trimestral

Produto 3: Memoria da reunido de
acompanhamento semestral

CT-AIR 16,7 100% 16,67%



Meta Global

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

UORG
Responsaveis

Peso da Meta
Intermedidria
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Revisar

. - E, SRD, SRG,
sistematica de SGE, SRD, SRG

elaboracgdo de SRT, SRM, SGT,
313 % ulam“:entoseo 10,0 SGE | SPE, SMA,
esfo . DIR,SCG, SFG,
que SFE, SFF, SCT
regulatério
SRG, DIR
Implementar
agenda
31 regulatéria 2018- 10,0 SRG
2019
SRG, SFF, SRM,
DIR

Produto e Forma de Apuragdo do Grau de
Alcance
(Etapas e entregas)

1. Revisar o inventdrio de temas regulatdrios
conciliando-o com o levantamento do estoque
normativo da ANEEL e estabelecer metodologia
para o seu acompanhamento

Produto 1: Proposta de Inventério dos
normativos de regulamentagdo dos servicos de
geracdo. Meio de Apresentagdo: Memorando da
SGE para a SRG.

Produto 2: Inventario dos normativos de
regulamentagdo dos servicos de transmissdo.
Meio de Apresentagdo: Memorando da SGE para
a SRT.

Produto 3: Inventario dos normativos de
regulamentagdo dos servigos de distribuigdo.
Meio de Apresentagdo: Memorando da SGE para
a SRD.

Produto 4: Inventario dos normativos de
regulamentagdo econémica. Meio de
Apresentagdo: Memorando da SGE para a SRM.
Produto 5: Inventario dos normativos de
regulamentagdo associados a P&D e EE. Meio de
Apresentagdo: Memorando da SGE para a SPE.

1. Consolidar os normativos relacionados as
outorgas de empreendimentos de geragdo.
(Atividade - 1 AR 18-19)

Produto 1: Relatdrio de Analise de Contribuigdes
(RAC)

11. Revisar regulamentagdo de critérios e
procedimentos para calculo da parcela dos
investimentos vinculados a bens reversiveis,
ainda ndo amortizados ou n3do depreciados
(Revisdo da REN 596/2013). (Atividade - 11 AR
18-19)

Produto 1: Analise de Impacto Regulatério (AIR)
Produto 2: Nota Técnica (NT)

Produto 3: Audiéncia Publica (AP)

Produto 4: Relatdrio de Analise de Contribuigdes
(RAC)

Grau de
Valor da Alcance da
Etapa (M) Etapa
(B) (0 a 100%)
(0]

100,0 100%
18,5 0%
29,6 75%

ID da
Etapa (D)=
(Bx C)/100

100,00%

0,00%

22,22%

Grau de
alcance da
Ml

(E)=3D

100,00%

74,07%

Grau de alcance
da Meta Global
(GG) = 3(
D*A)/SA



Meta Global

3.15

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

Implementar
agenda
regulatdria 2018-
2019

Peso da Meta
Intermedidria

10,0

Coordenadora

SRM

UORG
Responsaveis

SRG, SGT, DIR

SRG

SRM, SRT, SCT,
SGT, SFF, DIR

SRM, DIR

SRM

SRM, SRG,
SGT, DIR

Produto e Forma de Apuragdo do Grau de
Alcance
(Etapas e entregas)

18. Elaboragdo de PRORET para calculo das cotas-
partes de Angra e Itaipu. (Atividade - 18 AR 18-
19)

Produto 1: Relatério de Analise de Contribuigdes
(RAC)

Produto 2: Reunido Publica Ordinaria (RPO)

23. Atualizagdo das versdes dos programas
computacionais utilizados nos processos de
planejamento, programacao da operagdo e
formagdo do preco do mercado de curto prazo.
(Atividade - 23 AR 18-19)

Produto 1: Nota Técnica (NT)

Produto 2: Consulta Publica (CP)

Produto 3: Nota Técnica (NT)

1. Aprimorar metodologia da REH 758/2009 que
trata do Banco de pregos da transmissdo.
(Atividade 24 - AR 18-19)

Produto 1: Relatdrio de Analise de Contribuigdes
(RAC)

Produto 2: Reunido Publica Ordinaria (RPO)

10. Aprimorar Regras de Comercializagdo.
(Atividade 33 - AR 18-19)

Prod L Anli R 4 rio LALR
Produto-3: Audidneia Publica (AR

Produto 4: Relatdrio de Analise de Contribuigdes
(RAC)

Produto 5: Reunido Publica Ordinaria (RPO)

11. Adequagdo dos Procedimentos de
Comercializagdo associados as alteragdes e
Regras de Comercializagdo.

Produto 3: Relatdrio de Analise de Contribuigdes
(RAC)

Valor da
Etapa (M)
()]

14,8

37,0

50

25

25

Grau de
Alcance da
Etapa
(0 a 100%)
(0]

100%

100%

100%

100%

100%

ID da
Etapa (D)=
(Bx C)/100

14,81%

37,04%

50%

25%

25%

Grau de
alcance da
Ml

(E)=3D

100,00%

Grau de alcance
da Meta Global
(GG) = 3(
D*A)/SA



Meta Global

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

Peso da Meta
Intermedidria
Coordenadora

Implementar
agenda
regulatdria 2018-
2019

10,0 = SRD

Implementar
agenda
regulatéria 2018-
2019

3.1.9 10,0 SGT

Grau de
Alcance da ID da
Etapa (D)=
(Bx C)/100

Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da
Alcance Etapa (M) Etapa
(Etapas e entregas) (B) (0 a 100%)
(@]

UORG
Responsaveis

2. Aprimorar as disposi¢des do Atendimento ao
Publico. o
SRD Produto 1: Relatdrio de Andlise de Contribuigdes 11,0 100%

(RAC)
6. Aprimorar a Resolugdo Normativa n2
482/2012, que trata de micro e minigeragdo
SRD, SRG, SGT | distribuida. 14,1 100%
Produto 1: Andlise de Impacto Regulatério (AIR)
Produto 2: Nota Técnica (NT)

8. Regulamentar o servigo de ligagdo de urgéncia.
SRD Produto 1: Andlise de Impacto Regulatério (AIR) 17,6 100%
Produto 2: Nota Técnica (NT)

11. Avaliar aprimoramento na regulamentagdo de

conformidade de tensdo em regime permanente

Produto 1: Andlise de Impacto Regulatério (AIR) 26,4 100%
Produto 2: Nota Técnica (NT)

Produto 3: Audiéncia Publica (AP)

12. Avaliar aprimoramento na regulamentagdo de
seguranga do trabalho e das instalagdes.
Produto 1: Relatdrio de Analise de Contribuigdes
(RAC)
14. Aprimorar a regulamentagdo que trata das
obras para atendimento de empreendimentos de
DIR regularizagdo fundiaria, em fungdo da Lei n? 22,0 100%
13.465/2017
Produto: Reunido Publica Ordinéria (RPO)

1. Regulamentar o processo de reajuste anual das
receitas de concessionarias de geragdo (Atividade
70 AR 18-19)

Produto 1: Andlise de Impacto Regulatério (AIR)
Produto 2: Nota Técnica (NT)

Produto 3: Audiéncia Publica (AP)

2. Realizar estudo e propor regulamentagdo de
Tarifa Bindmia

(Atividade 71 AR 18-19)

Produto 1: Analise de Impacto Regulatério (AIR)

11,01%

14,10%

17,62%

SRD, DIR 26,43%

SRD 8,8 100% 8,81%

22,03%

SGT, DIR 51,7 100% 51,72%

SGT, DIR 13,8 100% 13,79%

Grau de
alcance da
Ml

(E)=3D

100,00%

100,00%

Grau de alcance
da Meta Global
(GG) = 3(
D*A)/SA



Meta Global

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

Peso da Meta
Intermedidria
Coordenadora

Implementar
agenda
regulatéria 2019-
2020

3.1.11 10,0 SRD

Implementar
agenda
regulatéria 2019-
2020

3.1.14 10,0 SRT

UORG
Responsaveis

SGT, SRM,
SRG, DIR

SRD, SRM

SRT, DIR

SRT, DIR

Grau de
Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da Alcance da
Alcance Etapa (M) Etapa
(Etapas e entregas) (B) (0 a 100%)
(@]

7. Elaboragdo do Submaddulo 5.4 do PRORET - ESS
e EER

(Atividade 76 AR 18-19)

Produto 1: Relatdrio de Andlise de Contribuigdes
(RAC)

Produto 2: Reunido Publica Ordinaria (RPO)

34,5 100%

7.Avaliar aprimoramento na regulamentagao de
continuidade do fornecimento de energia elétrica
(Médulo 8 do PRODIST e Médulos 2.5 e 2.5 A do
PRORET). (Atividade - 7 AR-19-20)

Produto 1: Analise de Contribuigdes referentes
ao Relatorio de Analise de Impacto Regulatdrio 100,0 67%
(ACAIR)

Produto 2: Nota Técnica de Apresentagdo da
Minuta de Ato Normativo (NTMIN)

Produto 3: Audiéncia Publica para Minuta de Ato
Normativo (APMIN)

1.Estabelecer regulamentagdo especifica para
instalagdes em Corrente Continua de Alta Tensdo,
observando eventuais impactos na
regulamentagdo ja existente. (REN n2 191, de
2005, n2 669, de 2015 e n? 729, de 2016) -
(Atividade - 15 AR-19-20)

Produto 1: Andlise de Contribuigdes referentes
ao Relatorio de Analise de Impacto Regulatdrio 61,5 100%
(ACAIR)

Produto 2: Nota Técnica de Apresentagdo da
Minuta de Ato Normativo (NTMIN)

Produto 3: Audiéncia Publica para Minuta de Ato
Normativo (APMIN)

Produto 4: Andlise de ContribuigGes referentes a
Minuta de Ato Normativo (ACMIN)

2.Revisdo dos requisitos dos Procedimentos de
Rede relacionados com o regime de operagao -
proposta de alteragdo dos requisitos de
Teleassisténcia. (Submaddulos 2.7, 10.14 e 13.2
dos Procedimentos de Rede) - (Atividade - 17 AR-
19-20)

Produto 1: Nota Técnica de Apresentagdo da
Minuta de Ato Normativo (NTMIN)

38,5 100%

ID da
Etapa (D)=
(Bx C)/100

34,48%

66,67%

61,54%

38,46%

Grau de
alcance da
Ml

(E)=3D

66,67%

100,00%

Grau de alcance
da Meta Global
(GG) = 3(
D*A)/SA



Grau de
Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da Alcance da ID da
Alcance Etapa (M) Etapa Etapa (D)=
(Etapas e entregas) (B) (0 a100%) | (Bx C)/100
(@]

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

Grau de Grau de alcance
alcance da || da Meta Global
Ml (GG) = 3(

(E)=>D D*A)/3A

UORG
Responsaveis

Meta Global

Peso da Meta
Intermedidria
Coordenadora

Produto 2: Audiéncia Publica para Minuta de Ato
Normativo (APMIN)

2. Realizar estudo e propor regulamentagdo de

Tarifa Bindmia para consumidores do grupo B

(Atividade 51 AR 19-20)

Produto 1: Andlise de Contribuigdes referentes
SGT, SRM, SRD | ao Relatdrio de Andlise de Impacto Regulatério

eDIR (ACAIR)

Produto 2: Nota Técnica de Apresentagdo da

Minuta de Ato Normativo (NTMIN)

Produto 3: Audiéncia Publica para Minuta de Ato

Normativo (APMIN)

4. Adequagdes e consolidagdo dos conceitos e
calculos tarifarios constantes no PRORET para
SGT, SRM, DIR || implementagdo no SIASE (Atividade 53 AR 19-20) 26,3 0% 0,00%
10,0 SGT Produto 1: Analise de Contribuigdes referentes a 42,11%
Minuta de Ato Normativo (ACMIN)

8. Revisar o Mddulo 4 - Componentes Financeiros
das Tarifas de Distribuigdo, do PRORET (Atividade
58 AR 19-20)

Produto 1: Relatdrio de Analise de Impacto
Regulatdrio (AIR) (20)

Produto 2: Nota Técnica Minuta (NTMIN) (20)
Produto 3: Audiéncia Publica para Relatério de
Analise de Impacto Regulatério e Minuta de Ato
Normativo (APCJ) (20)

Produto 4: Andlise de Contribuig¢bes referentes a
Analise de Impacto Regulatério e Minuta de Ato
Normativo (ACCJ) (20)

31,6 33% 10,53%

Implementar
agenda
regulatéria 2019-
2020

3.1.15

SGT, DIR 42,1 75% 31,58%

2.Regulamentar o "Constrained off" de centrais
geradoras edlicas. (Atividade - 62 AR-19-20)
10,0 SRG | SRG, DIR, SRM | Produto 1: Analise de Contribui¢des referentes 35,7 0% 0,00% 50,00%
ao Relatdrio de Analise de Impacto Regulatério e
a Minuta de Ato Normativo (ACCJ)

Implementar
agenda
regulatoria 2019-
2020

3.1.16



Meta Global

Aprimorar os
processos de
leildo e de
gestdo das
outorgas com
foco no
cumprimento
dos contratos

10,00

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

Elaborar proposta
de
desburocratizagdo
dos atos e/ou
procedimentos de
emissao, gestdo e
fiscalizagdo de
outorgas no setor
elétrico.

Desenvolver
inteligéncia
analitica para a
avaliagdo de
todos os
empreendimentos
de transmissdo
em implantagdo
(concessbes e
autorizagGes de
reforgos).

Peso da Meta
Intermedidria

50,0

50,0

Coordenadora

SCT

UORG
Responsaveis

SRG, DIR, SRM

SRG, SCG, SRD,
SRT

SCG, SFG, SEL,
PF

SCT, SFE, SEL,
PF

SCG, SCT, SFG,
SFE, SEL, PF

SCT, SFE

Produto e Forma de Apuragdo do Grau de
Alcance
(Etapas e entregas)

5.Adequagdes regulatérias decorrentes da
adogdo do Custo Marginal de Operagdo - CMO
em base horaria para o despacho de centrais
geradoras. (Atividade - 65 AR-19-20)

Produto 1: Relatério de Analise de Impacto
Regulatdrio (AIR)

Produto 2: Nota Técnica de Apresentagdo da
Minuta de Ato Normativo (NTMIN)

6. Adequacgdes regulatdrias decorrentes da
instalacdo de usinas hibridas. (Atividade - 66 AR-
19-20)

Produto 1: Consulta Publica (CP)

1. Diagnostico da geragdo

Produto: Nota técnica com o diagndstico para
desburocratizagdo dos procedimentos de
emissdo, gestdo e fiscalizagdo de outorgas de
geragdo.

2. Diagnostico da transmissdo

Produto: Nota técnica com o diagndstico para
desburocratizagdo dos procedimentos de
emissdo, gestdo e fiscalizagdo de outorgas de
transmissdo.

3. Nota técnica emitida para a Diretoria da ANEEL
Produto: Nota técnica com a consolidagdo do
diagndstico e proposta de desburocratizagdo dos
procedimentos de emissdo, gestdo e fiscalizagdo
de outorgas no setor elétrico, indicando as
competéncias e o campo de atuagdo de cada
entidade.

1. Definir metodologia analitica do IASO-T
Produto: Nota Técnica com a metodologia
analitica do IASO-T definida

Valor da
Etapa (M)
()]

28,6

35,7

40,0

20,0

40,0

100,0

Grau de
Alcance da
Etapa
(0 a 100%)
(0]

50%

100%

100%

100%

0%

100%

ID da
Etapa (D)=
(Bx C)/100

14,29%

35,71%

40,00%

20,00%

0,00%

100,00%

Grau de
alcance da
Ml

(E)=3D

60,00%

100,00%

Grau de alcance
da Meta Global
(GG) = 3(
D*A)/SA

80,00%



Meta Global

Otimizar os
processos de
fiscalizacao,
com foco no
monitoramento,
na prevengao e
na melhoria da
qualidade do
servigo
prestado

10,00

6.4.2

Aprimorar a
efetividade da
participagdo
publica e da
comunicag¢do

10,00 | 7.1.1

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

Consolidar os
procedimentos
existentes na
agéncia para
assegurar a
conformidade
regulatdria nas
concessdes e
permissdes de
distribuigdo.

Implementar nova
forma de fiscalizar
o ONS (geragdo,
transmissdo e
econémico-
financeira)

Desenvolver e
implementar
processo de
supervisao
econdmico-
financeira das
empresas do
setor elétrico.

Ampliar a
efetividade da
participagdo do
consumidor nas

Peso da Meta
Intermedidria

33,3

50,0

Coordenadora

SFE

SFG

SMA

UORG
Responsaveis

SFE, SFF, SRD,
SMA, SCT

SFE, SFF, SRD,
SMA, SCT

SFG

SFG

SFF

SFF

SFF

SMA

Grau de
Alcance da
Etapa
(0 a 100%)
(0]

ID da
Etapa (D)=
(Bx C)/100

Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da
Alcance Etapa (M)
(Etapas e entregas) (B)

3. Consolidagdo do conjunto de ferramentas.
Produto: Nota técnica que trate da consolidagdo
do conjunto de ferramentas.

50,0 100% 50,00%

4. Definigdo das atribui¢des das UORGs
responsaveis.

Produto: Nota técnica que trate da definigdo das
atribuigdes das UORGs responsaveis.

50,0 100% 50,00%

1. Elaborar Diretrizes Gerais para
Monitoramento (tema piloto), A¢do a Distancia
(tema piloto) e Agdo Presencial (tema piloto),
incorporando o Procedimento de Decisdo.
Produto: Diretriz de fiscalizagdo no ONS (geragdo
de energia)

33,3 100% 33,33%

2. Elaborar planejamento da fiscalizagdo,
comunicado da fiscalizagdo ao agente, estudo dos
temas, dossié e fiscalizagdo (Agdo a Distancia e
Agdo Presencial).

Produto: Relatdrio de fiscalizagdo piloto (geragdo
de energia)

33,3 100% 33,33%

6. Elaborar Diretrizes Gerais para construgdo e
definigdo da pega orgamentaria

Produto: Diretrizes Gerais do orcamento do ONS,
com a definigdo do grau minimo de
detalhamento das informagdes

33,3 100% 33,33%

2. Andlise aprofundada da sustentabilidade
econdmico-financeira das empresas (22 estagio)
Produto: Nota Técnica sobre todas as
distribuidoras, definindo-se as a¢des da SFF

50,0 100% 50,00%

3. Solicitagdo dos Planos de Agdo (32 estagio)

0,
Produto: Oficios solicitando os Planos de Agdo 50,0 0%

0,00%

5. Aplicar o Piloto

Produto: Relatdrio contendo o registro do
trabalho da Comissdo realizado em APs
previamente definidas, identificando
quantitativamente o nimero de contribui¢des

50,0 100% 50,00%

Grau de
alcance da
Ml

(E)=3D

100,00%

100,00%

50,00%

100,00%

Grau de alcance
da Meta Global
(GG) = 3(
D*A)/SA

83,33%

100,00%



Meta Global

coma
sociedade

Fortalecer o
papelea
imagem
institucional

10,00

Metas
Intermedidrias

Iniciativas
Estratégicas

audiéncias
publicas.

Implantar novas
sistematicas para
participa¢do
publica, tendo em
vista promover
maior efetividade
no processo de
consulta a
sociedade.

Estabelecer um
plano integrado
de comunicagdes.

8.1.1

Peso da Meta
Intermedidria

50,0

20,0

Coordenadora

SMA

AID

UORG
Responsaveis

SMA

DIR, SMA, SCR

SMA, SCR

SCR, AID

Produto e Forma de Apuragdo do Grau de
Alcance
(Etapas e entregas)

em nome da comissdo e, quando possivel, o
aproveitamento destas sugestdes pelo regulador.

6. Avaliar os resultados

Produto: Relatério contendo avaliagdo
quantitativa e qualitativa dos dados de forma a
subsidiar a decisdo para ampliar a atuagdo ou a
extingdo da Comissdo

2. Aplicar os pilotos

Produto 1: Relatdrio contendo as agdes
realizadas no dmbito dos grupos focais (breve
descrigdo do evento, gravagdes e listas de
presengas) durante os processos de audiéncias
publicas como forma adicional de obter
informagdes junto aos grupos de interesse
Produto 2: Relatério contendo ag8es realizadas
de envio dos comunicados (breve descrigdo da
AP, cépia do modelo do oficio e/ou correio
eletronico e mailing) destinados aos publicos
afetados pela proposta de regulamentagdo
debatidas por meio de Aps. Sera realizado um
levantamento quantitativo do nimero de
contribuintes que receberam a comunicagdo
dirigida.

Produto 3: Relatdrio contendo a relagdo das
audiéncias publicas realizadas em duas etapas
(contribuicGes sobre a proposta e,
posteriormente, consideragdes referentes
exclusivamente as contribuigdes recebidas) por
meio da relagdo dos aviso de instauragdo de APs.
3. Avaliar os resultados

Produto 1: Relatdrio apresentando avaliagdo
quantitativa e qualitativa dos dados de forma a
indicar a permanéncia, ajustes ou exclusdo das
acoes.

Produto 2: Relatdrio apresentando avaliagdo
quantitativa e qualitativa dos dados de forma a
indicar a permanéncia, ajustes ou exclusdo das
acles.

1. Modelagem de processo

Produto: Projeto de reformulagdo do Plano de
Comunicagdo - NT

2. Implementagdo do novo modelo

Produto 1: Plano de comunicagdo - IMPRENSA
Produto 2: Avaliagdo dos resultados

Valor da
Etapa (M)
()]

50,0

39,4

60,6

78,1

21,9

Grau de
Alcance da
Etapa
(0 a 100%)
(0]

ID da
Etapa (D)=
(Bx C)/100

100% 50,00%
100% 39,45%
100% 60,55%
100% 78,13%
100% 21,88%

Grau de
alcance da
Ml

(E)=3D

100,00%

100,00%

Grau de alcance
da Meta Global
(GG) = 3(
D*A)/SA

91,11%



Metas g = g Grau de Grau de Grau de alcance
iy s 2 ° Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da Alcance da ID da
Intermediarias 5 b UORG alcance da || da Meta Global
Meta Global . 3 & [} - Alcance Etapa (M) Etapa Etapa (D)=
Iniciativas 2o B || Responsaveis (Etapas e entregas) (B) (0a100%) | (BxC)/100 Mi (GG) =3
Estratégicas ¢ 2 3 p = 0 (E)=3D D*A)/3A
& = S (@]
Implementar nova 2. Preparar campanha de divulgagdo para a carta
carta de servigos de servigos ao usudrio aprovada pela Diretoria
tend ist P to 1: Defini¢do da estratégia de divulgacd
g1 lendoemvistaas | ,,, o | oIN, scr, A | Produto l: Definicio da estratégia de divulgacio |y, , 100% 100,00% | 100,00%
estratégias de da Carta de Servigos
cidadania e Produto 2: Divulgag¢do da Carta de servigos
governo digital interna e externamente
N 1. Mapear publicos prioritarios e principais temas
Estabelecer agdes de interesse
. ~ 1 10, 10,
de dlvulgaNcao de Produto: Relatério de diagndstico de publicos, 50,0 00% >0,00% N
8.2.1 | suaatuagdo e em 20,0 AID SCR, AID temas e interesses 100,00%
campanhas de fini h ~ A
utilidade pablica 2. Definir campanhas e agdes prioritarias 50,0 100% 50,00%

Produto: A¢Bes e campanhas definidas

1. Avaliar parcerias e relagdes institucionais
chave 44,4 0% 0,00%
Produto: Relatério de avaliagdo

2. Modelar processo de relacionamento

Consolidar a o
atuacio institucional
estratégica do Produto 1: Processo de parcerias e
8.3.1 . 8 20,0 AID SCR, AID relacionamento chave modelado - NACIONAIS 44,4 100% 44,44% 55,56%
relacionamento ;
R Produto 2: Processo de parcerias e
institucional da .
Aséncia relacionamento chave modelado -
€ INTERNACIONAIS
3. Implementar novo modelo
Produto: Novo processo de parcerias nacionais 11,1 100% 11,11%
implementado
Reformular a 2. Plano de agdo para melhoria da comunicagdo
comunicagdo interna 87,7 100% 87,72%
832 interr}a, a 20,0 AID SCR, AID Produto: Plano de ag¢des de melhoria 100,00%
identidade e a 1mol 50 d Ses d hori
comunicacio 3. Implementagdo de acbes de melhoria 12,3 100% 12,28%
X Produto: Avaliagdo de resultados
visual
Aprimorar o 5. Acompanhamento do indice de tempestividade
processo Implementar da ANEEL, com o envio dos dados pelas Uorgs
decisério em ac¢Oes de gestdo envolvidas a SGE
todas as dos tempos de Produto 1: Relatdrio trimestral de
instancias, com 9.1.1 | decisdo dos 34,0 SGE SGE acompanhamento do indicador 100,0 100% 100,00% 100,00%
vista a garantir pleitos Produto 2: Relatério trimestral de .
9 a 10,00 impetrados na acompanhamento do indicador 100,00%
tempestividade, ANEEL Produto 3: Relatério trimestral de
a qualidade, a acompanhamento do indicador
estabilidade e a Padronizar 1. Reunides de diagnéstico e discursdo entre as
seguranca 9.1.3 | metodologia para | 33,0 SFE SFE, SFG, SFF || SFs 10,2 100% 10,18% 100,00%

regulatéria fixacdo de Produto: Meméria da reunido realizada



Grau de
Alcance da ID da
Etapa Etapa (D)=
(0a100%) | (BxC)/100
(0]

Metas
Intermedidrias
Iniciativas
Estratégicas

Grau de Grau de alcance

alcance da || da Meta Global
Ml (GG) = 3(
(E)=>D D*A)/3A

Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da
Alcance Etapa (M)
(Etapas e entregas) (B)

UORG
Responsaveis

Meta Global

Peso da Meta
Intermedidria
Coordenadora

penalidades SFE SEG. SEF 2. Reunido técnica com os Diretores para
administrativas ’ DIR’ ' || apresentagdo da proposta 29,9 100% 29,94%
(multas) Produto: Apresentagdo em Power Point
3. Elaboragdo de Nota Técnica com a proposta
SFE, SFG, SFF || consolidada 29,9 100% 29,94%
Produto: Nota Técnica
4. Divulgagdo da metodologia de dosimetria das
penas
SFE, SFG, SFF N . . 29,9 100% 29,94%
! Produto: Publicagdo no sitio de internet da ? ’
ANEEL
Impl t - « -
g;z;:zz :irs:os 7. Definir o processo de gestdo de riscos da
9.1.5 | como suporte a 33,0 | AIN AIN, GTAGR, | ANEEL (AIN, GTAGR, SRC N Dl.R) . 100,0 100% 100,00% 100,00%
tomada de CRC, DIR Produto: Plano de agdo para implantagdo do
. processo de gestdo de riscos
decisGes
Grupo de -
5. Elaborar a politica
Ih 100 9
trabalho de Produto: Minuta de politica elaborada 33,3 00% 33,33%
Reestruturar e Elaborar politica e representantes
implementar a plano institucional Grupo de . o o
11 gestio da 10,00 11.2.1 de gestio da 100,0 | CGI trabalho de 6. Elaborar plano de a~(_;a0 333 100% 33,33% 100,00% 100,00%
N " X ~ Produto: Plano de agdo elaborado
informagdo informacdo representantes
8. Validar plano de agdo
CGl . ) 33,3 100% 33,33%
Produto: Plano de agdo validado ? ?
13. Divulgar ag¢Bes realizadas, relacionando-as
Implementar . . .
N R com os resultados obtidos na Pesquisa de Clima
ag¢Oes previstas no o
Plano de Melhoria Organizacional
1211 do Clima 25,0 SRH CGCO Produto 1: Relatério de acompanhamento 100,0 100% 100,00% 100,00%
Oreanizacional desenvolvido trimestralmente
20?7/2018 Produto 2: Relatdrio de acompanhamento
Valorizar desenvolvido trimestralmente
pessoas e
desenvolver zisjenl\éog;er novo 3. Realizagdo da pesquisa de clima 2018-2019 .
12 competéncias 10,00 12.1.2 Pesquisa do Clima 25,0 SRH SRH Produto: Pesquisa realizada e relatério com 100,0 100% 100,00% 100,00% 100,00%
com focoem Organizacional resultados apresentado
resultados = — —
Desenvolver Carta 2. Uniformizagdo de formularios para os
12.1.4  de Servigo ao 25,0 = SRH SRH requerimentos 100,0 100% 100,00% 100,00%
Servidor Produto: Formuldrios revisados
Implementagao 1. Elaborar proposta de normativo para o
12.1.5 | de Programa de 25,0 SRH SRH Programa de Teletrabalho da ANEEL 25,0 100% 25,00% 100,00%

Teletrabalho Produto: Minuta de normativo elaborada



Grau de
Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da Alcance da ID da
Alcance Etapa (M) Etapa Etapa (D)=
(Etapas e entregas) (B) (0 a100%) | (Bx C)/100
(@]

Grau de Grau de alcance

alcance da || da Meta Global
Ml (GG) = 3(
(E)=>D D*A)/3A

Metas
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Iniciativas
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Responsaveis

Meta Global

Peso da Meta
Intermedidria
Coordenadora

2. Submeter a minuta de norma a Consulta
SRH Interna 25,0 100% 25,00%
Produto: Nota Técnica de abertura da Consulta

3. Consolidar as contribuigdes recebidas
SRH Produto: Nota Técnica de fechamento com 25,0 100% 25,00%
andlise das contribuigdes

4. Submeter a proposta de Programa de
Teletrabalho da ANEEL a apreciagdo da Diretoria
Produto: Processo encaminhado para
distribuigdo (Sorteio de Relator)

SRH 25,0 100% 25,00%

1. Implantar usina fotovoltaica por meio de
termo de cooperagdo com a CEB

Produto: Implantagdo da usina fotovoltaica
conforme contrato ja celebrado pela CEB: Termo
de Recebimento da obra ou documento
equivalente.

SPE, SAF 35,2 100% 35,21%

2. Substituir divisorias, pisos, rede elétrica e rede
légica
SAF Produto 1: SRD/SCT/SFF/SPE/SRG (22 andar 3,9 100% 3,87%
Bloco J - ala oeste) (Nota técnica de
Reformar o pagamento/recebimento da etapa)

14.1.1 || edificio sede da 50,0 SAF 3. Reformar os sistemas de iluminagdo 100,00%
ANEEL SPE, SAF Produto: Cronograma detalhando as entregas 11,6 100% 11,62%
parciais
Melhorar a
infraestrutura
fisica, recursos
materiais e os

servigos - — —— —
administrativos 8. Avaliar a aderéncia do mobilidrio da Agéncia a

critérios de conforto, ergonomia e de bom

SAF, SRH aproveitamento espacial 35,2 100% 35,21%
Produto: Estudo contendo a avaliagdo do
mobilidrio da ANEEL: Laudo

3. Introduzir o Documento de Origem Florestal-
DOF, CERFLOR ou FSC para compras de material
SiLC de expediente.
Executar o Plano Produto: Edital de Licitagdo sob demanda
de Gestdo de contendo informag&o sobre o Documento de
14.2.17 ogistica 20,0 | CGPLS Origem Florestal-DOF, CERFLOR ou FSC
Sustentavel (PLS) 5. Distribuir caixas da coleta seletiva (papel) para
os servidores, terceirizados e estagiarios
Produto: Caixas de papeldo distriblidas mediante
solicitagdo individual

6. Realizar retrofit dos elevadores
SAF, SLC, PF, | Produto 1: Contratagdo de empresa para
10,00 DIR elaborar projeto executivo: contrato assinado
Produto 2: Projeto Executivo elaborado

0, 0,
14,1 100% 14,08% 93,52%

12,95 100% 12,95%

87,05%

CGPLS 10,4 100% 10,36%



Grau de
Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da Alcance da ID da
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(Etapas e entregas) (B) (0 a100%) | (Bx C)/100
(@]

Metas
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Meta Global

Peso da Meta
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8. Promover de agdes no ambito do Programa
VIDANEEL

Produto 1: Eventos voltados para o servidor
Produto 3: Arrecadacgdo de agasalhos
Produto 4: Arrecadacgdo de brinquedos
Produto 5: Arrecadagdo de material escolar

SRH 11,9 100% 11,92%

10. Adotar critérios de sustentabilidade e
ergonomia para aquisi¢do de mobiliario
Produto: Edital de Licitagdo sob demanda
contendo informag&o sobre Adogédo de critérios
de sustentabilidade e ergonomia para aquisi¢do
de mobilidrio

SLC 13,0 100% 12,95%

11. Introduzir de critérios de sustentabilidade
socioambiental nos contratos de obras e servigos
de engenharia
SLC Produto: Edital de Licitagdo sob demanda 13,0 0% 0,00%
contendo informagdo sobre critérios de
sustentabilidade socioambiental nos contratos de
obras e servigos de engenharia

12. Elaborar e divulgar campanha a respeito do
Consumo consciente de energia elétrica
SCR Produto: Matérias relacionadas ao assunto 13,0 100% 12,95%
divulgadas em midias eletrénicas sociais e no
Compartilhando

13. Elaborar e divulgar campanha acerca de uso
racional, reciclagem e reutilizagdo de materiais
SCR descartaveis para tornar o item mais abrangente 13,0 100% 12,95%
Produto: Matérias relacionadas ao assunto
divulgadas no Compartilhando

14. Elaborar e divulgar campanha acerca do
consumo consciente da dgua

SCR . . 13,0 100% 12,95%
Produto: Matérias relacionadas ao assunto
divulgadas no Compartilhando
1. Contratar Servigos de Fabrica de Software em
Modelo Agil
i SGl, SLC, DIR Produto: Contrato com a Fébrica de Software em 60,2 100% 60,24%
Modernizar a Implementar Modelo Agil assinado
infraestrutura e - S —
15  solucdes de 10,00 1511 Modelo "’Lg"je 333 SGl 2. Definir e implementar politica de 100,00% 100,00%
tecnologia da chlzczzza;e_rel desenvolw'mento de solugdes de TI
informagao ¢ sGl, cal, pIR | descentralizada 39,8 100% 39,76%

Produto: Minuta de politica de desenvolvimento
de solugGes de Tl descentralizada apresentada a
Comissdo de Gestdo da Informagdo - CGlI



Meta Global

15.2.1

15.2.2

Metas
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Peso da Meta
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SGI, SLC, SAF

Implementar
melhorias na
governanga e na
gestdodaTI

33,3 SGI SGl, SRH, CGI

SGI

Implantar modelo

hibrido, escalavel

e seguro de 33,3 SGI
infraestrutura de

Tl

SGl, CGI

Produto e Forma de Apuragdo do Grau de Valor da
Alcance

(Etapas e entregas) (8)

2. Realizar estudos para desoneragdo da area de

Tl de assuntos que ndo sdo tipicos de tecnologia e
eficientizagdo dos processos administrativos 28,6
Produto: Processos que envolvem atividades
administrativas remodelados e publicados

3. Elaborar e implementar o planejamento para
recomposi¢do e ampliagdo do quadro
especializado de Tl da Agéncia

Produto 1: Nota Técnica de avaliagdo do
resultado da recomposi¢do do quadro de Tl
aprovada

14,3

4. Reestruturar os arranjos internos a SGl e

Comité de Arquitetura de Tl (politicas, arranjos e

pessoal) 57,1
Produto: Instrugdo Administrativa Interna de

organizagdo da SGI atualizada e publicada

2. Desenvolver estudos para migragdo de servigos
de Tl para nuvem

Produto: Relatdrio de estudo para utilizagdo da
nuvem aprovado

100,0

Etapa (M)

Grau de
Alcance da
Etapa
(0 a 100%)
(0]

100%

100%

100%

100%

ID da
Etapa (D)=
(Bx C)/100

28,57%

14,29%

57,14%

100,00%

Grau de
alcance da
Ml

(E)=3D

100,00%

100,00%

Grau de alcance
da Meta Global
(GG) = 3(
D*A)/SA



