
クッキーの使用について 

※注意：弊社においては Cookie Notice（当社グローバル基準 英語表記）がクッキーの利用に関

する注意事項のスタンダードとなります。Cookie Notice（当社グローバル基準 英語表記）に加え

日本のお客さま向けのクッキーの取り扱い追記事項として、本書も併せてごらんください。 

 

お客さまがトレンドマイクロ株式会社とそのグループ会社が弊社 Web サイトを訪問した際にお客さ

まを識別するためのクッキーおよびその類似技術をどのように使用するか、なぜ利用するか、なら

びにお客さまによるクッキーの設定の管理方法については Cookie Notice（当社グローバル基準 

英語表記）を参照ください。こちらでは、日本の Web サイトで利用している主要なサードパーティク

ッキーや類似技術について記載しております。 

以下の内容は予告なく変更することがあります。その際は改訂された内容を掲載いたしますので、

最新の内容をご確認いただきますよう、お願いいたします。 

 

クッキーについて  

弊社の Web ページはクッキーおよびその類似技術を使用しています。クッキーとは、特定のホー

ムページからそのページの閲覧者のインターネット接続可能な機器に送られ、後で取り出すことが

できる電子ファイルのことです。弊社は、特定の Web ページへアクセスするたびにパスワードを入

力する手間を省くなど、お客さまが弊社のサービスを利用されるうえで、その効率を高めることを目

的としてクッキーを使用しています。クッキーは匿名のデータの形で扱い、お客さまの氏名、e-mail

アドレス、電話番号、住所など、お客さまを特定する情報は含まれません。 

  

主要なサードパーティクッキーの利用目的 

弊社の Web サイトでは Web サイトの改善、お客さまへのサービスの向上を目的として、アクセス解

析ツールなどの各種ツールを導入しております。それらのツールはファーストパーティもしくはサー

ドパーティのクッキーを利用して、訪問したユーザーに関する情報を自動的に取得しています。ま

た弊社はクッキーを利用して、お客さまの行動履歴に応じた情報提供を行う場合があります。これ

らのクッキーは、当社 Web サイトの使用状況や、マーケティングキャンペーンの効果を把握するの

に役立てるため、または当社 Web サイトをお客さまに応じてカスタマイズするのに役立てるために

収集され、集計形式で使用されるものです。 

 Google Analytics 

- ツール提供者：Google Inc. 

- Google Analytics 利用規約 

- Google プライバシーポリシー 

- ツールを通して収集される情報：お客さまの Web サイトの利用状況 

- 配信停止の方法：Google アナリティクス オプトアウトアドオン 

https://www.trendmicro.com/en_us/about/legal.html#t2
http://www.google.com/analytics/terms/jp.html
https://policies.google.com/privacy?hl=ja
https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=ja&ref_topic=2919631


 Adobe Analytics 

- ツール提供者：Adobe Systems Incorporated 

- Adobe プライバシーポリシー 

- ツールを通して収集される情報：お客さまの Web サイトの利用状況 

- 配信停止の方法：お客様のデータとお客様の選択肢 

 どこどこ JP 

- ツール提供者：株式会社 Geolocation Technology 

- 個人情報保護方針 

- 利用規約 

- 配信停止の方法：https://www.docodoco.jp/optout/ 

 

 

サードパーティクッキーとその使用を無効にする方法 

なお、弊社は弊社の広告の配信を委託する Google、Yahoo! JAPAN を含む第三者により、外部の

サイトにおいて、クッキーを利用して、お客さまの行動履歴に応じた弊社の広告を配信することがあ

ります。お客さまは、次のオプトアウトページにおいて、Google、Yahoo! JAPAN によるクッキーの使

用を無効にできます。もしくは、数多くの第三者配信事業者が参加している Network Advertising 

Initiative（英語サイト）の広告表示設定ができるオプトアウトページにおいて、第三者配信事業者に

よるクッキーの使用を無効にできます。 

クッキー等を利用した広告配信事業者による広告配信を無効化するには以下のリンク先より設定を

おこなってください。 

 Google オプトアウト：パーソナライズド広告を表示しないようにする（オプトアウトする） 

 Yahoo！オプトアウト：行動ターゲティング広告の無効化について 

 Network Advertising Initiative：オプトアウト 

 

 一般的に普及しているブラウザについての情報と、クッキーの設定の変更方法については、以下

のリンク先をご参照ください。 

 Apple Safari 

 Google Chrome 

 Microsoft Internet Explorer 

 Microsoft Edge 

 Mozilla Firefox 

 

上記ページ以外においても、お客さまは、お使いのブラウザの設定により、クッキーが送られたとき

に通知されるようにしたり、クッキーが送られないようにしたりすることができます。設定方法は、各ブ

ラウザにより異なりますので、ご利用中のブラウザの 「ヘルプ」等でご確認ください。なお、その結

http://www.adobe.com/jp/privacy/policy.html
http://www.adobe.com/jp/privacy/opt-out.html
https://www.geolocation.co.jp/privacy/?_ga=2.30618876.2139439312.1607503234-1274049392.1607503234
https://www.docodoco.jp/yakkan/index.html
https://www.docodoco.jp/optout/
https://support.google.com/ads/answer/2662922?hl=ja
http://btoptout.yahoo.co.jp/optout/preferences.html
https://optout.networkadvertising.org/?c=1
https://support.apple.com/ja-jp/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/bin/-answer.py?hl=ja&answer=95647&p=cpn_cookies
https://support.microsoft.com/ja-jp/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/ja-jp/topic/cookie-%E3%81%AE%E5%89%8A%E9%99%A4%E3%81%A8%E7%AE%A1%E7%90%86%E3%82%92%E8%A1%8C%E3%81%86-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
http://support.mozilla.org/ja-jp/kb/Cookies


果、Web ページ上のサービスの全てまたは一部をご利用いただけなくなることがあります。 

  

Web ビーコンについて 

弊社の Web ページには Web ビーコン（「クリア GIF」と呼ばれることもあります）を使用しているペー

ジがあります。Web ビーコンとは、特定のページに何回のアクセスが行われたかを知るための技術

のことです。弊社は、Web ページの利用状況に関する統計をとり、Web ページをはじめ、製品やサ

ポートサービスをよりよいものに改善することを主な目的として Web ビーコンを使用しています。 

弊社からお送りする HTML 形式のメールには、上記の Web ビーコンが使用されていることがありま

す。Web ビーコンの使用目的は上述の内容の他に、同メールの開封の有無の確認です。開封した

お客さまに対して弊社から、「お客さまから収集する個人情報の取り扱いについて」に記載のある

個人情報の利用目的に基づき弊社よりメールを送信させていただく場合があります。 HTML 形式

のメールの配信停止またはテキストメールへの変更をご希望の場合には、それぞれのメールに記

載のある配信停止方法などからその設定をおこなうことができます（送信されるメールによっては、

テキストメールへの変更ができない場合があります。あらかじめご了承くださいますようお願いいた

します）。 

 

２０２１年 4 月 1 日 

トレンドマイクロ株式会社 

 

https://www.trendmicro.com/ja_jp/about/legal/privacy-policy/handling.html

