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Aviso legal
© 2021 OTECEL S.A.

Compainiia constituida mediante escritura publica ante el Notario Vigésimo Cuarto del
Cantdn Quito, el 8 de septiembre de 1993, la cual fue legalmente inscrita en el Registro
Mercantil del mismo cantén, el 10 del mismo afio y mes, con domicilio en la Av. Simdn
Bolivar s/ny Via a Naydn, Ekopark, Torre 3, Quito — Ecuador.

Todos los derechos reservados.

Los derechos de propiedad intelectual del web telefonica.ec, su cddigo fuente, disefio,
estructura de navegacidn, bases de datos y los distintos elementos en él contenidos son
titularidad de OTECEL S.A., o de TELEFONICA S.A, segln corresponda, a quienes segin
el caso, corresponde el ejercicio exclusivo de los derechos de explotacién de los mismos
en cualquier forma y, en especial, los derechos de reproduccién, distribucidn,
comunicacion publica y transformacion.

Estas condiciones generales regulan el acceso y utilizacién del sitio web telefonica.ec,
que OTECEL S.A., pone gratuitamente a disposicion de los usuarios de Internet. El acceso
al mismo implica su aceptacién sin reservas. La utilizacion de determinados servicios
ofrecidos en este sitio se regira ademas por las condiciones particulares previstas en
cada caso, las cuales se entenderdn aceptadas por el mero uso de tales servicios.

Se autoriza la visualizacién, impresion y descarga parcial del contenido de la web sdlo y
exclusivamente si concurren las siguientes condiciones:

1. Que sea compatible con los fines de la web telefonica.ec

2. Que se realice con el exclusivo animo de obtener la informacién contenida para
uso personal y privado. Se prohibe expresamente su utilizacién con fines
comerciales o para su distribucién, comunicaciéon publica, transformacién o
descompilacién.

3. Que ninguno de los contenidos relacionados en esta web sean modificados de
manera alguna.

4. Que ningun grafico, icono o imagen disponible en esta web sea utilizado, copiado
o distribuido separadamente del texto o resto de imagenes que lo acompanan.

5. OTECEL S.A. se reserva la facultad de efectuar, en cualquier momento y sin
necesidad de previo aviso, modificaciones y actualizaciones de la informacién
contenida en su web, de la configuracion y presentacion de éste y de las
condiciones de acceso.

6. OTECEL S.A. no garantiza la inexistencia de interrupciones o errores en el acceso
al web, en su contenido, ni que éste se encuentre actualizado, aunque
desarrollara sus mejores esfuerzos para, en su caso, evitarlos, subsanarlos o
actualizarlos.

7. Tanto el acceso a este web como el uso que pueda hacerse de la informacién
contenida en el mismo es de la exclusiva responsabilidad de quien lo realiza.
OTECEL S.A. no responderd de ninguna consecuencia, dafio o perjuicio que
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pudieran derivarse de dicho acceso o uso de la informacidn, por lo que no se
hace responsable de los posibles errores de seguridad que se puedan producir
ni de los posibles dafos que puedan causarse al sistema informatico del usuario
(hardware y software), los ficheros o documentos almacenados en el mismo,
como consecuencia de la presencia de virus en el ordenador del usuario utilizado
para la conexion a los servicios y contenidos de la web, de un mal
funcionamiento del navegador o del uso de versiones no actualizadas del mismo.

Esta web y los documentos publicados en ella, pueden contener manifestaciones de
futuro que incluyan proyecciones, estimaciones, planes, objetivos y expectativas
relativas a distintas materias. Estas manifestaciones de futuro reflejan opiniones
respecto de sucesos futuros y no constituyen, por su propia naturaleza, garantias de un
futuro cumplimento, encontrandose condicionadas por riesgos e incertidumbres que
podrian determinar que los resultados finales difieran materialmente de los expresados
en las manifestaciones de futuro. Estas manifestaciones de futuro sélo son vdlidas en la
fecha en la cual fueron elaboradas. OTECEL S.A. no asume ninguna obligacién de
actualizar publicamente ni revisar las declaraciones de futuro para adaptarlas a hechos
o circunstancias posteriores a esa fecha.

Asimismo, la informacidon contenida en esta Web tiene finalidad informativa y no
proporciona ningun tipo de recomendacioén de inversidn, ni asesoramiento legal, ni de
otra clase, ni constituye una oferta y nada de lo que en ella se incluye debe ser tomado
como base para realizar inversiones o tomar decisiones, eximiendo a OTECEL S.A. toda
responsabilidad por el uso que de la informacién contenida en esta Web pueda hacerse
en tal sentido.

OTECEL S.A., no asume responsabilidad alguna derivada de la concesiéon o contenidos
de los enlaces de terceros a los que se hace referencia en la web, ni garantiza la ausencia
de virus u otros elementos en los mismos que puedan producir alteraciones en el
sistema informatico (hardware y software), los documentos o los ficheros del usuario,
excluyendo cualquier responsabilidad por los dafios de cualquier clase causados al
usuario por este motivo.

OTECEL S.A. y TELEFONICA, S.A., seglin corresponda, son titulares de los derechos de
propiedad industrial referidos a sus productos y servicios, y especificamente de los
relativos a la marca registrada «Telefénica». Respecto a las citas de productos y servicios
de terceros, OTECEL S.A. y Telefdnica, S.A. reconocen a favor de sus titulares los
correspondientes derechos de propiedad industrial e intelectual, no implicando su sola
mencion o aparicién en el web la existencia de derechos o responsabilidad alguna de
OTECEL S.A. o de Telefdnica, S.A. sobre los mismos, como tampoco respaldo, patrocinio,
recomendacion por parte de OTECEL S.A,, o de Telefdnica, S.A.

La utilizacion no autorizada de la informacién contenida en esta web, su reventa, asi
como la lesion de los derechos de Propiedad Intelectual o Industrial de OTECEL S.A. y de
Telefénica S.A., segin corresponda, dara lugar a las responsabilidades legalmente
establecidas.
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Todo enlace de terceros a esta web debe serlo a su pagina principal o de entrada.

Para cualquier controversia que pudiera derivarse del acceso a esta web, OTECEL S.A. y
el usuario, aun si se encontrare fuera de Ecuador, se someten, con renuncia expresa a
cualquier otro fuero vy jurisdiccién, a la competencia de un mediador del Centro de
Arbitraje y Mediacién de la Cdmara de Comercio Ecuatoriano Americana de Quito. En
el evento que el conflicto no fuere resuelto mediante este procedimiento las partes las
someten a la resolucién de un Tribunal de Arbitraje de la Cdmara de Comercio
Ecuatoriano Americana de Quito, que se sujetard a lo dispuesto en la Ley de Arbitraje y
Mediacion, el Reglamento del Centro de Arbitraje y Mediacién de la Cdmara de
Comercio Ecuatoriano Americana de Quito, v, las siguientes normativas y preceptos: El
Tribunal estd integrado por 3 arbitros, designados por el CAM de la Cdmara de Comercio
Ecuatoriano Americana de Quito de conformidad a lo establecido en la Ley de Arbitraje
y Mediacién. El Tribunal decidira en derecho. Para la ejecucidon de medidas cautelares el
Tribunal Arbitral estad facultado para solicitar a los funcionarios publicos, judiciales,
policiales y administrativos su cumplimiento, sin que sea necesario recurrir a juez
ordinario alguno. El procedimiento arbitral sera confidencial. El lugar de arbitraje sera
las instalaciones del Centro de Arbitraje y Mediacidon de la Cdmara de Comercio
Ecuatoriano Americana de Quito.



