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APRESENTAGAO

A Justica Militar da Unidao (JMU) vem trilhando uma curva crescente de maturidade na gestao do planejamento
estratégico, sendo o presente Plano uma valiosa oportunidade de aprimoramento do desempenho institucional por
meio das licdes aprendidas decorrentes do ultimo ciclo.

O trabalho de revisdao do Planejamento Estratégico da Justica Militar da Unido, periodo 2021 a 2026, teve inicio
no segundo semestre de 2019 e contou com a ampla participacao de magistrados, gestores e servidores do Superior
Tribunal Militar (STM) e das Auditorias da 12 Instancia ao longo das etapas percorridas para a sua construcao.

A expansdo da pandemia do Novo Coronavirus (SARS-COV-2) imp6s adaptacdes na metodologia de trabalho
prevista inicialmente para a elaboracao do Planejamento. Parte das oficinas de capacitacdo e das interagdes com os
gestores foi realizada por meio de videoconferéncias, o que nao prejudicou a qualidade técnica e o aprofundamento
das discussdes acerca dos artefatos propostos para aimplementacao do Plano.

Apesar das adversidades impostas pelo momento atipico vivenciado pelo pais, a equipe do projeto de revisao
do Planejamento manteve-se focada no propdsito de elaborar um instrumento de gestao moderno, que impulsione
mudancgas, defina iniciativas prioritarias e promova melhorias nos resultados almejados pela JMU. Ademais, espera-
se que o presente Plano proporcione uma visao clara de como a estratégia da Instituicao se correlaciona com a
capacidade de gerar valor a sociedade, por meio do emprego eficiente dos recursos publicos e da prestacao
jurisdicional de qualidade.

A partir desse contexto, buscaram-se aperfeicoar as declaragdes da visao e dos valores, partes integrantes da
identidade institucional e importantes referenciais estratégicos. Quanto a missao, optou-se pela manutenc¢ao da atual
redacao, uma vez que traduz fielmente a razdo de existir da Instituicdao, conforme estabelecido no art. 124 da
Constituicao Federal de 1988.

Com base nos elementos diagndsticos, foram propostas as diretrizes estratégicas, que exercem o papel de
orientagdes de alto nivel para a construgao do mapa, bem como para o desdobramento da estratégia. Destaca-se,
também, que a JMU se preocupou em construir diretrizes alinhadas aos macrodesafios da Estratégia Nacional do
PoderJudicidrio 2021-2026, a fim de contribuir efetivamente para o fortalecimento da Justica brasileira.

O novo mapa estratégico, estruturado em trés perspectivas e doze objetivos, serve de guia para a atuagao da
JMU nos proximos seis anos. ldentificam-se, no mapa, dois enfoques prioritarios para a estratégia da Instituicao: um
deles voltado a eficiéncia na prestacao jurisdicional; e o outro direcionado ao fortalecimento daimagem daJMU com o
cidaddao e a sociedade. Os objetivos estratégicos foram especialmente pensados para direcionar os esforgos
institucionais ao longo do ciclo de planejamento, representando a traducdo da aspiracao estratégica de forma
mensuravel.

O gerenciamento dos objetivos estratégicos serd empreendido por meio de indicadores de desempenho, que
permitirdao aferir a consecuc¢ao dos resultados esperados durante cada ano de implementagao do presente Plano.
Cada indicador apresenta uma meta, a fim de traduzir, de forma quantitativa, as conquistas estratégicas a serem
alcangadas pelaJMU.

As iniciativas estratégicas representam a materializacao do planejamento por meio de projetos e acdes que
contribuirdo para o atingimento das metas e, consequentemente, promoverdao melhorias nos processos de trabalho e
na prestacao de servicos aosjurisdicionados.
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Asistematica de monitoramento e avaliagao da estratégia propde a gestao continua do Plano, por meio dos ritos
periddicos de controle dos indicadores de desempenho e do acompanhamento das entregas dos projetos
estratégicos.

O presente Planejamento visa, portanto, estabelecer as prioridades estratégicas da JMU para o periodo de 2021
a 2026. Contudo, devido a prépria dinamicidade do contexto atual, é natural que este Plano seja permanentemente
repensado e atualizado, no intuito de identificar os desafios vindouros a serem enfrentados pela Instituicao durante o
sexénio de vigéncia.

Por fim, destaca-se que os principais riscos para o sucesso da estratégia ndo se encontram na elaboracao do
Plano, mas sim no momento de concretizacao dos projetos e das acdes planejadas. Dessa forma, é fundamental o
engajamento e comprometimento de todos os magistrados, gestores e servidores da JMU para a efetiva execucao do
planejamento ora apresentado.
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ETAPAS DE CONSTRUGAO DO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DA JMU

DIAGNOSTICO

Panorama completo da
organizacao a partir da
analise aprofundada
dos contextos externo e
interno nos quais a
Instituicao esta
inserida.

FORMULAGAO

Definigao dos
elementos de
identidade institucional
(missao, visao e
valores), bem como
estabelecimento das
diretrizes estratégicas.

TRADUGAO

Construgao do mapa
com objetivos
estratégicos e
indicadores de

desempenho, a fim de
comunicar, de forma
clara e simples, as
partes interessadas
qual a estratégia de
longo prazo adotada
pela Instituicao.

2o

DESDOBRAMENTO

Estabelecimento de
iniciativas a serem
implementadas para
alcancar os objetivos
estabelecidos no mapa
estratégico e
preencher as lacunas
existentes entre o
desempenho atual da
organizacao e o
desejado.

MONITORAMENTO
E AVALIACAO

Elaboragao da
sistematica de
monitoramento e
avaliacao da execugao
da estratégia por meio
dos ritos de
acompanhamento,
analise e engajamento.

DIAGNOSTICO
ESTRATEGICO

Por meio do diagndstico organizacional, identificaram-se os fatores de contexto externo mais relevantes que, de
alguma maneira, condicionarao a atuacdao da JMU no proximo ciclo do Planejamento Estratégico, com énfase no
provavel impacto de cada elemento identificado. Ja no que tange ao contexto interno, utilizou-se a cadeia de valor e a
arquitetura de processos do STM como referéncia para a identificacdo e andlise das principais lacunas de entrega de
valor, aspectos da opera¢ao do 6rgao que necessitam ser aprimorados para a melhoria do desempenho institucional.

A etapa de diagndstico da JMU foi iniciada pela Assessoria de Gestao Estratégica (AGEST) no més de agosto de
2019, mediante a realizacdo de um Workshop de alinhamento técnico com gestores e chefes de gabinete dos
Ministros. O evento prop0s a discussao e coleta de opinides a respeito dos seguintes pontos: a) Maturidade da Gestao
Estratégica da JMU — analise critica do planejamento vigente a época; b) Diagndstico Externo — avaliacao dos fatores
externos e seus possiveis impactos; c) Diagndstico Interno —andlise das lacunas de desempenho da cadeia de valor do
STM.

Seguindo a mesma proposta, foram realizadas, em setembro de 2019, duas Oficinas de Diagndstico com os
demais servidores do STM e da 112 Circunscricdo Judiciaria Militar, a fim de que fossem coletadas as impressdes
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daqueles responsaveis pelas atividades operacionais dos 6érgaos da JMU.

JaAnomésde outubrode 2019, nointuito de fomentar a participacao de todo o corpo funcional da Instituicao, foi
disponibilizado questionario eletrénico de diagndstico estratégico para coletar a opiniao dos servidores do STM e das
Auditoriasda 12 Instancia a respeito de diferentes aspectos do contexto organizacional.

Em novembro de 2019, foi promovida uma ultima Oficina de Diagndstico, novamente com os gestores e chefes
de gabinete, com vistas a consolidar todas as informacdes coletadas nos eventos presenciais anteriores e no
questionario eletronico disponibilizado a todo o corpo funcional.

Por fim, no més de fevereiro de 2020, foirealizada apresentacao em Sessao Administrativa do PlendariodoSTM a
fim de expor aos Ministros do Tribunal os principais resultados das atividades diagndsticas desenvolvidas. Ademais,
por meio de um questionario distribuido aos Ministros, buscou-se coletar a opinido da Alta Gestao quantos aos
elementos deidentidade institucional e as diretrizes estratégicas sugeridas em decorréncia da etapa de diagndstico.

g LINHA DO TEMPO _ ) )
¥>| GONSTRUGAO DO DIAGNOSTIGO ESTRATEGIGO DA JMU
T

AGOSTO  SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO FEVEREIRO MAIO

WORKSHOP GESTORES: OFICINA SERVIDORES: ANALISE ) CONSOLIDAGAO DO VALIDAGAO DO DIAGNOSTICO )
ANALISE DO PLANEJAMENTO DO PLANEJAMENTO VIGENTE PO e COM DIAGNOSTICO COM GESTORES ESTRATEGICO COM MINISTROS L.
VIGENTE A EPOCA A EPOCA E CHEFES DE GABINETE DO STM

CONSOLIDAGAO DAS
PERCEPGOES DOS GESTORES,
DOS SERVIDORES E DA 12
INSTANCIA

REFLEXAO SOBRE 0S
FUNDAMENTOS DA
ESTRATEGIA

WORKSHOP GESTORES: OFICINA SERVIDORES:
DIAGNOSTICO INTERNO E DIAGNOSTICO INTERNO E
EXTERNO EXTERNO

OFICINA SERVIDORES:
PRIORIZAGAO DE LACUNAS

DIAGNOSTICO
EXTERNO

Para a construcao do diagndstico externo da JMU, foi utilizada a metodologia PESTAL (ou PESTEL, em inglés).
Neste modelo, sdao coletados elementos externos que afetam de alguma maneira a organizagao, alocando tais
aspectos nas categorias de fatores “politicos”, “legais”, “econdmicos”, “sociais”, “tecnoldgicos” e “ambientais”.

A utilizacdo da analise PESTAL possibilitou a JMU detectar possiveis oportunidades e ameagas que poderao
interferir na execucao do planejamento estratégico, bem como auxiliar natomada de decisOes estratégicas a partir da
antecipacao de eventuais cendrios externos.

A partir da metodologia adotada, foram identificados possiveis eventos externos que possam impactar positiva
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ou negativamente a estratégia daJMU, entre os quais merecem destaque:

Amplia¢do das competéncias daJMU (Lei 13.491/2017 e
PEC 358/2005) e maior frequéncia das Operagdes de
GarantiadalLeieda Ordem;

Diretrizes e metas do Conselho Nacional de Justi¢ga (CNJ)
afetas a Estratégia Nacional do Poder Judiciario;
Auséncia de Conselheiro representante daJMU no CNJ;
Julgamento da Arguicao de Descumprimento de
Preceito Constitucional (ADPF) que retira a competéncia
daJMU dejulgar civis;

Lei Geral de Prote¢dao de Dados Pessoais (LGPD) — Lei
13.709/2018;

Reforma Administrativa. Determina¢do da adoc¢do do Processo Judicial
Eletronico pelo CNJ;

Demanda do E-Social e do EFD —Reinf;

Novas tecnologias com exigéncia de elevada
conectividade;

Governo Digital e Transformacgao Digital;

Crescimento das ameacgas de invasao a redes e das

Fortalecimento daimagem institucional daJMU;

Relevancia crescente das politicas de acessibilidade e
inclusao;

Tecnoldgicos

Emenda Constitucional 95/2016 — Novo Regime Fiscal

(Teto de Gastos); . 4 h
Contingenciamento e corte de recursos orgamentarios tentat.'lvaf ACRe esc.en af"ﬁ . L
afetos 3 JMU: Ampliacao do uso de inteligéncia artificial e da

Nova politica de precatérios e possibilidade de uso ~ 2Utomacdo.

desse dispositivo pela JMU.

DIAGNOSTICO
INTERNO

O diagndstico interno baseou-se na andlise da cadeia de valor e da arquitetura de processos do STM, por meio
da discussao das principais dificuldades encontradas pelos gestores e servidores do Tribunal e das Auditorias na
realizacao dos seus processos de trabalho, tanto de carater finalistico quanto de suporte administrativo.

Nesse sentido, a andlise do contexto interno evitou concentrar-se nas causas conjunturais frequentemente
trazidas pelas unidades organizacionais, como exemplo, falta de pessoal e auséncia de recursos orcamentarios, fatores
muitas vezes presentes, mas que nao necessariamente retratam os desafios de performance institucional. Buscou-se,
portanto, uma analise consistente das principais lacunas de desempenho ou de entregas dos processos criticos,
responsaveis diretos pelo déficit de desempenho naJMU.
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Dessa forma, o objetivo do diagndstico interno foi justamente a reflexao pormenorizada de possiveis disfungdes
processuais que poderao ser reduzidas ou eliminadas mediante aimplementacdo de iniciativas estratégicas pontuais,
seja pela execucao dos projetos estratégicos e acdes de contribuicao, seja pela melhoria dos processos de trabalho.

Dentre os macroprocessos da cadeia de valor do STM que apresentaram oportunidades para melhoria e
transformacao, destacam-se os apontados abaixo:

POS-JULGAMENTO SAIDAS

PRE-JULGAMENTO

FEITOS
ORIGINARIOS

PROCESSAMENTO
_ JUDICIAL
PRE-JULGAMENTO

PROCESS0S

PROCESSAMENTO
_ JUDICGIAL
POS-JULGAMENTO

PRESTACAO
JURISDICIONAL

JURISPRUDENCIA

GESTAO E DESENVOLVIMENTO @Gerir estratégia @ Gerir dados @ Gerir portfdlio @ Gerir processos
ORGANIZACIONAL organizacional estatisticos da JMU de projetos estratégicos de trabalho
J
(‘Gestio ] GESTAO DE TECNOLOGIA DA _ W ("Gestio ORCAMENTARIA E W fassn‘\p h
DE PESSOAS INFORMAGAO E COMUNICAGAO FINANCEIRA DA SAUDE
Gerir selegao, movimentagao e Gerir solugdes tecnoldgicas D Gerir o planejamento orgamentario Gerir plano de saude da JMU
desempenho de pessoal Prover suporte aos usuarios e financeiro da JMU (PLAS/JMU)

Gerir capacitacao e desenvolvime
de pessoal

Gerir direitos, beneficios e
obrigacoes

Gerir informagoes e assentamentos
funcionais

D Gerir provimento, vacancia e
lotacao de pessoal

Gerir pagamento de pessoal

(o]

GESTAO
ADMINISTRATIVA

Adquirir bens e servigos

Gerir Contratagoes

Gerir materiais de consumo
Gerir patrimonio mobiliario e
imobiliario

Gerir projetos de engenharia e
arquitetura

Gerir manutencéo predial

Gerir seguranca institucional
Gerir servicos de conservagao e

&
&

Prover seguranca da informacao

Prover infraestrutura de TIC

Gerir estratégia e governanca
de TIC

Gerir programacao orcamentaria e
financeira da JMU

Realizar a execugao orgcamentaria,
financeira, patrimonial e contabil
do STM

S Controlar a execucao orcamentaria,
financeira, patrimonial e contabil
daJMU

COMUNICAGAO
ORGANIZACIONAL

Gerir comunicagao interna
Gerir comunicacao externa

Gerir eventos internos e externos
daJMU

GESTAO DO
CONHECIMENTO

Realizar gestao documental da JMU
Gerir memoria institucional

Gerir conteddos informacionais I@
Geririnformacao legislativada J D

Gerir programas de saiide do
trabalho

Realizar medicina do trabalho
Prestar assisténcia médica,
odontoldgica, de enfermagem e
psicossocial

CONTROLE
INSTITUCIONAL

Fiscalizar e orientar a execucao
orgamentaria, financeira,
patrimonial e contabil da JMU
Prestar contas a drgaos de controle
Gerir analises contabeis e
conformidades da JMU

Realizar auditorias e inspegdes

na JMU

Realizar monitoramento das
recomendacgoes de Controle Interno
Realizar fiscalizacao e orientacao
juridico-administrativa

Gerir servigos de transporte
Gerir sustentabilidade

™ PLANEJAMENTO
./ ESTRATEGICO

J J
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IDENTIDADE
INSTITUCIONAL

A identidade institucional compreende o que é distintivo e perene na organizacao, com base nas concepc¢oes
compartilhadas pelos seus membros. Em outra perspectiva, a identidade representa sua imagem externa, isto &, a
forma pela qual a organizacao é percebida por aqueles com guem elainterage, por exemplo, a sociedade.

Portanto, a identidade é a expressao que confere personalidade e traduz o que se projeta de ideal para a JIMU,
sendo composta pelos elementos: missao, visdao e valores.

k=

A missio visiio

A missdo estabelece o propdsito ou a razdo de ser A visdo deve ser pautada na missao e propde um
da organizag¢ao, bem como define o seu papel perante a horizonte futuro para a organizacao a ser construido a
sociedade. Ademais, é por meio da missdo que é partir da concentracdao de esforcos em determinadas
delimitado o escopo de agao institucional em termos de iniciativas que produzirao significativos impactos no seu
servicos prestados aos jurisdicionados e demais desenvolvimento. Os objetivos estratégicos sao
cidadaos. orientados com foco navisao.

Processar e julgar os crimes militares
definidos em lei, a fim de contribuir
para a promocao da Justica.

Ser uma instituicao de exceléncia
do Poder Judiciario.

= | UALORES

Valores sdao principios, crengas e padrdes duradouros que sintetizam a esséncia da instituicao. Além disso, os
valores orientam atua¢ao da organizagdao e devem serincorporados em sua cultura.

Destaca-se, também, que os valores constituem uma fonte de orientacao e inspiracao no ambiente de trabalho.
Eles sao elementos motivadores que direcionam as a¢des dos colaboradores na instituicao e contribuem para a
integracao e a coeréncia das atividades realizadas no dia a dia.

7\ PLANEJAMENTO Jn JUSTICA MILITAR
-~/ ESTRATEGICO oA UNIAG
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Portanto, os valores sao os principais balizadores das condutas adotadas pelos membros da organizagao para o
cumprimento da estratégia e para a execucao do Plano em todos os seus niveis.
Isto posto, ficam assim sintetizados os principais valores a serem observados por magistrados e servidores da

JIMU:
IMPARCIALIDADE ACESSIBILIDADE SUSTENTABILIDADE COMPROMENTIMENTO ETICA
Promover condi¢des para que todas
Conduzir o processo com neut(alidade as pessoas possam ter’ac_esso a Adotar politicas e agdes } _Atu_ar com dedicagao, orgu_lh_o Agir com honestidade, lealdade
Gus. 20 fnal soi icangada a usticn  responaabiidade 48 nsiich 6 gos | SconCMicamente viaveis, sodaimente G2 O SIRERS2 PNCACE | dignidade @ ntegridade e todas as
em sua mais plena acepgao. servigos prestados pelo STM e pelas 58 @ NS A MO CeliEi =, para o alcance dos objetivos. TS LT
Auditorias.
TRANSPARENCIA CELERIDADE INOVAGAO PROBIDADE ECONOMICIDADE
Disponibilizar e divulgar informagbes Atuar com rapidez e agilidade E::)imggzrsad%rei?éir\:g:g:sengzCoar Adotanpraticasiquelousqliemialboa
de maneira (_:Ie_lra e temp(_es_tivalde garantindo a qualidade e efetividéde aperfeicoamento continuo de Agir de forma_honesta ® l'ntegra no distripuigéo de recursos, com fqgo na
forma a possibilitar a participacéo e do resultado entregue. processos de trabalho e de servigos exercicio das fungées. qualidade dos gastos e no equilibrio

o controle social. financeiro-orgamentario.

prestados.

DIRETRIZES
ESTRATEGICAS

As diretrizes sao direcionadores estratégicos de alto nivel para a construcdo dos objetivos, dos indicadores e das
iniciativas estratégicas.

Nesse sentido, as diretrizes definem o foco estratégico, de maneira que os esforgos sejam concentrados em
pontos especificos, de interesse prioritario, evitando a dispersao e contribuindo para a correta constru¢ao dos
artefatos do Plano.

Paraisso, utilizando como referéncia as declaracdes de missao, visao e os valores, assim como os macrodesafios
da Estratégia Nacional do Poder Judiciario 2021-2026 (Resolugdo CNJ n? 325/2020), estabeleceu-se as diretrizes
estratégicas para o Planejamento JMU, conforme apresentado a seguir.

">\ PLANEJAMENTO JMU Lsisganmar
-~/ ESTRATEGICO oA UNIAG
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DIRETRIZES ESTRATEGICAS DA JMU

Tornar mais efetivos os mecanismos
de comunicacao e representatividade
da JMU, bem como a transparéncia

Compatibilizar a infraestrutura
e as solugoes de TIC
as necessidades da JMU

Aperfeicoar a gestao e a
protecao de dados e informacgoes

Ampliar e consolidar as politicas
de sustentabilidade e de inclusao

Ampliar a atuacao sinérgica entre as
areas da JMU, com enfoque na
eficiéncia e no atingimento de metas

Fortalecer a governanca estratégica
da JMU, visando a ampliagao dos
resultados institucionais

Aprimorar a logistica de apoio
as atividades da JMU, sobretudo no
que tange a infraestrutura e compras

Elevar a qualidade dos gastos da
JMU e a eficiéncia na execugao dos
recursos orcamentarios e financeiros

™ PLANEJAMENTO
./ ESTRATEGICO
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MACRODESAFIOS DO PODER JUDICIARIO
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Garantia dos
Direitos Fundamentais

Agilidade e Produtividade na
Prestacao Jurisdicional

Enfrentamento a Corrupcao,
a Improbidade Administrativa
e aos llicitos Eleitorais

Aperfeicoamento da Gestao
da Justica Criminal

Fortalecimento da Relacao
Institucional do Judiciario
com a Sociedade

Fortalecimento da Estratégia
Nacional de TIC e de
Protecao de Dados

Promocgao da
Sustentabilidade

Aperfeicoamento da
Gestao de Pessoas

Aperfeicoamento da Gestao
Administrativa e da
Governanca Judiciaria

Aperfeicoamento da Gestao
Orcamentaria e Financeira

n JUSTICA MILITAR
DA UNIAO
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OBJETIVOS E
MAPA ESTRATEGICO

N TRADUGAO DA

(| ESTRATEGIA

A traducao da estratégia consiste em comunicar, de forma clara e simples, as partes interessadas qual a
estratégia de longo prazo adotada pela Instituicao.

A partir da utilizacdo da metodologia do Balanced Scorecard (BSC), escolhida pela JMU, chegou-se a proposta de
um novo mapa estratégico, o qual estabelece um conjunto abrangente de objetivos que direcionardao o
comportamento e o desempenho institucionais para o préximo horizonte do Planejamento Estratégico de 2021 a
2026.

PERSPECTIVAS

ESTRATEGICAS

O modelo BSC é construido com base em elementos chamados “perspectivas”, que sao categorias de objetivos
mensuraveis. Cada uma dessas categorias foca em uma face da atuacdo da organizacado e representa um determinado
aspecto do desempenho organizacional, criando uma visao balanceada.

O novo mapa estratégico da JMU esta estruturado em trés perspectivas, as quais representam o encadeamento
l6gico da sua estratégia de atuacgao.

Cada perspectiva engloba um conjunto de objetivos estratégicos que retrata os principais desafios a serem
enfrentados pelaJMU no ciclo de planejamento, conforme demonstrado abaixo:

vista pelas partes interessadas e como ela pode gerar

. A perspectiva Sociedade significa como a organizagao é
valor aos cidadaos.

A perspectiva Processos Internos refere-se aos processos,
rotinas e procedimentos em que a organizacao precisa
apresentar exceléncia, por gerarem maior impacto nos
resultados estratégicos e na satisfagao dos cidadaos.

A perspectiva Pessoas e Recursos representa o
elemento humano e os demais insumos necessarios
para a concretizacao dos objetivos das camadas das

perspectivas superiores.

7\ PLANEJAMENTO Jn JUSTICA MILITAR
~./ ESTRATEGICO DA UNIAG
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OBJETIVOS E
MAPA ESTRATEGICO

@ OBJETIVOS .
ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos sao os resultados que a JMU pretende atingir ao final do ciclo do planejamento
estratégico. Em outras palavras, os objetivos representam a traducdo da aspiracao estratégica, em termos
mensuraveis e gerencidveis, para um periodo definido.

Dessa forma, é essencial que a JMU direcione seus esforcos para atuar em objetivos factiveis. Além disso, os
objetivos devem representar esforcos para todo o ciclo de planejamento, e ndo apenas para um momento pontual,
gue envolva a conclusdo de um evento unico.

A construcao dos objetivos estratégicos se baseou nos seguintes critérios: a) objetividade e ideia central nitida;
b) clareza; c) mensurabilidade; d) alinhamento com o pensamento das liderancas e com as diretrizes estratégicas; e)
exequibilidade; f) promocdo do engajamento por parte das equipes e partes interessadas.

Para cada uma das perspectivas no novo mapa estratégico, foram identificados os conjuntos de objetivos
estratégicos que apresentam os principais desafios do STM e das Auditorias para o ciclo de 2021 a 2026. Ademais, sdo

elencados os processos da cadeia de valor do STM, considerados criticos por serem essenciais ao alcance dos objetivos
estratégicos.

PERSPECTIVA
SOGIEDADE

OBJETIVO 1 Aumentar a eficiéncia na prestacao jurisdicional.

[5) DESCRICAD

Objetivo voltado para ganho de produtividade nas atividades diretamente envolvidas na prestacao
jurisdicional, sobretudo reducao do tempo de determinadas rotinas e procedimentos, tendo como consequéncia
maior celeridade na atuacgao finalistica, resguardados os requisitos legais.

7\ PLANEJAMENTO Jn JUSTICA MILITAR
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4\ PROCESSOS CRITICOS

1.1 Realizar processamento judicial pré-julgamento

Processos relacionados as providéncias necessarias pré-julgamento.
1.2 Julgar processos

Refere-se as atividades de julgamento de processos judiciais.

1.3 Realizar processamento judicial pds-julgamento

Processos relacionados as providéncias necessarias pos-julgamento.

OBJETIVD 2 Fortalecer a imagem institucional com o cidadao e a sociedade.

[) DESCRICAO

Objetivo relacionado ao fortalecimento da percepc¢ao, por parte do cidadao enquanto pessoa fisica e da
sociedade, do relevante papel da JMU e de sua essencialidade na promocao da justica, inclusive por intermédio do
aprimoramento das relagdes com demais instituicdes do Estado.

N\ PROCESSOS CRITICOS

2.1 Gerir comunicagao externa

Envolve os processos de planejamento e execucao de atividades de comunicagao voltadas ao publico externo.

2.2 Gerir eventos internos e externos

Compreende os processos de planejamento, organizacao e execucao das atividades de cerimonial, assessoria a
eventosinternos e externos, bem como recepc¢ao de autoridades e visitantes.

@ PERSPECTIVA
4% PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 3 Ampliar o alcance dos mecanismos de governanca institucional
com foco em riscos, sinergia e resultados.

() DESCRICAO

Objetivo que visa ao aperfeicoamento dos mecanismos e sistemas dedicados a gestao dos resultados
institucionais. Inclui as metodologias, a¢des, sistemas e ritos ligados a gestao estratégica, ao gerenciamento de
projetos, de processos e de riscos corporativos, aos mecanismos e atividades de controle interno da gestao e demais
temas correlatos.

">\ PLANEJAMENTO Jn JUSTICA MILITAR
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/N PROCESSOS CRITICOS

3.1 Gerir estratégia organizacional

Envolve os processos de planejamento, execugdao e monitoramento da gestao estratégica.

3.2 Gerir dados estatisticos

Abrange os processos de gestao de dados estatisticos.

3.3 Gerir portfolio de projetos

Compreende os processos de implementacdao, monitoramento, controle e apoio a gestao de projetos estratégicos.
3.4 Gerir processos de trabalho

Refere-se as atividades de mapeamento, andlise, redesenho, monitoramento e controle dos processos de trabalho.
3.5 Fiscalizar e orientar a execugao or¢camentadria, financeira, patrimonial e contabil

Processos relacionados ao cumprimento da missao constitucional notadamente quanto a comprovacao de legalidade
e avaliacao de resultados quanto a eficiéncia, eficacia e economicidade.

3.6 Prestar contas a 6rgaos de controle

Processos relacionados a compilacao e apresentacao dasinformacdes da gestdao aos érgaos de controle.

3.7 Gerir andlises contabeis e conformidades

Processos referentes a gestao dasinformacgdes contabeis daJMU e a realizagdao de conformidades.

3.8 Realizar auditorias e inspegoes

Envolve os processos de acompanhamento do cumprimento das normas, bem como de prevencado de danos ao erdrio
publico.

3.9 Realizar monitoramento das recomendag¢des de controle interno

Abrange os processos de acompanhamento e orientagao em razao de eventuais atividades inadequadas.
3.10Realizarfiscalizagao e orientagao juridico-administrativa

Compreende os processos de fiscalizacao e orientacado juridico-administrativa da 12 Instancia da JMU.

OBJETIVO 4 Fortalecer a governanca e a seguranga de dados e informagaes.

[5) DESCRICAQ

Objetivo com foco no aprimoramento da gestao de politicas, processos de trabalho, pessoas e tecnologia
relacionados a estrutura de dados e informagdes da JMU. Busca também a devida protecao de dados e informagdes
pessoais e institucionais, inclusive documentos histdricos, juridicos e administrativos, em consonancia com as
exigéncias legais e as orientagdes do Poder Judiciario.

4\ PROCESSOS CRITICOS

4.1 Gerir estratégia e governancade TIC
Envolve os processos de planejamento, implementa¢dao e monitoramento da estratégia e governanga de TIC.

7\ PLANEJAMENTO Jn JUSTICA MILITAR
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4.2 Prover seguran¢a da informacgao

Processos relacionados ao desenvolvimento e aplicagao de iniciativas preventivas e corretivas de seguranca de
componentes de TIC.

4.3 Realizar gestao documental

Compreende os processos de gestdao documental arquivistica e da cadeia de custddia daJMU.

OBJETIVO 5 Ampliar a eficiéncia e a eficacia da comunicagdo externa e interna.

[5) DESCRICAQ

Objetivo direcionado para o aprimoramento das politicas, normas internas, rotinas, procedimentos e
ferramentas dedicadas a efetiva comunicacao institucional com o publico interno e com a sociedade, em todos os seus
segmentos, com base em critérios de objetividade, oportunidade, fidedignidade, clareza, legitimidade, entre outros.

N PROCESSOS CRITICOS

5.1 Gerir comunicagaointerna

Envolve os processos de planejamento e execu¢ao de campanhas e agdes de comunicagao voltadas ao publicointerno.
5.2 Gerir comunicagao externa

Envolve os processos de planejamento e execuc¢ao de atividades de comunicagao voltadas ao publico externo.

Ampliar a eficiéncia e a eficacia do suporte logistico de bens e

OBJETIVO 6 ggpicos

() DESCRICAO

Objetivo que busca o ganho de celeridade e de qualidade nas atividades relacionadas as aquisicoes de bens,
bem como a contratacdo e ao gerenciamento de servigos para suporte ao adequado funcionamento da JMU.

4\ PROCESSOS CRITICOS

6.1 Adquirir bens e servigos

Abrange os processos de planejamento e execugao das atividades para aquisicao de bens e servicos.
6.2 Gerir contratagoes

Processos relacionados a gestao e fiscalizagao de contratagdes.

7\ PLANEJAMENTO Jn JUSTICA MILITAR
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6.3 Gerir projetos de engenharia e arquitetura

Envolve os processos de planejamento, execugao e supervisao de obras e servigos de engenharia e arquitetura.

6.4 Gerir manutencao predial

Envolve os processos de planejamento, execucdo e supervisdao de obras e servicos de manutencao preventiva e
corretiva de equipamentos e instalagdes.

OBJETIVD 7 Fortalecer a gestao da sustentabilidade e acessibilidade.

() DESCRICAO

Objetivo que visa permitir a ampliacao das ac¢des e dos resultados praticos no campo da responsabilidade
socioambiental, bem como no tocante a politica de acessibilidade e inclusao, em alinhamento com as normas legais,
asorientacdoes do Poder Judiciario e as melhores praticas.

/N PROCESSOS CRITICOS

7.1 Gerir sustentabilidade

Compreende os processos de elaboracao e monitoramento do Plano de Logistica Sustentdavel.

7.2 Adquirir bens e servigos

Abrange os processos de planejamento e execuc¢ao das atividades para aquisicao de bens e servicos.

7.3 Gerir projetos de engenharia e arquitetura

Envolve os processos de planejamento, execugao e supervisao de obras e servigos de engenharia e arquitetura.

7.4 Gerir solugdes tecnoldgicas

Processos relacionados ao planejamento, desenvolvimento, implantagao, atualizacao e manutencao de solugdes
tecnolégicas.

OBJETIVD 8 Ampliar as praticas e mecanismos de transparéncia institucional.

[) DESCRICAO

Objetivo voltado para o aprimoramento das normas, praticas e dispositivos que possibilitem a aderéncia plena
a legislacdo federal que trata do acesso a informacao, as diretivas do Poder Judiciario relativas as boas praticas de
transparéncia ativa e passiva, bem como as determinacoes dos 6rgaos de fiscalizacao e controle, a fim de promover,
inclusive, a efetividade na prestacao de contas.
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4\ PROCESSOS CRITICOS

8.1 Gerir comunicagao interna

Envolve os processos de planejamento e execucao de campanhas e acdes de comunicagdo voltadas ao publicointerno.
8.2 Gerir comunicag¢ao externa

Envolve os processos de planejamento e execuc¢ao de atividades de comunicag¢ao voltadas ao publico externo.

8.3 Prestar contas a 6rgaos de controle

Processos relacionados a compilacao e apresentacao dasinformacdes da gestdao aos érgaos de controle.

PERSPECGTIVA
PESSOAS E RECURSOS

Aprimorar a gestao de desempenho e o desenvolvimento
de pessoal.

OBJETIVO 9

() DESCRICAD

Objetivo centrado no elemento humano, que busca maior efetividade na gestao de desempenho da forga de
trabalho da JMU, com énfase nos valores da identidade institucional, na meritocracia e nos fatores de bem-estar no
trabalho. Envolve também o aprimoramento das acdes de capacitacao e treinamento, com maior foco na ampliacao
concretadosresultados institucionais. O objetivo contribui, portanto, paraa melhoria do clima organizacional.

/\ PROCESSOS CRITICOS

9.1 Gerir capacitacao e desenvolvimento de pessoal

Abrange os processos de planejamento, execuc¢ao e supervisao das a¢des de capacitacdao e desenvolvimento de
servidores e magistrados da JMU, de forma presencial ou a distancia.

9.2 Gerir sele¢ao, movimentag¢ao e desempenho de pessoal

Envolve os processos de selecao, movimentacao e gestao de desempenho de pessoal.
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Aperfeigoar o desenho organizacional e a alocagéo
de pessoas visando a eficiencia.

OBJETIVO 10

() DESCRICAD

Objetivo direcionado para o melhor aproveitamento da forca de trabalho da JMU, a partir de a¢des que
possibilitem a adocdo da estrutura organizacional mais apropriada, da adequada definicao de atribuicdes e da melhor
distribuicao do efetivo entre as unidades e dreas da estrutura.

4\ PROCESSOS CRITICOS

10.1 Gerir selecao, movimentacao e desempenho de pessoal

Compreende os processos de selegao, movimentacgao e gestao de desempenho de pessoal.

10.2 Gerir provimento, vacancia e lotacao de pessoal

Envolve os processos de coordenacao e execucao de atividades relativas a provimento, vacancia e lotacao de pessoal.
10.3 Gerir processos de trabalho

Refere-se as atividades de mapeamento, andlise, redesenho, monitoramento e controle dos processos de trabalho.
10.4 Gerir estratégia organizacional

Envolve os processos de planejamento, execu¢ao e monitoramento da gestao estratégica no ambito da JMU.

Otimizar a infraestrutura e as solucdes de tecnologia da
OBJETIVO 11 informacdo e comunicagdo (TIC) para atender as
necessidades da JMU.

() DESCRICAD

Objetivo relacionado a necessaria compatibilizacdo da infraestrutura e das solu¢cdes de tecnologia da
informagao e comunica¢des com os desafios da JMU, por meio do aprimoramento de hardware, software, tecnologia
de gestao derede e telecomunicagdes, dados e servigos.

4\ PROCESSOS CRITICOS

11.1 Gerir solugdes tecnolagicas

Envolve os processos de planejamento, desenvolvimento, implantacdao, atualizacgdo e manutencao de solugdes
tecnolégicas.

11.2 Proverinfraestruturade TIC

Envolve os processos de gestao da infraestrutura de TIC — Data Center, comunicagdes telefonicas, rede ldgica e
sistemas de bancos de dados.
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OBJETIVO 12 Aperfeicoar o planejamento e a execugao orgamentaria.

() DESCRICAD

Objetivo que busca maior eficacia do planejamento orgamentario, como fator para a obtencao de resultados
institucionais. Prioriza maior eficiéncia nas rotinas de execu¢cao do orcamento, a fim de permitir que os recursos sejam
utilizados de maneira equilibrada ao longo do exercicio, com reflexo na qualidade dos gastos.

4\ PROCESSOS CRITICOS

12.1 Gerir o planejamento or¢amentadrio e financeiro

Compreende os processos de elaboragao e monitoramento do planejamento orgamentario e financeiro.

12.2 Gerir a programagao orcamentaria e financeira

Envolve os processos de elaboracdao, acompanhamento e controle da programacao orcamentaria e financeira.

12.3 Realizar a execug¢ao orcamentadria, financeira, patrimonial e contabil

Refere-se aos processos de execu¢dao orcamentaria, financeira, patrimonial e contabil.

12.4 Controlar a execu¢ao orcamentaria, financeira, patrimonial e contabil

Abrange os processos de supervisdo, avaliagdo e controle da execugdao or¢amentaria, financeira, patrimonial e
contabil.

12.5 Fiscalizar e orientar a execu¢ao orcamentaria, financeira, patrimonial e contabil

Processos relacionados ao cumprimento da missao constitucional notadamente quanto a comprovacao de legalidade
e avaliacao de resultados quanto a eficiéncia, eficacia e economicidade.
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MAPA

ESTRATEGICO

O novo mapa estratégico da JMU consiste na representacao grafica e visual da estratégia por meio de um
conjunto de objetivos estratégicos, distribuidos em perspectivas.

Portanto, cabe ao mapa estratégico comunicar, de modo claro e transparente, a todos os niveis gerenciais e aos
servidores, o foco estratégico da Instituicdo, bem como subsidiar o empreendimento de esforcos nas iniciativas
voltadas ao aprimoramento do desempenho organizacional.

Nesse sentido, a estratégia daJMU para o ciclode 2021-2026 pode ser sintetizada da seguinte forma:

A\ MISSAD = yisiio

Processar e julgar os crimes militares definidos em lei, a fim

e _ ) Ser uma instituicao de exceléncia do Poder Judiciario.
de contribuir para a promocao da Justica.

= Aumentar a eficiéncia na Fortalecer a imagem institucional

[ prestacao jurisdicional com o cidadao e a sociedade

2

Ampliar o alcance dos mecanismos de governanga Fortalecer a governanca e a seguranca de
institucional com foco em riscos, sinergia e resultados dados e informagdes
B
A g Ampliar a eficiéncia e a eficacia da Ampliar a eficiéncia e a eficacia do suporte
§ E comunicagao externa e interna logistico de bens e servigos
= =
Fortalecer a gestao da Ampliar as praticas e os mecanismos de
sustentabilidade e acessibilidade transparéncia institucional

Aprimorar a gestao de desempenho e o Aperfeicoar o desenho organizacional e a alocacao

(]

g g desenvolvimento de pessoal de pessoas visando a eficiéncia

=]

o Otimizar a infraestrutura e as solucoes de TIC Aperfeicoar o planejamento e a execugao
para atender as necessidades da JMU orcamentaria

Imparcialidade; Acessibilidade; Sustentabilidade; Etica; Probidade; Economicidade;
\lAI.IlHES Inovagao; Celeridade; Transparéncia; Comprometimento.
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A partir da estruturacao do novo mapa, é possivel identificar os principais focos estratégicos para o préximo
ciclo de vigéncia do Plano da JMU. Os chamados temas estratégicos sao estabelecidos por meio de uma associagao
vertical entre os objetivos propostos.

No caso do novo mapa da JMU, observam-se dois enfoques prioritarios para a estratégia da Instituicao: um
deles voltado a eficiéncia na prestacao jurisdicional; e um outro direcionado ao fortalecimento da imagem da
Instituicio com o cidad3do e asociedade. E o que se constata, claramente, naimagem a seguir:

A\ MISSAD = \isio

Processar e julgar os crimes militares definidos em lei, a fim Ser uma instituigdo de exceléncia do Poder Judiciario.
de contribuir para a promogao da Justica.

Aumentar a eficiéncia na Fortalecer a imagem institucional
prestacéo jurisdicional com o cidadao e a sociedade

SOCIEDADE

Fortalecer a governanca e a seguranca de
dados e informacgdes

Ampliar o alcance dos mecanismos de governanga
institucional com foco em riscos, sinergia e resultados

(7} - O @@
=8 S e
A = Ampliar a eficiéncia e a eficacia da Ampliar a eficiéncia e a eficacia do suporte
= & comunicagao externa e interna logistico de bens e servigos
& = N
- Fortalecer a gestao da Ampliar as praticas e os mecanismos de .
sustentabilidade e acessibilidade transparéncia institucional

Aprimorar a gestao de desempenho e 0 Aperfeicoar o desenho organizacional e a alocagao

e
] g desenvolvimento de pessoal de pessoas visando a eficiéncia
= - @00
=8 2 -
=B S
2 — Otimizar a infraestrutura e as solugdes de TIC Aperfeicoar o planejamento e a execugao
para atender as necessidades da JMU orcamentaria

Imparcialidade; Acessibilidade; Sustentabilidade; Etica; Probidade; Economicidade;

\IAI.I]RES Inovacao; Celeridade; Transparéncia; Comprometimento.

B Eficiéncia na prestacao jurisdicional

[ ] Imagem Institucional
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INDICADORES
DE DESEMPENHO

Para o efetivo monitoramento e acompanhamento da execucao da estratégia da Justica Militar da Unido (JMU),
é essencial a construcao de um conjunto de indicadores de desempenho que permita o estabelecimento de metas,
ofereca asinformacgdes necessarias para atomada de decisdo e possibilite a corre¢ao de rumos.

Osindicadores sao instrumentos que visam mensurar o grau de alcance dos objetivos estratégicos e influenciar
o comportamento das unidades e equipes na busca dos resultados almejados pela Instituicao.

A meta, por sua vez, € um patamar quantitativo definido com um prazo para ser atingido, que serve de
referéncia para o movimento desejado ou viavel de um indicador, bem como condiciona a intensidade dos esforgos
empregados por magistrados, gestores e servidores no alcance dos objetivos estabelecidos pela Instituicao.

Portanto, osindicadores, juntamente com as metas, sao os responsaveis por demonstrar o desempenho daJMU
em relacdo a sua estratégia.

Contudo, é importante frisar que os indicadores nao representam o desempenho de uma area especifica da
Instituicdo, uma vez que os objetivos estratégicos propostos neste Plano requerem, muitas vezes, o empenho
empreendido de diferentes unidades do STM e das Auditorias da 12 Instancia. Portanto, os indicadores buscam refletir
odesempenho transversal da JMU.

Destaca-se que as fichas completas dos indicadores serao apresentadas no Plano de Indicadores e Metas
Estratégicas (PIME) da JMU, por meio de ato normativo.

OBJETIVO 1 Aumentar a eficiéncia na prestacao jurisdicional.

/A NOME DO INDICADOR | 1.1 Tempo médio de tramitacdo de processos judiciais

Mensura a eficiéncia da prestacdo jurisdicional, com base no tempo médio total de
tramitagao dos processos, compreendendo desde a autuagao até o transito em julgado (ou
(=) DESCRIGAD remessa ao STF, em caso de recurso), com calculo individualizado para a primeira e a segunda
instancias. Indicador aplicado a classe de a¢des penais, demais recursos no STM e acdes
origindriasno STM.
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OBJETIVD 2 Fortalecer a imagem institucional com o cidad&o e a sociedade.

/A NOME DO INDICADOR | 2.1 Percepcio social sobre a imagem da Justica Militar da Uni3o

Mensura a percep¢ao da sociedade sobre o papel, a natureza de atuacao, a essencialidade ea
relevancia da Justica Militar da Unido para a promocao da justica, sempre que possivel, com
(2 DESCRICAD base no referencial estabelecido pelo CNJ.
O indicador reflete o indice geral de percepcao, que resulta do coOmputo do percentual de
pesquisas que obtiveram como resposta aindicacdo de percepc¢ao “boaou 6tima”. '

: /A NOME DO INDIEADOR | 2.2 PosicZo no ranking do Prémio CNJ de Qualidade

Mensura o posicionamento relativo da JMU no ranking do Prémio CNJ de Qualidade, de
(=) DESCRICAD carater anual, que apura a atuagao dos diferentes segmentos do Poder Judicidarioemrelagdoa i
eixos tematicos, tais como: governanca, produtividade, transparéncia e dados e tecnologia.

DBJETIVO 3 Ampliar o alcance dos mecanismos de governanga institucional
com foco em riscos, sinergia e resultados.

: /A NOME DO INDICADOR | 3.1 Eficcia dos ritos de monitoramento

Mensura o nivel de aderéncia ou cumprimento, nos prazos pactuados, dos encaminhamentos
emitidos por ocasidao dos ritos periddicos de monitoramento do Plano Estratégico. O
: indicador busca aferir a eficacia dos ritos de monitoramento como eventos para deliberacao
() DESCRICAD sobre ajustes ou corre¢cdes de rumo em projetos, indicadores e metas, de maneira a viabilizar
5 os resultados almejados pelo planejamento.
O indicador demonstra o percentual de encaminhamentos efetivamente cumpridos em
relacao ao total de encaminhamentos estabelecidos norito anterior. :
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3.2 Cumprimento das metas estratégicas

/A NOME DO INDICADOR

| Mensura o nivel de cumprimento das metas pactuadas no Planejamento Estratégico. Baseia-
(5 DESCRIGAD se no cdlculo da média do atingimento percentual de cada meta do Plano em um periodo
considerado. :

/\ NOME DO INDICADOR

3.3 Nivel de entrega nos projetos estratégicos

| Mensura o nivel de consecu¢ao das entregas parciais de todos os projetos componentes da
Carteira Permanente de Projetos Estratégicos (CPPE) daJMU. :

(=) DESCRICAD O foco do indicador é a afericao do nivel de concretizagao das ag¢des de transformacgao
estabelecidas na estratégia. O nivel de consecucdao decorre da apuracao das entregas
realizadas frente ao total das entregas previstas para o periodo. :

/A NOME DO INDICADOR

3.4 Processos da cadeia de valor geridos

| Mensura a quantidade de processos da cadeia de valor com gerenciamento ativado, com
base nos requisitos minimos: escopo elaborado, indicadores construidos, lideranca do
processo definida, estrutura ou rito de gerenciamento e melhoria estabelecido. O foco do
indicador é a ativacao do gerenciamento prioritariamente para os processos criticos. :

(=) DESCRICAD

/\ NOME DO INDICADOR

3.5 Controles implementados ou aprimorados com base na abordagem de gestao de riscos

| Mensura o quantitativo de controles efetivamente implementados ou aprimorados com i
base na metodologia de gestdo de riscos corporativos adotada no ambito da JMU. O foco do
indicador é evidenciar o grau de abrangéncia das acdes de mitigacao de riscos na JMU a partir

DESCRIGAD . « : , e : ,.
= ¢ do ciclo de gestao de riscos. O calculo é realizado cumulativamente dentro de cada exercicio.
Exemplos de controles: rotinas ou procedimentos de verificagdo, mecanismos de validacao,
normas de padronizacao, automacao de rotinas, definicao de instancias etc.
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OBJETIVO 4 Fortalecer a governanga e a seguranga de dados e informagoes.

/A NOME DO INDICADOR

4.1 Processos de gestao de TIC e de seguranca da informacado formalmente implantados

IMensura a quantidade de processos prioritarios de gestao de TIC e de seguranca da
informagao implantados formalmente a cada ano. Os processos prioritdrios a serem
implantados serdao definidos pela DITIN e pela AGEST no exercicio anterior ao daimplantacao,

[ DESCRIGAD com base no levantamento do mapeamento de processos e nas recomendacdes das
estratégiasde TICdo CNJ. :

Considera-se implantado o processo com os seguintes atributos: diagrama de escopo e de i
fluxo; lideranca estabelecida; indicadores de desempenho definidos e saida atestada em,
pelo menos, uma rodada do processo.

/\ NOME DO INDICADOR

4.2 Execucao de acdes deliberadas e aprovadas pelo Comité de Seguranca da Informacao

IMensura a quantidade de a¢bes que foram aprovadas pelo Comité de Seguranca da
Informacao e foram planejadas e implementadas até a data da mensuragao. Inclui a
(5 DESCRICAD implantacao das acoes da Politica de Seguranca da Informacao (PSI) e da Lei Geral de Protecao
de Dados (LGPD). Para fins de cdlculo, as acdes derivadas da PSl e da LGPD serdo previamente
listadas e associadas as correspondentes entregas. ;

 /\ NOME DO INDICADOR

4.3 Efetividade das Reunides dos Comités de Governanca de TIC e de
Seguranca da Informacdo

Mensura a qualidade de reunides realizadas pelo Comité de Governanca de TIC e de
Seguranca da Informacao, a fim de promover o alinhamento entre as acdes de TIC e a
estratégia definida pela Alta Administracao. Para fins de computo, considera-se como efetiva
areuniao que cumpra os seguintesrequisitos: .

GRETLED -tenha atas e pautas registradas formalmente; :
- contenha analise critica das deliberacdes da reunido anterior, com verificacdo das acoes
pactuadas; :
-tenha os resultados expressos como deliberacdes especificas;
-tenha participacao do Presidente do Comité em pelo menos 75% das reunides.
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4.4 Servigos criticos de TIC com riscos geridos

I Mensura a quantidade de servicos criticos de TIC relativos a governancga e a seguranca de
dados e informacdes com riscos geridos segundo a metodologia de Gestdo de Riscos adotada
na JMU. Para fins de calculo, serao listados pela DITIN os servigos criticos com aprovagao do
Comité de Governanga de TIC. Entende-se como tendo o risco gerido o servico cujos
respectivos eventos e fatores de risco foram identificados e analisados e os devidos controles
implementados ou aperfeicoados, conforme o caso. :

(=) DESCRIGAD

/\ NOME DO INDICADOR

5.1 Nivel de presenca na midia — visdao quantitativa

I Mensura a presenca quantitativa da Justica Militar da Unido na midia impressa e digital no
periodo de 3 meses. Para tanto, em um periodo de 3 meses, sdo computadas a quantidade de
matérias afetas ao tema Justica Militar da Unido publicadas em um conjunto pré- i
determinado de veiculos de comunicacdao, bem como a quantidade de dias, no mesmo
periodo, em que houve quaisquer publicacdes. Dessa forma, pondera-se a quantidade de
matérias publicadas pela distribuicdo ao longo do periodo.
Os resultados deste indicador devem ser analisados em conjunto com aqueles relativos ao i
indicador 5.2 Nivel de presenca na midia — visao qualitativa. :

(5 DESCRIGAD
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5.2 Presenc¢a na midia— visao qualitativa

Mensura o aspecto qualitativo ou nivel de favorabilidade das matérias publicadas nos
veiculos previamente definidos ao longo do periodo de 3 meses. Para a obtencao dessa visao
gualitativa, calcula-se a média da favorabilidade de todas as matérias veiculadas, sendo a
favorabilidade de cada matéria obtida pelo cOmputo dos seguintes fatores:
Nivel de favorabilidade da publicacdo - A favorabilidade de cada noticia é obtida pela
aplicacdodeumaescalade-1a1l, naqualograuzerorepresentafavorabilidade neutra.
Os resultados compdem intervalos que sao representados em niveis, indicando a
favorabilidade das matérias veiculadas, sendo: :

(=) DESCRIGAD [-1a-0,75) - Extremamente desfavoravel
[-0,75a-0,5) - Muito desfavoravel
[-0,5a-0,25) - Desfavoravel
[-0,25a0,25) - Neutro
[0,25a0,50) - Favoravel
[0,5a0,75) - Muito favoravel
[0,75a 1] - Extremamente favordvel :
Os resultados deste indicador devem ser analisados em conjunto com aqueles relativos ao
indicador 5.1 Nivel de presenca na midia - visdo quantitativa. :
/A NOME DO INDICADOR | 5.3 Presenca em redes sociais — quantitativa
Mensura a presenca quantitativa da Justica Militar da Unido em redes sociais no periodo de 3
meses. Para tanto, em um periodo de 3 meses, sao computadas a quantidade de postagens
do tema Justica Militar da Unidao em um conjunto pré-determinado de redes sociais, bem
() DESCRIGAD como a quantidade de dias, no mesmo periodo, em que houve quaisquer postagens. Dessa
forma, pondera-se a quantidade de postagens pela distribuicdao aolongo do tempo.
Os resultados deste indicador devem ser analisados em conjunto com aqueles relativos ao
indicador 5.4 Presen¢a em redes sociais - visao qualitativa. :
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5.4 Presenca em redes sociais — visao qualitativa

(5 DESCRICAD

/A NOME DO INDICADOR

Mensura o aspecto qualitativo ou nivel de favorabilidade dos comentarios de internautas nas
postagens nas redes sociais previamente definidas ao longo do periodo de 3 meses. Para a
obtencao dessa visdao qualitativa, calcula-se a média da favorabilidade de todos os

comentarios, sendo a favorabilidade de cada comentario obtida pela aplicacdo de uma escala
de-1a1, naqualograuzerorepresentafavorabilidade neutra.

Os resultados compdem intervalos que sdao representados em niveis, indicando a
favorabilidade dos comentarios nas postagens, sendo:

[-1a-0,75) - Extremamente desfavoravel

[-0,75a-0,5) - Muito desfavoravel

[-0,5a-0,25) - Desfavoravel

[-0,25a0,25) - Neutro

[0,25a0,50) - Favoravel

[0,5a0,75) - Muito favoravel

[0,75a 1] - Extremamente favordvel

Os resultados deste indicador devem ser analisados em conjunto com aqueles relativos ao
indicador 5.3 Presenca em redes sociais - visao quantitativa.

5.5 Percepc¢ao da JMU sobre a comunicagao interna

(5 DESCRIGAD

/A NOME DO INDICADOR

Mensura o nivel de percep¢ado dos integrantes da JMU sobre a qualidade e a suficiéncia das
acoes de comunicacdointernarealizadasao longo do periodode umano.
O indicador reflete o indice geral de percepcao, que resulta do coOmputo do percentual de
pesquisas que obtiveram como resposta aindicacdo de percep¢ao “boa ou 6tima”. :

Ampliar a eficiéncia e a eficacia do suporte logistico de bens e
SErvigos.

6.1 Tempo médio de aquisicoes

Mensura a duracdo média dos processos de compras de bens, em dias, tendo por base o ciclo
desde a formalizacdo da demanda até o recebimento do bem e respectivo ateste pela area i
interessada. :

DESCRICAD . . : . : : o
= ¢ Para fins de calculo e visando a minimizagdo dos efeitos de sazonalidade dos meses de inicio e ;
fim de exercicio, bem como dos periodos de recesso, sao consideradas todas as compras
concluidas nos ultimos 6 meses.
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6.2 Tempo médio de contratacao de servicos gerais

Mensura a duracao média dos processos de contratacao de servicos gerais (servigos exceto
aqueles de engenharia), em dias, tendo por base o ciclo desde a formalizagao do pedido ou
requisicao do servigo até a assinatura do contrato ou emissdo da nota de empenho (quando

Para fins de calculo e visando a minimizagdo dos efeitos de sazonalidade dos meses de inicio e
fim de exercicio, bem como dos periodos de recesso, sao consideradas todas as contratagdes

6.3 Tempo médio de contratacao de servicos de engenharia

Mensura a duracao média dos processos de contrata¢do de servigos de engenharia, em dias,
tendo por base o ciclo desde a formalizacdo do pedido ou requisicdo do servigo até a i

Para fins de célculo e visando a minimizac¢do dos efeitos de sazonalidade dos meses de inicio e
fim de exercicio, bem como dos periodos de recesso, sdo consideradas todas as contratacdes

6.4 Satisfacdao dos usuarios com o processo de compras

Mensura o nivel de satisfacdo dos usuarios ou requisitantes com as aquisicdes de bens,
considerando aspectos como prazo de compra, qualidade do bem e adequacao a solicitacao.
O nivel de satisfacdo é obtido por meio de questionamento objetivo, de preenchimento
obrigatorio, por ocasiao do ateste do recebimento pela area interessada. As respostas sao
convertidas em graus, perfazendo o grau total representativo do nivel de satisfacdo com a

(=) DESCRIGAD dispensavel a celebracao de contrato).
concluidas nos ultimos 6 meses.
: A\ NOME DO INDICADOR
2 DESCRIGD assinatura do contrato.
concluidas nos ultimos 6 meses.
{ /\ NOME DO INDICADOR
[ DESCRIGAD compra, sendo:

1 - Muito insatisfeito

2 - Insatisfeito

3-Indiferente

4 - Satisfeito

5 - Muito satisfeito

Parafins de calculo, sao consideradas todas as compras avaliadas nos ultimos 3 meses.
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6.5 Satisfacdo dos usudrios com o processo de contratacao de servicos

Mensura o nivel de satisfacao dos usudrios ou requisitantes com as contratacdes de servicos,
considerando aspectos como o tempo de contratacdao, qualidade do servico prestado e
adequagdo aos requisitos. No caso de servigos de natureza continuada, a apreciag¢ao do prazo
de contratacdo serd aplicada somente ao primeiro ateste.
O nivel de satisfacao é obtido por meio de questionamento objetivo, de preenchimento
obrigatério, por ocasidao do ateste do recebimento do servico pela area interessada. As
respostas sao convertidas em graus, perfazendo o grau total representativo do nivel de

SLEEILD satisfagdao com a contratagao do servigo, sendo:
1 - Muito insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 -Indiferente
4 - Satisfeito
5 - Muito satisfeito
s seeeeenesseeeeee e Para fins de calculo, sdo consideradas todas as contratacGes avaliadas nos ultimos 3 meses.
/A NOME DO INDICADOR | 6.6 Satisfac3o dos usudrios com a infraestrutura
Mensura o nivel de satisfacao dos integrantes da JMU com a infraestrutura disponivel nas
organizagcdes que compdem a JMU, que inclui aspectos como instalacdes de trabalho,
sanitarios, elevadores, rampas, escadas, sistema de ar condicionado, iluminacao, energia,
abastecimento de agua, mobilidrio e demais itens correlatos. O nivel de satisfacao é obtido
por meio de questionario objetivo, anualmente disponibilizado na intranet. As respostas sao
< convertidas em graus, perfazendo o grau total representativo do nivel de satisfacio com a i
() DESCRICAD . :
infraestrutura daJMU, sendo:
1- Muito insatisfeito
2 - Insatisfeito
3 -Indiferente
4 - Satisfeito
' 5-Muito satisfeito :
/A NOME DO INDICADOR | 6.7 Nivel de execucdo do plano de obras
Mensura o nivel de consecucdo do Plano de Obras aprovado, com base no percentual de
execucdo fisicadas obras.
2 DESCRIGAD Para fins de calculo do indicador, semestralmente, as obras ou servicos de engenharia com
conclusdo prevista sdo confrontadas com os percentuais de execugdo fisica real, obtendo-se i
um resultado de 0 a 100%. O indicador retrata a média de consecug&o de todas as obras com i
conclusao prevista para cada semestre. :
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OBJETIVD 7 Fortalecer a gestao da sustentabilidade e acessibilidade.

/A NOME DO INDICADOR | 7.1 indice de Desempenho Sustentavel (IDS)

Mensura o Indice de Desempenho Sustentavel (IDS) a partir do indicador sintético, proposto
pelo CNJ, capaz de avaliar, em um Unica dimensdo, o resultado combinado de vdrios
indicadores a serem monitorados no Plano de Logistica Sustentdvel (PLS) do STM, conforme
definido na Resolugdo CNJ n? 201/2015. Os 8 indicadores avaliados sdo: 1) Consumo de
(5 DESCRIGAD energia elétrica (kWh) per capita; 2) Consumo de dgua (m3) per capita; 3) NUmero de usudrios
por veiculo; 4) Consumo de copos descartaveis per capita; 5) Consumo de papel per capita; 6)
Destinagdo de papel para reciclagem em relagao ao total de papel consumido; 7) Consumo de
agua envasada descartavel per capita; 8) Participacao relativa em acdes de qualidade de vida.
Quanto mais préximo de 100%, melhor oresultado do indice. '

/A NOME DO INDICADOR | 7.2 Nivel de atendimento aos requisitos minimos de acessibilidade

Mensura o nivel de atendimento aos requisitos minimos de acessibilidade estabelecidos para
o ambito das organiza¢des da JMU. Baseia-se na afericao do percentual de atendimento das
cinco dimensdes da Acessibilidade: Gestao, Arquitetonica e Urbanistica, Comunicacional,
Servicos e Tecnoldgica, sendo cada dimensdo analisada por meio de um conjunto de§
requisitos verificados pelo critério binario de “atende” ou “ndo atende”. O indicador expressa |
o percentual de atendimento paratodaaJMU. :

(5 DESCRIGAD

8.1 Nivel de cumprimento dos quesitos da Resolu¢cdo CNJ n2 215/2015, utilizados no

: )\ NOME DO INDICADOR il ol
A Ranking de Transparéncia do Poder Judiciario

Mensura o nivel de atendimento aos quesitos estabelecidos pelo CNJ para apurag¢ao do
ranking de transparéncia, com base nas disposicdes da Resolucdo n? 215/CNJ, de 16 de
dezembro de 2015, que trata, no ambito do Poder Judiciario, do acesso a informacdo e da
(5 DESCRIGAD aplicaciodaLein212.527, de 18 de novembro de 2011.
Para fins de calculo, a JMU selecionara o conjunto de quesitos aplicaveis, utilizados para a
construcao do ranking de transparéncia. Esses quesitos serdao avaliados em uma base bindria
de “atende” ou “nao atende” para o periodo considerado. :
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Aprimorar a gestao de desempenho e o desenvolvimento
de pessoal.

OBJETIVO 9

£ A\ NOME DO INDICADOR | 9.1 Nivel de satisfacio de participantes em iniciativas de capacitacdo e treinamento

Mensura o nivel de satisfacao dos participantes em iniciativas de capacitacao e treinamento,
tendo por base quesitos tais como: relevancia do conteudo, qualidade do material,
proficiéncia doinstrutor/professor, contribuicdo para rotinas ou processos de trabalho.
Para fins de cdlculo, os quesitos respondidos pelos participantes sao associados a graus
guantitativos, com o nivel de satisfacdo geral sendo a média dos graus atribuidos a todas as
iniciativas avaliadas no periodo. :

(5 DESCRIGAD

/A NOME DO INDICADOR | 9.2 Nivel de impacto das iniciativas de capacitacdo e treinamento

Mensura o nivel de impacto das iniciativas de capacitacio e treinamento, tendo por base a
percepcao de contribuicao efetiva para a execucao das atividades da area ou setor.
Para fins de calculo, cada capacitacdo ou treinamento sera objeto de avaliacao sintética por
parte da chefia imediata do participante, 30 dias apds a sua conclusdao, com base em§
questionario proprio. O nivel de satisfacao sera a média dos graus atribuidos a todas as
iniciativas avaliadas no periodo. '

(5 DESCRIGAD

/A NOME DO INDICADOR | 9.3 Contribuicdo das acdes de capacitacdo e treinamento para 0s processos criticos

Mensura o nivel de cobertura das iniciativas de capacitacao em relagao aos processos da
cadeia de valor do STM identificados como criticos.
Na apuracao doindicador, cada iniciativa de capacitagao ou treinamento é apreciadaquantoa
(5 DESCRIGAD efetiva contribuicao para as competéncias especificas relativas aos processos criticos, bem
como quanto ao efetivo vinculo do participante com as atividades dos processos criticos. Essa
apreciacdo deve resultar em percepcao bindria de “contribui” ou “nao contribui”, com o nivel
de abrangéncia representado pelo percentual de processos criticos estabelecidos no periodo,
com visivel contribuicao. :
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9.4 Nivel de qualidade das fichas de avaliacao de desempenho

(5 DESCRIGAD

OBJETIVO 10

/A NOME DO INDICADOR

Mensura o nivel médio de qualidade das fichas de avaliagdao de desempenho, verificando-se
os registros realizados nos campos referentes a “pontos em que o servidor se destaca”,
“pontos amelhorar” ou “treinamentos sugeridos”.
Na apuracao do indicador, cada ficha preenchida é apreciada quanto ao preenchimento
adequado de um desses campos, que representam os requisitos minimos de qualidade. O
resultado representa o percentual das fichas que atenderam aos requisitos minimos de
qualidade, sendo passivel de desdobramento quanto a cada requisito. :

Aperfeigoar o desenho organizacional e a alocagéo
de pessoas visando a eficiencia.

10.1 Compatibilidade da lotagao de pessoas com o padrao estabelecido

(=) DESCRIGAD

OBJETIVO 11

Mensura a proporc¢ao de setores do STM e das Auditorias cuja lotacdao de pessoal tenha sido
estabelecida, com base no critério técnico institucionalmente adotado.
O resultado busca acompanhar a evolugao dos esforgos de dimensionamento de pessoal nos
diversos setores da estrutura, etapa primordial para o aperfeicoamento do processo de
alocacao de pessoas. Para fins de calculo, consideram-se setores do STM e das Auditorias as
menores estruturas regimentalmente estabelecidas (secdo, setor, nucleo etc). :

Otimizar a infraestrutura e as solucdes de tecnologia da
informac&o e comunicacdo (TIC) para atender as

necessidades da JMU.

/A NOME DO INDICADOR | 11.1 Indisponibilidade do Sistema de Processo Judicial por meio eletrénico (e-Proc/JMU)
Mensura a quantidade de dias em que houve indisponibilidade do sistema e-Proc/IMU
< durante um ano. Considera-se indisponibilidade do sistema quando os prazos processuais :
(3 DESCRIGAD : . - : I - : 5
tiverem que ser adiados em razao da impossibilidade de utilizacdao do sistema em uma
Auditoriaouno STM. :
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11.2 Servigos prioritarios de TIC com SLA publicados

(5 DESCRIGAD

/\ NOME DO INDICADOR

Mensura o percentual dos servigos prioritarios de TIC com acordo de nivel de servico (service
level agreement — SLA) publicado (Ex: internet, Portal, e-mail etc). Para fins de cdlculo, os
servicos prioritarios serao previamente identificados e aprovados pelo Comité de
GovernancadeTIC. ;

11.3 Suficiéncia da infraestrutura de TIC

(=) DESCRIGAD

A\ NOME DO INDICADOR

Medir a capacidade operacional da infraestrutura de TIC nos quesitos armazenamento e
processamento. Para fins de calculo, apura-se a soma das capacidades necessarias de
armazenamento e de processamento, ja considerando as margens de seguranca
estabelecidas pela JMU. :

11.4 Nivel de atendimento as demandas de solu¢des de TIC

(5 DESCRIGAD

/\ NOME DO INDICADOR

Mensura o grau de atendimento as demandas de tecnologia e comunicagdes
institucionalmente reconhecidas no ambito da JMU, previstas no PDTIC. Para fins de calculo,
sera computada a média dos niveis de consecucao de todas as solu¢cdes com implementacao
prevista para cada periodo de apuracao. :

12.1 Nivel de execugao orgamentaria em relagao a dotagao autorizada

Mensura o grau de execug¢ao dos créditos orcamentarios alocados a JMU como parametro de
eficiéncia quanto a utilizagdao dos recursos orgamentarios. Para efeito de calculo, consideram-
se executados os recursos cujas despesas tenham sido formalmente empenhadas somados
aos restos a pagar pagos no exercicio. O indicador devera ser aplicado unicamente as

(=) DESCRIGAD despesas discricionarias daJMU. :
O calculo trimestral do nivel de execug¢dao permite a visualizagao da capacidade de utilizacao
oportuna dos recursos, com reflexo no volume de restos a pagar inscritos em cada exercicio e
na qualidade de gastos.
Recursos efetivamente disponibilizados = (Orcamento autorizado LOA - contingenciamento).
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INICIATIVAS
ESTRATEGICAS

As iniciativas estratégicas sdao responsaveis pela materializacdao do planejamento estratégico definido pela JMU.
Cabe asiniciativas, portanto, viabilizar o atingimento das metas definidas para os indicadores de desempenho, afim de
promover o atingimento dos resultados estabelecidos para a Instituigao.

Nesse sentido, ainiciativa estratégica pode ser definida como um esforco temporal (com inicio, meio e fim), com
caracteristica de projeto, empreendido pelos integrantes da organizacao, para possibilitar a consecu¢cao de um ou
mais objetivos estabelecidos no mapa estratégico e para preencher as lacunas existentes entre o desempenho atual
daJMU e o desejado.

Vale frisar que as iniciativas podem ser distinguidas em: projetos estratégicos e a¢des de contribuicdo. Os
projetos estratégicos apresentam maior complexidade e um cronograma mais longo de duragdo. Além disso, os
projetos sdao transversais, demandam mais recursos orgamentarios e exigem um monitoramento sistematico por
parte da Instituicdo por meio dos ritos de analise da estratégia.

Nota-se que a Carteira Permanente de Projetos Estratégicos (CPPE) representa o conjunto de projetos
selecionados e agrupados, com base em critérios de priorizacao, que sao acompanhados, controlados e apoiados em
sua execucao, de forma centralizada, pela AGEST.

Jaasacdes de contribuicao, apesar de também impactarem no alcance da estratégia, possuem um escopo mais
simples e sdo, em sua maioria, de rapida implementacdao. Ademais, as acdes de contribuicao apresentam um perfil
mais funcional, demandam recursos or¢camentarios de menor vulto e, em geral, sao monitoradas pelas proprias areas
executoras.

E valido salientar que a implementacdo das iniciativas estratégicas é o ponto mais critico do planejamento
estratégico, visto que a execucdo eficiente dos projetos estratégicos e das acdes de contribuicdo promoverao
mudancas significativas naJMU.

Ressalta-se que o rol de iniciativas esta sujeito a sofrer modificagdes ao longo do tempo, uma vez que a
estratégia é constantemente reavaliada. Portanto, o banco de iniciativas, por ser de carater dinamico, sera
apresentado em documento apartado, sendo o seu gerenciamento alinhado as diretrizes e aos objetivos
estabelecidos neste Plano.
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PROCESSO ESTRATEGICO - ALINHAMENTO ENTRE 0S ARTEFATOS DO PLANO

o @ B

ANALISE DO FORMULAGAO EXECUGAO
AMBIENTE : :

Missao
Visao
Valores

Diretrizes
Estratégicas

Indicadores

SISTEMATICA DE MONITORAMENTO E
AVALIAGAO DA ESTRATEGIA

A estruturacdo de uma sistematica de monitoramento e avaliacao do planejamento da organizacao permite
medir o desempenho da execu¢ao da estratégia, mediante o alcance dos objetivos previstos no mapa e as entregas das
iniciativas estratégicas.

Por meio do monitoramento e da avaliagao da estratégia, é possivel comparar os resultados alcancados
(aferidos pelos indicadores) com o desempenho pretendido (estabelecidos pelas metas estratégicas). Além disso, o
monitoramento busca analisar as causas e efeitos dos desvios entre o programado e o realizado, de forma que os
gestores possam recomendar mudangas de rota e agdes corretivas.

Por conseguinte, a finalidade do monitoramento do planejamento é subsidiar a tomada de decisao quanto ao
direcionamento da estratégia, afim de garantir os resultados almejados pelaJMU.
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A estruturagdao de uma sistematica de monitoramento e avaliagao do planejamento da organizacdao permite
medir o desempenho da execu¢ao da estratégia, mediante o alcance dos objetivos previstos no mapa e as entregas das
iniciativas estratégicas.

Por meio do monitoramento e da avaliacdo da estratégia, é possivel comparar os resultados alcancados
(aferidos pelos indicadores) com o desempenho pretendido (estabelecidos pelas metas estratégicas). Além disso, o
monitoramento busca analisar as causas e efeitos dos desvios entre o programado e o realizado, de forma que os
gestores possam recomendar mudancas de rota e agdes corretivas.

Por conseguinte, a finalidade do monitoramento do planejamento é subsidiar a tomada de decisdao quanto ao
direcionamento da estratégia, a fim de garantir os resultados almejados pela JMU.

Reunidao de Alinhamento (RA):
= Periodicidade: Mensal.
= Objetivos:
= Analise e discussdo preliminar sobre a gestdo de metas estratégicas e respectivos indicadores com os
gestores de metas;
= Analise e discussdo com as unidades do STM a respeito do andamento das acdes de contribuicdo que
impactam as metas;
= Analise e discussao preliminar sobre a execucdo de projetos estratégicos com os gerentes;
= Alinhamento sobre aspectos a serem abordados na reunido de monitoramento da estratégia.

= Participantes: Chefe do Nucleo de Planejamento Estratégico (NPLAN), Supervisor da Secdo de Projetos (PROJE),
gestor de meta, gerente de projeto, gerente técnico e responsavel por agao de contribuicao.

Reunidao de Monitoramento da Estratégia (RM):
= Periodicidade: Bimestral.
=> Objetivos:
= Exposicdo geral dos resultados parciais de metas, projetos e agdes de contribuicao;
= Analise e deliberagao sobre pontos de atengao referentes a metas, projetos e agdes de contribuicao;

= |dentificagdo de aspectos da estratégia que merecam exposicao e deliberagao na Reuniao de Analise da
Estratégia (RAE).

=> Participantes: Comité Gestor da Estratégia, Chefe do NPLAN, Supervisor da PROJE e outros gestores a critério da
AGEST.

Reunidao de Analise da Estratégia (RAE):

= Periodicidade: Quadrimestral.

= Objetivos:
= Exposicao geral dosresultados parciais da estratégia;
= Andlise e deliberacao sobre aspectos que envolvam alteragdes relevantes na estratégia;
= Andlise de outros aspectos da estratégia que merecam deliberacao;

= Andlise e apreciacao dos elementos do planejamento para o proximo ciclo.
Participantes: Ministro-Presidente, Ministros convidados, Diretor-Geral, membros permanentes do Comité Gestor da
Estratégia com assuntos pautados, Assessor de Gestao Estratégica e equipe técnica da AGEST.
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CICLO QUADRIMESTRAL DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

MONITORAMENTO E AVALIAQI\O MONITORAMENTO
= 8, -E
Reunides de Reuniao de Reuniao de Reunides de
alinhamento Monitoramento da analise da alinhamento

Estratégia Estratégia

A& A& (G}
Reunioes de Reunioes de Reuniao de
alinhamento alinhamento Monitoramento da
Estratégia
MONITORAMENTO MONITORAMENTO

Além das reunides periddicas realizadas ao longo dos ciclos quadrimestrais, sera promovido, anualmente, um
seminario estratégico, conforme demonstrado a seguir:

Semindrio da Estratégia (SE):

= Periodicidade: Anual.

= Objetivos:
= Divulgacao dos principais resultados da estratégia no ano;
= Reconhecimento de desempenhos de destaque e de melhores praticas;
- Apresentacdo de experiéncias de sucesso—case/palestra.

= Local: Auditériodo STM/Saldo nobre.

=> Participantes: Presidente, magistrados convidados e servidores em geral.

MESES DO ANO

-5-““—-@--@-
QLD QLD

MESES DO ANO

q-““-u--m--p
Q0 0O

@ Reuniao de Alinhamento @ Reuniao de Monitoramento @ Reunido de Analise da Estratégia @ Seminario da Estratégia
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Vale lembrar que o Comité Gestor da Estratégia, colegiado participe das Reunides de Monitoramento (RM), tera
papel chave no novo modelo de monitoramento do planejamento estratégico da JMU. Cabera ao Comité avaliar o
desempenho da estratégia, bem como decidir quais aspectos devem ser submetidos a deliberagao na Reunido de
Andlise da Estratégia (RAE), conforme observado abaixo:

Comité Gestor da Estratégia:

= Atribuicao (sintese): monitorar o desenvolvimento e os resultados referentes a metas estratégicas, projetos do
portfolio estratégico e acdes de contribuicao, bem como deliberar sobre ajustes em matéria de sua competéncia.

= Liderang¢a/Coordenacgdo: Diretor-Geral/Assessor de Gest3do Estratégica.

= Membros permanentes: Chefe de Gabinete da Presidéncia, Diretor-Geral, Secretario de Controle Interno,
Secretario Judiciario, Diretores, Assessor de Gestao Estratégica e Assessor de Comunicagao Social.

= Membros convidados: Gerentes de Projeto, gestores de metas, membros de outros comités ou comissdes e outros
gestoresacritério da AGEST.

Nesse contexto, ficara a cargo da Reuniao de Andlise da Estratégia (RAE), realizada quadrimestralmente com a
participacdo da Alta Gestao, identificar eventuais necessidades de realinhamento da estratégia, por meio da defini¢ao
de prioridades na execugao do Plano com base no contexto interno e externo apresentado para a Instituigao.
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