
各カード会社の「個人情報開示・訂正・削除請求窓口」

カード会社名 個人情報の開示・訂正・削除請求窓口 関連会社・指定カード会社等

三菱UFJニコス株式会社
（関連会社および三菱UFJニコス株式会社が指
定するカ－ド会社を含む。）

①三菱UFJニコスへの開示請求::NICOSコールセンター
 0570-025405 または 03-5940-1100
 【受付時間】9:00～17:00（無休・年末年始は休み）
②指定カード会社への開示請求:各指定カード会社のお問合せ窓口
へご連絡ください。 なお、各指定カード会社の連絡先は、以下の
ホームページにおいて確認することができます。
（URL）https://cr.mufg.jp/member/group

●「関連会社」は次のホ－ムペ－ジに掲載されている各社をいう
ものとします。
http://www.cr.mufg.jp

●「三菱ＵＦＪニコスが指定するカ－ド会社」（以下「指定カ－
ド会社」という）は次のホ－ムペ－ジに掲載されている各社をい
うものとします。
http://cr.mufg.jp/corporate/company/overview/group.html

株式会社ジェーシービー
（提携カード会社および提携ブランドカ－ド
発行会社を含む。）

①株式会社ジェーシービーおよび提携ブランドカード発行会社へ
の開示・訂正・削除請求
カードアシストデスク
東京 0422-44-2500 大阪 06-6943-7699 福岡 092-732-
7500 札幌 011-271-1711
月～金10:00AM～6:00PM 土10:00AM～5:00PM 日・祝・年
末年始休

②提携カ－ド会社および共同利用会社への開示請求
各指定カ－ド会社のホ－ムペ－ジに掲載されているお問合せ窓口
へ（各指定カ－ド会社のホ－ムペ－ジのアドレスは、
http://www.jcb.co.jp/r/riyou/ において確認することができま
す。）

●「提携カード会社」及び「共同利用会社」は次のホ－ムペ－ジ
に掲載されている各社をいうものとします。
http://www.jcb.co.jp/kiyaku_m/kyoudouriyou.html

●「提携ブランドカ－ド発行会社」は以下の会社です。
アメリカン・エキスプレス・インターナショナル・インコーポレ
イテッド（日本支社）
東京都杉並区荻窪４丁目３０番１６号

三井住友トラストクラブ株式会社 お客様相談室
045-523-1420（ 平日9:30～17:30 / 土・日・祝日休 ）
〒104-6036 東京都中央区晴海1丁目8番10号トリトンスクエアX
棟36階
ダイナースクラブホームページ http://www.diners.co.jp

三井住友カード株式会社 東京お客様相談室
03-5470-7622 〒105-8011 東京都港区海岸1-2-20
大阪お客様相談室
06-6223-2966 〒541-8537 大阪市中央区今橋4-5-15

株式会社クレディセゾン 株式会社クレディセゾン インフォメーションセンター
03-5996-1111 〒165-8555東京都中野区江原町1-13-22

楽天カード株式会社 お客様相談室
092-303-5535 （平日9:30～17:30）

イオンフィナンシャルサービス株式会社 「お客さまサービス推進グループ」
お問い合わせ番号:コールセンター（受付時間9:00 ～ 18:00
年中無休）
0570-07-1090（ナビダイヤル:有料）

トヨタファイナンス株式会社 加盟店デスク
03-5617-2622 （平日 9:00～18:00）（※土・日・祝日・
年末年始除く）

ユーシーカード株式会社 ＣＳ推進室
03-6893-8232 （平日9:30～17:45）

株式会社ジャックス 『苦情受付・開示請求等の管理責任者』お客様相談室 お客様相
談室⾧
〒150-8932 東京都渋谷区恵比寿4-1-18 恵比寿ネオナート
03-5448-1370
https://www.jaccs.co.jp/corporate/about/governance_info/
policy/publication.html


