MINISTERIO DA EDUCACAO i
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO

RESOLUCAO N° 92/2018, DE 03 DE DEZEMBRO DE 2019

Aprova o Plano Anual de Atividades
de Auditoria Interna — PAINT 2020

O PRESIDENTE DO CONSELHO SUPERIOR EM EX!ERCI'CIO DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SAO PAULO, no uso de suas
atribui¢des regulamentares e a decisdo do Conselho Superior na reunido ordinaria do dia 03 de
dezembro de 2019,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Anual de Atividades da Unidade de Auditoria Interna -
PAINT - para o exercicio de 2020, na forma do anexo.

Art. 2° Esta resolugdo entra em vigor nesta data.
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Apresentagao

A equipe da UADIN do IFSP desenvolveu o PAINT 2020 com a programacao de seus frabalhos
para o periodo de um exercicio.

O PAINT 2020 seguiu as normas de elaboragdo, acompanhamento e execugao de atividades
previstas na Instrugdo Normativa n° 9, de 9 de outubro de 2018, emitida pelo Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, e em consonéncia com o arcabougo legal
vinculado a atividade de Auditoria Interna Governamental.

Adota-se, no seu desenvolvimento, o gerenciamento estratégico de mudancas e, também, sua
interligagdo com o planejamento estratégico do IFSP por meio da incorporagdo dos
Macroprocessos organizacionais a matriz de riscos para sele¢ao de temas de auditoria.

Em conformidade com os preceitos definidos no Capitulo Il da Instrugdo Normativa 09/2018, o
desenvolvimento do PAINT 2020 esta organizado em cinco capitulos.

No capitulo 1 a equipe da UADIN explica como ele foi desenvolvido.

O capitulo 2 consolida o diagnéstico organizacional da UADIN, com a manutencdo de seus
quatro vetores: ambiente de negdcio, ambiente regulatério, procedimento orgamentario e
recursos (pessoas, sistemas de informagao e atividades).

O Capitulo 3 revé a analise do ambiente interno e externo de atuagéo da UADIN.

O capitulo 4 apresenta o referencial estratégico da UADIN em forma de missao, valores e visao,
e sua projecdo para 0s exercicios seguintes.

O capitulo 5 traz a matriz de riscos para selecdo de temas de auditoria e, organizados em um
plano de agdes, os objetivos, as iniciativas, os responsaveis por impulsionar estas tltimas, e os
prazos estimados de inicio e conclusdo (quando couber).

At



1. Desenvolvimento do PAINT 2020

O PAINT 2020 foi desenvolvido pela equipe da UADIN do IFSP entre os meses de agosto e
outubro de 2019, sempre com o propésito de formalizar a estratégia de auditoria interna para o
exercicio de 2020.

Atuaram diretamente no desenvolvimento do PAINT 2020 todos os membros da equipe da
UADIN em efetivo exercicio, formada, neste interim, por um contador no exercicio do cargo de
Chefe da UADIN e uma auditora.

Dando andamento aos aspectos adotados nos exercicios anteriores, no sentido de continuar
concebendo um planejamento organizacional dentro de um processo estruturado de formulagéo
estratégica, com prazos e tarefas definidos (Tabela 1), a equipe da UADIN atuou em
conformidade com os artigos 4° e 5° da Instrugdo Normativa n® 09/2018, da CGU, mantendo a
utilizag&o da técnica de construcéo participativa de decisdes (participative decision-making).

Tabela 1. Etapas do desenvolvimento do PAINT 2020

Tarefas Prazo

Formacao da equipe 05/08/2019
Definicdo do plano de trabalho 05/08/2019
Rever posigoes do PDI 2019-2023 19/08/2019
Revisdo do diagndstico organizacional 22/08/2019
Revisdo da matriz SWOT e sua andlise 30/08/2019
Revis@o do referencial estratégico 13/09/2019
Elaboracéo e aplicacéo da matriz de riscos | 04/10/2019
Definicdo do plano de agoes 04/10/2019
Diagramagao do documento final 16/10/2019
Encaminhar & aprovagdo na CGU do

documento final PAINT 2020 o
Aprovagao do PAINT 2020 no Conselho

Superior do IFSP 280212020
Enviar PAINT 2020 aprovado a CGU 28/02/2020

O resultado foi a elaboragdo do conteido do PAINT 2020 em estreita conformidade com a
Instrucdo Normativa CGU n° 09/2018 e com as tendéncias contemporaneas do gerenciamento
estratégico de mudancgas.

A Instrugdo Normativa CGU n° 09/2018 estabelece os seguintes contedos minimos para os
planos anuais das auditorias internas do Poder Executivo Federal:

e Trabalhos que poderdo ser auditados em razao de normatizagéo, solicitagéo da gestao
ou outros motivos, justificados os motivos (art. 5°, I);
e Trabalhos selecionados com base na avaliagéo de riscos (art. 5°, II);
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e Fixacdo de um minimo de 40 horas de capacitag@o para cada integrante da Uadin (art.
59, 1l);

e Atividade de monitoramento das recomendagdes pendentes de implementagéo (art.5°

V),

Atividades empenhadas para melhoria da gestéo e da UADIN (art. 5°, V;);

Tratamento das demandas extraordinarias recebidas pela UADIN (art. 5°, VI;);

Premissas, restricoes e riscos associados a execugdo do PAINT (art. 5°, VII);

Metodologia utilizada para selegéo dos trabalhos de auditoria com base na avaliagéo de

riscos (art. 5°, VIII).

A equipe da UADIN utiliza a metodologia do gerenciamento estratégico de mudancgas para
propor a reconstru¢do da UADIN de modo que seus servicos continuem relevantes, mesmo
diante de mutacdes que podem vir a ser vivenciadas pelo IFSP e pela area de auditoria interna
no desenvolvimento de seus trabalhos.

As mutagbes citadas no paragrafo anterior, conforme demonstradas no diagnéstico
organizacional, podem se referir a evolugdo do arcabougo legal que rege a atividade de auditoria
interna governamental, bem como a mudangas relativas & governanga e a gestao de riscos do
IFSP.

Neste cenario, dentro do PAINT 2020, a UADIN adota a programagdo de mudangas que lhe
permitam sustentar a relevancia de seus servigos para o IFSP.

Consequentemente, sdo definidos os seguintes conteidos ao plano de auditorias:

e Referencial estratégico, com missao, valores e visao
e Previsao de agOes de desenvolvimento organizacional

Os contetudos minimos requeridos pela Instrugdo Normativa n°® 09/2018 e as agbes de
desenvolvimento organizacional estdo ambos concretamente descritos no plano de agdes
apresentados no Capitulo 5 e nos Anexos | e Il. O referencial estratégico esta descrito no
Capitulo 4.

Em sintese, o plano de agdes esta composto por sete objetivos, que podem ser consultados em
detalhes no Anexo Il

O Objetivo 01 trata do papel da UADIN no gerenciamento de riscos no IFSP, baseado em
conhecimentos adquiridos pela equipe.

O Objetivo 02 elenca os temas de auditoria, conforme itens | e Il do art. 5° da Instrugdo Normativa

09/2018. Os temas foram selecionados com base em um levantamento das auditorias em

andamento e em uma analise de riscos lastreada no PLOA 2020, no PDI 2019-2023 e nos
rios de relevancia, imagem, criticidade e materialidade.
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Os Objetivos 03, 04 e 05 preveem as agbes de desenvolvimento organizacional, englobando as
atividades de monitoramento das recomendagdes pendentes de atendimento, as atividades a
serem realizadas para fins de gestdo e melhoria da qualidade da atividade de auditoria, bem
como das premissas, restrigdes e riscos associados & execugdo do Plano de Auditoria Interna.
Além disso, envolvem a reestruturagdo de alguns procedimentos da UADIN, quando
necessarios, com o propdsito de manté-los relevantes no mercado de auditoria interna
contemporaneo.

O Objetivo 06 contempla medidas para o desenvolvimento profissional dos membros da UADIN,
dentre elas a estimativa de horas que serdo dedicadas & capacitagdo em cursos e eventos.

O Objetivo 07 contempla a Reserva Técnica, ou seja, a disponibilizagéo de horas de trabalho da
equipe tecnica de auditoria para atividades advindas de demandas extraordinarias recebidas
pela UADIN, conforme previsto no artigo 5° inciso VI, da Instrugdo Normativa CGU n° 9, de 09
de outubro de 2018, bem como no item 6, do Quadro 3, do Manual de Orientagdes Técnicas da
Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (folhas 58).




2. Diagnostico organizacional

A elaboragéo de um diagndstico organizacional traz a possibilidade de revisdo em pontos tidos
como estratégicos para o desenvolvimento das atividades da UADIN. A busca pela compreensao
e analise de seu espago institucional de atuacdo faz com que a UADIN reveja o seu
direcionamento, seus objetivos e suas iniciativas sempre gue necessario.

Nao obstante, a coleta de informacdes sistematicas a respeito de aspectos essenciais do seu
ambiente interno e externo expdem as caracteristicas da UADIN, inspirando a defini¢@o de seu
referencial estratégico e do plano de a¢oes necessarios.

A analise de ambiente guia-se por quatro vetores:

Ambiente de negdcio

Ambiente regulatorio

Procedimento orgamentario

Recursos: pessoas, sistemas de informagao e divisdo de tarefas

A seguir, os vetores sdo apresentados em pormenores.

Ambiente de negdcio
O ambiente de negécio da UADIN é delimitado pela vinculagdo dela ao Conselho Superior do
IFSP e ao Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal.

O IFSP originou-se da transformacgéo do CEFET-SP (Centro Federal de Educagéo Tecnoldgica
de Séo Paulo) em instituto federal de educagao, ciéncia e tecnologia pela Lei n® 11.892/2008.

Esta nova institucionalidade proporcionou o aperfeicoamento de uma proposta educacional que
ja marcava os centros federais de educacao tecnolégica: a incluséo, em programas de ensino
profissional de nivel médio, graduacdo e poés-graduagdo, de populages tradicionalmente
excluidas. Trouxe também o desafio de levar esta proposta educacional a todo o interior do
Estado de Sao Paulo.

O orgamento total para 2020 esta projetado em R$ 920 milhdes (dados do PLOA 2020, Projeto
de Lei Orgamentaria para 0 Exercicio 2020, disponivel em
<http://www.economia.gov.br/assuntos/orcamento/orcamentos-anuais/2020> e acessado em 7
de outubro de 2019).

O Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal foi criado pela Lei n° 10.180/2001 e
tem como 6rgdo central a CGU (atualmente Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral
da Unido). As Auditorias Internas dos institutos federais, e dentre elas a UADIN do IFSP, devem




ser estruturadas em conformidade com a Instrugao Normativa n° 03 de 09/06/2017 do Ministério
da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniéo.

A Instrugdo Normativa 03/2017 aprovou o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
Governamental do Poder Executivo Federal, estabelecendo os principios, as diretrizes e os
requisitos fundamentais para a pratica profissional da atividade de auditoria interna
governamental do Poder Executivo Federal. Ela substituiu a Instrugio Normativa 01/2001 e o
antigo Manual do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, consolidando a
mudanga de paradigma baseada no fortalecimento das posturas colaborativa e construtiva por
parte dos auditores internos.

As previsdes da Instrugdo Normativa n° 03 de 09/06/2017 sdo tomadas pela UADIN do IFSP
como requisitos de qualidade e limitagdes objetivas aos seus trabalhos no IFSP.

A UADIN presta um servico de assessoria diferenciado e exclusivo a alta administragao do IFSP
(clientes internos) e aos 6rgaos de controle interno e externo da administracéo federal (clientes
externos).

Para a alta administracdo do IFSP, a oferta da UADIN concentra-se na avaliagdo dos controles
internos.

Para os 6rgéos de controles interno e externo (representados pelo Ministério da Transparéncia
e Controladoria Geral da Unidao — CGU e o Tribunal de Contas da Unido — TCU), a oferta da
UADIN concentra-se na intermediagao da relagao deles com a alta administragao do IFSP e no
auxilio a coleta de informagoes.

Em geral, os clientes internos e externos esperam informagdes fidedignas, completas e
tempestivas. Especificamente, os clientes internos buscam especialmente orientagbes que
previnam falhas ou corrijam as existentes, enquanto os clientes externos buscam especialmente
informagdes tempestivas.

Uma vez que o IFSP, como organizagéo, impde as fronteiras do “mercado” disponivel 8 UADIN,
a equipe da UADIN desempenhou uma analise macroprocessual com o propésito de
compreender sua inser¢éo neste ambiente de negdcio.

Para a realizagao da analise macroprocessual e para a compreenséo da relagéo da UADIN com
os macroprocessos do IFSP, foram adotadas duas providéncias:

1. Analise do PDI 2019-2023 e agrupamento de seus temas em macroprocessos
2. Definigao da relagao da UADIN com cada macroprocesso

Os seguintes macroprocessos foram obtidos mediante uma sintese analitica das disposices do
PDI 2019-2023:
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Oferta e reestruturagéo de cursos

Inovagao e integragdo com o arranjo produtivo local
Insergao profissional dos estudantes

Atendimento aos discentes

Governanga

Comunicagao

Gestao de pessoas

Infraestrutura

Orgamento e financas

A relagdo da UADIN com cada macroprocesso foi obtida mediante a analise da ligagao entre as
atividades da UADIN e os objetivos, os resultados e os clientes do macroprocesso, e terminou
com o enquadramento da relagdo em uma das seguintes classificacoes:

Responsavel: a UADIN coordena projetos e atividades do macroprocesso

Executor: a UADIN executa projetos e atividades que viabilizam o sucesso do
Macroprocesso

Avaliador: a UADIN emite aprovagdo que determina a aceitagdo ou a recusa dos
resultados de projetos e atividades do macroprocesso

Apoiador: @ UADIN ndo é responsavel, executora nem avaliadora de projetos e
atividades do macroprocesso, mas pode ser beneficiada pelo sucesso do
macroprocesso, e por isso pode contribuir com responsaveis, executores e avaliadores
Observador: a UADIN n&o é responsavel, executora nem avaliadora de agdes e projetos
do macroprocesso, mas tem razdes para ficar informada sobre a situagdo do
Macroprocesso

Desvinculado: a UADIN n&o é responsavel, executora nem avaliadora de agées e
projetos da politica institucional, e ndo se interessa pela situagdo do macroprocesso

As sinteses dos temas do PDI 2019-2023 em macroprocessos e a relagao deles com a UADIN
estdo apresentadas abaixo. Entre parénteses, estdo mencionadas as paginas do PDI 2019-2023
em que se encontram as informagdes pertinentes.

1) Oferta e reestruturagdo de cursos

Parametros de qualidade:

Principios filosoficos e pedagdgicos (p. 174-177)
Politicas de ensino (p. 178-195)

Politicas de pesquisa e pds-graduacéo (p. 196-219)
Politicas de inovagéo e internacionalizagéo (p. 220-223)
Objetivos de extensao (p. 204-219)

Politicas de EaD e de agdes afirmativas (p. 224-247)



e Cronograma de abertura de cursos (p. 270-319)
e Organizacdo didatica (p. 174-319)

Descrigéo:

e Oferecer programas de educacao formagao geral, profissional e tecnoldgica do ensino
médio & pés-graduagao

Objetivos:

e Oferecer programas de educagao formagao geral, profissional e tecnoldgica
e Oferecer servigos educacionais integrados de ensino, pesquisa e extenséo

e Equilibrar a oferta de cursos regulares e formagdes alternativas com demandas e
potencialidades do arranjo produtivo local

Resultados:

e Cursos superiores
e Cursos técnicos
e Cursos livres (FIC e Pronatec, por exemplo)

Clientes:

e Estudantes e profissionais em busca de capacitagao e qualificacéo

Relagdo da UADIN:

e Observadora

2) Inovagéo e integragdo com o arranjo produtivo local

Pardmetros de qualidade:
e Principios filosoficos e pedagogicos (p. 174-177)
e Politicas de ensino (p. 178-195)
e Politicas de pesquisa e poés-graduagéo (p. 196-219)
e Politicas de inovagéo e internacionalizagéo (p. 220-223)
e Objetivos de extensao (p. 204-219)
e Politicas de EaD e de agdes afirmativas (p. 224-247)
e Cronograma de abertura de cursos (p. 270-319)
e Organizagao didatica (p. 174-319)

Descrigéo:



e Realizar a interagdo do instituto federal com a comunidade externa através de servigos
de ensino, pesquisa e extensao

Objetivos:

e Alinhar ensino, pesquisa e extensdo com as demandas do arranjo produtivo local

Resultados:

Pesquisa cientifica

Inovagéo tecnologica

Programas de empreendedorismo
Acdes comunitarias

Eventos

Publicagbes

Clientes:

e Discentes do instituto federal e comunidade externa

Relagéo da UADIN:

e Observadora

3) Insergéo profissional dos estudantes
Paréametros de qualidade:

e Objetivos de extenséo (p. 204-219)
e (Cronograma de abertura de cursos (p. 270-319)
e Organizagéo didatica (p. 174-319)

Descrigéao:
e Alinhar os métodos e os contetidos dos cursos com as demandas do setor produtivo

Objetivos:

e Relacionar os métodos e os contelidos dos cursos com o mundo do trabalho
e Propiciar aos discentes uma formagao alinhada com o mundo do trabalho

Resultados:

e Estagios
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e Empresas Juniores
e |Incubadoras de empresas
e Programas de egressos

Clientes:

e Discentes do instituto federal
e Comunidade externa, principalmente empresas que contratam os discentes e os
egressos ou que estes fundam

Relagéo da UADIN:

e (Observadora

4) Atendimento aos discentes
Parametros de qualidade:

e Organizagdo didatica (p. 174-319)
e Acdes inclusivas — Politicas de agdes afirmativas (p. 239-247)
e Corpo discente — Politicas de atendimento (p. 248-269)

Descrigao:

e Oferecer igualdade de condigbes para a permanéncia e o0 éxito escolar dos discentes

Objetivos:

e Garantir equidade de acesso aos servigos educacionais
e Oferecer condigoes de permanéncia e éxito escolar aos discentes

Resultados:

e Vestibulares
e Auxilios estudantis
e Programas de Inclusdo

Clientes:

e Discentes do instituto federal

Relagdo da UADIN:

e Observadora



5) Governanca
Parametros de qualidade:

Objetivos e metas gerais (p. 160-163)
Diretrizes de gestao (p. 160-163)

Metas gerais (p. 160-163)
Monitoramento e Avaliagéo (p. 163-166)
CPA (p. 168-170)

Descrigéo:

e Direcionar, controlar e avaliar a gestao

Objetivos:

e Garantir eficacia, eficiéncia, efetividade e transparéncia

Resultados:

Plano de Desenvolvimento Institucional

Avaliagdes Institucionais

Auditorias

Relatorios de Gestao

Resolugdes do Conselho Superior

Portarias do Reitor e dos Diretores-Gerais

Governanga, Compliance, Gestéo de Riscos e Controles Internos

Clientes:

e Orgdos de controle interno e externo
e Comunidade interna e externa

\ Relagéo da UADIN:

\ 1 e Observadora
N

e, |

S e Executora

N 6) Comunicacgao
\ ) ¢

Parametros de qualidade:

e Politicas de Inovagéo e Comunicagao Institucional (p. 320-349)



Descrigéo:

e Construir os significados do instituto federal para publicos determinados

Objetivos:

e |mpactar a percepgéo do publico interno e externo acerca do instituto federal
e Planejar e executar produtos de comunicagdo interna e externa

Resultados:

e Materiais de divulgacéo (reportagens, sites, folders, etc.)

Clientes:

e Comunidade interna e externa

Relagéo da UADIN:

e Observadora

7) Gestédo de pessoas
Parametros de qualidade:

e Corpo docente (p. 354-359)

e Corpo técnico administrativo (p. 360-366)
Descriggo:

e Constituir e aperfeigoar a for¢a de trabalho

Objetivos:

e Equilibrar a qualidade e a quantidade da forca de trabalho com as agdes do instituto
federal

e Promover a salde e o respeito no ambiente de trabalho

e Movimentar as rotinas de recursos humanos

"~ Resultados:

e Rotinas de recursos humanos
e Recrutamentos internos e externos



e Programas de gestdo de pessoas

Clientes:

e Servidores do instituto federal

Relacao da UADIN:

e Observadora

8) Infraestrutura
Parametros de qualidade:

e |mplementacdo de prédios, laboratérios e bibliotecas (p. 380-392)
e Também deve estar executado conforme PDTI

Descrigao:

Reformar ou construir iméveis, adquirir e gerir equipamentos

Prover e atualizar estruturas fisicas e logicas de tecnologia da informagéo e comunicagao
e Apoiar a livre formagao intelectual e subsidiar a formagdo programada por atividades de

ensino, pesquisa e extensao atraves da disponibilizagéo de acesso a acervo bibliografico

de qualidade

Objetivos:

e Disponibilizar infraestrutura adequada para atividades pedagdgicas e administrativas
e Manter e aperfeigoar as instalagoes

Resultados:

Edificagdes

Infraestrutura para eletricidade e telecomunicagdes

Infraestrutura para tecnologia da informagao e comunicagédo
Mobiliario

Sistemas eletronicos de processamento de dados e comunicagéo
Acervos bibliograficos acessiveis

Clientes:

3\
§ e Servidores e discentes do instituto federal

Relagéo da UADIN:



e (Observadora

9) Orgcamento e finangas
Parametros de qualidade:

e Financas (p. 394-409)

Descrigao:

e Prever e executar o orgamento e as finangas

Objetivos:

e Executar o orgamento para aquisi¢do de produtos e servicos em conformidade com as
necessidades do instituto federal
e Gerir a viabilidade financeira do instituto federal

Resultados:

Licitacdes

Contratos

Descentralizagao do orgamento
Programagao orgamentaria e financeira
Execucéo financeira

Clientes:

e Servidores do instituto federal

Relagéo da UADIN:

e Observadora
Durante a analise do PDI 2019-2023, foram encontrados, além dos temas sintetizados nos
macroprocessos, outros elementos relevantes para a UADIN.

O PDI 2019-2023 do IFSP aborda em seu capitulo 1, item 1.5, os temas de governanga,
integridade, gestdo de riscos, controles internos e compliance, base para atuagao das atividades
de auditoria governamental (p. 160).

A

A miss&o do IFSP esta fixada no PDI 2019-2023 como “Ofertar educagao profissional, cientifica
y tecnoldgica orientada por uma praxis educativa que efetive a formacao integral e contribua



para a inclusdo social, o desenvolvimento regional, a produgdo e a socializagao do
conhecimento.” (p. 144).



Ambiente regulatério

O ambiente regulatorio da UADIN pressiona amplamente suas atividades e sua estruturagao.

Leis, decretos e instrugbes normativas (estas Ultimas, principalmente do Ministério da
Transparéncia e Controladoria Geral da Unido - CGU e do TCU) afetam a estrutura
organizacional da UADIN e os procedimentos de planejamento, execugdo, comunicagdo e
acompanhamento das auditorias (Tabela 2).

A UADIN é avaliada pela CGU com base no PAINT e no RAINT e em auditoria anual na area.

Tabela 2. Principais marcos regulatorios

Denominagao (Emissor) Justificativa
Constituicdo Federal de 1988 Estabel 7 L : :
(Brasi) stabelece a integragao e a finalidade do Sistema de Controle Interno, art. 74

Decreto n.° 1171 de 22/06/1994
(Presidéncia da Republica)

Aprova o Cédigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder
Executivo Federal

Decreto n° 3.591/2000
(Presidéncia da Repiblica)

Dispoe sobre o Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, com
normativas para auditoria interna.

Portaria n.? 915 de 29/04/2014
(CGU)

Dispde sobre a nomeagao ou designagao do titular da unidade de auditoria
interna

Instrucdo Normativa CGU n°
24/2015 (CGU)

Estabelecer normas de elaboragdo e acompanhamento da execugdo do
PAINT e do RAINT das entidades da administracdo indireta do Poder
Executivo Federal

Instrugao Normativa CGU/MPOG

Dispde sobre controles internos, gestao de riscos e governanga no ambito do

(Resolugdo n° 871/2013, arts. 6° a
8°%) e Estatuto do IFSP (Resolugao
n® 872/2013, arts. 8° e 14) (IFSP)

n°01/2016 (CGU e MPOG) Poder Executivo Federal

Instrugdo Normativa n® 03 de{Aprova o Referencial Técnico da Atividade de Auditoria Interna
09/06/2017 (CGU) Governamental do Poder Executivo Federal

Regimento Geral do IFSP

Normatiza as atividades de auditoria interna no instituto federal

Regimento Interno da Unidade de
Auditoria Interna (em processo de
reviséo) (IFSP)

O Regimento Interno da Unidade de Auditoria Interna atual (resolugdo sem
numero ou data, aprovada pelo CEFET-SP) esta em processo de revisdo e
sera republicado com contetido em consonancia com as novas diretrizes e
conceitos norteadores da pratica da auditoria interna governamental.

LOA (Brasil)

Lei Orcamentaria Anual que estima a receita e fixa as despesas do instituto
federal no exercicio.

PPA (Brasil)

Lei que estabelece o Plano Plurianual da Unigo.

Acordaos e orientagdes do TCU
(TCU)

Acordaos, deliberagdes e orientagfes aos gestores.

Regulamentos e  Instrugdes
diversas da CGU (CGU)

Recomendagdes, diligéncias, orientagdes aos gestores.

PDI 2019-2023 (IFSP)

Plano de Desenvolvimento Institucional

Instrugdo Normativa SFC n.° 09
de 09/10/2018.

DispGe sobre o Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT e sobre o Relatério
Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT das Unidades de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal.




Procedimento or¢gamentario

A UADIN realiza, no PAINT e nos programas de auditoria, estimativas que podem conduzir a
solicitacdo de diarias, passagens e aquisi¢do de treinamentos, servigos, equipamentos de
trabalho e material de consumo.

Recursos: pessoas, sistemas de informacao e divisao de tarefas
A equipe da UADIN atualmente & constituida por um contador designado como Chefe da UADIN
e duas auditoras.

As competéncias profissionais desses colaboradores estdo detalhadas a seguir.
1. Ocimar de Jesus Borges (contador em exercicio do cargo de Chefe da UADIN)

e Area de atuagéo: coordenagao do setor, auditorias internas e intermediag&o com 6rgéos
de controle interno e externo

e Area de formagdo: contabilidade, recursos humanos e auditoria contabil
Capacitagdo, qualificagdo e experiéncia: graduagdo em ciéncias contabeis,
especializagdo em ciéncias contabeis, especializacdo em gestdo organizacional e
recursos humanos; cursos profissionais em recursos humanos, previdéncia, operagdes
contabeis e auditoria interna, com foco no setor privado; experiéncia em recursos
humanos (geréncia com predominio de folha de pagamento e projetos especiais em
treinamentos, planos de carreira, medicina e seguranga do trabalho), contabilidade
(pequenas e médias empresas, langamentos e balangos), auditoria contabil de empresas
privadas, diretor socio fundador de cooperativa de crédito (reunido de fundagéo e
conselho fiscal na conferéncia de demonstragdes contabeis), pericia trabalhista judicial
para prefeitura e advogados, professor universitario (ensino a distancia e presencial)

Eh 2. Carina Ribeiro de Castro (auditora)

e Area de atuagao: auditorias internas

e Area de formagéo: Contabilidade, finangas e auditoria interna

e (apacitagdo, qualificacdo e experiéncia: graduagdo em ciéncias contabeis,
especializacdo em gestao publica, cursos profissionais em auditoria interna e licitagdes;
experiéncia em finangas (contas a pagar e receber em empresas privadas e em
associacdo privada sem fins lucrativos), controle de estoque (administragdo estadual,
aquisi¢do, descri¢do, orgamento), auditoria interna (cartdo corporativo, admissao de
pessoal efetivo e substituto, diérias e passagens, acompanhamento de temas em geral)

3. Alessandra Vaz Ferreira (auditora)

e Area de atuagao: auditorias internas



e Area de formagdo: direito e auditoria interna

e Capacitagdo, qualificagdo e experiéncia: graduagéo em direito, especializagdgo em
gestdo publica, cursos profissionais e auto-aprendizagem em direito, auditoria interna,
licitago, contratos; experiéncia em atendimento (venda, negociagéo, cobranga, acordos,
contencioso, gerenciamento) e servigos juridicos (FINEP, escritorios de advocacia,
assisténcia judiciaria, juizados especiais e auxilio a magistrados) e gestao de pessoal na
administragdo publica (concurso publico, contratagdo de professores substitutos e
temporarios, admissdo, freinamento e capacitagdo de servidores, avaliagdo de
progressoes, langamentos de diarias no SCDP e publicagdes no Didrio Oficial da Uniéo)

A UADIN desempenha tarefas cujo nicleo comum esta na avaliagdo dos controles internos do
IFSP e no auxilio aos 6rgéos de controle interno e externo da administragao federal.

As atividades da UADIN sao discriminadas a seguir. Todas encontram-se em operagéo e, logo
ap6s a denominagéo de cada uma, aparece indicado o fornecedor e o cliente.

1. Relacionamento com os drgdos de controle interno e externo, além de MEC e Ministério do
Planejamento (fornecida pela UADIN ao IFSP, & CGU e ao TCU)

Tarefas:

Recepgao da solicitagdo ou determinagéo

Encaminhamento aos setores que devem atendé-la

Coleta da resposta

Retorno ao érgao emissor

Acompanhamento de plano de providéncias determinado pelo TCU ou pela CGU, se
houver (inclusive por sistemas disponibilizados pelos respectivos 6rgaos)
Encaminhamento do relatério final ao setor

7. Comunicar a CGU da conclus@o de relatérios de auditoria no prazo de 30 dias da
finalizagao
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2. Assessoria em controle interno (fornecida pela UADIN ao IFSP)
Tarefas:

1. Recepgdo do pedido de orientagao;
2. Estudo de viabilidade de resposta;
3. Resposta, se possivel.

3. Normatizagdo em auditoria interna (fornecida pela UADIN para seu proprio uso e ao Conselho
Superior)

Tarefas:



1. Elaboragao de minuta da normatizagao pretendida
2. Encaminhamento da minuta ao Conselho Superior
3. Apos aprovagao do Conselho Superior, implementagdo da normatizagao

4. Planejamento e controle do setor (fornecida pela UADIN para seu préprio uso e ao Conselho
Superior)

Tarefas:

1. Elaboragéo do PAINT
2. Elaboragao do RAINT
3. Informes e resumos trimestrais ao Conselho Superior

5. Auditorias (fornecidas pela UADIN para uso da alta administragdo do IFSP e o Conselho
Superior)

Tarefas:

Sele¢do da auditoria prevista no PAINT

Planejamento da auditoria

Execugdo da auditoria

Elaboragao de relatorio

Reuniées com o auditado podem ocorrer durante a execugao ou ap6s a elaboragdo do
relatorio
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6. Acompanhamento de recomendagées de auditoria interna (fornecida pela UADIN para uso da
alta administragéo do IFSP e o Conselho Superior)

Tarefas:

Andlise da resposta do auditado as recomendagdes do relatério de auditoria
Emisséo de relatdorio de acompanhamento

Aviso ao auditado para adimplemento de recomendages ainda descumpridas
Analise da nova resposta do auditado

Emisséo de novo relatério de acompanhamento para continuidade ou encerramento

Sl S

7. Elaboragéo do parecer da prestagao anual de contas (fornecida pela UADIN para uso da alta
administracdo do IFSP, Conselho Superior, TCU e CGU)

)
\ Tarefas:

1. Analise do relatorio de gestéao
2. Langamento de parecer no Sistema eContas, do TCU



8. Monitoramento das trilhas de auditoria
Tarefas:

1. Acesso aos sistemas nas datas estipuladas pela CGU e TCU
2. Conducao de diligéncias semelhantes as auditorias

9. Tratamento de dentncias
Tarefas:

1. Recebimento da informagéo
2. Condugdo de diligéncias semelhantes as auditorias
3. Encaminhamento de informagdes a autoridade competente

A divisao de tarefas entre os membros da equipe da UADIN tem o aspecto tratado a seguir.
Cabem ao Chefe de Auditoria Interna as atividades abaixo:

planejamento e controle do setor

atendimento e acompanhamento de recomendagdes e planos de providéncias dos
orgaos de controle interno e externo

elaboragao de parecer da prestagao anual de contas do IFSP

normatizagao interna

auditorias

elaboragao do PAINT e RAINT com a participagéo da Equipe

monitoramento do Sistema de Trilhas de Auditoria de Pessoal

tratamento de denuncias

assessoramento organizacional a processos de planejamento

Cabem as auditoras as atividades abaixo:

e auditorias
e acompanhamento das recomendagdes dos relatérios da UADIN
e suporte ao monitoramento das trilhas de auditoria

Emseu cotidiano, a UADIN utiliza sistemas de informagao como fonte de informagao ou como

ferramenta para a execucao de suas atividades (Tabela 3).



Tabela 3. Sistemas de informacao utilizados pela UADIN

Sistema Auditar

apontamentos da auditoria e dos planos de agéo estabelecidos
pelos gestores

Denominacgao Utilidade Fornecedor
Sistema de Trilhas de|Monitoramento de pagamentos de pessoal. Identifica possiveis Estiitia
Auditoria de Pessoal inconsisténcias.

SCDP Consulta dados sobre pagamento de diarias e passagens Externo
SICAF Consulta dados sobrg hgbilitagéo, regularidade e qualificagéo Exdemo
de empresas em auditorias que envolvam compras
g?eﬁgciona?erem]a] ®|Consulta dados da gestdo or¢amentaria, financeira e contabil Externo
SPIUnet Consulta informagdes sobre imoveis Externo
eContas Lancamento de parecer sobre a prestagao de contas Externo
SISAC Consulta dados de admissdo de pessoal Externo
Correio de e-mail Comunicacéo interna e externa Interno/Externo
Pasia de anjuives Estocagem de arquivos eletrénicos Interno
compartilhados
;g);?;::dores e k-6 Redagao Interno/Externo
SUAP Gestao de pessoas da equipe da UADIN e consulta de i
processos
eSIC Consulta informacdes de acesso a informagao e Ouvidoria Externo
Portal do TCU Consulta atualizacbes normativas Externo
Imprensa Oficial Consulta atualizagdes normativas Externo
Tesouro Gerencial Consulta de dados de administragdo orgamentaria e financeira Externo
Sistema de apreciagdo e registro dos atos de admissdo e
ePessoal concessao para a Administragao Publica Federal e empresas Externo
estatais
Permite o acompanhamento online das recomendagdes
Sistema Monitor realizadas no ambito do controle interno do Poder Executivo Externo
Federal, por meio das acdes de auditoria e fiscalizagdo
Solugdo de apoio a todo o ciclo de auditoria interna, do
planejamento dos trabalhos ao acompanhamento dos Externo

(em estudos)
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3. Analise de ambiente

O diagnéstico organizacional do Capitulo 2 proporciona fundamento para uma analise
preliminar do ambiente da UADIN.

A equipe da UADIN tem poucos integrantes, mas eles possuem conhecimentos, experiéncias e
perfis profissionais compativeis com as necessidades do servigo.

Todavia, o nimero reduzido de membros contrasta com a intensa expansao do IFSP e o
tamanho que este assumiu nos ultimos anos.

A regulagdo pode a um so tempo pressionar para mudancas da UADIN como reter suas
iniciativas de mudancas. A atualizacéo dos conhecimentos a respeito da regulagao de auditoria
interna na administragao federal, assim como as alteragdes de procedimentos com o proposito
de conformidade, constituem um volume de trabalho que né@o pode ser negligenciado em razao
da maior visibilidade dos trabalhos especificos de auditoria interna.

A analise macroprocessual do PDI 2019-2023 revelou nove macroprocessos e a relagao da
UADIN com cada um deles.

A relagdo da UADIN com os macroprocessos demonstra trés fatos importantes:

1. A UADIN tem consciéncia de sua responsabilidade de avaliagéo dos controles internos
do IFSP como um todo, pois ndo adota uma relagdo de desvinculagdo com nenhum dos
Macroprocessos

2. A UADIN tem consciéncia de que, além de observadora do macroprocesso de
governanca, ela desempenha um papel de executora de procedimentos de governanga
e deve, com respeito a este macroprocesso, assumir papel ativo no aconselhamento da
alta administragéo do IFSP

3. A UADIN nao desempenha papéis que contrariam o seu mandato, pois mantém, com a
totalidade dos macroprocessos do IFSP, uma relagéo de observadora, o que, por si S0,
indica um nivel excelente de segregacéo de fungdes e independéncia

A analise também demonstra que a UADIN pode usar o PDI 2019-2023 como fonte de temas de
auditoria e, em trés pontos especificos (metodologia de trabalho, estrutura organizacional e
direcionamento estratégico), deve toma-lo como orientagao de seus procedimentos de trabalho.

“AUADIN deve abordar os macroprocessos do PDI 2019-2023 do IFSP como uma fonte de temas

de auditoria; todavia, deve abordar as determinagbes sobre abordagem preventiva,
enquadramento na estrutura organizacional e a missao do IFSP como parametros de sua forma
de trabalhar. Assim, os macroprocessos foram usados na matriz de sele¢do de riscos de
auditoria e as determinagdes orientaram o estabelecimento do plano de agdes. O plano de agdes



e a matriz de riscos, com as explicagdes pertinentes, estdo a mostra no Capitulo 5 e nos Anexos
lell

Entre os sistemas de informagédo, predominam aqueles que servem de fonte de informagéo para
auditorias. Ha pouco uso de sistemas de informagao para a execugao, 0 monitoramento e o
acompanhamento das atividades (praticamente reduzido a aplicativos de e-mail, texto e
planilhas). Nao obstante, analisa-se a possibilidade de utilizacdo do Sistema eAud,
disponibilizado pela CGU através da Internet. A ferramenta devera ser disponibilizada a todas
as UAIG no inicio de 2020.

Um ponto de equilibrio, entéo, foi alcangado para que as mudangas da UADIN aperfeicoem sua
compatibilidade com a regulagdo e o volume de trabalho do IFSP, sem, com isto, desperdicar
ou exaurir sua capacidade de servigo.

Esta analise, assim como a intengao expressa no paragrafo anterior, foi aprofundada pela equipe
da UADIN nos exercicios anteriores através de uma analise e uma matriz SWOT (Strengths,
Weakness, Opportunities, Threats — traduzidas como Forgas, Fraquezas, Oportunidades e
Ameacas).

A analise e a matriz foram realizadas ap6s a consolidagao do levantamento de informagdes e
tiveram os seguintes resultados, mantidos em sua esséncia também para o exercicio de 2020,
com as alteragbes necessarias:

Forgas:

Disponibilidade de habilidades, motivacao, versatilidade da equipe
Vinculagao com o Conselho Superior, 0 que apoia a imparcialidade e a independéncia
de atuagdo da UADIN
Capacidade de executar as auditorias, mesmo com poucos funcionarios
Equipe mais integrada e comunicativa
Capacidade de manter uma atuacao em estreita conformidade com a legislacdo de
controle interno
Bom relacionamento com os érgaos de controle interno e externo
e Acesso a treinamentos para todos os membros da UADIN
Bom relacionamento com a alta administragéo do IFSP

Dt

/ Cr——y

o

i Fraquezas:
'§

Z

e Falta de estruturas organizacionais que reduzam a vulnerabilidade a alteragoes de
\ gestao do IFSP
e Rotatividade da equipe e quadro reduzido de servidores
Baixa formalizacdo de procedimentos, com alta concentragdo de conhecimentos
organizacionais nas pessoas



e Auséncia de sistema informatizado para gestao de auditoria (a possibilidade de uso do
sistema eAud sera apenas para o inicio de 2020, com necessidade de treinamento)
Baixo investimento em comunicagao da UADIN com os setores do IFSP
Indefinicdo de escopo, prazos e volumes de trabalho nos procedimentos e nos
planejamentos (PAINT e programas de auditoria)
Mobiliario inadequado, sem ergonomia
Pouca experiéncia dos auditores com determinados objetos de auditoria
Baixa capacidade de inovagao

Oportunidades:

e Legislacdo impulsiona a atuagéo e a coeréncia da UADIN

e Abertura de outras Auditorias Internas a parcerias e compartilhamento de informagdes
no FONAI-Tec

e Oferta de cursos em areas objeto de auditoria (recursos humanos, licitagdes, servicos
de engenharia)

e Qutras Auditorias Internas e o¢rgdos do Governo Federal possuem sistemas
informatizados para gestao de auditoria

e Disponibilidade de referenciais para o escopo da UADIN

e Bom relacionamento com a alta administra¢éo do IFSP

Ameacas:
e |egislagdo gera demandas de trabalho para as quais a UADIN pode ndo estar preparada

e Previsdo de redugao orcamentaria do MEC e do IFSP em especial

Setores do IFSP ainda com pouca compreensdo da UADIN ou mesmo com visao
negativa

Baixo investimento do IFSP na UADIN, em termos de alocagdo de funcionarios e
disponibilizagao de ambiente fisico de trabalho

O tamanho do IFSP tende a gerar um volume de trabalho excessivo

Matriz de iniciativas:

1.

Aprovagdo da nova minuta do regimento interno da UADIN com o propdsito de
atualizagdo com legislagao, definicao do escopo, reforco da independéncia, definicao
dos papéis dos membros da UADIN (minuta ja pronta).

. Continuar com a elaboragdo dos manuais de procedimentos (carater participativo e

dinémico)

. Manter a agenda de atividades para viabilizar o acompanhamento trimestral (inclusive

com a divulgacdo aos interessados). Comunicar semestralmente ao 6rgdo maximo do
IFSP informagdes sobre o desempenho da atividade da auditoria interna.



Reiterar pela solicitagao de mais servidores para a UADIN (dimensionamento da equipe
com base no tamanho do IFSP)

5. Ampliar a divulgagado da UADIN, mantendo agdes especificas de comunicagao

»
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12,

13.

14.

Continuar o aprendizado e adaptagéo de procedimentos e sistemas de outras Auditorias
Internas

Participar em cursos das areas objeto de auditoria

Investir em desenvolvimento de sistemas pelo IFSP

Manter o prazo de atendimento das demandas da CGU e do TCU

. Estruturar canal de comunicagao com a alta administragao do IFSP
. Ampliar a estruturacao da gestdo participativa (reunides, soluges compartilhadas,

trabalhos em equipe)

Manter a revisao do procedimento de elaboragao dos programas de auditoria para que
continuem incluindo a estimativa do volume de trabalho nos programas de auditoria, 0s
riscos e metodologias novas como entrevistas com os auditados

Manter a reorganizagdo do ambiente fisico de trabalho (mobiliario, processos
acumulados, processos arquivados, equipamentos e livros)

Utilizar exclusivamente documentos eletronicos.



4, Referencial estratégico

O referencial estratégico cumpre a funcéo de direcionar a transformacdo da UADIN para que
sustente uma atuacdo da auditoria interna relevante ao IFSP.

Os componentes do referencial estratégico sdo trés, e foram integralmente mantidos para o
exercicio de 2020, ndo sofrendo revisdes (apds avaliagdo e decisdo da equipe). A missao
representa o direcionamento geral da UADIN. Os valores, os principios que devem guiar as
decisdes em seu cotidiano. A visao, a expectativa de futuro da UADIN.

Os componentes missao e valores tendem a ter uma durabilidade maior do que a visdo. Muito
embora o PAINT tenha um horizonte temporal limitado a 12 meses, a missdo e os valores
podem perdurar por mais tempo. Ja o componente visao é o de durabilidade mais fragil. Ela
pode perdurar por mais de 12 meses se, como os demais, for validada novamente quando do
desenvolvimento do PAINT seguinte, mas ela possui um gatilho de obsolescéncia.

Se, em 12 meses, a UADIN renovar seus procedimentos e conquistar reconhecimento de seus
usuarios e parceiros, a visao precisara de renovagdo. O processo de renovagao dos
procedimentos e do reconhecimento da UADIN sera mantido e ate certo ponto ampliado para o
exercicio de 2020, tendo em vista que muitos objetivos propostos ainda serdo reiterados em sua
proposta.

Se, em 12 meses, a UADIN cumprir sua missao de assessoria a alta administragéo do IFSP e
praticar seus valores no cotidiano, estes dois componentes podem ser mesmo assim reiterados
para os proximos exercicios se ainda forem considerados compativeis com as necessidades da
UADIN e com seu ambiente de negacio.

A misséo, visdo e valores do IFSP esta fixada no PDI 2019-2023 como:

Missdo: “Ofertar educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica orientada por uma praxis
educativa que efetive a formag&o integral e contribua para a incluséo social, o desenvolvimento
regional, a producéo e a socializagdo do conhecimento.” (p. 144);

Visao: “Ser referéncia em educagdo profissional, cientifica e tecnoldgica, na formagédo de
professores e na produgao e socializagdo do conhecimento.” (p. 144); e

Valores:

1. Democracia, pautada na ampla participagéo, igualdade e representatividade, na criagdo e desenvolvimento
coletivo;

2. Direitos Humanos, pautado na dignidade a todas as pessoas, na liberdade de opinido e de expressao e no
respeito mutuo;

3. Etica, pautada pela responsabilidade com o bem ptiblico e pela cooperagéo e justica social;



4. Exceléncia, pautada na governanga publica, no aperfeigopamento das relagbes sociais e no desenvolvimento
humano;

5. Gestdo participativa e democratica, pautada pelos principios de democracia, corresponsabilidade,
coletividade e respeito a liberdade de expressao;

6. Identidade instifucional, pautada nas finalidades e caracteristicas institucionais, distintivas e duradouras
(resistentes ao tempo);

7. Inclusao Social, pautada na igualdade, respeito, solidariedade, na participagdo igualitéria de todos na escola
e na sociedade;

8. Inovagao, pautada no desenvolvimento do arranjo produtivo e para a qualidade de vida das pessoas;

9. Respeito a diversidade, pautado pelos principios da igualdade nas relagbes sociais, étnicos-raciais e de
género e o reconhecimento e respeifo as diferengas;

10. Soberania Nacional, pautada na democracia, na igualdade dos Estados na comunidade internacional,
associado a independéncia nacional;

11. Sustentabilidade, pautada pela responsabilidade ambiental e social;

12. Transparéncia, relacionado ao Estado Democratico e de Direito, pautado na publicidade e no acesso a
informagao.

Uma vez que a estratégia, a missao, a visao e os valores, além dos principios organizacionais,
existem para orientar o alinhamento estratégico das unidades administrativas do IFSP, a equipe
da UADIN levou-os em conta no desenvolvimento do sequinte referencial estratégico:

Missao da UADIN

A UADIN tem o compromisso de assessorar a alta administragao por meio da avaliagdo das
atividades do IFSP.

Valores da UADIN

A UADIN toma atitudes que demonstram seu comprometimento com:

e Tratar as pessoas com cortesia, simpatia e bom humor

e Estar disponivel ao dialogo

e Agir com transparéncia de intengdes e propostas

e Usar a unido, o aprendizado e a cooperagdo para solucionar problemas

Visao da UADIN

No desenvolvimento das atividades previstas no PAINT para os préximos 12 meses, a UADIN
vai ter procedimentos renovados e reconhecidos por seus clientes e parceiros.



5. Plano de agoes

O plano de agdes retne as atividades da UADIN para o exercicio 2020.

As atividades estdo descritas em termos concretos, porém nao exaustivos, pois ndo abarcam
todos os detalhes para sua execugao. Ao inves disto, correlacionam objetivos e certo nimero de
iniciativas para cada objetivo, reiterando eventos que ultrapassam a previsao nos exercicios.

No exercicio 2020, cada iniciativa continuara recebendo, a exemplo dos exercicios anteriores,
um projeto especifico que oriente, em nivel maior de detalhes, a sua execugao.

A definico dos objetivos e das iniciativas levou em conta o diagndstico organizacional da UADIN
(apresentado no Capitulo 2), a analise de ambiente (Capitulo 3) e o referencial estratégico
(apresentados no Capitulo 4).

As iniciativas do OBJ02. Fornecer a alta administragdo uma avaliagdo do tema de auditoria
“20RL Funcionamento de Instituicbes Federais de Educagao Profissional e Tecnolégica” foram
definidas a partir dos resultados de uma matriz de riscos para selegédo de auditorias internas, em
conformidade com o ltem Il do art. 5° da Instrugdo Normativa n® 09/2018, contrastando com
elementos do planejamento anterior ainda em andamento.

As etapas de aplicacdo da matriz de riscos foram as seguintes.
1) Identificagdo dos programas, das agdes e atividades que o PLOA 2020 prevé para o IFSP.

2) Vinculagdo dos macroprocessos organizacionais (apresentados no Capitulo 2) as agdes do
PLOA 2020 para o IFSP

3) Julgamento dos critérios de risco

A matriz de risco desenvolvida pela UADIN do IFSP é composta por critérios que representam
0s impactos negativos dos riscos em quatro valores gerenciais: finalidade, prestigio,
vulnerabilidade e orgamento.

&

A ocorréncia de riscos de relevancia pode reduzir ou extinguir a capacidade do IFSP cumprir
v~ sua finalidade, consistindo esta Ultima na prestagéo de servigos educacionais aos estudantes.

Impacto em 4 ou mais macroprocessos — 3
Impacto em 3 ou 2 macroprocessos — 2
Impacto em apenas 1 macroprocesso — 1
Impacto em nenhum macroprocesso — 0




A ocorréncia de riscos de imagem pode denegrir o prestigio do IFSP diante de seus estudantes.
Os riscos de imagem tém duas escalas:

e As falhas tém provaveis impactos negativos — 1
e As falhas tém improvaveis impactos negativos — 0

A ocorréncia de riscos de criticidade pode ser estimulada por deficiéncias dos controles
internos ou do gerenciamento de riscos.

Os riscos de criticidade tém trés escalas:

e As falhas dos controles internos sdo preocupantes — 5
e As falhas dos controles internos séo desconhecidas — 3
e As falhas dos controles internos séo aceitaveis — 1

A ocorréncia de riscos de materialidade pode comprometer parte significativa do orgamento
do instituto federal.

Os riscos de materialidade tém trés escalas:

e O orcamento da agéo representa mais de 10% do orgamento total — 3
e 0 orgamento da agéo representa entre 1 e 10% do orgamento total — 2
e O orgamento da agao representa menos de 1% do orcamento total — 1

O grau de risco foi determinado pela soma da escala alcangada nos critérios de risco por cada
acdo do PLOA e teve amplitude entre 1 e 12, considerados mais alarmantes os nimeros mais
altos.

Exceto os critérios de relevancia e materialidade, que se baseiam em uma contagem, os demais
foram determinados por um juizo razoavel da equipe da UADIN.

Este juizo razoavel mostrou-se crucial sobretudo para o critério de criticidade.

A escolha da escala “preocupante” teve por fundamento recomendagdes frequentes ou
reiteradas em relatorios de auditoria.

Foram consideradas preocupantes as criticidades das seguintes agdes do PLOA 2020, pelos
motivos apresentados abaixo:

e 20TP Pessoal Ativo da Unido: os procedimentos desta acdo possuem uma intensa
complexidade, tanto que constituem uma area foco da CGU e do TCU.

e 212B Beneficios Obrigatorios aos Servidores Civis, Empregados, Militares e seus
Dependentes: Esta a¢do engloba diversos itens, tais como: Assisténcia Pré-Escolar aos
Dependentes dos Servidores Civis, Empregados e Militares; Auxilio-Transporte aos



~
k)

Servidores Civis, Empregados e Militares; Auxilio-Alimentagdo aos Servidores Civis,
Empregados e Militares e Beneficios Assistenciais decorrentes do Auxilio-Funeral e
Natalidade. Dessa forma, por ter como um dos itens englobados na agéo o auxilio-
transporte, que & concedido por meio de um procedimento especifico, tem alta
criticidade. Por ter englobado itens de alta criticidade, esta agdo foi adotada como
preocupante para a UADIN.

4572 Capacitagdo de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificagéo e
Requalificagéo: a maioria das contratagbes ocorrem por dispensa ou inexigibilidade.
0Z00 Reserva de Contingéncia - Financeira: o impacto orgamentario é grande quando
da manutengao da contingéncia em todo o exercicio, gerando grande criticidade. Ndo
obstante, apesar de ter recebido um alto grau de risco, esta agdo ndo gera objetos de
auditoria.

20RG Expansdo e Reestruturacao de Instituicdes Federais de Educagao Profissional e
Tecnoldgica: foram realizadas auditorias com recomendagdes frequentes e as atividades
desta aga@o concentram grande complexidade técnica e administrativa (obras e servigos
de engenharia).

20RL Funcionamento de Instituicdes Federais de Educagéo Profissional e Tecnolégica:
esta acdo reune atividades de grande variedade, desde pagamento de bolsas de
iniciagao cientifica até aquisicéo de material de custeio, possuindo uma variedade e uma
complexidade muito grande de procedimentos, e auditorias efetuadas em algumas
destas atividades tém resultado em recomendacoes frequentes

2994 Assisténcia aos Estudantes das Instituicdes Federais de Educagéo Profissional e
Tecnoldgica: de defini¢do interna pelos setores competentes, gera alta criticidade.

A escolha da escala “desconhecida” teve por fundamento a caréncia de auditorias ou a escassa
familiaridade da equipe da UADIN com as atividades em questao.

Foram consideradas desconhecidas as criticidades das seguintes agdes do PLOA 2020:

2004 Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e
seus Dependentes

216H Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-Moradia a Agentes Publicos

09HB Contribuigdo da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do Regime
de Previdéncia dos Servidores Publicos Federais

00PW Contribui¢des a Entidades Nacionais sem Exigéncia de Programagao Especifica

\.\\ A escolha da escala “aceitavel” teve por fundamento a familiaridade da equipe da UADIN com

as atividades em questdo e a infrequéncia de recomendagdes frequentes em relatérios de

Nauditoria.

Foram consideradas aceitaveis a criticidade das seguintes agdes do PLOA, pelos motivos
apresentados abaixo:



e 0181 Aposentadorias e Pensdes - Servidores Civis: a execu¢do desta agdo passa pelo
controle do TCU, que aprecia o registro dos atos de aposentadoria, e pelas instancias
ministeriais de pagamento de inativos

Com base nos resultados da matriz de riscos (que est@o organizados na tabela no Anexo 1), foi
selecionado o seguinte tema de auditoria para o exercicio 2020:

e 20RL Funcionamento de Institui¢des Federais de Educagao Profissional e Tecnoldgica:
grau de risco 11
E importante observar que este tema também foi tema selecionado para o PAINT dos exercicios
de 2018 e de 2019. Porém, por abarcar varios temas auditaveis e por ter um grau de risco alto
em relagao aos demais temas, foi aceito pela equipe de auditoria para sele¢ao de novos objetos,
os quais serdo definidos em reunido posterior com a equipe. A principio a equipe entende a
possibilidade de sele¢do de até 3 (trés) temas, objetos de auditoria.

Estes temas de auditoria foram incluidos no OBJ02 do plano de agdes como nlcleo das
iniciativas OBJ02.1 e OBJ02.2. Também foi mantida a inclusdo, na iniciativa OBJ02.3, do tema
“verificagdo de carga horaria do Pronatec’, conforme determinagdo do Acérddao TCU n°
1.006/2016. Ressalte-se que a execugdo desta auditoria esta condicionada ao repasse de
recursos financeiros para a realizagdo de cursos na area do Pronatec, evento que néo ocorreu
nos exercicios financeiros de 2017, 2018 e 2019. No momento de elaboragdo deste PAINT
também ndo ha informagdes que garantam a oferta dos mesmos (cursos Pronatec) em 2020,
principalmente por ndo haver previsao orcamentaria na PLOA 2020. A manutengao da previsao
de elaboragdo deste topico de auditoria deve-se, exclusivamente, a determinagdo do Acérdao
TCU n.° 1.006/2016. Também fica incluida na iniciativa OBJ02.4, conforme Acérdao TCU n.°
1.178/2018, a necessidade de a equipe de auditoria verificar o cumprimento, pelo IFSP e pelas
suas Fundagdes de Apoio, dos requisitos relativos a transparéncia em seus relacionamentos.
Os resultados das auditorias previstas na iniciativa OBJ02.4 deverao ser incluidas no Relatdrio
de Gestdo 2020, quando de sua apresentagao.

A delimitagdo da escolha dos temas de auditoria propostos ndo esgota a possibilidade de
escolha de outros objetos relevantes no exercicio de 2020. Porém, a estrutura da UADIN, com
a escassez de servidores, impossibilita a elevagdo de seu rol de atividades. Em havendo
ampliagdo de membros em sua equipe, podera ser feita reavaliagdo dos objetos propostos com
a possibilidade de sua ampliagdo, sempre com o encaminhamento da proposta para aprovagao
por parte do Conselho Superior e levado ao conhecimento da CGU.

No exercicio 2020, durante a implementagao do PAINT, estas iniciativas, assim como as demais,
receberao projetos especificos, com nivel de detalhes que oriente sua execugédo, conforme
modelo ja adotado no PAINT dos exercicios anteriores.



A palavra “projeto” vem aqui empregada em sentido técnico, carregando os elementos de um
projeto (resultado, prazo e recursos) e os procedimentos do gerenciamento de projeto (estrutura
analitica, analise de risco e de custo-beneficio, por exemplo).

Entretanto, no caso das iniciativas das auditorias internas (OBJ02.2, OBJ02.3 e OBJ02.4), a
escolha dos objetos de auditoria interna (iniciativa OBJ02.1) demandara um segundo nivel de
analise de riscos em relagdo a Matriz de Riscos deste PAINT, porém com abrangéncia restrita
ao tema de auditoria.

Este segundo nivel de anélise de riscos sera viabilizado pela anélise de informacdes coletadas
em diligéncias exploratdrias das atividades abarcadas pelos objetos de auditoria interna
selecionados a partir do macroprocesso.

Ja os projetos e a implementacdo das auditorias internas (iniciativas OBJ02.2, OBJ02.3 e
OBJ02.4) ainda serdo beneficiados por novos resultados da iniciativa “OBJ03.1 Dar continuidade
ao estabelecimento das rotinas dos trabalhos de auditoria interna em manuais de
procedimentos”.

O OBJO04. Dar continuidade a adaptagéo de auditorias e acompanhamentos em andamento aos
novos marcos estratégicos e regulatorios das UADIN/IFSP do plano de agdes foi elaborado com
base no levantamento de auditorias em andamento e auditorias realizadas, mas com pendéncias
em acompanhamento dos relatérios de auditoria, e que ainda afetam a estimativa do volume de
trabalho permitido as auditorias internas do OBJ02.

Suas iniciativas OBJ04.1 e OBJ04.2 abarcam a finalizagdo e o encaminhamento dos trabalhos
iniciados em exercicios anteriores e ainda pendentes de finalizagédo, seja nos seus relatdrios
finais de auditoria, seja em seus acompanhamentos, conforme abaixo discriminados:

e Auditoria Interna de Assisténcia Médica e Odontologica aos Servidores Civis,
] Empregados, Militares e seus Dependentes
\ e Auditoria Interna de Convénios efetuados entre o IFSP e suas Fundagdes de Apoio.

\‘%
: técnica de auditoria para atividades advindas de demandas extraordinarias recebidas pela
UADIN, conforme previsto no artigo 5°, inciso VI, da Instrugdo Normativa CGU n° 9, de 09 de

\ outubro de 2018, bem como no item 6, do Quadro 3, do Manual de Orientagcdes Técnicas da
\,  Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal (fl. 58).

\

A iniciativa OBJ07. Reserva Técnica trata da disponibilizagao de horas de trabalho da equipe

Apés a selecdo das auditorias internas a partir dos graus de riscos indicados pela matriz e as
justificativas acima, bem como a previsao de medidas de desenvolvimento organizacional, o
PAINT 2020 recebeu um plano de agdes com os sete objetivos exibidos abaixo:

e OBJO01. Dar continuidade a divulgacéo do gerenciamento de riscos a alta administragédo
do IFSP, conscientizando sobre sua implantagédo nas suas areas e setores.



e OBJ02. Fornecer a alta administragdo uma avaliagdo do tema de auditoria “20RL
Funcionamento de Instituigdes Federais de Educagao Profissional e Tecnoldgica”.

e OBJ03. Dar continuidade a adaptagéo dos procedimentos da UADIN aos novos marcos
estratégicos e regulatorios.

e OBJO04. Dar continuidade & adaptagéo de auditorias € acompanhamentos em andamento
aos novos marcos estratégicos e regulatérios das UADIN/IFSP.
OBJO05. Estruturar o relacionamento com os clientes e os interessados.
OBJ06. Desenvolver um programa de capacitagao.
OBJO07. Reserva Técnica.

A integra do plano de ages, com as iniciativas de cada objetivo, meses de inicio e concluséo,
e responsaveis, consta do Anexo II.



Anexo |. Matriz de riscos para selegdo de auditorias internas




P —

vidade do PLOA 2020

0032 Programa de Gestéo e
Manutengdo do Poder Executivo
R$ 833.596.436

2004 Assisténcia Médica e Odontologica aos Servidores
Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes

0035 Assisténcia Médica e Odontologica aos Servidores
Civis, Empregados, Militares e seus Dependentes - No
Estado de Sao Paulo (Seq: 7364)

RS

4.710.073,00

- Gestao de pessoas

Desconhecido

Ragina 1 de 3

Menos de 1%

20TP Ativos Civis da Unido
0035 Ativos Civis da Unido - No Estado de Sao Paulo
(Seq: 7365)

R$

613.755.712,00

66,68%

- Oferta, abertura e

reestruturagao de cursos

- Gestdo de pessoas

1 apenas Sim Preocupante

Mais de 10%

212B Beneficios Obrigatorios aos Servidores Civis,
Empregados, Militares e seus Dependentes
0035 Beneficios Obrigatorios aos Servidores Civis,

1Empregados. Militares e seus Dependentes - No Estado

de S&o Paulo (Seq: 7366)

R$

27.262.105,00

2,96%

- Gestao de pessoas

1 apenas Nao Preocupante

1-10%

216H Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-Moradia a
Agentes Publicos

0035 Ajuda de Custo para Moradia ou Auxilio-Moradia a
Agentes Publicos - No Estado de Sao Paulo (Seq: 7367)
Produto: Agente Pblico beneficiado (unidade): 17

R$

207.200,00

0,02%

- Gestdo de pessoas

1 apenas Nao Desconhecido

Menos de 1%

4572 Capacitagao de Servidores Piblicos Federais em
Processo de Qualificagéo e Requalificagdo

0035 Capacitago de Servidores Publicos Federais em
Processo de Qualificagéo e Requalificagao - No Estado
de Séo Paulo (Seq: 7368)

Produto: Servidor capacitado (unidade): 1.000

R$

824.825,00

0,08%

- Gestao de pessoas

1 apenas Sim Preocupante

Menos de 1% |

Operagdes Especiais:

0181 Aposentadorias e Pensoes Civis da Unido
0035 Aposentadorias e Pensoes Civis da Unido - No
Estado de Sao Paulo (Seq: 7369)

RS

48.148.767,00

5,23%

- Gestao de pessoas

1 apenas Aceitavel

1-10%

Operagdes Especiais:

09HB Conlribuigdo da Unido, de suas Autarquias e
Fundagdes para o Custeio do Regime de Previdéncia
dos Servidores Piblicos Federais

0035 Contribuigdo da Unido, de suas Autarquias e

Fundagées para o Custeio do Regime de Previdéncia
dos Servidores Publicos Federais - No Estado de Sao
Paulo (Seq: 7370)

R$

138.687.754,00

15,07%

- Gestao de pessoas

1 apenas Desconhecido

Mais de 10% |




0910 Operagdes Especiais: Gestdo
da Participagao em Organismos e

00PW ContribuigGes a Entidades Nacionais sem
Exigéncia de Programagao Especifica

Péagina2de 3

- Orgamento e finangas

4 S >~ . |0001 Contribuigdes a Entidades Nacionais sem R$ 78.901,00 0,01% - Orgamento e finangas Nao Menos de 1%
Entidades Nacionais e Internacionais |Exigéncia de Programagéo Especifica - Nacional (Seq;
R$ 78.901 7371)
- Oferta, abertura e
reestruturagao de cursos|
- Inovagéo e integragdo
com o aranjo produtivo
local
0Z00 Reserva de Contingéncia - Financeira : £
0999 Reserva de Contingéncia S R=se e Gogiboelces < ENEcaea s Bispeta do d::nss:srf:amimna' b e Rl 4 D
Contingéncia - Recursos provenientes de receitas R$ 16.267.953,00 s SR T TR 4 oumais Sim Preocupante 1-10%
RS 16.267.953 proprias e vinculadas, inclusive doagbes e convénios diacentos St A e
I5eqo12) - Governanga
- Comunicagao
- Gestdo de pessoas
- Infraestrutura




5012 Educagéo Profissional e
Tecnolégica
R$ 70.476.313

Os programas, as agdes, as atividades e seus valores foram reproduzidos do volume V, p. 717-718, do PLOA 2020, disponivel em <htip:/fwww.econ

20RG Reestruturagao e Modernizagdo das Instituigdes
:_2;31:9 deral de Educagdo Profissional, Cientifica e < Ofictn, dbartiiia e
0035 Reestruturago e Modemizagao das Instituigdes da | R$ ~ 2.000.922,00|  0,22% ﬁe::"tugf" =
Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e 8 en?entotﬁnan .
Tecnolégica - No Estado de Sao Paulo (Seq: 7373) e i
Produto: Projeto viabilizado (unidade): 10
- Oferta, abertura e
reestruturagdo de cursos
- Inovagao e integragdo
com o arranjo produtivo
20RL Funcionamento das Instiluigdes da Rede Federal local
de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica - Insergao profissional
0035 Funcionamento das Instituigdes da Rede Federal dos estudantes -
de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica - No R$  55.273.165,00 6.01% - Atendimento aos 4 ou mais Sim Preocupante
Estado de Séo Paulo (Seq: 7374) discentes
Produto: Estudante matriculado (unidade): 60.000 - Governanga
- Comunicagao
- Gestéo de pessoas
- Infraestrutura
- Orgamento e finangas
2994 Assisténcia aos Estudantes das Instituigdes - Insercéio profissional
Federais de Educagdo Profissional e Tecnoldgica s cabudbnites
0035 Assisténcia aos Estudantes das Instituigdes RS  13.202.226,00 1.43% AR 3002 Sim e
Federais de Educagao Profissional e Tecnoldgica - No e ! o pante
Estado de Séo Paulo (Seq: 7375) . Oicaienlis i
Produto: Estudante Assistido (unidade): 9.677 v £
2y -:ﬁ: R AR

omia.gov.br/assuntos/orcamento/orcamentos-anuais/2020> e acessado em 11/10/2019.
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Anexo Il. Plano de agbes




// 2 B / < 2] c__\-ﬁ
Abjativos : Iniciativas Inicio Conclusédo Responsavel
0BJ01.1 Em conjunto com o Comité de Govemnanga, Integridade, Gestao de
Riscos e Controles, instituido no &mbito do IFSP pela Portaria n.° 936, de Chefe da UADIN e demais
OBJ01. Dar continuidade a divulgagao do gerenciamento de  |22/03/2018, continuar a planejar e organizar treinamentos, palestras e explanagoes servidores que também
riscos a alta administracao do IFSP, conscientizando sobre  |para a alta administragao e demais gestores, multiplicando os conhecimentos Janeiro Dezembro participaram dos treinamentos,
sua implantagao nas suas areas e setores adquiridos nos treinamentos de Gestdo de Riscos e Controles Intermos promovidos além dos membros componentes
pela Secretaria Federal de Controle Interno e por outros 6rgaos, com base nas do Comité.
deliberagdes previstas na Instrugao Normativa CGU/MPOG n° 01/2016
OB.!O?J Selecnona.r 3 objetos d? audutonal do tema 20R!_ fur:cmnamento de Fovaroio Eaveromm Ocimar de Jsslis Borges
Instituicoes Federais de Educagéo Profissional e Tecnolégica
OBJQZ.Z Elaborar e exefutar pmjeic_)(s) de auditoria pgrg o_(s) objeto(s:) A A FarTeia
selecionado(s) do tema "20RL Funcionamento de Instituicdes Federais de Margo Dezembro Sl
= : R Carina Ribeiro de Castro
Educacdo Profissional e Tecnoldgica”.
0BJ02. Fomecer & alta administragio uma avaliagio do tema OBJ02.3 Elaborar e execut:lar pr?jeto de a'aud_ltorta de verificagdo de carga horaria do
g ; e .. |Pronatec, conforme determinagao do Acordao TCU n° 1.006/2016.
de auditoria "20RL Funcionamento de Instituigbes Federais de P e 723 ] ;
=X ; S (Ressalte-se que a execugao desta auditoria esté condicionada ao repasse de recursos financeiros para a Margo Novembro Ocimar de Jesus Borges
Educagéo Profissional e Tecnologica realizagdo de cursos na area do Pronatec, evento que ndo ocoreu nos exercicios financeiros de 2017, 2018
e 2019. No momento de elaboragdo deste PAINT também néo hé informagdes que garantam a oferta dos
mesmos (cursos Pronatec) em 2020, principalmente por ndo haver previsdo orgamentéria na PLOA 2020.)
0BJ02.4 Elaborar e executar projeto de auditoria de convénios efetuados entre o
IFSP e suas Fundagdes de Apoio, verificando o cumprimento pelo IFSP e pelas Abril i Alessandra Vaz Ferreira
Fundagdes de Apoaio dos requisitos relativos a fransparéncia em seus Carina Ribeiro de Castro
relacionamentos (Acérdao TCU n.° 1178/2018 - TCU Plenério).
0BJ03.1 Dar continuidade ao estabelecimento das rotinas dos trabalhos de 3 Alessandra Vaz Ferreira
i 2 : Janeiro Dezembro LR
auditoria interna em manuais de procedimentos Carina Ribeiro de Castro
0BJ03. Dar continuidade a adaptagao dos procedimentos da |OBJ03.2 Continuar a estabelecer rotinas de gerenciamento das atividades Janeiro Dezembro Ocimar de Jesus Borges
Uadin aos novos marcos estratégicos e regulatorios 0BJ03.3 Avaliar e dar parecer ao Relatério de Gesto 2020 (Ano Base 2019) Fevereiro Margo Equipe da UADIN
0BJ03.4 Elaborar o PAINT 2021 Julho Qutubro Equipe da UADIN
0BJ03.5 Elaborar o RAINT 2019 Janeiro Fevereiro Qcimar de Jesus Borges
OBJ04.1 Finalizar as auditorias ainda em andamento (pagina 37 do PAINT 2020) Janeiro Junho Equipe da UADIN
OBJ04.2 Avaliar e satisfazer pendéncias em acompanhamento dos relatérios de : ;
auditoria e acérdaos do TCU ainda em andamento Janeto S0 Edupeiga CADI
OBJ04. Dar continuidade a adaptagdo de auditorias e 0BJ04.3 Adotar sistemética de quantificagdo e registro dos resultados e beneficios
acompanhamentos em andamento aos novos marcos da atuagdo da UADIN, consolidando os beneficios financeiros e nao-financeiros Jangiro Dezembro Equipe da UADIN

estratégicos e regulatorios da Uadin/Ifsp

conforme definido pelo érgéo central do SCI.




