VOTO 1 - OPEN INSURANCE

Proposta de Resolugdo do Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP) que dispbe sobre a
implementacdo do Sistema de Seqguros Aberto (Open Insurance).

SEI N2 15414.603855/2021-35

Senhores Conselheiros,

1.

O presente voto traz, para consideracao dos senhores, proposta de minuta de Resolugdo CNSP que
regulamenta a implementac¢do do Open Insurance, tema previsto no Plano de Regulagdo da Susep
para 2021.

Inicialmente vale destacar que, em relagao a elaboragdo de analise de impacto regulatério, de que
trataoart. 52 da Lei n213.874, de 20 de setembro de 2019, regulamentado pelo Decreto n2 10.411,
de 30 de junho de 2020, entendo que o tema dispensa sua realizagdo nos termos definidos pelo
art. 49, incisos | e I, do citado Decreto. Isso porque o ato normativo proposto tem
o objetivo de criar o ambiente para o compartilhamento de dados pessoais previsto na Lei n2
13.709, de 2018, e visa eliminar a preocupante assimetria que se criaria ao se ter parte relevante
dos produtos de seguros e previdéncia incluidos no Open Banking, cujo sistema ja estd em vigor, e
outra parte dos produtos fora do ecossistema. Tal fato resultaria em uma situag¢do assimétrica de
mercado que necessita urgentemente ser sanada. Neste sentido, o impacto regulatdrio para o
mercado de seguros e previdéncia ja estava consumado com o advento do Open Banking, ou seja,
com normas que ja produziam efeitos em parte do mercado supervisionado e regulado pela Susep
e pelo CNSP.

Quanto ao tema é ainda importante destacar que a Exposi¢do de Motivos (doc. SEI 0953447) e o
PARECER ELETRONICO N2 1/2021/DIR4/SUSEP (doc. SEI 1046724), que explanam de forma
detalhada o problema regulatério que se pretende enfrentar, cumprindo, desta forma, o disposto
no art. 42, § 222 do Decreto 10.411/20.

A tramitacdo do processo observou o disposto na Deliberagdo Susep n2 222, de 2 de agosto de
2019. A proposta foi encaminhada para manifestacao das areas técnicas da Susep impactadas, que
contribuiram para a construgdo do aprimoramento normativo.

A proposta foi, ainda, objeto de consulta publica, onde foram recebidas algumas contribuicoes,
gue se encontram nos documentos SEI n2 1032453 (SEAE), 1032493 (CERC), 1032498 e 1032505
(CNseg), 1032509 (Fenacor), 1032514 (Abipag em conjunto com AB Insurtech, AB Fintechs, ABCD
e Fecomércio-SP), 1032518 (AB Insurtech em conjunto com Abipag, AB Fintechs, ABCD e
Fecomércio-SP), 1032530 (Fecomércio-SP), entre outras manifestacdes recebidas conforme
quadro exposto no DESPACHO ELETRONICO N2 72/2021/DIR4/SUSEP (doc. SEI 1032534), as quais
foram consolidadas e analisadas (SEI 1052704), resultando na minuta apresentada.

Sobre a proposta de normativo, tem-se que foi objeto de deliberacdo por parte do Conselho
Diretor desta Superintendéncia, em reunido ordindaria eletronica realizada em 24 de junho de 2021,
gue decidiu, por unanimidade, aprovar a minuta final de resolucdo apresentada nos termos do

1 "Art. 42 A AIR poderd ser dispensada, desde que haja decisdo fundamentada do 6rgdo ou da entidade
competente, nas hipdteses de: {...)

| - urgéncia;

Il - ato normativo destinado a disciplinar direitos ou obrigacGes definidos em norma hierarquicamente superior
gue ndo permita, técnica ou juridicamente, diferentes alternativas regulatérias;

2“8 22 Na hipétese de dispensa de AIR em raz3o de urgéncia, a nota técnica ou o documento equivalente de que
trata o § 12 devera, obrigatoriamente, identificar o problema regulatério que se pretende solucionar e os
objetivos que se pretende alcangar, de modo a subsidiar a elabora¢do da ARR, observado o disposto no art. 12.”



Voto Eletronico 20/2021/DIR4 (SEI 1060542), com os ajustes propostos na reunido para a inclusdo
de paragrafo no art. 82 da minuta (SEl 1069523), com posterior submissdo a apreciacdo pelo CNSP.

Proposta

7. Preliminarmente, como fatores determinantes para a implementacdo do open insurance, cabe
destacar a Lei 13.709/2018 (LGPD, 2018), que legisla sobre o uso e o compartilhamento de dados
pessoais, colocando o titular no centro dessas decisdes, provendo a este a posse e o direito sobre
seus proprios dados pessoais. Além disso, no que se refere ao sistema financeiro, destacamos a
Resolucdo Conjunta 01/2020 (CMN-BACEN), que regulamenta a LGPD nesse sistema, concebendo
o denominado Open Banking.

8. Tendo por base a LGPD, o sistema aberto financeiro (Open Banking) representa, em poucas
palavras, um marco fundamental no desenvolvimento econdmico e social do Brasil. Esse sistema
é definido pelo compartilhamento padronizado de dados e servigos por meio da integragdo de
plataformas e infraestrutura de tecnologia.

9. Como previsto na regulamenta¢do acima mencionada, no Open Banking ha previsdo para que
produtos de seguros e previdéncia, entre outros, distribuidos pelo canal bancario, estejam dentro
do escopo na chamada Fase 4. Portanto, para que seja evitada assimetria mercadoldgica no
mercado de seguros e previdéncia, afinal nem todas as sociedades reguladas pelo CNSP ou
supervisionadas pela Susep sdo participantes de conglomerados financeiros ou fazem uso do canal
bancario, faz-se absolutamente necessaria a regulamentacdo do tema no ambito de
responsabilidade regulatdria do CNSP e da Susep.

10. Nesse sentido o open insurance mostra-se como uma oportunidade de permitir que consumidores
e PMEs acessem e compartilhem seus dados com outras seguradoras ou terceiros que podem usar
esses dados para desenvolver produtos e servigos inovadores que atendam as suas necessidades
atuais, e futuras, de seguro e previdéncia, além de integrar com o sistema financeiro, que ja conta
com o Open Banking. Nesse ponto é relevante destacar que, a despeito de haver convergéncia e
interoperabilidade do Open Insurance com o Open Banking, a iniciativa ora proposta é capaz de,
por si s, trazer diversos beneficios para o mercado de seguros®, criando um ambiente que
estimula a competicdo, a inovagdo e que garanta maior transparéncia quanto as informacgdes
atinentes ao setor.

11. Seguindo os padrdes ja desenvolvidos pelo BACEN para o Open Banking, imagina-se o Open
Insurance com APIs (interfaces de programa de aplicativos) abertas. Essas APls permitirdao que
terceiros criem servicos e aplicativos que potencializem os dados do usuario - fornecidos com
consentimento - para compartilhar entre empresas autorizadas/autenticadas/verificadas. O Open
Insurance também captura o papel da transparéncia no uso, armazenamento e portabilidade de
dados, o que gera beneficios para usudrios e provedores em todo o conjunto de produtos e
servigos relacionados.

12. Sobre a analise técnica efetuada em relagdo aos principais itens da minuta proposta, referencio os
argumentos apresentados no PARECER ELETRONICO N2 1/2021/DIR4/SUSEP (SEI 1046724) e no
VOTO ELETRONICO N2 20/2021/DIR4 (SEI 1060542).

13. Nesse sentido, pela relevancia do tema, destaco no presente voto a relacdo com a LGPD e
Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados - ANPD; a participagdo das sociedades seguradoras
do Sandbox regulatdrio; entre outros pontos relevantes.

14. Contudo, antes de proceder a analise dos pontos ressalto a recente publicacdo da Lei
Complementar n2 182, de 01/06/2021 (LC 182/2021), que instituiu o marco legal das startups e do
empreendedorismo inovador. Esta Lei Complementar estabelece os principios e as diretrizes para
a atuacdo da administracdo publica no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos

3 incluindo previdéncia complementar aberta e capitalizac3o.



Municipios e apresenta medidas de fomento ao ambiente de negdcios e ao aumento da oferta de
capital para investimento em empreendedorismo inovador. A LC 182/2021 é pautada, entre
outros, por principios e diretrizes que vém ao encontro da iniciativa Open Insurance®.

15. Conforme mencionado, é importante destacar que a entrada de produtosde seguros e
previdéncia complementar aberta no Open Banking ja esta prevista na Resolu¢do Conjunta CMN-
BACEN n2 01, de maio de 2020, conforme expresso nos itens 9 e 10 da alinea “b” e nos itens 10 e
11 da alinea “d”, ambas do Inciso | do art. 52 da referida Resolucdo. Conforme art. 55 da Resolucdo
Conjunta CMN-BCB n2 01/2020, tanto os dados referentes aos produtos de seguros e previdéncia
complementar aberta quanto os dados de transacdes dos produtos de seguros e previdéncia
complementar aberta tém como data efetiva para implementacdao do compartilhamento o dia 15
de dezembro de 2021.

16. Portanto, em virtude do alcance da norma do CMN e do BCB, é situagao fatica que dados de
produtos de seguros e previdéncia complementar aberta, distribuidos ou comercializados por
instituicdes dentro da jurisdicdo do CMN e do BCB, incluindo os dados referentes as transagoes
nestes produtos, serdao compartilhados dentro do ambiente do Open Banking ja em dezembro
de 2021.

17. Tendo em vista esta realidade, a missdo e a responsabilidade de regular os mercados de seguros,
previdéncia complementar aberta e capitalizagdo, faz-se necessario que o CNSP adote medidas
para que ndo surjam assimetrias mercadoldgicas para seus regulados e supervisionados. Afinal,
nem todas as sociedades dos mercados de seguros, previdéncia e capitaliza¢do distribuem seus
produtos por meio de instituicdes sob jurisdicdo do CMN e do BCB. Portanto é fundamental que o
regulador atue frente a uma situagdo em que alguns consumidores e sociedades supervisionadas
poderdo ter perdas significativas decorrentes do fato de que o Open Banking trara inimeras
facilidades na operacdo dos produtos de seguros e previdéncia, quando comercializados por
instituicdes financeiras e de pagamentos. Importante lembrar que os consumidores e as demais
sociedades supervisionadas, que ndo transacionam no ambiente do Open Banking ficariam
impossibilitadas de fazer uso das solu¢Ges, da conveniéncia e, mais ainda, das oportunidades que
0 ecossistema Open traz para o desenvolvimento de um mercado.

18. Os ambientes Open, incluidos Banking, Insurance e Finance, sdo, por natureza, centralizados no
consumidor, ou seja, colocam o consumidor como o ator mais importante do ecossistema. As
decisOes para os seus desenvolvimentos devem levar em consideracdo os objetivos de facilitar a
experiéncia do consumidor, prover a ele agilidade, seguranga e conveniéncia. Esses objetivos sao
atingidos ao se estabelecer padrées para o compartilhamento dos dados, além de requisitos de
seguranca e privacidade. O Open Insurance é, neste sentido, um ambiente como um verdadeiro
mercado aberto, onde sdo facilitados e simplificados os “encontros” entre compradores
(consumidores) e vendedores (seguradoras) e onde consumidores encontram de forma mais facil
e rapida os produtos que estdo interessados ou que se adequem ao seu perfil. Portanto, é um
ambiente que reduz friccdes no mercado, podendo ser semelhante a uma "bolsa".

19. E neste tipo de mercado aberto (open) que transacdes ocorrem de forma mais &gil, precisa e
segura, ndo so para fins de efetivacdo de contratacdes, mas também para a entrega de servigos,
incluindo, principalmente, o pagamento de indeniza¢des, que poderdo ser executadas de forma

4 Dentre os principios estabelecidos pela LC 182/2021, destacam-se: (a) reconhecimento do empreendedorismo
inovador como vetor de desenvolvimento econdmico, social e ambiental; (b) incentivo a constituicdo de
ambientes favoraveis ao empreendedorismo inovador, com valorizagdo da seguranca juridica e da liberdade
contratual como premissas para a promog¢ao do investimento e do aumento da oferta de capital direcionado a
iniciativas inovadoras; (c) modernizacdo do ambiente de negdcios brasileiro, a luz dos modelos de negdcios
emergentes; (d) fomento ao empreendedorismo inovador como meio de promoc¢do da produtividade e da
competitividade da economia brasileira e de geracdo de postos de trabalho qualificados; (e) aperfeicoamento
das politicas publicas e dos instrumentos de fomento ao empreendedorismo inovador; (f) promocdo da
cooperagdo e da interacdo entre os entes publicos, entre os setores publico e privado e entre empresas, como
relacbes fundamentais para a conformacdo de ecossistema de empreendedorismo inovador efetivo; e (g)
promocgdo da competitividade das empresas brasileiras e da internacionalizagdo e da atracdo de investimentos
estrangeiros.
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guase que instantanea com acesso a bases de dados, com o consentimento do consumidor,
registro automatico de aviso e pagamento rapido. E neste mercado aberto para exposicdo de
produtos, para efetivacdo de transacdes e para obtencdo de servicos que o Open Insurance esta
baseado, sempre de forma conveniente para o consumidor.

Ademais, um dos desafios mais importantes para reguladores, formuladores e implementadores
de politicas é a promocao da cidadania e da inclusdo financeira em nosso pais. Tornar possivel que
pessoas tenham acesso a servicos financeiros e de seguros é transformador para a sociedade.
Sabe-se que seguros possuem uma caracteristica Unica na prote¢do e no amparo financeiro a
pessoas em momentos de fragilidade, ou em um evento que possa colocd-las em dificuldade
financeira. Para que possa ser cumprida essa finalidade, especialmente para pessoas de renda
abaixo da média, faz-se necessario que produtos de seguro alcancem esse grande e relevante
publico de forma simples, transparente e, acima de tudo, a pregos compativeis. Neste sentido, a
tecnologia é a principal aliada, qui¢d a Unica soluc¢do, para proporcionar acesso a pessoas que hoje
ndo podem contar com a protec¢do securitaria em caso de infortunios.

E exatamente neste ponto que o sistema financeiro aberto (Open Banking) e o sistema de seguros
aberto (Open Insurance) entregam resultados valiosos para o pais. Afinal, quando se proporciona
acesso a esses produtos por meio de APIs abertas e padronizadas (que é a base e a razdo do Open),
em um ambiente onde é mais facil, simples, agil e menos custoso o encontro de consumidores,
provedores de servicos e as seguradoras , novas oportunidades para aquisicdo de produtos
adequados ao perfil desta populagdo surgem com pregos menores e com meios de pagamento
mais adequados a realidade do consumidor.

Sobre a relagdo com a LGPD, ja foi descrito acima que os produtos de seguros e previdéncia
complementar ja estdo previstos no Open Banking (Res. CMN-BCB n® 1/2020). A iniciativa das
minutas em consulta publica é equilibrar o mercado de seguros, evitando assimetrias, afinal nem
todas as companhias serdo beneficiadas pelo Open Banking, por ndo utilizarem o canal bancario.
Assim, as minutas sob delibera¢cdo nao criam nada novo, apenas procuram trazer oportunidades
equivalenstes aos diversos atores do mercado de seguros.

Outro ponto a se destacar é que a minuta em nada invade competéncias da ANPD. O Open
Insurance apenas cria o ambiente de compartilhamento, e estabelece a forma como os dados
pessoais sio compartilhados, padronizando e facilitando a forma de acesso para o consumidor. O
ecossistema Open e a minuta proposta ndo possuem o foco de disciplinar o tratamento de dados
pessoais, que é o centro das competéncias da ANPD, conforme expresso na propria Lei 13.709, de
2018.

Além disso, conforme se verifica nas competéncias da ANPD, hd comando para que aquela
autoridade se articule com os reguladores para que possa, aquela autoridade, exercer suas
competéncias sobre o tratamento de dados pessoais, conforme se verifica no inciso XXIII do art.
55-) da Lei n? 13.709, de 2018°.

N3o ha qualquer conflito entre a regulamentacao do Open Insurance com a referida Lei, como nado
houve conflito quando da regulamentacdo do Open Banking. Em adicdo a isto, e de forma
expressa, o paragrafo 42° do mesmo artigo 55-) determina que a ANPD mantenha férum de
comunicacdo com reguladores de setores especificos para facilitar as competéncias
da prépria ANPD.

A criacdo do ambiente do compartilhamento de dados atende a uma politica de regulacdo
econdmica para o mercado de seguros, de previdéncia complementar aberta e de capitalizacdo,

5 Art. 55-). Compete a ANPD:

XXIII - articular-se com as autoridades reguladoras publicas para exercer suas competéncias em setores
especificos de atividades econdmicas e governamentais sujeitas a regulacdo; e

6 § 42 A ANPD manterd férum permanente de comunicac3o, inclusive por meio de cooperacdo técnica, com
orgdos e entidades da administracdo publica responsaveis pela regulacdo de setores especificos da atividade
econdmica e governamental, a fim de facilitar as competéncias regulatoria, fiscalizatoria e punitiva da ANPD.
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por meio do qual se busca fomentar ou promover a concorréncia, a inovagao, o atendimento do
interesse dos consumidores, a inclusao financeira e o desenvolvimento econémico e social do pais.

Neste ponto, a Procuradoria Federal junto a Susep (doc. SEI 1060131) também afirma que:
"necessdrio observar, ainda, que em momento algum o regramento ora apresentado dispoe de
forma inovadora sobre o tratamento de dados" e que "....Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados - ANPD, para as competéncias que lhe foram instituidas por lei (art. 55-J, Lein. 13.853/2019),
que ndo se sobrepde as competéncias legais da SUSEP pelo fato das rela¢des juridicas (securitdrias,
previdencidrias e de capitalizagdo) estarem sendo desenvolvidas em um ambiente virtual. E
necessdrio ter a compreensdo de que a ANPD tem sua competéncia fiscalizatdria, que ndo se
confunde com a competéncia fiscalizatéria da SUSEP, sendo certo que ambas conviverdo
harmonicamente no ecossistema OPIN. Néo hd sobreposicdo, ha confluéncia".

No que se refere a participagao de sociedades seguradoras do Sandbox regulatério, conforme
regramentos estabelecidos na Res. CNSP n2 381, de 2020, e Circular Susep n2 598, de 2020, estas
sociedades operam com a devida autoriza¢do da Susep como sociedade seguradora de fato e de
direito. Além disso, cumprem diversos requisitos assim como as demais seguradoras, possuem
também regras para provisdes técnicas, ativos, capital requerido, tratamento adequado do cliente,
podem ter sua autorizagdo cancelada por descumprimento das normas, entre outras. Além disso,
assim como as sociedades seguradoras no Open Insurance, elas deverdo observar requisitos de
seguran¢a cibernética caso participem do ecossistema. Por fim, deve-se ressaltar que
o Sandbox Regulatério faz parte da agenda de inovagdo levada adiante pelo Ministério da
Economia, em conjunto com Banco Central, CVM e Susep. Ainda sobre este assunto, destacamos
o marco legal das start-ups — a Lei Complementar n2 182, de 2021, que em seu artigo 11 prevé o
ambiente regulatério experimental (Sandbox regulatério) e deixa claro e expresso que os
participantes sdo partes integrantes do mercado regulado.

Sobre a estrutura inicial de governanca, observa-se que o modelo segue exatamente o modelo
adotado para o Open Banking, previsto na Res. CMN-BCB n? 01/2020 e na Circular BCB n@
4032/2020. Para aquele ecossistema, as instituicdes supervisionadas pelo BCB foram organizadas,
por norma (Circ. BCB n? 4032/2020), em uma estrutura inicial de governanca. Essa estrutura
viabiliza o compliance das supervisionadas com as normas. Afinal, o papel da estrutura é organizar
o custeio do ambiente e ser o férum para a discussao de propostas técnicas a serem padronizadas
para todo o mercado. A auséncia da estrutura traria dificuldades para as prdprias supervisionadas
conseguirem cumprir com os requisitos e prazos determinados na regulagao.

Portanto, a estrutura inicial de governanca foi prevista para auxiliar as sociedades supervisionadas
a cumprir com a regulacdo e evitar san¢des. Como dito anteriormente, ndo hd inovacdo regulatdria
aqui, segue-se o padrao desenvolvido para o Open Banking, que ja prevé a entrada de produtos
de seguros e previdéncia que sdo distribuidos por meio do canal bancario (Res. CMN-BCB n.
1/2020). Ainda sobre este tema, a estrutura prové a oportunidade para as sociedades participarem
do processo decisério, na elaboracdo de propostas técnicas e demais debates e discussdes a
respeito do ambiente. Essa participagdo dos entes regulados no desenho do ecossistema
enriquece ndo s6 o Opencomo também as prdprias sociedades participantes. Embora a
responsabilidade pela regulamentacdo seja da Susep e do CNSP, a estrutura de governancga acaba
se baseando na fundamentacdo para que as sociedades supervisionadas se organizem entre si para
definicdo das bases para a regulamentacdo complementar que serd expedida.

Neste ponto também cabe transcrever trecho do Parecer da PF-Susep (doc. SEI 1060131): "Nessa
mesma linha de raciocinio, tem-se que o regramento ora analisado ndo estd a criar uma
associagdo, mas, como dito, um novo ambiente de negdcios, cuja criagdo, consoante jd se analisou
nesses autos, ndo advém de mera liberalidade do CNSP ou da SUSEP, mas de mandatoria
determinacdo legal, que vai desde a consolidag¢éo da propriedade dos dados pessoais na pessoa do
detentor desse dado, conferindo-lhe discricionariedade do que fazer com a propriedade desse dado
pessoal, até a modernizagdo e inovagdo do sistema. O CNSP e a SUSEP, também por determinagdo
legal, tém a competéncia para induzir (e ndo conduzir) o ambiente mercadoldgico para medidas
de inovagdo e maior eficiéncia, em prol de todo o Sistema. Todavia, e como dito, tal competéncia


https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1561547&id_procedimento_atual=1409290&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000203&infra_hash=9e933fa6907563af36c8c2342d3c86f7e7f8476d052d38a80b7c359889bf4a88
https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=1561547&id_procedimento_atual=1409290&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000203&infra_hash=9e933fa6907563af36c8c2342d3c86f7e7f8476d052d38a80b7c359889bf4a88
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deve ser desincumbida de forma a conferir densidade aos regramentos supra
mencionados....o OPIN é inovagdo que atine a lei".

Sobre as sociedades iniciadoras de servico de seguro — SISS, como esclarecido no Parecer DIR4 n?
1/2021 (doc. SEI 1046724) e no VOTO DIR4 n2 20/2021, estas sociedades ndo substituem qualquer
outro ator do mercado de seguros, previdéncia complementar ou capitalizacdo. Com exigéncias
de capital requerido, governanca, seguranca cibernética, tratamento adequado do cliente e
participacdo no custeio da estrutura, essas sociedades cumprem o papel andlogo ao das
sociedades iniciadoras de transacdo de pagamento no Open Banking. Sobre esta questao também
ha alinhamento com outras iniciativas de Open Finance no mundo. Nestes ecossistemas, além de
instituicdes participantes, que sdo ou seguradoras ou bancos (instituicGes detentoras de contas de
depdsito ou pagamento), sdo também licenciadas ou autorizadas instituicGes que utilizam os
dados compartilhados para entregar servigos e solu¢ées aos consumidores.

Nos ambientes Open, ha duas formas de acesso aos dados do cliente: o acesso para leitura (read
access) e 0 acesso para escrita (write access). O acesso para leitura é apenas para consulta aos
dados. Ja o acesso para escrita, um terceiro pode escrever sobre os dados do consumidor. No Open
Banking, fintechs fazem o papel de iniciadoras de pagamento ou agregadoras. O servico de
iniciacdo de pagamento é um compartilhamento de dados que permite a escrita (write access).
Portanto, o compartilhamento de servico de transa¢do de pagamento é um compartilhamento de
dados com acesso para escrita, afinal um terceiro (fintech) acessa a conta bancdria do cliente e
efetua uma transacdo, ou seja, subscreve sobre os dados transacionais do consumidor. Além disso,
essas instituicdes também podem agregar dados e montar dashboards para os clientes, o que
também foi previsto para as demais sociedades participantes, tanto do Open Banking quanto
do Open Insurance.

As sociedades iniciadoras poderao entregar servigos e conveniéncia para os clientes, em diversos
aspectos, facilitando a vida para os consumidores, desde que estes consintam com isto de forma
expressa e inequivoca — lembrando, novamente, que o foco do ecossistema é ter o cliente como
centro e principal beneficiado. Assim como no Open Banking, para as instituicdes iniciadoras de
servico de pagamento, no Open Insurance, a SISS realizard servicos como representante do
cliente (a redagdao da minuta de norma dispde sobre isso de forma expressa), tendo o seu
consentimento manifestado de forma segura, inequivoca e expressa, com o consumidor passando
por processo de autenticacdo, tanto pela propria SISS quanto pela sociedade seguradora, com a
qual estad sendo compartilhado dados e servigcos, na chamada etapa de confirmagdo na jornada de
compartilhamento — sendo todas estas etapas definidas na minuta.

Cabe ainda destacar que as seguradoras atualmente ja fazem uso de parcerias com empresas de
tecnologias (fintechs/insurtechs) em diferentes etapas da cadeia de valor do seguro, incluindo no
relacionamento direto com o consumidor. Seguradoras ja utilizam empresas de tecnologia
provendo servicos, inclusive para seus clientes, seja para fazer avaliacGes de riscos, regulacao de
sinistros, captacdo de clientes, precificagdo, subscricdo, desenho de produtos, entre outros
aspectos. Portanto, a presenca de empresas de tecnologia provedores de servico na cadeia de
valor do seguro ndo é nenhuma novidade no mercado de seguros, previdéncia e capitalizacdo. Nao
ha nas minutas sob deliberacdo, neste sentido, uma inovagdo nas prdticas de negdcios que as
sociedades seguradora ja utilizam atualmente. O que se busca, com as minutas de normas, é
estabelecer critérios que deverdo ser observados para que essas empresas de tecnologia possam
atuar com APIs padronizadas dentro do ecossistema, com segurancga e capacidade financeira. Ou
seja, serd uma atuagdo mais segura e com mais ferramentas de enforcement que as parcerias que
as proprias sociedades seguradoras hoje ja efetuam.

Sobre a SISS, o posicionamento juridico (Parecer da PF-Susep - doc. SEI 1060131) contém as
seguintes consideracdes:

O que fez o CNSP foi incluir esse tipo de servico ao sistema para lhe conferir dinamicidade,
inovagdo e fiscaliza¢do préxima quanto aos atos praticados, o que ndo seria possivel caso ndo
houvesse a inclusGo normativa da SISS no ecossistema. Portanto, e mais uma vez, nGo se
vislumbra qualquer irregularidade na cria¢Go das SISS, ao contrdrio, denota-se sabedoria do
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CNSP ao criar tal figura para o desenvolvimento dessas atividades no proprio ecossistema
OPIN, com a possibilidade de fiscalizagdo quanto as atividades no dmbito do proprio sistema".

De observar, consoante conceituag¢do abstraida da prdpria minuta de Resolugdo, que as
atividades desenvolvidas pela SISS ndo podem ser confundidas com a atividade de corretagem.
Alids, a normatiza¢éo da minuta de Resolugdo é clara no sentido de que as atividades a serem
desenvolvidas pela SISS ndo espelham corretagem ou qualquer tipo de comercializagGo de
produto securitdrio, o escopo da SISS é outro. Duvida poderia existir com relagdo a possibilidade
da SISS representar o potencial cliente, todavia, tal duvida é prontamente afastada pela
simples leitura da dic¢do do art. 18 da Lei n. 4.594/64.

Ha ainda oficios e manifestacGes realizadas na consulta publica que fizeram apontamentos sobre
os prazos de implementacdo, vide oficio da CNseg (SEI 1032498). O Parecer DIR4 n? 1/2021
relembra que a primeira reunido sobre Open Insurance, com a presenca da confederagao e demais
federagdes, com seus representantes, foi em dezembro de 2019. Naquela época, a consulta
publica sobre Open Banking havia sido recém-publicada, com a previsdo de dados de produtos de
seguros e previdéncia em sua abrangéncia. A publica¢do da Resolu¢do Conjunta CMN-BACEN n.
01, de maio de 2020, trazia, conforme previsto na consulta publica, a inclusdo de dados de
produtos de seguros e previdéncia, inclusive os transacionais destes produtos, na chamada Fase
IV.

No que se refere a comparagdo com os prazos contidos no Open Banking, faz-se importante
lembrar que o Open Insurance se baseou fortemente no Open Banking, aproveitando a estrutura
ja pronta, que podera ser utilizada, e reconhecendo as diferencgas entre os dois setores. Portanto,
serd aproveitada a curva de aprendizado que o Open Banking proporciona para o mercado de
Seguros.

Importante destacar que: (i) alguns dos prazos previstos na minuta, ora em deliberagao, sao
maiores que aqueles estabelecidos para o Open Banking; (ii) parte relevante das sociedades
seguradoras previstas como mandatérias no Open Insurance ja estdo incluidas no Open
Banking; (iii) o numero de players do setor de seguros é bem menor que do setor bancario; e (iv)
a minuta possibilita a utilizacdo da infraestrutura do Open Banking, o que certamente
simplificara a implementacdo nesse setor. De qualquer forma, ajustes foram feitos nos prazos,
apos manifestagcdes em consulta publica, de forma a tornar a implementacdo em fases. Cada uma
destas fases, por sua vez, entrard de forma paulatina até 15/06/2023 (data final), ou seja,
aproximadamente 2 anos a partir da data atual.

Registre-se, ainda, que a Procuradoria Federal junto a Susep realizou andlise tanto das
manifestacOes trazidas em consulta publica quanto da forma da minuta, no que se refere ao
processo normativo (SEI 1060131), e concluiu que os autos se encontram regularmente instruidos,
preenchendo todos os requisitos previstos nos regulamentos vigentes.

Por fim, no que diz respeito a vigéncia da norma, proponho que seja estabelecida, observando as
diretrizes previstas no art. 42 do Decreto n? 10.139, de 2019, a data de 2 de agosto de 2021.

Voto: Por todo o exposto, submeto o presente a apreciagdo de Vossas Senhorias, com meu voto
favoravel a aprovacdo da minuta de Resolugdao CNSP (SEI 1069523).
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