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SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

VOTO ELETRONICO N2 32/2021/DIR2
Senhores membros do Conselho Diretor,

1. Trata-se de minuta de Resolucao CNSP (sobre estipulacdao de seguros e
responsabilidades e obrigacdes de estipulantes e sociedades seguradoras em
contratacOes de seguros por meio de apdlices coletivas) que tem por escopo a revisao
da Resolucao CNSP n2 107/2004 e a incorporacao de dispositivos que atualmente fazem
parte da regulamentacdo de seguros de pessoas, de modo a unificar o tema em uma sé
resolucao, com base nas disposicoes contidas no Decreto n? 10.139, de 28 de novembro
de 2019, que trata da necessidade de revisao e consolidacao dos atos normativos desta
Autarquia.

2. A presente proposta é resultado da analise efetuada pela CGSEP/COPEP no
que se refere as normas que regulamentam o estipulante de seguros, incluidas no tema
“Seguro Geral - Parte 3” constante do Anexo | da Portaria Susep n? 7.605, de 20 de
fevereiro de 2020, alterado pela Portaria Susep n? 7844, de 30 de agosto de 2021.

CONTEXTUALIZACAO E HISTORICO

HISTORICO NORMATIVO

3. O Decreto-Lei n? 73/66 define o estipulante como a pessoa que contrata
seguro por conta de terceiros, podendo acumular a condicdo de beneficidrio (§1° do
art.21), dispondo, ainda, que nos seguros facultativos o estipulante é mandatario dos
segurados (§2°2 do art.21).

4. A questdo do vinculo entre estipulante e segurados ndo foi tratada no
referido Decreto-Lei, tendo sido objeto da Circular Susep n® 23/72, a qual definiu o
estipulante como o empregador ou associacdo que contrata o sequro com a sociedade
seguradora.

5. Em funcdo dos novos modelos de negdcios que surgiram no mercado, como
os clubes de seguros, a Susep editou a Circular Susep n® 17/92, que classificou os grupos
seguraveis de acordo com o vinculo com o estipulante, a saber:

Art.14 Os grupos sao classificados de acordo com a natureza do vinculo dos
componentes principais com o estipulante, a saber:

-Classe A - grupos constituidos exclusivamente por componente de uma ou mais
categorias especificas de empregados de um mesmo empregador.

-Classe B - grupos constituidos exclusivamente por membros de associacdes
legalmente constituidas, em que o sistema de pagamento de prémio seja
exclusivamente o de desconto em folha de saldrios, ressalvado o estabelecido no
§ 49 deste artigo.

-Classe C - grupos de pessoas vinculadas a pessoas juridicas que admitam a
estipulacdo de seguros através de estatuto ou de decisdo administrativa.

§ 12 Equipara-se ao empregador a entidade fechada de previdéncia privada.

§ 22 A apdlice de grupo de Classe A pode abranger empresas coligadas,
controladas e subsidiarias integrais do estipulante, de acordo com a Lei das
Sociedades Anénimas.

§ 32 Os grupos constituidos por membros de associacdes que congreguem
exclusivamente empregados de um mesmo empregador, ou de um grupo de
empresas, conforme definido no § 22 deste artigo, sao considerados como de
Classe A.

§ 42 S3o incluidas na Classe B as entidades de classe em que haja selecao
profissional, nao se exigindo neste caso, necessariamente, o sistema de
pagamento mediante desconto em folha.

§ 52 Sao incluidos na Classe C os denominados grupos abertos, em que a
vinculacao do segurado ao grupo se da pela simples adesao ao respectivo plano.



6. Posteriormente, no final do ano 2000, o CNSP publicou a Resolucao CNSP n¢
41/2000, que regulamentou, de forma especifica, a estipulacdo de seguros e estabeleceu
as responsabilidades e obrigacdes de estipulantes e seguradoras, como segue:

Art. 12, O estipulante é a pessoa juridica que contrata a apdlice coletiva de
seguros, ficando investido dos poderes de representacao dos segurados perante
as sociedades seguradoras.

| - O estipulante deverd manter vinculo juridico com o grupo segurado, ou com o
seu estipulante, e este com o grupo segurado, independentemente do contrato
de seguros e da forma de adesao, individual ou coletiva.

I - O estipulante somente poderd contratar seguros cujo objeto esteja
diretamente relacionado ao vinculo de que trata o inciso anterior.

Pardgrafo Unico. As apdlices abertas que nao atendam ao disposto no caput
serdo consideradas apdlices individuais, no que concerne ao relacionamento dos
segurados com a seguradora, respondendo esta pelo descumprimento as
normas por parte da empresa interveniente na contratacao.

7. A Lei10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil), que entrou em vigor
em 10 de janeiro de 2003, trouxe inovacdes no que se refere ao estipulante, dispondo
que:

Art. 801 - O seguro de pessoas pode ser estipulado por pessoa natural ou juridica
em proveito de grupo que a ela, de qualquer modo, se vincule.

§12 - O estipulante ndo representa o segurador perante o grupo segurado, e é o
Unico responsavel, para com o segurador, pelo cumprimento de todas as
obrigacoes contratuais.

§22 - A modificacdo da apdlice em vigor dependerd da anuéncia expressa de
segurados que representem trés quartos do grupo.

8. Destaca-se que o art. 801 do Cddigo Civil, acima transcrito, se encontra na
Secdo Il - Do Seguro de Pessoa, do CAPITULO XV - DO SEGURO. Além dele, na Secdo | -
Disposicoes Gerais do mesmo capitulo, hd outro dispositivo requlamentando o estipulante
de sequro:

Art. 767. No seguro a conta de outrem, o segurador pode opor ao segurado
quaisquer defesas que tenha contra o estipulante, por descumprimento das
normas de conclusao do contrato, ou de pagamento do prémio.

9. Em virtude das alteracOes trazidas pelo Cdédigo Civi, o CNSP revogou a
Resolucdo CNSP n? 41/2000 e editou a Resolucdao CNSP n? 107/2004, a qual determina
que:

Art. 12 Estipulante é a pessoa fisica ou juridica que contrata apdlice coletiva de
seguros, ficando investido dos poderes de representacao dos segurados perante
as sociedades seguradoras, nos termos desta Resolugao.

Paragrafo Unico. As apdlices coletivas em que o estipulante possua, com o grupo
segurado, exclusivamente, o vinculo de natureza securitaria, referente a
contratacdo do seguro, serao consideradas apélices individuais, no que concerne
ao relacionamento dos segurados com a sociedade seguradora.

10. As principais alteracOes trazidas pela Resolucago CNSP n® 107/2004,
atualmente em vigor, no tocante a Resolugcao CNSP n® 41/2000, foram:

a) previsao da possibilidade de estipulacao de seguros por pessoa fisica ou
juridica;

b) retirada da obrigatoriedade da existéncia de vinculo juridico direto entre o
estipulante e os segurados;

c) vedacao da atuacao de corretores, corretoras de seguros, seus sécios,
dirigentes, administradores legais ou representantes legais como estipulante; e

d) vedacao de qualquer alteracdo da apdlice em vigor sem anuéncia expressa
de segurados que representem trés quartos do grupo.

11. Por oportuno, mencionamos, ainda, a definicdo de estipulante contida na
Resolucdo CNSP n® 117/2004, que dispde sobre as coberturas de risco oferecidas em
planos de seguros de pessoas:

Art. 59 (...)

XV - estipulante: pessoa fisica ou juridica que propde a contratacdo de plano
coletivo, ficando investida de poderes de representacao do segurado, nos termos
da legislacdo e regulacao em vigor, sendo identificado como estipulante-
instituidor quando participar, total ou parcialmente, do custeio do plano, e como
estipulante-averbador quando nao participar do custeio; (...)

12. Destacamos que a Resolucao CNSP n2 348/2017, que trata das coberturas


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10406compilada.htm

de sobrevivéncia em planos de seguros de pessoas, manteve a definicdo da Resolucdo
CNSP n® 117/2004.

13. Mais recentemente, a Resolucao CNSP n2 382/2020 foi expedida com o
objetivo de estabelecer
previdéncia complementar e intermedidrios, no que se refere ao relacionamento com o
cliente. Os estipulantes, apesar de nao serem intermediarios, estdao sujeitos ao disposto
na citada resolucdo, uma vez que, para o fim exclusivo da aplicacao da referida norma,
seu artigo 13 os equiparou a figura do intermedidrio. Desta forma, foi reforcada a
necessidade de que o estipulante atue com transparéncia, zelando pelo tratamento

adequado dos clientes.

CONTEXTO DE MERCADO

14. Conforme verificado por meio do histérico de normativos legais e infralegais
gue alcancam o tema, o estipulante é uma figura de grande importancia na relagdo
contratual. Sua atuacdo nao se esgota com a conclusao do contrato coletivo, pois exerce
funcdes tipicas de mandatario dos segurados e de administrador da apdlice, além de ser o
efetivo contratante do seguro.

15. O estipulante pode ser considerado o centro de toda dinamica do contrato
coletivo, dada a sua importancia tanto na celebracao quanto durante toda a existéncia
contratual. Diante da relevancia de seu papel é comum que, como contrapartida pelas
atividades desenvolvidas, seja remunerado por isso (remuneracao tipicamente chamada
de pré-labore, fixada como um percentual do prémio comercial).

16. No entanto, observou-se que a possibilidade de remuneracao do estipulante
despertou interesse comercial de um grande nimero de pessoas juridicas, as quais
passaram a atuar estritamente como distribuidores de seguros, alheios, na condicao de
mandatarios dos segurados, as suas obrigacdes de representante dos mesmos no ambito
da relacdo securitdria. Paralelamente, as sociedades seguradoras identificaram no
estipulante um meio para expansdo dos seus negdécios e para a promocdo dos seguros
massificados. Na pratica, o mercado de seguros coletivos, principalmente de seguros de
pessoas, foi ganhando expressao alavancado pelo papel dos estipulantes de seguro, que
nem sempre atuavam na qualidade de representantes do segurado e no seu melhor
interesse.

17. Os desafios enfrentados pelas seguradoras para promover 0S Seguros
massificados, seja pelo custo de cobranca do prémio, que muitas vezes supera o préprio
valor do prémio, seja pela eventual falta de interesse dos corretores em funcdo do baixo
valor das comissodes individuais, propiciou o surgimento de arranjos de negécios para a
oferta dos produtos de seguro, os quais adotaram canais de distribuicdao como clubes de
seguro, concessiondrias de servicos publicos, organizacdes varejistas, entre outros.
Nesses modelos, muitas vezes, a empresa que oferta o seguro figura como estipulante na
relacao contratual, mas atua de fato em nome da seguradora e em seu préprio interesse,
sendo remunerada para tal.

18. Cabe destacar que a falta de regulamentacao de outra figura que, na cadeia
produtiva, acomodasse as atribuicOes entao exercidas pelos estipulantes em muito
favoreceu a inadequacao citada. Em 2013, com o advento da Resolucdo CNSP n°
297/2013, que regulamentou o art. 775 do Cddigo Civil e a figura dos representantes de
seguros - que é a pessoa juridica que assume a obrigacao de promover, em cardter nao
eventual e sem vinculos de dependéncia, a realizacdo de contratos de seguro a conta e
em nome da sociedade seguradora - parte dessa dificuldade foi superada.

19. Entretanto, o modelo de negécios bem sucedido do ponto de vista comercial
(contratos coletivos com estipulantes nem sempre representando os interesses dos
segurados) e a existéncia de restricdes a atuacdo dos representantes de seguros prevista
na regulamentacao entao vigente (Resolucao CNSP n® 297/2013), inclusive no que se
refere a vedacao de intermediacao de seguros de diversos ramos, limitou o potencial de
alcance da regulamentacao dos representantes de seguros como forma de reorganizacao
do mercado e reposicionamento das figuras da cadeia produtiva, mantendo distor¢cbées em
relacao ao papel do estipulante, o que agora se busca corrigir.

20. A propésito do assunto, vale destacar que a referida regulamentacao de
representantes de seguros foi recentemente revisada, resultando na publicacdo da
Resolucdo CNSP n2 431, de 12 de novembro de 2021, que entrou em vigor em 01 de
dezembro de 2021. De forma geral, as alteracdes realizadas retiraram as limitacdes de
atuacdo destes intermediarios, permitindo que atuem de forma mais ampla na distribuicdo
de seguros de diferentes ramos e em novos modelos de negécios. Dessa forma, buscou-



se mitigar as distor¢cdes de mercado citadas acima, criando as condicdes regulatérias para
que ao longo do tempo ocorra uma reorganizacao natural das figuras do estipulante e dos
representantes.

INSTRUCAO PROCESSUAL

21. A drea proponente (DIR2/CGSEP) tem legitimidade para dar inicio a este
processo normativo, conforme exige o paragrafo 12 do art. 42 da Deliberacdao Susep n?
222, de 2 de agosto de 2019 (que disciplina o processo normativo da Susep), em razao
de suas atribuicdes regimentais, assim fixadas:

Instrugao Susep n.2 104/2019:

Art. 22 A Coordenacdo Geral de Regulacdo de Seguros Massificados, Pessoas e
Previdéncia - CGSEP compete:

(...)

Il - propor a alteracao, elaboracdo e revogacao de normas no ambito de sua
competéncia, realizando andlises concorrenciais e/ou de impacto regulatério,
quando aplicdvel, bem como analisar a efetividade de atos normativos
expedidos; (...)

22. Prosseguindo, em atencdao ao rito previsto na mencionada deliberacao,
destaco que:

a) o processo foi regularmente instruido com a exposicdo circunstanciada de
motivos, SEI n? 1069195, e com a minuta do ato normativo, SEI n2 1140288 (art.59).
Além disso, foi anexado quadro comparativo (1140291) indicando a origem dos
dispositivos e as justificativas;

b)o Despacho Eletronico ne 229/2021/CGSEP/DIR2/SUSEP
(1144140) submeteu a minuta a esta DIR2, nos termos da exposicao de motivos; e

c) foi identificado que CGSUP e CGRES poderiam ser impactadas pela proposta
normativa (art.79). Por tal motivo, os autos foram disponibilizados as unidades, que
manifestaram ciéncia, tendo havido somente uma sugestao apresentada (1149937),
afastada pelo DESPACHO ELETRONICO N2 234/2021/CGSEP/DIR2/SUSEP (1150142).

23. Quanto a participacdao da sociedade civil no processo normativo, a minuta de
resolucdo (1150434) permaneceu em consulta pulblica por 30 (trinta) dias, conforme
Editais Susep n? 35/2021 (1151019) e 37/2021 (1168693).

24. As sugestdes apresentadas foram analisadas pela area técnica,
conforme PARECER ELETRONICO N2 13/2021/COPEP/CGSEP/DIR2/SUSEP (1187389),
aprovado pelo DESPACHO ELETRONICO N¢ 288/2021/CGSEP/DIR2/SUSEP (1193143).

25. A matéria foi submetida, por fim, a Procuradoria Federal para regular
avaliacdo juridica, que se manifestou por meio do PARECER n. 00085/2021/CGAFI/PFE-
SUSEP-SEDE/PGF/AGU, aprovado pelo DESPACHO n. 00740/2021/PF/GABIN/PFE-SUSEP-
SEDE/PGF/AGU e pelo DESPACHO n. 00741/2021/PF/GABIN/PFE-SUSEP-SEDE/PGF/AGU
(1202188), no sentido de que a minuta de resolucdao encontra consonancia com o
ordenamento juridico e que este ndo projeta dbice a opcdo normativa de viabilizar a
estipulacdo para os vinculos diretos e/ou indiretos, bem como para os vinculos
exclusivamente securitarios, todas as hipdtese devendo observar a regulagdo instituida
pela Susep.

26. Assim, a proposta de Resolucao CNSP encontra-se consolidada por meio da
minuta 1187388, a qual submeto a aprovacao do Conselho Diretor.

ANALISE TECNICA DA PROPOSTA

27. A presente minuta é apresentada nos termos do art. 42 da Deliberacao
Susep n? 222, de 2019, com vistas a revisar e consolidar a Resolucao CNSP que dispde
sobre estipulacdao de seguros e responsabilidades e obrigacoes de estipulantes e
sociedades seguradoras em contratacdes de seguros por meio de apdlices coletivas, em
atendimento as disposicdes contidas no Decreto n? 10.139, de 2019, que trata da
necessidade de revisao e consolidacdao dos atos normativos inferiores a decreto.

28. O objetivo da proposta &, além da revisdo da Resolugcdo CNSP n2 107/2004,
promover a incorporacao de dispositivos que atualmente fazem parte da regulamentacao
de seguros de pessoas, de modo a unificar o tema em uma sé resolucao, motivo pelo
qual o texto da minuta ficou mais extenso do que o da norma original.



29. Ressaltamos, ainda, que as alteracbes propostas vao além da consolidacdo
do tema de estipulacdo de seguros, mas também visam dar tratamento a mitigacao de
possiveis conflitos de interesses nos seguros coletivos, tendo em vista a funcdo de
representante e mandatdrio do grupo segurado exercida pelo estipulante.

30. Vale ressaltar que a presente proposta normativa estd alinhada com os
objetivos estratégicos “Simplificar a regulacao dos mercados” e “Ambiente
favoravel ao desenvolvimento de um mercado competitivo, transparente,
inovador e com maior cobertura” do Planejamento Estratégico 2020-2023 da Susep.

ALTERAGCOES INICIALMENTE PROPOSTAS

31. Neste contexto, a presente proposta normativa tem a intencao de mitigar
inadequacdes de conduta na atuacao dos estipulantes junto ao grupo de segurados que
ele representa, além de praticas abusivas e pouco transparentes, sem, no entanto,
prejudicar a oferta e escoamento de produtos de seguros, tanto por meios tradicionais
como alternativos, o que promove a inclusdo social e financeira dos individuos.

32. Assim, apresento, a sequir, as principais alteracdes constantes da minuta de
resolucdo submetida a consulta publica em relacdo a regulamentacdo atualmente vigente:

a) reorganizacao normativa e incorporacao de melhorias redacionais;

b) caracterizacdao do escopo de atuacao do estipulante, com reforco da
importancia e necessidade de vinculo entre o estipulante e o grupo segurado,
considerando suas prerrogativas de atuacdao como representante e mandatario dos
segurados (arts. 29 e 32 da minuta);

c) insercao de dispositivo que expressamente prevé que a relagao contratual
entre a sociedade seguradora e o estipulante ndo pode constituir conflito de interesse em
relacao a representacao que este possui do grupo segurado (§ 22 do art. 22 da minuta);

d) previsao explicita de aplicabilidade da norma a sub-estipulantes (paragrafo
Unico do art. 32 da minuta);

e) incorporacao de parte do conteldo da Carta Circular SUSEP/DETEC/GAB/n®
01/2009 (1140287), com o objetivo de esclarecer que a remuneracao do estipulante
deve estar contemplada no prémio comercial cobrado do segurado (art. 11 da minuta).
Com a incorporacao da referida carta circular, sua revogacao se dara por meio de
instrumento apropriado;

f) flexibilizacdo das regras relacionadas a excedente técnico, antes previstas
na Circular Susep n? 317/2006. Deixa de ser pré-definida a forma de calculo do excedente
técnico, admitindo-se que as partes acordem os critérios de apuracao (art. 16 da minuta);

g) inclusao dos procedimentos a serem adotados em caso de nao renovagao
da apdlice coletiva no que se refere a continuidade dos certificados individuais cujo fim de
vigéncia eventualmente extrapole o da respectiva apdlice coletiva (art. 20 da minuta); e

h) incorporacdo de dispositivos especificos sobre contratos coletivos previstos
nas atuais normas de seguros de pessoas, especialmente relacionados a elementos
obrigatérios que devem estar contidos nos contratos, alteracdao, cancelamento e
renovacdo de apdlice coletiva e aspectos operacionais. A identificacdo de cada dispositivo
incorporado pode ser encontrada no quadro comparativo (1150437).

33. Sobre este Ultimo item, que menciona que é proposta a incorporacao de
dispositivos atualmente estabelecidos em regramento especifico de seguros de pessoas,
cabe uma ponderacao. Historicamente, os seguros coletivos sao largamente utilizados no
segmento de seguros de pessoas. Para ilustrar, no ano de 2020, os prémios de seguros
coletivos de pessoas representaram 76,43% do total de prémios deste segmento
(desconsiderando VGBL e seguros dotais).

34. Outra evidéncia do predominio dos seguros coletivos no segmento de seguros
de pessoas é a prépria divisdo de grupos e ramos adotada pela Susep (Circular Susep n2
535/2016). Os seguros de pessoas possuem um grupo de ramos especifico para seguros
coletivos (09) e um grupo de ramos especifico para seguros individuais (13). Desta forma,
é possivel acompanhar os nimeros do segmento abertos entre esses dois grupos, o que
nos permite, por exemplo, identificar a prevaléncia de seguros coletivos em relacdo aos
individuais citada no item anterior. Da mesma forma, no caso de seguros de pessoas, 0
registro de produtos se da considerando esta separacao, uma vez que as condicdes
contratuais de seguros coletivos possuem relevantes pontos de diferenca em relacao aos
seqguros individuais. J& no caso de seguros de danos, a divisdo em grupos e ramos nao leva
em consideracdo se o seguro é individual ou coletivo. Da mesma forma, nao ha exigéncias



para que se faca registro de produtos com discriminacao de coletivos e individuais.

35. Tamanha relevancia dos seguros coletivos no cendrio do segmento de
seguros de pessoas brasileiro levou a introducao de diversos dispositivos especificos sobre
contratacao coletiva nas normas especificas de seguros de pessoas. Neste processo de
revisao normativa, foi verificado que alguns destes dispositivos tém aplicabilidade a todos
0s seguros contratados de forma coletiva, e nao somente a seguros de pessoas. Dessa
forma, tais regras, ha muito consagradas no ambito dos seguros de pessoas, foram
trazidas para a minuta que regulamenta os estipulantes de seguros, preenchendo,
inclusive, algumas lacunas regulatérias relacionadas aos seguros coletivos de danos.

36. Tal medida se justifica também em funcao das demais mudancas regulatérias
em curso que possibilitardao, apds finalizada a revisao dos normativos de seguros de
pessoas, o desenvolvimento de produtos com combinacao de diferentes linhas de negdcio,
inclusive conjugando ramos de seguros de danos e de pessoas.

ANALISE DA CONSULTA PUBLICA

37. A minuta de resolucdo CNSP (1150434) foi colocada em consulta publica e
recebeu sugestdes das seguintes entidades:

Participantes da Consulta Publica n2 35/2021

Associacao Brasileira de Instituicdes de Pagamentos - ABIPAG
(1176439)

Confederacao Nacional das Seguradoras - CNSEG (1176444)
Clube PASI de Seguros (1176452 e 1187383)
Machado Meyer Advogados (1176458)

Quinto Andar Servicos Imobiliarios (1176464)

Sindicato de Empresarios e Profissionais Auténomos da
Corretagem e da Distribuicao de todos os ramos de Seguros,
Resseguros e Capitalizacao do Estado de Sao Paulo - Sincor-SP
(1176470)

Abarine Seqguros (1176581)
Ricardo Labatut (1176582)
Tabela 1 - Participantes da Consulta Publica n2 35/2021

38. Abarine Seguros e Ricardo Labalut Ilimitaram-se a expressar suas
consideracdes no corpo do e-mail enviado, nao tendo sido consolidadas sugestdes no
guadro padronizado especifico disponibilizado no sitio eletrénico da Susep.

39. As sugestdes encaminhadas no formato indicado no edital de consulta publica
foram consolidadas em quadro padronizado idéntico ao preenchido pelas referidas
entidades, ao qual foram acrescidas duas colunas, sendo uma com a posicdo da éarea
técnica (acatada/parcialmente acatada ou ndo acatada), e outra para registro das
respectivas andlises das sugestdes encaminhadas, justificando o posicionamento
(1187387).

40. Na tabela abaixo é apresentado resumo do quantitativo de sugestdes e
propostas recebidas e analisadas:

Consulta Publica n2 35/2021 | Sugestoes/Propostas | %

Acatadas 4 7%
Parcialmente acatadas 10 19%
Nao acatadas 40 74%

Sem sugestao/proposta 0 0%
Total 54 100%

Tabela 2: Resumo - Consulta Publica n2 35/2021

41. A utilizacao da nomenclatura “parcialmente acatada” ocorreu nos casos em
que a ideia sugerida foi aceita, ou parcialmente aceita, mas o texto proposto foi
parcialmente adotado.

42. As sugestdes apresentadas e que, apds analise, foram total ou parcialmente
acatadas, bem como alteracdes decorrentes dessas sugestdes, podem ser resumidas da



forma que se segue:

42.1. Ajuste na redacao do caput do art. 62, com a substituicao da expressao "se
for o caso" pela expressao "se houver", uma vez que, caso exista sub-estipulante na
contratacao da apdlice coletiva, este deverd necessariamente assinar a proposta de
contratacao. Além disso, foi suprimida a mencao ao corretor de seguros, visto que o art.
92 do Decreto-Lei n? 73, de 1966, admite que o corretor assine a proposta no lugar do
segurado, o que no caso de contratacao coletiva seria em relacdo a proposta de adesdo e
ndo em relacdo a proposta de contratacdo de que trata o dispositivo. Dessa forma, caso
haja intermediacdo pelo corretor de seguros, este também podera assinar a proposta de
contratacao, porém nao em substituicdo ao estipulante/sub-estipulante, mas de forma
complementar.

42.2. No paragrafo Unico do art. 69, houve inclusao de mengao expressa ao
representante legal do proponente e ao corretor de seguros como agentes que podem
assinar a proposta de adesdo, além do proponente, em alinhamento com o disposto na
Circular Susep n® 642, de 2021, e com o art. 92 do Decreto Lei n® 73, de 1966. Além
disso, foi suprimido o trecho que dispunha que a proposta de adesdo deve conter cldusula
na qual o proponente declara ter conhecimento prévio da integra das condicbes
contratuais, uma vez que ja existe previsdo nesse sentido no art. 72 da Circular Susep n?
621, de 2021, e no art. 92 da minuta de Circular Susep que dispde sobre as regras
complementares de funcionamento e os critérios para operacao das coberturas de risco
de seguros de pessoas, objeto da Consulta Publica n® 42/2021.

42.3. O caput do art. 79 foi alterado para que nele conste a definicao da expressao
"contrato coletivo" - o contrato firmado entre a sociedade seguradora e o estipulante - a
fim de que ndo restem duvidas sobre o significado da expressdo que por diversas vezes é
repetida na minuta.

42.4. No §2¢ do art. 72 foi substituido o termo "situacdes" por "consequéncias",
além de ter sido incluida a mengao expressa a sub-estipulantes.

42.5. No 8§32 do art. 79 a previsao de que o contrato coletivo deveria ser
disponibilizado aos segurados foi alterada para a previsao de que o contrato coletivo deve
estar a disposicao dos segurados quando da adesdo a apdlice coletiva, conferindo mais
liberdade aos estipulante ou a seguradora quanto a forma de tornar os termos do referido
contrato transparentes aos segurados, em linha com o disposto no art. 63 da Resolucao
CNSP n¢ 117, de 2004.

42.6. No art. 89, inciso ll, foi suprimida a palavra "quaisquer".

42.7. No art. 99, inciso |, foi suprimida a expressao "para custeio do plano".

42.8. No art. 10, inciso ll, foi suprimida a palavra "todas".

42.9. No art. 11, foi incluida mencao expressa ao sub-estipulante, considerando

gue este também pode receber remuneracdo relacionada ao contrato de seguro.

42.10. No paragrafo unico do art. 11, foi também incluida a mencao expressa ao
sub-estipulante, além de ter sido corrigida redacdo para prever que o certificado individual
e a proposta de adesao devem conter o percentualou o valor da remuneracao do
estipulante/sub-estipulante, e nao o percentual e o valor.

42.11. O art. 12 teve a redacao alterada para transformar a sociedade seguradora
no sujeito da oracao. Além disso, foi incluido trecho para contemplar a excecao a regra
estabelecida no artigo, no que se refere aos casos em que a seguradora fica impedida de
tratar o prémio de forma individualizada, tal como nos casos de seguro com capital global
e prestamista empresarial integral.

42.12. Foi incluida no caput do art. 16 a previsdo de que os critérios, a periodicidade
e a forma de reversao do excedente técnico também poderdo constar das condicoes
contratuais do plano de seguro, alternativamente ao seu estabelecimento no contrato
coletivo.

42.13. O §29 do art. 16 sofreu pequeno ajuste de redacao, com substituicdo do
trecho "em beneficios ao grupo segurado" por "em beneficio do grupo segurado".

42.14. Foi inserido novo art. 22 prevendo prazo para adaptacao das operacdes que
eventualmente estejam em desacordo com as disposicdes da resolucdo (240 dias apds a
entrada em vigor do normativo), incluindo tratamento diferenciado para apdlices vigentes
na data de entrada em vigor da norma (a referéncia temporal podera ser a primeira
renovacado apds o decurso do prazo de adaptacdo de 240 dias).

42.15. Foi incluido novo art. 21 dispondo que, ainda que o vinculo entre o estipulante
e 0 grupo segurado seja de natureza exclusivamente securitdria, a sociedade seguradora



e o estipulante deverao observar todas as disposicdes da resolucao. Tal dispositivo
foi submetido a avaliacdo juridica da PF-SUSEP (1202188), que, por sua vez, entendeu
que o citado vinculo é legitimo, salientando que o ordenamento ndo projeta ébice a opcédo
normativa de viabilizar a estipulacdo para os vinculos diretos e/ou indiretos, bem como
para os vinculos exclusivamente securitdrios, todas as hipotese devendo observar a
regulacao instituida pela Susep (grifo nosso).

43. Quanto ao Ultimo ponto de modificacdo, ¢é importante esclarecer
que a exposicao de motivos (1151012) e o quadro comparativo (1150437) que
acompanharam a consulta pulblica podem ter causado entendimento de que, com a
publicacdo do novo normativo, passariam a estar vedadas as estipulacdes com grupos de
segurados com vinculo com estipulante de natureza exclusivamente securitdria, conforme
demonstrado por meio de algumas das sugestdes recebidas, notadamente no caso dos
participantes PASI Clube de Seguros e CNSeg.

44, Vale pontuar que o conceito de apdlice aberta, na qual o vinculo entre
estipulante e grupo segurado é exclusivamente securitario, estd, de fato, previsto em
regulamentacdo infralegal, em especial em normativos de seguros de vida em grupo, hé
muitos anos (normas ja revogadas: Circular Susep n? 21/1986, Circular Susep n? 17/1992
e Resolucao CNSP n2 41/2000; norma vigente: Resolugcao CNSP n2 107/2004).

45, Por outro lado, com a evolucao da regulamentacao de representante de
seguros, em especial com a recente publicacdao da Resolucao CNSP n? 431/2021, por
meio da qual foram retiradas diversas restricdes da regulamentacdo deste intermediario,
tais como os ramos em que o representante pode atuar na intermediacao, criam-se as
condicbes regulatérias para a adequacao dos canais de distribuicdo de seguros que
tenham um modelo mais aderente ao de representante de seguros (em que o0s
intermediarios sao agentes da seguradora, e nao representantes dos segurados).

46. Dessa forma, é importante ressaltar novamente que o estipulante tem a
funcao de representante e mandatario do grupo segurado e, conforme §12 do art.
801 do Cédigo Civil, "o estipulante ndo representa o segurador perante o grupo segurado,
e é o Unico responsdvel, para com o segurador, pelo cumprimento de todas as obrigacdes
contratuais.". Nesse sentido, destaca-se a relevancia dos §8§1¢ e 22 do art. 22 da minuta
que buscam, respectivamente, caracterizar o escopo de atuacao do estipulante
e evitar conflito de interesse em relacao a representacao do grupo segurado.

47. No entanto, considerando o histérico da realizacdo de contratos nesse
modelo (em que o vinculo entre estipulante e grupo segurado é exclusivamente
securitario), inclusive com respaldo da regulamentacao infralegal, ndo existe qualquer
incentivo ou determinacao no conteldo da regulamentacao proposta para cancelamentos
de contratos, apdlices ou certificado individuais vigentes, ou sequer desestimulo
a renovacao de apdlices emitidas nessas bases. O que importa é que todos os
arranjos de distribuicao (tradicionais ou inovadores) estejam em conformidade
com a regulamentacao em vigor, em particular a regulamentacao sobre
estipulacao de seguros (incluindo os dispositivos ja citados do Caddigo Civil) e a
Resolucdao n2 382/2020. Dessa forma, nao ha que se falar em inseguranca juridica ou
reducao da confianca do consumidor ou de players no mercado de seguros, tampouco na
extincao de canais de distribuicao de seqguros massificados.

48. Por fim, cabe pontuar uma diferenca em relacao ao que se dispunha na
regulamentacao infralegal até entao: nao estao sendo propostas regras diferenciadas para
estipulantes com e sem vinculo extra securitdrio. A regulamentacao, legal e infralegal,
aplicavel aos estipulantes e aos contratos coletivos deverd ser integralmente observada,
independente da qualidade e da natureza do vinculo entre estipulantes e grupo segurado.
Vale destacar que, com a edicao da Resolucao CNSP n2 382/2020, resta claro que o dever
de informar adequadamente o segurado é tanto da seguradora como do estipulante.

DISPENSA DE ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO

49, O Decreto 10.411, de 30 de junho de 2020, regulamenta a andlise de
impacto regulatério (AIR) de que tratam o art. 52 da Lein? 13.874, de 20 de setembro de
2019, e o art. 62 da Lein? 13.848, de 25 de junho de 2019.

50. Considerando o objetivo da minuta de resolucdao proposta, cabe-nos destacar
parte do art. 22 e do art. 49 do referido decreto.

“Art. 22 Para fins do disposto neste Decreto, considera-se:

Il - ato normativo de baixo impacto - aquele que:



a) ndo provoque aumento expressivo de custos para os agentes econbémicos ou
para os usuarios dos servicos prestados;

b) ndo provoque aumento expressivo de despesa orcamentaria ou financeira; e

¢) ndo repercuta de forma substancial nas politicas publicas de saude, de
seguranca, ambientais, econémicas ou sociais;

”

"Art. 42 A AIR podera ser dispensada, desde que haja decisdo fundamentada do
6rgdo ou da entidade competente, nas hipdteses de:

Il - ato normativo considerado de baixo impacto;

§ 12 Nas hipéteses de dispensa de AIR, serd elaborada nota técnica ou
documento equivalente que fundamente a proposta de edicdo ou de alteracdo
do ato normativo.

51. Ademais, vale destacar que a revisao ora proposta tem como principal
objetivo a (re)organizacao do papel de estipulantes, como representantes do grupo
segurado, na cadeia produtiva do setor, sem, no entanto, prejudicar a oferta e
escoamento de produtos de seguros, tanto por meios tradicionais como alternativos, o
que promove a inclusao social e financeira dos individuos. Dessa forma, ndo hd qualquer
prejuizo ao regular funcionamento do mercado. Adicionalmente, vale destacar que a
proposta nao cria restricbes regulatdrias relevantes (que j& nao estejam previstas em
outras normas vigentes).

52. Dessa forma, e em linha com as definicbes que constam do art. 2°¢
do Decreto n? 10.411, de 2020, entendemos que ha enquadramento em seu inciso I,
art. 49, justificando-se a dispensa da elaboracao da AIR para o normativo proposto.

DATA DE ENTRADA EM VIGOR E NECESSIDADE DE ATUALIZACAO DA
REGULAMENTACAO

53. Proponho a data de entrada em vigor do normativo como 2 de marco de
2022 em funcao do disposto no art. 42 do Decreto n? 10.139, de 28 de novembro de
2019, e da proposta apresentada pela CNseg na Consulta Publica n? 35/2021, em que
sugere que a vigéncia ocorra apés 60 dias de sua publicagao.

54. Além disso, em observancia ao disposto no art. 14 do Decreto n? 10.411, de
30 de junho de 2020, proponho a indicacdo de 8 (oito) anos como prazo maximo para
verificacdo quanto a necessidade de atualizacdao da regulamentacdo em questdo,
conforme sugestdo da area técnica (1187389). O prazo indicado se justifica em funcdo do
tamanho do arcabouco regulatério da Susep e da possivel inviabilidade operacional de
revisitar o normativo em prazo demasiadamente curto. Sendo a indicacdo de um prazo
maximo, é certo que, havendo necessidade concreta de revisdao, esta poderd ser
antecipada. Vale pontuar que o normativo vigente sobre o tema foi expedido em 2004, ou
seja, hd 17 anos, e, portanto, a nova revisao se daria, no maximo, em pouco menos da
metade desse periodo.

VOTO

55. Considerando o exposto acima e o alinhamento da minuta de resolucao com
o Decreto 10.139, de 2019, e com o0s objetivos estratégicos do Planejamento Estratégico
2020-2023, submeto, a consideracdo do Conselho Diretor, a minuta de Resolucdo
CNSP (1187388), com meu voto favordvel a sua aprovacao e encaminhamento a
préxima reunido do CNSP.
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