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APRESENTACAO

A presente Cartilha, especialmente
recomendada e dirigida aos 0rgéos e as
entidades da Administracdo Publica
Federal - APF, visa a auxiliar na
identificacdo da finalidade, hipotese e
possiveis bases legais para o tratamento
de dados pessoais, em atendimento ao
previsto principalmente nos Artigos 7°,
11, 23 e 26, da Lei n®13.709, de 14 de
agosto de 2018 - Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (LGPD) que
correlacionam com essatematica.

Este documento € de autoria exclusiva
da Secretaria de Governo Digital (SGD)
do Ministério da Gestdo e da Inovacgao
em Servicos Publicos e tem como
referéncia fundamental o Guia do
Framework de Privacidade e Seguranca
da Informacdo, que € baseado em
diversas publicacbes e documentos
técnicos ja existentes que séao utilizad
amplamente por profissionais da ar
privacidade e seguranca da infor




INTRODUCAO

Esta Cartilha tem como objetivo auxiliar na identificacdo da finalidade
especifica para o tratamento de dados pessoais, das hipGteses e das
possiveis bases legais que fundamentam tal tratamento. A identificacéo
desses trés elementos, adicionado a garantia de transparéncia aos titulares
de dados pessoais significa realizar o tratamento para propositos legitimos,
especificos, explicitos e informados ao titular, em alinhamento ao previsto na
Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD).

Os Controles 20 e 27 do Guia do Framework de Privacidade e Seguranca

da Informacéo (p. 60 e 65, respectivamente) estabelecem que:

Controle 20: Finalidade e HipoOteses Legais — A
organizacao deve identificar, especificar e documentar

as finalidades, hipoteses de tratamento e bases legais
gue fundamentam as atividades de tratamento de

dados pessoais e dados pessoais sensiveis.

1G2 1G3

Controle 27: Compartilhamento, Transferéncia e
Divulgacao - A organizagdo, ao realizar o
compartiihamento, a transferéncia e a divulgacdo de
dados pessoais, deve atender a finalidades especificas
de execucdo de politicas publicas e atribuicdo legal
indicando as hipdteses e bases legais que respaldem
tais tratamentos.

Essa Cartilha auxilia na adog¢do das medidas: 20.1, 20.2, 20.3, 20.4, 20.5,
20.6,20.7,20.8,20.10,20.11,20.12,20.13,20.14,27.3e 27 4.



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/ppsi/guia_framework_psi.pdf

O QUE E O PRINCIPIO DA FINALIDADE ?

A finalidade € a razdo ou motivo pelo qual se deseja tratar os dados
pessoais. A LGPD estabelece que o tratamento deve ser realizado para

propoésito(s):

\
Legitimo(s): licita e compativel com o
ordenamento juridico, além de amparada em
uma base legal, que autorize o tratamento.

J
™~

Especifico(s): de maneira que a partir da

@ finalidade seja possivel delimitar o escopo do

N

tratamento e  estabelecer as garantias
necessarias para a protecdo dos dados pessoais.

\
Explicito(s): expresso de uma maneira
@ clara e precisa.
w
- . g - \
Informado(s): disponibilizada em linguagem
E‘ simples e de facil compreensdo e acesso ao
titular dos dados.
_

Adicionalmente, o principio da finalidade imp0&e restricdes ao subsequente

/4

tratamento de dados pessoais. Assim, qualquer utilizacdo adicional dos
dados pessoais sO pode ocorrer se estiver em consonancia com o proposito

original da coleta desses dados.

Os artigos 23 e 26 da LGPD reforcam que no ambito do setor publico o
tratamento de dados pessoais deve ser realizado para atender a uma

finalidade publica, na persecucédo do interesse publico.

Saibamais:



about:blank
about:blank
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf

PARA QUE SERVEMAS HIPOTESESLEGAIS ?

As hipoteses legais previstas nos artigos 7° e 11 da LGPD servem para
amparar o tratamento dos dados pessoais (Art. 5°, 1) e pessoais sensiveis
(Art. 5°, 11). E fundamental complementar esses dispositivos com 0s critérios
adicionais estabelecidos no artigo 23, que autoriza 0s 6rgaos e entidades da
Administracdo Publica a realizar o tratamento com o objetivo de executar as

competéncias legais ou cumprir as obrigacdes legais do servi¢o publico.

|
)

QUAIS SAO AS HIPOTESESLEGAIS ?

MEDIANTE CONSENTIMENTO DO TITULAR
PARA O CUMPRIMENTO DE OBRIGAGAO LEGAL OU REGULATORIA
PARA A EXECUGAO DE POLITICAS PUBLICAS

PARA A REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS

PARA A EXECUCAO DE CONTRATO OU DE PROCEDIMENTOS PRELIMINARES
RELACIONADOS A CONTRATO

PARA O EXERCICIO DE DIREITOS EM PROCESSO JUDICIAL, ADMINISTRATIVO OU
ARBITRAL

PARA A PROTECAO DA VIDA OU DA INCOLUMIDADE FiSICA DO TITULAR OU DE
TERCEIRO

PARA A TUTELA DA SAUDE DO TITULAR
PARA ATENDER OS INTERESSES LEGITIMOS DO CONTROLADOR OU DE TERCEIRO

TRATAMENTO PARA PROTEGCAO DO CREDITO

PARA A GARANTIA DA PREVENQAO A FRAUDE E A SEGURANCA DO TITULAR, NOS PROCESSOS DE
IDENTIFICAGAO E AUTENTICAGAO DE CADASTRO EM SISTEMAS ELETRONICOS

0OeI200D00

Saiba mais:



https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/guias/guia_lgpd.pdf

HIPOTESES LEGAIS

A seguir, serdo detalhadas cada uma das hipoteses de tratamento de
dados pessoais com o0 objetivo de facilitar a identificacdo da hipotese mais

apropriada.

TRATAMENTO MEDIANTECONSENTIMENTO DO TITULAR

Considera-se consentimento a manifestacdo livre,

No caso de dados pessoais sensiveis (art. 11, inciso | da LGPD), deve ser

informada e inequivoca pela qual o titular de dados pessoais

concorda com o tratamento de seus dados para uma

finalidade previamente determinada e informada, conforme art.
59 inciso Xl da LGPD.

fornecido de forma especifica e destacada, para finalidades especificas. O
consentimento deve ser fornecido sempre que houver nova coleta ou
finalidade.

Quando realizado o tratamento de dados pessoais de criangcas e de
adolescentes, a LGPD estabelece que seja obtido um consentimento
especifico e em destaque dado por pelo menos um dos pais ou pelo
responsavel legal, com a excecdo prevista para contatar oS pais ou O
responsavel legal (art. 14 da LGPD).

Essa é uma hipotese em que o titular, por meio de acao intencional, pode

consentir, revogar ounegaro consentimento.

///V,//; 5 74 ///,
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O consentimento é uma das hipdteses legais que /,,///,///// /),
= i v 7, A el

geralmente é utilizada para amparar a coleta de algumas @ 27,1 4
. . . . 7 ¥V

das categorias de cookies. Mais detalhes sobre cookies e ” N e B

| dedadospessoais ¥

consentimento podem ser consultados em: Guia U, 0,y ey B



https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-orientativo-cookies-e-protecao-de-dados-pessoais.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/guias/guia_lgpd.pdf
about:blank
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/guias/guia_lgpd.pdf
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/enunciado-cd/anpd-n-1-de-22-de-maio-de-2023-485306934

TRATAMENTO PARA O CUMPRIMENTO DE OBRIGACAO LEGAL OU

REGULATORIA

Hipotese adequada quando é necesséario processar dados
< | & pessoais para o cumprimento de obrigacOes legais ou
regulatdrias. Aaplicacao dela sera efetuada em dois contextos:
« normas de conduta: uma regra com uma possivel consequéncia
juridicaem caso de descumprimento.
« normas de organizacdo: estruturam Orgdos e entidades e
estabelecem suas competéncias e atribui¢cdes.

Nado se enquadram nessa hipdtese as obrigacOes estabelecidas por

contratos.
7 7y " /4 //
-, B % // y.
Esta hipotese legal pode amparar a coleta de cookies, quando este 2, %
. : . 7,,%, 4 /
tipo de tratamento estiver previsto em normas de conduta ou de % % ?
“ ANPD
. ~ . . = Ve
organizacdo. Mais detalhes sobre cookies e cumprimento de gt 2
dedadospessoais ¥ 4
obrigacdo legal ou regulatoria podem ser consultados em: Guia 7, | L %)
: . : o . v % y 7
Orientativo - Cookies e Protecdo de Dados Pessoais 7 %,

Hipotese aplicavel, pela administracdo publica, ao tratamento e

% uso compartilhado de dados pessoais necessarios a execucao de
L politicas publicas previstas em leis e regulamentos (bases legais)
ou, com excecado dos dados pessoais sensiveis, respaldadas em
contratos, convénios ou instrumentos congéneres. Esta hipotese
deve ser utilizada em conjunto com as disposi¢des do artigo 23 da
LGPD que determina que o tratamento seja realizado para
finalidade publica, na persecucéo do interesse publico.
Os operadores que realizam tratamento de dados pessoais em nome da

administracéo publica podem serpessoas juridicas de direito privado.


https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-orientativo-cookies-e-protecao-de-dados-pessoais.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/guias/guia_lgpd.pdf
http://about:blank
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/guias/guia_lgpd.pdf

TRATAMENTO PARAA REALIZACAO DE ESTUDOS E PESQUISAS

Essa hipotese € aplicavel ao tratamento de dados
pessoais e dados pessoais sensiveis (artigos 7° e 11) realizados
por pessoas juridicas de direito publico e privado, sem fins
lucrativos, que inclua em sua missado institucional ou em seu
objetivo social ou estatutario a pesquisa basica ou aplicada de
carater historico, cientifico, tecnolégico ou estatistico.

Adicionalmente, a instituicdo privada deve ser legalmente constituida sob
as leis brasileiras, com sede e foro no Pais.

O agente de tratamento deve garanti, sempre que possivel, a
anonimizacao dos dados pessoais tratados.

Os agentes de tratamento ndo qualificados como 6rgdos de pesquisa,
tais como aqueles com fins lucrativos e com miss&o institucional que
diversa da pesquisa basica ou aplicada, devem observar outras hipéteses
de tratamento.

Os 6rgéos de pesquisa poderdo ter acesso a bases de dados pessoais para
estudos em saude publica, desde gue observados os seguintes requisitos:

« tratados exclusivamente no préprio 6rgao;

« apenas para finalidade de estudo e pesquisa;

« mantidos em ambiente controlado e seguro;

« garantia de anonimizacdo ou pseudonimizagdo, sempre que
possivel;

» considerar os padrdes éticos.

Em caso de divulgacao dos resultados ou de qualquer excerto do estudo
ou da pesquisa, em nenhum momento podera haver revelacdo
de dados pessoais.

Para mais detalhes sobre o tratamento de dados pessoais para fins 7,
académicos o guia de referéncia sobre o assunto publicado pela 7 daweo
ANPD pode ser consultado: : i
: : o : :
&mww :



https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/web-guia-anpd-tratamento-de-dados-para-fins-academicos.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/web-guia-anpd-tratamento-de-dados-para-fins-academicos.pdf

TRATAMENTO PARAA EXECUCAO DE CONTRATOOU DE

PROCEDIMENTOS PRELIMINARES RELACIONADOS A CONTRATO
Essa hipotese é aplicavel para o tratamento de dados necessario a
execucdo de contrato ou de procedimentos preliminares
relacionados a contrato do qual seja parte o titular, a pedido do titular
dos dados pessoais.
A propria hipétese poderd estar prevista como uma clausula no contrato de
forma a amparar o tratamento dos dados pessoais.
A aplicacdo desta hipotese ao tratamento de dados pessoais sensiveis (artigo
11) ndo esté previstana LGPD.
Ao adotar esta hipotese recomenda-se observar as instrucdes contidas no Guia
da AGU sobre Instrumento de Padronizacdo dos Procedimentos de Contratacéo,

principalmente a sessdo sobre minuta de contrato.

TRATAMENTO PARA O EXERCICIO DE DIREITOS EM PROCESSO

Essa hipétese é aplicavel para o tratamento de dados pessoais

JUDICIAL, ADMINISTRATIVO OU ARBITRAL
e dados pessoais sensiveis necessario ao exercicio regular de
direitos do titular em contrato (art. 11) e em processo judicial,

. administrativo ou arbitral, por quaisquer das partes envolvidas.

O exercicio de direitos em contrato ou processo arbitral deve considerar o
disposto na Lei n®9.307, de 23 de setembro de 1996 (Lei de Arbitragem).

Trata-se de ressalva para esclarecer que a protecéo aos dados pessoais nao
compromete o direito que as partes tém de produzir provas umas contra as
outras, ainda que estas se refiram a dados pessoais do adversario; ou seja, que

nao cabe oposicdo ao tratamento de dados pessoais no contexto dos processos
judiciais, administrativos e arbitrais.

TRATAMENTO PARAA PROTECAO DA VIDA OU DA INCOLUMIDADE
FISICADO TITULAR OU DE TERCEIRO

pessoais sensiveis para a protecédo da vida ou da incolumidade fisica

® Hipotese aplicavel para o tratamento de dados pessoais e dados
'H\‘r
do titular ou de terceiros.

Tratamento realizado nos casos de necessidade de tutela do bem
maior da pessoa natural, a vida e sua incolumidade, ambos inseridos
no conceito de dignidade da pessoa humana.


https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-padronizacao-dos-procedimentos-de-contratacao.pdf
https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-padronizacao-dos-procedimentos-de-contratacao.pdf

TRATAMENTO PARAA TUTELADA SAUDE DO TITULAR

Hipotese aplicavel para o tratamento de dados pessoais e

dados pessoais sensiveis para a tutela da saude,

exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de

saude, servicos de saude ou autoridade sanitaria.

TRATAMENTO PARAATENDEROS INTERESSES LEGITIMOS DO
CONTROLADOROU DE TERCEIRO
Hipotese aplicavel para o tratamento de dados pessoais quando

necessario para atender aos interesses legitimos do controlador

ou de terceiros, exceto no caso de prevalecerem direitos e

liberdades fundamentais do titular que exijam a protecdo dos
dados pessoais.

A aplicacdo desta hipotese ao tratamento de dados pessoais sensiveis
(artigo 11)nédo estaprevistana LGPD.

Para a adocao desta hipotese deve-se realizar uma avaliacdo de legitimo
interesse - LIA (Legitimate Interests Assessment). Deve ser demonstrada a
proporcionalidade entre os interesses do controlador e os direitos e
expectativas do titular.

Caso o0 tratamento de dados pessoais baseado nesta hipotese

descumpraa LGPD, o titular poderase opor.

7, " 4 g
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O legitimo interesse podera ser uma das hipoteses legais 2 /”/, ki 1
g . o 3 ~ ’, /‘
utilizadas para amparar a coleta de cookies, a depender da PAPO -
categoria. Mais detalhes sobre cookies e legitimo interesse podem P - o v,
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ser consultados em: Guia Orientativo - Cookies e Protecdo de %7, s & 2,
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https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-orientativo-cookies-e-protecao-de-dados-pessoais.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/guia-orientativo-cookies-e-protecao-de-dados-pessoais.pdf
https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/guias/guia_lgpd.pdf
http://about:blank
https://www.gov.br/governodigital/pt-br/seguranca-e-protecao-de-dados/guias/guia_lgpd.pdf

TRATAMENTO PARA PROTECAO DO CREDITO

Essa hipotese é aplicavel para o tratamento de dados pessoais
com intuito de protegero crédito.

A aplicacdo desta hipdtese ao tratamento de dados pessoais sensiveis

(artigo 11)n&o estaprevistana LGPD.

TRATAMENTO PARA A GARANTIA DA PREVENCAO A FRAUDE E A

SEGURANGA DO TITULAR, NOS PROCESSOS DE IQENTIFICACAO =
AUTENTICACAO DE CADASTRO EM SISTEMAS ELETRONICOS

Essa hipbtese é aplicavel para o tratamento de dados pessoais

sensiveis assegurando a identificacdo e autenticacao do titular

O-

It

em cadastro de sistemas eletronicos, visando a prevencao de
fraudes e a garantiadasegurancado titular.

Esta hipdtese refere-se, por exemplo, a possibilidade de uso de biometria
para identificacdo e autenticacao em sistemas eletronicos.

Destaca-se que essa hipétese nao pode ser utilizada no caso de
prevalecerem direitos e liberdades fundamentais do titular que exijam a

protecéo dos dados pessoais.



COMPARTILHAMENTO

Trata-se da comunicacdo, difusdo, transferéncia
. internacional, interconexao de dados pessoais ou tratamento
e/ compartiihado de bancos de dados pessoais por Orgédos e
\. entidades publicos no cumprimento de suas competéncias
legais, ou entre esses e entes privados, reciprocamente, com
autorizacdo especifica, para uma ou mais modalidades de
tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes
privados.
Para o Poder Publico, o compartilhamento de dados pessoais deve atender
a finalidades especificas de execucdo de politicas publicas e atribuicao
legal pelos orgédos e pelas entidades publicas, respeitados os principios
de protecéo de dados pessoais, e observando o disposto nos artigos 26 e 27
da LGPD.
Ademais, dentre outros aspectos, devem ser considerados na avaliacéo de
compatibilidade de finalidade:
» existéncia de conexdo fética ou juridica entre a finalidade
original e a que fundamenta o compartilhamento dos dados
pessoais;
* 0 interesse publico e a finalidade publica especifica do
compartilhamento, bem como o seu vinculo com as competéncias
legais dos 6rgéos ou entidades envolvidos, nos termos do Art. 23
da LGPD.
Além do principio da finalidade, mencionado acima, o 6rgédo deve ainda
indicar a hipotese legal adequada ao uso compartilhado de dados

pessoais aser realizado.

Saibamais:



https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf

PRINCIPAIS REQUISITOS PARA COMPARTILHAMENTO

A ANPD cita em seu Guia Orientativo Tratamento de dados pessoais pelo
Poder Publico”, os principais requisitos (diretrizes gerais) que devem ser
observados nos processos de compartilhamento de dados pessoais pelo Poder
Pulblico, conforme destacado abaixo.

FORMALIZA(;AO E REGISTRO:

Consiste na formalizacdo, conforme as normas gerais de um
procedimento administrativo, no qual constem os documentos e
as informacfes necessarias.

OBJETOE FINALIDADE:

Consiste na indicacdo, de forma objetiva e detalhada, dos
dados pessoais, objeto do compartilhamento, incluindo a
finalidade de cada obijeto.

BASE LEGAL.:
Consiste na indicacé@o expressa da hipotese legal que ampara o
compartilhamento.

DURA(;AO DO TRATAMENTO:
Consiste na delimitacdo do periodo de duracdo do uso
compartilhado dos dados pessoais.

S
1111

TRANSPARENCIA E DIREITOS DOS TITULARES:
Consiste na divulgagdo das informagcdes sobre o
compartilhamento e na disponibilizacdo de mecanismos e
procedimentos, visando ao atendimento de solicitagbes
apresentadas pelos titulares.

PREVENCAO E SEGURANCA:

Consiste na adocdo de medidas de seguranga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados pessoais de acessos
ndo autorizados e de situacdes acidentais ou ilicitas.

Os requisitos elencados acima podem ser ajustados ou complementados
com parametros e requisitos adicionais, de acordo com o0 contexto e as
peculiaridades de cada caso concreto.

Recomenda-se ainda a observacdo do Decreto n° 10.046, de 9 de outubro
de 2019, que dispbe sobre a governangca no compartiihamento de dados no
ambito da administracdo publica federal.


https://www.gov.br/anpd/pt-br/documentos-e-publicacoes/documentos-de-publicacoes/guia-poder-publico-anpd-versao-final.pdf

Diretoria de Privacidade e Seguranca da Informacao
Secretaria de Governo Digital(SGD/MGI)

Coordenacéo-Geralde Protecdo de Dados (CGPD/DPSI/SGD/MGI)
E-mail: cgpd@economia.gov.br

Governo Digital > Privacidade e Seguranca
https:/mww.gov.br/governodiqital/pt-br/sequranca-e-protecao-de-dados
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