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INTRODUCAO

Este documento mostra um comparativo entre seis leitores de tela,
objetivando apontar as fragilidades técnicas existentes nos softwares analisados

Para isso, tomamos como base as diretrizes de acessibilidade encontradas no

Modelo de Acessibilidade do Governo Eletrénico (e-Mag verséo 3.0).
Para cada diretriz de acessibilidade, foram criadas duas paginas HTML: a

primeira, onde a diretriz n&o € respeitada, e uma segunda, respeitando a diretriz. Por
exemplo, para a diretriz "Descrigdo para elementos ndo textuais" foram criadas duas

paginas contendo uma imagem de exemplo. Na primeira pagina, a imagem nao
possui uma descrigao textual, quanto que na segunda pagina a imagem contém uma

descrigcao textual.
leitura do software leitor de telas, anotando ao final qual o efeito sonoro criado pelo

software ao passar pela imagem. Com isso, é possivel analisar como o software se

Logo apds a criacao das paginas um testador submete as paginas para a
comporta quando a diretriz de acessibilidade nédo € respeitada e também, quando a

diretriz é respeita.
apontando quais diretrizes sao respeitadas e por quais softwares leitores de tela.
Desta forma podemos avaliar a necessidade ou n&o de incluir uma determinada
diretriz no e-Mag. Além disso, também podemos analisar as fragilidades que cada
leitor de tela possui, ja que as diretrizes de acessibilidade foram criadas justamente

Como resultado final o documento deve apresentar um sumario,

para facilitar o funcionamento deste tipo de software, ou seja, quando um leitor de
tela ignora uma determinada diretriz de acessibilidade, algumas informacdes do site

nao sao repassadas ao deficiente visual.
Os leitores de tela utilizados e suas respectivas versodes, foram os

seguintes:

Versao (1.14)
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» DosVox 4.1;
* Jaws 9.0.2169;
o Ultima versdo em inglés: 11.0.746;
o Ultima versao em portugués: 9.0.2169;
« Orca2.28.1;
» NVDA 2009.1;
» Virtual Vision 6.0;

e CPgD Leitor de Telas 1.0.

O restante deste documento esta organizado da seguinte forma: a Secéao
2 descreve os testes e os resultados obtidos para as diretrizes de acessibilidade do
nivel de prioridade 1; a Secao 3 apresenta os testes e resultados obtidos para as
diretrizes de acessibilidade do nivel de prioridade 2; por sua vez, a Secao 4 mostra
os testes e resultados para as diretrizes de acessibilidade do nivel de prioridade 3;
por fim o documento é finalizado na Secéo 5, fazendo um resumo dos resultados

obtidos com neste comparativo e uma breve conclusao.

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade Verséo (1.14)
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1 DIRETRIZES DO NIiVEL DE PRIORIDADE 1

A sequir serao apresentados os testes e resultados para as diretrizes de
acessibilidade do nivel de prioridade 1.

Para cada diretriz de acessibilidade é feita uma breve descricao de sua
finalidade. Logo apds, sdo apresentados os cddigos HTML usados como casos
testes, isto é, os cddigos HTML onde a diretriz ndo é respeitada e onde € respeitada,

por fim, os resultados dos testes s&o apresentados para cada um dos leitores.

1.1 Descricao para elementos nao textuais

Fornecer um equivalente textual a cada elemento nao textual (por
exemplo, por meio de "alt' ou "longdesc", ou como parte do conteudo do elemento).
Os elementos nao textuais sdo: imagens, representacdes graficas do texto, regides
de mapa de imagem, animacgoes, applets, objetos programados (ex.: flash), arte
ASCII, frames, programas interpretaveis, imagens utilizadas como sinalizadores de
pontos de enumeragéao, espacadores, botdes graficos, sons (reproduzidos ou néo
com interacado do usuario), arquivos de audio independentes, trilhas audio de video e

trechos de video.

1.1.1 Casos de teste

Os codigos usados no teste desta diretriz sdo apresentados a seguir.
Note que a diferenca entre o cddigo incorreto e o correto, é a auséncia de descricdo
textual (atributo alt), na imagem carro.jpg (etiqueta img). Nos exemplos abaixo, 0s
problemas do codigo incorreto sdo grifados em vermelho, e sua corre¢cao no cédigo
correto é grifada com a cor azul. Esta mesma padronizacéo é usada nos demais

exemplos apresentados neste documento.

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade Versao (1.14) 9
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1.1.1.1 Cédigo incorreto

<hl>Diretrizes 1.1 da WCAG 1 / 1.1 da WCAG 2 / 1.11 EMAG 2</hl>

<body>
<img src="carro.jpg"></img> <!--Falta o atributo alt-->

</body>

1.1.1.2 Cadigo correto

<body>
<hl>Diretrizes 1.1 da WCAG 1 / 1.1 da WCAG 2 / 1.11 EMAG 2</hl>

<img src="carro.jpg" alt="Ford Ka, ano 2004"></img>

</body>

1.1.2 Resultados dos testes

Resultado com o cédigo incorreto
0 DosVox: O programa reproduz um efeito sonoro informando ao

usuario que existe uma imagem na pagina.
0 Jaws: O programa reproduz a palavra "grafico", informando assim

que existe uma imagem na pagina.
0 Orca: O programa n&o reproduz nenhum efeito sonoro, ignorando a

existéncia da imagem na pagina.
0 NVDA: O programa néo reproduz nenhum efeito sonoro, ignorando
a existéncia da imagem na pagina.

o Virtual Vision: O programa nao reproduz nenhum efeito sonoro,

ignorando a existéncia da imagem na pagina.
0 CPqD: O programa nao reproduz nenhum efeito sonoro, ignorando a

existéncia da imagem na pagina.

Versao (1.14)

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade



» Resultados com o cédigo correto

0 DosVox: O programa reproduz o texto contido no atributo "alt" da
tag <img>.

o Jaws: O programa reproduz a palavra “grafico”, mais o conteudo
textual contido no atributo "alt".

o Orca: O programa reproduz o conteudo do atributo “alt” seguido da
palavra “imagem”.

o NVDA: O programa reproduz o texto contido no atributo "alt" da tag
<img>.

o Virtual Vision: O programa reproduz o texto contido no atributo “alt”
da tag <img> seguido de “elemento grafico”.

0 CPqD: O programa nao reproduz nenhum efeito sonoro, ignorando a

existéncia da imagem na pagina.
1.2 Atalhos de teclado

Fornecer atalhos por teclado que apontem para links importantes
(incluindo os contidos em mapas de imagem armazenados no cliente), controles de

formularios e grupo de controles de formularios.

1.2.1 Caso de teste

No cdodigo incorreto o atalho de teclado é implementado através do
atributo accesskey, em uma etiqueta de link (<a>). Entretanto, este atributo ndo é
suportado por diversos navegadores web (ex: Firefox), desta forma a implementacao

correta seria através de Javascript, como apresentado no cédigo correto.

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade Verséo (1.14) 11
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1.2.1.1 Cédigo incorreto

<body>
<ul id="atalhos">

<li>
<a href="#iniciodoconteudo" accesskey="2"> Conte&uacute;do [alt +

2]</a>
</1li>

</ul>
<div id="conteudo">
<a href="#iniciodoconteudo">In&iacute;cio do conte&uacute;do</a>

<!--Conteldo- ->

</div>
</body>

1.2.1.2 Cédigo correto

<head>
<title>Acessibilidade</title>
<script type="javascript" src="js/jquery-1.3.2.js"></script>

<script type="javascript" src="js/jquery.hotkeys-0.7.9.js"></script>

</head>
<body>
<script type="text/javascript">
function atalho()
document.getElementById('iniciodoconteudo').focus();

{

$(document) .ready(function(){

$(document) .bind("keydown","Alt+1", atalho);

1

</script>
<ul id="atalhos">

<li>
<a href="#iniciodoconteudo"> Conteldo [alt + 2]</a>

</1li>

</ul>
<div id="conteudo”>

<a href="#iniciodoconteudo" accesskey="2"
id="iniciodoconteudo">In&iacute;cio do conte&uacute;do</a>

<!--Conteldo-->

</div>
</body>

Verséo (1.14)
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1.2.2 Resultados dos testes
Resultado com o cédigo incorreto

0 DosVox: O programa reproduz normalmente os elementos. Para
acessar os links foram utilizados mecanismos do proprio programa.

0 Jaws: O programa funciona normalmente, porém € necessario
utilizar ferramentas proprias para navegar em paginas grandes.

0 Orca: O programa funciona normalmente, porém € necessario
utilizar ferramentas préprias para navegar em paginas grandes.

0 NVDA: O programa funciona normalmente, porém € necessario
utilizar ferramentas préprias para navegar em paginas grandes.

o Virtual Vision: O programa funciona normalmente, porém é
necessario utilizar ferramentas proprias para navegar em paginas

grandes.
0 CPqgD: O programa funciona normalmente, porém pode ser dificil

navegar em paginas grandes.

Resultados com o cédigo correto
o DosVox: O programa ignora os atalhos de teclado, pois n&o suporta

Javascript.

rapida independentemente das ferramentas do programa.

o Jaws: O programa funciona normalmente e a navegacao fica mais
o Orca: O programa funciona normalmente e a navegacao fica mais

rapida independentemente das ferramentas do programa.
o NVDA: O programa funciona normalmente e a navegagao fica mais

rapida independentemente das ferramentas do programa.
o Virtual Vision: O programa funciona normalmente e a navegagao
fica mais rapida independentemente das ferramentas do programa.

0o CPqgD: O programa funciona normalmente e a navegacao fica mais

rapida independentemente do tamanho da pégina.
Versao (1.14)
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1.3 Utilizacao de cores para diferenciar elementos
Assegurar que todas as informacdes veiculadas com cor estejam também

N

disponiveis sem cor, por exemplo, a partir do contexto ou de marcacdes. A cor nao é

utilizada como o Unico meio visual de transmitir informagdes, indicar uma acao, pedir
uma resposta ou distinguir um elemento visual.

1.3.1 Caso de teste

O cédigo incorreto implementa links com cores diferentes, onde a cor
indica a importancia do link. Neste caso, a recomendacao é usar uma descricao

textual para que o leitor de telas informe ao usuério a cor do link.

1.3.1.1 Cédigo incorreto
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<head>
<title></title>
<style type="text/css" rel="stylesheet'>

.preto{ color:black;}
.vermelho{ color:red;}

</style>
</head>
<hl>Diretrizes 2.1 da WCAG 1 / 1.4 da WCAG 2 / 1.4 EMAG 2</hl>

<body>
<p>A import&acirc;ncia do link est&aacute; descrito apenas

atrav&eacute;s de cores</p>
<p> Existem tr&ecirc;s procedimentos para executar a tarefa, o mais

Procedimento A </a><br>
Procedimento B </a><br>

Procedimento C </a><br>

indicado &eacute; o procedimento em vermelho. </p>
<a href="#" class="preto">
class="vermelho">

<a href="#"
<a href="#" class="preto">

</body>

1.3.1.2 Cédigo correto
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<head>
<title></title>

Verséo (1.14)
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<style type="text/css" rel="stylesheet">

.preto{color: #000000;}
.vermelho{ color: #FF0000; }

</style>

</head>
<body>
<p> Existem tr&ecirc;s procedimentos para executar a tarefa, o mais

indicado &eacute; o procedimento em vermelho. </p>
Procedimento A Preto</a>
Procedimento B Vermelho

<a href="#" class="preto">
class="vermelho">
Procedimento C Preto </a><br>

<a href="#"
(Recomendado) </a>
<a href="#" class="preto">

</body>

1.3.2 Resultados dos testes
* Resultado com o cédigo incorreto
o0 DosVox: O programa reproduz o conteudo da tag <a> e nédo faz

nenhuma referéncia a sua cor.
o Jaws: O programa reproduz o conteudo da tag <a> e nao faz

nenhuma referéncia a sua cor.
0 Orca: O programa reproduz o conteudo da tag <a> e nao faz

nenhuma referéncia a sua cor.
o0 NVDA: O programa reproduz o conteudo da tag <a> e néo faz

nenhuma referéncia a sua cor.
o Virtual Vision: O programa reproduz o conteudo da tag <a> e nao

faz nenhuma referéncia a sua cor.
0 CPqgD: O programa reproduz o conteudo da fag <a> e néo faz

nenhuma referéncia a sua cor.

Resultado com o cédigo correto
o DosVox: O programa reproduz o contetdo da tag <a>.

o Jaws: O programa reproduz o conteudo da fag <a>.

0 Orca: O programa reproduz o conteudo da tag <a>.

Versao (1.14)
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0 NVDA: O programa reproduz o conteudo da tag <a>.
o Virtual Vision: O programa reproduz o conteudo da tag <a>.

0 CPqD: O programa reproduz o conteudo da fag <a>.

1.4 ldentificacao de mudancas no idioma do texto
Identificar claramente quaisquer mudangas de idioma no texto de um

documento, bem como nos equivalentes textuais (por ex., legendas).

1.4.1 Caso de teste
escrita em francés. Contudo, este tipo de expressao deve ser inserida dentro de uma

No codigo incorreto é usada a expressao “Allons, Madame plaisante!”,
etiqueta <span>, indicando o idioma da expressdo. Um exemplo desta construgdo é

encontrado no cédigo correto.

1.4.1.1 Cédigo incorreto

<body>
<hl>Diretrizes 4.1 da WCAG 1 / 3.1 da WCAG 0 / 1.2 EMAG 2</hl>
<p> Nesta frase n&atilde;o est&aacute; sendo identificado a

mudan&ccedil;a da linguagem no c&oacute;digo html</p>
<p>M&atilde;e, ele est&aacute; dizendo para ir. Ele disse, "Allons,

Madame plaisante!"</p>

</body>

1.4.1.2 Cédigo correto

<body>
<hl>Diretrizes 4.1 da WCAG 1 / 3.1 da WCAG 0 / 1.2 EMAG 2</hl>
"<span

<p>M&atilde;e, ele est&aacute; dizendo para ir. Ele disse,
lang="fr">Allons, Madame plaisante!</span>"</p>

</body>
Verséo (1.14)
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1.4.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto

0]

0]

DosVox: O programa tenta reproduzir o texto em portugués.
Jaws: O programa tenta reproduzir o texto na lingua em que esta
configurado.

Orca: O programa tenta reproduzir o texto na lingua em que esta
configurado.

NVDA: O programa tenta reproduzir o texto na lingua em que esta
configurado.

Virtual Vision: O programa tenta reproduzir o texto na lingua em
que esta configurado.

CPgD: O programa tenta reproduzir o texto em portugués.

* Resultados com o cédigo correto

0]

0]

o

DosVox: O programa ndo muda a lingua utilizada para reproducao.
Jaws: O programa nao muda a lingua utilizada para reproducao.
Orca: O programa ndo muda a lingua utilizada para reproducao.
NVDA: O programa ndao muda a lingua utilizada para reproducéo.
Virtual Vision: O programa ndo muda a lingua utilizada para
reproducao.

CPgD: O programa ndao muda a lingua utilizada para reproducgéo.

1.5 Organizacao semantica dos elementos na pagina

Organizar os documentos de tal forma que possam ser reproduzidos sem

o recurso “folhas de estilo”. Por exemplo, se um documento em HTML for

reproduzido sem as folhas de estilo que |he estdo associadas, deve continuar a ser

possivel Ié-lo.

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade Verséo (1.14) 17
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1.5.1 Caso de teste

No exemplo abaixo, o cédigo incorreto traz uma pagina onde um logotipo
€ inserido através de um estilo CSS. Isso deve ser evitado, e o logotipo deve ser

inserido através de uma etiqueta img, como apresentado no cédigo correto.

1.5.1.1 Cédigo incorreto

<head>
<title></title>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">
<style type="text/css" rel="stylesheet">
hr{
background:transparent url(ases.jpg) no-repeat;
height:50px;
width:231px;
border-style:hidden;
}
</style>
</head>
<body>
<hl>Diretrizes 6.1 da WCAG 1 / 1.3 da WCAG 2 / 1.6 EMAG 2</hl>
<p> 0 logo foi inserido atrav&eacute;s de CSS</p>

<p>A organiza&ccedil;&atilde;o l&oacute;gica do conte&uacute;do
est&aacute; fora de ordem</p>

<h3>Rodap&eacute;</h3>

<p>Endere&ccedil;o</p>

<hr>

<h2>Menu</h2>

<a href="#">Link A</a>

<a href="#">Link B</a>

</body>

1.5.1.2 Cédigo correto

<body>
<hl>Diretrizes 6.1 da WCAG 1 / 1.3 da WCAG 2 / 1.6 EMAG 2</hl>
<h2>Menu</h2>

<a href="#">Link A</a>
<a href="#">Link B</a>
<p>Endere&ccedil;o</p>
<img src="ases.jpg" alt="Logo do programa ASES"/>

<h3>Rodap&eacute;</h3>
</body>

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade Versao (1.14) 18
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1.5.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto

0 DosVox: O programa reproduz os elementos na ordem incorreta
n&o respeitando o CSS. A imagem n&o foi identificada.

o0 Jaws: O programa reproduz os elementos de forma incorreta se o
CSS estiver desabilitado. A imagem néo foi identificada.

0 Orca: O programa reproduz os elementos de forma incorreta se o
CSS estiver desabilitado. A imagem néo foi identificada.

0 NVDA: O programa reproduz os elementos de forma incorreta se o
CSS estiver desabilitado. A imagem néo foi identificada.

o Virtual Vision: O programa reproduz os elementos de forma
incorreta se o CSS estiver desabilitado. A imagem nao foi
identificada.

0 CPqD: O programa reproduz os elementos de forma incorreta se o

CSS estiver desabilitado. A imagem nao foi identificada.

* Resultados com o cédigo correto

0 DosVox: O programa reproduz os elementos na ordem em que
aparecem no HTML. A descricdo da imagem foi reproduzida.

0 Jaws: O programa reproduz os elementos na ordem em que
aparecem no HTML com o CSS desabilitado. A descricao da
imagem foi reproduzida.

0 Orca: O programa reproduz os elementos na ordem em que
aparecem no HTML com o CSS desabilitado. A descrigao da
imagem foi reproduzida.

0 NVDA: O programa reproduz os elementos na ordem em que
aparecem no HTML com o CSS desabilitado. A descricao da

imagem foi reproduzida.

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade Versao (1.14) 19
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o Virtual Vision: O programa reproduz os elementos na ordem em
que aparecem no HTML com o CSS desabilitado. A descricao da
imagem foi reproduzida.

0 CPqgD: O programa reproduz os elementos na ordem em que
aparecem no HTML com o CSS desabilitado. Porém a descricdo da

imagem nao foi reproduzida.

1.6 Atualizacao de conteudos dinamicos

Assegurar que os equivalentes de conteudo dindmico sejam atualizados
sempre que esse conteudo mudar. Esta diretriz ndo foi testada pela falta de um

exemplo satisfatorio para os casos de teste.

1.7 Situacoes com intermiténcia na tela

Evitar construgdes de paginas que possam provocar intermiténcia da tela.
Por exemplo, textos que trocam de cores aleatoriamente ao longo do tempo de

acesso.

1.7.1 Caso de teste
No cédigo incorreto foi implementada uma pagina que troca a cor de
fundo a cada 500 milissegundos. O cédigo correto simplesmente ndo deve conter

este tipo de script.

1.7.1.1 Cédigo incorreto

<body>
<h1l>Diretrizes 6.2 da WCAG 1 / 2.2 da WCAG 2 / 1.15 EMAG 2</hl>
<p>P&aacute;gina sem controle de intermit&ecirc;ncia nas cores</p>
<script type="text/javascript">
intrvl=0;
for(nTimes=0;nTimes<5;nTimes++){
intrvl += 500;
setTimeout("document.bgColor="#0000FF';",intrvl);
intrvl += 500;
setTimeout("document.bgColor="#FFFFFF';",intrvl);
}
</script>
</body>
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1.7.1.2 Cédigo correto

<body>
<hl>Diretrizes 6.2 da WCAG 1 / 2.2 da WCAG 2 / 1.15 EMAG 2</hl>

<p>P&aacute;gina sem intermit&ecirc;ncia nas cores.</p>

</body>

1.7.2 Resultados dos testes
Resultados com o coédigo incorreto

0 DosVox: O programa néo reage.

o Jaws: O programa néo reage.
0 Orca: O programa néao reage.

o NVDA: O programa nao reage.
o Virtual Vision: O programa nao reage.

0o CPqgD: O programa nao reage.

* Resultados com o cédigo correto
o0 DosVox: O programa nao reage.

0 Jaws: O programa nao reage.
0 Orca: O programa néao reage.

o0 NVDA: O programa néo reage.
o Virtual Vision: O programa nao reage

o CPqgD: O programa nao reage.

1.8 Linguajar técnico e especifico
Utilizar a linguagem mais clara e simples possivel, adequada ao conteudo

do site. Nao usar girias e jargoes.
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1.8.1 Caso de teste
No exemplo, o codigo incorreto possui uma frase que usa um jargéao da

area de informatica. Este jargao é substituido no cédigo correto.

1.8.1.1 Cédigo incorreto

<body>
<hl>Diretrizes 14.1 da WCAG 1 / 3.1 da WCAG 2 / 1.9 EMAG 2</hl>
<p>Texto utilizando jargdes da &aacute;rea de inform&aacute;tica:</p>

<p>Agora, o usu&aacute.rio pode fazer o reboot da m&aacute;quina.</p>

</body>

1.8.1.2 Cédigo correto

<body>
<hl>Diretrizes 14.1 da WCAG 1 / 3.1 da WCAG 2 / 1.9 EMAG 2</hl>

<p>Texto utilizando linguagem sem jargdes:</p>
<p>Agora, o usu&acute;rio pode reiniciar a m&aacute;quina.</p>
</body>
1.8.2 Resultados dos testes
» Resultados com o cédigo incorreto
0 DosVox: O programa reproduz o texto, porém a compreensao fica
prejudicada.
0 Jaws: O programa reproduz o texto, porém a compreensao fica
prejudicada.
0 Orca: O programa reproduz o texto, porém a compreensao fica
prejudicada.
0 NVDA: O programa reproduz o texto, porém a compreensao fica
prejudicada.
o Virtual Vision: O programa reproduz o texto, porém a compreensao
fica prejudicada.
o CPqgD: O programa reproduz o texto, porém a compreenséo fica

prejudicada.
Versao (1.14)
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Resultados com o cédigo correto
0 DosVox: O programa reproduz o texto normalmente e a

compreensao ficou mais facil.
o0 Jaws: O programa reproduz o texto normalmente e a compreensao

ficou mais facil.
0 Orca: O programa reproduz o texto normalmente e a compreensao

ficou mais facil.
0 NVDA: O programa reproduz o texto normalmente e a compreensao

ficou mais facil.
0 Virtual Vision: O programa reproduz o texto normalmente e a
compreensao ficou mais facil.
0 CPqgD: O programa reproduz o texto normalmente e a compreensao

ficou mais facil.

1.9 Mapas de imagem ao lado do servidor
Fornecer links de texto redundantes relativos a cada regido ativa de um

mapa de imagem armazenado no servidor.

1.9.1 Caso de teste

Para o caso de teste foi preparado um cédigo incorreto, contendo um
mapa de imagem sem os links textuais das regides ativas. Ja no cédigo correto

estes links foram adicionados, como apresentado abaixo.

1.9.1.1 Cédigo incorreto

<body>
<p>Mapa de imagem sem links redundantes no Lado-Servidor</p>
<a href="#http://www.exemplo.com.br/cgi-bin/imagemap/my-map">

<img src="mapa.gif" ismap border="0">

</a>

</body>

Versao (1.14)
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1.9.1.2 Cédigo correto

<body>
<p>Mapa de imagem com links redundantes no Lado-Servidor</p>
<a href="http://www.exemplo.com/cgi-bin/imagemap/my-map">
<img src="img/imgmapl.gif" alt="Bem-vindo, os links estdo a sequir"

ismap />
</a>
<p>
[<a href="referencia.html">Refer&ecirc;ncia</a>]
[<a href="media.html">Laborat&oacute;rio Audio Visual</a>]
</p>
</body>

1.9.2 Resultados dos testes
* Resultados com o cadigo incorreto
o0 DosVox: O programa identifica um “mapa clicavel”, porém com
apenas um link.
0 Jaws: O programa identifica 0 mapa como uma imagem normal.
0 Orca: O programa reproduz o destino do /ink no mapa de imagem
como um todo, ndo sendo possivel selecionar uma area especifica.
0 NVDA: O programa reproduz o destino do /link no mapa de imagem
como um todo, ndo sendo possivel selecionar uma area especifica.
o Virtual Vision: O programa reproduz o destino do /ink no mapa de
imagem como um todo, ndo sendo possivel selecionar uma area

especifica.
0 CPqD: O programa reproduz a palavra “vinculo” no mapa de
imagem como um todo, ndo sendo possivel selecionar uma area

especifica.

Verséo (1.14)
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* Resultados com o cédigo correto
0 DosVox: O programa identifica um “mapa clicavel” e reproduz os
links redundantes.
o Jaws: O programa reproduz os links redundantes normalmente.
0 Orca: O programa reproduz o destino do mapa de imagem e 0s

links redundantes.
0 NVDA: O programa reproduz o destino do mapa de imagem e 0s
links redundantes.
o Virtual Vision: O programa reproduz o destino do mapa de imagem

e os links redundantes.
0 CPqgD: O programa reproduz a palavra “vinculo” no mapa de

imagem e os links redundantes.

1.10Mapas de imagem ao lado do cliente
Fornecer mapas de imagem armazenados no cliente ao invés de no

servidor, exceto quando as regides nao puderem ser definidas por forma geométrica

disponivel. Além disso, os mapas de imagem no cliente também devem possuir links

textuais para as regides ativas.

1.10.1 Caso de teste
lado do servidor, onde néo existe os links textuais para as regides ativas. Ja, o
cédigo correto, traz estes links redundantes, além de descrever textualmente as

Aqui, nosso cédigo incorreto traz um mapa de imagem implementado no
regides ativas, através do atributo alt, nas regioes ativas deste mapa (etiqueta

<area>).
Cédigo incorreto

1.10.1.1
<p>Mapa de imagem sem links redundantes no Lado-Cliente</p>

<body>
<img src="mapa.gif" border="0" usemap="#mapl'>

Versao (1.14)
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<map name="mapl">
<area shape="rect" coords="38,51,87,83" href="#a.html">
<area shape="rect" coords="114,118,140,137" href="#b.html">
</map>
</body>

1.10.1.2 Coédigo correto
<body>

<p>Mapa de imagem com links redundantes no Lado-Cliente</p>
<img src="img/imgmapl.gif" alt="o texto alternativo." title="icones
para as secbes do sitio" usemap="#mapl" />
<map name="mapal">
<area coords="0,0,39,39" href="a.htm" alt="1link secdo a do sitio." />
<area coords="40,0,79,39" href="b.htm" alt="1link secdo b do sitio." />
</map>

<map name="mapa2">
[<a href="a.htm">secdo a</a> | <a href="b.htm">secdo b</a> ]

</map>
</body>

1.10.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cddigo incorreto
0 DosVox: O programa identifica um “mapa clicavel” e reproduz os

links das respectivas areas.

o

Jaws: O programa reproduz os links do mapa de imagem.

o

Orca: O programa reproduz os links do mapa de imagem.

o

NVDA: O programa reproduz os links do mapa de imagem.

o Virtual Vision: O programa reproduz os links do mapa de imagem.

o

CPgD: O programa nao reage.

* Resultados com o cddigo correto
0 DosVox: O programa identifica um “mapa clicavel” e reproduz os
links das respectivas areas e também os links redundantes.
0 Jaws: O programa reproduz os links do mapa de imagem e também

os links redundantes.
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0 Orca: O programa reproduz os links do mapa de imagem e também

os links redundantes.
0 NVDA: O programa reproduz os /inks do mapa de imagem e
também os links redundantes.
o Virtual Vision: O programa reproduz os links do mapa de imagem e

também os links redundantes.
o CPgD: O programa reproduz somente os links redundantes.

1.11 Cabecalhos em tabelas de dados
Em tabelas de dados, deve-se identificar os cabecalhos de linha e de

coluna.

1.11.1 Caso de teste

Aqui o codigo incorreto, mostra uma tabela sem a identificagédo da linha
de cabecalho, isto é, foi usada a etiqueta <td> para a criacdo do cabecalho, ao invés

da etiqueta <th>. No cddigo correto esta modificagao é efetuada, e tambem, é
adicionada uma descricao textual para a tabela, através do atributo summary

(etiqueta <tables).

1.11.1.1 Cédigo incorreto
<body>
<hl>Diretrizes 5.1 da WCAG 1 / 1.14 EMAG 2</hl>
<p>Tabela sem identifica&ccedil;&atilde;o de cabe&ccedil;alho</p>
<TABLE border="1">
<CAPTION>Copos de caf&eacute; por Senador</CAPTION>

<TR>
<TD>Nome</TD>
<TD>C&ocirc;pos</TD>
<TD>Tipo de Caf&eacute;</TD>
<TD>A&ccedil;ucar?</TD>

</TR>

<TR>
<TD>Jo&atilde;o Pereira</TD>

<TD>10</TD>
<TD>Normal</TD>
<TD>N&atilde;o</TD>

Versao (1.14)
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</TR>

<TR>
<TD>Carlos Silva</TD>
<TD>5</TD>
<TD>Descafeinado</TD>
<TD>Sim</TD>
</TR>
</TABLE>

</body>

1.11.1.2 Cadigo correto

<body>
<hl>Diretrizes 5.1 da WCAG 1 / 1.14 EMAG 2</hl>

<table border="1" summary="Esta tabela exibe o nome de copos de café
consumidos por cada senador, o tipo de café (descafeinado ou normal) ou
com a&ccedil;ucar ou sem a&ccedil;ucar.">

<caption>Copos de caf&eacute; por Senador</caption>
<tr>
<th id="cabecalhol">Nome</th>
<th id="cabecalho2">C&ocirc;pos</th>
<th id="cabecalho3" abbr="Type">Tipo de Caf&eacute;</th>
<th id="cabecalho4">A&ccedil;ucar?</th>
</tr>

<tr>
<td headers="cabecalhol">Jo&atilde;o Pereira</td>
<td headers="cabecalho2">10</td>
<td headers="cabecalho3">Normal</td>
<td headers="cabecalho4">N&atilde;o</td>
</tr>

<tr>
<td headers="cabecalhol">Carlos Silva</td>
<td headers="cabecalho2">5</td>
<td headers="cabecalho3">Descafeinado</td>
<td headers="cabecalho4">Sim</td>

</tr>

</table>

</body>
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1.11.2 Resultados dos testes

Resultados com o cédigo incorreto
o DosVox: O programa reproduz a tabela sequencialmente, sem

Wetgy

diferenciacao de cabecalho e conteudo.
o Jaws: O programa reproduz a tabela sequencialmente, sem

diferenciacao de cabecalho e conteudo.
0 Orca: O programa reproduz cada linha da tabela sem nenhuma

diferenciacao.
0 NVDA: O programa reproduz cada célula individualmente sem

nenhum tipo de associagao.
o Virtual Vision: O programa reproduz cada célula individualmente

sem nenhum tipo de associagao.
0 CPqgD: O programa reproduz cada célula individualmente sem

nenhum tipo de associacao.

Resultados com o cédigo correto
0 DosVox: O programa reproduz a tabela sequencialmente, sem

diferenciacao de cabegalho e conteudo.
o0 Jaws: O programa reproduz a tabela normalmente e associa as

colunas com os cabecalhos.
o Orca: O programa reproduz cada linha da tabela e ndo associa as

colunas com os cabecalhos.
0 NVDA: O programa continua reproduzindo cada célula

individualmente sem nenhum tipo de associacao.
o Virtual Vision: O programa continua reproduzindo cada célula

individualmente sem nenhum tipo de associacao.
0 CPqD: O programa continua reproduzindo cada célula
individualmente sem nenhum tipo de associacao.
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1.12Tabela de dados com mais de dois niveis ldgicos

Em tabelas de dados com dois ou mais niveis légicos de cabecalhos de
linha ou de coluna, utilizar marcagdes para associar as células de dados as células

de cabecalho.

1.12.1 Caso de teste

No codigo incorreto é criada uma tabela com dois niveis de cabegalho:
primeiro nivel &€ Viagem dia, Refei¢cdes, Alojamento e Trans.; segundo nivel uma
cidade. Neste caso, € necessario usar os atributos scope e headers das etiquetas
<th> e <td>. O scope permite informar se a coluna € um agrupamento ou nao, ou
seja, se existe mescla de células. Ja o headers permite informar um identificador a
uma ceélula, associando assim um conjunto de células com mesmo significado. No

codigo correto estes atributos sdo usados.

1.12.1.1 Cadigo incorreto
<body>
<hl>Diretrizes 5.2 da WCAG 1 / 1.14 EMAG 2</hl>

<p>Tabela sem separa&ccedil;&atilde;o de n&iacute;veis l&oacute;gicos
no c&oacute;digo HTML</p>

<table border="1">

<caption>Despesas de Viagem (custo atual, reais)</caption>
<tr>
<th><p>VIAGEM<br>dia</p></th>
<th>Refei&ccedil;&otilde;es</th>
<th>Alojamento</th>
<th>Trans.</th>
<th>Total</th>
</tr>

<tr>
<th>Curitiba</th>
</tr>

<tr>
<td> 25 Ago 97</td>
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<td>37.74</td> <td>112.00</td>
<td>45.00</td>
</tr>

<tr>
<td> 26 Ago 97</td>
<td>27.28</td>
<td>112.00</td>
<td>45.00</td>
</tr>

<tr>
<td>Subtotal</td>
<td>65.02</td>
<td>224.00</td>
<td>90.00</td>
<td>379.02</td>
</tr>

<tr>
<th>Porto Alegre</th>
</tr>

<tr>
<td> 27 Ago 97</td>
<td>96.25</td>
<td>109.00</td>
<td>36.00</td>
</tr>

<tr>
<td> 28 Ago 97</td>
<td>35.00</td>
<td>109.00</td>
<td>36.00</td>
</tr>

<tr>
<td>Subtotal</td>
<td>131.25</td>
<td>218.00</td>
<td>72.00</td>
<td>421.25</td>
</tr>

</table>

</body>

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade Versao (1.14) 31



WSAO £

NSALE 4z,

Sa \v,
S >

1.12.1.2 Coédigo correto

<body>

<hl>Diretrizes 5.2 da WCAG 1 / 1.14 EMAG 2</hl>
<table border="1" cellpadding=2" cellspacing=3>
<caption>Despesas de Viagem (custo atual, reais)</caption>

<thead>
<tr>
<th><p>VIAGEM<br><span id="t-12"> dia</span></p></th>
<th scope="column”>Refei&ccedil;&otilde;es</th>
<th scope="column”>Alojamento</th>
<th scope="column”><abbr="Transporte”>Trans.</abbr></th>
<th scope="column”>Total</th>
</tr> </thead>
<tbody>

<tr>
<th scope="rowgroup” headers="t-11">Curitiba</th>
</tr>

<tr>
<td scope="row” headers="t-12"> 25 Ago 09</td>
<td>37.74</td> <td>112.00</td>
<td>45.00</td>

</tr>

<tr>
<td scope="row"” headers="t-12"> 26 Ago 09</td>
<td>27.28</td>
<td>112.00</td>
<td>45.00</td>
</tr>

<tr>
<td scope="row”>Subtotal</td>
<td>65.02</td>
<td>224.00</td>
<td>90.00</td>
<td>379.02</td>

</tr>

</tbody>
<tbody>
<tr>
<th scope="rowgroup” headers="t-11">Porto Alegre</th>
</tr>
<tr>
<td scope="row"” headers="t-12"> 27 Ago 09</td>
<td>96.25</td>
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<td>109.00</td>
<td>36.00</td>
</tr>

<tr>
<td scope="row"” headers="t-12"> 28 Ago 09</td>
<td>35.00</td>
<td>109.00</td>
<td>36.00</td>
</tr>

<tr>
<td scope="row"”>Sub-total</td>
<td>131.25</td>
<td>218.00</td>
<td>72.00</td>
<td>421.25</td>

</tr>

</tbody>
</table>
</body>

1.12.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto
o DosVox: O programa reproduz a tabela normalmente.
o Jaws: O programa reproduz a tabela normalmente.
0 Orca: O programa reproduz a tabela normalmente.
0 NVDA: O programa reproduz a tabela normalmente.
o Virtual Vision: O programa reproduz a tabela normalmente.

0 CPqgD: O programa reproduz a tabela normalmente.

* Resultados com o cédigo correto
o DosVox: O programa reproduz a tabela normalmente.
0 Jaws: O programa reproduz a tabela normalmente.

0 Orca: O programa reproduz a tabela normalmente.

(@)

NVDA: O programa reproduz a tabela normalmente.

o Virtual Vision: O programa reproduz a tabela normalmente.

(@)

CPqD: O programa reproduz a tabela normalmente.
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1.13Paginas sem suporte a JavaScript

Assegurar que todas as paginas possam ser utilizadas, mesmo que os
programas interpretaveis, applets ou outros objetos programados, tenham sido

desativados ou ndo sejam suportados.

1.13.1 Caso de teste

No exemplo abaixo, o cédigo incorreto usa um link acionado atraves de
uma funcao Javascript. Neste caso, se 0 navegador nao estiver com o suporte ao
Javascript ativo, o link ndo ird funcionar. O codigo correto traz um exemplo, onde o

link n&o fica dependente da funcao Javascript.

1.13.1.1 Coédigo incorreto

<head>
<title></title>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<script language="javascript" type="text/javascript">
function pop() {
alert("Vocé iréd fazer um novo cadastro!");

}

</script>

</head>
<body>

<hl>Diretrizes 6.3 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 1.20 EMAG 2</hl>

<p>Nesse caso a janela de alerta so aparecera se o0 navegador estiver
com o suporte a JavaScript ativado</p>

<a href="#exemplo.html" onclick="javascript:pop()">Cadastre-se agora!
</a>

</body>

1.13.1.2  Cédigo correto

<head>

<title>Exemplo</title>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">
</head>
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<hl>Diretrizes 6.3 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 1.20 EMAG 2</hl>

<body>
<p>Nesse caso a janela de alerta so aparecera se o navegador estiver

com o suporte a JavaScript ativado</p>
<a href="cadastro.html" id="cadastro">Cadastre-se agora!</a>

</body>
type="text/javascript">
;)

<script language="javascript"
function pop() { alert("Vocé ird fazer um novo cadastro!");

var element = document.getElementById("cadastro”);

element.onclick = pop;

</script>

1.13.2 Resultados dos testes
Resultados com o coédigo incorreto
o0 DosVox: O programa ndo segue o link e recomeca a reproducao da

pagina.
o Jaws: O programa nao consegue seguir o link sem o Javascript
habilitado.
0 Orca: O programa n&o consegue seguir o link sem o Javascript
habilitado.
0 NVDA: O programa n&o consegue seguir o link sem o Javascript
habilitado.
o Virtual Vision: O programa ndo consegue seguir o link sem o
Javascript habilitado.
o CPgD: O programa nao consegue seguir o link sem o Javascript
habilitado.

Resultados com o cédigo correto
o DosVox: O programa segue o link normalmente.

°
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0o Jaws: O programa segue o link normalmente, mesmo sem o
Javascript habilitado.

0 Orca: O programa segue o link normalmente, mesmo sem o
Javascript habilitado.

0 NVDA: O programa segue o link normalmente, mesmo sem o
Javascript habilitado.

o Virtual Vision: O programa segue o link normalmente, mesmo sem
o Javascript habilitado.

0 CPqgD: O programa segue o link normalmente, mesmo sem o

Javascript habilitado.

1.14 Audiodescricoes para midias baseada no tempo

Fornecer uma audiodescricdo ou uma alternativa para midia baseada no
tempo para a totalidade do video pré-gravado existente num conteudo em midia
sincronizada, exceto quando a midia for uma alternativa em midia para texto e for
claramente identificada como tal.

O teste nao foi realizado pela falta de exemplos satisfatérios.

2 DIRETRIZES DO NIVEL DE PRIORIDADE 2

A seqguir serao apresentados os testes e resultados para as diretrizes de
acessibilidade do nivel de prioridade 2.

Para cada diretriz de acessibilidade é feita uma breve descricao de sua
finalidade. Logo apds, sdo apresentados os cddigos HTML usados como casos
testes, isto €, os coddigos HTML onde a diretriz ndo é respeitada e onde € respeitada,

por fim, os resultados dos testes sdo apresentados para cada um dos leitores.
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2.1 Contraste de cores na pagina
Assegurar que a combinacgao de cores entre o fundo e o primeiro plano

iy,

seja suficientemente contrastante para poder ser vista por pessoas com

cromodeficiéncias, bem como pelas que utilizam monitores de video
monocromaticos. [Prioridade 2 para imagens; prioridade 3 para texto].

2.1.1 Caso de teste

No cédigo incorreto foi usado um texto branco sobre um plano de fundo
claro, ocasionando assim a falta de contraste. Neste cédigo, o CSS de um paragrafo

(etiqueta <p>), é sinalizado para cor branca (color: white;). Além disso, o fundo do

corpo da péagina (etiqueta <bodys - background-color) é configurado com o valor
"aqua". No codigo correto isso é corrigido, alterando as cores para preto (black) e

branco (white).

2.1.1.1 Cédigo incorreto

<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.1</title>

<style type="text/css">
body { background-color: aqua; }

p { color: white; }
</style>

</head>

<body>
<hl>Diretrizes 2.2 da WCAG 1 / 1.4 da WCAG 2 / 1.5 EMAG 2</hl>

<p>Texto sem contraste.</p>

37

</body>
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2.1.1.2 Cédigo correto

<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.1</title>
<style type="text/css">
body { background-color: white; }

p { color: black; }

</style>
</head>
<body>
<hl>Diretrizes 2.2 da WCAG 1 / 1.4 da WCAG 2 / 1.5 EMAG 2</h1l>
<p>Texto com contraste.</p>

</body>

2.1.2 Resultados dos testes
Resultados com o cédigo incorreto

o DosVox: O programa nao reage.

o Jaws: O programa néo reage.
0 Orca: O programa nao reage.

0 NVDA: O programa néo reage.
o Virtual Vision: O programa nao reage.

0 CPqD: O programa néo reage.

* Resultados com o cédigo correto
o DosVox: O programa nao reage.

o Jaws: O programa néo reage.
0 Orca: O programa nao reage.

0 NVDA: O programa néao reage.
o Virtual Vision: O programa nao reage.

0 CPqD: O programa néo reage.

Verséo (1.14)
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2.2 Utilizacao de Doctypes

Criar documentos passiveis de validacao por gramaticas formais,

publicadas.

2.2.1 Caso de teste

Neste exemplo usamos um cddigo incorreto, onde o elemento doctype é
eliminado do HTML. Este elemento é responsavel por definir o esquema XML para
validagéo de sua codificagdo (gramatica formal). No codigo correto o elemento

doctype é informado.

2.2.1.1 Cédigo incorreto

<html>

<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.2</title>
</head>

<body>
<h1>Diretrizes 3.2 da WCAG 2 / 2.1 EMAG 2</hl>
<p>Documento sem doctype.</p>
</body>
</html>

2.2.1.2 Cédigo correto

<?xml version="1.0" encoding="utf-8"7>

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.1//EN"
"http://www.w3.0rg/TR/xhtml11l/DTD/xhtmlll.dtd">

<html>
<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.2</title>
</head>
<body>
<hl>Diretrizes 3.2 da WCAG 2 / 2.1 EMAG 2</hl>
<p>Documento com doctype.</p>
</body>
</html>

Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade Versao (1.14) 39


http://www.w3.org/TR/xhtml11/DTD/xhtml11.dtd

GWSHOE 4,
oINS,
S, %
S a

2.2.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto
o DosVox: O programa nao reage.
o Jaws: O programa nao reage.

0 Orca: O programa nao reage.

o

NVDA: O programa nao reage.

(@)

Virtual Vision: O programa né&o reage.

o

CPgD: O programa nao reage.

* Resultados com o cédigo correto

0 DosVox: O programa nao reage.

(@)

Jaws: O programa nao reage.

o

Orca: O programa nao reage.

o

NVDA: O programa nao reage.

o Virtual Vision: O programa n&o reage.

o

CPgD: O programa nao reage.

2.3 Valores das propriedades CSS

Utilizar unidades relativas, e nao absolutas, nos valores dos atributos da

linguagem de marcacao e nos valores das propriedades das folhas de estilo.

2.3.1 Caso de teste

No cédigo incorreto a margem de um paragrafo é definida com valor
absoluto (margin-left: 100px). Esta ndo € uma boa pratica, pois podem ocorrer
distor¢des de acordo com a resolucéo de tela utilizada pelo usuario. Neste caso, o0s
valores devem ser declarados com valor percentual, como mostra o cédigo correto

(margin-left: 5%).
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2.3.1.1 Cédigo incorreto
charset=UTF-8">

content="text/html;

<head>
<meta http-equiv="Content-Type"
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.3</title>

<style type="text/css">

p{
margin-left: 100px;
font-size: 14pt;

</style>
</head>
<body>
<hl>Diretrizes 3.4 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 2.2 EMAG 2</hl>

<p>Pardgrafo usando valores absolutos para tamanho da fonte e margem

esquerda.</p>

</body>

2.3.1.2 Cédigo correto
content="text/html; charset=UTF-8">

<head>
<meta http-equiv="Content-Type"
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o0 5.3</title>

<style type="text/css">

p{
margin-left: 5%;

font-size: 2em;

}

</style>
</head>
<body>
<hl>Diretrizes 3.4 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 2.2 EMAG 2</hl>

<p>Pardgrafo normal usando valores realtivos.</p>

</body>

Verséo (1.14) 41
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2.3.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto
o DosVox: O programa nao reage.
o Jaws: O programa nao reage.

0 Orca: O programa nao reage.

o

NVDA: O programa nao reage.

o Virtual Vision: O programa néao reage.

o

CPgD: O programa nao reage.

* Resultados com o cédigo correto

o DosVox: O programa nao reage.

(@)

Jaws: O programa nao reage.

o

Orca: O programa nao reage.

o

NVDA: O programa nao reage.

o Virtual Vision: O programa néao reage.

o

CPgD: O programa nao reage.

2.4 Elementos de cabecalhos

Utilizar elementos de cabecalho indicativos da estrutura do documento, de

acordo com as especificacoes.

2.4.1 Caso de teste

Aqui sao utilizados no cédigo incorreto os cabecalhos de forma
equivocada, ou seja, um cabecalho de nivel 1 (<h1>) usado em uma sec¢ao que nao
€ a principal. Ja no codigo correto os cabecalhos foram usados corretamente, ou

seja, as etiquetas <h1> e <h2> sdo usadas de acordo com a importancia da secao.
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2.4.1.1 Cédigo incorreto

<body>

<!-Navegacao da esquerda -
<div class="esquerda-nav">

<hl>Navega&ccedil;&atilde do Site (t&iacute;tulo secundario)</hl>

<!—-Conteldo -
</div>
<h2>Inaugura&ccedil;&atilde;o do novo site (t&iacute;tulo

<!—Conteldos principais -
<div class="principal">

principal)</h2>
<!-Texto do artigo -
</div>
<!—Painel da direita -
<div class="esquerda-nav">
<h3>Links Relacionados</h3>
<!-- Conteldo -

</div>

</body>
2.4.1.2 Cédigo correto

<body>

<!--Navegacao da esquerda -

<div class="esquerda-nav">
<h2>Navega&ccedil;&atilde do Site</h2>

<!--Conteldo -

</div>
<!--Conteldos principais -->

<div class="principal">
<hl>Inaugura&ccedil;&atilde;o do novo site</hl>

<!--Texto do artigo -

</div>
<!--Painel da direita -
<div class="esquerda-nav">

<h2>Links Relacionados</h2>

<!-- Contelido -

</div>

</body>
Versao (1.14)
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2.4.2 Resultados dos testes

Resultados com o cédigo incorreto
0 DosVox: O programa reproduz normalmente os titulos sem

nenhuma diferenciacao.
o0 Jaws: O programa reproduz o nivel do titulo antes do texto, o que

pode confundir a navegacao.
0 Orca: O programa reproduz o texto e apos o nivel do titulo, o que

pode confundir a navegacao.
0 NVDA: O programa reproduz o nivel do titulo antes do texto, o que

pode confundir a navegacao.
o Virtual Vision: O programa reproduz o texto, mas nao o nivel do

titulo.
0 CPqD: O programa reproduz o texto, mas néo o nivel do titulo.

Resultados com o cédigo correto
0 DosVox: O programa continua reproduzindo os titulos sem

nenhuma diferenciacao.
o Jaws: O programa continua reproduzindo o nivel do titulo antes do

texto, porém a semantica fica melhor.
0 Orca: O programa continua reproduzindo o texto e apds o nivel do

titulo, porém a semantica fica melhor.
0 NVDA: O programa continua reproduzindo o nivel do titulo antes do

texto, porém a semantica fica melhor.
o Virtual Vision: O programa continua reproduzindo somente o texto

e nao o nivel do titulo.
0 CPqD: O programa continua reproduzindo somente o texto € ndo o

nivel do titulo.

Versao (1.14)
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2.5 Citacoes se presente no texto

Marcar as citacées. Nao utilizar marcacdes de citacao para efeitos de

formatacao, como, por exemplo, o avango de texto.

2.5.1 Caso de teste

O cébdigo incorreto apresenta um paragrafo no modo de citagéo, usando a
etiqueta <blockquotes. A melhor pratica é usar o deslocamento de paragrafo
através do CSS, como apresentado no cddigo correto, onde o atributo text-indent é

informado usando o valor percentual de deslocamento no paragrafo.

2.5.1.1 Cédigo incorreto

<body>

<h1l>Diretrizes 3.7 da WCAG 1 / 2.8 EMAG 2</hl>

<blockquote>
<p>Conte&uacute;do do site usando cita&ccedil;&atilde;o s&oacute;
para avan&ccedil;ar o texto para a direita.</p>
</blockquote>

</body>

2.5.1.2 Cédigo correto

<head>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.5</title>

<style>
p { text-indent: 10%; }
</style>

</head>
<body>
<h1>Diretrizes 3.7 da WCAG 1 / 2.8 EMAG 2</hl>

<p>Par&aacute;grafo normal com identacao por CSS.</p>

</body>
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2.5.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto

o DosVox: O programa nao reage.

o0 Jaws: O programa identifica a citagao, porém o contetudo ndo € uma
citacao.

0 Orca: O programa reproduz o texto normalmente.

o NVDA: O programa identifica que o texto € um “bloco de citagao’,
porém o conteudo n&o € uma citagao.

o Virtual Vision: O programa reproduz o texto normalmente.

0 CPqgD: O programa reproduz o texto normalmente.

* Resultados com o cédigo correto
o0 DosVox: O programa nao reage.
o Jaws: O programa identifica a citagéao e a reproduz.
0 Orca: O programa reproduz o texto normalmente.
o NVDA: O programa identifica que o texto € um “bloco de citagdo” e o
reproduz.
o Virtual Vision: O programa reproduz o texto normalmente.

0 CPqgD: O programa reproduz o texto normalmente.

2.6 Listas e pontos de enumeracao
Marcar corretamente listas e pontos de enumeracao.

2.6.1 Caso de teste

Para o codigo incorreto escrevemos um HTML, usando um ponto de
numeragao (<li>) fora de uma lista (<ul>). J& dentro da lista usamos um paragrafo
(<p>). O cbdigo apropriado é delimitar corretamente o inicio e o fim de uma lista,

sendo que dentro dela devem conter apenas pontos de numeracao (<li>):
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2.6.1.1 Cédigo incorreto

<body>

<hl>Diretrizes 3.6 da WCAG 1 / 2.3 EMAG 2</hl>

<li>Item de lista fora de uma lista.</li>

<ul>

<p>Par&aacute;grafo solto dentro de uma lista.</p>

</ul>

</body>

2.6.1.2 Codigo correto

<body>

<hl>Diretrizes 3.6 da WCAG 1 / 2.3 EMAG 2</hl>

<ul class="portal">

<li><a href="index.php">P&aacute;gina Inicial</a></1li>
<li><a href="quemsomos.php">Quem Somos</a></1li>

<li><a href="ead.php">Ensino a Dist&acirc;ncia(EaD)</a></li>
<li><a href="video.php">V&iacute;deo em Libras</a></li>

</ul>

</body>

2.6.2 Resultados dos testes

» Resultados com o cédigo incorreto

0]

DosVox: O programa reproduz normalmente o item de lista mesmo
estando fora de uma lista. O paragrafo que estéa dentro da lista foi
lido normalmente.

Jaws: O programa identifica o item de lista e reproduz o paragrafo.
Orca: O programa reproduz normalmente o item de lista mesmo
estando fora de uma lista. O paragrafo que esta dentro da lista foi
lido normalmente.

NVDA: O programa nao identifica o item de lista quando fora de uma
lista e o paragrafo dentro da lista & tratado como um item de lista.
Virtual Vision: O programa reproduz os elementos normalmente e

nao identificou a lista ou o item de lista.
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0 CPqD: O programa reproduz os elementos normalmente e nao

identificou a lista ou o item de lista.

* Resultados com o cédigo correto
0 DosVox: O programa ndo muda o seu comportamento.
o Jaws: O programa identifica a lista como um todo, ou seja, reproduz

0 numero de pontos que ela possui e seu inicio. O paragrafo é

reproduzido normalmente.
0 Orca: O programa ndo muda o seu comportamento.

o NVDA: O programa identifica normalmente o item de lista e reproduz

corretamente o paragrafo.
o Virtual Vision: O programa ndao muda o seu comportamento.

0 CPqgD: O programa nao muda o seu comportamento.

2.7 Atualizacoes automaticas periodicas
N&o criar paginas de atualizagdo automatica periddica.

2.7.1 Caso de teste

Nos exemplos usamos uma pagina com atualizacdo automatica a cada 10
segundos (etiqueta <meta>, refresh). Este tipo de recurso nao deve ser utilizado.

2.7.1.1 Codigo incorreto
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<head>
<meta http-equiv="refresh" content="10">
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.7</title>
</head>

<body>
<hl>Diretrizes 7.4 da WCAG 1 / 3.2 da WCAG 2 / 2.4 EMAG 2</hl>

<p>Documento se atualiza sozinho a cada 10 segundos.</p>

Versao (1.14)
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2.7.1.2 Cédigo correto

<head>

</head>

<body>

</body>

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.7</title>

<h1>Diretrizes 7.4 da WCAG 1 / 3.2 da WCAG 2 / 2.4 EMAG 2</hl>
<p>Documento nao se atualiza aumotaticamente.</p>

2.7.2 Resultados dos testes

Resultados com o cédigo incorreto
0o DosVox: O programa funciona normalmente e a atualizacdo da
pagina nao acontece.
o0 Jaws: O programa interrompe a reproducédo da pagina e em seguida
comeca a reproducao do inicio.
0 Orca: O programa interrompe a reproducao da pagina e em seguida

comeca a reproducao do inicio.
0 NVDA: O programa interrompe a reproducao da pagina e em

seguida comeca a reproducao do inicio.
o Virtual Vision: O programa interrompe a reproducao da pagina e

em seguida comeca a reprodug¢ao do inicio.
0 CPqD: O programa continua a reproducao do contetdo e ao final

indica que o carregamento da pagina esta completo.

Resultados com o cédigo correto
o DosVox: O programa ndo muda seu comportamento.

o Jaws: O programa funciona normalmente.
0 Orca: O programa funciona normalmente.

0 NVDA: O programa funciona normalmente.

o Virtual Vision: O programa funciona normalmente

0 CPqD: O programa funciona normalmente.

Versao (1.14)
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2.8 Redirecionamentos de paginas
Nao utilizar marcagdes para redirecionar as paginas automaticamente, até

iy,

que os agentes do usudrio possibilitem parar o redirecionamento automatico. Ao

invés de utilizar marcagdes, configurar o servidor para que execute 0s

redirecionamentos.

2.8.1 Caso de teste
Semelhante aos casos de teste da diretriz anterior, o0 cédigo incorreto

possui uma atualizacdo automatica ap6s 10 segundos, contudo, aqui atualizacao

realiza um redirecionamento da pagina.

2.8.1.1 Cédigo incorreto
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<meta http-equiv="refresh" content="10;URL="'http://www.aaa.com/"'">

<head>
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.8</title>

</head>

<body>
<hl>Diretrizes 7.5 da WCAG 1 / 2.4 EMAG 2</hl>
<p>Ap&oacute;s 10 segundos o documento &eacute; redirecionado para

outro documento.</p>

</body>

2.8.1.2 Cédigo correto

<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.8</title>

</head>
<body>
<h1l>Diretrizes 7.5 da WCAG 1 / 2.4 EMAG 2</h1l>

<p>Essa p&acute;gina foi movida para <a href="http://www.aaa.com/">

exemplo.com</a>.</p>

Verséo (1.14)
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2.8.2 Resultados dos testes

Resultados com o cédigo incorreto
o0 DosVox: O programa identifica o redirecionamento e cria um link

para o destino do redirecionamento. A pagina nao é redirecionada.

Nieee,

o0 Jaws: O programa interrompe a reprodugéo da pagina atual e

comeca a reproducdo da nova pagina.
0 Orca: O programa interrompe a reproducao da pagina atual e

comeca a reproducao da nova pagina.
o NVDA: O programa interrompe a reproducao da pagina atual e

comeca a reproducao da nova pagina.
o Virtual Vision: O programa interrompe a reproducao da pagina atual

e comega a reproducao da nova pagina.
0 CPqD: O programa interrompe a reproducéo da pagina atual e

indica o carregamento da nova pagina.

* Resultados com o cédigo correto
0 DosVox: O programa funciona normalmente e nenhum link é criado.
o Jaws: O programa funciona normalmente.
0 Orca: O programa funciona normalmente.
0 NVDA: O programa funciona normalmente.
o Virtual Vision: O programa funciona normalmente.

0 CPqgD: O programa funciona normalmente.

2.9 Janelas de sobreposicao
N&o provocar o aparecimento de janelas de sobreposicao ou outras

quaisquer, e ndo fazer com que o conteudo da janela atual seja modificado sem que

0 usuario seja informado disso, até que os agentes do usuario tornem possivel a

desativacao de janelas secundarias.
Verséo (1.14)
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2.9.1 Caso de teste
Neste exemplo, o cédigo incorreto abre uma nova janela ap6s a exibicao

completa de seu codigo. Ou seja, apds seu carregamento no navegador web, é

aberta uma nova janela direcionando para outra pagina.

2.9.1.1 Cédigo incorreto

<head>
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.9</title>

<script type="text/javascript">
window.open("pv5_8.html", "Janela aberta sem intervencdo do usuario",

IIII);
</script>

</head>
<body>

<hl>Diretrizes 10.1 da WCAG 1 / 3.2 da WCAG 2 / 2.6 EMAG 2</hl>

<p>Uma janela é aberta logo ap&oacute;s o carregamento da
p&aacute;gina.</p>

</body>

2.9.1.2 Cédigo correto
<body>

<hl>Diretrizes 10.1 da WCAG 1 / 3.2 da WCAG 2 / 2.6 EMAG 2</hl>

<a href="ajuda.html" target="_blank">Ajuda (abrira em nova janela)</a>
</body>

2.9.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto
0 DosVox: O programa ndo suporta Javascript e por isso nao carrega

janelas pop-up.
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o Jaws: O programa interrompe a reproducao da pagina atual e
comeca a reproducao da janela que se abriu.

o Orca: O programa interrompe a reproducao da pagina atual e
comega a reproducgao da janela que se abriu.

o0 NVDA: O programa interrompe a reproduc¢ao da pagina atual e
comega a reprodugao da janela que se abriu.

o Virtual Vision: O programa interrompe a reproducao da pagina atual
e comeca a reproducao da janela que se abriu.

0 CPqgD: O programa interrompe a reproducéo da pagina atual e

comeca a reproducao da janela que se abriu.

* Resultados com o cédigo correto
0 DosVox: O programa funciona normalmente.
o Jaws: O programa funciona normalmente.

0 Orca: O programa funciona normalmente.

o

NVDA: O programa funciona normalmente.

o Virtual Vision: O programa funciona normalmente.

o

CPgD: O programa funciona normalmente.

2.10Divisao do cédigo HTML em blocos légicos

Dividir grandes blocos de informag¢do em grupos mais faceis de gerenciar,

sempre que for o caso.

2.10.1 Caso de teste
No cédigo incorreto o HTML é escrito sem nenhum tipo de organizacao.
Ja no cddigo correto existe uma organizacao de conteudos bem definida, através

das etiquetas <div>.
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2.10.1.1 Codigo incorreto

<body>

<hl>Diretrizes 12.3 da WCAG 1 / 1.3 da WCAG 2 / 2.11 EMAG 2</hl>
<p>Topo...</p>

<ul>
<li>Item do menu 1l</li>
<li>Item do menu 2</li>
<li>Item do menu 3</li>
<li>Item do menu 4</li>
<li>Item do menu 5</1i>
</ul>

<p>Conte&uacute;do. Documento sem divisao de grupos para um melhor
gerenciamento.</p>
<p>Rodap&eacute;...</p>

</body>

2.10.1.2 Cédigo correto

<body>

<div id="topo">
<hl>Empresa X</hl>
</div>

<div id="conteudo”>
<h2>T&iacute;tulo</h2>
<p>Seja bem vindo ao nosso site</p>
</div>

<div id="rodape”>
<address> Rua Dr. Casagrande, 507</address>
</div>

</body>

2.10.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto
0 DosVox: O programa reproduz normalmente os elementos na

ordem em que aparecem no HTML.
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o Jaws: O programa reproduz normalmente os elementos na ordem
em que aparecem.
0 Orca: O programa reproduz normalmente os elementos na ordem
em que aparecem.
0 NVDA: O programa reproduz normalmente os elementos na ordem
em que aparecem.
o Virtual Vision: O programa reproduz normalmente os elementos na

ordem em que aparecem.
0 CPqgD: O programa reproduz normalmente os elementos na ordem

em que aparecem.

Resultados com o codigo correto
0 DosVox: O programa nao muda seu comportamento.

.
o0 Jaws: O programa nao muda seu comportamento.
0 Orca: O programa ndo muda seu comportamento.
0 NVDA: O programa nao muda seu comportamento.
o Virtual Vision: O programa ndo muda seu comportamento.

0 CPqgD: O programa nao muda seu comportamento.

2.11Descricao em hiperlinks
Identificar claramente o destino de cada link.

2.11.1 Caso de teste
O cédigo incorreto mostra um link sem a identificagcdo de destino. O texto

do link ndo é claro ("Link sem destino claro.").

2.11.1.1 Coédigo incorreto
<body>

<hl>Diretrizes 13.1 da WCAG 1 / 3.12 EMAG 2</hl>
<a href="index.html?hash=dba72&pag=docto2">Link sem destino claro.</a>

Versao (1.14)
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2.11.1.2 Coédigo correto

<body>

<A href="documento.doc" title="Documento dispon&iacute;vel em
Doc">"T&iacute;tulo do Documento” (DOC)</A>,

<A href="documento.pdf" title="Documento dispon&iacute;vel em
PDF">"T&1iacute;tulo do Documento" (PDF)</A>,

<A href="documento.txt" title="Documento dispon&iacute;vel em Txt
">"T&iacute;tulo do Documento" (TXT)</A>

</body>

2.11.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto

0 DosVox: O programa identifica o link reproduzindo um efeito sonoro.
E reproduzido o contetido do /ink e ndo o que esta no atributo href,
ou seja, o0 seu destino.

o0 Jaws: O programa reproduz o contetdo do link e ndo o que esta no
atributo href, ou seja, o seu destino.

0 Orca: O programa reproduz o conteudo do /ink e ndo o que esta no
atributo href, ou seja, o seu destino.

0 NVDA: O programa reproduz o conteudo do link e ndo o que esta no
atributo href, ou seja, o seu destino.

o Virtual Vision: O programa reproduz o conteudo do /ink e ndo o que
esta no atributo href, ou seja, o seu destino.

0 CPqD: O programa reproduz o contetdo do link e ndo o que estd no

atributo href, ou seja, o seu destino.

* Resultados com o cddigo correto
0 DosVox: O programa identifica o link reproduzindo um efeito sonoro.
E reproduzido o contetido da tag “a” e ndo o contetido do atributo

title.
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o Jaws: O programa reproduz o conteudo da fag “a” € nao o contetdo

do atributo title.
0 Orca: O programa reproduz o conteudo da tag “a” e ndo o conteudo

“a’endoo

do atributo title.
0 NVDA: O programa reproduz o conteudo da tag “a” e ndo o
a

conteudo do atributo title.

o Virtual Vision: O programa reproduz o contetdo da tag
contetdo do atributo fitle.

0 CPqgD: O programa reproduz o conteudo do atributo title e ndo o

conteudo da tag “a

2.12Utilizacao de metadados
Fornecer metadados para acrescentar informagdes semanticas as

paginas ou sites.

2.12.1 Caso de teste

Abaixo, no codigo incorreto a pagina nao contém nenhum metadado (tag
<meta>). Alguns metadados sdo importantes para acessibilidade da pagina. No

cédigo correto estes metadados podem ser visualizados.

Cédigo incorreto

<html>

<head>

2.12.1.1
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.12</title>
<hl>Diretrizes 13.2 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 3.14 EMAG 2</hl>

</head>
<body>
<p>Documento sem metadados.</p>

</body>
</html>

Versao (1.14)
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2.12.1.2

/>

Coédigo correto

<html>

<head>

<meta http-equiv="content-language" content="pt, pt-br" />
<meta http-equiv="cache-control" content="public" />

<meta http-equiv="content-type" content="text/html; charset=UTF-8"
<meta http-equiv="content-script-type" content="text/javascript" />
/>

<meta http-equiv="imagetoolbar" content="no" />
<meta http-equiv="content-style-type" content="text/css" />
<meta name="DC.title" content="Instituto Federal do Rio Grande do Sul"
<meta name="DC.creator"” content="SIEP - M&oacute;dulo de

<meta name="DC.creator.address" content="siep@cefetbhg.gov.br" />

Acessibilidade" />
<meta name="language" content="pt-br" />
<meta name="classification" content="Internet" />

<meta name="robots" content="index, follow" />
<meta name="rating" content="general" />

<meta name="author" content="2009 SIEP - CEFET/BG" />
<meta name="copyright" content="SIEP" />
<meta name="doc-rights" content="Public" />
<meta name="geo.region" content="RS"/>
<meta name='"geo.placename" content="Bento Gon&ccedil;alves" />

<meta name="distribution" content="Global" />
<meta name="revisit-after" content="1 day" />

<meta name="keywords" content="" />
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.12</title>

</head>

<body>
<hl>Diretrizes 13.2 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 3.14 EMAG 2</hl>

<p>Documento com metadados.</p>

</body>

2.12.2 Resultados dos testes
Resultados com o cédigo incorreto

0 DosVox: O programa nao reage.
o Jaws: O programa nao reage.
0 Orca: O programa nao reage.

0o NVDA: O programa nao reage.
o0 Virtual Vision: O programa nao reage.

0 CPgD: O programa nao reage.
Versao (1.14)
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* Resultados com o cddigo correto
DosVox: O programa nao reage.
Jaws: O programa néo reage.
Orca: O programa nao reage.
NVDA: O programa nao reage.

Virtual Vision: O programa néao reage.

©O O O O O o

CPgD: O programa nao reage.

2.13Mapa do site e sumarios

Dar informacgdes sobre a organizacéo geral de um site (por exemplo, por

meio de um mapa do site ou de um sumario).

2.13.1 Caso de teste

Abaixo, no codigo incorreto a pagina simplesmente nao possui um “mapa
do site”. Ja no cddigo correto é simulado um “mapa do site” para a pagina do
primeiro exemplo. Criar um mapa da pagina € uma boa pratica para a acessibilidade

de pessoas com necessidades especiais.

2.13.1.1 Coédigo incorreto

<body>
<hl>Diretrizes 13.3 da WCAG 1 / 1.3 WCAG 2</hl>
<p>Documento sem "mapa do site".</p>

</body>

2.13.1.2 Coédigo correto
<body>
<h2>Mapa do Site</h2>

<ul>
<li>A Instituicado</1li>

<ul>
<li><a href="conteudo.php?cat=20">Avaliacao Institucional</a></1li>
<li><a href="conteudo.php?cat=21">Boletins de Servico</a></li>
<li><a href="conteudo.php?cat=25">Formularios</a></1i>
<li><a href="conteudo.php?cat=26">Histérico</a></1i>
<li><a href="conteudo.php?cat=27">Localizacado</a></1i>
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</ul>

<li>Cursos</li>
<ul>

<li><a href="conteudo.php?cat=41">Proeja</a></1i>

<li><a href="conteudo.php?cat=43">Licenciaturas</a></1i>
</ul>

<li><a href="conteudo.php?cat=38">Educacao a Distancia</a></1i>
<li><a href="conteudo.php?cat=43">Licenciaturas</a></1i>
</ul>

</body>

2.13.2 Resultados dos testes

» Resultados com o cédigo incorreto

o0 DosVox: O programa funciona normalmente, porém em sites
grandes € mais dificil achar as paginas desejadas.

o Jaws: O programa funciona normalmente, porém em sites grandes
€ mais dificil achar as paginas desejadas.

0 Orca: O programa funciona normalmente, porém em sites grandes
€ mais dificil achar as paginas desejadas.

0o NVDA: O programa funciona normalmente, porém em sites grandes
€ mais dificil achar as paginas desejadas.

o Virtual Vision: O programa funciona normalmente, porém em sites
grandes € mais dificil achar as paginas desejadas.

0 CPqgD: O programa funciona normalmente, porém em sites grandes
€ mais dificil achar as paginas desejadas.

» Resultados com o cédigo correto

DosVox: O programa nao muda seu comportamento.
Jaws: O programa nao muda seu comportamento.
Orca: O programa nao muda seu comportamento.
NVDA: O programa ndao muda seu comportamento.

Virtual Vision: O programa ndo muda seu comportamento.

©O O O O o o

CPgD: O programa ndo muda seu comportamento.
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2.14 Estrutura do site
Utilizar os mecanismos de navegacao de maneira coerente e sistematica.

Neste exemplo, o cédigo incorreto divide as sec¢des do site, porém as

2.14.1 Caso de teste

coloca em uma ordem incorreta e prejudicial a navegacao. Isto porque, os agentes
do usuario (leitores de tela) irdo ler o codigo fonte HTML, na ordem em que ele foi

escrito. Assim, a primeira secao apresentada seria o rodapé, mesmo que
visualmente isso ndo ocorra na tela. Ja no cédigo correto a ordem estabelecida

facilita a navegacao pela pagina, isto €, o agente ira apresentar atalhos primeiro e

logo depois o conteudo da pagina.

Coédigo incorreto

2.14.1.1
<body>
<hl>Diretrizes 13.4 WCAG 1 / 2.4 da WCAG 2 / 1.10 da EMAG 2</hl>

<p>Documento sem&acirc;nticamente mal estruturado.</p>

<div id="rodape">
<p>Rodap&eacute;</p>
</div>
<div id="menu">
<p>Links do Menu</p>
</div>

<div id="topo">
<p>Topo</p>

</div>
<div id="conteudo">

<p>Conte&uacute;do</p>
</div>

</body>

Versao (1.14)
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2.14.1.2 Coédigo correto

<body>

<ul id="atalhos">
<li><a href="#inicioCont">Conte&uacute;do [Alt + 2]</a></li>

</ul>

<div id="conteudo">

<a href="#inicioCont" id="inicioCont" class="oculto"
accesskey="2">In&iacute;cio do conte&uacute;do</a>

<!--Conteudo-->
<a href="#" class="oculto">Final do Conte&uacute;do</a>

</div>
</body>

2.14.2 Resultados dos testes

» Resultados com o cédigo incorreto

0o DosVox: O programa reproduz os elementos na ordem em que
eles aparecem no HTML, ou seja, em ordem prejudicial a
navegacao.

o Jaws: O programa reproduz os elementos na ordem em que eles
aparecem, ou seja, em ordem prejudicial a navegagao.

0 Orca: O programa reproduz os elementos na ordem em que eles
aparecem, ou seja, em ordem prejudicial a navegacao.

0 NVDA: O programa reproduz os elementos na ordem em que eles
aparecem, ou seja, em ordem prejudicial a navegacao.

o Virtual Vision: O programa reproduz os elementos na ordem em
que eles aparecem, ou seja, em ordem prejudicial a navegacgao.

0o CPqgD: O programa reproduz os elementos na ordem em que eles
aparecem, ou seja, em ordem prejudicial a navegagao.

* Resultados com o cddigo correto

0 DosVox: O programa reproduz os elementos na ordem correta, e
os links que indicam o inicio e fim das estruturas ajudam na
navegacao.
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o Jaws: O programa reproduz os elementos na ordem correta, e 0s
links que indicam o inicio e fim das estruturas ajudam na

navegacao.

0 Orca: O programa reproduz os elementos na ordem correta, e 0s
links que indicam o inicio e fim das estruturas ajudam na

navegacao.

0 NVDA: O programa reproduz os elementos na ordem correta, e 0s
links que indicam o inicio e fim das estruturas ajudam na

navegacao.
o Virtual Vision: O programa reproduz os elementos na ordem
correta, e os links que indicam o inicio e fim das estruturas ajudam

na navegacao.
0 CPgD: O programa reproduz os elementos na ordem correta, e 0s
links que indicam o inicio e fim das estruturas ajudam na

navegacao.

2.15Layout do sitio
N&o utilizar tabelas para layout, somente para dados tabulares.

2.15.1 Caso de teste
formulario, ou seja, somente para fins layout. Isso ndo é permitido, pois os agentes

Neste exemplo, o cddigo incorreto utiliza tabelas para alinhar um
de usuarios irdo interpretar a estrutura como uma tabela de dados, e ndo como uma

tabela para fins estéticos. Por outro lado, no codigo correto a tabela é usada de

forma correta, ou seja, apenas para abrigar dados tabulares.

2.15.1.1 Cédigo incorreto
<hl>Diretrizes 5.3 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 2.12 EMAG 2</hl>

<body>

<form>
<table>
<tr>Nome:
<td><input type="text"/></td>

</tr>
<tr>Endereco:
<td><input type="text"/></td>

Versao (1.14)
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</tr>
<tr>Telefone:
<td><input type="text"/></td>
</tr>
</table>
</form>
</body>

2.15.1.2 Cadigo correto
<body>
<hl>Diretrizes 5.3 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 2.12 EMAG 2</hl>

<table>
<tr>
<th>Nome</th>
<th>Endere&ccedil;o</th>
<th>Telefone</th>
</tr>
<tr>

<td>Pedro</td>
<td>Rua Osvaldo Aranha, 306</td>
<td>3455-0000</td>

</tr>

<tr>
<td>Maria</td>
<td>Rua Bento Gongalves, 221</td>
<td>3455-0000</td>

</tr>

</table>
</body>

2.15.2 Resultados dos testes

» Resultados com o cédigo incorreto

0 DosVox: O programa reproduz os elementos da mesma forma que
em uma tabela, o que pode prejudicar a navegacao.

o Jaws: O programa reproduz os elementos normalmente e nao
identifica uma tabela.

0 Orca: O programa reproduz os elementos da mesma forma que em
uma tabela, o que pode prejudicar a navegagao.

0 NVDA: O programa reproduz os elementos da mesma forma que
em uma tabela, o que pode prejudicar a navegacao.
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o Virtual Vision: O programa reproduz os elementos da mesma
forma que em uma tabela, o que pode prejudicar a navegagao.

0 CPqD: O programa reproduz os elementos da mesma forma que
em uma tabela, o que pode prejudicar a navegacgao.

Resultados com o cédigo correto
0o DosVox: O programa funciona normalmente.

o Jaws: O programa ndo muda seu comportamento.

o Orca: O programa funciona normalmente.

0 NVDA: O programa funciona normalmente.
o Virtual Vision: O programa funciona normalmente.

0 CPqD: O programa funciona normalmente.

2.16 Rétulos em formularios
Assegurar o correto posicionamento de todos os controles de formularios

que tenham rétulos implicitamente associados até que os agentes do usuario
venham a suportar associacoes explicitas entre rotulos e controles de formularios.

2.16.1 Caso de teste

No cédigo incorreto o formulario esta com os rétulos, representados pela
tag <label>, sem nenhuma associagdo com o campo correspondente (tag <inputs).

No codigo correto os rétulos se associam aos campos do formulario, através do
atributo "for" na tag <label>. Este atributo contém o mesmo identificador usado no

atributo "id" da tag <input>.

Coédigo incorreto

2.16.1.1
<hl>Diretrizes 10.2 da WCAG 1 / 2.16 EMAG 2</hl>
<p>0 primeiro "label" do formul&aacute;rio nao contem o atributo

<body>
"for" para associa implicitamente a qual "input" ele pertence.</p>

<p>Por outro lado, mesmo tendo o atributo, o que vale é a associacao
65

explicita.</p>
<form action="busca.php" method="get" id="pesConteudo">
Verséo (1.14)
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<label>Sobrenome:
<input type="text" name="nome" id="palavras"
value="Nome..." />
</label>
<label>Nome:
<input type="text" name="sobrenome" id="palavras"
value="Sobrenome..." />
</label>
<input type="submit" title="ok" value="ok" />
</form>
</body>

2.16.1.2 Cédigo correto

<body>
<h1l>Diretrizes 10.2 da WCAG 1 / 2.16 EMAG 2</hl>
<!-- Para caixa de texto em formularios -->

<label for="nome">Nome:</label>
<input type="text" name="nome" id="nome" />

<!-- Para caixa de verificacao em formulario -->

<input type="checkbox" id="habilidades" name="habilidades"
checked="checked" />

<label for="habilidades">HTML</label>

<!-- Para caixa de opg¢do em formularios -->
<hl>Frutas</h1l>

<p>Escolha sua fruta preferida </p>

<form action="http://example.com/doce" method="post">
<input type="radio" name="fruta" id="banana" value="banana" />
<label for="banana">Banana</label><br/>

<input type="radio" name="fruta" id="laranja" value="laranja'/>
<label for="laranja">Laranja</label><br/>

<input type="radio" name="fruta" id="cereja" value="cereja"/>
<label for="cereja">Cereja</label><br/>

<input type="submit" value="Escolher Fruta"/>
</form>

</body>
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2.16.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto

0 DosVox: O programa nao associa a tag label ao campo de edicao.
A Unica reproducéo € o valor do campo.

o Jaws: O programa associa incorretamente os /abels aos campos
de edicao do formulario.

o Orca: O programa reproduz o /abel que aparece antes do campo
de edi¢ao, ignorando o atributo for.

0 NVDA: O programa reproduz o label que aparece antes do campo
de edigao, ignorando o atributo for.

o Virtual Vision: O programa reproduz o /abel que aparece antes do
campo de edi¢do, ignorando o atributo for.

0 CPgD: O programa reproduz o label que aparece antes do campo
de edigao, ignorando o atributo for.

* Resultados com o cédigo correto
0 DosVox: O programa ndo muda seu comportamento.

o0 Jaws: O programa associa corretamente os labels com 0s campos
de edicao do formulario.

0 Orca: O programa associa corretamente os labels com os campos
de edi¢ao do formulario.

0 NVDA: O programa associa corretamente os labels com 0s campos
de edi¢ao do formulario.

o Virtual Vision: O programa associa corretamente os /abels com 0s
campos de edi¢do do formulario.

0 CPqD: O programa associa corretamente os /abels com os campos
de edicao do formulario.

2.17 Conteudos com movimento

Evitar paginas contendo movimento, até que os agentes do usuario

possibilitem a imobilizagdo do conteudo.

2.17.1 Caso de teste

Abaixo, no codigo incorreto, um elemento dindmico (uma radio online) é

incorporado a pagina e comeca a tocar imediatamente apds o carregamento da
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mesma (autostart="True"). Esta pratica deve ser evitada para nao confundir os
usuarios com deficiéncia visual. Ja, no codigo correto, 0 mesmo elemento é inserido

na pagina, porém ele sé tocara apés acionado pelo usuério (autostart="False").

2.17.11 Cadigo incorreto

<body>
<hl>Diretrizes 7.3 da WCAG 1 / 2.3 da WCAG 2 / 1.23 EMAG 2</hl>

<p>A r&aacute;dio comeca a tocar sem intervencdo do usudrio e é
carregada antes do agente de usu&aacute;rio poder impedir.</p>

<embed type="application/x-mplayer2"
pluginspage="http://www.microsoft.com/Windows/MediaPlayer/"
src="http://www.bum-files.com/internetradio/stations/rap-hip-hopl.asx"
align="middle" width=310 height=45 autostart="True" loop="False"
volume="100" showstatusbar=false></embed>

</body>

2.17.1.2 Cédigo correto

<body>
<hl>Diretrizes 7.3 da WCAG 1 / 2.3 da WCAG 2 / 1.23 EMAG 2</hl>

<p>0 player abaixo nao inicia automaticamente, mas o ideal seria ter
um controle em Javascript para ele aparecer ou sumir.</p>

<embed type="application/x-mplayer2"
pluginspage="http://www.microsoft.com/Windows/MediaPlayer/"
src="http://www.bum-files.com/internetradio/stations/rap-hip-hopl.asx"
align="middle" width="310" height="45" autostart="False" loop="False"
volume="100" showstatusbar="false"></embed>

</body>

2.17.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto

o DosVox: O programa nao carrega objetos programaveis.

o Jaws: O programa funciona normalmente, porem o som de fundo
prejudica a navegacao.
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o Orca: O programa funciona normalmente, porém o som de fundo
prejudica a navegacgao.

o0 NVDA: O programa funciona normalmente, porém o som de fundo
prejudica a navegacao. O programa ainda reconhece o elemento
que reproduz o som de fundo.

o Virtual Vision: O programa funciona normalmente, porém o som
de fundo prejudica a navegacao.

0 CPgD: O programa funciona normalmente, porém o som de fundo
prejudica a navegacao.

* Resultados com o cédigo correto

DosVox: O programa nao muda seu comportamento.
Jaws: O programa funciona normalmente.

Orca: O programa funciona normalmente.

NVDA: O programa funciona normalmente.

Virtual Vision: O programa funciona normalmente.

O O O O O o

CPgD: O programa funciona normalmente.

2.18 Objetos de programacao diretamente acessiveis pelas
tecnologias de apoio

Criar elementos de programacao, tais como programas interpretaveis e
applets, diretamente acessiveis pelas tecnologias de apoio ou com elas compativeis
(prioridade 1, no caso de a funcionalidade ser importante ou ndo apresentada em

outro local; nos casos restantes, prioridade 2).

2.18.1 Caso de teste

No cédigo incorreto, apresentado abaixo, é usado Javascript, mas ao
invés de ser diretamente acessivel é utilizada a tag <noscript> para conter um
conteudo alternativo caso o usuario esteja com o suporte ao Javascript desativado.
J&, no cbdigo correto, o Javascript é diretamente acessivel e ndo necessita da tag

noscript.
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Codigo incorreto

2.18.1.1
<body>

forncer uma alternativa que nem sempre é equivalente.</p>

<hl>Diretrizes 8.1 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 2.18 EMAG 2</hl>

<p>Ao invés do script ser acessivel é usada a tag "noscript" para

<script type="text/javascript">
alert("0la'");
</script>
<noscript>
<p>0l&aacute; !</p>

</noscript>

</body>
Cadigo correto

<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 5.18</title>
imagem.
estiver sobre o

<script type="text/javascript">
/* Esta funcdo ird mudar o endereco fonte da
* param imgId — 0 Id da i que sera mudada
* param isOver - true Quando o cursor do mouse o
objeto
* ou guando receber foco.

*false Quando o cursor do mouse estiver fora do objeto ou perder o

2.18.1.2

<head>

foco.
*/
function atualizaImagem(imgId, isOver) {
var imagem = document.getElementById(imgId);
","amarelo.gif");

if (imagem '= null) {
if (isOver) {
imagem.setAttribute("src

vermelho.gif");
70

else {

}

imagem.setAttribute("src
}

Versao (1.14)
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</script>

</head>
<body>

outra figura</p>

<hl>Diretrizes 8.1 da WCAG 1 / 4.1 da WCAG 2 / 2.18 EMAG 2</hl>
<p>Mova o cursor do mouse na imagem a seguir ou focalize para ver
<a href="http://www.w3.0rg/wai" onmouseover="atualizalmagem('wai’,

onfocus="atualizalmagem('wai', true);"

true);
onmouseout="atualizaImagem('wai', false);"

onblur="atualizaImagem('wai', false);">
<img src="vermelho.gif" border="0" alt=""

id="wai">Acessibilidade

</a> &
<a href="#" onmouseover="atualizaImagem('il8n', true);"

onfocus="atualizaImagem('il8n"',true);"
onmouseout="atualizaImagem('il8n"', false);"
onblur="atualizaImagem('il8n', false);">

<img src="vermelho.gif" border="0" alt="" id="i18n">Usabilidade

</a>

</body>
2.18.2 Resultados dos testes
* Resultados com o cédigo incorreto
0 DosVox: O programa nao reproduz objetos programaveis, porém
reproduz o conteudo da tag noscript.
o Jaws: O programa nao funciona normalmente se o Javascript ndo

for diretamente acessivel. Porém, com o Javascript desabilitado, é
reproduzido o conteudo da fag noscript.
0 Orca: O programa nao funciona normalmente se o Javascript ndo
for diretamente acessivel. Porém, com o Javascript desabilitado, é

reproduzido o conteudo da tag noscript.
0 NVDA: O programa ndo funciona normalmente se o Javascript nao
Versao (1.14) 71
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reproduzido o conteudo da tag noscript.

Virtual Vision: O programa nao funciona normalmente se o
Javascript ndo for diretamente acessivel. Porém, com o Javascript
desabilitado, é reproduzido o conteudo da tag noscript.

CPqD: O programa néo funciona normalmente se o Javascript ndo
for diretamente acessivel. Porém, com o Javascript desabilitado, é
reproduzido o conteudo da tag noscript.

* Resultados com o cédigo correto

O O O O O o

DosVox: O programa ndo muda seu comportamento.
Jaws: O programa funciona normalmente.

Orca: O programa funciona normalmente.

NVDA: O programa funciona normalmente.

Virtual Vision: O programa funciona normalmente.

CPgD: O programa funciona normalmente.

3 DIRETRIZES DO NiVEL DE PRIORIDADE 3

3.1 Abreviaturas ou siglas

Especificar por extenso cada abreviatura ou sigla quando da sua primeira

ocorréncia em um documento.

3.1.1 Caso de teste

No cédigo incorreto, a sigla “WWW” ndo tem sua definicdo presente. Por

outro lado, no cddigo correto, a sigla tem seu significado associado por meio da

etiqueta <ABBR>.
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3.1.1.1 Cédigo incorreto
<body>
<hl>Diretrizes 4.2 da WCAG 1 / 3.2 EMAG 2</hl>
<p>Texto sem abreviacdo da sigla WwWW.</p>

</body>

3.1.1.2 Codigo correto

<body>
<hl>Diretrizes 4.2 da WCAG 1 / 3.2 EMAG 2</hl>
<p>Bem-vindo a <acronym title="World Wide Web">WWW</acronym>.</p>

</body>
3.1.2 Resultados dos testes
* Resultados com o cédigo incorreto
0 DosVox: O programa reproduz a sigla como se fosse uma palavra

qualquer.
alta e como uma palavra comum quando em caixa baixa.

o Orca: O programa reproduz a sigla letra a letra quando em caixa

alta e como uma palavra comum quando em caixa baixa.
o0 NVDA: O programa reproduz a sigla letra a letra quando em caixa
alta e como uma palavra comum quando em caixa baixa.

o Virtual Vision: O programa reproduz a sigla letra a letra quando
em caixa alta e como uma palavra comum quando em caixa baixa.

o Jaws: O programa reproduz a sigla letra a letra quando em caixa

0 CPgD: O programa reproduz a sigla letra a letra quando em caixa
alta e como uma palavra comum quando em caixa baixa.

Resultados com o cédigo correto
o DosVox: O programa ignora a tag abbr e continua reproduzindo a
sigla como uma palavra comum.

o Jaws: O programa ignora a tag abbr e ndo muda seu

comportamento.
0 Orca: O programa nao muda seu comportamento, porém

reconhece que a sigla tem um fitle.

Versao (1.14)
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0o NVDA: O programa ignora a tag abbr e ndo muda seu

comportamento.
o Virtual Vision: O programa separa a sigla do restante do texto,
como se fosse outro elemento, porém ndo muda a forma de

reproducao.
0 CPgD: O programa ignora a tag abbr e ndo muda seu

comportamento.

3.2 Idioma utilizado no documento
Identificar o principal idioma utilizado nos documentos.

3.2.1 Caso de teste
No codigo incorreto a tag HTML n&o possui nenhuma indicagdo do idioma
que esta sendo utilizado na pagina. Ja, no cédigo correto, sdo inseridos dois

atributos para indicar o principal idioma da péagina.

3.2.1.1 Codigo incorreto
<meta http-equiv="Content-Type" content="text/html; charset=UTF-8">

<html>
<title>Ponto de Verifica&ccedil;&atilde;o 6.2</title>

<head>

</head>

<body>

<hl>Diretrizes 4.3 da WCAG 1 / 1.1 EMAG 2</hl>
<p>Documento sem indicacdo da l&iacute;ngua utilizada.</p>

</body>
</html>

3.2.1.2 Cédigo correto
<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml" lang="pt-br" xml:lang="pt-br">
<meta http-equiv="content-language" content="pt, pt-br" />

<head>
<meta http-equiv="content-type" content="text/html;

charset=utf-8" />
<meta name="language" content="pt-br" />
<title>Documento em Portugu&ecirc;s</title>

</head>
<body>
<hl>Diretrizes 4.3 da WCAG 1 / 1.1 EMAG 2</hl>

<p>Documento com indicacdo da l&iacute;ngua utilizada.</p>

</body>
</html>
Versao (1.14)
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3.2.2 Resultados dos testes

* Resultados com o cédigo incorreto

o0 DosVox: O programa reproduz a pagina na lingua em que esta
configurado, no caso Portugués do Brasil.

o Jaws: O programa reproduz a pagina na lingua padréao de sua
configuragao.

o Orca: O programa reproduz a pagina na lingua padrao de sua
configuragao.

o0 NVDA: O programa reproduz a pagina na lingua padrao de sua
configuragéo.

o Virtual Vision: O programa reproduz a pagina na lingua padrao de
sua configuragéo.

0 CPgD: O programa reproduz a pagina na lingua padrao de sua
configuragao.

* Resultados com o cédigo correto

DosVox: O programa nao muda seu comportamento.
Jaws: O programa nao muda seu comportamento.
Orca: O programa nao muda seu comportamento.
NVDA: O programa ndo muda seu comportamento.

Virtual Vision: O programa ndo muda seu comportamento.

©O O O O O o

CPgD: O programa ndao muda seu comportamento.

3.3 Ordem de tabulacao nos elementos

Criar uma sequéncia l6gica de tabulagao para percorrer links, controles de

formularios e objetos.

3.3.1 Caso de teste

Neste exemplo, o cédigo incorreto possui uma ordem especifica de
navegacao para os links, porém nao ha nenhuma indicacao desta ordem, ou seja,
os links serao reproduzidos na ordem em que estdo no HTML. J&, no cddigo
correto, os links recebem o atributo tabindex que define a prioridade de tabulagéo.

Com isso a navegacao segue a ordem especifica dos links.
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3.3.1.1 Cédigo incorreto

<body>

<h1l>Diretrizes 9.4 da WCAG 1 / 2.4 da WCAG 2 / 1.8 EMAG 2</hl>
<p>Links sem ordem l&oacute;gica de tabula&ccedil;&atilde;o.</p>

<a
<a
<a
<a
<a
<a
<a

href="#">Primeiro foco</a>
href="#">Terceiro foco</a>
href="#">Segundo foco</a>
href="#">Quarto foco</a>
href="#">Sexto foco</a>
href="#">Quinto foco</a>
href="#">S&eacute;timo foco</a>

</body>

3.3.1.2 Cédigo correto

<body>

<hl>Diretrizes 9.4 da WCAG 1 / 2.4 da WCAG 2 / 1.8 EMAG 2</hl>

<p>Links sem ordem l&oacute;gica de tabula&ccedil;&atilde;o.</p>
href="#" tabindex="1">Primeiro foco</a>

href="#" tabindex="3">Terceiro foco</a>

href="#" tabindex="2">Segundo foco</a>

href="#" tabindex="4">Quarto foco</a>

href="#" tabindex="6">Sexto foco</a>

href="#" tabindex="5">Quinto foco</a>

href="#" tabindex="7">S&eacute;timo foco</a>

<a
<a
<a
<a
<a
<a
<a

</body>

3.3.2 Resultados dos testes

Resultados com o coédigo incorreto

(0]

DosVox: O programa navega pelos links na ordem em que
aparecem no HTML.

Jaws: O programa navega pelos links na ordem em que aparecem.
Orca: O programa navega pelos links na ordem em que aparecem.

NVDA: O programa navega pelos links na ordem em que
aparecem.

Virtual Vision: O programa navega pelos /inks na ordem em que
aparecem.

CPgD: O programa navega pelos links na ordem em que
aparecem.
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Resultados com o cédigo correto
o DosVox: O programa ndao muda seu comportamento.

o Jaws: O programa navega pelos links na ordem de prioridade

definida pelo atributo tabindex.
0 Orca: O programa navega pelos links na ordem de prioridade

definida pelo atributo tabindex.
o0 NVDA: O programa navega pelos links na ordem de prioridade

definida pelo atributo tabindex.
o Virtual Vision: O programa navega pelos links na ordem de

prioridade definida pelo atributo tabindex.
0o CPqD: O programa navega pelos links na ordem de prioridade

definida pelo atributo tabindex.

3.4 Links adjacentes
Inserir, entre links adjacentes, caracteres que nao funcionem como link e

sejam passiveis de impressdo com um espaco de inicio e outro de fim, até que os
agentes do usuario (incluindo as tecnologias de apoio) reproduzam clara e

distintamente os links adjacentes.

3.4.1 Caso de teste

No cédigo incorreto, os links da pagina estao “colados” uns aos outros,
isto é, ndo existe um espago entre as etiquetas <as. J4, no cddigo correto, os links

estdo separados por colchetes.

3.4.1.1 Codigo incorreto
<a href="#how">Pular o menu</a><a href="home.html">Home</a><a

<body>
<map title="Menu">
href="pesquisa.html">Pesquisa</a><a href="mapasite.html">Mapa do Site</a>

</map>

<hl><a name="tuto">Como usar nosso site</a></hl>
<!-- Conteldo do Site -->

</body>

Versao (1.14)
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3.4.1.2 Cédigo correto

<body>
<map title="Menu">
<p>
[<a href="home.html">Home</a>]
[<a href="pesquisa.html">Pesquisa</a>]

[<a href="mapasite.html">Mapa do Site</a>]

</p>
</MAP>
<hl><a name="tuto">Como usar nosso site</a></hl>

<!-- Conteldo do Site -->

</body>
3.4.2 Resultados dos testes
* Resultados com o cadigo incorreto
o0 DosVox: O programa diferencia bem os links mesmo sem espago
ou caractere entre eles.
o Jaws: O programa reproduz os links em sequéncia, mas navega
por eles em separado.
0 Orca: O programa reproduz os links em sequéncia, mas havega

por eles em separado.
0 NVDA: O programa reproduz os links em sequéncia, mas navega

por eles em separado.
o Virtual Vision: O programa reproduz os links separadamente e

navega por eles separadamente também.
0 CPgD: O programa reproduz os links em sequéncia, mas navega

por eles em separado.

Resultados com o cédigo correto
o0 DosVox: O programa ndo muda seu comportamento.

[ ]
o Jaws: O programa continua navegando pelos links em separado,

mas também os reproduz separadamente.
0 Orca: O programa continua navegando pelos links em separado,

mas também os reproduz separadamente.
0 NVDA: O programa continua navegando pelos links em separado,

mas também os reproduz separadamente.

Versao (1.14)
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o0 Virtual Vision: O programa ndo muda seu comportamento.
0 CPgD: O programa continua navegando pelos links em separado,

mas também os reproduz separadamente.

3.5 Tipos de documentos
Fornecer informacdes que possibilitam aos usuarios receber os

documentos de acordo com as suas preferéncias, por exemplo, por idioma ou por

tipo de conteudo.
No exemplo incorreto é utilizado apenas um formato para disponibilizacdo

3.5.1 Caso de teste
de um documento. Além disso, é usando somente uma lingua estrangeira. Ja no

exemplo correto 0 mesmo documento é disponibilizado em diferentes formatos e em

nossa lingua de origem (portugués).

3.5.1.1 Codigo incorreto

<hl>Diretrizes 11.3 da WCAG 1 / 2.4 da WCAG 2 / 3.5 EMAG 2</hl>

<body>
<p><a href="english file.docx">Arquivo dispon&iacute;vel apenas em

formato .docx(word 2007) e em ingl&ecirc;s.</a></p>

</body>

3.5.1.2 Cédigo correto
<body>
<a href="#iniciodoconteudo" id="iniciodoconteudo"
accesskey="2">Inicio do conteldo</a>
<h3>Material para estudo</h3>

<ul>
<li><a href="pdf/conf win leitores tela.pdf">Manual de
configuracdo do windows para usudrios de leitores de tela Jaws e Virtual

Vision (Vers&atilde;o PDF)</a></1i>
79
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<li><a href="doc/leitura PDF PPS.doc"> Manual de configuracao

do windows para usudrios de leitores de tela Jaws e Virtual Vision

(Vers&atilde;o Doc)</a></1i>

</ul>
<a href="#finaldoconteudo" class="alt">Final do conteldo</a>

</body>

3.5.2 Resultados dos testes
* Resultados com o cédigo incorreto
o0 DosVox: O programa nao reage.
o0 Jaws: O programa néo reage.
0 Orca: O programa nao reage.
0 NVDA: O programa nao reage.
o Virtual Vision: O programa nao reage.

0 CPgD: O programa nao reage.

* Resultados com o cédigo correto
o DosVox: O programa nao reage.

o Jaws: O programa néo reage.
0 Orca: O programa nao reage.

0 NVDA: O programa nao reage.
o0 Virtual Vision: O programa nao reage.

o CPgD: O programa nao reage.
3.6 Arte ASCII
Nao utilizar arte ASCI|, utilize graficos ou imagens alternativas.

3.6.1 Caso de teste

Neste exemplo o cédigo incorreto utiliza ASCII para desenhar uma arte
(etiqueta <pres), sendo que o correto € nao utilizar este recurso.
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3.6.1.1 Codigo incorreto
<body>
<hl>Diretrizes 13.10 da WCAG 1 / 1.3 EMAG 2</hl>
<p>Imagem ASCII.</p>
<pre>
e e e e
B e e e e HEHHRHH
e e e /~\ HAHAH
B e e e = =t HHH
HHARBH AR AR AR AR R AR R -~ ) HHH#
HHRHHHH AU R B HR R HRUBH R AR HRHR RS -~ | #H###
HHARBH AR H AR AR AR AR -~ HE =22
HARHHHHRH AU AR HRBHBHRHHBHRS - -~ | HAHAH
HUHRRRHBHR AR _~ . I
HHARBHARH R IR -~ H | " ##
HHARBHARBHARH AR~ ' T~ ; #Hi#
HAHRHRH AR === , | R
#EBBRRRE  ~~ L AR
#HHHAH -~ -— P
#iHH#H " - _ HIE s
HAHRBRE  ~~ == mmmm ; HI 2
HARRHRARE /) H HIE 2o
HEHAHAH ) ; I 2 oos s
#iHRHE  / ) o
#H#E / s RERBRRRRHRHRHE
# HEHURHHRHHRH R R
</pre>
</body>

3.6.1.2 Cédigo correto
<body>
<h1>Diretrizes 13.10 da WCAG 1 / 1.3 EMAG 2</hl>
<p>0 correto é nao utilizar arte ASCII.</p>

</body>

3.6.2 Resultados dos testes
Versao (1.14)
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o DosVox: O programa reproduz todos os caracteres da arte ASCll e
a navegacao fica prejudicada.

o Jaws: O programa reproduz todos os caracteres da arte ASCll e a
navegagao fica prejudicada.

0 Orca: O programa reproduz todos os caracteres da arte ASCll e a
navegacao fica prejudicada.

0 NVDA: O programa reproduz todos os caracteres da arte ASCll e a
navegacao fica prejudicada.

o Virtual Vision: O programa reproduz todos os caracteres da arte
ASCII e a navegacéo fica prejudicada.

0 CPqD: O programa reproduz todos os caracteres da arte ASCll e a
navegagao fica prejudicada.

* Resultados com o cédigo correto

DosVox: O programa funciona normalmente.
Jaws: O programa funciona normalmente.
Orca: O programa funciona normalmente.
NVDA: O programa funciona normalmente.

Virtual Vision: O programa funciona normalmente.

© O O O o o

CPgD: O programa funciona normalmente.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A seguir é apresentada uma tabela referente a comparacao avaliativa, ou
seja, as conclusdes dos testes da avaliagcao descritiva. A tabela mostra um conceito
para todas as diretrizes, em cada leitor de tela avaliado. Esse conceito tem como
base a melhora ou ndo da navegabilidade e usabilidade, ou seja, o quanto a diretriz
é relevante para o funcionamento do leitor de tela em questdo. Os conceitos serdo
representados da seguinte maneira:

o “X”: A diretriz é relevante para o leitor em questao.

e “O”: Adiretriz ndo é relevante para o leitor em questéo.
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Tabela 1 - Compilacao dos resultados dos testes

Pontode | nosvox | Jaws | Orca | Nvba | Viual | epop
Verificacao Vision

4.1 X X X X X O
4.2 0 X X X X X
4.3 X X X X X X
4.4 0 0 O 0 0 0
4.5 X X X X X X
4.6

4.7 0 o} o} 0 0 O
4.8 X X X X X X
4.9 X X X X X X
4.10 0 O 0 0 0 X
4.1 0 X X X X 0
4.12 0 o} o} 0 0 0
4.13 X X X X X X
4.14

5.1 0 o O 0 0 o
5.2 0 o O 0 0 0
5.3 o O 0 0 0 0
5.4 0 X X X 0 O
5.5 0 X o X 0 o
5.6 0 X o X O 0
5.7 0 X X X X 0
5.8 0 X X X X X
5.9 0 X X X X X
5.10 o o 0 0 0 0
5.11 X X X X X X
5.12 0 o 0 0 0 o
5.13 X X X X X X
5.14 X X X X X X
5.15 X X X X X X
5.16 @) X X X X X
5.17 0 X X X X X
5.18 @) X X X X X
6.1 X X X X X 0
6.2 0 o} 0o 0 0 0
6.3 0 X X X X X
6.4 0 0 X X 0 X
6.5 o} o 0 0 O 0
6.6 X X X X X X
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Como podemos ver na tabela acima, a maioria dos programas avaliados
apresenta resultados semelhantes. No geral o NVDA foi o que mais apresentou
resultados positivos, com 26 diretrizes relevantes. Ja Jaws, Orca e Virtual Vision

obtiveram resultados muito proximos entre si, com 24, 23 e 21 diretrizes relevantes,
respectivamente. Por ultimo ficaram CPqD e DosVox, ambos com resultados baixos

(19 e 12, respectivamente), porém o CPqD se saiu um pouco melhor e ficou
relativamente préximo dos demais. O DosVox foi 0 que obteve os piores resultados,

provavelmente por ser uma interface especializada e ndo oferecer recursos

avangados como suporte a JavaScript, por exemplo.
Apesar de o NVDA ter se saido melhor no geral, nas diretrizes referentes

somente a prioridade 1 ele é acompanhado por Jaws e Orca, com 8 relevancias
cada. Ja, quando analisadas as diretrizes de prioridade 2, NVDA e Jaws obtém 13

relevancias cada, seguidos por Orca e Virtual Vision com 11 e 10 relevancias

respectivamente.

De um modo geral, existem varias diretrizes que nenhum software leitor
de tela obteve relevancia, o que se deu por causa da natureza dessas diretrizes, que

na maioria dos casos é relacionada a estrutura do cédigo da pagina e ndao tem
influéncia “visual”, por exemplo, insercao de metadados ou doctype no documento.

Outra deficiéncia geral foi o suporte a mudanga de idioma, seja na pagina como um
todo ou apenas em trechos do texto. Nenhum software mudou seu comportamento

para adequar-se ao novo idioma. Outro exemplo € a parte “visual” da pagina, com
intermiténcias na tela, ou valores absolutos no CSS. Os softwares simplesmente nao

detectam esses comportamentos puramente estéticos.
Outro ponto que merece destaque € a paridade no suporte as diretrizes
entre a maioria dos softwares. Como pode ser visto na tabela acima, na maioria das

diretrizes que foram suportadas pelos leitores de tela, todos obtiveram resultados

positivos, ou seja, quando uma diretriz era suportada por um software esse
comportamento se estendia aos demais. A excecao para esse comportamento se da

pelo DosVox, que ndo seguiu 0s demais, justamente por ser uma interface
Verséo (1.14)
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especializada e ndo utilizar o mesmo “ambiente” que os outros softwares.
Com isso é possivel concluir que, dentre os testes realizados, os leitores

Ly,

N

de tela que possuem menos fragilidades em relagao as diretrizes do e-Mag sao

NVDA, Jaws e Orca. Estes sdo os que melhor suportaram as diretrizes de

acessibilidade virtual.
Ja o DosVox é o que apresenta mais fragilidades e por esse motivo a

maioria das diretrizes se tornam irrelevantes para ele.
Os que tém uma quantidade de fragilidades mediana sao o Virtual Vision
e o CPgD, que também podem ser considerados com bom suporte as diretrizes,

mas por outro lado possuem também vérias fragilidades.
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