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Introducao
O objetivo deste documento é apresentar informacgdes béasicas a respeito dos leitores
de tela Jaws, NVDA, Orca, Virtual Vision e CPgD, além de abordar sua interacdo com os

principais aplicativos utilizados por usuérios com deficiéncia visual. Embasando-se em

pesquisas realizadas ao longo deste trabalho a respeito dos leitores de tela e através de
testes realizados por deficientes visuais, foi possivel desenvolver um comparativo entre os

leitores, envolvendo suas funcionalidades e capacidade de interacdo com determinados

aplicativos. Além disso, sao apresentadas, em anexo neste documento, algumas

orientagdes contendo comandos bésicos para a utilizagdo dos leitores de tela aqui

abordados.

Por nédo se tratar de um leitor de tela, mas sim de uma interface especializada, o
DOSVOX esté presente neste documento, mas ndo é comparado diretamente com 0s

leitores. No entanto, ha uma secao detalhada a respeito do DOSVOX.

Versao 0.95
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2 Metodologia de Testes

2.1 Configuracoes do computador utilizado nos testes

Processador: Intel Core 2 Duo E7400 - Socket 775 LGA - 45nm — 2.5Ghz
Placa Mae: Asus P5QL-E — Chipset P43

Memoria: 2Gb DDR2 800Mhz Kingston

Placa de video: GeForce 8600GT XFX — 128bits — 512Mb de RAM

HD: Samsung 320Gb — modelo hd322h;

Monitor: LG 19” widescreen - modelo w1942sb

2.2 Versao dos aplicativos e leitores utilizados nos testes

Todos os testes com os leitores aqui especificados foram realizados em um mesmo
computador, sempre utilizando a ultima versao em portugués dos leitores e aplicativos:
» Sistema Operacional: Windows XP Service Pack 3 e Linux Ubuntu 9.10/
Gnome;
» Navegadores Web: Mozilla Firefox 3.5 e Internet Explorer 8.0;
» Editores de texto: Microsoft Word 2007, BrOffice Writer 3.1.1, editores de
texto do Windows (Bloco de Notas e WordPad);
» Softwares de apresentacao de slides: Microsoft Power Point 2007 e BrOffice
Impress 3.1.1;
» Softwares de correio eletronico: Outlook Express 6 e Thunderbird 2.0
* Adobe Reader 9.2;
» Programas falantes: Jaws 9.0, Virtual Vision 6.0, NVDA 2009.1, Orca 2.28 e
Dosvox 4.1;
» Periodo de testes: Setembro a dezembro de 2009;
» Testes realizados por: Célio Marcos Dal Pizzol (deficiente visual — baixa

visdo) e Nadia Maia.

2.3 Fatores que interferem no desempenho dos Leitores de Tela

Leitores de Tela: Descricao e Comparativo Versao 0.95 11
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O bom desempenho de um leitor de tela em relacéo ao sistema operacional depende
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Wetgy

de alguns fatores como, por exemplo, compatibilidade com software/hardware,
configuracdes do sistema operacional e a instalagcao de softwares necessarios para que o

leitor de tela possa interagir com determinados aplicativos.

2.3.1 Compatibilidade com Software/Hardware
No leitor de tela que utiliza driver de interceptacao de video, o mesmo deve ser
compativel com o driver de video do computador. Verifica-se a existéncia desta
compatibilidade no momento de instalar o leitor de tela.
Quando ha incompatibilidade, o leitor de tela ndo consegue instalar seu préprio driver
de interceptagéo ou verifica-se um mau funcionamento do leitor. A solugdo quando isso
ocorre € utilizar uma verséo do leitor de tela mais recente. Nas versdes mais recentes dos
leitores de tela, o Jaws € o Unico que ainda utiliza driver de interceptacao de video, o Virtual

Vision 6.0, o NVDA 2009.1 e o Orca, por nao usarem um interceptor de video, evitam estes

conflitos de software/hardware.

2.3.2 Configuracoes do Sistema Operacional

Windows

Existem algumas configuracdes do sistema operacional que devem ser modificadas,
pois interferem diretamente no desempenho dos leitores de tela. Para realizar estas

mudangas na configuracao, siga os seguintes passos:
1 - Painel de controle > Mouse > Aba ponteiros > Desmarcar a caixa de verificagao:

“Ativar sombra do ponteiro”.
Desmarcar os seguintes itens: “Usar este efeito para menus e dicas de ferramentas”, “Usar

2 - Painel de controle > Propriedades de video > Aba aparéncia > Efeitos >
este método para suavizar as bordas das fontes da tela” e “Mostrar sombras sob menus”.

3 - Painel de controle > Propriedades de barra de tarefas e do menu Iniciar > Aba

Barra de tarefas > Desmarcar: “Manter a Barra de tarefas sobre as outras janelas”.

Versao 0.95
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4 — Para o leitor de tela interagir com o Editor de textos do BrOffice, o BrWriter, deve-

se seguir 0s seguintes passos: Ferramentas > Opcoes > Na opcao “Acessibilidade”, marcar

%,

Wetgy

as caixas: “Oferecer suporte a ferramentas de tecnologia assistencial’ e “Usar cursor de

selecdo de texto em documentos de texto somente leitura”.

2.3.3 Softwares complementares necessarios

Windows
determinados softwares. Para que os leitores de tela interajam com o BrOffice, por exemplo,

€ necessario ter instalado em seu computador o Java Access Bridge e a maquina virtual

A interacdo dos leitores de tela com alguns aplicativos requer a instalagdo de
Java; também é necessario obter os Plugins Flash para os navegadores Mozilla Firefox e

Internet Explorer.

Versao 0.95
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3 Jaws

3.1 Sobre o Jaws

O Jaws foi langado em 1989 por Ted Henter, um ex-motociclista, que perdeu a visao
em um acidente em 1978. Em 1985, Henter, juntamente com Bill Joyce, fundou a Henter-
Joyce Corporation, em St. Petersburg, Flérida.

Em janeiro de 1995, o Jaws para Windows 1.0 foi lancado; atualmente, uma nova
versdo do Jaws ¢é liberada cerca de uma vez por ano, com pequenas atualizagées. Em abril
de 2000, Henter-Joyce, Engenharia Blazie e Arkenstone fundiram-se para formar a Freedom
Scientific, fabrica que comercializa solu¢des baseadas na tecnologia para pessoas com
deficiéncia visual.

O Jaws constitui-se de um leitore de tela interagindo com o sistema operacional
Windows, verbalizando todos os eventos que ocorrem no computador.

Por meio desse programa qualquer usuario com deficiéncia visual pode utilizar o
computador, através de teclas de atalho. A velocidade de leitura pode ser ajustavel
conforme a preferéncia de cada usuario.

Apos a instalagao do Jaws, que também é verbalizada, é possibilitada a utilizacao da
grande maioria dos aplicativos existentes para esse sistema operacional, como: Microsoft
Office, Internet Explorer, Outlook Express, softwares de mensagens instantaneas,
Thunderbird, entre outros. Sua ultima versao é a 11.0, em inglés, e a ultima versdo do Jaws
em portugués é a 9.0. O link para acessar o instalador desta verséo esta disponivel no item
“Licenca”.

Na Figura 1 apresentamos o Painel de Controle do Jaws com as opg¢des de

configuracao de leitura.
' M= e

AW,

r-eadmg suftware

Press F1 forHelp,  Serial Mumber 58131

Leitores de Tela: Descricdao e Comparativo Versao 0.95 14
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Figura 1 - Painel de Controle do Jaws

3.2 Licenca/Copyright

E Shareware. E possivel fazer o download de uma versao gratuita de demonstracdo
do Jaws 9.0 no idioma Portugués, acessando o link a seguir:

http://www.laratec.org.br/downloads/Jaws9Ptg.exe

O programa pode ser utilizado por 40 minutos, em modo demonstragcéo, sendo

necessario, apds esse periodo, reiniciar o computador para que se possa utiliza-lo
novamente por mais 40 minutos e assim por diante.

Copyright © 2009 Freedom Scientific, Inc.

3.3 Onde adquiri-lo

Pelo site oficial: http://www.freedomscientific.com/ ou através de seus revendedores
no Brasil

3.4 Sistema Operacional
O Jaws trabalha em ambiente Windows, nas versdes 95, 98, ME, NT, XP, 2000,
Vista e Windows 7.

3.5 Instalacao

Para instalar o JAWS deve-se baixar o instalador, versdo de demonstracao, a partir
do site que o distribui. O endereco para a versdo em portugués é:
ftp:/ftp.tiflotecnia.net/Jaws9/Jaws9Ptg.exe

Apdés baixar o arquivo executavel, é necessario acessar o local do download e clicar
duas vezes em cima do arquivo recém baixado. Depois de clicar, uma tela como a seguir
sera exibida.

Leitores de Tela: Descricao e Comparativo

Versao 0.95

15


ftp://ftp.tiflotecnia.net/Jaws9/Jaws9Ptg.exe
http://www.freedomscientific.com/
http://www.laratec.org.br/downloads/Jaws9Ptg.exe

SASHOE 4y,

$\ h[% '
I f
ap rer—

|§J Programa de Instalacdo do JAWS EI

Berm~vindo ao Programa de Instalacdo do JAWS.

Para iniciar a instalacdo, pressione ENTER ou escolha a
opcdo Seguinte. Para cancelar a instalacao, pressione ESC
ou escolha 3 opgao Cancelar.

WS

S
S
=
S
=
S

Ceguinte Cancelar

Figura 2 - Tela inicial de instalacdo do JAWS

Juntamente com a tela acima o JAWS comegca a reproduzir 0os passos necessarios
para a instalagdo. Apds clicar em “Seguinte” o JAWS ird configurar o computador para

receber a instalagdo, como na tela abaixo.
Aguarde por favor

Por favor aguarde enquanto o sistema e configurado

para o JAWS.

Figura 3 - JAWS configurando o sistema

Provavelmente a instalagao pedira o reinicio do computador. Depois de reiniciado a

instalacdo continua normalmente e a tela abaixo aparece.
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| {i# Instalacdo do Jaws P =l |

Bemn vindo ao Assistente de Instalacio
do Jaws 9.0

\

It

w
:
=
=

O Assistente de Instalagdo instalara Jaws no computador,
Escolha Avancar para continuar, ou escolha Cancelar para
sair do Assistente de Instalagdo,

i

IV

JAWSor

Retrncederl Avancar I Cancelar

Figura 4 - Tela de instalacdo do JAWS

Depois de clicar em “Avancar” € necessario aceitar os termos da licenca do JAWS,

como mostrado abaixo.

Leitores de Tela: Descricao e Comparativo Versao 0.95 17
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fi Instalacdo do Jaws

Licenca de uso do Utilizador final

=100 ]

Freedotm Scientific End User License & greetent

agreetment.

IV fceito os termos do Acordo de Licenga:

Freedom Scientific BLV Group LLC provrides ywou with the software program
ichaded in the package accompanying this agreement (the progratg and
licenses you to use this program. The lcense granted to you is nonexclusive
and does not grant ownership rights. A s alicensed user (Licensee), you
should understand that wou do not own the program and the instrictional
thaterials that accompary the program, you are ondy licensed to use the
program and instractional materials in accordance with the terms stated in this

When you become a licensed wuser, you assume sole responsibility for
determining the appropristeness of the program for achieving ywour intended LI

Betru:u:ederl Awancar I

Cancelar

Figura 5 - Tela o acordo de licenca do JAWS

Em seguida € preciso escolher o tipo de instalagéo, entre tipica e personalizada.

Recomenda-se escolher a instalagao tipica.

Leitores de Tela: Descricdo e Comparativo Verséo 0.95
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i'.g!,'J Instalacao do Jaws [_ =] |

Escolha o tipo de instalacio

Instala as funcionalidades mais comuns do programa, Recomendada para a
mainiria dos utilizadares,

Personalizada

Adicionalmente s opgdes tipicas, permite escalher uma pasta diferente para
0 programa e instala o suporte para cliente de Acesso Remoto, Mo fim da
instalacdo, podera escolber sinkekizadores e linhas Braille adicionais.
Recomendado para utilizadores avangados.

Retroceder Ay ancar Cancelar

Figura 6 - Tela de escolha do tipo de instalacdo do JAWS

Apobs escolher a instalacao tipica pede-se confirmacao para iniciar a instalacao, é

necessario apenas clicar em “Instalar” para iniciar a instalagéo.

Leitores de Tela: Descricao e Comparativo Versao 0.95 19
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fif Instalacdo do Jaws =10

A instalar Jaws 9.0

Por Favor aguarde enquanto o Assiskente de Instalacdo instalar o Jaws, Isto pode
demarar alguns minukos,

Retroceder A anEar

Figura 7 - Andamento da instalacdo do JAWS

Esse processo leva alguns minutos. Depois de terminado é exibida a tela abaixo.

fiF Instalacdo do Jaws P =] I

O Jaws 9.0 foi instalado com éxito.

Escolha Terminar para sair do Assiskente de Instalacdo,

ws

3
S
=
S
7
=
S

Earcelar |

Retroceder

Figura 8 - Tela de término da instalagcdao do JAWS
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Clicando em “Terminar”, a instalacao é finalizada, o JAWS inicia e ja pode ser usado

iy,
&

normalmente.

3.6 Caracteristicas e Funcionalidades

A seguir estao listadas as principais caracteristicas e funcionalidades do leitor de

tela Jaws:

= Apresenta facilidade na instalagéo e apoio por voz durante o processo;
= Possibilita leitura de algumas aplicacées do sistema operacional MS-DOS;

» Faz indicacao das janelas ativas, do tipo de controle e suas caracteristicas;

» Processa a leitura integral dos menus, com indicacao da existéncia de

submenus;
= Verbaliza as letras e palavras digitadas, estando adaptado ao teclado

portugués;
= A leitura pode ser feita por letra, palavra, linha, paragrafo ou a totalidade do

texto;
= Permite trabalhar com correio eletrénico e navegar na Internet, como se

estivesse em um processador de texto;
= Possui uma ajuda de teclado que verbaliza as fun¢des de cada tecla;
= Em qualquer ponto de uma aplicacao, pode-se obter ajuda (sobre as

sequéncias de teclas, sua aplicagéo e sobre o préprio Jaws);
= Possibilita a etiquetagem de gréficos;
= Possui dicionarios, geral ou especifico, que permitem controlar a maneira como
as palavras ou expressdes sao pronunciadas;
= As definicdes de configuracdo podem ser ajustadas para todas as aplicacdes
ou apenas para aplicagdes especificas;
= Apesar de possuir sintetizador de software proprio, o Eloquency, pode também
utilizar outros externos;
» Possui sintese de voz em varios idiomas, incluindo o portugués do Brasil (a
Versao 0.95
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partir da versao 3.7), permitindo a alteragao do mesmo durante sua utiliza¢ao;

W,{

N

» Possibilita a leitura dos textos em qualquer area de texto editavel;
= Fornece indicacao da fonte, tipo, estilo e tamanho da letra que esta sendo

utilizada;
= Permite o controle do ponteiro do mouse através de comandos via teclado,

para as operagdes que ndo o dispensem;
= Permite o rastreamento do mouse, isto &, |€ o que esta sob o ponteiro;

» Realiza o mapeamento de frames em paginas web, isto é, por meio de um
comando do teclado, o leitor de tela abre uma janela de dialogo listando todos

os frames (se estes existirem);
» Realiza o mapeamento de links em paginas web, ou seja, através de um
comando do teclado, o leitor de tela abre uma janela de dialogo listando todos

os links;

= Realiza 0 mapeamento de cabecalhos e titulos em paginas web através de um
comando do teclado, o leitor de tela abre uma janela de dialogo listando todos

os cabecalhos e titulos;
» Realiza 0 mapeamento de formularios em paginas web, isto é, através de um
comando do teclado, o leitor de tela abre uma janela de dialogo listando todos

os itens de formulario (se estes existirem);
= Realiza 0 mapeamento dos botbes da barra de ferramentas do navegador, ou
seja, por meio de um comando do teclado, o leitor de tela abre uma janela de

didlogo listando todos os botdes da barra de ferramentas;
= O usuario pode configurar o leitor de tela de acordo com o aplicativo que

estiver utilizando;

= Permite que o usuario configure a intensidade da leitura. Esta pode ser do tipo
Realcado, Tudo ou Nenhum, sendo todas estas opg¢des ativadas por meio das

teclas Insert + s. Assim, o sistema oferece, por exemplo, a possibilidade da

leitura ou nao de frames ou outros recursos adicionais;

Versao 0.95

Leitores de Tela: Descricdao e Comparativo

22



iy,
%

'MAIS GOVERNO, MAIS CIDADANIA.

= O Jaws utiliza trés tipos de cursores:
Cursor Jaws: movimenta o cursor (mouse) por meio das setas de

direcao do teclado. Para ativa-lo utiliza-se a tecla - (menos) do teclado

numeéerico;

Cursor PC ou Cursor Virtual: E 0 modo normal de trabalho, também
chamado de cursor do micro. Lé o contetdo nele posicionado. Para ativa-lo,

utiliza-se a tecla + (mais) do teclado numérico;
Cursor Invisivel: apresenta uma capacidade de leitura superior aos

anteriores, lendo inclusive, o que se encontra por tras das janelas (o conteudo
que nao aparece na tela). Consegue ler, praticamente, todos os botdes, seus

detalhes e os frames das paginas da Internet. Para ativa-lo, deve ser
pressionada duas vezes a tecla - (menos) do teclado numeérico.

3.7 Testes de Interacao com os Aplicativos

Aqui serdo especificados os resultados dos testes realizados, avaliando-se a

interagao do leitor de tela Jaws com os aplicativos listados a seguir.

Capacidade de interacao com editores de texto

3.71
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interacdao do Jaws 9.0 com

editores de texto.
Funcionalidades testadas

- Abrir um arquivo no editor de texto;
- Realizar a leitura do conteudo do arquivo;

- Navegar pela interface do aplicativo;
- Utilizar as opcdes dispostas na barra de menus;

- Editar o texto;
- Salvar o arquivo.

Versao 0.95
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Resultados
- Microsoft Office Word 2007
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.

- WordPad
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.

- Bloco de notas
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.
- BrOffice Writer 3.1.1
O leitor de tela Jaws 9.0 n&do possui uma boa compatibilidade com o aplicativo
BrOffice Writer 3.1.1, apresentando dificuldade de navegacao pela sua interface,

dificuldade em acessar os itens dispostos na barra de menus, dificuldade para ler,

editar e salvar textos neste aplicativo.

3.7.2 Capacidade de interacao com softwares de apresentacao

Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interacdo do Leitor de Tela Jaws

9.0 com os softwares de apresentacédo de slides.

Funcionalidades testadas
- Leitura de apresentagdes de slides no modo de exibicao.

Resultados
- Microsoft Office Power Point 2007
Interage com o Microsoft PowerPoint 2007, lendo o texto contido em cada

slide, quando este existir.
- BrOffice Impress 3.1.1
N&o Ié o texto contido em slides exibidos no modo de apresentagéao do

24

BrOffice Impress.
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3.7.3 Capacidade de interacao com navegadores Web

Wetgy

Neste tépico, estamos avaliando a capacidade de interagao do Jaws 9.0 com

navegadores Web.
* Funcionalidades testadas
- Utilizar as opcodes dispostas na barra de menus;

- Navegar pela interface do aplicativo;
- Navegar em paginas web.
Obs.: A qualidade de navegagcao em uma pagina Web, pelo leitor de tela, depende
diretamente da forma como a mesma foi desenvolvida, isto é, se as normas de

acessibilidade virtual foram respeitadas.

- Internet Explorer 8.0

Resultados
O leitor de tela Jaws 9.0 interage com o navegador, sendo possivel utilizar as
opcoes dispostas na barra de menus, navegar pela sua interface e navegar em

paginas web.
- Mozilla Firefox 3.5.5
O leitor de tela Jaws 9.0 interage com o navegador, sendo possivel utilizar as

opcoes dispostas na barra de menus, navegar pela sua interface e navegar em

paginas web.

3.7.4 Capacidade de interacao com softwares de correio eletrénico

Neste tdpico, foi avaliada a capacidade de interagéo do Jaws 9.0 com softwares de

correio eletrénico.
Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Navegar pela janela de e-mail recebido;

- Realizar a leitura do e-mail recebido;

- Navegar pela janela de e-mail a ser enviado;

- Realizar a leitura do e-mail a ser enviado;

- Editar o e-mail a ser enviado;
- Utilizar as opcoes listadas na barra de menus das interfaces citadas acima

Versao 0.95
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Resultados
- Outlook Express 6.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

comandos listados na barra de menus.

possivel também utilizar os comandos listados na barra de menus da mesma.

Navega pela janela de e-mail recebido, realiza a leitura da mensagem, sendo
Navega pela janela de e-mail a ser enviado, realiza a leitura e edi¢cdo da

mensagem a ser enviada, sendo possivel também utilizar os comandos listados na

barra de menus da mesma.

- Thunderbird 2.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

comandos listados na barra de menus.
Navega pela janela de e-mail recebido, sendo possivel utilizar os comandos

listados na barra de menus da mesma, mas encontra dificuldade em realizar a

leitura do conteudo da mensagem.
Navega pela janela de e-mail a ser enviado, sendo possivel utilizar os
comandos listados na barra de menus da mesma, mas encontra dificuldade em

realizar a edicao e leitura do conteldo da mensagem a ser enviada.

Obs.: As dificuldades de edicao e leitura de um e-mail recebido ou a ser enviado sao

atribuidas a esta versao do Jaws (9.0), pois, ao serem testadas estas mesmas
funcionalidades com outras versoes, como a 7.10 e a 8.0, ndo foram observadas

deficiéncias.

3.7.5 Capacidade de realizar a leitura de arquivos PDF
Neste tépico, estamos avaliando a capacidade de o Jaws 9.0 realizar a leitura de

arquivos PDF no aplicativo Adobe Reader 9.2.

Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Abrir 0 arquivo;
- Realizar a leitura do arquivo;
26
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- Utilizar as opcoes listadas na barra de menus.

Resultados
exibidos nos navegadores Internet Explorer e Mozilla Firefox. Além disso, navega

pela interface do aplicativo e utiliza as op¢des listadas na barra de menus. Este leitor

O Jaws 9.0 realiza a leitura de arquivos com extens@o PDF, inclusive quando

de tela realiza também a leitura de arquivos PDF protegidos.
Obs.: O texto do arquivo PDF n&o deve estar em formato de imagem, pois o leitor de

tela ndo realizara a leitura do mesmo.

Versao 0.95
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4 NVDA
4.1 Sobre o NVDA
O projeto foi iniciado por Michael Curran, em 2006, mas foi desenvolvido pela NV

Access, uma organizagao australiana sem fins lucrativos. Trata-se de um software com

cédigo aberto, para o ambiente Windows, que disponibiliza sintese de voz em diversos
idiomas, incluindo o portugués brasileiro. Além da versao para instalagéo, possui também

uma versao para viagem, que pode ser executada de um CD ou Pen Drive. A (ltima versao

é a NVDA 2009.1.

O NVDA é escrito na linguagem de programacao Python e é construido em modulos,
onde a maior parte de seu cédigo pode ser facilimente expandida com a finalidade de

suportar novos programas e/ou controles no Windows.
Para comunicar-se com o sistema operacional e com os programas, o NVDA utiliza

uma variedade de fungdes do sistema operacional como Microsoft Active Accessibility
(MSAA), IAccessible2, Java Access Bridge e interfaces de programacgéao especificas dadas

por certos aplicativos, além disso, o NVDA n&o utiliza driver de interceptagéo de video,

evitando maiores conflitos com software/hardware do computador.

4.2 3.2 Licenca/Copyright
Gratuito e Open Source (cédigo aberto). O NVDA esta coberto pela GNU (General

Public License/Verséo 2). O desenvolvedor € livre para partilhar ou alterar este programa da
forma que desejar desde que distribua sempre a licenga, software e todo o respectivo codigo

disponivel.
Copyright © 2008-2009 NV Access Inc.

4.3 Onde adquiri-lo
Disponivel em duas versoes: Instalavel e Portable. O download das duas versdes

pode ser realizado em www.nvda-project.org/snapshots

Versao 0.95
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4.4 Sistema Operacional

Windows Vista, XP e Windows 7.

4.5 Instalacao

Para instalar o NVDA deve-se baixar o instalador a partir do site oficial. O endereco

para download é http://www.nvda-project.org/wiki/Download .

Apoés baixar o arquivo executavel da ultima verséo estavel, é necessario acessar o
local do download e clicar duas vezes em cima do arquivo recém baixado. Depois de

executar o arquivo uma tela como a seguir sera exibida.

=

Instalacao do NVDA, versao 20091

Bem-vindo & instalacdo do MVDA (Acesso Mao Visual ao
Ambiente de Trabalho), leitor de telas livre e aberto para o
Microsoft Windows.

Copyright 2006 - 2009 Colaboradores do MVDA,

Este assistente guido-a ao longo da instalacdo do MYDA.
Recomendamos que feche outros programas antes de iniciar
esta instalacio.

Cancelar |

Figura 9 - Tela inicial de instalacao do NVDA

Depois de se clicar em “Préximo” uma tela com os termos da licenga do NVDA

aparece, como abaixo:
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Acorde da licenga C-

Por favor, reveja os termos da licenca antes de instalar o MYDA, Q,j

Pressione Page Down para ver o resto do acordo.

| GMU GEMERAL PUBLIC LICEMSE il
Version 2, June 1991

Copyright (C) 1989, 1991 Free Software Foundation, Inc.

51 Franklin Street, Fifth Floor, Boston, MA 02110-1301 USA
Everyone is permitted to copy and distribute verbatim copies
of this license document, but changing it is not allowed.

Preamble

The licenses for most software are designed to take away your LI

Se vocé aceita os termos do acordo, digue em Eu Concordo para continuar. Vocgé deve
aceitar o acordo para instalar o MVDA,

Sistema de Instalacao Mullsoft w2, 45

= Voltar I Eu Concordo I Cancelar

Figura 10 - Tela com os termos do acordo de licenca do NVDA

Deve-se entéo clicar em “Eu Concordo” para poder prosseguir com a instalagao.
Depois aparecera uma tela pedindo o local onde os arquivos devem ser instalados. E

recomendavel ndo alterar o caminho e clicar em “Préximo”.
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Escolher o Local da Instalacio C-

Escolha a pasta na qual instalar o NVDA, ,;j

0 Instalador instalard o MVDA na seguinte pasta. Para instalar em uma pasta diferente, dique
em Procurar e selecione outra pasta. Clique em Préximo para continuar.

Pasta Destino

C:VArguivos de programas\MVDA Procurar. .. |

Espaco requerido: 41.0MB
Espaco disponivel: 5.4GE

Sistemna de Instalacao Mullsaft «2, 45

< Voltar I Eradximo = I Cancelar

Figura 11 - Tela de confirmacao do local de instalacdao dos arquivos do NVDA

A tela seguinte pede a escolha dos componentes que devem ser instalados, como
existe somente um componente, o proprio NVDA, deve-se apenas clicar em “Pr6ximo”. Logo

apés é pedido o nome do item que seré colocado no menu Iniciar.
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Escolher a Pasta do Menu Iniciar C-

Escolher uma pasta do Menu Iniciar para os atalhos do MYVDA, ;j

Selecione a pasta do Menu Iniciar na qual vocé gostaria de criar os atalhos do programa. Vocé
pode também inserir um nome para criar uma nova pasta.

Aressdrios

Band-in-a-Box

Band-in-a-Box Portugués
Ferramentas administrativas
Guitar Pro 5

Iricializar

Jaws 9.0

Jogos

Microsoft Office

Sun VirtualBox Guest Additions

[ NZo ciar atalhos
Sistema de Instalacio MNullsaft w2, 45

< Voltar I Instalar I Cancelar

Figura 12 - Tela pedindo o nome do item do menu Iniciar para o NVDA

Apos clicar em “Instalar” a instalagdo do NVDA inicia, como mostrado na tela abaixo.

el

| Instalando C:._-.

Por favor espere enguanto o NVDA esta sendo instalado, ;j

Extrair: hyph_sv_5E.dic

Sistema de Instalacao Mullsoft w2, 45

= Yalkar Briwime = Cancelar:

Figura 13 - Andamento da instalacdo do NVDA
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Depois de terminada a copia dos arquivos e a configuracao do sistema é

apresentada a tela de finalizacédo da instalagédo, onde é possivel escolher se o NVDA sera

ou ndo iniciado apds se clicar em “Terminar”.
e ¢
Completando o Assistente de
' Instalacdo do NVDA

0 WVDA foi instalado no seu computadar,
Cligue em Terminar para fechar este assistente,

Visite a pagina ofidal do MVDA

= Yalkar I Terminar I Zancelar

Figura 14 - Tela de finalizacao da instalacao do NVDA

4.6 Caracteristicas e Funcionalidades

A seguir estdo listadas algumas caracteristicas e funcionalidades do leitor de tela

NVDA.
Habilidade para rodar a partir de um dispositivo USB ou qualquer midia portatil sem a

necessidade de instalagao;

Instalador falado facil de usar;
Suporte para Mozilla Firefox e Mozilla Thunderbird;

Suporte para Microsoft Internet Explorer;
Suporte basico para Microsoft Outlook Express / Windows mail;

Suporte basico para Microsoft Word e Excel;
33

Suporte para aplicativos Java acessiveis;
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» Suporte para Adobe Reader;

» Suporte para IBM Lotus Symphony;

» Suporte para o Prompt de comandos do Windows;

* Anudncio automético do texto onde o mouse estiver (rastreamento do mouse) e
indicagao audivel opcional da posicao do mouse;

» Suporte para quaisquer linhas braile que sejam controladas através dos drivers de
braile da Freedom Scientific ou do BRLTTY.
Aos que tiverem interesse na utilizagao deste leitor de tela, é possivel acessar um

passo a passo de instalagdo do NVDA no seguinte link:

http://www.quiadohardware.net/artigos/nvda/

Bem-vindo an H¥DA

Bem-vindo ao MVDA |

Grande parte dos comandos para controlar o MYDA requer que se pressione a kecla MYDA e oukra ao mesmo kempa,
Por padrdno, tanto a tecla insert do teclado numérico como o insert principal pode ser usado como tecla MY,

Wocé tambén pode configurar o NYDA para usar o CapsLock como tecla MWDA,

Pressione NYDA+n a qualguer momenko para ativar o menu do MNYDA,

& partir dele vocé pode configurar o programa, obter ajuda e acessar outras Funcdes.

Opgdes

[~ Lsar CapsLock como uma tecla modificadora do VD& | Mostrar esta janela ao iniciar o NYDa

Figura 15 - Janela de boas vindas do NVDA

4.7 Testes de Interacao com os Aplicativos

Aqui seréo especificados os resultados dos testes realizados, avaliando-se a

interagao do Leitor de Tela NVDA com os aplicativos listados a seguir.

4.7.1 Capacidade de interacao com editores de texto

Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagdo do NVDA 2009.1 com

editores de texto.
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Funcionalidades testadas
- Abrir um arquivo no editor de texto;
- Realizar a leitura do conteudo do arquivo;

- Navegar pela interface do aplicativo;
- Utilizar as opcdes dispostas na barra de menus;

- Editar o texto;
- Salvar o arquivo.

* Resultados
- Microsoft Office Word 2007
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.

- WordPad
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edi¢cdo, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.

- Bloco de notas
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na Barra de menus.

- BrOffice Writer 3.1.1
O leitor de tela NVDA 2009.1 n&o possui uma boa compatibilidade com o
aplicativo BrOffice Writer 3.1.1, apresentando dificuldade de navegagéao pela sua

interface, dificuldade em acessar os itens dispostos na barra de menus, dificuldade

para ler, editar e salvar textos neste aplicativo.

4.7.2 Capacidade de interacao com softwares de apresentacao
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagcdo do NVDA 2009.1 com os

softwares de apresentacao de slides.
* Funcionalidades testadas
- Leitura de apresentacdes de slides no modo de exibicao.
Versdo 0.95 35
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Resultados
- Microsoft Office Power Point 2007
N&o Ié o texto contido em slides exibidos no modo de apresentagéo do

Microsoft Office Power Point 2007.
- BrOffice Impress 3.1.1
Nao Ié o texto contido em slides exibidos no modo de apresentagcéao do

BrOffice Impress.

4.7.3 Capacidade de interacao com navegadores Web
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagcdo do NVDA 2009.1 com

navegadores Web.

Funcionalidades testadas
- Utilizar as opcdes dispostas na barra de menus;

- Navegar pela interface do aplicativo;
- Navegar em paginas web.
Obs.: A qualidade de navegacdao em uma pagina web, pelo leitor de tela, depende

diretamente da forma como a mesma foi desenvolvida, isto é, se as normas de

acessibilidade virtual foram respeitadas.

Resultados
- Internet Explorer 8.0
O leitor de tela NVDA 2009.1 interage com o navegador, sendo possivel

utilizar as opgdes dispostas na barra de menus, navegar pela sua interface e

navegar em paginas web.
- Mozilla Firefox 3.5.5
O leitor de tela NVDA 2009.1 interage com o navegador, sendo possivel

utilizar as opgdes dispostas na barra de menus, navegar pela sua interface e

navegar em paginas Web.

Versao 0.95
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4.7.4 Capacidade de interacao com softwares de correio eletronico

Wetgy

Neste topico, foi avaliada a capacidade de interacao do NVDA 2009.1 com softwares

de correio eletrénico.
Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Navegar pela janela de e-mail recebido;

- Realizar a leitura do e-mail recebido;
- Navegar pela janela de e-mail a ser enviado;

- Realizar a leitura do e-mail a ser enviado;
- Editar o e-mail a ser enviado;
- Utilizar as opg¢des listadas na barra de menus das interfaces citadas acima.

Resultados
- Outlook Express 6.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

comandos listados na barra de menus.

Navega pela janela de e-mail recebido, realiza a leitura da mensagem, sendo

possivel também utilizar os comandos listados na barra de menus da mesma.
Navega pela janela de e-mail a ser enviado, realiza a leitura e edicdo da

mensagem a ser enviada, sendo possivel também utilizar os comandos listados na

barra de menus da mesma.
- Thunderbird 2.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

comandos listados na barra de menus.
Navega pela janela de e-mail recebido, sendo possivel utilizar os comandos

listados na barra de menus da mesma, mas encontra dificuldade em realizar a

leitura do conteudo da mensagem;
Navega pela janela de e-mail a ser enviado, sendo possivel utilizar os
comandos listados na barra de menus da mesma, nao realiza a leitura do contetudo

da mensagem a ser enviada.

Versao 0.95
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4.7.5 Capacidade de realizar a leitura de arquivos PDF
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de o NVDA 2009.1 realizar a leitura

iy,

de arquivos PDF no aplicativo Adobe Reader 9.2.

Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Abrir 0 arquivo;

- Realizar a leitura do arquivo;
- Utilizar as opg¢des listadas na barra de menus.

Resultados
quando exibidos nos navegadores Internet Explorer e Mozilla Firefox. Além disso,

L]
navega pela interface do aplicativo e utiliza as op¢des listadas na barra de menus.

O NVDA 2009.1 realiza a leitura de arquivos com extensao PDF, inclusive

Este leitor de tela ndo realiza a leitura de arquivos PDF protegidos.

Obs.: O texto do arquivo PDF n&o deve estar em formato de imagem, pois o leitor de

tela nao realizaréa a leitura do mesmo.

Versao 0.95
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5 Orca

5.1 Sobre o Orca

O leitor de tela Orca é o leitor para ambiente grafico Ghome mais utilizado no Linux.
O responsavel pela equipe de desenvolvimento é Willie Walker. O Orca é apoiado pela
empresa Sun Microsystems, a mesma empresa que apdéia o OpenOffice.

A primeira versao disponivel no FTP do Gnome foi a 0.2.0 em 29/11/2005. Em
04/09/2006 foi langada a versao 1.0.0. A distribuigao Linux Ubuntu 6.10, langada em outubro
de 2006, trouxe o Orca 1.0 como leitor de tela padrao, o que impulsionou a popularizagéo do
Linux para os cegos, principalmente com as novas versdes do Orca e do Ubuntu. A versao
atual do Orca é a 2.28.1, langada em 19/10/2009. A partir de 2007 foi possivel utilizar o Orca

com sintetizador em portugués.

5.2 Licenca/Copyright

Gratuito. O Orca esta coberto pela GNU (General Public License). O desenvolvedor é
livre para partilhar ou alterar este programa da forma que desejar desde que distribua

sempre a licenga, software e todo o respectivo codigo disponivel.

Copyright © 2005 - 2009 The GNOME Project

5.3 Onde adquiri-lo

Através do site: HTTP://ftp.acc.umu.se/pub/GNOME/sources/orca/, para baixar

somente o Orca.
Outra alternativa é fazer o download diretamente o Linux Ubuntu em:

http://www.ubuntubrasil.org/ (o0 Orca ja vem instalado nesta versao do Linux Ubuntu).

Obs.: Existe também uma versao personalizada, melhor adaptada para deficientes
visuais, disponivel em: http://www.linuxacessivel.org/2009/05/04/dvd-personalizado-do-
ubuntu-904/
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5.5 Instalacao e Configuracao
O Orca € um leitor de tela feito para trabalhar com aplicagdes e ferramentas que

suportem AT-SPI (Interface de Provedor de Servigo de Tecnologia Assistencial) como o
ambiente de trabalho GNOME, utilizado em distribuicoes GNU/Linux e em sistemas Unix. O
Orca é um dos aplicativos que integram o0 GNOME (desde o GNOME versao 2.16),

ambiente de trabalho que desenvolve o AT-SPI, portanto € com o GNOME que o Orca é
mais utilizado. O Orca pode ser utilizado com outros ambientes de trabalho que sejam
desenvolvidos com as ferramentas e bibliotecas utilizadas pelo GNOME, como o LXDE e o

XFCE, contudo até o momento eles ndo estdo com o mesmo grau de acessibilidade do
GNOME. A sintese de voz mais utilizada com o Orca é o eSpeak, com fala em mais de 20

idiomas incluindo o Portugués do Brasil.
A versao estavel do GNOME e do Orca - em 10/03/2010 -, é a 2.28.3, a proxima

grande versao, 2.30, provavelmente sera langada em 31/03/2010.
Abaixo uma lista dos principais distribuicdes GNU/Linux que vem com versdes

contendo o GNOME e o Orca.
Linux: Ubuntu, Mandriva, Fedora, openSUSE.

Unix: OpenSolaris.
Distribuicao com o Orca e o ambiente LXDE: KNOPPIX/ADRIANE.

A distribuicao GNUY/Linux que popularizou a utilizagdo do Orca foi o Ubuntu, desde o
Ubuntu versao 6.10 (outubro de 2006) que vinha com o Orca 1.0 e fala em Inglés, podendo

apds da instalagédo do sistema instalar uma fala em espanhol. Com o Ubuntu 7.04 (abril de

2007), foi que o Ubuntu passou a utilizar o eSpeak para falas em diversos idiomas com o
Orca, incluindo a fala em portugués. O Linux Ubuntu € uma das distribuicbes GNU/Linux que

mais se preocupa com a acessibilidade até agora.
E recomendavel utilizar sempre a versao mais atual da distribuicéo utilizada, pois a
cada nova versao as distribuicbes melhoram as ferramentas do sistema. Ou seja, o Orca
acaba se beneficiando com essas melhorias, ja que depende de varias funcionalidades do
40
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sistema para funcionar adequadamente. Como exemplo, podemos citar o Ubuntu, ja que na

versao 9.10 o Orca apresenta um desempenho ruim se comparado ao da versao 9.04. Por
esse motivo € aconselhavel a utilizagdo do Ubuntu 10.04 que tem data prevista para o
lancamento no final do més de abril.

Se uma distribuicao GNU/Linux vem com o GNOME, é quase certo dizer que ela vem
com o Orca, pois o Orca é parte integrante do ambiente GNOME. Caso uma distribuicao
Linux que venha com o GNOME né&o tenha o Orca pré-instalado, significa que essa
distribuicdo utiliza uma versao personalizada do GNOME ou néo tem todo o GNOME
instalado, apenas os aplicativos basicos, para instalar o Orca sera mais facil se a
distribuicdo em questéo tiver um gerenciador de pacotes, que instale os pacotes via internet
ou CDs (instalando também as dependéncias), para isso devendo apenas ter acesso a
internet ou ter os CDs requisitados na hora da instalacdo ao utilizar o gerenciador de
pacotes. Existem diversos gerenciador de pacotes, normalmente cada distribuicdo escolhe
um gerenciador como padrao, exemplifico a instalacdo do Orca em uma distribuicdo Linux
Debian ou derivada, ja com o GNOME instalado e com Internet, que utilize o gerenciador de

pacote via linha de comandos, o APT:

&  Qua 17 Mar, 10:25

@ [Enc:Re: wtoria... | &) [Orca e o Voxin.zip ... [Orca e o Voxin.txt (... [ dt - Br... [Leitor de tela Orca.z... [sem titulo 1- Broffi... | IR &

Figura 16 - ltem de menu para executar o terminal.

1. Abrir o Terminal (gnome-terminal), ou acessando o menu Aplicativos >
Assessorios > Terminal, ou via didlogo para executar aplicativo, ou teclando
ALT+F2. Digitar "gnome-terminal”, sem as aspas, teclar ENTER para abrir; em

seguida utilizar os dois comandos seguintes:
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(=] Projetos
Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda
projeto@acessibilidadevirtuall:~$ sudo apt-get updateD

Figura 17 - Terminal com o comando para atualizar a base de dados do gerenciador de pacotes.

2. sudo apt-get update

Arguivo Editar Ver Terminal Ajuda
projeto@acessibilidadevirtuall:~$ sudo apt-get install gnome—orca{]

Figura 18 - Terminal com o comando para instalagao do Orca.

3. sudo apt-get install gnome-orca

Se a distribuicao ndo tem o GNOME, é mais pratico utilizar uma distribuicao que
tenha o GNOME e o Orca, ou entao instalar o GNOME com o gerenciador de pacotes se a
distribuicao tiver (0o GNOME é grande e depende de muitos outros aplicativos e bibliotecas,
a funcao do gerenciador de pacotes é resolver essas dependéncias).

Caso a distribuicao Linux ndo tenha gerenciador de pacotes ou instalador de
pacotes, se mesmo assim desejar utilizar nela 0o GNOME e/ou o Orca, sera necessario
compilar o codigo fonte, tera de obter o cédigo fonte do que vocé deseja instalar e o cédigo
fonte dos aplicativos e bibliotecas que ele depende para ser compilado, para mais
informacdes sobre compilagdo do GNOME e/ou Orca visite as suas respectivas paginas:

1. http://www.gnome.org

2. http://live.gnome.org/Orca

Para abrir o Orca, basta teclar ALT+F2, digitar "orca", sem as aspas, e teclar ENTER.

£k, [orca [~]

> Mostrar lista de aplicativos conhecidos

[ | Ajuda | Cancelar
| E

= ; [ - I
[] Executar em um terminal | Executar com arquivo... |

B Executar ‘

Figura 19 - Tela de execug¢ao de aplicativos.

Se for a primeira vez que o Orca é aberto ou se ele ndo foi configurado ainda, abrira

um assistente para configurar o mesmo, fara algumas perguntas escritas na tela e faladas,
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instalada como o eSpeak, a placa de som nao foi reconhecida ou ndo existe placa de som
no computador, as caixas de som ou os fones de ouvidos estao desligados ou o volume esta

baixo.
SHIFT+TAB para passar de um controle para outro, em alguns casos CTRL+TAB ou

CTRL+SHIFT+TAB, Barra de Espaco para marcar caixas de selecao e outras caixas

Para navegar no sistema, deve-se utilizar as setas direcionais, as teclas TAB ou
similares, Barra de Espago ou ENTER para ativar uma fungdo como um botao, F10 para

acessar os menus de um aplicativo, ESC para sair da barra de menus, ALT+F1 para
acessar os menus principais do GNOME, CTRL+ALT+TAB para acessar as barras superior

e inferior do GNOME, ALT+F4 para fechar um aplicativo, etc.
Algumas fun¢des do Orca sé&o executadas com as teclas do bloco numérico, como
“1”, “2” e “3” do bloco numérico, revisa caracteres para esquerda, atual e para direita, “4”, “5”
e “6” revisa palavras para esquerda, atual e direita, “7”, “8” e “9” revisa linhas para esquerda,
atual e direita respectivamente. A tecla “+” (mais) do teclado numérico, ler um texto a partir
do ponto onde o cursor esta até o final se nao for interrompido. O ENTER do teclado
numeérico informa onde vocé se encontra, INSERT+ENTER do teclado numérico informa
qual é o titulo da janela que vocé estd, INSERT+S alterna a fala do Orca para desligada ou
ligada, INSERT+ESPACO abre as preferéncias (configuragdes) do Orca, INSERT+Q desliga

o Orca. Para obter ajuda dos comandos, use o INSERT+H para entrar no Modo de

Aprendizagem, depois tecle as combinagdes de teclas ou as teclas que desejar, o Orca
falara qual a tecla digitada, ou informara se € uma fungéo do Orca e para que serve, para

sair do Modo de Aprendizagem tecle ESC. As combinacdes de teclas para ativar as fungoes

do Orca é diferente em Notebooks das utilizadas em Desktops (computador de mesa,
microcomputador comum) utilizando o layout de teclado para Laptop, para ajuda de teclado

com o Layout para Laptop tecle CAPSLOCK+H e utilize CAPSLOCK em vez do INSERT.
Nas Preferéncias do Orca, é possivel fazer diversas alteracoes na fala, no seu

comportamento em geral e em especifico para algum aplicativo, para abrir as preferéncias
do Orca, em computador de mesa (Desktop) utilize INSERT+ESPACO para preferéncias

gerais ou INSERT+CTRL+ESPACO abre as preferéncias para o aplicativo em uso, se
estiver utilizando o layout para Laptop, tecle CAPSLOCK+ESPACO ou

CAPSLOCK+CTRL+ESPACOQO para abrir as preferéncias para o aplicativo em uso.
Versao 0.95

Leitores de Tela: Descricao e Comparativo

43



'MAIS GOVERNO, MAIS CIDADANIA.

CLUSA

0y,
oI,
K7 \>

Preferéilcias do Orca
Geral Fala Braille Eco de tecla Ampliacdo Atalhos Prondncia Atributos do texto

Layout do Teclado
© Desktop

_ Laptop

_| Mostrar o Orca na janela principal

) Sair do Orca sem confirmacdo

@ Desabilitar captura do teclado pelo gksu
Dicas presentes

| Falar objeto sob o mouse

) Lancar o Orca quanto vocé iniciar a sessao

Aplicar | | Cancelar oK

Ajuda

Figura 20 - Tela de preferéncias do Orca.

Nas preferéncias, na aba Geral, vocé pode escolher o “Layout de Teclado” desejado

(Desktop ou Laptop), desabilitar se o Orca vai mostrar uma janela de apresentagao
(recomendado), habilitar as "Dicas presentes” que € a leitura de dicas de alguma ferramenta
que algum aplicativo mostre para o usuario, habilitar o langcamento (inicializacdo) automatico

do Orca assim que entrar no ambiente de trabalho (abrir a sesséo).
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Preferéncias do Orca — |
Geral Fala Braille Eco de tecla Ampliacdo Atalhos Pronuncia Atributos do texto
® Habilitar fala
Sistema de fala: | Speech Dispatcher w
Sintetizador de fala: | espeak ~
Configuracdo de voz: | Padrao ~
Personagem: | brazil (pt) v
Velocidade: 60
Tonalidade: ] 5.0
Volume: — 1100
Nivel de Pontuacéo Verbosidade Fala da Linha de Tabela
) Nenhum © Maioria ) Curto © Falar a célula atual
) Tudo © Detalhado ) Falar a linha atual

() Algum
% Falar as linhas em branco _| Falar palavras com mailsculas misturadas como palavras separadas
[_| Falar mensagens tutorial “| Falar mneumdnicos do objeto

Quebrar a fala em pedacos separados por pausas || Falar posicao filha
Falar recuo e justificacao B Falar as atualizacdes da barra de progressoa cada |10 | C| segundos

Ler tudo por Sentenca v Restringir atualizagées da barra de progresso a: | Aplicativo v |

Ajuda Aplicar Cancelar | | oK

Figura 21 - Tela de preferéncias do Orca, aba com as configuragdes de fala.

Na aba fala, podera escolher qual fala utilizar (se tiver mais de uma instalada), alterar

a velocidade, a tonalidade, etc. A maioria das opgdes séo intuitivas. Existem outras abas,
como “Braille” para quem tem e deseja utilizar o Orca com uma Linha Braille, a aba “Eco de

Teclas” para modificar quais grupos de teclas o Orca vai falar quando forem digitadas e se

vai falar uma palavra ap6s terminar de digita-la ou uma frase, e outras abas.
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Preferéncias do Orca

Geral Fala Braille Eco de tecla Ampliacdo Atalhos Pronuncia Atributos do texto

@ Habilitar eco de tecla

¥ Habilitar teclas alfanumeéricas e de pontuacéo
Habilitar teclas modificadoras

@ Habilitar teclas de blogueio

¥ Habilitar teclas de funcdo

% Habilitar teclas de acao
Habilitar teclas de navegacdo
Habilitar teclas mortas

@ Habilitar eco por caractere
@ Habilitar eco por palavra
Habilitar eco por sentenca

Aplicar ' Cancelar oK

Ajuda

Figura 22 - Tela de preferéncias do Orca, aba com as configuragdes de eco de tecla.

5.5.1 Orca e Voxin

O Orca suporta diversas sinteses de voz, como eSpeak (multiplos idiomas), Festival
(mais comum em inglés, também tem fala em espanhol e outros poucos idiomas, ndo tem
em Portugués uma fala totalmente livre, a que houve a tentativa de ser feita foi abandonada
(provavelmente apdés a conclusao de curso de quem a criou), e foi criada com algumas
ferramentas com licenga restritiva, sendo necessario recompilar o Festival para ter suporte a
ela, o que ndo é amigéavel a todos), Liane TTS que estd em desenvolvimento e € uma fala
feminina em Portugués, Voxin que é comercial e sdo as vozes utilizadas em leitores
comerciais de tela tanto para Windows como para Celular (é a mesma voz do IBM Viavoice
TTS ou do Eloquence) e com fala em alguns idiomas incluindo o Portugués. A licenca do
Voxin custa em torno de 5 euros (por volta de 12 reais).

Para utilizar o Voxin, € necesséario comprar a licenga para o idioma desejado, indo no
seu site, http://voxin.oralux.net e entrar nos links em Inglés > Get Voxin > Start the purchase

process, para iniciar o processo de compra, sao 4 passos, o0 primeiro é para escolher se ira
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comprar em Euro ou em Doélar, quantas licencas e em qual idioma (Chinés, Inglés, Francés,

N

Finlandés, Portugués, Espanhol), basta seguir o guia e concluir a compra, comumente se
utiliza cartdo de crédito com abrangéncia internacional. Apés a compra vocé recebera

alguns e-mails, dentre eles estara um e-mail com o link para baixar o Voxin no idioma

escolhido.
Arquivo Editar Exibir Historico Favoritos Ferramentas Ajuda —]
i) |Z_Q_. http://voxin.oralux.net/ v HQJ" 2|

v &

Distro GNU/Linux Para Pessoas Cegas E Com Baixa Visio

§ulFENNE m Inglés |

[ Vai para o indice | Pégi_ﬁ‘a inicial | LiveCD | Documentos | Tradugoes | Download |
Contate-nos |
"An Open Letter to Oracle on the Topic Of

For your info:
Accessibility" by Joanmarie Diggs, Assistive Technology
Specialist and Gnome Orca contributor.

Get Voxin
http://voxin.oralux.net/index.php?mylang=en
Figura 23 - Site do Voxin.
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=) Voxin: Home - Mozilla Firefox = = =

Arquivo Editar Exibir Historico Favoritos Ferramentas Ajuda

v & e | (el http:/voxin.oralux.net/index.pl v | |IGlv @,

Voxin

Oralux.org Association

[ In French | White background ]
[ Go to content | Home | Get Voxin | Contact-us | Purchase Reports |

For your info: "An Open Letter to Oracle on the Topic Of
Accessibility" by Joanmarie Diggs, Assistive Technology
Specialist and Gnome Orca contributor.

htfp:ffﬁ:ft;xiﬁ.nraiux.net.-‘get.php

Figura 24 - Site do Voxin. Link para baixar o Voxin.

& Voxin: Get Voxin = Mozilla Firefox' [ e =
Arquivo Editar Exibir Historico Favoritos Ferramentas Ajuda

v & T | [@| http://voxin.oralux.net/get.php v | [[C]v @, |

has exclusive dealing arrangements: Abu Dhabi,
Algeria, Bahrain, Belize, Costa Rica, Dominican
Republic, Dubai, El Salvador, Guatemala, Haiti,

Honduras, Kuwait, Nicaragua, Oman, Panama, Qatar,
Saudi Arabia and Tunisia.

WEYARStart the purchase mces

In French | White backmund ]
Go to content | Home | Get Voxin | Contact-us | Purchase Reports |

QOur Accessibility Statement

Copyright 2010, Oralux.org association.
WVerbatim copying and distribution of this entire article is permitted in any medium, provided
this notice is preserved

http://voxin.oralux.net/get.php?mystep=0

Figura 25 - Site do Voxin. Link para comecar a compra.
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Para instalar utilizando o terminal, o primeiro passo é descompactar o pacote do

Voxin (nos exemplos abaixo, ptb se refere ao pacote do Voxin especifico com a fala em
Portugués, para outros idiomas no local que estiver ptb é mudado para outra sigla como eng
para inglés; onde tiver x.yy deve ser substituido pela versao do Voxin, como 0.27).

1. Descompactar o pacote do Voxin:

2. tar zxf voxin-ptb-x.yy.tgz

3. Entrar no diretério e subdiretério principal do Voxin que foi descomprimido:

4. cd voxin-x.yy/voxin-ptb-x.yy

5. Iniciar o instalador (até o momento é em inglés):

6. ./voxin-installer.sh

Observacgao: Instalagdes em geral sédo feitas como root (administrador). Uma das
formas seria 0 comando: sudo ./voxin-installer.sh

Seguir as instrugcdes e responder as questoes.

ubuntu@ubuntu: ~/voxin-0.17/voxin-ptb-0.17

Amquivo Editar Ver Terminal Ajuda

ubuntu@ubuntu:~% tar zxf voxin-ptb-0.17.tgz
ubuntu@ubuntu:~% cd voxin-@.17/voxin-pth-©.17
ubuntu@ubuntu:~/voxin-0.17/voxin-ptb-08.17% sudo .fuoxin—installer.stﬂ

Figura 26 - Comandos para iniciar a instalagao do Voxin.

As primeiras perguntas sao sobre as licencas, sao trés licencas, é perguntado se

deseja ler a primeira licenga, responder y depois enter para ler, se estiver lendo alguma
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licenca deve teclar barra de espaco para avancgar as paginas, para sair da leitura da licenca

basta teclar a letra Q, apés ter respondido que deseja ler a licenca e ter lido ou ter
respondido que nao desejava ler a licenga, sera perguntado se concorda com a licenga,
para concordar deve digitar YES depois teclar ENTER, se ndo concorda tecle N ou qualquer
outra coisa e ENTER, a instalacdo s6 continua se a pessoa concordar com as trés licencas,
portanto a leitura de cada licenga e a respectiva pergunta sobre a concordancia com a
licenga, seréo feitas trés vezes;

Apds as perguntas sobre a licenga o instalador instalara alguns pacotes necessarios
para o funcionamento do Voxin; por ultimo, o instalador fard perguntas a fim de saber com
quais tipos de interface de sintese de voz o Voxin sera utilizado para ele instalar e/ou
configurar para as escolhas feitas, como emacspeak, speech-dispatcher, gnome-Speech,
PyIBMTTS, o mais utilizado é o speech-dispatcher e/ou gnome-speech, sendo que o
gnome-speech sera descontinuado, portanto responda Y para speech-dispatcher e para

gnome-speech.

ubuntu@ubuntu: ~/voxin-0.27/voxin-update-0.27

Arquivo Editar Ver Terminal Ajuda

Lendo listas de pacotes... Prontio
Construindo arvore de dependéncias
Lendo informacdo de estado... Pronto
0s NOVOS pacotes a seguir serao instalados:
alsa-oss
8 pacotes atualizados, 1 pacotes novos instalados, @ a serem removidos e 246 nao
atualizados.
E preciso baixar 54,2kB de arguivos.
Depois desta operacdo, 229kB adicionais de espago em disco serdo usados.
Obter:1 http://archive.ubuntu.com karmic/universe alsa-oss 1.8.17-1 [54,2kB]
Baixados 54,2kB em 55 (10,0kB/s)
Selecionando pacote previamente ndo selecionado alsa-0ss.
(Lendo banco de dados ... 1208326 arquivospe diretérios atualmente instalados).
Desempacotando alsa-oss (de .../alsa-oss ¥ 8.17-1 i386.deb)
Processando gatilhos para man-db ...
Configurando alsa-oss (1.8.17-1)

Processando gatilhos para libc-bin ...

ldconfig deferred processing now taking place

Please, select below the softwares you are interested in:

Do you want to use the TTS with: Orca via Speech-Dispatcher. &
ﬁyes, press the y key and then ENTER. | |

Figura 27 - Perguntas de configuracdo do Voxin durante a instalacao.
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Apoés a instalagdo do Voxin, as vozes dele estardo disponiveis para serem utilizadas

com o Orca, basta ir as Preferéncias do Orca (com INSERT+ESPACO ou
CAPSLOCK+ESPACO), aba “Fala”, selecionar qual “Sistema de Fala” deseja utilizar dos
sistemas de fala instalados, ou speech-dispatcher ou Servigos de Fala do GNOME (gnome-
speech), escolher qual “Sintetizador de Fala” utilizar como o IBM Viavoice Speech Driver ou
o IBMTTS, depois escolher qual o personagem (a voz desejada, masculina, feminina ou

crianga, normalmente usa-se a voz padrao), escolher a velocidade, escolher a tonalidade e

concluir com o botao “Ok”.

Preferéncias do Orca

Geral Fala Braille Eco de tecla Ampliacdo Atalhos Prondncia Atributos do texto
[ Habilitar fala
Sistema de fala: | Servicos de fala do GNOME v
Sintetizador de fala: | IBM Viavoice GNOME Speech Driver ~
Configuracao de voz: | Padrao v
Personagem: | Adult Male 1 (pt BR) v
Velocidade: } 50
Tonalidade: 43
Volume: y 10,0
Nivel de Pontuacao Verbosidade h‘ Fala da Linha de Tabela
) Nenhum © Maioria ) Curto " Falar a célula atual
Algum Tudo © Detalhado © Falar a linha atual
& Falar as linhas em branco Falar palavras com mailsculas misturadas como palavras separadas
Falar mensagens tutorial "] Falar mpeumndnicos do objeto
Quebrar a fala em pedacos separados por pausas [_| Falar posicao filha
Falar recuo e justificagao @ Falar as atualizages da barra de progressoa cada|10 |~ segundos
Ler tudo por | Sentenga v | Restringir atualizagdes da barra de progresso a: | Aplicativo| v
Ajuda Aplicar | | Cancelar | | OK

Figura 28 - Tela de configuragao do Orca com os sintetizadores do Voxin disponiveis.

As atualizagoes para o Voxin normalmente sao oferecidas gratuitamente no site
oficial, obviamente s6 funciona se ja tiver instalado uma versao completa do Voxin. O
processo de instalacdo de uma atualizacao para o Voxin € analogo ao processo de
instalagdo do proprio Voxin, 0 que muda é o nome do pacote a ser descomprimido e do
diretério principal criado, em vez das trés letras que identifica o idioma estara escrito update
e na instalacédo serao feitas menos perguntas, como por exemplo, as perguntas sobre

licenca, que ndo serdo feitas durante a atualizagdo.
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5.6 Caracteristicas e Funcionalidades

A seguir, estéo listadas algumas caracteristicas e funcionalidades do leitor de tela

Orca.

» O Orca é projetado para trabalhar com aplicativos e ferramentas que suportam a
tecnologia assistiva AT-SPI, isso inclui o Gnome e suas aplicagbes, o OpenOffice e
seus aplicativos, o Firefox e a plataforma Java;

» Acessa o Sound Converter (aplicacdo de conversdo de som para o ambiente
GNOME);

» Oferece opcdes de ampliacao de tela (lente de aumento) e alto contraste.

Preferéncias ‘ I Sair l

Geral !EFQ |.a§IEraile |Eco de Tecla Ampliagdo iﬁ.ssaciaqées de Teclas

M Habilitar fala

Ak

Sistema de fala: | Servigos de fala do GMCME

Sintetizader de fala: | eSpeak GMOME Speech Driver

ik

Configuragio de voz: | Padrio

ik

Personagern: | brazil [pt)

Velacidade: Eil = 50
Altura; (&5 5,0
Winlurme: ()80
Mivel de Pontuacio Verbosidade Linha de Tabela da Fala
1 Menhurm ) Carto () Falar a gélua atual
) Algum @ Detalhado @ Falar a linha atual
@ Maioria
() Tudo

[[] Falar endentagdo e justificagdo

¥ Falar as linhas em branco

o Aplicar | | xﬂancelar] | ﬂQK

Figura 29 - Interface do Leitor de Tela Orca: Janela Principal e Preferéncias

5.7 Testes de Interacao com os Aplicativos
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Aqui serdo especificados os resultados dos testes realizados, avaliando-se a

interacao do leitor de tela Orca com os aplicativos listados a seguir.

Capacidade de interacao com editores de texto

5.7.1
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagdo do Orca 2.28 com

editores de texto.
Funcionalidades testadas

- Abrir um arquivo no editor de texto;
- Realizar a leitura do conteudo do arquivo;

- Navegar pela interface do aplicativo;
- Utilizar as opg¢des dispostas na barra de menus;

- Editar o texto;
- Salvar o arquivo.

Resultados
- OpenOffice Writer 3.1.1

como por exemplo, dificuldade em acessar os itens dispostos na barra de status.

- Gedit 2.28

dispostas na barra de menus.

5.7.2 Capacidade de interacao com softwares de apresentacao

Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagédo do Orca 2.28 com 0s

softwares de apresentacao de slides.
Funcionalidades testadas
- Leitura de apresentacdes de slides no modo de exibicao.

Resultados
Versao 0.95
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O Leitor de Tela Orca 2.28 possui uma boa compatibilidade com o aplicativo

Ope Writer 3.1.1, porém apresenta dificuldades de navegacao pela sua interface,

Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes
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- OpenOffice Impress 3.1.1
N&o Ié o texto contido em slides exibidos no modo de apresentagéo do

OpenOffice Impress 3.1.1

5.7.3 Capacidade de interacao com navegadores Web
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagéo do Orca 2.28 com

navegadores web.
Funcionalidades testadas
- Utilizar as op¢des dispostas na barra de menus;

- Navegar pela interface do aplicativo;
- Navegar em paginas web.
Obs.: A qualidade de navegagcdao em uma pagina web, pelo leitor de tela, depende
diretamente da forma como a mesma foi desenvolvida, isto é, se as normas de

acessibilidade virtual foram respeitadas.

Resultados
- Mozilla Firefox 3.5.5
O leitor de tela Orca 2.28 interage com o navegador, sendo possivel utilizar

as opgles dispostas na barra de menus, navegar pela sua interface e navegar em

paginas web.

5.7.4 Capacidade de interacao com softwares de correio eletrénico

Neste tépico, foi avaliada a capacidade de interagéo do Orca 2.28 com softwares de

correio eletrénico.

* Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Navegar pela janela de e-mail recebido;

- Realizar a leitura do e-mail recebido;
- Navegar pela janela de e-mail a ser enviado;

- Realizar a leitura do e-mail a ser enviado;

Versao 0.95
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- Editar o e-mail a ser enviado;
- Utilizar as opcoes listadas na barra de menus das interfaces citadas acima.

Resultados
- Thunderbird 2.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

comandos listados na barra de menus.
Navega pela janela de e-mail recebido, mas encontra dificuldade em realizar

a leitura do conteudo da mensagem;.
Navega pela janela de e-mail a ser enviado, sendo possivel utilizar os
comandos listados na barra de menus da mesma, mas encontra dificuldade em

realizar a edicao e leitura do contelldo da mensagem a ser enviada.

5.7.5 Capacidade de realizar a leitura de arquivos PDF
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de o Orca 2.28 realizar a interacao

dos leitores de tela com programar leitores de PDF.

Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Abrir 0 arquivo;
- Realizar a leitura do arquivo;
- Utilizar as op¢des listadas na barra de menus.

Resultados
- Adobe Reader 9
O Orca 2.28 nao possui boa compatibilidade com o Adobe Reader 9, navega

pela interface do aplicativo e utiliza as opcoes listadas na barra de menus, porém,

nao realiza a leitura do conteudo do documento.
O Orca 2.28 nao possui boa compatibilidade com o Evince 2.28, navega pela

- Evince 2.28
interface do aplicativo e utiliza as op¢oes listadas na barra de menus, porém, ndo

realiza a leitura do conteudo do documento.
Obs.: O texto do arquivo PDF nao deve estar em formato de imagem, pois o leitor

de tela ndo realizara a leitura do mesmo.
55
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6 Virtual Vision

6.1 Sobre o Virtual Vision
O Virtual Vision foi desenvolvido em 1997 a partir de pesquisas da MicroPower

(empresa de Ribeirdo Preto — SP). Em 1995, o Banco Bradesco recebeu uma carta de um
de seus clientes; deficiente visual, ele precisava acessar a sua conta através da Internet, da
mesma forma que todos os demais clientes do banco. A ideia empolgou a Diretoria da
Organizagao Bradesco e, por sua determinagéo, a sugestao do cliente comegou a tornar-se

realidade através de uma parceria entre o Bradesco, a Scopus (empresa da organizagao
voltada ao desenvolvimento de sistemas de informatica) e a MicroPower, especializada em
softwares. Em janeiro de 1998 foi lancada a primeira versao do Virtual Vision para Windows

95, Microsoft Office 95 e Internet Explorer 3.02 e em agosto de 1998 é langado o Bradesco

Net Internet Banking para deficientes visuais.

O Virtual Vision € uma aplicacao da tecnologia de sintese de voz, um leitor de tela

que interage com os aplicativos do Windows “varrendo” os programas em busca de
informacdes que podem ser lidas para o usuario, possibilitando a navegacao por menus,

telas e textos presentes em praticamente qualquer aplicativo. Sua versao mais recente é a

6.0.

6.2 Licenca/Copyright

Ele é Shareware, sendo disponibilizada uma versao demo por 30 dias. Copyright

2008, MicroPower Comércio e Desenvolvimento de Software Ltda.

6.3 Onde adquiri-lo

Atraveés do site http://www.virtualvision.com.br/
Obs.: O Banco Bradesco e o Banco Real disponibilizam o programa gratuitamente

para deficientes visuais.

Versao 0.95
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6.4 Sistema Operacional

Interage com o Sistema Operacional Windows (nas versdes 95, 98, NT, 2000, XP,
Vista e Windows 7).

6.5 Instalacao

Para instalar o Virtual Vision deve-se baixar o instalador, versao de demonstragéo, a
partir do site oficial. O enderego para a ultima verséao é:
http://www.virtualvision.com.br/baixar.asp

Para baixar o arquivo é necessario preencher um formulario, e as instrugbées para
baixa-lo serdo enviadas por e-mail.

ApGs baixar o arquivo executavel, € necessario acessar o local do download e clicar
duas vezes em cima do arquivo recém baixado. Depois de clicar, uma tela como a seguir

sera exibida.

Virtual Vision 6.0 - Welcome x|

Virtual Vision 6.0
by MicroP ower Software

i 19598-2008 by MicroPower Software

packagefor
theweb™

< Wlkar I Avancar > I Cancelar |

Figura 30 - Tela inicial de instalacao do Virtual Vision

Apo6s clicar em “Avancar” a tela seguinte pede onde os arquivos de instalagdo devem

ser extraidos. E recomendavel deixar o padrdo, como abaixo.

Leitores de Tela: Descricao e Comparativo Versao 0.95 57
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virtual Vision 6.0 - Installation Folder x|

Pleaze enter the directory where the files should be unpacked. [f the directory
does not exigt, you will be prompted to create it

Installation Directon

Browse. .. |

packagefor
thewseh™

< Voltar I Conclhuir I Cancelar |

Figura 31 - Tela de escolha do local dos arquivos de instalagcédo do Virtual Visio

Apos clicar em “Concluir” o instalador ird pedir uma confirmagéo para criar a pasta
onde serao extraidos os arquivos de instalagdo. Em seguida, a instalagédo falada inicia,

como abaixo.
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Menu de Instalacdo do Virtual Vision @

Ls

a Instalacdo do Virtual Vision 6

Escolha a sua opgdo -
1. Ouvir os termos de licenca de uso
2. Quvir o manual sobre come utilizar o Windows
3. Ouvir o manual do Virtual Vision
4. Informacdes importantes sobre o Virtual Vision

5. Instalar o Java Access Bridge

Virtual Vision 6.0

l Pressione ESC para sair do programa de instalagao

Pressione ENTER para instalar o Virtual Vision 6.0

Figura 32 - Inicio da instalacao assistida do Virtual Vision

Ao pressionar “Enter” a instalagdo comegara a copiar os arquivos e configurar o

sistema como na figura abaixo.
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MicroPower Virtual Vision - InstallShield Wizard

Status da instalacao

Figura 33 - Andamento da instalagéao do Virtual Vision

Depois de instalar e configurar o Virtual Vision a tela de finalizag&do da instalagéo é

apresentada.
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MicroPower Virtual Vision - InstallShield Wizard

Install5 hield Wizard concluido

Cligue em

Figura 34 - Tela de finalizacao da instalacao do Virtual Vision

Deve-se clicar em “Concluir” para a instalagéo ser terminada. Ap6s isso o Virtual

Vision estara disponivel.

6.6 Caracteristicas e Funcionalidades

A seguir estdo listadas as principais caracteristicas e funcionalidades do leitor de

tela Virtual Vision.

= |nterage com o sistema operacional Windows, seus aplicativos do Microsoft Office,
programas para acesso a Internet, correio eletrénico, programas de OCR
(reconhecimento 6ético de caracteres), etc.;

= Pronuncia as palavras digitadas, letra por letra, palavra por palavra, linha por linha,
paragrafo por paragrafo ou todo o texto. O proprio usuario pode determinar suas

preferéncias. Ao teclar a barra de espago, o software |€ a palavra inteira digitada;

Leitores de Tela: Descricao e Comparativo Versao 0.95 61
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= Permite o rastreamento do mouse ou, em outras palavras, verbaliza o que esta sendo

focado (embaixo do cursor do mouse em movimento), sendo permitido ao usuario

%,

Wetgy

ativar ou desativar esta opcao;
Pronuncia detalhes sobre os controles do Windows, tais como tipo de controle, estado,

etc.;
= Possui sintetizador de voz em portugués;
= Possui um moédulo de treinamento falado e um panorama do ambiente Windows;

= Permite a facil localizagéo do cursor, na tela, por meio de teclas de atalho;
= E auto-instalavel. Permite a operacéo do sistema/aplicativos via teclado ou mouse;

Pronuncia detalhes sobre a fonte de texto (nome, tamanho, cor, estilo, etc.), bem como

.
as mensagens emitidas pelos aplicativos;
= NA&o requer nenhum outro equipamento adicional (dispensa o sintetizador externo);
= Por meio de uma impressora braile e um software de conversao o usuario pode

imprimir qualquer pagina da Internet, documentos, e-mails, etc.;
= Por meio do Virtual Vision, & possivel digitalizar um texto para posterior impressao em

braile, desde que o scanner utilizado possua o programa OCR;
= Por meio de parcerias com o Banco Bradesco e Brasil Telecom, os deficientes visuais

podem utilizar os servigos disponiveis, acessando os sites dessas empresas;

= Permite a leitura de paginas da Internet citando, inclusive, os links para outras

paginas;
= Pressionando a tecla Num * (asterisco do teclado numérico), é disponibilizado um
menu de contexto, contendo diversas opgdes que facilitam a execucao de trabalhos

simples, como simulagao de cligues do mouse e outros sem que 0 usuario precise

decorar um grande numero de comandos (teclas de atalho);
Permite gravar o texto todo ou uma parte dele como um arquivo texto ou um arquivo

=150 ]

de som wave.

< Painel de Controle do ¥irtual Yision [Global]
Arquivo  Mavegagdo no Windows  Leitura de Textos  ConfiguragBes de Voz  Avancado Ajuda
L Virtual Vision 6

Figura 35 - Painel de Controle do Virtual Vision

Versao 0.95
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Aqui serdo especificados os resultados dos testes realizados, avaliando-se a

interacdo do leitor de tela Virtual Vision 6 com os aplicativos listados a seguir.

Capacidade de interacao com editores de texto

6.7.1
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagéo do Virtual Vision 6 com

editores de texto.
Funcionalidades testadas

- Abrir um arquivo no editor de texto;
- Realizar a leitura do contetdo do arquivo;

- Navegar pela interface do aplicativo;
- Utilizar as opg¢des dispostas na barra de menus;

- Editar o texto;
- Salvar o arquivo.

* Resultados
- Microsoft Office Word 2007
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.

- WordPad
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.

- Bloco de notas
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.

- BrOffice Writer 3.1.1
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O leitor de tela Virtual Vision 6 ndo possui uma boa compatibilidade com o

aplicativo BrOffice Writer 3.1.1, apresentando dificuldade na leitura do texto no

documento.

6.7.2 Capacidade de interacao com softwares de apresentacao

Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interacao do Virtual Vision 6 com

os softwares de apresentagao de slides.
Funcionalidades testadas
- Leitura de apresentacdes de slides no modo de exibicao.

Resultados
- Microsoft Office Power Point 2007
Interage com o Microsoft PowerPoint 2007, lendo o texto contido em cada

slide, quando este existir.
- BrOffice Impress 3.1.1
N&o Ié o texto contido em slides exibidos no modo de apresentagéo do

BrOffice Impress.

6.7.3 Capacidade de interacao com navegadores web
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagéo do Virtual Vision 6 com

navegadores web.
* Funcionalidades testadas
- Utilizar as opg¢des dispostas na barra de menus;
- Navegar pela interface do aplicativo;
- Navegar em paginas web.
Obs.: A qualidade de navegagcdo em uma pagina web, pelo leitor de tela, depende
diretamente da forma como a mesma foi desenvolvida, isto é, se as normas de

acessibilidade virtual foram respeitadas.

Resultados
- Internet Explorer 8.0
64
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O leitor de tela Virtual Vision 6 interage com o navegador, sendo possivel

utilizar as opgdes dispostas na barra de menus, navegar pela sua interface e

navegar em paginas web.
- Mozilla Firefox 3.5.5
O leitor de tela Virtual Vision 6 interage com o navegador, sendo possivel

utilizar as opgdes dispostas na barra de menus, navegar pela sua interface e

navegar em paginas web.

6.7.4 Capacidade de interacao com softwares de correio eletronico

Neste tépico, foi avaliada a capacidade de interagao do Virtual Vision 6 com

softwares de correio eletronico.

* Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Navegar pela janela de e-mail recebido;

- Realizar a leitura do e-mail recebido;
- Navegar pela janela do e-mail a ser enviado;

- Realizar a leitura do e-mail a ser enviado;

- Editar o e-mail a ser enviado;
- Utilizar as opcdes listadas na barra de menus das interfaces citadas acima

Resultados
- Outlook Express 6.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

comandos listados na barra de menus.

Navega pela janela de e-mail recebido, realiza a leitura da mensagem, sendo

possivel também utilizar os comandos listados na barra de menus da mesma.
Navega pela janela de e-mail a ser enviado, realiza a leitura e edi¢cdo da

mensagem a ser enviada, sendo possivel também utilizar os comandos listados na

barra de menus da mesma.
- Thunderbird 2.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

comandos listados na barra de menus.
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Navega pela janela de e-mail recebido, sendo possivel utilizar os comandos

listados na barra de menus da mesma, e realiza a leitura do conteldo da

%,

Wetgy

mensagem.

Navega pela janela do e-mail a ser enviado, sendo possivel utilizar os
comandos listados na barra de menus da mesma, e realiza a leitura do contelido da

mensagem a ser enviada.

6.7.5 Capacidade de realizar a leitura de arquivos PDF
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de o Virtual Vision 6 realizar a leitura

de arquivos PDF no aplicativo Adobe Reader 9.2.

Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Abrir 0 arquivo;
- Realizar a leitura do arquivo;
- Utilizar as opg¢des listadas na barra de menus.

Resultados
guando exibidos nos navegadores Internet Explorer e Mozilla Firefox. Além disso,

navega pela interface do aplicativo e utiliza as op¢des listadas na barra de menus.

O Virtual Vision 6 realiza a leitura de arquivos com extensao PDF, inclusive

Este leitor de tela realiza também a leitura de arquivos PDF protegidos.
Obs.: O texto do arquivo PDF n&o deve estar em formato de imagem, pois o Leitor de

Tela nao realizara a leitura do mesmao.
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7.1 Sobre o Leitor de Telas CPgD

O leitor de tela CPgD foi desenvolvido pela instituicao independente CPqD, focada
na inovacao tecnoldgica e na incluséo digital. O software foi langado em agosto de 2008, em

pareceria com o Ministério das Comunicacdes; aplicativo este financiado pela FUNTTEL

(Fundo para o Desenvolvimento Tecnoldgico das Comunicagoes).

7.2 Licenca/Copyright

Sua licenca é freeware. Copyright, Centro de Pesquisa e Desenvolvimento em

Telecomunicagées.

7.3 Onde adquiri-lo

Através do site http://www.mc.gov.br/ .

7.4 Sistema Operacional
Interage com o Sistema Operacional Windows (nas versdes 95, 98, NT, 2000, XP).

7.5 Instalacao
Para instalar o CPgD deve-se baixar o instalador a partir do site oficial. O enderecgo

para a Ultima versao é: http://www.mc.gov.br/internas/projetos/leitor-de-telas

Para baixar o arquivo & necessario clicar no link “Aplicativo Leitor de Telas”.
Apdés baixar o arquivo executavel, é necessario acessar o local do download e clicar

duas vezes em cima do arquivo recém baixado. Depois, clicar na tela como que a seguir

sera exibida.
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Setup CPgD Leitor de Telas I #

CPqD Leitor de Telas
wersfo 1.0 - Livre Distribuicio (ﬁ’

Aplicagfo desenvalvida
parcialmente com recursos do -
FUMTTEL (Fundao para o
Desenvalvimento Tecnoldgico das
Telecomunicagdes) do Ministario
das Comunicagdes.

UM FAIS DE TODOS

Comunicacoes
Termo de Licenciamenta Ministério das Comunicages

Preszione ESC para zair

Figura 36 - Tela inicial da instalacdao do CPqD

O instalador dara instrugdes faladas para a instalagao, ele pedira que seja lido o
“Termo de Licenciamento”. Para reproduzir o termo é so pressionar a tecla “S”, para pular
essa etapa, é necessario pressionar a tecla “N”. Apés é necessario pressionar “Enter” para

continuar a instalagao.

A figura abaixo mostra o andamento da instalagéo.

Setup CPgD Leitor de Telas E |

CPqD Leitor de Telas
verz&o 1.0 - Livre Distribuicgo c&’

Aplicagdo desenvolvida

parcialmente com recursos do =
FUMTTEL (Fundao para o
Desenvaolvimento Tecnoldgico das
Telecomunicagdes) do Ministério

das Comunicagdes. & Cnmunica;ﬁ

Termo de Licenciamento Ministério das Comunicagoes

UM FPAiS DE TODOR

Figura 37 - Andamento da instalacao do CPqD

Ao terminar a instalagao o instalador pede se o usuario quer ou nao fazer com que o
CPqD inicie junto com o Windows. Para aceitar essa configuracéo é necessario pressionar

“S”; para que o CPgD nao inicie junto com o Windows é necessario pressionar “N”; para

esse fim a tela abaixo € apresentada:
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Instalacdo Concuida! Deseja que o leitar seja inicdiado automaticamente?

Figura 38 - Tela de confirmacao para inicio automatico do CPqD

Ap6s escolher uma opcgao é feita outra pergunta, se o CPqD deve ser iniciado

imediatamente ou ndo. Em seguida o instalador fecha e a instalacao é concluida.

7.6 Caracteristicas e Funcionalidades

Quanto ao sistema operacional, o leitor de tela oferece as seguintes

facilidades:
» Narraitens de lista e itens de menu e seus respectivos atalhos;

* Narra janelas de seguranga como o gerenciador de tarefas, configuragcoes de

hardware;
* Narra objetos (janelas, icones, aplicativos) que ganham o foco;
» Descreve “janelas pop ups”;
* Narra textos no aplicativo Word;
* Narra a chegada de e-mails novos no aplicativo Outlook;

« Em aplicativos navegadores web, o leitor de telas narra links, descricao de

imagens e campos de formularios;
* Realiza a narragéo detalhada de um slide ativo no aplicativo Power Point;

» Narra o contetdo da célula quando no aplicativo Excel.
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Aplicacio desenvalvida

patcialmente com recursos do -
FUMNTTEL (Fundo para o
Desenvalvimento Techoldgico das
Telecomunicagdes) do Ministério

das Comunicagdes. Cnmunim;hs
Termo de Licenciamento Ministério das Comunicagoes

Preszione ESC para san

[ ]
UM FAIS DE TODOS

Figura 39 - Painel de controle do Leitor de Telas CPqD

7.7 Testes de Interacao com os Aplicativos

Aqui seréo especificados os resultados dos testes realizados, avaliando-se a

interacao do CPqgD leitor de tela com os aplicativos listados a seguir.

7.7.1 Capacidade de interacao com editores de texto

Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagcdo do CPqD leitor de tela
com editores de texto.
* Funcionalidades testadas
- Abrir um arquivo no editor de texto;
- Realizar a leitura do conteudo do arquivo;
- Navegar pela interface do aplicativo;
- Utilizar as opcdes dispostas na barra de menus;
- Editar o texto;
- Salvar o arquivo.
* Resultados

- Microsoft Office Word 2007
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O Leitor de Tela CPgD nao possui uma boa compatibilidade com o aplicativo
Microsoft Office Word 2007, apresentando dificuldade na leitura do texto no

documento e na navegacao pelos elementos da interface.

- WordPad

Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo
através das ferramentas de edi¢cdo, navegar pela sua interface e utilizar as opc¢oes

dispostas na barra de menus.

- Bloco de notas
Neste editor de textos é possivel abrir um arquivo, realizar sua leitura, edita-lo

através das ferramentas de edicao, navegar pela sua interface e utilizar as opcoes

dispostas na barra de menus.

- BrOffice Writer 3.1.1
O leitor de tela CPgD nao possui uma boa compatibilidade com o aplicativo

BrOffice Writer 3.1.1, apresentando dificuldade na leitura do texto no documento e na
navegacao pelos elementos da interface.

7.7.2 Capacidade de interacao com softwares de apresentacao

Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interacao do CPqD leitor de tela

com os softwares de apresentacéo de slides.

Funcionalidades testadas
- Leitura de apresentagdes de slides no modo de exibi¢ao.

Resultados
- Microsoft Office Power Point 2007
Nao |é o texto contido em slides exibidos no modo de apresentagéo do

Microsoft Office Power Point 2007.
- BrOffice Impress 3.1.1
Nao Ié o texto contido em slides exibidos no modo de apresentacao do
BrOffice Impress.
7
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7.7.3 Capacidade de interacao com navegadores Web
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de interagdao do CPqD leitor de telas

N

com navegadores web.

Funcionalidades testadas
- Utilizar as opcdes dispostas na barra de menus;

- Navegar pela interface do aplicativo;
- Navegar em paginas web.
Obs.: A qualidade de navegacdao em uma pagina web, pelo leitor de tela, depende

diretamente da forma como a mesma foi desenvolvida, isto é, se as normas de

acessibilidade virtual foram respeitadas.

Resultados
- Internet Explorer 8.0
O leitor de tela CPgD interage com o navegador Internet Explorer 8, sendo

possivel utilizar as opgdes dispostas na barra de menus, porém, apresenta

dificuldades para navegar em paginas web.

- Mozilla Firefox 3.5.5
O leitor de tela CPgD interage com o navegador Mozilla Firefox 3.5.5, sendo

possivel utilizar as opgdes dispostas na barra de menus, porém, apresenta

dificuldades para navegar em paginas web.

7.7.4 Capacidade de interacao com softwares de correio eletrénico

Neste topico, foi avaliada a capacidade de interacdo do CPqD leitor de tela com

softwares de correio eletronico.

Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Navegar pela janela de e-mail recebido;
- Realizar a leitura do e-mail recebido;
- Navegar pela janela do e-mail a ser enviado;

- Realizar a leitura do e-mail a ser enviado;

- Editar o e-mail a ser enviado;
- Utilizar as opcdes listadas na barra de menus das interfaces citadas acima.
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Resultados
- Outlook Express 6.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

.
comandos listados na barra de menus.
Navega pela janela de e-mail recebido, porém, encontra dificuldades para
realizar a leitura da mensagem.
Navega pela janela de e-mail a ser enviado, porém, encontra dificuldades

para realizar leitura da mensagem a ser enviada.

- Thunderbird 2.0
Navega pelos elementos da interface do aplicativo, sendo possivel utilizar os

comandos listados na barra de menus.
Navega pela janela de e-mail recebido, porém, encontra dificuldades para

realizar a leitura da mensagem.
Navega pela janela de e-mail a ser enviado, porém, encontra dificuldades

para realizar leitura da mensagem a ser enviada.

7.7.5 Capacidade de realizar a leitura de arquivos PDF
Neste topico, estamos avaliando a capacidade de o CPqD leitor de tela realizar a

leitura de arquivos PDF no aplicativo Adobe Reader 9.2.

Funcionalidades testadas
- Navegar pela interface do aplicativo;

- Abrir 0 arquivo;
- Realizar a leitura do arquivo;
- Utilizar as opcoes listadas na barra de menus.

Resultados

tela ndo realiza a leitura de arquivos PDF protegidos.
Obs.: O texto do arquivo PDF nao deve estar em formato de imagem, pois o leitor de

O CPgD néao realiza a leitura de arquivos com extensao PDF. Este leitor de

tela ndo realizara a leitura do mesmo.
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8 Tabela parcial de comparativo entre os Leitores de Tela

A tabela a seqguir sintetiza as principais caracteristicas e funcionalidades de cada

um dos leitor de tela. Esta tabela encontra-se em desenvolvimento, estando, neste

momento, incompleta, ja que se optou por realizar os testes nas Ultimas versdes, tanto dos

leitor de tela, quanto dos aplicativos. Assim que os testes forem finalizados utilizando-se as

versdes atuais, a tabela serd preenchida em sua totalidade.

Leitores de Tela

Jaws NVDA Orca Virtual CPqgD
9.0 2009.1 2.28 Vision 6.0 | 1.0
Licenca
Freeware X X X
Shareware X X
Sistema Operacional
Windows XP X X X X
Linux X
INTERAGCAO
Editores de Texto
Bloco de Notas IC IC - IC IC
WordPad IC IC - IC IC
Microsoft Word 2007 IC IC - IC IP
BrOffice Writer 3.1.1 IP IP IP IP IP
Navegadores Web
Internet Explorer 8.0 IC IC - IC IP
Mozilla Firefox 3.5 IC IC IC IC IP
Software de correio eletronico
Outlook Express 6.0 IC IC - IC IP
Thunderbird 2.0 IP IP IP IC IP
Software de apresentacao de slides
Microsoft Power Point | IC NI NI IC NI
2007
BrOffice Impress 3.1.1 | NI NI NI NI NI
Software de leitura de arquivos PDF
Adobe Reader 9.2 lIC lIC | NI lIC NI

Legenda: possuir

IC: interacao completa

IP: interacao parcial NI: nao ha interacao

Obs.: Para maiores informagdes a respeito da interagdo dos leitor de tela com os

aplicativos, visualizar a se¢ao de resultados de testes em cada um dos leitores.
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9 Dosvox

O Dosvox' vem sendo desenvolvido desde 1993 pelo NCE - Nucleo de Computagdo
Eletrénica da UFRJ (Universidade Federal do Rio de Janeiro), sob a coordenacao do
professor José Antonio dos Santos Borges. A idéia de desenvolver tal programa evoluiu a
partir do trabalho de um aluno do aludido professor com deficiéncia visual.

O Dosvox é uma interface especializada® que se comunica com o usudrio, em
Portugués, por meio de sintese de voz®, viabilizando, desse modo, o uso de computadores
por deficientes visuais. Disponibiliza um sistema completo, incluindo desde edicao de textos,
jogos, browser’ para navegacao na Internet e utilitarios.

Uma das importantes caracteristicas desse sistema é que ele foi desenvolvido com
tecnologia totalmente nacional, sendo o primeiro sistema comercial a sintetizar vocalmente
textos genéricos na lingua portuguesa. Tanto o software quanto o hardware séo projetos
originais, de baixa complexidade, adequados a nossa realidade.

Como o sistema |é e digitaliza 0 som em portugués, o didlogo homem/maquina é
feito de forma simples e sem jargbes. Esse programa também utiliza padrdes internacionais
de computacao podendo, ser lido e ler dados e textos gerados por programas e sistemas de
uso comum em informatica. Trata-se de um software simples para usuarios iniciantes, de
facil instalagéo e utilizagao.

Dentre as limitagées do Dosvox, podemos destacar o acesso a Internet, que é
restrito pelo fato de muitas paginas apresentarem figuras ndo etiquetadas, graficos, tabelas
e frames®. Mas, como o sistema vem sendo aperfeicoado a cada nova versao, ao que tudo
indica, esse problema podera ser minimizado.

Atualmente, da equipe de desenvolvimento do Dosvox, participam também

programadores deficientes visuais, que dele fazem uso, além disso, alunos do curso de

' A versdo atualizada do programa, para Windows, pode ser capturada da Internet gratuitamente em

http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm Os programas Dosvox, Jaws e Virtual Vision sdo descritos com
maior profundidade pelo fato de terem sito utilizados pelos participantes da pesquisa.
2 Programa que disponibiliza um sistema completo para dv's, incluindo desde edi¢cdo de textos até navegagao
na Internet e outros utilitarios.

Reproducdo de fonemas que sdo gerados sem o auxilio da pré-gravacdo. Significa transformar informacéo
binaria (originaria do computador) em sinais audiveis. Uma de suas utilidades é transformar entradas de texto
em palavras audiveis para os deficientes visuais.

4 Também chamados de navegadores. Programas que permitem visualizar e explorar informagdes na Internet.

® Os frames sdo subdivisées da janela principal do navegador. Cada subdivisdo funciona como uma pequena
janela, exibindo contetdos independentes. Os criadores de sites da web utilizam este recurso quando é
necessario exibir muitas informagées de uma sé vez. Normalmente eles montam um frame a esquerda da
pagina funcionando como um indice, enquanto o frame da direita exibe o contetdo relacionado ao link do
indice que o usuario selecionou. (SIGLAS, 2003).

3
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icIIx.
Informatica da UFRJ tém criado uma série de programas complementares (PROJETO

W,{

N

DOSVOX, 2002). A versao do programa para o sistema operacional Windows também é

chamada de Winvox.
O programa Winvox € composto por:
= Ambiente operacional que contém os elementos de interface com o usuario;

= Sistema de sintese de voz para a lingua portuguesa;

= Editor, leitor e impressor/formatador de textos;

Impressor/formatador para braile;
= Diversos programas de uso geral para deficientes visuais; como caderno de telefones,

agenda de compromissos, calculadora, preenchedor de cheques, crondbmetro, etc.;

= Jogos;
= Ampliador de telas para pessoas com visao reduzida;
= Programas para ajuda a educacgao de criancas com deficiéncia visual;

= Programas sonoros para acesso a Internet;
= | eitor de telas/janelas para DOS e Windows.

9.1 Programas que acompanham o Dosvox

= Agenvox: € uma agenda de compromissos que mantém essencialmente as
informacdes: dia, més e ano, hora e minuto dos compromissos. Esses sdo agrupados

por dia. Um compromisso € armazenado como uma linha de 80 caracteres.
Opcionalmente um compromisso pode ser marcado como especial, e nesse caso,

quando ele for "falado", havera um aviso indicando isso.
= Calcuvox: € uma calculadora vocal que executa as quatro operagoes

matematicas basicas, além de raiz quadrada e porcentagem. Ela possui 10
memorias onde podem ser armazenados valores lidos ou gravados em um

arquivo editavel pelo Edivox.
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= Cartavox: programa de correio eletrénico do Dosvox. Permite que sejam

N

enviadas e recebidas cartas eletrOnicas através da Internet.
= Cartex: (preparador de cartas padronizadas). O programa Cartex serve para

criar arquivos de texto, a partir de um original, onde os textos a substituir sdo
colocados entre colchetes. Os textos gerados serdo adequados para uma
posterior impressao, que pode ser em um estilo normal ou formatado. O
programa solicita 0 nome dos arquivos de entrada e de saida e para cada
informacao entre colchetes, a informacao de qual sera o texto a ser gerado no

arquivo de saida.
visuais. Suas principais fun¢des sdo: emissao de um cheque na impressora,

= Cheqvox: esse programa visa facilitar as transacdes bancarias por deficientes
registro das transacgdes bancarias, folheamento e edicao dessas transacdes

com célculo de saldos e emissao de extrato em arquivo. Admite também a

configuragédo para uso de varios bancos, aceitando a inclusao dos nao

cadastrados.

= Cronovox: € um multimedidor de eventos consecutivos, no qual poderdo ser feitas até
26 (vinte e seis) memorizacdes das medicdes de eventos. E uma espécie de

cron6metro digital.

= Discavox: esse programa foi criado para facilitar o acesso do deficiente visual as
comunicagodes realizadas através de uma interface de fax-modem. Ele apresenta uma

série de opgdes, dentre as quais a transferéncia de informagdes entre dois

microcomputadores, entre um microcomputador e um servidor ou entre um

microcomputador e uma maquina de fax. Esse sistema foi muito utilizado quando o
usuario ndo tinha acesso direto a Internet e conectava-se a uma maquina remota.
Hoje, praticamente, ndo é mais utilizado, pois foi substituido pelo Webvox e FTPvox,

que serao descritos posteriormente.
= Edivox: € o programa de edicao de textos, permitindo que o usuario os digite para
posterior gravagéao ou impressao. A digitacao/teclagem ¢é idéntica a uma maquina de
escrever convencional, mas nesse sistema, cada tecla é sonorizada pela placa de
som. Ao final de cada linha, soard um bip indicativo. Durante a digitacao, o texto
também aparecera na tela do computador para que um eventual observador (nao
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deficiente visual) possa acompanhar o trabalho.
= Fichavox: é um fichario eletrénico que organiza informacées de diversos tipos, como,

por exemplo: receitas, cadastros de pessoas, de animais, etc. O programa permite
entre outras agdes: incluséo, alteracado, selecdo, remogao, impressao, gravagao e

folneamento das fichas.
= FTPvox: programa de transferéncia de arquivos do Dosvox entre um computador
qualquer (microcomputador) e outro remoto, onde esse ultimo deve possuir um

programa chamado servidor de FTP (File Transfer Protocol — Protocolo de
Transferéncia de Arquivo). Por isso, ndo é comum a transferéncia de arquivos, através

de FTP, entre dois microcomputadores. Normalmente, esse tipo de transferéncia sé é

feita entre um micro e uma estacao de trabalho ou entre um micro € um servidor ou,

ainda, entre dois servidores.
» Imprivox: é um programa de impressao formatada que permite a saida em
uma impressora de textos com boa qualidade grafica, podendo realizar
diversas operagdes de alinhamento automético de textos e inclusao de

controles especiais de formatacao, incluindo negritos, italicos, subscritos e
sobrescritos. O Imprivox possui trés opgdes: impressao original, impressao

formatada ou impressao grafica.
= |ntervox: a criacdo de paginas de Internet, por pessoas cegas e com pouca vivéncia
de programacao até pouco tempo, era uma tarefa complexa, pois era necessario
conhecer a linguagem HTML® e outros detalhes de programacéo. O sistema Dosvox
possuia uma ferramenta simples para a criagao de paginas chamada de WWWvox,
mas como essa apresentava uma série de limitagdes, foi entdo desenvolvido o

Programa Intervox. O editor Intervox permite criar paginas simples com pouco

trabalho. Possui modelos de home pages” que estabelecem sua forma grafica (visual),
gerando assim uma pégina de boa qualidade que pode ser lida pelos navegadores
mais utilizados no mercado: Webvox e Lynx (Qque sdo browsers textuais), Internet

Explorer, Netscape Navigator e Opera (que sao browsers graficos). A home page
criada pelo Intervox é composta por trés partes: o cabecalho (no qual pode-se incluir

® Hyper Text Markup Language (Linguagem de Marcacdo com Hipertexto): Linguagem de Programagdo que

permite apresentar informagdes na Internet inclusive de forma grafica.
7 A primeira e principal pagina de um site da Internet é chamada de home page. Um site que contém apena

uma pagina também é assim denominado.
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diversos elementos, inclusive o titulo da homepage), os tépicos (que sao os trechos do

texto; nessa parte é possivel, também, a inclusao de figuras, filmes ou outros links) e o
rodapé (local onde séo inseridos o e-mail do autor e outras informagdes uteis).
= Jogos: o Dosvox contém ainda uma série de jogos para que seus usuarios possam

divertir-se e, ao mesmo tempo, familiarizar-se com o sistema. Sao eles:

Forca Vox: jogo da forca;

» Memoéria Vox: jogo da meméria;

" Mistura Vox: jogo de mistura de sons;

. Ninvox: jogo dos palitinhos;

. Senhavox: jogo da senha;

. Questvox: questionario automatico; criacao de questionarios;

. 3X3Vox: jogo 3 X 3. Apresenta um tabuleiro de 9 casas dispostas em 3 linhas, 3

colunas e 8 pecas numeradas de 1 a 8;

" Paciéncia Vox: paciéncia. Jogo de cartas "Paciéncia";

" Vidavox: dados sobre sua vida;

. Catavox: cacga palavras;

. Ichinvox: oraculo chinés — | Ching;

" Letravox: esse programa solicita que o usuario digite uma letra e, apés isso, realiza

a leitura dessa mesma, apresentando exemplos de palavras que iniciam com ela;

. Suecavox: jogo de Sueca;
" Sgentin: fuga de San Quéntin;
" Explorador da Caverna Colossal: o objetivo do jogo é encontrar uma fortuna nessa

caverna que é repleta de perigos;

. Contavox: jogo da tabuada;

" Letrix: jogo das palavrinhas. E um jogo destinado aqueles que estdo na fase de
alfabetizagado. O usuéario digita uma letra ou palavra e o Dosvox realiza a leitura da mesma.
Ha também algumas opgdes de configuragdo, como, por exemplo, aumentar/diminuir/alterar
a cor da letra, soletrar a palavra ou nao, falar a hora atual, associar um determinado som a
uma palavra, etc;

" Julius, o Pirata: o objetivo do jogo é encontrar a localizagéo (longitude e latitude) da

[lha do Pirata;
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GoVox: semelhante ao Jogo da Velha, mas o tabuleiro pode ter até 9 colunas e 9
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linhas;
Cassino: objetiva atingir a cifra de R$ 1.000.000,00 o mais rapido possivel.

Outros programas que fazem parte do pacote Dosvox sao:

= Listavox: E um programa de impressao de textos ndo formatados, que sdo
"jogados" na impressora sem interpretacao de qualquer controle, embora

realize algumas operacdes basicas de "embelezamento" como:
estabelecimento das margens direita e esquerda no papel, impedindo que o

texto saia da &rea legivel, respeito os limites superior e inferior da folha,

possibilidade de insercao de numero de pagina e titulo em cada folha. O
programa também permite a impressdo de uma ampla gama de tamanhos de
letra, facilitando assim a leitura de textos por pessoas que apresentam visao

subnormal.
= Midiavox: E um programa que reproduz CDs.
= Minied: O Minied é um pequeno editor destinado a introduzir o deficiente visual as

tarefas de edigao de textos. O programa edita apenas arquivos de texto sem controles

de formatacao, com capacidade maxima de edi¢cao de 5.000 linhas.

= Minigrav: Mini gravador; Utilitario que permite a gravagao de sons a partir do
microfone do computador ou de qualquer outro elemento que esteja conectado a placa

de som, como, por exemplo, CDs e instrumentos musicais.
= Mixervox: Um mixer € um dispositivo capaz de misturar sons provenientes de varias

fontes numa unica. Nessa mistura, podem ser estabelecidos os volumes de audio

dessas fontes, a omissdo de algumas delas e a aplicagdo de efeitos especiais

SONoros.

= Monitvox: E o responsavel pela monitoragdo do sistema Dosvox no ambiente
Windows. Este programa estara sempre presente na meméria do computador, a partir

da primeira carga do Dosvox.
= Papovox: E o chat para o Dosvox, ou seja, &€ o programa que possibilita a

comunicagao sincrona entre as pessoas através da Internet. Esta comunicacao pode
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ser de duas formas, através da teclagem ou da fala. O Papovox também oferece os
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recursos de salas de bate-papo, transferéncia arquivos entre outros.
= PPTvox: E uma espécie de Power Point do Dosvox, possibilitando a criagéo e
exibicao de apresentagdes por deficientes visuais. Em todo o processo, existe um
feedback sonoro e todos os controles sao dirigidos para o teclado. A elaboracao das
telas é semelhante a producao de uma pagina através do Intervox. Cria-se um arquivo
com o conteudo do slide (com extensao .ppx) onde todos os detalhes da apresentacao

sdo incluidos através de algumas convengodes simples.
= Televox: E um programa destinado a criagdo e manutencao de cadernos de

enderecos e telefones computadorizados, incorporando diversas facilidades de
procura e organizacao de informacdes, tornando-o bastante versatil para a consulta e

atualizacao de dados.
» Tnetvox: E um programa de comunicagao sonora que emula (comporta-se como)
terminais VT-100 através de comunicacdes em rede. As informacdes que aparecem

na tela sdo transformadas em fala sintética, possibilitando, assim, a utilizagéo de
microcomputadores conectados a maquinas, executando outros sistemas como, por

exemplo, Unix ou Mumps.
= Webvox: E o navegador do Dosvox. Captura a parte textual da home page e associa
diversas caracteristicas operacionais da mesma a efeitos sonoros. Entretanto,
algumas implementagdes ainda n&o foram feitas: o Webvox ndo consegue fazer a
manipulacao de paginas com protecédo por SSL (em especial extratos bancarios e tele-
vendas), nem a interpretacédo de Java® e Javascript’. Esse sistema também permite a

leitura de arquivos HTML contidos no préprio computador.
= Wordutil: E uma interface entre o editor de textos Word e o usudrio. Apresenta dois

maodulos: Mddulo de Leitura, o qual permite apenas a leitura de um documento, e o
Médulo de Edigao, que permite a leitura e edicdo de um documento. Cada operagéao

realizada no Wordutil é transferida para o Word, consumindo um determinado tempo

Quando o programa esta pronto para uma nova operagao, um bip é sonorizado.

8 Linguagem de programacdo desenvolvida pela Sun Microsystems para a criacdo de pequenos programas

(applets) para serem distribuidos na Internet.
o Linguagem de programacao desenvolvida para complementar a capacidade do HTML. O cédigo de JavaScript
€ enviado ao cliente como parte do cédigo HTML de uma péagina, e pode ser utilizado para criar efeitos
especiais, como botdes animados, sons etc.
Versdo 0.95 81
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Na figura a seguir apresentamos a tela de abertura do Dosvox, com o Menu

Principal de Opgdes e a escolha do submenu Acesso a Rede e Internet.

Sistema Operacional DOSVOX - Versao 3.la

testar o teclado

editar texto

ler texto

imprimir

arquivos

discos

jogos :
utilitarios falados C - Correio eletronico
acesso a rede e internet P - Bate-papo sonoro pela Internet
multimidia . H - Bcesso a home pages
executar um programa do Windows
subdiretorios

vai para outra janela

configura o DOSVOX

configuragao avancada do DOSVOX

informa a quem pertence este DOSVOX

o

Direcao técnica: (021) 259
e-mail:

puvidas técnicas: (021) 259
Bernard
Geraldo

Marcelo *

Renato C

rojeto Dosvox: http://i

DOSVOX Estudantil: http://w

il
i
a
d
]
u
T
m
P
s
v
c
*

DOSVOX - O que voce deseja ?

hQ

Figura 40 - Interface do Programa Dosvox

* Linvox'" — Dosvox em Linux: Esse software é uma adaptacio do Dosvox, mas para o
ambiente Linux. De acordo com Faganha et al (2007) "o Linvox tem um grande impacto
social pelos beneficios que traz aos deficientes visuais, abrindo novas perspectivas de
conhecimento no mundo Linux". O Linvox é baseado no Kurumin 6.0 — uma das
distribuicdes Linux, e traz a verséo 3.3 do Dosvox rodando em Linux (Projeto Linvox,

2008).

O projeto Linvox foi o inicio de uma experiéncia para transportar o sistema de
acessibilidade DOSVOX para o sistema operacional Linux. No entanto, como havia a
necessidade de resultados em curto prazo, optou-se pela utilizagdo do ambiente de

emulacdo do Wine para rodar o DOSVOX no Linux.

9.2 Licenca/Copyright

19 Verséo gratuita em: http./intervox.nce.ufrj.br/linvox
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O Dosvox é um sistema gratuito e esta disponivel na Internet.

Copyright 2002 - NCE/UFRJ - Projeto DOSVOX.

9.3 Onde adquiri-lo

Podemos baixar a versao 4.1 do Dosvox no seguinte endereco:

http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm.

9.4 Sistema Operacional
Roda em qualquer versdo do Windows.
Existe também a possibilidade de utilizar o Dosvox no ambiente Linux através de um
emulador/ WINE (uma implementacéo livre das bibliotecas do Windows no Linux), mas

existirdo algumas limitacées. Os passos para a instalacao estdo no Anexo B deste

documento.

9.5 Instalacao
Para instalar o DosVox deve-se baixar o instalador a partir do site oficial. O endereco

para a ultima versao é: http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/download.htm
Para baixar o arquivo é necessario clicar no link “Clique aqui para baixar o Dosvox

4.1 completo para Windows”.

Apds baixar o arquivo executavel, é necessario acessar o local do download e clicar
duas vezes em cima do arquivo recém baixado. Depois de clicar, uma tela como a seguir

seré exibida.
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Bem-vindo ao Assistente de
Instalacdo de Dosvox

Este Assistente vai instalar Dosvox Versdo 4.1 no seu

computadar.
Recomenda-se fechar todos os outros programas antes de

continuar.
Clique Avancar para continuar, au Cancelar para sair do

Programa de Instalacdo.

Cancelar |

Figura 41 - Tela inicial de instalacao do Dosvox

Apos clicar em “Avancgar” o instalador pede a pasta para onde vai o Dosvox, como

abaixo:

Versao 0.95
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5! Dosvox - Programa de Instalacio

Escolha a Pasta de destino
Onde Dosvox deve serinstalado?

’J O Programa de Instalacgdo vai instalar Dosvox na seguinte pasta.

Para continuar, cliqgue Avangar. Se vocé deseja escalher outra pasta, clique Procurar.

Procurar... |

S3o necessarios pelo menos 2435 ME de espago livre em disco.

< Voltar I Avangar = I Cancelar

Figura 42 - Tela de escolha da pasta do Dosvox

E recomendavel deixar a pasta padrao e clicar em “Avancar”, apés isso serd iniciada

a instalagcéo propriamente dita, como abaixo.
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il Dosvox - Programa de Instalacio

Instalando

Por favor, aguarde enguanto o Programa de Instalacdo instala Dosvox no seu

computador.

BExtraindo arquivos...
Chwinvosuecavon. exe

[

Figura 43 - Tela de andamento da instalacao do Dosvox

Depois de completada essa etapa da instalagéo o instalador pedird a aceitagéo da

licenca de uso como na figura abaixo:

Leia o contrata de licetga a sequir. Pressione a tecla PAGE DOWHM para

wer a cohtinuacdo do kexto.

=101 x|

Fara uzo com o Microzoft Agent edou

D eveloprment kit

FaRa SOFTWARE MICROSOFT

“Wooé aceita bodos oz kermos do Contrato de Licenga acima? Se ezcalher
'Man', o Programa de [nstalagdo zera fechado. Para instalar, wocé preciza

aceitar este contrato.

Sim

Lernout & Hauspie TTS3000 Text-Ta-Speech Engine.

bicrozaft Speech Application Programming Interface Software
COMTRATO DE LICEMCA DE USUARIO FIMAL COMPLEMEMTAR

IMPORTAMTE: LEIA COM ATEMCAD - O componente de software
da Microzaft Corparation [Microsoft™] que wocé estd prestes a
inztalar, incluindo quaisquer meios fizsicos aszociados e
documentagdo an-line ou eletrénica ["COMPOMEMTE"), esta sujeita
aos termos e &z condigdes do [a) contrato [cada contrato, um
"Contrata Licehga de Uzudna Final” ou "ELILA"] 20b o qual waocé

NEo |

~

[

Figura 44 - Tela de aceitacao da licenca de uso
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ApOs aceitar os termos da licenca uma nova instalacao comecara, € a instalagéo do

Mbrola Tools, uma ferramenta que auxilia a sintetizagdo de voz no Dosvox.

il Setup - Mbrola Tools - 0] x|

Welcome to the Mbrola Tools
Setup Wizard

: 1 This will install Mbrola Tools 3.5 on your computer.
P O L l] It is recommended that you close all other applications before

TE G H . caontinuing.

I\A OI\I S Click Mest to continue, or Cancel to exit Setup.

TCTSLAB

Cancel |

Figura 45 - Tela inicial da instalagdo do Mbrola
Deve-se clicar em “Next” para seguir em frente com a instalacdo. Aparecera uma tela

com os termos da licenca do Mbrola, como abaixo:

87
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I} setup - Mbrola Tools o [

License Agreement «

Flease read the following important information before continuing.

e
) ||

4

Flease read the following License Agreement. ou must accept the terms of this
agreement before continuing with the installation.

MBROLA Tools Version 3.5 i’

License

This program and object code is being provided to "you", the licensee,

by Alain Fuelle, the “author”, under the following license, which

applies to ary program, object code or other work which contains a

natice placed by the copyright halder saying t may be distibuted

under the temms of this license. The "program”, below, refers to amy LI

{* | accept the agreement;

| do not accept the agreement

< Back Mext = Cancel

Figura 46 - Tela de aceitacado dos termos de licenca do Mbrola

Deve-se escolher a opcao “I accept the agreement” para aceitar os termos e
continuar com a instalagao clicando em “Next”.

[il§ Setup - Mbrola Tools

Select Destination Location
Where should Mbrola Tools be installed?

Dk
'.\M D
merino | X

J Setup will install Mbrola Tools into the following folder.

To continue, click Mest. f you would lilke to select a different folder, click Browse.

uivos de programas ' Mbrola Tools Browse... |

At lzast 4.0 MB of free disk space is required.

< Back Mext = Cancel
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Figura 47 - Tela de escolha da pasta do Mbrola

Na tela acima é escolhida a pasta onde o Mbrola seré instalado. E recomendavel que

se deixe a padrao e clique-se em “Next”. Em seguida sera apresentada uma tela para

escolha do tipo de instalacdo, como existe somente uma opc¢éo deve-se apenas clicar em

“Next”. Logo em seguida sera apresentada a tela de escolha do nome do item de menu para

o Mbrola, como abaixo:

[} setup - Mbrola Tools

Select Start Menu Folder
Where should Setup place the program’s shortcuts?

Dl
"K o
W0 Iﬁ

Setup will create the program’s shorteuts in the following Start Menu folder.

To continue, click Mext. f vou would lilke to select a different folder, click Browse.

Browse. .. |

< Back Med = Cancel

Figura 48 - Tela de escolha do nhome do item de menu para o Mbrola

Apos clicar em “Next” a tela de resumo aparecera com as opgdes escolhidas até

aqui, como abaixo:
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[} setup - Mbrola Tools - 0] x|
T

Ready to Install - &
Setup is now ready to begin installing Mbrola Toals on your computer. -/ E

B

Click Install to continue with the installation, or click Back i you want to review or
change any settings.

Destination location: ]
C:MArquivos de programasi Mbrola Tools

Setup type:
Typical installation

Selected components:
Data Files

Start Menu folder:
Mbrola Tools

ki

< Back

Figura 49 - Tela de resumo da instala¢dao do Mbrola

Para prosseguir para a instalagdo propriamente dita deve-se clicar em “Instal”. A tela

abaixo aparecera ap0és a rapida instalagao dos arquivos.
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I} setup - Mbrola Tools o ]

Completing the Mbrola Tools
Setup Wizard

Setup has finished instaling Mbrola Tools on your computer.
The application may be launched by selecting the installed
icons.

Click Finish to exit Setup.

¥ Download mbrola databases:

TCTSLAB

Figura 50 - Tela de finalizacado da instalacdao do Mbrola

Clica-se em “Finish” e a instalag&o do Mbrola é finalizada. Em seguida sera iniciado o

Mbrola Tools e uma tela com a licenca aparecera para ser aceita, como abaixo:

MBROLA Synthesizer

Verzion 3.02b

Copyright © 1995-2003 Faculté
Polytechnique de Mons - TCTS Lab

[l

copying this program, vou agree that you have read, ﬂ
understood, and will comply with these terms and conditions.

TERMS AND COWNDITIONS FOR THE DISTRIBUTION OF
THE PROGRAM

Thiz program may not be zold or incorporated into any product
which ig gold without prior permizzion fram the author, when
ho charge iz made, thiz program may be copied and ﬂ

By clicking the button below, | agree that I've read,
understood and will comply with the terms and conditions
abowe

| agree I | dizagree |

Figura 51 - Tela de aceitacdo da licenca do Mbrola
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A tela acima aparecera toda vez que o Mbrola for iniciado. Ap6s clicar em “| agree” a

instalacéo do Dosvox apresentara a tela abaixo finalizando a instalacéao.
|8 bosvox - programa de Instalacgo (eI
Finalizando o Assistente de
Instalacao de Dosvox

(O Programa de Instalacdo finalizou a instalacdo de Dosvox no
seu computador. O programa pode ser iniciado clicando nos

%,
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icones instalados.
Cligue Concluir para sair do Programa de Instalaggo.

Figura 52 - Tela de finalizagcao da instalacdao do Dosvox

Deve-se clicar em “Concluir” para que a instalacao finalize e o Dosvox esteja

disponivel.
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10 Navegacao Web
Além do comparativo entre o0s cinco leitores de tela e a interface especializada
Dosvox, mostrado ao logo deste documento, foram realizados testes para detectar os
pontos de fragilidade destes programas na navegagao web. O objetivo deste teste foi
apontar as fragilidades técnicas existentes nos softwares analisados. Para isso, foram
tomadas como base as diretrizes de acessibilidade encontradas no Modelo de
Acessibilidade do Governo Eletrénico (e-Mag verséao 3.0).
Nesta secao é apresentado um resumo dos testes realizados com os softwares
leitores de tela. Outros detalhes sobre os testes podem ser encontrados no documento
“Leitores de Tela: Pontos de Fragilidade”.
Os testes foram realizados da seguinte forma: para cada diretriz de acessibilidade,
foram criadas duas paginas HTML. A primeira onde a diretriz ndo é respeitada, ou seja,

onde a diretriz ndo é aplicada. E uma segunda pagina respeitando a diretriz, ou seja, com a

aplicagao da técnica referente a diretriz. Por exemplo, para a diretriz "Descrigao para
elementos ndo textuais”, foram criadas duas paginas contendo uma imagem de exemplo, na

primeira pagina, a imagem nao possui uma descricao textual, ja, na segunda pagina, essa

mesma imagem recebe uma descri¢ao textual.
Logo apds a criagao das paginas, um testador submeteu-as a leitura dos softwares
leitores de telas, anotando ao final qual o comportamento dos softwares ao “navegar” pelas
paginas. Com isso, foi possivel analisar como o0s softwares se comportaram, quando a

diretriz de acessibilidade nao foi respeitada e também, quando a diretriz foi respeitada.
Foram utilizados os seguintes softwares leitores de tela nos testes: DosVox 4.1;

Jaws 9.0.2169; Orca 2.28.1; NVDA 2009.1; Virtual Vision 6.0; CPqD Leitor de Telas 1.0;
Em conjunto com a maioria dos softwares foi utilizado o navegador web Mozilla
Firefox 3.5 rodando no sistema operacional Microsoft Windows XP Professional SP3.
Para o leitor de tela Virtual Vision, por outro lado, foi utilizado o navegador Microsoft

Internet Explorer 7 por causa da incompatibilidade do software leitor de tela com o
navegador padrao utilizado nos outros testes. Ja para a interface especializada DosVox nao

foi utilizado nenhum navegador web em conjunto, pois o préprio software ja possui uma

ferramenta de navegacao interna.
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Abaixo é apresentada uma tabela contendo um resumo dos resultados obtidos com
estes testes e a respectiva conclusao. Onde “X” representa que a diretriz é relevante para o
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software em questao e “O” representa que a diretriz ndo € relevante para o leitor em
questdo. O numero da diretriz, existente na coluna "Ponto de Verificacdo" foi extraido do
documento "Modelo de Acessibilidade de Governo Eletrénico — Cartilha Técnica"

(documento que lista as diretrizes de acessibilidade para o e-MAG 3.0).

Tabela 1 - Resumo dos resultados obtidos nos testes

Ponto de Virtual
DosVox Jaws Orca NVDA CPqD
Verificagcao Vision
4.1 X X X X X O
4.2 0] X X X X X
4.3 X X X X X X
4.4 O O O O O O
4.5 X X X X X X
4.6 - - - - -
4.7 O O O O O O
4.8 X X X X X X
4.9 X X X X X X
4.10 0] O O 0] 0] X
4.11 o) X X X X o)
412 0] O O O O @)
4.13 X X X X X X
4.14 - - - - - -
5.1 0] O O O O O
5.2 O O O O O O
5.3 0] O O O O @)
54 O X X X O O
5.5 O X O X 0] 0]
5.6 O X O X O O
5.7 O X X X X O
5.8 O X X X X X
5.9 O X X X X X
5.10 O O O O O O
5.11 X X X X X X
5.12 O O O O O O
5.13 X X X X X X
5.14 X X X X X X
5.15 X X X X X X
5.16 O X X X X X
5.17 0] X X X X X
5.18 @) X X X X X
6.1 X X X X X O
6.2 0] O O O O O
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6.3 O X X X X X
6.4 ©) 0 X X @) X
6.5 ) ) ) O O 0
6.6 X X X X X X

Como podemos ver na tabela acima a maioria dos programas testados apresenta
resultados semelhantes. No geral o NVDA foi o que mais apresentou resultados positivos,
com 26 diretrizes relevantes. Ja Jaws, Orca e Virtual Vision obtiveram resultados muito
proximos entre si, com 24, 23 e 21 diretrizes relevantes, respectivamente. Por ultimo ficaram
CPqD e DosVox, ambos com resultados baixos (19 e 12, respectivamente), porém o CPqD
se saiu um pouco melhor e ficou relativamente proximo dos demais. O DosVox foi o que
obteve os piores resultados, provavelmente por ser uma interface especializada e nao
oferecer recursos avancados como suporte a JavaScript, por exemplo.

Apesar de o NVDA ter se saido melhor no geral, nas diretrizes referentes somente a
prioridade 1 ele € acompanhado por Jaws e Orca, com 8 relevancias cada. Ja quando
analisadas as diretrizes de prioridade 2, NVDA e Jaws obtém 13 relevancias cada, seguidos
por Orca e Virtual Vision com 11 e 10 relevancias respectivamente.

De um modo geral, existem varias diretrizes que nenhum software leitor de tela
obteve relevancia. Isso se deu por causa da natureza dessas diretrizes, que na maioria dos
casos é relacionada a estrutura do cédigo da pagina e nao tem influéncia “visual”, por
exemplo, insercao de metadados ou doctype no documento. Outra deficiéncia geral foi o
suporte a mudancga de idioma, seja a pagina como um todo ou apenas um trecho do texto,
nenhum software mudou seu comportamento para adequar-se ao novo idioma. Outro
exemplo é a parte “visual” da pagina, como por exemplo, intermiténcias na tela, ou valores
absolutos no CSS. Os softwares simplesmente ndo detectam esses comportamentos
puramente estéticos.

Outro ponto que merece destaque é a paridade no suporte as diretrizes entre a
maioria dos softwares. Como pode ser visto na tabela acima, na maioria das diretrizes que
foram suportadas pelos leitores de tela, todos obtiveram resultados positivos, ou seja,
quando uma diretriz era suportada por um software esse comportamento se estendia aos
demais. A excecao para esse comportamento se da pelo DosVox, que nao seguiu 0s
demais, justamente por ser uma interface especializada e ndo utilizar o mesmo “ambiente”

gue os outros softwares.
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Com isso pode ser concluido que, dentre os testes realizados, os leitores de tela que

possuem menos fragilidades em relagao as diretrizes do e-Mag séo NVDA, Jaws e Orca.

%,

Nieee,

Estes sdo os que melhor suportaram as diretrizes de acessibilidade virtual.
Ja o DosVox é o que apresenta mais fragilidades e por esse motivo a maioria das

diretrizes se tornam irrelevantes para ele.
Os que tém uma quantidade de fragilidades mediana sao Virtual Vision e CPqD,

que também podem ser considerados com bom suporte as diretrizes, mas por outro lado

possuem também vérias fragilidades.
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11 Conclusoes

11.1Jaws for Windows
Jaws for Windows é um dos leitores de tela com maior compatibilidade com o

sistema operacional Microsoft Windows, possui uma excelente navegacao entre seus
aplicativos e ferramentas. O software é desenvolvido por uma empresa internacional
chamada Freedom Scientific, que o mantém constantemente atualizado, corrigindo falhas

criticas no sistema e aplicando melhorias significativas conforme a evolugéao do sistema

operacional.

O leitor de tela é altamente configuravel, disponibilizando opcdes que se adaptem as
necessidades do usuario. Também possui um sintetizador primoroso com boa eloquéncia e

pronuncia, além de ter ferramentas proprias desenvolvidas com o intuito de facilitar a

acessibilidade e a usabilidade dos componentes do sistema operacional.

11.2Virtual Vision
Virtual Vision é um software desenvolvido pela empresa brasileira MicroPower.

Podendo ser utilizado por periodo de 30 minutos, para fazé-lo funcionar sem essa limitagao
€ preciso adquirir uma licenga de uso corporativa. O software é constantemente atualizado,
0 que garante uma boa compatibilidade com o sistema operacional Microsoft Windows e
seus aplicativos. Assim como o Jaws for Windows, € um dos Unicos leitores de tela capazes

de ler o conteudo de slides de apresentacdo. Possui um excelente sintetizador, e uma 6tima

navegabilidade por softwares de terceiros.

11.3NVDA

O leitor de tela NVDA é um software open-source, sendo desenvolvido por uma
comunidade internacional motivada no aprimoramento das funcionalidades de softwares
desta categoria. Além de ser gratuito, o NVDA apresenta uma excelente navegabilidade pelo

sistema operacional Microsoft Windows, também é destacavel o fato do mesmo possuir uma
97
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versao portavel com grande estabilidade, podendo o usuéario levar o software junto ao seu
dispositivo de armazenamento removivel, como por exemplo, pen drives. Sua configuracao

Nieee,

€ expansivel, sendo capaz de adicionar novos sintetizadores.

11.40RCA

O software ORCA é desenvolvido para o sistema operacional Linux, mais
especificadamente para o ambiente de trabalho GNOME (acrénimo para GNU Network

Object Model Environment). E um sistema open-source, tendo seu desenvolvimento apoiado

pela comunidade de acessibilidade da empresa internacional Sun Microsystems.
O ORCA prove ao usuario autonomia para navegar pelo sistema operacional Linux e

aos aplicativos do ambiente GNOME, porém, devido a falta de padronizagéo no
desenvolvimento dos mesmos, o ORCA muitas vezes, encontra dificuldades em possuir

uma alta compatibilidade com o sistema. Sua atualizacao é constante e seu uso vem
crescendo significadamente, mas ainda ha varios pontos a serem explorados e melhorados.

11.5CPgD
O leitor de tela CPgD é um software gratuito desenvolvido pela instituicao
independente CPgD em parceria com o Ministério das Comunicagdes. O leitor de tela Cpqd
possui uma configuragéo limitada, impedindo o usuario de personalizar o software para
trabalhar em harmonia com seu ambiente de trabalho.
Possui um sintetizador de boa qualidade com étima pronuncia e eloquéncia do

idioma portugués. Nao possui atualizacado, sendo a versao final langada para funcionar com

uma determinada versao do sistema operacional Microsoft Windows e seus aplicativos. A

navegabilidade do leitor de tela por aplicativos de terceiros é praticamente nula, o que

dificulta a autonomia do usuario de navegar pelo sistema operacional.
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Anexo A — Leitores de Tela — Orientacdes Basicas

OrientacoOes gerais

Acionar leitor:
Jaws: Control + Alt + J

NVDA: Control + Alt + N
Virtual Vision: Control + Alt + V
Orca no Linux-Ubuntu versao 9.4: Control + Alt + o
Nas outras versdes do Linux-Ubuntu, acionar o comando executar pelo atalho shift +
F2, digitar “orca” e pressionar Enter.

Observagao: O Jaws e o Orca, por padréo, nao apresentam o icone no desktop com

o atalho de teclado associado, de modo que temos que atribuir um atalho de teclado ao
icone no desktop manualmente. Para fazer isso, acessamos as propriedades deste icone e

no campo “tecla de atalho” preenchemos com o atalho desejado, depois pressionamos OK

para confirmar.

Desligar leitor:

Jaws: Insert + F4

NVDA: Insert + Q
Virtual Vision: abrir painel de controle (Control + numO0), clicar no botéao desligar ou

Alt + D e depois Enter.
Orca: Insert + Q

Pausar fala:
Pressionar Control (usado em todos os leitores).
101

Ativar painel de controle:
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Jaws: abrir icone na barra de notificacado com botao direito do mouse ou pelo atalho
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insert + J.
NVDA: abrir icone na barra de notificagdo com botao direito do mouse ou pelo atalho

insert + N.
Virtual Vision: abrir icone na barra de notificagdo com botéao direito do mouse ou pelo

atalho Control + numoO.
Orca: Insert + barra de espaco.

Para chegar aos manuais dentro dos programas:
Jaws: Menu programas — pasta “nome do programa” — Explorar os manuais —

ou no painel de controle do programa botao Ajuda.
NVDA: Painel de controle do programa botao Ajuda.
Virtual Vision: Painel de controle do programa em Ajuda.
Orca: Painel de controle em Ajuda.
Observagao: outra forma de acessar os manuais € entrar na pasta dos programas no

C: ou em arquivos de programas e procurar a pasta Help, Ajuda, Documentagéo ou

Manuais.
Para alterar a velocidade da voz momentaneamente:
Jaws: Control + Alt + Page up (aumentar velocidade) ou Page dowm (diminuir

velocidade).
NVDA: Control + insert + setas (setas horizontais para escolher as opcoes
tonalidade, velocidade, inflexao, sintetizador e volume; setas acima e abaixo para modificar

o valor do item selecionado).
Virtual Vision: Control + Alt + Page up (aumentar velocidade) ou Page down (diminuir

velocidade).

Orca: Insert + setas (setas horizontais para aumentar e diminuir a velocidade; setas
acima e abaixo para aumentar e diminuir a tonalidade).

Para alterar a velocidade da voz de forma permanente:

Jaws: Insert + J - opgdes — voz — definigbes globais.
102

NVDA: Insert + N — preferéncias — controle de voz.
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Virtual Vision: Control + num0 — na aba configuracées de voz — velocidade para
identificar objeto em foco.
Orca: Insert + barra de espaco — na aba fala.

Sistema Operacional Windows

Navegacao no desktop

Tab — deslocamento do foco da area de trabalho para elementos da barra de tarefas
(botao iniciar, aplicativos em execugéo, bandeja do sistema ou area de notificagéo), e

novamente para o desktop. A navegacao é ciclica.
Home - Coloca foco no primeiro item da lista.
End — Coloca foco no ultimo item da lista.
Page up - Primeiro item da coluna.
Page down — Ultimo item da coluna.
Na area desejada navegar com as setas horizontais e verticais.
Navegacéao rapida — Pressionar a letra inicial de um icone, arquivo ou pasta para

deslocar o foco até este item. (Serve também para a navegacao nas janelas).

Navegacao por janelas
Tab — Deslocamento do foco pelos elementos da janela.

Setas horizontais e verticais — desloca o foco nos itens que compdem estes
elementos.
Alt ou F10 — Desloca foco para barra de menus.
Alt + letra sublinhada — desloca foco para o item correspondente na barra de menus.
Enter — Abre item selecionado.
Letra sublinhada em menu aberto - Executa o0 comando ou focaliza e abre seus sub-

menus.
Seta direita e esquerda - Abre e fecha sub-menu.

F5 - Atualiza a janela ativa.

Alt + F4 - Fechar janela.
103
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Esc - Cancelar a tarefa corrente ou deslocar o foco da barra de menus para o

conteldo da janela.
Windows + D - Minimiza e maximiza qualquer janela.

Windows + M — minimiza todas as janelas.

Tarefas basicas
Control + ¢ - Copiar.

Control + x - Recortar.
Control + v - Colar.

Control + z - Desfazer.

Delete - Apagar ou Remover.
Shift + delete - Apagar arquivo (sem ir para a lixeira).

Para selecionar varios itens, mantém-se o Control pressionado, escolhem-se os itens

com as setas e marcam-se os itens com a barra de espago.
F2 - Renomear item (icone, arquivo ou pasta).
Shift + setas — Selecionar sequencialmente itens (arquivos, pastas, contatos).
Control + A - Selecionar tudo.

F3 — Abre pesquisa do Windows.
Alt + enter - Ver propriedades do objeto em foco.

Control + F4 - Fechar documento corrente.

Alt + tab - Alternar foco entre janelas ativas.
Alt + esc - Alternar pelos arquivos na ordem em que foram abertos.

F6 — Navega pelos elementos de janelas ou desktop.
F4 — Desloca foco para barra de endereco no Windows Explorer.

Shift + F10 - O mesmo que clicar com o botao direito do mouse.
Alt + barra de espaco - Abre 0 menu do sistema de uma janela ou aplicativo.

Tecla Windows - Abre o0 menu iniciar.

Backspace - Ver diretério (pasta) pai.
Control + tab - Alterna entre as paginas da Pasta de Propriedades de um objeto
104
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Comandos especificos de cada leitor

Ler barra de titulo:
Jaws: Insert + T

NVDA: Insert + T
Virtual Vision: tecla numO

Ler contetdo da caixa de dialogo:

Jaws: Insert + B

NVDA: Insert + B
Virtual Vision: Control + alt + num9

Ler elemento em foco:

Jaws: Insert + Tab
NVDA: Insert + Tab
Virtual Vision: Num+

Digitar nimeros utilizando-se o teclado numérico (calculadora):
Os programas falantes utilizam as teclas do teclado numérico ou calculadora para

comandos especificos de navegagéo.
Quando queremos digitar nimeros utilizando essas teclas, temos que fazer o
seguinte:
- No Jaws, NVDA e Orca, ligar o Num Lock.
- No Virtual Vision, manter a tecla Windows pressionada e digitar os nimeros ou

caracteres.
Observagao importante: As teclas mencionadas, que estao precedidas da palavra

“Num”, se referem a teclas do teclado numérico (calculadora).

Sistema Operacional Linux
Ubuntu versao 9.4 — Interface Ghome
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Navegacao na area de trabalho
Control + alt + tab — Desloca foco entre area de trabalho e painéis inferior e superior.

Com o foco na érea de trabalho navega-se com as setas horizontais e verticais.

Home - Coloca foco no primeiro item da lista.
End — Coloca foco no ultimo item da lista.

Navegacéo rapida — pressionar a letra inicial de um icone, arquivo ou pasta para

deslocar foco até este item.
Alt + Enter — Abre propriedades do objeto em foco.
Tab — Navega nos elementos do painel em foco.

Alt + F1 — Abre o menu principal.
Alt + F2 — Abre comando executar.

Navegacao por janelas
Control + Alt + D — Minimiza todas as janelas.

Alt + Tab — Alterna entre janelas abertas.

Tab — Desloca foco pelos elementos da janela.
Setas — Desloca foco pelos itens que fazem parte destes elementos.

Alt + F4 — Fecha aplicativo.
Alt + barra de espaco — Abre menu do sistema de qualquer janela ou aplicativo.

Comandos especificos do leitor Orca
Ler objeto em foco — Insert + num 5.
Ler barra de titulo - Insert + num enter
Ler caixa de dialogo — Pressionar a tecla Num + duas vezes rapidamente.

Editores de texto

Jaws:

Word 2007:

Foco no botao Office do Word 2007 — Alt + A

Foco na barra de menus, icone inicio — Alt.

Navegar pela barra de menus e de ferramentas — setas horizontais e verticais
Verséo 0.95
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Os demais comandos basicos sao iguais ao Word 2003.

Word 2003:
Alt - Desloca o foco para a barra de menus.
No Office 2003 para deslocar o foco para as barras de ferramentas

pressionamos Alt e posteriormente Control + Tab e navegamos pelas barras de

ferramentas com as setas horizontais.

Para navegar entre os menus — Setas horizontais e verticais.
Esc — Desloca o foco da barra de ferramentas ou menus para o texto.

Para se mover entre as linhas e proceder a leitura - Setas verticais.

Para se mover entre os caracteres e proceder a leitura dos mesmos — Setas

horizontais.

Ler palavra por palavra — Control + setas horizontais.
Ler paragrafo por paragrafo — Control + setas verticais.
Ler todo o texto - Insert + seta para baixo.

Deslocar cursor para inicio da linha — Home.

Deslocar cursor para fim da linha — End.
Deslocar cursor para inicio do documento — Control + Home.

Deslocar cursor para fim do documento — Control + End

Selecionar caracteres - Shift + setas horizontais.
Selecionar palavras - Control + Shift + setas horizontais.

Selecionar linha - Shift Home / Shift End.
Selecionar linhas - Shift + setas verticais.

Selecionar todo o texto - Control + T.

Observagao: Em blocos de notas e e-mails seleciona-se todo texto com Control + A.

Para deletar a esquerda do cursor - Backspace.

Para deletar a direita do cursor — Delete.
Control + O - Abrir um novo documento em branco.

Control + B - Salvar alteragdes no documento.

F12 — abre o comando salvar como.
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Fechar um arquivo - Alt + F4.

NVDA:
O NVDA utiliza os mesmos comandos do Jaws descritos acima, para navegar e ler

documentos nos editores de texto Word 2003 e 2007.

Virtual Vision:

Para navegar pelos editores de texto, com o Virtual Vision, podemos utilizar os
mesmos comandos listados para o Jaws, com a excecdo do comando “ler todo o texto”. No

VV lemos todo o texto com o comando Control + num barra ou Alt + num barra.

Orca:
Editor de texto — OpenOffice:

Deslocar o foco para a barra de menus — Alt.
Para acessar os itens das barras de ferramentas:
Deslocar foco para barra de menus, icone inicio — Alt, depois pressiona-se Esc e, em

seguida, pressionar Control + Tab para ir para a barra de ferramentas. Depois disso,

navega-se com as setas.
Para se mover entre as linhas e proceder a leitura - Setas verticais.

Deslocar o foco da barra de menus ou ferramentas para o texto — Esc.
Para se mover entre os caracteres e proceder a leitura dos mesmos — Setas

horizontais.
Ler titulo — Insert + numb.

Ler palavra por palavra — Control + setas horizontais.
Ler paragrafo por paragrafo — Control + setas verticais.
Ler todo o texto - Num+

Deslocar cursor para inicio da linha — Home.

Deslocar cursor para fim da linha — End.
Deslocar cursor para inicio do documento — Control + Home.

Deslocar cursor para fim do documento — Control + End.

Selecionar caracteres - Shift + setas horizontais.
Selecionar palavras - Control + Shift + Setas horizontais.
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Selecionar linhas - Shift mais setas verticais.

Selecionar todo o texto - Control + A.
Para deletar a esquerda do cursor - Backspace.

Para deletar a direita do cursor - Delete.
Para abrir um novo documento em branco - Control + N.

Para salvar alteragdes num documento - Control + S.
Para abrir o comando Salvar Como - Control + Shift + S.

Fechar um arquivo - Alt + F4.

Navegacao na internet
Navegacao basica:
Tab e setas (para todos os leitores).
Tab — navega pelos elementos da pagina que recebem foco, seguindo a ordem de

tabulacdo. Ex.: links, botdes, caixas combinadas, graficos, formularios, etc.
Setas Verticais — navega por todos os elementos das paginas, seguindo a ordem de

tabulagdo das mesmas.

Mapeamento de links:
Jaws: Com o foco na pagina, clicar em insert + F7. Depois, para encontrar um
determinado link, basta clicar na letra inicial do nome deste link, e em seguida Enter e o link

sera aberto.
NVDA: Insert + F7

Virtual Vision: Control + num5.
Orca: Nao tem mapeamento de links.

Consideracoes importantes
Jaws:
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Modo formulario: pressionar Enter para acionar e num + para sair;
Leitura sincronizada (ler todo contetido da pagina): Insert + seta para baixo.

NVDA:
Funciona no Windows XP e vista;
Ajustado melhor para Firefox 3 mas funciona também no Internet Explorer 6 e outros.

Modo formulario: no Firefox 3 entra sozinho, enquanto nos outros navegadores é

necessario pressionar insert + barra de espaco para ligar e desligar (sempre faz um bip

quando aciona e desaciona o modo formulario);
Leitura sincronizada: Insert + seta para baixo.

Virtual Vision:
Depende da versao do VV e do navegador.

VV5: sé no Windows XP (n&o funciona no Windows Vista);
No Internet Explorer 6 funciona bem. No 7 e 8 possui algumas restrigdes;

Nao funciona bem com Mozilla Firefox;

Leitura sincronizada: Alt + num barra (/);
Modo formulario: para ativar o modo formulario pressionar Enter, e Esc para

desativar;

VV6: XP e Vista:
Funciona com qualquer versao do Internet Explorer e Firefox.
Modo formulario: Enter para acionar e Esc para desacionar;

Leitura sincronizada: Control + num barra (/);
Observacao: quando o modo formulario esta desativado no painel de controle do VV,

nas paginas da internet se navega com Tab e ao invés das setas, utilizasse os numeros 1 e

2 do teclado numeérico.
O Num 2 vai para o elemento seguinte da pagina e o Num 1 vai para o elemento

anterior.

Orca:
Funciona apenas no Linux-Ubuntu e no navegador Firefox;
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Em caixas de texto nao precisa acionar modo formulario;
Leitura sincronizada pressionar num +.
Observagéo importante: O modo formulario deve ser acionado sempre que formos

digitar texto em paginas na internet. Por exemplo: caixa de texto, formulario, caixa

combinada, campos de pesquisa, etc.
Também acionamos o modo formulario quando precisamos selecionar um item, com

as setas, dentro de uma caixa combinada.
Lembrar de desativar o modo formulario quando acabamos de digitar texto ou de

fazer a selecao do item desejado.

Comandos em comum entre os quatro leitores (na Internet)

Alt: vai para a barra de menus do navegador.
Esc: desloca o foco da barra de menus para a pagina.
Tab: caminha no contetdo da pagina (em elementos “focalizaveis”, links,

formulérios...), ou seja, muda o foco de lugar.
Setas (acima e abaixo): caminham por todos os elementos, inclusive textos,
descrigdes. E uma navegacgao mais detalhada.

F11: visualiza o navegador no modo compacto.
Control + home: vai para o topo da pagina.
Control + end: leva o foco ao final da pagina.
Alt + seta esquerda: volta para pagina anterior.
Alt + seta direita: vai para pagina seguinte.
Alt + espago: abre 0 menu do sistema

F6: vai para a barra de enderego.
Control + F: abre 0 comando localizar.
Control + H: histérico (abre e fecha) obs.: pode variar dependendo do navegador que

esta sendo utilizado.
Alt + F: favoritos, pode variar conforme o navegador.

Control+ D: adicionar endereco de pagina a favoritos.
Control + I: abre 0 menu favoritos no Windows Explorer.

Shift + tab: inverte sentido da navegacao.
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Anexo B - Instalacao do DOSVOX no Linux 9.10

Para realizar a instalagdo do DOSVOX no Linux, é necessario que o usuario tenha

conhecimento de instalagéo do Linux, instalacdo de pacotes, edigdo de arquivos de

configuracdes, etc. Os passos seguem abaixo:

1. Instale o WINE com: apt-get install wine

Versao 0.95
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2. Configure o WINE com o comando "wineboot" (o usuario executa wineboot, que
serve para simular uma reinicializacao do windows. Se o Wine estiver
desconfigurado, o wineboot cria uma configuracdo basica)

3. Faca o download do Dosvox, através do site oficial:
http://intervox.nce.ufrj.br/dosvox/programas/dv41-setup.exe

Inicie a instalagdo do Dosvox com o comando genérico:

4.
wine Nome_do_Arquivo_de_Instalacdo_do_Dosvox.exe

5. Ap6s o término da instalacao, edite o arquivo
"~/.wine/drive_c/windows/dosvox.ini" e modifique a fonte, encontrando a linha
"FONTE=" apagando o conteudo depois do sinal de igual e digitando o nome da

fonte que vocé instalou. Salve o arquivo para que o Dosvox passe a utilizar a

fonte escolhida.

montado, serd necessario criar alguns links. Mude para a pasta "~/.wine/dosdevices".
7. Crie um link com 0 nome "a::" apontando para /dev/fd0 com o comando:

6. Para que no WINE (no Dosvox) tenha acesso ao disquete e CD-ROM que estiver
In -s /dev/fd0 a::
8. Crie um link com o nome "a:" apontando para /media/floppy com o comando:

In -s /media/floppy a:
9. Crie um link com o0 nome "d::" apontando para /dev/cdrom com o0 comando:

In -s /dev/cdrom d.::
10. Crie um link com o0 nome "d:" apontando para /media/cdrom com o comando:

In -s /media/cdrom d:

11. Para que o acesso a linha de comando seja possivel pelo Dosvox, é necessario
instalar um servidor de Telnet e configurar o acesso local.
12. Edite o arquivo /etc/hosts.allow adicionando ao final o seguinte: ALL : 127.0.0.1
LOCAL : ALLOW salve o arquivo.
13. Instale o servidor de telnet e o servidor inetd, pode fazer assim:
apt-get install telnetd openbsd-inetd
Algumas observacoes importantes:

ATALHO PARA INICIALIZACAO DO DOSVOX:
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Crie um arquivo novo com o seguinte conteudo: wine "c:\\winvox\\dosvox.exe"

Salve o novo arquivo dando o nome de Dosvox e colocando na pasta /usr/bin e
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depois dé permissao de execugao digitando no terminal como root o seguinte: chmod +x

/usr/bin/dosvox
Tecle alt+F2 para abrir o terminal. Digite dosvox e tecle Enter para abrir o Dosvox

CONFIGURACAO AVANCADA: No TelnetVox, para aparecer "localhost" como
padrdo, é necessario digitar localhost no inicio e apds teclar Enter, responder que “ndo” para

utilizar configuracdes padrdes, mudar o item “modo de fala” para v (verborragico) e teclar
Esc. As novas configuracdes serdo salvas e ele ira logar-se. Da préxima vez que acessar o

TelnetVox, ao teclar seta para baixo, a configuracao "localhost" aparecera. Apés realizar

esse procedimento, caso ndo aparega a configuragéo “localhost” utilizando as setas,
porque o TelnetVox nao esta conseguindo criar o arquivo c:\windows\tnetvox.ini, onde ficam

as configuragdes. O modo mais facil de resolver este problema é copiar este arquivo de

outro computador e colar no computador problematico.
CURIOSIDADE: Um utilitario interessante sao as Funcbes ZZ. Para instalar, faga o
download a partir do link http:/funcoeszz.net/funcoeszz. Mova "funcoeszz" para /usr/bin. Dé

permissao de execucgao para Usuarios, Grupos e Outros. Execute como usudrio comum e
depois como root 0 seguinte comando para instalar no .bashrc: funcoeszz zzzz —bashrc.
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