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Art. 3° - Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.
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Apresentacao

Este Plano Diretor de Tecnologia da Informacao - PDTI tem como objetivo servir de
instrumento de diagndstico, planejamento e gestao dos recursos de tecnologia da informagao
do Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento - MAPA para o triénio de 2013 a 2015.

O documento foi elaborado em harmonia com a Estratégia Geral de Tecnologia da
Informagao 2013-2015 do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da
Informagao - SISP, e registra, de forma resumida, a metodologia aplicada na elaboracao do
PDTI; os principios; diretrizes e referencial estratégico de TI; inventario de necessidades
alinhado a estratégia do o6rgao; plano de metas e acdes; plano de gestdo de pessoas;
proposta orcamentaria; dentre outros elementos de planejamento governamental.

O PDTI apresentado contempla o triénio 2013-2015 e abrange todo o Ministério,
compreendendo os Orgdos de Assisténcia Direta e Imediata ao Ministro de Estado, as
Unidades Descentralizadas e os Orgaos Especificos Singulares, com excecdo do Instituto
Nacional de Meteorologia - INMET e da Comissao Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira -
CEPLAC.

As revisdes deste documento ocorrerao anualmente, ou sempre que identificada a
necessidade, em consonancia com o Plano de Metas e Agles vigente.




1.

1.1.

1.2.

Introducao

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao, na definicao da Instrucao Normativa
SLTI/MP n® 4, de 12 de novembro de 2010, art. 2% inciso XXII, € um instrumento de
diagndstico, planejamento e gestao dos recursos e processos de Tecnologia da Informacdo que
visa atender as necessidades tecnoldgicas e de informacdo de um 6rgdo ou entidade para um
determinado periodo.

O PDTI é o planejamento de todas as contratagbes e aquisicoes de tecnologia da
informacdo necessarias ao cumprimento dos objetivos institucionais do MAPA para o periodo de
2013 a 2015.

Alinhado ao Plano Estratégico do Ministério e motivado pelas recomendacdes dos
orgaos de controle e disposicoes da IN 04/2010, o PDTI foi elaborado com o objetivo de
promover o uso da TI para apoiar as necessidades institucionais e embasar as futuras
contratacdes de TI. O documento apresenta um diagndstico da execucdo do PDTI anterior,
consolida um inventdrio de necessidades levantadas para o préximo triénio e propde um plano
de metas e acdes a serem executadas em atendimento as necessidades identificadas.

Fatores Motivacionais

A atividade de planejamento constitui um dos principios fundamentais da
Administracdo Publica, conforme preconiza o Decreto-Lei n® 200, de 25 de fevereiro de 1967.
Nesse sentido, a IN n°® 04/2010, art. 4°, enfatiza que todas as contratacdes de TI devem ser
precedidas de planejamento, elaborado em harmonia com o Plano Diretor de Tecnologia da
Informacao, alinhado ao planejamento estratégico do érgao ou entidade integrantes do SISP.

Como constatado pelos érgaos de controle em diversos trabalhos de auditoria, a
auséncia de planejamento no processo de contratacao de TI foi uma realidade dominante no
ambito da Administracdo Publica Federal que, além de desobedecer aos principios da
economicidade e eficiéncia, resultou em prejuizo ao erario publico e, na maior parte dos casos,
impediu que a Administracdo usufruisse dos retornos de uma boa execucao contratual.

Diante desse cenario, diversos acdrdaos do Tribunal de Contas da Unido passaram a
focar as contratagcdes de TI e a recomendar a adocao de um processo de planejamento
precedente as mesmas. A IN 04/2010 SLTI/MP, que dispde sobre o processo de contratacao de
servicos de TI, reforcou a obrigatoriedade do planejamento e enfatizou que todas as
contratacdes devem estar alinhadas ao PDTI do 6rgao, sem o qual ndao se pode dar
continuidade ao processo de contratacao.

A elaboracdao do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo visa, dentre outras
coisas, dirimir as irregularidades apontadas pelos érgaos de controle, orientar as contratacdes
de servicos de TI, alinhar o uso dos recursos de TI aos objetivos institucionais do érgao e
garantir a observancia aos principios da Administracao Publica.

Alinhamento Estratégico

O PDTI, como instrumento de planejamento e orientagao a todas as contratagOes e
servicos executados na area de TI, deve ter seus principios e diretrizes alinhados aos objetivos
de negdcio do MAPA, para possibilitar o melhor uso dos recursos de TI no cumprimento dos
objetivos institucionais.

A missdo do MAPA consiste em promover o desenvolvimento sustentavel e a
competitividade do agronegdcio em beneficio da sociedade brasileira. Para isso, uma série de
objetivos estratégicos foram estabelecidos, dentre eles: melhorar a gestdo da informacdo e do
conhecimento, desenvolver comunicacado interna agil e eficaz e melhorar a qualidade e o acesso
as informac0es para o agronegdcio. A tecnologia da informacdo é fundamental para o alcance




desses objetivos, pois a utilizacdo adequada dos recursos e servigos de TI melhora a gestao da
informagdo, agiliza a comunicagdo, além de garantir disponibilidade, confidencialidade,
integridade e autenticidade no acesso as informacodes.

O PDTI do MAPA, enquanto resultado do processo de planejamento que envolve a
area de TI, se propde a identificar, por meio da andlise das estratégias institucionais, as
necessidades de informagao e servicos de TI do 6rgao. Além disso, estabelece diretrizes, metas
e acoes que, com o auxilio dos recursos humanos, materiais e financeiros, buscam satisfazer as
demandas das areas de negdcio.

. Validade

O periodo de vigéncia deste PDTI compreende os anos de 2013 a 2015, devendo
ser, revisado periodicamente pela Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informagao e aprovado
pelo Comité Executivo de Tecnologia da Informagao.

. Abrangéncia

A abrangéncia do PDTI compreende todo o Ministério, incluindo os érgzﬁlos de
Assisténcia Direta e Imediata ao Ministro de Estado, as Unidades Descentralizadas e os Orgaos
Especificos Singulares, com excecao do Instituto Nacional de Meteorologia - INMET e da
Comissao Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira - CEPLAC.

Em funcdo de sua autonomia e singularidade, foi delegada aos drgaos especificos
singulares INMET e CEPLAC a competéncia para elaborar e executar seus proprios Planos
Diretores de Tecnologia da Informacao.

Metodologia Aplicada

A elaboracao do PDTI 2013-2015 do MAPA baseou-se no modelo proposto pelo Guia
de Elaboracao de PDTI do SISP, publicado em 18 de maio de 2012, pelas orientagdes
apresentadas no curso de Desenvolvimento de Gestores em Tecnologia da Informagao - DGTI,
pela SLTI/MP, e nas orientacoes do Acdrdao TCU n° 111/2010 — Plenario, quanto a observancia
das praticas contidas no Cobit 4.1, processo PO1 — Planejamento Estratégico de TI. O processo
de elaboracao do PDTI foi dividido em trés fases:

Preparacao;
Diagnostico; e

Planejamento.

Cada fase compreendeu a execucao de processos especificos em harmonia com o
Plano Estratégico do Ministério 2006-2015, a Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao
2013-2015 e as Diretrizes Orcamentarias da Unido.

PREPARACAQ DIAGNOSTICO

Plano de Relatério de  |nyentdrio de PDTI Plano de
Trabalho Resultados do Necessidades Metas
PDTI anterior

PLANEJAMENTO




Figura 1 — Fases e Produtos da Metodologia de Elaboracao do PDTI

A fase de Preparagdo reuniu os aspectos decisérios de carater superior, aprovacao
de documentos e atividades diretamente voltadas a elaboracdo do Plano de Trabalho, o qual
orientou a conducao da elaboracao do PDTI. Suas principais atividades foram: definicdo da
abrangéncia e o periodo do PDTI; definicdo da equipe de elaboracdo do PDTI; descricao da
metodologia de elaboracdo do PDTI; identificagdo e reunido dos documentos de referéncia;
identificacdo das estratégias da organizacdo; identificagao dos principios e diretrizes; elaboracao
do plano de trabalho do PDTI (PT-PDTI); aprovacao do plano de trabalho do PDTI.

A fase de Diagndstico objetivou a compreensao da situacao atual da TI no
Ministério, por meio da andlise das acbes previstas no PDTI anterior e da identificacdo de novas
necessidades. Suas principais atividades foram: avaliacao dos resultados do planejamento de TI
anterior; aprovacdo do relatério de resultados do planejamento de TI anterior; andlise do
referencial estratégico da area de TI; analise da organizagao da TI; realizacdo da analise SWOT
da TI; identificacao das necessidades de informacao; identificacao das necessidades de servigos
de TI; identificacdo das necessidades de infraestrutura de TI; identificacdo das necessidades de
contratacao de TI; identificacdo das necessidades de pessoal de TI; consolidacdo do inventario
de necessidades; alinhamento das necessidades de TI as estratégias da organizacao; aprovacao
do inventario de necessidades.

A fase de Planejamento permitiu o estabelecimento dos planos e das agOes
adequadas para o alcance dos objetivos esperados, contemplando a priorizacao das
necessidades e definicdao de metas e acoes, abrangendo aspectos de pessoal, orcamentarios e
riscos. Suas principais atividades foram: atualizacdo dos critérios de priorizacdo; priorizacdo das
necessidades inventariadas; definicao das metas e acoes; planejamento da execucao das agoes;
planejamento das acOes de pessoal; planejamento de investimentos e custeio; consolidacao da
proposta orcamentaria da TI; aprovacao dos planos especificos; atualizacao dos critérios de
aceitacao de riscos; planejamento do gerenciamento de riscos; consolidagdao e aprovacao da
minuta do PDTI; e publicacao do PDTI.

Cada fase resultou em artefatos especificos, conforme apresentado na Figura 1,
quais sejam: Plano de Trabalho pela Fase de Preparacao; Relatorio de Resultados do PDTI
anterior e Inventario de Necessidades pela Fase de Diagndstico; Plano de Metas e Ac¢des, Plano
de Gestao de Pessoas, Plano de Investimento e Custeio, Plano de Gestao de Riscos e Minuta do
PDTI pela Fase de Planejamento.

O PDTI foi divulgado através da pagina de Internet do Ministério para o publico
externo e também por e-mail e informativos, ambos internos. Todos os documentos produzidos
pela Equipe, assim como e-mails, memorandos, listas de presenca e atas de reunides estdao
reunidos no processo n° 70100.002300/2013-11 (Plano Diretor de Tecnologia da Informacao -
PDTI).

Documentos de Referéncia

Para a elaboracdo deste PDTI, foram utilizados como referéncia os documentos
relacionados a seguir:

Documento de Referéncia Descrigao

Constituicao Federal. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Regula o acesso a informagbes previsto no inciso
Lei n® 12.527, de 18 de novembro | XXXIII do art. 5% no inciso II do § 3°do art. 37 e no §
de 2011. 2°do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei
n®8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei




n®11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei
n®8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras
providéncias.

Decreto n® 7.127, de 4 de marco
de 2010.

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das Fungdes
Gratificadas do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento, e da outras providéncias.

Decreto n® 2.271, de 7 de julho de
1997.

Dispoe sobre a contratacao de servicos pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional e da outras providéncias.

Portaria MAPA n° 892, de 17 de
setembro de 2013.

Institui o Comité Executivo de Tecnologia da
Informacao do MAPA.

Portaria MAPA n® 795, de 5 de
setembro de 2012.

Aprova a atualizacdo da Politica de Seguranca da
Informacao e Comunicacoes do MAPA.

Portaria MAPA n° 745, de 13 de
agosto de 2012.

Cria a Comissao Permanente de Avaliacgdo de
Documentos Sigilosos do Ministério da Agricultura,
Pecudria e Abastecimento - CPADS/MAPA.

Instrugdo Normativa SLTI/MP n® 4,
de 12 de novembro de 2010.

Dispde sobre o processo de contratacdao de Solugdes de
Tecnologia da Informacdo pelos 6rgaos integrantes do
SISP do Poder Executivo Federal.

Instrugdo Normativa GSI/PR n° 1,
de 13 de junho de 2008.

Disciplina a Gestdao de Seguranca da Informacdo e
Comunicacdes na Administracdo Publica Federal, direta
e indireta, e da outras providéncias.

Norma Complementar n® 04/IN0O1/
DSCI/GSIPR, de 14 de agosto de
2009.

Estabelece diretrizes para o processo de Gestdao de
Riscos de Seguranca da Informacao e Comunicagoes -
GRSIC nos 6rgaos ou entidades da Administracao
Publica Federal, direta e indireta.

Acordao 1.233/2012 - TCU-Plenario

Avalia se a gestao e o uso da tecnologia da informagao
estdo de acordo com a legislagao e aderentes as boas
praticas de governancga de TI.

Plano Plurianual 2012-2015 - Plano
Mais Brasil.

Estabelece as diretrizes, objetivos e metas a serem
seguidos pelo Governo Federal por um periodo de 4
anos.

Plano Estratégico MAPA 2006-
2015.

Documento que apresenta de forma sintética a missao,
a visdo de futuro, os valores organizacionais e as
estratégias do MAPA no horizonte de 2006 a 2015.

PDTI 2011-2012 - MAPA

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao do MAPA
com vigéncia 2011-2012.

EGTI 2013-2015

Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo para os
anos de 2013 a 2015, que subsidia os érgaos do SISP
na elaboragao dos planejamentos de tecnologia da
informacao.

Guia de Elaboracao de PDTI do
SISP Versao 1.0 - 2012

Documento da SLTI/MP, que orienta e propde modelos
para elaboracao do PDTIL.

Guia PMBOK® - Project | Conjunto de boas praticas em gestdao de projetos e
Management Body of | processos de trabalho publicado pelo PMI - Project
Knowledge Management Institute.

Tabela 1 — Documentos de Referéncia

6. Principios e Diretrizes




A tabela abaixo apresenta os principios e diretrizes que norteiam a elaboracao e

execucao deste PDTI:

Principios e Diretrizes

Origem

As contratacdes de bens e servigos de Tecnologia da
Informagao deverao ser precedidas de planejamento,
elaborado em harmonia com o PDTI, alinhado ao
planejamento estratégico do érgado ou entidade.

- Instrugao Normativa SLTI/MP n° 4
- Acordao TCU 1233, de 2012 -
Plenario

O pagamento de servicos contratados deve, sempre
que possivel, ser definidko em funcdo de resultados
objetivamente mensurados.

- Instrugao Normativa SLTI/MP n° 4
- Decreto n® 2.271, de 1997

O ¢rgao deve manter estrutura de governanca de TI
prdpria, que direcione e controle a gestdo dos contratos
bem como a gestdo de todos os processos da TI
organizacional.

- Acdérdao TCU 1233, de 2012 -
Plenario

Todos os 6rgaos e entidades publicas devem promover,
independentemente de requerimentos, a divulgacao em
local de facil acesso, no ambito de suas competéncias,
de informacgOes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas.

- Lei n® 12.527, de 2011

Devem-se implementar agoes a fim de que a seguranca
da informacdo e comunicagOes seja efetiva em seus
principios de disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade.

- EGTI 2013-2015
- Portaria MAPA n° 795, de 2012

O orcamento de TI deve ser solicitado com base nas
estimativas de custos das atividades que o érgao
pretende executar, alinhadas aos objetivos de negdcio
da organizagao.

- Acordao TCU 1233/2012 - Plenario

- EGTI 2013-2015

Devem-se priorizar solugdes, programas e Servigos
baseados em software livre que promovam a
otimizagao de recursos e investimentos em tecnologia
da informacao.

- Diretrizes do Comité Executivo do
Governo Eletronico

Devem-se prover condigdes para uso de padroes
tecnoldgicos, solucdes em software integradas e
padronizadas, infraestrutura e métodos para aquisicoes
conjuntas, os quais permitam o melhor desempenho
nas atividades relacionadas a TI e fornecam servigos de
qualidade, com racionalizacdao dos recursos disponiveis.

- EGTI 2013-2015
- Diretrizes do Comité Executivo do
Governo Eletronico

Tabela 2 — Principios e Diretrizes

. Organizagao da TI




A estrutura organizacional do MAPA subdivide-se em drgdos de assisténcia direta,
orgaos especificos singulares, unidades descentralizadas, 6rgaos colegiados, empresas publicas

e sociedades de economia mista, conforme organograma a seguir:
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Figura 2 — Organograma do MAPA

Subordinada a Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e Administracao

- SPOA -

a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informagao - CGTI - é a unidade de TI do MAPA
responsavel pela gestdo dos recursos de tecnologia da informacdo, a qual esta estruturada de

acordo com o organograma a seguir:




CGTI

A

Servico de

Desenvolvimento
& Manutengao de

Sistemas

Pl

Servigo de
Gestao de
Banco de Dados

- -

Servigo de
Seguranga da
Informacdo

Coordenagan Coordenacio de ' Coordenagdo de
de Sistemas de Relacionamento Infraestrutura
Informagao com o Usuario Tecnoldgica
CosIs COREL COINT
A
" Divizao de Servico de Divisao de
Sisternas e Suporte & Saftware Basico
Gestdo de Atendimento ao & Rade de
Banco de Dados Usudrio Comunicacio
DsG 554 DSR

Servigo de
Redes e de

Comunicagac

T

Figura 3 — Organograma da CGTI

SRC

As atribuicdes da CGTI e suas subdivisbes encontram-se disciplinadas em seu

regimento interno da

seguinte forma:

COORDENACAO-GERAL DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO - CGTI

A CGTI/SPOA é responsavel por coordenar todas as atividades relacionadas a area
de Tecnologia da Informagao - TI. Suas principais atribuigOes sao:

I - planejar e coordenar, no ambito do Ministério, os processos referentes a gestao
dos recursos de TI, especialmente os relacionados a software e servicos correlatos, sistemas
de informacao, bancos de dados, redes de comunicagao, seguranca da informagao, qualidade

de produtos e servicos, suporte e relacionamento com o usuario;

II - elaborar e implementar estratégias e diretrizes de TI, de forma alinhada as
prioridades institucionais;

IIT - promover, quanto a Tecnologia da Informacao:

a) identificacao das necessidades de sistemas de informacao;

b) racionalizacdo dos recursos disponiveis;

c) planejamento e distribuicdo de recursos de TI para os 6rgaos e unidades

descentralizadas;




d) execucdo dos contratos e convénios de prestacao de servicos; e

e) elaboragao do plano de agao e da proposta de programacao anual dos recursos;

IV - orientar os 6rgaos e as unidades descentralizadas na execucao das atividades
relacionadas a TI, em consonancia com as diretrizes e normas emanadas do érgao central do
respectivo sistema federal;

V - dimensionar as necessidades e capacitar os recursos humanos envolvidos nos
projetos de TI, em articulacdo com a Coordenacao-Geral de Desenvolvimento de Pessoas -
CGDP; e

VI - promover, consoante as orientacdes dos dorgaos setoriais, a execucao das
atividades de apoio operacional e administrativo.

COORDENACAO DE SISTEMAS DE INFORMACAQ - COSIS/CGTI

A COSIS/CGTI compete:
I - coordenar e acompanhar as atividades de:

a) definicao, implantacao, execucao, desenvolvimento, manutencao e aquisicao de
sistemas de informagao;

b) definicdo de padrdoes e arquitetura tecnoldgicos para o desenvolvimento de
sistemas de informagao;

c) elaboracao e atualizacago da documentacdao dos sistemas de informacao
desenvolvidos, com base nos padroes definidos pelo Ministério;

d) integracao dos sistemas de informacdo e garantia da disponibilidade de acesso as
informacoes;

e) adaptacao, integracao, homologacao e liberacao de sistemas de terceiros, de
interesse do Ministério, com base na arquitetura tecnoldgica existente;

f) atendimento as necessidades de manutencdes corretivas ou evolutivas dos
sistemas de informagao em producao; e

g) definicdo da politica de acesso e gerenciamento do ambiente de banco de dados,
para garantia da seguranga das informagoes;

IT - orientar as unidades organizacionais dos 6rgaos e unidades descentralizadas do
Ministério quanto a aquisicao e desenvolvimento de sistemas de informacdo de interesse;

IIT - gerenciar os contratos de prestacdo de servicos especificos e controlar a
qualidade dos produtos e servicos, de acordo com os critérios de aceitacao definidos nos
contratos;




IV - elaborar projetos basicos, definir critérios de selecdo de fornecedores e critérios
de aceitagao de servigos e produtos relacionados aos sistemas de informagao;

V - subsidiar a elaboracao do plano de agdao e da proposta para programagao dos
recursos relativos a Tecnologia da Informacao;

VI - identificar gestores, principais usuarios e técnicos de TI envolvidos, propondo a
criacdo de grupos de trabalho responsaveis pela definicao de requisitos, validagdo, manutencao
e uso de sistemas de informacao;

VII - orientar os gestores de processo quanto as possiveis solucdes técnicas para
automatizacao, aos prazos estimados e as principais atividades e responsabilidades dos
envolvidos;

VIII - promover a capacitacdo dos usuarios para o uso dos sistemas de informagao
em producao;

IX - fomentar pesquisa de novas tecnologias de TI, perspectivas de uso e analisar
impactos sobre o desenvolvimento de sistemas; e

X - implementar a interacdo operacional com as unidades descentralizadas, quanto a
orientacao da execugao de atividades de competéncia e a integracao dos agentes envolvidos.

DIVISAO DE SISTEMAS E GESTAO DE BANCO DE DADOS - DSG/COSIS

Cabe a DSG/COSIS:

I - implantar os métodos, processos, técnicas, normas e padroes de
desenvolvimento e manutencado de sistemas de informacdo definidos para o Ministério;

IT - gerenciar os projetos de desenvolvimento de novos sistemas de informacao
priorizados pelo Ministério;

III - controlar e orientar:

a) atendimento de ordens de servicos para manutencao de sistemas em producao,
de acordo com as demandas de manutengdes corretivas e evolutivas solicitadas pelos gestores;

b) modelagem de sistemas de informagdes de forma integrada, permeando os
processos, dados e sistemas de controle; e

c) instalagao, customizagao e integracao dos sistemas de informacgao adquiridos ou
desenvolvidos; e

IV - implantar e disponibilizar os sistemas, em consonancia com a utilizacao e o grau
de seguranca requerido, por perfil e nivel de acesso.

SERVICO DE DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAOQ DE SISTEMAS - SDM/DSG




Sao atribuicdes da SMD/DSG:
I - manter controle das atividades de:
a) execucao dos projetos de desenvolvimento e manutencdao de sistemas de
informagao conforme o processo de desenvolvimento de software estabelecido e de acordo

com os requisitos aprovados pelos gestores; e

b) desenvolvimento, implantacdo e manutencao do Portal na Internet e das paginas
da Intranet do Ministério, de acordo com as necessidades dos gestores desses processos;

II - proceder a:

a) desenvolvimento, teste, homologacao e implantacdo dos sistemas de informacao
contratados; e

b) funcionamento dos sistemas em producdo, para garantia da produtividade,
integracao de servigos e sistemas, bem como redugao de custos de produgao.

SERVICO DE GESTAO DE BANCO DE DADOS - SGB/DSG

Compete a SGB/DSG:

I - definir, validar e implantar a politica de acesso e gerenciamento do ambiente de
banco de dados;

II - definir e gerenciar a utilizagdo de ferramentas de apoio a administracdo de
dados e de bancos de dados;

I1I - selecionar e validar novas tecnologias de gestdo de dados e bancos de dados;
IV - padronizar os procedimentos e fluxos operacionais de dados e bancos de dados;
V - administrar:

a) bancos de dados dos ambientes de producao, homologagao e desenvolvimento; e

b) Software de Gerenciamento de Banco de Dados (SGBD) nos servidores,
realizando conversdes e migracdes de versoes;

VI - definir e manter atualizado modelo de dados corporativos, para integracao dos
bancos de dados dos sistemas de informacao;

VII - analisar e elaborar modelos I6gicos de sistemas de informagdes e construir
projetos fisicos de banco de dados de forma integrada;

VIII - elaborar procedimentos de backup e de recuperacao dos bancos de dados,
estabelecendo cronogramas de execucao; e




IX - executar auditoria e monitorar continuamente o ambiente de banco de dados de
producao.

COORDENAGAO DE RELACIONAMENTO COM USUARIO - COREL/CGTI

A COREL/CGTI é responsavel por:
I - coordenar e acompanhar as atividades de:

a) definicao, implantacdo, medicao e melhoria do processo de gestao de
relacionamento com usuario de Tecnologia da Informacao;

b) elaboracao de normas e procedimentos para a gestao de relacionamento;

c) execucdo de servicos de suporte técnico relacionado com o ambiente de
microcomputadores; e

d) execucao de servicos referentes ao relacionamento com os clientes, quanto aos
aspectos de Tecnologia da Informagao, em articulagao com as demais unidades organizacionais
dos 6rgaos do Ministério que tratam da matéria;

IT - elaborar:

a) projetos basicos, critérios de selecao de fornecedores e critérios de aceitacdo de
servicos e produtos relacionados ao suporte e atendimento aos usuarios; e

b) estatisticas mensais de atendimento de solicitacdes de usuarios;

III - gerenciar os contratos de prestacao de servicos e controlar a qualidade dos
resultados, de acordo com os critérios de aceitacao dos produtos ou servigos prestados;

IV - acompanhar a execucdo e a conclusao dos servicos solicitados pelos usuarios de
TI, aferindo a satisfacdo dos usuarios; e

V - implementar a interacao operacional com as unidades descentralizadas, quanto a
orientacdo da execucdo de atividades de competéncia e a integracdo dos agentes envolvidos.

SERVICO DE SUPORTE E ATENDIMENTO AO USUARIO - SSA/COREL

A SSA/COREL cabe:
I - prestar suporte técnico relacionado com:

a) instalacdo, configuracdo, testes e manutencdo do ambiente de
microcomputadores;

b) utilizagdo de software basico, sistemas de informacao e aplicativos;




) solucao de problemas de funcionamento dos equipamentos, causados por falha
na configuracao do ambiente instalado;

d) funcionamento dos recursos tecnoldgicos computacionais sob responsabilidade do
usuario; e

e) chamadas de gravidade, urgéncia e com tendéncia a deteriorar o ambiente,
procedendo atendimento in-loco;

I - providenciar e supervisionar a instalacao de estagdes de trabalho e impressoras,
de acordo com as solicitacdes dos usuarios;

III - elaborar relatérios mensais com indicadores de desempenho, acompanhando e
intermediando solucdes de pendéncias junto as unidades organizacionais dos Orgaos
envolvidos;

IV - definir as especificagOes técnicas para subsidiar a elaboracdo de projetos para
aquisicao de novos equipamentos de informatica;

V - realizar levantamentos para:

a) identificar as necessidades dos usuarios de microinformatica, providenciando as
solugdes requeridas; e

b) proceder ao inventario dos computadores de propriedade do Ministério, e controle
da configuracao e do uso de softwares homologados; e

VI - participar da elaboracdgo e implementacdo de projetos referentes ao
relacionamento com usuario.

COORDENAGAO DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA - COINT/CGTI

Compete a COINT/CGTI:

I - coordenar e acompanhar a definicao, implantacdo, medicao e melhoria da
seguranga da informacgao e da gestao de redes de comunicacao;

IT - promover o dimensionamento e a administragao:
a) dos recursos de hardware e software basico;
b) da rede corporativa de comunicagao de dados; e
c) das conexdes com as redes externas;

III - gerenciar:

a) contratos de prestacao de servicos especificos, controlando a qualidade dos
resultados de acordo com os critérios de aceitacdo do produto e dos servigos prestados;




b) rede de comunicacao do Ministério, incluindo a rede local, a corporativa e a
comunicacao com as redes externas; e

c¢) recursos de hardware e software basico da rede Ministério, incluindo
planejamento de ocupagao de discos, prioridades e restricdes de acesso e procedimentos de
seguranga;

IV - definir parametros para monitoramento do desempenho da rede de
comunicacao, para garantir o uso eficaz dos recursos;

V - elaborar os projetos basicos, os critérios de selecdo de fornecedores e os
critérios de aceitacdo de servicos e produtos relacionados a servicos de rede de comunicagdo e
seguranca da informagao;

VI - prestar assessoria técnica na elaboracdo de politicas, normas, pareceres e na
especificagao técnica de rede de comunicacdo, software basico, seguranga da informacdo e
equipamentos computacionais;

VII - propor, acompanhar e executar a politica de seguranca da rede de
comunicacao do Ministério;

VIII - desenvolver, implantar e validar indicadores para medir a eficiéncia e a
eficdcia dos servicos prestados, na gestdo de redes de comunicacdo e seguranca da
informacgao; e

IX - implementar a interagdao operacional com as unidades descentralizadas, quanto
a orientacdo da execucao de atividades de competéncia e a integracdo dos agentes envolvidos.

DIVISAO DE SOFTWARE BASICO E REDE DE COMUNICAGAO - DSR/COINT

Sao atribuicdes da DSR/COINT:

I - controlar e avaliar a operacionalizacao dos recursos de TI existentes,
providenciando a adocao de meios para sanar deficiéncias detectadas;

II - gerenciar e operar 0s equipamentos de rede e servidores;
III - monitorar:

a) desempenho da rede de comunicagao, com base nos parametros definidos pela
CGTI/SPOA, para garantir o uso eficaz desses recursos; e

b) atividades de manutencao das estacoes da rede de computadores;
IV - instalar, controlar e configurar versoes de softwares de infraestrutura; e

V - elaborar normas e procedimentos para o uso da rede de comunicacao.

SERVICO DE SEGURANCA DA INFORMAGCAO




Sao responsabilidades do SSI/DSR:

I - executar procedimentos de protecdo dos servidores contra acessos nao
autorizados;

IT - executar procedimentos de criacao e manutencao de senhas de acesso;

III - implantar e manter procedimentos de seguranca para protecao da rede de
comunicacao;

IV - elaborar e manter o plano de contingéncia de tecnologia da informacao da rede;

V - orientar e acompanhar a implantacao, a manutencao e a operagao dos
dispositivos de seguranca relativos aos sistemas informatizados.

SERVICO DE REDE DE COMUNICAGAO - SRC/DSR

Cabe ao SRC/DSR:
I - executar auditoria e monitoramento continuo da rede de comunicacao;

II - controlar o uso de recursos necessarios ao funcionamento adequado da Sala
Cofre;

III - prestar assessoramento as unidades descentralizadas, quanto a implantacdo de
redes locais, assegurando sua interligacdo a rede central;

IV - manter o cadastro dos usuarios da rede;

V - administrar os recursos de hardware e software da rede, assegurando boa
performance;

VI - identificar as necessidades de:

a) expansao da rede e atualizagdo tecnoldgica; e

b) treinamento em novas tecnologias de rede, para os técnicos de suporte;
VII - elaborar e manter a documentacao relativa a administracdo da rede;

VIII - elaborar os projetos de cabeamento, légico e elétrico, bem como realizar
testes de conectividade em redes locais;

IX - implantar a politica de seguranca da rede de comunicagao no Ministério;




X - instalar, configurar, otimizar e monitorar o software basico instalado nos
servidores, especialmente sistemas operacionais, de redes de comunicacao e de seguranca de
alcance institucional; e

XI - instalar e manter os sistemas operacionais de gerenciamento de servidores
corporativos.

Resultados do PDTI Anterior
Essa secdo descreve os resultados alcangados com o planejamento 2011-2012,

identificando o percentual de atendimento das metas do PDTI anterior e os motivos que
contribuiram para o ndo cumprimento das metas.

Promover melhorias nos sistemas atualmente em uso no
Meta M1

MAPA.

76% das acoes concluidas
Percentual de 12% das acoes em andamento
atendimento 6% das acOes nao atendidas

6% das acOes canceladas
A viabilidade da integracao com sistemas externos, como
SIAFI e SIOP, depende da acao de outros érgaos.

Corpo  técnico insuficiente para atendimento e
acompanhamento de todas as demandas.

Fatores Intervenientes

Meta M2 Desenvolver e implantar novos sistemas.
35% das acdes concluidas
Percentual de 53% das agdes em andamento
atendimento 6% das agOes nao atendidas

6% das acOes canceladas

Interrupcao de alguns projetos com previsao de tempo
superior ao prazo de vigéncia do contrato da fabrica de
software.

A viabilidade da integracao com sistemas externos, como
Fatores Intervenientes | SIAFI e SIOP, depende da acao de outros 6rgaos.

A viabilidade da integracdo entre sistemas do MAPA, como
SIPE e PGA, depende da conclusao dos mesmos.

Corpo  técnico  insuficiente  para  atendimento e
acompanhamento de todas as demandas.

Dotar o MAPA de infraestrutura capaz de suportar as

Meta M3 - A
atividades do orgao.
Percentual de 40% das acOes concluidas
atendimento 60% das acoes em andamento

Recursos orcamentarios insuficientes.
Mudancas de gestao.

Fatores Intervenientes

Meta M4 Permitir continuidade aos servigos de TI do MAPA.
Percentual de 70% das acgdes concluidas
atendimento 30% das acdes nao atendidas

Fatores Intervenientes Recursos orcamentarios insuficientes.




9.1.

Meta M5

Implementar diretrizes e procedimentos para gestao de
demandas das areas usuarias.

Percentual de
atendimento

20% do projeto concluido.

Fatores Intervenientes

Corpo  técnico  insuficiente  para  atendimento e

acompanhamento de todas as demandas.

Interrupgao do projeto em virtude da previsao de finalizagao
do mesmo ser superior ao prazo de vigéncia do contrato da
fabrica de software.

Meta M6

Implementar processos de governanga de TI, de acordo com
as boas praticas do COBIT e ITIL, para o ambiente da CGTI.

Percentual de
atendimento

0% das agbes concluidas.

Fatores Intervenientes

Recursos orcamentarios insuficientes.

Corpo técnico insuficiente para acompanhar a implementacado
dos processos.

Meta M7

Aprimoramento da seguranca da informacao e comunicacgoes.

Percentual de
atendimento

33% das acdes concluidas
9% das agOes em andamento
25% das agdes nao atendidas
33% das agdes canceladas

Fatores Intervenientes

Corpo técnico reduzido.

Recursos orcamentarios insuficientes.

Meta M8

Promover a formagao, o desenvolvimento e o treinamento
dos servidores que atuam na darea de informacdo e
informatica.

Percentual de
atendimento

50% das acoes concluidas
50% das agdes nao atendidas

Fatores Intervenientes

Servidores envolvidos em atividades criticas para o MAPA,
impossibilitando sua dispensa do ambiente de trabalho para
capacitacao em virtude do corpo técnico reduzido.

Recursos orcamentarios insuficientes.

Tabela 3 — Analise das metas do PDTI anterior

Uma analise minuciosa, detalhando o nivel de atendimento das necessidades do
PDTI 2011-2012 encontra-se no Anexo I - Relatdrio de Resultados do PDTI Anterior.

Referencial Estratégico de TI
Missao

Assegurar que a Tecnologia da Informacdo agregue valor a consecucao da missao e
da visao de futuro do MAPA.




9.2.

9.3.

10.

Visao
Ser reconhecida pela qualidade, seguranca e exceléncia na prestacdao de servicos
que apoiam as atividades do MAPA.

Valores
Eficiéncia

Assegurar a maximizacao dos resultados por meio da entrega de informacOes e
prestacao de servicos de tecnologia da informacao.
Sustentabilidade

Utilizacdo mais eficiente de recursos de TI com reducao ao minimo do consumo de
energia e nao geragao ou minimizacao dos impactos no seu descarte, permitindo reciclagem e
reutilizagao.
Efetividade

Assegurar que as agoes e servigos de tecnologia contribuam para o alcance dos fins
estratégicos do 6rgao, agregando valor ao agronegdcio.

Acessibilidade

A informacao deve estar disponivel a diferentes publicos, independente de suas
capacidades fisico-motoras e perceptivas, culturais e sociais.

Interoperabilidade

Permitir @ comunicacdo entre diversos sistemas utilizando-se de linguagens e
protocolos comuns.
Transparéncia

Clareza e visibilidade das acOes da area de TI aos usudrios e aos demais
interessados.

Obijetivos Estratégicos

O mapa estratégico do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, exibido a
seguir, € uma representagao grafica do conjunto de objetivos estratégicos a serem atingidos
para consecucao da Visao de Futuro e cumprimento da Missao Institucional.

Esses objetivos estratégicos estao representados pelos circulos coloridos distribuidos
horizontalmente em perspectivas de analise.




B | Missao Institucional
Promover o desenvolvimento sustentavel e a competitividade do agronegécio em beneficio da sociedade brasileira.

B| Visdo 2006 - 2015

Ser reconhecido pela qualidade e agilidade na implementagdo de politicas e na prestacao de servicos para o
desenvolvimento sustentavel do agronegdcio.

Perspectiva da Sociedade
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Figura 4 — Mapa Estratégico

Para facilitar a visualizacdo, a tabela a seguir lista os objetivos estratégicos
apresentados na figura anterior.

Objetivos Estratégicos do MAPA

OEO1 | Melhorar a gestao da informacao e do conhecimento.




OEO02 | Valorizar as pessoas e fortalecer o trabalho em equipes interdisciplinares.

OEOQ3 | Desenvolver cultura orientada a resultados.

OE04 | Desenvolver comunicagao interna aqil e eficaz.

OEOQ5 | Desenvolver e reter competéncias do corpo funcional.

OEO06 | Fortalecer o processo de gestao estratégica no MAPA.

OEQ7 | Ter eficiéncia e transparéncia na execugao orgamentaria e financeira.

OEO8 | Melhorar continuamente a infraestrutura e os processos de trabalho.

OE09 | Aprofundar o conhecimento sobre o agronegdcio.

OE10 | Ampliar a oferta de estudos de prospecgao e avaliagao.

OF11 Buscar maior ef,et.ividade na formulacao e implementacao das politicas publicas
para o agronegocio.

OE12 | Promover a organizacao e a integracao das cadeias produtivas.

OE13 | Melhorar a qualidade e o acesso as informacgdes para o agronegdcio.

OE14 | Garantir a inocuidade e a qualidade dos alimentos.

OE15 | Desenvolver e garantir o acesso a tecnologias.

OE16 | Estimular a agregacao de valor na produgao agropecuaria.

OE17 | Aprimorar a articulacao do agronegdcio e sua participagao nas acdoes do MAPA.

OE18 | Promover o agronegdcio e a imagem do MAPA.

OE19 | Ser referéncia em informag0es estratégicas para o agronegdcio.

OE20 Ser exce[epte na implementacdo de politicas e na prestacdo de servicos para o
agronegocio.

OE21 | Ser agente de fortalecimento e harmonizagao do agronegdcio.

OE22 Aumer,\tar a producdo de produtos agropecuarios ndo-alimentares e nao-
energeéticos.

OE23 | Garantir a seguranca alimentar.

OE24 | Ampliar a participagao da agroenergia na matriz energética.

OE25 | Impulsionar o desenvolvimento sustentavel do pais por meio do agronegdcio.

Tabela 4 — Objetivos Estratégicos do MAPA




Alinhados aos objetivos estratégicos do MAPA, foram definidos os seguintes

objetivos estratégicos da CGTI:

Objetivos Estratégicos da CGTI

Desenvolver solugbes para automatizacdo e melhoria continua dos processos
TIO1

de trabalho.

Garantir a disponibilidade e o perfeito funcionamento das solugbes
TI102 .

tecnoldgicas do MAPA.

Assegurar a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a
TIO3 - ' ~

autenticidade das informagoes.

Prover infraestrutura tecnoldgica para suportar as solugdes implantadas no
TI04 MAPA
TIO5 | Garantir a seguranca das redes de comunicacdo internas e externas.
TIO6 | Desenvolver e aperfeicoar o corpo funcional da unidade de TI.

Tabela 5 — Objetivos Estratégicos da CGTI

11. Analise SWOT

A andlise SWOT tem como objetivo principal apresentar um posicionamento

estratégico de TI, identificando os pontos fortes e fracos, oportunidades e ameacas em relagao
aos ambientes interno e externo da TI organizacional. Essa técnica é usada como base para a
gestdo e planejamento estratégico da unidade de TI.

Esse método possibilita analisar e avaliar os fatores intervenientes para um

posicionamento estratégico da area de tecnologia no ambiente organizacional, corrigindo as
fraquezas e ameagas encontradas e alavancando as forcas e oportunidades identificadas.

Ambiente Interno Ambiente Externo

Pontos Fortes Oportunidades

Metodologia de desenvolvimento de | Instituicdo do Comité Executivo de
sistemas definida. Tecnologia da Informacao

Aplicacdo da Instrugdo Normativa nO | Instituicdo do Comité de Seguranca da
04/2010 no processo de contratacao de | Informacao e Comunicagao.
solucdes de TI.

Existéncia de acdo orcamentaria | Existéncia de uma Politica de Seguranca da
especifica para a unidade de TI. Informacao e Comunicacao.

Existéncia de servicos criticos em cluster. | Divulgacao dos produtos criados pela TI

Existéncia de sala cofre para os | Capacitacao de pessoal das areas finalisticas
servidores criticos. nas solugdes desenvolvidas pela TI.

Normas, Padroes e Diretrizes
disponibilizadas pela SLTI/MP que auxilia no
processo de contratacdao de solucOes de TI.

Disponibilidade de solugdes de TI no Portal
do Software Publico Brasileiro.

Pontos Fracos Ameacas

Nao ha portfélio de solucdes de TI. Planejamento de TI sem representatividade

de outras unidades do Ministério.

Existéncia de sistemas na linguagem | Resisténcia as mudancas dos usuarios de TI.




PL/SQL.

Diversos canais de formalizacao de
demandas.

execugao.

Mudancas politicas ou na legislacao capazes
de prejudicar ou descontinuar projetos em

Quadro técnico insuficiente para atender
as demandas de TI do érgdo.

Percepcao equivocada das atribuicoes da
area de Tecnologia pelas areas finalisticas.

Grande
publicos da area TI.

rotatividade de servidores

Tentativas de invasdes aos sistemas, banco
de dados e site do MAPA.

Inexisténcia de carreia de TI estruturada
e atrativa.

corporativos.

Deficiéncia no mapeamento dos processos

Tabela 6 — Analise SWOT

12. Alinhamento com a Estratégia da Organizagao

Para cada meta descrita no Plano de Metas e Acoes, foram listados na Ultima coluna
da tabela a seguir os objetivos estratégicos da Tabela 4 que se aplicam a meta definida.

ID Meta Alinhamento Estratégico
OEO01 / OE04 / OEO06 / OE08 /
OE09 / OE10 / OE11 / OE12/
M1 | Implantar os sistemas priorizados. OE13/ OE14 / OE15/ OE16 /
OE17 / OE18 / OE19 / OE20 /
OE21 / OE23
OEO01 / OE02 / OEO3 / OE04 /
OEO05 / OEO06 / OEO7 / OE08 /
. . . OE09 / OE10 / OE11 / OE12 /
M2 | Promover melhorias nos sistemas priorizados. OE13 / OE14 / OE15 / OE16 /
OE17 / OE18 / OE19 / OE20 /
OE21 / OE23
M3 Implantar a rede de comunicacao de voz, dados e | OEO1 / OEO4 / OE08 / OE13 /
imagem de alta velocidade. OE15/ OE17 / OE18 / OE20
M4 Renovar as licencas das solugdes de seguranga da | OEO1 / OE04 / OEO8 / OE13 /
rede de comunicacao de dados. OE18 / OE20
, OEO1 / OE04 / OE08 / OE13 /
M5 Manter Segmentos Tecnoldgicos. OE15 / OE18 / OE20
. L OEO01 / OE04 / OE08 / OE13 /
M6 | Adquirir Segmentos Tecnologicos. OE15 / OE18 / OE20
o . OEO01 / OE04 / OE08 / OE13 /
M7 | Renovagao do parque computacional do MAPA. OE15 / OE20
. . OEO1 / OE04 / OE08 / OE13/
M8 | Adquirir softwares e aplicativos de mercado. OE15 / OE18 / OE20
M9 Manter softwares e aplicativos de mercado ja | OEO1 / OEO4 / OEO8 / OE13 /
adquiridos. OE15 / OE18 / OE20
M10 Revisar as politicas e normas de gestao de seguranca | OE01 / OE04 / OE08 / OE13 /
da informacao e comunicagoes. OE18 / OE20
M11 | Manter a gestdo de ativos tecnoldgicos. OEO1 / OEO8 / OE10
M12 | Manter a gestdao de riscos de seguranca da | OEO1/ OE04 / OEO8 / OE10 /




13.

13.1.

informagao e comunicagdes. OE13 / OE15

M13 Manter as agOes de conscientizacao e capacitacao em | OEO01 / OE02 / OE04 / OEO5 /
seguranca da informacao e comunicacoes. OEO08 / OE13 / OE20

M14 | Implantar o processo de classificacdo da informacao. OEO1 / OE04 / OE08 / OE13

Implantar o uso de certificagao digital nos sistemas de | OEO1 / OE04 / OE08 / OE13 /

MIS | informacgo. OE15 / OE18 / OE20

M16 Implantar o uso de certificacao digital para servidores | OEO1 / OE04 / OEO8 / OE13 /
web. OE15 / OE18 / OE20

M17 Implantar o uso de assinatura digital para os | OEO1 / OEO4 / OEO8 / OE13 /
servidores. OE15 / OE18 / OE20

OEO01 / OEO3 / OE04 / OE06 /

M18 | Implantar solucdao de Business Intelligence. OEO08 / OE09 / OE10 / OE11/

OE13 / OE17 / OE19 / OE20

M19 | Capacitar servidores de TI. OE01 / OE02 / OEO5 / OE08 /

OE13
M20 Aperfeicoar o processo de desenvolvimento de | OEO1 / OEQ3 / OE04 / OEOS8 /
software. OE13/ OE20
. OEO01 / OEO2 / OEQO3 / OE04 /
M21 | Aperfeicoar os processos de governanca de TI. OEO5 / OE08 / OE20
M23 Solucionar os problemas relacionados a tecnologia da | OEO1 / OE04 / OE08 / OE13 /
informacao. OE15 / OE18 / OE20

Tabela 7 — Alinhamento Estratégico

Inventario de Necessidades
Critérios de Priorizacao

Foram utilizados dois critérios de priorizacao para as necessidades levantadas junto
as areas de abrangéncia do PDTI.

Inicialmente, cada area elencou e priorizou suas necessidades de acordo com a
técnica Matriz GUT, que consiste em atribuir notas de 1 a 5 para cada demanda, levando em
consideracao trés aspectos:

Gravidade: impacto do problema sobre coisas, pessoas, resultados, processos ou organizagoes
e efeitos que surgirdo a longo prazo, caso o problema nao seja resolvido;

Urgéncia: relacdo com o tempo disponivel ou necessario para resolver o problema;

. Tendéncia: potencial de crescimento do problema, avaliagdo da tendéncia de crescimento,

reducao ou desaparecimento do problema.

Apds atribuida a pontuacao, de acordo com a tabela a seguir, multiplica-se GxUXT e
encontra-se o resultado, priorizando as demandas em ordem decrescente de acordo com o0s
pontos obtidos.

Pontos G - Gravidade U - Urgéncia T - Tendéncia
5 Os prejuizos ou | E necessaria uma acdo | Se nada for feito, a
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dificuldades sao | imediata situacao ird piorar

extremamente rapidamente
graves
. A Vai iorar em ouco
4 Muito graves Com alguma urgéncia P P
tempo
Graves O mais cedo possivel Vai piorar a médio prazo
Pode esperar um -
2 Pouco graves Vai piorar a longo prazo
pouco
. ~ N3o vai piorar e pode até
1 Sem gravidade Nao tem pressa P P

melhorar

Tabela 8 — Matriz GUT

De posse das necessidades priorizadas pelas areas, o Comité Executivo de TI
utilizou um segundo critério para definir as demandas de um modo geral. Considerando a
capacidade atual da CGTI para atendimento das demandas, foi feita uma analise que resultou
na criacdo duas tabelas, uma para demandas priorizadas (Tabela 9 - Inventdrio de
Necessidades Consolidado) e outra para demandas nao priorizadas (Tabela 21 — Necessidades
Nao Priorizadas). Na tabela de demandas priorizadas foram inseridas as necessidades com
perspectiva de atendimento para o periodo de vigéncia do PDTI. Ja a tabela de demandas nao
priorizadas contém as necessidades que, a principio, possuem perspectiva de atendimento
somente apds a conclusdo das demandas priorizadas, podendo ultrapassar o periodo de
abrangéncia do PDTI.

Foram incluidas na tabela de demandas priorizadas todas as aquisicOes relacionadas
a manutencao de sistemas, licengas de software de escritdrio e a maior parte das demandas
de infraestrutura. Em relagdo as demandas de desenvolvimento de sistemas, foram incluidas
apenas aquelas definidas como de maior prioridade pelas areas, além dos projetos ja iniciados,
que encontram-se em andamento, e as demandas relacionadas aos sistemas SIPE e SIGVIG,
considerados de grande relevancia estratégica para o MAPA.

Necessidades Identificadas

A tabela a seguir consolida a lista de necessidades identificadas em todas as
unidades abrangidas pelo PDTI, que estdo relacionadas a tecnologia da informagao, priorizadas
conforme os critérios de priorizacdo definidos e alinhadas aos objetivos estratégicos da
organizacao, elencados na Tabela 4.
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N1: Implantar Sistemas de Informacao

Priorizagao
Id Descrigao da Necessidade de TI Area 3 © S = ResponsaveNI pela
Demandante | ® o c < Execucao
E <@ % o
© o c <
& |2 |R |o
Desenvolver e implementar moddulos de comando e CGTI / Area
AGEO010 controle, gerenciamento de projetos, manutencao de AGE 5 5 5 125 Demandante
cenarios e coleta de dados no SIAGEST.
Promover a integracao do Plano Operativo Anual - POA do CGTI / Area
CGOF003 Sistema de Gestdo Integrada - SGI ao Sistema de | CGOF/SPOA 5 5 5 125
~ . ) . Demandante
Informagdes Orcamentarias e Financeiras - SIOR.
CGSGO001 Desenvolver um sistema para controle de contratos. DCONT 5 5 5 125 CGTL/ Area
Demandante
CGTIO17 Contratagao de Fabrica de Software. CGTI/SPOA 5 5 5 125 CGTI / CGSG
Promover melhorias e aquisicdo de novos modulos no :
LANAGRO- ~ . . . A
GRO sistema de gestao patrimonial e de almoxarifado - ASI | LANAGRO-MG 5 5 5 125 rea
MG001 LINKDATA Demandante
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LANAGRO- Desenvolver sistema para a gestao das demandas CGTI / Area

MG002 administrativas e laboratoriais. LANAGRO-MG 125 Demandante

LANAGRO- Manutencao do Sistema de Gestao de Documento - Area

MG004 DOCNIX e seus demais modulos. LANAGRO-MG 125 Demandante

OUVIDORIA001 | Desenvolver sistema para acompanhamento de demandas. Ouvidoria 125 CGTL/ Area
Demandante
Transformar os sistemas SIGLA, SISDIA e SAC em CGTI / Area

SDA136 modulos do SISLAB e expandir as funcionalidades do SDA 125 Demandante
modulo SIGLA para todas as demais areas da CGAL.

SDA137 Conclt_nr 0 desenvolylmento do Sistema de Importagao de SDA 125 CGTI / Area
Material para Pesquisa - SIMP Demandante
Desenvolvimento do Sistema Brasileiro de Vigilancia e CGTI / Area

SDA139 Emergéncias Veterinarias - SISBRAVET. SDA 125 Demandante
Desenvolver no SIPEAGRO os seguintes modulos:

Estabelecimentos, Produtos e Fiscalizacdo para as areas: CGTI/ Area
DA14 o ) e o DA 12
> 0 Alimentacao Animal, Produtos Veterinarios, Fertilizantes, > > Demandante

Agrotoxicos, Vinhos e Bebidas e Qualidade Vegetal.
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Desenvolver no SIPEAGRO o mddulo especifico para a area

SDA141 | de Material Genético Animal e integrar com o SISLAB, SDA 125 an:;/] d/:ftae
possibilitando o desligamento do SIPE ORAFLEX
Desenvolver no SIPEAGRO um moddulo especifico para
atender diversas demandas: - Registro de pessoas
juridicas que fazem exportacdo de produtos vegetais, -
Modulo de produtos de uso veterinario de
farmacovigilancia veterinaria, - Tratamento Fitossanitario
com fins Quarentenarios (TFQ), - Interface com SIGVIG, - CGTI / Area
SDA142 , . SDA 125
Interface com SISLAB, - Mddulo de registro de pessoas Demandante
fisicas cadastradas como classificadores de produtos
vegetais e como instrutores em classificacao de produtos
vegetais, - Controle de comercializagdo de substancias e
produtos veterindrios sujeitos a controle especial e outras
funcionalidades que possam surgir.
Implantar no SIPEAGRO o mdédulo de Arrecadacdo (antigo CGTI / Area
DA14 DA 12
> 3 SICAR) e migrar dados. > > Demandante
Ampliagdo do SIGEF (implantacdo do mddulo de mudas e CGTI / Area
SDA144 implantagdo dos mddulos de producao e comercializacao) SDA 125 Demandante /
com incorporagao dos Sistemas RENASEM e RNC. SNPC
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Desenvolvimento do médulo de cadastro de intervenientes CGTI / Area

SDA145 no desembaraco aduaneiro de mercadorias, bens e SDA 125
. . . . Demandante

materiais de interesse agropecuario do sistema SIGVIG.

Desenvolvimento do mddulo controle de passageiros em CGTI / Area
SDA146 transito internacional do sistema SIGVIG. SDA 125 Demandante

Desenvolvimento do moddulo transito internacional de CGTI / Area
SDAL47 animais vivos do sistema SIGVIG. SDA 125 Demandante

e o Lo o can e
SDA149 U9 uttas publicas por p soae SDA 125 Area

e interessados, bem como geracao de consolidacao de Demandante

todas as sugestdes para analise dos técnicos do MAPA.

Implantagdo de ferramenta para fins de produgao e

acompanhamento da elaboracao de normas e padrdes CGTI / Area
SDAL50 para atendimento a Portaria N°© 381, de 28 de maio de SDA 125 Demandante

2009.

Implementar um Sistema de InformagOes Gerenciais para

auxiliar na execucao do Programa Nacional de Controle de CGTI / Area
SDA155 . . . SDA 125

Patogenos e o Programa Nacional de Conformidade de Demandante

Produtos de Origem Animal.
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SDA156 Desenvolver e implantar melhorias no Sistema SIGSIF. SDA 125 CGTL/ Area
Demandante
Desenvolver Modulo de Relatorios Gerenciais no SDA 125 CGTI / Area
SDA157 SIPEAGRO. Demandante
Implantar Médulo de Produtos no SIPEAGRO para a area SDA 125 CGTI / Area
SDA158 de Agrotoxicos e incorporar o sistema AGROFIT Demandante
Implantar os Mddulos de Estabelecimentos e Fiscalizacao SDA 125 CGTI / Area
SDA159 para as areas de Aves Comerciais e Reprodutores Suideos. Demandante
Implantar Mddulo de Fiscalizacao do sistema SIPEAGRO 125 CGTI / Area
SDA160 para a area de Sementes e Mudas e CBIO. SDA Demandante
Desenvolver o Modulo Off-line para fiscalizacdo no 125 CGTI / Area
SDA161 SIPEAGRO. SDA Demandante

SE069 SE i
Desenvolver e promover melhorias nos mddulos do 125 CGTI / Area
CGPLANO03 | Sistema de Gest&o Integrada - SGI. CGPLAN / Demandante

SPOA
Implantacdo de sistema para informatizar o recebimento, CGTI / Area
SE070 - . . . SE 125

formatacao e publicacao do Boletim de Pessoal e Servicos. Demandante
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Implementar médulo de avaliagdo e monitoramento das

consultas as bases de dados da BINAGRI, atendendo a | BINAGRI/SE 100 CGTI/ Area
BINAGRI002 o . o Demandante
determinacgao da Carta de Servigos ao Cidadao.

Desenvolver o Sistema de Gestdo de Tecnologia da CGTI / Area
cGTi018 Informacao - SIGESTI. CGTI/SPOA 100 Demandante
SDA162 Implantagao e homologagao do Sistema SISRES - Mddulo SDA 100 CGTI / Area

Vegetal. Demandante

Desenvolvimento do mddulo de gerenciamento de dados CGTI / Area
SDA165 do transito internacional de mercadorias, bens e materiais SDA 100

. . . Demandante
de interesse agropecuario do sistema SIGVIG.

Sistema Eletronico Integrado que permita acompanhar o SDC 100 CGTI / Area
SDC070 pagamento da contribuicao devida pelo MGA (Mov Geral Demandante

de apostas) ao MAPA diretamente ao Tesouro Nacional.

Sistema de Informagdes Geograficas que mapeie as areas CGTI/ CGSG /

de indicacbes geograficas e marcas coletivas de volumes SDC 100 Area

SDC081 . . . .
de produtos, e areas dedicadas a agricultura ea Demandante
alimentacao.

CGSGOO02 D_esen.voIVNer sistema de busca parametrizada com DCONT 80 CGTI / Area
digitalizacao de documentos. Demandante
Desenvolvimento do Sistema de Acompanhamento dos CGTI / Area

SDAL66 Processos de Analise de Riscos de Pragas - SIARP. SDA 80 Demandante
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Implantagdo do Sistema de Gestao de Estudos CGTI / Area
DA167 . DA
SDAL6 Epidemiologicos - SIGEP. 5 80 Demandante
Desenvolvimento do mddulo controle administrativo das
SDA168 pnldade§ VIGIAGRO e rpomtoramento do _tr.an5|to SDA 80 CGTI / Area
internacional de mercadorias, bens e materiais de Demandante
interesse agropecuario do sistema SIGVIG.
Desenvolvimento do modulo de controle técnico prévio do CGTI/ Area
SDA169 transito internacional de mercadorias, bens e materiais de SDA 80
. L ) Demandante
interesse agropecuario do sistema SIGVIG.
Desenvolvimento do médulo de gerenciamento de dados
SDA172 do t_ranS|to |nternaC|onaI’ c_je mercadorias, ber?s e mat_erla!s SDA 64 CGTI / Area
de interesse agropecuario, por remessas internacionais Demandante
(correios e courier) do sistema SIGVIG.
Desenvolvimento do Mddulo de Controles Especiais para CGTI / Area
SDA173 mercadorias, bens e materiais de interesse agropecuario SDA 64
_ Demandante
do sistema SIGVIG.
Desenvolvimento do modulo de integragdo do sistema
SIGVIG com sistemas informatizados do MAPA e demais CGTI / Area
SDA174 sistemas informatizados referentes ao desembaraco SDA 64
Demandante

aduaneiro de mercadorias, bens e materiais de interesse
agropecuario.
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SDA175 Implantacdo do Sistema de Guia de Transito Vegetal. SDA 3 5 4 60 CGTI/ Area
Demandante
Desenvolver o mddulo de gerenciamento de dados de CGTI / Area

SPAEO13 transferéncia de recursos do MAPA aos agentes financeiros SPAE 4 5 3 60 Demandante
(FUNCAFE).

SDA177 Implar.\tagzio e homo.logagao do Slste[n_a SISRES - Modulo SDA 4 4 3 48 CGTI / Area
Investigagao com treinamento de usuarios. Demandante
Desenvolvimento de aplicativos moveis. Melhoria e
manutengao dos ja existentes (SIGLA mdvel e Manual de CGTI / Area

DA17 ~ . DA 27

> ? Garantia da Qualidade) e criacao dos aplicativos Manual de > 3 3 3 Demandante
Procedimentos para Laboratdrios e Modulo de Auditorias.

Desenvolvimento da funcionalidade do SISMMA e integra- CGTI / Area

SDAL80 lo com 0 mdédulo 4 do sistema SISDIA. SDA 3 2 3 18 Demandante

N2: Manter Sistemas de Informacgao
Priorizagao
Id Descricdo da Necessidade de TI Area - © 3 = Responsavgl pela
Demandante | ® Q c x Execugao
g g |8 |2
© > c <
G = = O
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Promover melhorias no sistema gerencial da biblioteca

y - o . I TI/ A
BINAGRIOO1 | (usuarios/empréstimo), incluindo notificagao automatica | BINAGRI/SE 125 CGTL/ Area
. o - Demandante
para o usuario em debito com a biblioteca.
Promover melhorias no mddulo de gestao do Sistema de
Consulta a Legislacado do Agronegdécio — SISLEGIS, Area
~ . ~ vz . BINAGRI/SE 12
BINAGRIOO9 | incluindo manutencdo, alimentacdo didria e atualizacdo da GRI/S > Demandante
legislacdo agricola.
Promover melhorias no sistema de gestao das demandas CGTI / Area
BINAGRIO10 de atendimento da BINAGRI. BINAGRI/SE 125 Demandante
Promover melhorias no Sistema SRH (Integracdao com o :
. . o~ CGTI / Area
sistema SIAPE e desenvolver area de avaliacao de CGDP/SE 125
CGDP012 ) ) Demandante
desempenho em unidades descentralizadas)
Ativar e promover melhorias no mddulo Progressao CGTI / Area
Funcional na aba Estagio Probatdrio existente no sistema CGDP/SE 125
CGDP013 Demandante
SRH.
. . CGTI / Area
CGDP014 Promover melhorias no sistema SISAD. CGDP/SE 125 Demandante
LANAGRO- Manutencao e melhorias nos sistema de gerenciamento de Area
MG003 laboratdrios — LIMS LANAGRO-MG 125 Demandante
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SDA075

SDA090 Melhoria e Manutencao da Plataforma de Governanca SDA 125 Area

SDA092 Aplicada a Agricultura e Pecuaria - PGA Demandante

SDA096

SDA115
Reativacdo do Sistema de Alerta Rapido Agropecudrio -

SISAGRO. Esse sistema tem a finalidade de monitorar,

SDA138 gerenciar e comunicar <'.:IS nao-co.nformldades relaqonadas SDA 125 CGTI / Area
aos produtos de origem animal, vegetal, insumos Demandante
agricolas, pecuarios, a salude dos animais e sanidades
vegetais, que sao importantes para o Brasil.

Promover melhorias no Sistema de Informagdes Gerenciais Area

SDCo82 da Producao Organica - Sig OrgWeb. SbC 125 Demandante

SPA032 | Promover melhorias no Sistema SISPROCER. SPA 1p5 | CCTL/Area

Demandante

SPA023 i
Promover melhorias no Sistema SISZARC. SPA 1p5 | CCTL/Area

SPA024 Demandante
Implantacdo de melhoria para o “moddulo Carga” para CGTI / Area

SDA164 importacdo e exportacdo de cargas agropecuarias do SDA 100
. Demandante
sistema SIGVIG.
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Atualizacao da versdao de forma continua do CATIR -

AGE009 Amblente de Cc?murjldades V|rtu§|.s do MAPA; rpe.zl.horla do AGE 80 CGTI / Area
visual; customizacao; navegabilidade; acessibilidade e Demandante
treinamento para usuarios.

Manutencdao corretiva, adaptativa e evolutiva para o CGTI / Area

CGTIOLS SIGED. CGTI/SPOA 80 Demandante

LANAGRO- Custo_n_war o Sistema de Recursos I_-Iun,waTnos do MA_P_A para CGTI / Area
permitir o controle de funcionarios terceirizados, | LANAGRO-MG 64

MGO005 . . Demandante
estagiarios e bolsistas.

Restabelecer o moddulo “Emendas Parlamentares” do CGTI / Area

CGOF002 Sistema de InformagOes Orcamentdrias e Financeiras - | CGOF/SPOA 64

Demandante
SIOR.
Promover melhorias no sistema de geréncia das bases de CGTI / Area
BINAGRIOO3 dados da B’I_NAGRI, [.:)OSSIbllltandO entrada de dados via | BINAGRI/SE 36 Demandante
web com criticas on-line.
Dlsp_onlblll_zar o sistema Thes_agro h Thesaurgs Agricola BINAGRI/SE 36 CGTI / Area
BINAGRIOO8 | Nacional via web para acesso, inclusdo e correcio. Demandante

SDA178 Promover melhgrlas no sistema Agroeventos e atualiza-lo SDA 36 CGTI / Area

para a tecnologia JAVA. Demandante
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SPAEO14 | Promover melhorias no Sistema SAPCANA. SPAE 3 | 2| 3 | 27 | CTH/Awea
Demandante
N3: Aprimorar o Servico de Comunicacao de Dados entre todas as Unidades do Ministério
Priorizacao
Id Descricao da Necessidade de TI Area 3 © 3 = Responsavsl pela
Demandante | ® 9 c x Execugao
2 (8 |2 |2
© o c <
& |2 |R |o
Contrataggo e  manutencao do  servico de
CGTIO10 telecomunicagbes, por meio de uma rede IP| CGTI/SPOA 5 5 5 125 CGTI / CGSG
multisservigos, utilizando tecnologia MPLS, com capacidade
para prover trafego de dados, voz e imagem.
CGTIO020 Contratagdo e manutencao do servico de acesso a | CGTI/SPOA 5 5 5 125 CGTI / CGSG
INFOVIA, incluindo manutencdo e suporte técnico.
SFA-RJ001 Aumentar a largura de banda da conexao de Internet. SFA-R] 5 5 5 125 CGT1/ Area
Demandante
N4: Manter e Aprimorar a Seguranca da Rede de Comunicacao de Dados
Id Descricao da Necessidade de TI Area Priorizacao Responsavel pela
Demandante Fxecucan
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Gravidade
Urgéncia
Tendéncia
GxUxT

Renovagao e manutencao de licengas do sistema de
CGTIO21 seguranga coorporativo de antivirus para servidores de | CGTI/SPOA 5 5 5 125 CGTI / CGSG
rede, estacOes de trabalho, solucao de gateway SMTP e
FTP, Anti-Spam, Anti-Spyware e filtro de reputagao.

Renovagao e manutencao das licencas de todo o ambiente

CGT1022 da solugdo de sistemas de seguranca (firewall e CGTI/SPOA J J 5 125 CGTI/ CGSG
analisador de contelido) da sede e unidades regionais.
Renovacdo, manutencao e expansdao das licencas da
CGTI023 Solugao Integrada de Prevengao de Intrusao IPS - CGTI/SPOA > > > 125 CGTI/ CGSG
Sourcefire.
CGTI024 Aquisicao de Firewall Transverso para a solugao de CGTI/SPOA 4 4 4 64 CGTI / CGSG
videoconferéncia.
N5: Manter e Modernizar o Parque Computacional
Priorizacao
- . Area Responsavel pela
Id Descricao da Necessidade de TI

Demandante Execucao

Gravidade
Urgéncia
Tendéncia
GxUxT
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N . . CGTI / CGSG /
AGEO12 Ac_|U|5|gao de 24 (vinte e quatro) microcomputadores e 5 AGE 125 hrea
(cinco) ultrabooks.
Demandante
Aquisicdo de 3 (trés) impressoras a laser coloridas, 6 (seis) CGTI / CGSG /
AGEO013 impressoras laser multifuncionais e 1 (uma) impressora A3 AGE 125 Area
laser colorida. Demandante
AGE014 AGE
SFA-SE001 SFA-SE
SP006 Aquisicdo de solucdo de videoconferéncia 125 Area
CGPAD003 CGPAD/SE Demandante
CGAP0O7 CGAP/SPOA
SFA-RJ009 SFARJ
CGTI / CGSG /
AGEO015 Aquisicao de 64 (sessenta e quatro) tablets. AGE 125 Area

Demandante
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. CGTI / CGSG /
AGEO16 Aq_U|S|gaE> de Aum com,putad(_)r para trabalhar com AGE 125 hrea
editoracao eletronica de video e imagem.
Demandante
CGTI / CGSG /
CcJoo1 Aquisicao de 24 (vinte e quatro) desktops. CONJUR 125 Area
Demandante
o . . . CGTI / CGSG /
1003 Aqwsu;ao de 02 (duas) [mpressoras coloridas e 15 (quinze) CONJUR 125 hrea
impressoras monocromaticas.
Demandante
CGTI / CGSG /
SDA148 Aquisicao de 284 (duzentos e oitenta e quatro) desktops. SDA 125 Area
Demandante
o . . CGTI / CGSG /
SDA151 Aqwlslgao. de. 131 (cento e trinta e uma) impressoras SDA 125 hrea
multifuncionais.
Demandante
. n . CGTI / CGSG /
SDA152 Aquisicao de 293 (duzentos e noventa e trés) monitores de SDA 125 hrea
21 polegadas.
Demandante
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SDA154

Aquisicao de 152 (cento e cinglienta e dois) tablets. SDA

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SPA033

Aquisicao de 4 (quatro) impressoras laser, 5 (cinco)

. e SPA
impressoras multifuncionais e 1 (um) scanner.

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SPA034

Aquisicao de 7 (sete) desktops. SPA

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-GO001

Aquisicao de 190 (cento e noventa) computadores. SFA-GO

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-PAQO1

Aquisicdo de 100 (cem) desktops. SFA-PA

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-PA002

Aquisicao de 35 (trinta e <cinco) impressoras SFA-PA
monocromaticas.

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante




P

3 »

¥
5 J& EL, £
"‘b:[’.g FEDERATV IU“:"‘@

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

SFA-PE004

Aquisicao de 230 (duzentos e trinta) desktops. SFA-PE

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-PE002

Aquisigao de 40 (quarenta) notebooks. SFA-PE

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-SP001

Aquisicao de 80 (oitenta) computadores. SFA-SP

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-TO001

Aquisicao de 07 (sete) impressoras multifuncionais. SFA-TO

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-TO002

Aquisicdo de 13 (treze) impressoras portateis com bateria. SFA-TO

125

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

CGAPO05

Aquisicao de 96 (noventa e seis) desktops. CGAP/SPOA

100

CGTI / CGSG /
Area
Demandante
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CGTI / CGSG /

CGDP020 Aquisicao de 1 (um) netbook. CGDP/SE 100 Area
Demandante
CGTI / CGSG /

CGDPO21 Aquisicao de 2 (duas) impressoras laser. CGDP/SE 100 Area
Demandante
CGTI / CGSG /

LANAGRO- Aquisicao de 175 (cento e setenta e cinco) desktops. LANAGRO-RS 100 Area
RS001 Demandante
Aquisicado de 35 (trinta e cinco) impressoras 100 ceTl A/ CGSG/

SFA-GO002 multifuncionais monocromaticas e 35 (trinta e cinco) SFA-GO rea
impressoras portateis monocromatica . Demandante
CGTI / CGSG /

N . 100 Area

SFA-GO003 Aquisicao de 45 (quarenta e cinco) scanners de mesa SFA-GO

Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-GO004 Aquisicao de 60 (sessenta) ultrabooks de 14 (quatorze) SFA-GO 100 Area
polegadas. Demandante
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CGTI / CGSG /
CGDPO17 Aquisicao de 57 (cinquenta e sete) desktops. CGDP/SE 80 Area
Demandante
CGTI025 Manutencdao preventiva, programada e corretiva da sala| CGTI/SPOA 80 CGTI / CGSG
cofre e seus componentes.
CGTI / CGSG /
LANAGRO- - : LANAGRO-GO 80 Area
Aquisicao de 48 (quarenta e oito) desktops.
GO002 quisie @ ) P Demandante
CGTI / CGSG /
LANAGRO- Aquisicdo de 5 (cinco) impressoras laser monocromaticas. LANAGRO-GO 80 Area
GO003 Demandante
CGTI / CGSG /
LANAGRO- Aquisicao de 124 (cento e vinte e quatro) desktops. LANAGRO-SP 80 Area
SP002 Demandante
Aquisicao de 4 (quatro) impressoras laser coloridas, 35 CGTI / CGSG /
LANAGRO- (trinta e cinco) impressoras laser monocromaticas, 11 80 A
SP003 (onze) impressoras multifuncionais coloridas, 8 (oito) | LANAGRO-SP rea
impressoras multifuncionais jato tinta colorida e 6 (seis) Demandante
impressoras jato tinta colorida .
CGTI / CGSG /
LANAGRO- Aquisicao de 10 (dez) notebooks e 07 (sete) netbooks. LANAGRO-SP 80 Area
SP004 Demandante
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CGTI / CGSG /

LANAGRO- Aquisicao de 1(um) scanner de grande porte e 1(um) LANAGRO-SP 80 Area
SP005 scanner de mesa. Demandante
CGTI / CGSG /

LANAGRO- - . . L 80 Area

Aquisicao de 05 (cinco) projetores multimidia. LANAGRO-SP

SP007 quisic ( ) proj Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-ALO01 Aquisicao de 3 (trés) projetores multimidia. SFA-AL 80 Area
Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-MGO001 Aquisicao de 360 (trezentos e sessenta) computadores. SFA-MG 80 Area
Demandante
CGTI / CGSG /

o 80 Area

SFA-MG002 Aquisicao de 70 (setenta) Notebooks. SFA-MG

Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-MS001 Aquisicao de 22 (vinte e dois) notebooks. SFA-MS 80 Area

Demandante
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CGTI / CGSG /
SFA-MT001 Aquisicdo de 87 (oitenta e sete) desktops. SFA-MT 80 Area
Demandante
CGTI / CGSG /
o 80 Area
SFA-RN001 Aquisicao de 90 (noventa) desktops. SFA-RN
Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-CE002 Aquisicao de 3 (trés) impressoras laser coloridas. SFA-CE 73 Area
Demandante
Aquisicdo de 03 (trés) impressoras multifuncionais, 03 CGTI/ CGSG /
CGAPO09 (trés) impressoras coloridas e 07 (sete) impressoras | CGAP/SPOA 64 Area
monocromaticas. Demandante
CGTI026 Servigo de manutengao de no-breaks. CGTI/SPOA 64 CGTI/ CGSG
CGT1027 Servico de manutencao de switches. CGTI/SPOA 64 CGTI/ CGSG
Contratacao de servico de manutengao em dois Drives
CGTI028 | pEl| |TO 4 ULTRIUM para o equipamento Dell| CCTL/SPOA 64 | CGTI/CGSG
PowerVault TL4000 Tape Library.
CGTI / CGSG /
CGTI029 Renovar 25% (vinte e cinco por cento) do parque CGTI/SPOA 64 Areas

computacional a cada ano.

Demandantes
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CGTIO030 Aquisicao de 3 (trés) unidades de robo de backup LTO 5. CGTI/SPOA 64 CGTI/ CGSG
Aquisicao de sqlug‘ao para adequa"gao da rec!e da sala cofre 64 CGTI / CGSG
CGTIO031 para a topologia “Topo de Rack “para eliminar gargalos e | CGTI/SPOA
fornecer redundancia aos equipamentos de rede.
CGTI032 Aquisicao de terminal e plataforma de gerenciamento de | /SPOA 64 CGTI / CGSG
videoconferéncia.
CGTI / CGSG /
SFA-AMO01. Aquisicao de 8 (oito) monitores de LCD, tamanho 17 SFA-AM 64 Area
polegadas. Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-AM002 Aquisicao de 29 (vinte e nove) desktops. SFA-AM 64 Area
Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-AM003 Aquisicao de 08 (oito) notebooks e 07 (sete) netbooks. SFA-AM 64 Area
Demandante
Aquisicdo de 08 (oito) impressoras portateis coloridas e SFA-AM 64 ceT A/ CGSG/
SFA-AM004 com baterias, 07 (sete) impressoras laser monocromaticas rea
e 09 (nove) impressoras multifuncionais. Demandante
CGTI / CGSG /
. . . . 64 Area
SFA-GO005 Aquisicao de 5 (cinco) projetores multimidia. SFA-GO

Demandante
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SFA-PA004

Aquisicao de 25 (vinte e cinco) notebooks. SFA-PA

64

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-PAQ0O5

Aquisigao de 30 (trinta) scanners de mesa. SFA-PA

64

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-PE005

Aquisicdo de 20 (vinte) impressoras portateis. SFA-PE

64

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-PI002

Aquisicao de 37 (trinta e sete) desktops. SFA-PI

64

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-RJ004

Aquisicdo de 259 (duzentos e cinqlienta e nove)

desktops. SFA-R]

64

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-RN0OO5

Aquisicao de 20 (vinte) notebooks. SFA-RN

64

CGTI / CGSG /
Area
Demandante
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CGTI / CGSG /
CGAP008 Aquisicao de 86 (oitenta e seis) monitores. CGAP/SPOA 60 Area
Demandante
CGTI033 Contratacao de servico de manutencdo preventiva e CGTI/SPOA 60 CGTI / CGSG
corretiva do Modular Safe com climatizagao redundante,
gas refrigerante e monitoramento do ambiente.
Aquisicao de 11 (onze) desktops com a configuragao CGTI / CGSG /
CCONT001 | minima exigida pelo Orgdo Central de Contabilidade - | CCONT/SPOA 48 Area
STN/MF. Demandante
CGTI / CGSG /
CGDPO16 Aquisicao de 2 (duas) impressoras multifuncionais. CGDP/SE 48 Area
Demandante
CGTI / CGSG /
LANAGRO- . LANAGRO-PE 48 Area
Aquisicao de 70 (setenta) desktops.
PE0O3 auisic ( ) P Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-CE003 Aquisicao de 16 (dezesseis) impressoras monocromaticas. SFA-CE 48 Area
Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-CE004 Aquisicao de 06 (seis) impressoras multifuncionais. SFA-CE 48 Area

Demandante
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CGTI / CGSG /
Aquisicao de 04 (quatro) netbooks e 21 (vinte e um) SFA-CE 4 3 4 48 Area

SFA-CE005
notebooks. Demandante

CGTI / CGSG /
3 4 4 48 Area

SFA-CE006 Aquisicao de 44 (quarenta e quatro) desktops. SFA-CE
Demandante

CGTI / CGSG /
3 4 4 48 Area

SFA-ES002 Aquisicdo de 103 (cento e trés) desktops. SFA-ES
Demandante

CGTI / CGSG /
3 4 4 48 Area

SFA-SP002 Aquisicao de 22 (vinte e dois) notebooks. SFA-SP
Demandante

CGTI / CGSG /
SFA-TO 3 4 4 48 Area
Demandante

SFA-TO004 Aquisigao de 31 (trinta e um) desktops.

CGTI / CGSG /
SFA-TO 3 4 4 48 Area

SFA-TO005 | Aquisicdo de 3 (trés) ultrabooks.
Demandante
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SFA-TO006

Aquisicao de 17 (dezessete) netbooks.

SFA-TO

48

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-TO007

Aquisicao de 10 (dez) notebooks.

SFA-TO

48

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

CGTIO34

Aquisicao de 1 (um) data-show.

CGTI/SPOA

45

CGTI / CGSG

SFA-GOO006

Aquisicao de 30 (trinta) tablets.

SFA-GO

45

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-SE002

Aquisicao de 4 (quatro) scanners.

SFA-SE

45

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

LANAGRO-
PE0O6

Aquisicao de 6 (seis) impressoras multifuncionais.

LANAGRO-PE

36

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-CE007

Aquisicao de 4 (quatro) scanners de grande porte.

SFA-CE

32

CGTI / CGSG /
Area
Demandante




* 'ﬁ
;&_ﬁ@

S * &y
‘:.;".f: eI S

N
Q

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

CGTI / CGSG /

SFA-MS002 Aquisicdo de 20 (vinte) impressoras laser portateis. SFA-MS 32 Area
Demandante
CGTI / CGSG /

CGPC005 Aquisicao de 2 (duas) impressoras laser. CGPC/SE 27 Area
Demandante
CGTI35 Contratacao de servico de manutencdo preventiva e | CGTI/SPOA 27 CGTI / CGSG

corretiva de impressoras.

CGTI / CGSG /

LANAGRO- Aquisicdo de 01 (uma) leitora de cédigo de barras. LANAGRO-PE 27 Area
PEOO8 Demandante
CGTI / CGSG /

LANAGRO- Aquisicao de 01 (uma) impressora de etiquetas para | LANAGRO-PE 27 Area
PE009 cddigo de barras. Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-ALO03 Aquisicao de 10 (dez) impressoras multifuncionais. SFA-AL 27 Area
Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-AL007 Aquisicao de 80 (oitenta) desktops. SFA-AL 27 Area

Demandante
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CGTI / CGSG /

SFA-MTO005 Aquisicao de 35 (trinta e cinco) tablets. SFA-MT 27 Area
Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-PE009 Aquisicao de 02 (dois) scanners de grande porte. SFA-PE 27 Area
Demandante

~ . . . TI

Aquisicao de 56 (cinquenta e seis) impressoras 7 <G A/ CGSG/

SFA-SP003 multifuncionais, 32 (trinta e duas) impressoras laser SFA-SP rea
monocromaticas e 29 (vinte e nove) impressoras coloridas. Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-TO008 Aquisicdo de 09 (nove) scanners portateis. SFA-TO 27 Area
Demandante
CGTI / CGSG /

o . . 24 Area

SFA-RN009 Aquisicao de 36 (trinta e seis) tablets. SFA-RN

Demandante
Aquisicdo de um (01) scanner planetario e leitor CGTI/ CGSG /

BINAGRIOO5 | digitalizador de microfilme com caracteristicas especificas | BINAGRI/SE 18 Area
para digitalizar o acervo memoria da BINAGRI. Demandante
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CGTI / CGSG /
LANAGRO- Aquisicao de 5 (cinco) impressoras laser coloridas. LANAGRO-PE 18 Area
PEO10 Demandante
CGTI / CGSG /
. . 18 Area
SFA-CE008 Aquisicao de 2 (dois) scanners de mesa. SFA-CE
Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-MG007 Aq_U|S|ga_o de 10 (dez) scanners de meédio porte e 30 SFA-MG 18 Area
(trinta) impressoras monocromaticas. Demandante
CGTI / CGSG /
Aquisicao de 12 (doze) scanners de grande porte e 29 SFA-MT 18 Area
SFA-MT006 !
(vinte e nove) scanners de mesa. Demandante
CGTI / CGSG /
o 18 Area
SFA-SE004 Aquisicao de 04 (quatro) notebooks. SFA-SE
Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-RJ010 Aquisicao de 56 (cinquenta e seis) ultrabooks. SFA-R] 18 Area

Demandante
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SFA-RNO10

Aquisicao de 4 (quatro) scanners de mesa com
alimentacao automatica de folhas e suporte a rede.

SFA-RN

18

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SE071

Aquisicao de 02 (dois) desktops.

SE

18

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

CGDPO018

Aquisicao de 4 (quatro) projetores multimidia.

CGDP/SE

15

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

CGAPO06

Aquisicao de 1 (um) tablet.

CGAP/SPOA

12

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

CGDPO019

Aquisicao de 1 (um) notebook.

CGDP/SE

12

CGTI / CGSG /
Area
Demandante

SFA-ALOOS

Aquisicdo de 6 (seis) impressoras portateis.

SFA-AL

12

CGTI / CGSG /
Area
Demandante
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CGTI / CGSG /
SFA-AL 2 2 3 12 Area

SFA-ALO08 Aquisicao de 20 (vinte) notebooks.
Demandante

CGTI / CGSG /
SFA-MS003 Aquisicao de 02 (dois) scanners portateis. SFA-MS 2 3 2 12 Area
Demandante

CGTI / CGSG /
SFA-MT 2 2 3 12 Area

SFA-MT007 Aquisicdo de 6 (seis) projetores multimidia.
Demandante

CGTI / CGSG /
Aquisicao de 02 (duas) impressoras portateis com bateria SFA-SE 2 2 3 12 Area

SFA-SE005 p
recarregavel. Demandante

CGTI / CGSG /
2 2 3 12 Area

SFA-SE006 Aquisicao de 04 (quatro) netbooks. SFA-SE
Demandante

CGTI / CGSG /
3 2 2 12 Area

SFA-SP004 Aquisicdo de 23 (vinte e trés) netbooks. SFA-SP
Demandante
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o . . fye CGTI / CGSG /
LANAGRO- Aquisicao de 20 (vinte) impressoras monocromaticas hrea
MG007 frente e verso laser 1919T e 10 (dez) impressoras | LANAGRO-MG
multifuncionais laser 7373T. Demandante
CGTI / CGSG /
LANAGRO- Aquisigao de 10 (dez) notebooks. LANAGRO-MG Area
MG008 Demandante
CGTI / CGSG /
LANAGRO- Aquisicao de 50 (cinquenta) desktops. LANAGRO-MG Area
MGO009 Demandante
Aquisicdo de 19 (dezenove) impressoras laser coloridas, 14 CGTI/ CGSG /
(quatorze) impressoras laser monocromaticas, 13 (treze) SFA-MT Area
SFA-MT008 ] e ; NG
impressoras portateis e 23 (vinte e trés) impressoras Demandante
multifuncionais coloridas.
CGTI / CGSG /
SFA-PEQ12 Aquisicao de 15 (quinze) netbooks. S Area
Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-SP005 Aquisicao de 46 (quarenta e seis) scanners de mesa SFA-SP Area

Demandante
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CGTI / CGSG /

SFA-ES003 | Aquisicio de 1 (um) projetor multimidia. SFA-ES Area
Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-SEQ07 Aquisicao ] _de 04 (quatro) impressoras laser SFA-SE Area
monocromaticas. Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-AL006 | Aquisicdo de 05 (cinco) tablets. SFA-AL Area
Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-PE013 | Aquisicdo de 05 (cinco) tablets. SFA-PE Area
Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-PEO16 Aquisicao de 01 (uma) impressora com capacidade para SFA-PE Area
papel A3. Demandante
CGTI / CGSG /

SFA-PEO17 Aquisicao de 01 (uma) impressora laser colorida. SFA-PE Area

Demandante




.’ S
X

'

x|

*

*“' *

! &
RO ‘Ji EL, %
"‘bz",g rmmmﬂ“ﬁw

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

CGTI / CGSG /
SFA-PE018 Aquisicao de 06 (seis) impressoras multifuncionais. SFA-PE 1 1 1 1 Area
Demandante
CGTI / CGSG /
SFA-SP006 Aquisicao de 37 (trinta e sete) tablets. SFA-SP 1 1 1 1 Area
Demandante
N6: Aquisicao, Manutencdo e Atualizacao das Ferramentas de Trabalho de Informatica
Priorizagao
« . A R dvel pel
Id Descrigao da Necessidade de TI rea 3 © S = esponsav% e
Demandante | ® Q c x Execugao
g g (8 |2
© o c <
& |2 |2 |o
CGTI / CGSG /
AGE005 Aquisicao do Software Adobe Acrobat Professional AGE > > > 125 Area
Demandante
Renovagao e expansao de cessao de direito de uso de
CGTI036 softwares aplicativos, sistemas operacionais e softwares CGTI/SPOA > > > 125 CGTI/ CGSG
para equipamentos servidores de produtos Microsoft.
CGTI037 Aquisicio de solucio de Portal. CGTI/SPOA 5 5 5 125 CGTI / CGSG
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Adequacdo das releases e versdes dos softwares e
implantacdao de solugdo de infraestrutura especialista 5 5 5 125 CGTI / CGSG
L Oracle e suporte técnico no padrao OSS - Oracle Support CGTI/SPOA
Service.
Renovacao de contrato de servico especializado em
tecnologia e conhecimento de mercado agricola, para CGSG / Area
SPA020 geracdo, andlise e elaboracdao de cendrios e estudos SPA 5 5 5 125
. . - Demandante
técnicos e analises de mercados futuros e fisicos para
safras.
I . . . CGTI / CGSG /
SPAO35 Aq_wsu;ao de_26 (vinte e seis) licencas do pacote SPA 5 5 5 125 hrea
Microsoft Office 2010.
Demandante
Aquisicao de 30 (trinta) licencas da versao mais recente CGDP/SE 4 4 5 80 CGTI A/ré::SG/
CGDPO15 disponivel no mercado do Pacote Microsoft Office.
Demandante
CGTI039 Renovagao e expansao de licengas do sistema de CGTI/SPOA 5 4 3 60 CGTI / CGSG
virtualizacao de servidores de rede.
N . . CGTI / CGSG /
SEA-AM00S AqU|S|gac_> de 70 (setenta)_ licengas do pacote Office SFA-AM 3 4 3 36 hrea
Professional 2010 ou superior.
Demandante
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Aquisicao de 440 (quatrocentos e quarenta) licencas da CGTI / CGSG /
LANAGRO- ve_rsao mais r_ecente disponivel no mercado do Pacote LANAGRO-MG 3 3 3 27 Area
MG006 Microsoft Office. Demandante
LANAGRO- Aquisicao de 140 (cento e quarenta) licencas da versao CGTI / CGSG /
SP014 mais recente disponivel no mercado do Sistema | LANAGRO-SP 3 3 3 27 Area
Operacional Microsoft Windows. Demandante
I I . CGTI / CGSG /
SFA-RI011 Aquisicao de _259 (duzent?s e cinglienta e nove) licengas SFA-R] 3 3 5 18 hrea
do pacote Office Professional.
Demandante
LANAGRO- Aquisicao de 140 (cento e quarenta) licencas da versao CGTI/ CGSG /
mais recente disponivel no mercado do Pacote Microsoft | LANAGRO-SP | 2 2 2 8 Area
SP015 .
Office. Demandante
N7: Aprimorar o processo de Gestao de Seguranca da Informacao e Comunicagoes
Priorizacao
« . A R dvel pel
Id Descricdo da Necessidade de TI rea - © S = esponsave’ pela
Demandante | ® o c < Execucao
:g <«@© % ]
© o c <
& |2 |2 |o
CGTIO040 Publicagdo das politicas e normas de gestdo de seguranca CsIC 5 5 5 125 | CSIC/ CGPLAN
da informacao e comunicagoes revisadas periodicamente.
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Contratagdo de servico de manutengao e suporte técnico | CGTI/SPOA 5 5 125 CGTI / CGSG
CGTIO41 = X
da ferramenta de gestao de riscos.
CGTI042 Manter atualizado o inventario de ativos tecnologicos CGTI/SPOA 5 5 125 CGTI
anualmente.
CGTI043 E_xecutar_ todas as fases_ do ciclo de gestao de riscos CGTI/SPOA 5 5 125 CGTI
(inventariar, analisar, avaliar tratar) anualmente.
CGTI / CGSG /
CGTI044 Implantacdao de uma biblioteca de certificagao digital para | CGTI/SPOA 5 5 125 Area
os sistemas de informagao. Demandante
~ . e - CGTI / CGSG /
Contratagao de servico de certificacao digital para usuarios .
CGTI045 e equipamentos no ambito da Infraestrutura de Chaves CGTI/SPOA > > 125 Area
Publicas Brasileira - ICP - Brasil Demandante
CGTI046 Realizacdo da Semana da Seguranca da Informacdao e | CGTI/SPOA 5 4 100 CSIC / ACS
Comunicagdes anualmente.
Elaboracago de portaria contendo  discriminacao CPADS 5 4 100 CPADS / Areas
CGTIO047 exemplificativa de assuntos classificaveis no grau de sigilo do MAPA
secreto.
N8: Implantar o Processo de Apoio a Decisao
Id Descricao da Necessidade de TI Area Priorizacao Responsavel pela
Demandante Execucan
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(] ©
R |8 |2 |
= <§]:) w -’
® o 2 <
& |2 |R |o
I . ~ ~ CGTI / CGSG /
AGEO17 Aqwsu;:ilo de ferram-entas para a |mE)Iantagao da solucao CGTI/SPOA 5 5 5 125 hreas
de Business Intelligence / Data Discovery.
Demandantes
I . . CGTI / CGSG /
AGEO18 Aqwsuf'ao de Hardwal:e para o sistema de Business CGTI/SPOA 5 5 5 125 Areas
Intelligence / Data Discovery.
Demandantes
N9: Aperfeicoar a Gestao de Pessoas de TI
Priorizagao
Id Descricdo da Necessidade de TI Area 3 © S = Responsavgl pela
Demandante | ® s} e > Execugao
S S © )
© bl c x
& |2 |RB |o
Realizagdo de concurso publico para a contratacdo de CGTI / CGAP /
CGTI048 servidores de nivel superior com formagdao na area de | CGTI/SPOA 5 5 5 125
. ~ SPOA / SE / GM
Tecnologia da Informagao.
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. . R Area
Realizagao de concurso publico para a contratacao de 1 Demandante
SFA-GO007 (um) servidor de nivel superior com formacao na area de SFA-GO 125
. ~ CGAP / SPOA SE
Tecnologia da Informacao.
/ GM
. e R Area
Realizacao de concurso publico para a contratacao de 2 Demandante
SFA-MA001 (dois) servidores de nivel superior com formacao na area SFA-MA 125
) ~ CGAP / SPOA SE
de Tecnologia da Informacao.
/ GM
. e R Area
Realizacao de concurso publico para a contratacao de Demandante
SFA-PI001 servidores de nivel médio e superior com formacao na SFA-PI 125
, . ~ CGAP / SPOA SE
area de Tecnologia da Informagao.
/ GM
. o . Area
Realizacao de concurso publico para a contratacao de 2 Demandante
SFA-MT002 (dois) servidores de nivel médio com formacdo na area de SFA-MT 80
i ~ CGAP / SPOA SE
Tecnologia da Informagao.
/ GM
CGTI049 Contratacao de cursos de capacitagao. CGTI/SPOA 64 CGTI / CGDP
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Realizagao de concurso publico para a contratacdo de 1 Area
LANAGRO- . , . ~ . Demandante
PE004 (um) ser\_/ldor de nivel Euperlor com formacao na area de | LANAGRO-PE 4 4 3 48 CGAP / SPOA SE
Tecnologia da Informacao.
/ GM
Realizagdo de concurso publico para a contratacao de 2 Area
(dois) servidores de nivel superior e 2 (dois) servidores de Demandante
FA-PEO1 . e ~ . . FA-PE 27
> 010 nivel medio com formacao na area de Tecnologia da > 3 3 3 CGAP / SPOA SE
Informagao. / GM
. e R Area
Realizacao de concurso publico para a contratacao de Demandante
SFA-RJ008 servidores de nivel médio com formacdo na area de SFA-R] 3 3 3 27
. ~ CGAP / SPOA SE
Tecnologia da Informagao.
/ GM
N10: Aumentar a maturidade de Governanca de TI
Priorizacao
« . A R dvel pel
Id Descricao da Necessidade de TI rea 3 © 3 = esponsav% 5k
Demandante | ® Q c x Execugao
g g (g |2
© =2 c <
G = = O
CGTIO50 Contratacao de consultoria altamente especializada em | CGTI/SPOA 5 5 5 125 CGTI / CGSG
tendéncias de tecnologia da informacao.
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CGTIO051 Atualizacado da metodologia de desenvolvimento de | CGTI/SPOA 5 5 4 100 CGTI
software.

CGTI052 Contratagdo de servico especializado em aferigdo de | CGTI/SPOA 4 5 4 80 CGTI / CGSG
contagem de pontos de fungao.

CGTIOS3 Contratagdo de servico especializado em testes de | CGTI/SPOA 4 4 4 64 CGTI / CGSG
software.

Certificacado em MPS.BR. (Melhoria de Processos de

CGTI054 - Lo CGTI/SPOA 4 4 4 64 CGTI / CGSG
Software - Brasileiro) para o 6rgao.
N11: Atendimento e Suporte ao Usuario
Priorizagao
Id Descrigdo da Necessidade de TI Area 3 © S = ResponsaveNI pela
Demandante | ® o c < Execucao
g g (g |2
f© o c <
G = P o
~ . = = |
CGTI0SS Contrata_gao de servigos _pare_1 operagao e gestz_ﬂo da Centra CGTI/SPOA 5 5 5 175 CGTI / CGSG
de Relacionamento, Ouvidoria, Suporte e Servicos.

Tabela 9 — Inventario de Necessidades Consolidado
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Plano de Metas e AgOes

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

A tabela a seguir descreve o plano de metas e agdes para atendimento das necessidades priorizadas no PDTI.

Necessidade Meta Acao
Descricao da . Valor do Descricao do  ~ ~ Area (s)
i Necessidade de TI i DESEnEED dh e Indicador Indicador A - DEEEIEED 83 MERE Responsavel (is)
(Quantidade de Al Adquirir solugoes
Implantar Sistemas de Implantar os sistemas o JBENEE prlorlzados TS COSIS/CGTI
M Informacao S riorizados S0% J Gmmides ek il Contratar fabrica de CGSG
5a0- P ' sistemas solicitados) A2
%100. software.
A2 Contratar fabrica de
. software.
S}%ﬁggg:de g Renovar contrato de
. Promover melhorias - prestacao de
Manter Sistemas de . o priorizadas / , COSIS/CGTI
N2 Informacio. M2 nos sistemas 100% Quantidade de 12/2015 servigos de CGSG
priorizados. melhorias A3 | manutengao
solicitadas) *100 corretiva, adaptativa
' e evolutiva para o
SIGED.
(Quantidade de
Aprimorar o servico de Implantar a rede de unidades com link
comunicacao de dados comunicacao de voz, o de dados / COINT/CGTI
12 entre todas as 12 dados e imagem de e Quantidade de iyl A4 | Contratar Servico de CGSG

unidades do Ministério.

alta velocidade.

unidades do MAPA)
*100.

telecomunicagoes,
por meio de uma

rada D
1T

I'CUcT

multisservicos,
utilizando tecnologia
MPLS, com
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capacidade para
prover trafego de
dados, voz e
imagem.

A5

Contratar servigo de
acesso a INFOVIA,
incluindo
manutencao e
suporte técnico.

N4

Manter e aprimorar a
seguranca da rede de
comunicacao de dados.

M4

Renovar as licengas
das solugbes de
seguranca da rede de
comunicagao de
dados.

100%

(Quantidade de
licengas renovadas /
Quantidade total de
licengas) *100.

12/2014

A6

Renovar licencas do
sistema de
seguranga
corporativo de
antivirus para
servidores de rede,
estacoes de
trabalho, solugao de
gateway SMTP e
FTP, Anti-Spam,
Anti-Spyware e filtro
de reputacao.

COINT/CGTI
CGSG

A7

Renovar e manter
as licencas de todo
o ambiente da
solucao de sistemas

COINT/CGTI
CGSG

de seguranca
(firewall e
analisador de

contetdo) da sede e
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unidades regionais.

Renovagao,
manutencao e
€xpansao das
AS licencas da Solucdo | COINT/CGTI
Integrada de CGSG
Prevencao de
Intrusao  IPS -
Sourcefire.
(Quantidade de Contratar servico de
. Segmentos manutencao
Manter e modernizar o Manter Segmentos . . COINT/CGTI
N5 parque computacional. M5 Tecnolégicos. 70% Tecnc_)loglcos 12/2014 | A9 prever_1t|va e CGSG
Mantidos / corretiva de
Quantidade Total de impressoras.
Segmentos Renovar contrato de
Tecnoldgicos) *100 servico de
manutencao
A10 preventiva,
programada e
corretiva da sala
cofre e seus
componentes.
A1l | Contratar servico de
manutencao
preventiva e
corretiva-do-Modutar
Safe com
climatizagao

| | s 4
TCUuUriidriee, ydo
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refrigerante e
monitoramento do
ambiente.

A12

Contratar servico de
manutencao de No-
Breaks.

A13

Contratar servico de
manutencao de
switches.

Al4

Contratar servico de
manutencao em
dois Drives DELL
LTO 4 ULTRIUM
para o equipamento
Dell PowerVault
TL4000 Tape
Library.

M6

Adquirir  Segmentos
Tecnoldgicos.

70%

(Quantidade de
Segmentos
Tecnoldgicos
Adquiridos /
Quantidade Total de
demandas para

12/2015

A15

Adquirir
impressoras,
notebooks,
projetores,
scanners, tablets,
leitores digitalizador
de microfilmes,
leitores de codigo de
barras, servidores,
dentre outros.

COREL/CGTI
CGSG

aquisicao de

A16

Adquirir solucao de
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Segmentos videoconferéncia.
Tecnoldgicos) *100 AL7 Aquisicdo de rob0
de backup LTO 5.
Adquirir solugao
para adequacao da
Al18 | rede da sala cofre
para a topologia
“Topo de Rack ".
((:S;a;uttlgggfes g Renovar 25% (vinte
Renovagao do parque substituidos / e cinco por cento)
M7 | computacional do 75% Quantidade total de 12/2015 | A19 | do parque
MAPA. computacional a
computadores) & cada ano
100 '
Adquirir cessao de
direito de uso de
softwares
(Quantidade de aplicativos, sistemas
N6 ) ) M8 70% ferramentas 12/2015 | A20 | operacionais e CO%EGLégGTI
AqU|5|gao,_ MaNnutengao Adquirir softwares e adqwr_ldas / soﬁwares para
e Atualizacao  das aplicativos de Quantidade Total de equipamentos
ferramentas de mercado demandas para servidores de
trabalho de ) aquisicao de produtos Microsoft.
informatica. (Licencas: ferramentas) *100 Adquirir ferramenta
suite de escritdrio, e- A21 | para Gerenciamento
mail, banco de dados, de Portais.
dentre outros.)
A22 | Adequagao das

releases e versoes
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dos softwares e

implantacao de
solucao de
infraestrutura

especialista Oracle e
suporte técnico no

M9

padrao 0SS -
Oracle Support
Service.
Adquirir licencas de
softwares de
escritério  (Pacote
Office), editores de
imagem,
A23 | ferramentas de
suporte técnico,
recuperadores  de
arquivo, acesso
remoto, entre
outros.
(Quantidade de
ferramentas
?;urlget:v:: RS S TEILEE / COREL/CGTI
mercado ja e e R e T T e e e CGSG
o demandas para ~
adquiridos. versoes dos

manutencao de
ferramentas) *100

softwares Oracle
e suporte técnico no

nadraa laYalal
pq\.u ayv VoI
Oracle Support

Service das

nnnnnnnn

i
mcTrGas Ja

adquiridas pelo
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Ministério.
Renovagao e
expansao de
A25 | licencas do sistema
de virtualizagdao de
servidores de rede.
Publicar politicas e
Aprimorar 0 processo Revisar as politicas e (Quantidade de normas de gestdo
de Gestao de normas de gestao de normativos de seguranca da CSIC
N7 | Seguranca da | M10 | segurancga da 50% revisados / | 12/2013 | A26 | informagao e | COINT/CGTI
Informacao e informacao e Quantidade total de comunicagoes CGPLAN
Comunicagoes. comunicagoes. normativos)*100 revisadas
periodicamente.
Manter atualizado o
. inventario de ativos| COINT/CGTI
(Q_uanUdade , _de e tecnoldgicos CGSG
ativos tecnologicos
M1y | Manter a gestao de 100% atualizados / 12/2015 chifalineites .
ativos tecnoldgicos. ° Quantidade total de / Contratar~serV|(;o de
- manutenga,o _ e
tecnolégicos)*100 A28 | suporte técnico da| COINT/CGTI
ferramenta de
gestao de riscos.
(Quantidade de Contratar servigo de
??sacr(];cs,e r d?e %?esgjfan?;g ga:set'saio dodeCICkr)isc((jJi A28 ?Llap)r:)liizn(;taé?:nico d: Qo g
M12 q . % 100% 12/2015 CGSG
a informagao e executadas / ferramenta de

comunicagoes.

Quantidade total de
fases do ciclo de

gestao de riscos.

>
N
(s}

Q
w
Q
w
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gestao de fases do ciclo de
riscos)*100 gestdo de riscos
(inventariar,
analisar, avaliar
tratar) anualmente.
?oanr;ﬁ(reng:a aéci)oes d: Semana da Realizar a Semana
capacita 509 om Seguranga da da Seguranca da CSIC
M13 P S 100% Informacao e | 12/2013 | A30 | Informagao e
seguranga da A ST COINT/CGTI
) < Comunicacoes Comunicagoes
informacao e . ACS
comunicacBes realizada. anualmente.
Elaborar portaria
contendo
Implantar o processo Portaria de discriminacgao
M14 | de dlassificacdo da| 100% .C'?Ss'f'caﬁao it e | e | SEmpIEmE ok CPADS
informacao. informacao assur_fc_o_f, .
publicada. classificaveis no
grau de sigilo
secreto.
Implantar o uso de (Quantidade de Implantar uma
ceri)ifica 20 diaital nos sistemas com biblioteca de
M15 sistemag 9 G| 30% | certificagio digital / | 12/2015 | A32 | certificagdo digital |  COSIS/CGTI
formacio Quantidade total de para os sistemas de
5a0. sistemas)*100 informacao.
Contratar servico de
certificacao  digital
L COINT/CGTI
M16 | Implantar o uso de 100% (Quantidade de IAATLS | 3B za[u? amu;#te(]) 205 ng CGSG
certificacao digital certificados sauip
nara-carviadaracwwveab adAa A A~c / amblto da
|JC|I a SCIVIUUICS VWCDU. C|uh|u|l IUuUS /
Quantidade de

certificados
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solicitados)*100

Infraestrutura de

dad r Chaves Publicas
Implantar o uso de LERINEREE _de Brasileira - ICP -
assinatura digital para LT BEORNE | Brasil
M17 . 80% Quantidade de
0S servidores
publicos ELTE
) solicitados)*100
(Quantidade de
demandas com
~ solugdo de  BI Adquirir solugao
N8 (IjmplanFar‘ O Processo | \,io ;n;;;li?‘n‘:z; 2ol at 60% implen_1entadas/ 12/2015 | A34 para a implan_tagéo CGTI
e Apoio a Decisao. Intelligence Quantidade de de Business CGSG
’ demandas de Intelligence.
soluggo de BI
solicitadas) *100
(Quantidade de
servidores
Aperfeicoar a gestao de Capacitar  servidores o capacitados / Contratar cursos de CGTI
i pessoas de TI. e de TI. 207 Quantidade total de 2N | 3 capacitacao. CGDP
servidores de TI)
*100
Aperfeicoar o] . .
_ PrOCesso de (anntldade _ de Atualizar a
N10 Aumentar a maturidade M20 | desenvolvimento  de 50% acoes  realizadas/ 06/2014 | A36 metodologia de COSIS/CGTI

de Governanca de TI.

software.

Quantidade total de
acoes) *100.

desenvolvimento de
software.




Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

Contratar Sservico
especializado em
12/2015 | A37 | afericao de COSIS/CGTI
CGSG
contagem de pontos
de funcao.
Contratar servico
A38 | especializado em COSCIGSé%GTI
testes de software.
Certificacao em
MPS.BR.  (Melhoria
de Processos de| COSIS/CGTI
12/2015 | A39 | gogtware i CGSG
Brasileiro) para o
orgao.
Contratacao de
Consultoria consultoria
Aperfeicoar 0] especializada em altamente CGTI
M21 | processo de 100% tendéncias de | 03/2014 | A40 | especializada em
) n CGSG
governancga de TI. tecnologia da tendéncias de
informacao. tecnologia da
informacao.
. (Quantidade de
Solucionar 0S
_ problemas delma_ndaz (F;enovar 0 cgntrato CELICGTT
N11 Atendm,we_ntoesuporte M22 | relacionados 3 90% soluciona as/ 12/2013 | A41 € operagao e COREL/CG
ao usuario. . Quantidade de gestao da Central de CGSG
tecnologia da )
. ~ demandas Relacionamento.
informacao.

solicitadas) *100

Tabela 10 — Plano de Metas e Agoes
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15.1.
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Plano de Gestao de Pessoas
Recursos Humanos Existentes na TI

A Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informagao é composta por 16 (dezesseis)
servidores efetivos do MAPA, 07 (sete) servidores requisitados da Embrapa e 6 (seis) servidores
requisitados de outros Ministérios que sao responsaveis pela gestao de servicos de Tecnologia
de Informagao, tais como:

I - Administracdao de banco de dados;

IT - Administracao de rede de comunicagao de dados;

III - Administragao de dados;

IV - Arquitetura de sistemas;

V - Administrador de servidor de Aplicacao;

VI - Gestao e fiscalizagdo de contrato de servicos terceirizados;

VII - Seguranca da informagao;

VIII - Gestao de projeto de desenvolvimento e manutencao de sistemas de
informacao;

IX - Atendimento e suporte ao usuario; e
I - Planejamento de contratagao.
Para alcancar as metas e agOes estabelecidas neste plano, bem como a manutencao

das acbes ja desempenhadas pela area de TI, a CGTI definiu um mapeamento de
competéncias, conforme demonstrado na tabela a seguir:

Atividade Competéncias Requeridas

Administrar: Bancos de dados dos ambientes de
producdo, homologacao e desenvolvimento; e
Software de Gerenciamento de Banco de Dados
(SGBD) nos servidores.

Administragao de banco de dados

Arquitetura de Software Gerenciar a arquitetura dos sistemas de informacao.
Administrador de servidor de Gerenciar servidores de aplicagdes para garantir o
Aplicacao funcionamento correto das aplicacoes.

Definir e manter atualizado modelo de dados

Administracdo de dados corporativos, para integracao dos bancos de dados
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dos sistemas de informacao.

Promover o dimensionamento e a administracao: dos
Administragao de rede de recursos de hardware e software basico; da rede
comunicacao de dados corporativa de comunicacao de dados; e das
conexdes com as redes externas.

Elaboracao de artefatos (Analise de viabilidade da
Contratagdo, Estratégia da Contratacdo, Plano de
Sustentacdo, Andlise de Riscos e Termo de
referéncia),

Definicdo de SLA’s e nogdes da métrica de Pontos de
Funcao.

Fiscalizacao de Contratos de TI,

Afericao por Pontos de Funcao e Conhecimentos da

Planejamento da Contratacao

Gestao e fiscalizagcdo de contrato
de servigos terceirizados

IN04/2010.
Implementar as agOes de gestao de SIC, elaboracao
Seguranga da informagao de politica e normas de gestdo de SIC e Produzir e

publicar os indicadores de Incidentes de Seguranca.
Desenvolvimento de Software,

Padroes e-PWD, e-GOV, e-PING,

e-MAG, Geotecnologias e Afericao

por Pontos de Funcao.

Execugdo de servigos referentes ao relacionamento
com os clientes, quanto aos aspectos de Tecnologia
da Informacao, em articulaggo com as demais
unidades organizacionais do érgao.

Tabela 11 — Mapeamento de Competéncias

Gestdo de projeto de
desenvolvimento e manutengao de
sistemas de informacao

Atendimento e suporte ao usuario

Por meio do mapeamento de competéncias, a CGTI é capaz de estimar o
quantitativo ideal de profissionais, considerando os respectivos perfis e 0 escopo das agoes a
serem desempenhadas. Atualmente, verifica-se que o quadro de pessoal possui um contingente
insuficiente para conduzir a implementagao de todas as atividades desse plano e por essa razao
algumas necessidades nao foram priorizadas. Segue abaixo um demonstrativo da situacao atual
da alocagdo de recursos humanos para a geréncia de Tecnologia da Informacao e uma
estimativa de profissionais necessarios para o cumprimento de todas as metas e agdes previstas
para o triénio 2013-2015.

uantidade .
Atividade e Competéncia QAtuaI de Qduantldgdg Ide_al
N e Profissionais
Profissionais

Administracdo de Banco de Dados. 1 4
Administracao de Dados. 2 6
Arquitetura de Software. 1 3
Administrador de Servidor de Aplicacao. 0 3
Administracao de Rede de Comunicacao de Dados. 6 15
Planejamento da Contratacao. 1 4
Gestao e fiscalizacao de contrato de servicos 4 7




£

: ‘

o

1253
/;*!r‘ * 7
“‘&"ﬁ'ﬂ"éﬁﬁ?@

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

terceirizados.

Seguranca da informacao. 1 4

Gestao de projeto de desenvolvimento e manutencao 5 20

de sistemas de informacao.

Atendimento e suporte ao usuario. 2 18

Apoio administrativo 4 8
Total 27 92

Tabela 12 — Situacao Atual da Alocacao de Recursos da Area de TI
15.2. Plano de Capacitagao Profissional

O Plano de Capacitacdo dos servidores lotados na CGTI é necessario para atender
com qualidade todas as demandas institucionais. Pretende-se priorizar treinamentos especificos
naquelas atividades consideradas estratégicas para o Orgdo, tais como: banco de dados,
Governanca de TI - COBIT/ITIL, gerenciamento de rede, métodos e técnicas de
desenvolvimento de sistemas, dentre outros.

Com base nesse entendimento, verifica-se na tabela a seguir uma projecao de
treinamentos minimos e necessarios para o triénio 2013/2015:

Cursos de Capacitagao QUETORIE ¢ A para Custo Estimado
Alunos conclusao
Microsoft Server 2008 5 Novembro 2013 R$ 7.363,00
Virtualizacao - VMWARE 5 Julho 2015 R$ 6.500,00
Exchange Server 2010 5 Novembro 2013 R$ 7.363,00
Metr|~ca de Software - Ponto de 5 Marco 2014 R$ 10.500,00
Funcgao
Oracle Database 11g 4 Dezembro 2015 R$ 16.800,00
Servidores de Aplicacao. 4 Dezembro 2015 R$ 12.800,00
Gestao de Politicas Publicas e 4 Dezembro 2014 R$ 44.000,00
Governamental.
95'1“2““'5“”“9 System Center 5 Novembro 2013 R$7.750,00
Govermanga e Melhores Praticas 10 Dezembro 2014 | R$ 13.000,00
Administrador de dados 10 Dezembro 2014 R$ 20.050,00
Andlise de Requisitos 10 Dezembro 2015 R$ 15.000,00
Inglés - Avancado 05 Dezembro 2015 R$ 15.800,00
Palestra de consaenthzagao de 58 Dezembro 2015 R$ 8.000,00
Seguranca da Informacao
Curso de Metodologia de
Desenvolvimento de Software. 2 Dezembro 2015 R$ 5.000,00
TOTAL R$ 189.926,00

Tabela 13 — Treinamentos Necessarios para o Triénio 2013-2015
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Plano de Investimentos e Custeio

O Plano de Investimento e Custeio é formado pela estimativa de gastos necessarios
para realizacao de cada uma das acOes descritas no plano de metas. As acdes que nao
apresentam estimativas de gastos serdao desenvolvidas pela equipe interna da CGTI. Para
custear as agoes descritas no plano, a area de TI possui o plano interno: GESTAOPRO13 que
corresponde ao Plano orcamentario: 009 - Gestdo e Manutencdo de Solucdes e Processos de
Tecnologia da Informagao, Acdo orcamentaria: 2.000. Apesar da area de TI possuir uma fonte
de recurso especifica para custear as suas atividades, nem sempre o valor disponibilizado é
suficiente para atender todos os projetos do Ministério. Sendo assim, as areas finalisticas
custeiam diretamente os projetos de seu interesse, como € o caso das acdes Al, Al5, Al6,
A19, A23, A34 e A 35.
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Estimativa de Gastos (em R$)

Acao
Classificacao 2013 2014 2015
Id Descrigao Investimento Custeio Investimento Custeio Investimento Custeio
Al | Adquirir solucBes prontas. 449039.93 - - 2.250.000,00 - 1.500.000,00 i
A2 Contratar Fabrica de Software. 339039.08 | 5.000.000,00 | 5.189.012,0 | 5.850.000,00 | 5.850.000,0 5.850.000,00 5.850.000,0
449039.92 0 0 0
Renovar contrato de prestacao de
A3 serwgos_ de mar_1utengao corretiva, | 339039 08 ) 571.500,00 ) 600.075,00 ) 630.078,75
adaptativa e evolutiva para o SIGED.
Contratar Servico de telecomunicagoes,
por meioc de uma rede IP
A4 | multisservicos, utilizando tecnologia | 339039.97 - >.543.458,7 - >-820.631,6 - 6.000.663,2
. 2 6 3
MPLS, com capacidade para prover
trafego de dados, voz e imagem.
Contratar servico de acesso a INFOVIA,
A5 mlclu.mdo manutencao e  suporte 339039.97 ) - - 130.978,05 - 137.526,95
tecnico.
A6 | Renovar licengas do sistema de - -
339039.08 295.000,00 310.000,00 - 356.950,00

seguranga corporativo de antivirus para
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servidores de rede, estacOes de
trabalho, solucao de gateway SMTP e
FTP, Anti-Spam, Anti-Spyware e filtro
de reputacao.

A7

Renovar e manter as licencas de todo o
ambiente da solugao de sistemas de
seguranca (firewall e analisador de
conteudo) da sede e unidades
regionais.

339039.08

719.000,00

790.900,00

869.990,00

A8

Renovar a expansao das licencas da
Solugao Integrada de Prevencao de
Intrusdo IPS - Sourcefire.

339039.08

610.000,00

640.500,00

672.525,00

A9

Contratar servico de manutengao
preventiva e corretiva de impressoras.

339039.95

101.016,20

270.175,20

399.175,20

A10

Renovar contrato de servico de
manutengao preventiva, programada e
corretiva da sala cofre e seus
componentes.

339039.27

357.600,00

393.360,00

432.696,00

A1l

Contratar servico de manutengao
preventiva e corretiva do Modular Safe
com climatizacao redundante, gas
refrigerante e monitoramento do
ambiente.

339039.27

20.000,00

37.116,00

40.827,60
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A12

Contratar servico de manutencao de
No-Breaks.

339039.27

143.520,00

172.224,00

A13

Contratar servico de manutencao de
switches.

339039.27

614.590,68

614.590,68

A14

Contratar servico de manutencao em
dois Drives DELL LTO 4 ULTRIUM
para o equipamento Dell PowerVault
TL4000 Tape Library.

339039.95

7.744,89

8.519,38

A15

Adqurir  impressoras, notebooks,
projetores, scanners, tablets, leitores
digitalizador de microfilmes, leitores de
cddigo de barras, servidores, dentre
outros.

449039.93

1.250.000,00

560.000,00

A16

Adquirir solucao de videoconferéncia.

449039.93

373.290,00

Al7

Aquisicao de robo de backup LTO 5.

449052.35

160.000,00

A18

Adquirir solugdo para adequacao da
rede da sala cofre para a topologia
“Topo de Rack”.

449052.35

3.500.000,00

A19

Renovar 25% (vinte e cinco por cento)
do parque computacional a cada ano.

449039.93

3.848.640,00

875.000,00

A20

Adquirir cessao de direito de uso de
softwares aplicativos, sistemas

339039.08

1.750.514,4
6

1.970.476,2
6

2.167.523,8
9
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operacionais e  softwares para
equipamentos servidores de produtos
Microsoft.

A21

Adquirir ferramenta
Gerenciamento de Portais.

para

449039.93

- 680.000,00

A22

Adequacao das releases e versoes dos
softwares e implantacao de solucao de
infraestrutura especialista Oracle e
suporte técnico no padrdao OSS -
Oracle Support Service.

449039.93
339039.08

- 5.400.000,00

1.768.142,5
2

A23

Adquirir licencas de softwares de
escritério (Pacote Office), editores de
imagem, ferramentas de suporte
técnico, recuperadores de arquivo,
acesso remoto, entre outros.

339039.08

985.000,00

A24

Atualizar releases e versdes dos
softwares Oracle e suporte técnico no
padrao OSS - Oracle Support Service
das licencas ja adquiridas pelo
Ministério.

339039.08

1.717.874,6
- 8 -

1.702.348,0
4

1.702.348,0
4

A25

Renovacao e expansao de licencas do
sistema de virtualizagdo de servidores
de rede.

339039.08
449039.93

250.000,00

650.000,00

A26

Publicar politicas e normas de gestao
de seguranca da informacdao e
comunicagoes revisadas
periodicamente.
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A27

Manter atualizado o inventario de ativos
tecnoldgicos anualmente.

A28

Contratar servico de manutencao e
suporte técnico da ferramenta de
gestao de riscos.

339039.08

600.000,00

660.000,00

A29

Executar todas as fases do ciclo de
gestao de riscos (inventariar, analisar,
avaliar tratar) anualmente.

A30

Realizar a Semana da Seguranca da
Informacao e ComunicagOes
anualmente.

339039.48
339039.49

16.000,00

16.000,00

A31

Elaborar portaria contendo
discriminagao exemplificativa de
assuntos classificaveis no grau de sigilo
secreto.

A32

Implantar uma biblioteca de certificacao
digital para os sistemas de informacao.

449039.93

101.267,00

A33

Contratar servico de certificacao digital
para usudrios e equipamentos no
ambito da Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira - ICP - Brasil

339039.08

179.588,80

188.568,24

197.996,65

A34

Adquirir solucao para a implantacao de
Business Intelligence.

449039.93
339039.08

1.106.768,12

368.832,45

A35

Contratar cursos de capacitacao.

339039.48

25.000,00

87.550,00

79.900,00

A36

Atualizar a metodologia de
desenvolvimento de software.
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Contratar servigo especializado em i i
A37 | afericao de contagem de pontos de | 339039.57 - 60.500,00 - 82.500,00
funcao.
p3g | Contratar servico — especializado em | 53445 57 - - - 185.500,00 - 232.500,00
testes de software.
Certificagao em MPS.BR. (Melhoria de i i
A39 | Processos de Software - Brasileiro) | 339039.57 - - - 150.000,00
para o drgdo.
Contratacao de consultoria altamente i i
A40 | especializada em tendéncias de| 339035.04 - 424.000,00 - 636.000,00
tecnologia da informacao.
A4l Renovar o contrato de operacdo e | 339039.28 - 14'75937'334’ - 15'49711'001’ - 16'2?3%'551’
gestao da Central de Relacionamento.
Subtotal 5.000.000,00 | 31.832.899, | 21.019.965,1 | 37.689.368, | 12.535.000,0 | 40.794.279,
83 2 18 0 69
Total 36.832.899,83 58.709.333,30 53.329.279,69
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Tabela 14 — Plano de Investimentos e Custeio
Plano de Gestdo de Riscos

Um risco é um evento ou condicdo incerta que, se ocorrer, provocara um impacto
positivo ou negativo sobre uma ou mais acoes definidas no Plano de Metas e Acoes do PDTI.

Com o objetivo de gerenciar os riscos de maneira simples e objetiva, foi elaborado o
Plano de Gestao de Riscos abaixo, inspirado nos processos de gerenciamento de riscos
previstos no Guia PMBOK® - Project Management Body of Knowledge.

Andlise dos Riscos

O primeiro passo para a elaboracao do Plano de Gestao de Riscos foi identificar as
ameacas relacionadas a cada acdo definida no Plano de Metas e Acdes do PDTI. Apds o
levantamento, a EQPDTI estimou os riscos utilizando o método qualitativo. Esta abordagem
consiste em definir a criticidade dos riscos por meio da avaliagdo combinada da probabilidade
do risco ocorrer e da classificacdo do impacto que o risco podera causar sobre as acoes. Neste
método, os componentes dos riscos sao estimados como alto, médio e baixo.

A seguir, a tabela resumo da matriz de probabilidade e impacto utilizada para definir
a criticidade dos riscos identificados:

Probabilidade Impacto Criticidade

Alta Alto Alta

Alta Médio Alta

Alta Baixo Média
Média Alto Alta

Média Médio Média
Média Baixo Baixa
Baixa Alto Média
Baixa Médio Baixa
Baixa Baixo Baixa

Tabela 15 — Resumo da Matriz de Probabilidade e Impacto

17.2. Critérios de Aceitacdo dos Riscos
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Apos identificar e priorizar os riscos, a EQPDTI definiu a estratégia de tratamento e
resposta aos riscos negativos, visando trazer os niveis de risco para patamares aceitaveis.
Foram consideradas as seguintes medidas para o tratamento dos riscos negativos identificados:

Tipo de
Tratamento do Resposta ao Risco
Risco
Nenhuma medida sera tomada. O custo de protecdo é maior que o
Aceitar custo do ativo ou o risco ja se encontra dentro de patamares

aceitaveis.

Eliminagao total do risco. Como qualquer execucao de atividade
Eliminar tem sempre um risco associado, a adocao dessa resposta
normalmente resulta na eliminagao da atividade.

Mitigar A medida ira diminuir a probabilidade e o impacto do risco.

Transferir a responsabilidade do risco para um terceiro.
Transferir Normalmente, resulta na contratacdo de um seguro ou na
terceirizagao de servigos.

Tabela 16 — Critérios de Aceitacao dos Riscos




A seguir apresentamos o Plano de Gestao de Riscos:
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Riscos Relacionados as A¢oes do PDTI

Acao Analise do Risco
o . Area Responsavel
© ()]
- . 3 e = Tzodk Descricdo do Tratamento pelo
- Descrigao do Risco = & o Tratamento . .
Id Descricao a 8 = . do Risco Monitoramento do
® = = do Risco Risco
o = G
o
~ Realizar provas de
Solugoes com . q uCh G
Adquirir solucOes | funcionalidades que ndo - " conceito as  Sollcoes Tl
Al . Média | Alto Alta Mitigar ofertadas com o} CGSG
prontas. atendem as necessidades . .
. envolvimento do gestor da | Area demandante
da area demandante. .
area demandante.
Acompanhar
. . . continuamente a qualidade
A2 Contratar  fabrica de Ba'X? qualidade  dos Média | Alto Alta Mitigar dos servigos prestados e | CGTI
software. servigos prestados. ! Area demandante
executar ajustes
imediatos.
Renovar contrato de
prestacdo de servigos | Desinteresse da Manter bom CGTI
A3 | de manutengao | prestadora de servicos em | Baixa | Médio | Baixa Mitigar relacionamento com a CGSG
corretiva, adaptativa e | renovar o contrato. prestadora de servigos.
evolutiva para o SIGED.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015
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Contratar Servico de

telgcomunlcagoes, por Especificacao no edital das

meio de uma rede IP . q ~ .

multisservicos D,es<_:umpr|me|_1to oS o N sangoes prewstas para o
A4 o ! ._ | niveis de servigo por parte | Media Alto Alta Mitigar descumprimento dos niveis CGTI

utilizando tecnologia .

. da contratada. de servico. CGSG

MPLS, com capacidade

para prover trafego de

dados, voz e imagem.

Contratar servico de Aplicar sansoes a
A5 | @cesso  a INFOVILA, Ind|§pon|bllldade dos Média Alto Alta Mitigar contratada. CGTI

incluindo manutengao | servigos prestados. CGSG

e suporte técnico.

Renovar licencas do

sistema de seguranga

corporativo de

antivirus para Cobranca junto a area

servidores de rede, | Morosidade do processo - . @ ] . CGTI
A6 ~ R Alta Médio | Alta Mitigar responsavel e agilidade na

estacdoes de trabalho, | licitatorio. o CGSG

~ avaliagao das propostas.

solucao de gateway

SMTP e FTP, Anti-

Spam, Anti-Spyware

e filtro de reputacao.

Renovar e manter as Solicitar que as notas

licengas de todo o fiscais venham

) ~_ | Falta de pagamento pela

ambiente da solucao i . - . . acompanhadas dos CGTI
A7 ) contratada dos tributos e | Baixa | Medio | Baixa Mitigar

de sistemas de | . ) comprovantes de CGSG

Y impostos definidos. .
seguranca (firewall e pagamentos dos tributos e
analisador de impostos.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015
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Conteldo) da sede e
unidades regionais.
Renovar, manter e
expanderas licencas Desinteresse da Manter bom
da Solugao Integrada . ) .- . " : CGTI
A8 = prestadora de servicos em | Baixa | Médio | Baixa Mitigar relacionamento com a
de Prevencao de . CGSG
~ renovar o contrato. prestadora de servigos.
Intrusao IPS -
Sourcefire.
Contratar servico de Acor_npanhar lidad
manutencao Baixa  qualidade  dos ‘s . . " cont|nuan_1ente a quaiidade
A9 . . ) Média | Baixo | Baixa Mitigar dos servigos prestados e CGTI
preventiva e corretiva | servigos prestados. .
: executar ajustes
de impressoras. ) X
imediatos.
Renovar contrato de
servigo de
manutencao Desinteresse da Manter bom CGTI
A10 | preventiva, prestadora de servicos em | Baixa Alto | Média Mitigar relacionamento com a CGSG
programada e | renovar o contrato. prestadora de servigos.
corretiva da sala cofre
e seus componentes.
Contratar servico de
manutencao
preventiva e corretiva
A1l d(_) Mc_)dulgr Safe com Ind|§pon|bllldade dos Baixa Alto | Média Mitigar Aplicar sansoes a CGTI
climatizacao servigos prestados. contratada. CGSG
redundante, gas
refrigerante e
monitoramento do

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015
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ambiente.
Contratar servico de Suspensio dos servicos ou Acompanhar o balango CGTI
A12 | manutencao de No- revc?a 20 do contran Baixa Alto | Média Mitigar contabil e financeiro da CGSG
Breaks. 9ag ) contratada.
Contratar servico de | Ndo cumprimento dos Aplicar sansdes 3 CGTI
A13 | manutencgao de | prazos estipulados no | Média Alto Alta Mitigar cc?ntrata da CGSG
switches. contrato. )
Contratar servico de .
manutengao em dois Evitar que a empresa
drives DELL LTO 4 apresente propostas com
Al4 | ULTRIUM para o | Insolvéncia do licitante. Média Alto Alta Mitigar valores hlnexequwtc)elsl N CGTI
equipamento Dell acompanhar. 0~ balanco CGSG
PowerVault TL4000 contabil e financeiro da
. contratada.
Tape Library.
Adquirir  impressoras,
notebooks, Fazer uma ampla pesquisa
projetores, scanners, Propostas  com  valor de mercado que abranja
tablets, leitores PO ‘1 - - - precos diversificados e que CGTI
A15 | T superior ao valor de| Média | Medio | Media Mitigar )
digitalizador de mercado estejam dentro do CGSG
microfilmes, leitores ' estimado para a
de cddigo de barras, contratagao.
servidores, etc.
iy ~ . Cobranca junto a area
Al6 A_dqumr sglugao de I\_/I(_Jros,|d_ade do processo Alta Médio | Alta Mitigar responsavel e agilidade na CGTI
videoconferéncia. licitatorio. o~ CGSG
avaliacao das propostas.
. n Nao cumprimento dos . ~ .
Adquirir  robo  de . o . ‘e " Aplicar sansoes a CGTI
Al7 backup LTOS. E(;i?c(r):to estipulados no | Media | Médio | Média Mitigar contratada. CGSG

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015
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Adquirir solugao para
adequacao da rede da | Propostas com valor muito Informar aos licitantes dos CGTI
A18 |sala cofre para a|inferior ao valor de| Média | Médio | Média Mitigar riscos de valores CGSG
topologia "“Topo de | mercado. inexeq(iveis.
Rack”.
Renovar 25% (vinte e - lici
cinco por cento) do Recu_r S0S orgamenta_rlos ‘ .- - . Solicitar ‘. recursos CGTI
A19 . insuficientes para realizar | Média | Médio | Média Mitigar orcamentarios de outras
parque computacional ~ X e CGOF
a contratacgao. areas do ministério.
a cada ano.
Adquirir cessao de
direito de wuso de
softwares aplicativos, Cob . .
sistemas operacionais | Morosidade do processo [ - ooranga Junto__a area CGTI
A20 e Alta Médio | Alta Mitigar responsavel e agilidade na
e softwares para | licitatorio. -~ CGSG
. avaliagao das propostas.
equipamentos
servidores de produtos
Microsoft.
Fazer uma ampla pesquisa
. de mercado que abranja
Adquirir  ferramenta | Propostas com  valor L
. ) o . . " precos diversificados e que CGTI
A21 | para Gerenciamento | superior ao valor de | Média | Baixo | Baixa Mitigar .
) estejam dentro do CGSG
de Portais. mercado. )
estimado para a
contratacao.
Adequacgao das A Administracao Publica
releases e versoes podera realizar a CGTI
A22 | dos softwares e | Licitacdo deserta. Média | Médio | Média Mitigar contratacao direta, CGSG
implantacao de conforme disciplinado no
solucao de art. 24, V da Lei 8.666/93.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015
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infraestrutura
especialista Oracle e
suporte técnico no
padrao OSS - Oracle
Support Service.

Adquirir licencas de
softwares de escritorio

(Pacote Office), Especificacdo no edital das
editores de imagem, | Descumprimento das sangoes previstas em caso CGTI
A23 | ferramentas de | cldusulas contratuais por | Média | Médio | Média Mitigar de descumprimento das CGSG
suporte técnico, | parte da contratada. cladusulas contratuais.
recuperadores de
arquivo, acesso
remoto, entre outros.
Atualizar releases e
versoes dos Solicitar que as notas
softwares Oracle e fiscais venham
A24 suporte técnico no Faltf fcjed padgam;er_\;ot pela Bai Médi Bai Miti acompanhadas dos CGTI
padrao OSS - Oracle contratada cos tributos € aixa edio alxa ftigar comprovantes de CGSG
. impostos definidos. :
Support Service das pagamentos dos tributos e
licencas ja adquiridas impostos.
pelo ministério.
Evitar que a empresa
Renovar e expandir as apresente propostas com
A25 licengas do sistema de Insolvéncia do licitante. Média | Médio | Média Mitigar valores  inexequiveis e CGTI
virtualizagao de acompanhar o balango CGSG

servidores de rede.

contabil e financeiro da
contratada.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015
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Publicar politicas e

normas de gestdo de

seguranca da | Falta de apoio da CGPLAN Solicitar que a area seia
A26 | informagao e | para a convalidagao das| Alta Alta Alto Mitigar >olicitar g ) CSIC

ST inserida no CSIC.

comunicagoes normas.

revisadas

periodicamente.

Manter atualizado o Recursos humanos Solicitar  realocacdao de

inventario de ativos insuficientes para atuar na recursos humanos para a CGTI
A27 tecnol6aicos area de seguranca da| Média | Médio | Média Mitigar area de seguranca da CGAP

anualmgnte informacao e informacao e

' comunicagoes. comunicagoes.

Contratar servico de -

manutencio e suporte Recursos  orgamentarios Prever a despesa na CGTI
A28 técnico dga ferran?enta insuficientes para realizar | Média | Médio | Média Mitigar proposta orcamentaria do CGOE

de gestdo de riscos a contratagao. exercicio.

Executar todas as - o

fases do ddo de Recursos humanos Solicitar realocagao de

estio  de  riscos insuficientes para atuar na recursos humanos para a CGTI
A29 | 9 . ) area de seguranca da| Média | Médio | Média Mitigar area de seguranca da

(inventariar, analisar, | . ~ . ~ CGAP

avaliar tratar) mformgu;ao~ e |nform:?1(;ao~ e

anualmente comunicagoes. comunicagoes.

Realizar a Semana da

Seguranca da | Falta de apoio da ACS na Realizar reuniao de
A30 | Informacgao e | elaboracado das pecas | Média Alto Alta Mitigar conscientizaggo com a CsIC

Comunicagdes publicitarias. area.

anualmente.
A31 | Elaborar portaria | Dificuldade em classificar | Média Alto Alta Mitigar Realizar treinamentos com CPADS
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contendo 0 grau de sigilo dos 0s  responsaveis  pela
discriminagao assuntos. classificagao dos assuntos
exemplificativa de de cada setor.
assuntos classificaveis
no grau de sigilo
secreto.
A Administracdo Publica
Implantar uma . .
o podera realizar a
biblioteca de contratagao direta CGTI
A32 | certificagao digital | Licitagao deserta. Alta Alta Alta Mitigar @ !
. conforme disciplinado no CGSG
para os sistemas de 24 inciso V da Lei n°
informacgo. art. 24, inciso a Lein
8.666/93.
Contratar servico de
certificacao digital
para usuarios e
equipamentos no | Recursos  orgamentarios Prever a despesa na CGTI
A33 | ambito da | insuficientes para realizar | Baixa Alto | Média Mitigar proposta orcamentaria do CGOF
Infraestrutura de | a contratagao. exercicio.
Chaves Publicas
Brasileira - ICP -b
Brasil
Adqumr sglugao para a ~ . Acompanhar o balango
implantagao de | Suspensao dos servigos ou . - - e . . CGTI
A34 - = Baixa Alto | Média Mitigar contabil e financeiro da
Business revogacao do contrato. CGSG
. contratada.
Intelligence.
Falta de interesse dos
A35 Contra_ntar~ cursos - de agentes  publicos em | Baixa | Baixo | Baixa Aceitar Nao se aplica. CGTI
capacitagao. o CGDP
participar dos cursos.
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. Solicitar ao departamento
Atualizar a
metodologia de Recu_rs_os humapos o N de recursos humanps a CGTI
A36 7 insuficientes para realizar | Alta Médio | Alta Mitigar contratacao de servidores
desenvolvimento  de o = . CGAP
a atividade. com formacao na area de
software. . . =
tecnologia da informagao.
Contratar Servigo Aplicar sansoes a
A37 espe_clallzado em Ind|§pon|bllldade dos Baixa | Médio | Baixa Mitigar contratada. CGTI
afericao de contagem | servigos prestados. CGSG
de pontos de funcao.
Acompanhar
Contratar servigo Baixa ualidade  dos continuamente a qualidade
A38 | especializado em | orvicos ?esta dos Média | Médio | Média Mitigar dos servicos prestados CGTI
testes de software. sosp ) prestados e  executar
ajustes imediatos.
Certificacao em
MPS.BR. (Melhoria de | Nao cumprimento dos . o R
. . . . - Aplicar sansoes a CGTI
A39 | Processos de | prazos estipulados no | Baixa Baixo | Baixa Mitigar
. contratada. CGSG
Software Brasileiro) | contrato.
para o 6rgao.
Contratacao de
consultoria altamente Cobranca iunto & &rea
especializada em | Morosidade do processo . . . - @ J . CGTI
A40 P e Baixa | Baixo | Baixa Mitigar responsavel e agilidade na
tendéncias de | licitatorio. N CGSG
) avaliagao das propostas.
tecnologia da
informacao.
Renovar o contrato de | Descumprimento dos Especificacao no edital das
A41 | operacgdo e gestdo da | niveis de servigo por parte | Média Alto Alta Mitigar sang0es previstas para o CGTI
Central de | da contratada. descumprimento dos niveis
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Relacionamento.

de servico.

18.

Proposta Orcamentaria de TI

Tabela 17 — Plano de Gestao de Riscos

Esta proposta orgamentdria representa o planejamento da area de TI para o periodo de 2013-2015. Ela consolida os custos
estimados do Plano de Investimento e Custeio e os valores podem ser reajustados para melhor atender as necessidades do Ministério.

Classificagao

Valores anuais estimados (em R$

2013

2014

2015

Custeio Investimento Custeio

Investimento

Custeio

Investimento

Material de Processamento de Dados

Material Permanente

160.000,00

3.500.000,00

Aquisicao de Software

15.009.965,12

3.185.000,00

Manutencao de Software

11.032.489,94

14.006.699,99

15.525.554,85

Desenvolvimento de Software

5.850.000,00

Locacao de Software

- 5.000.000,00 -

5.850.000,00

Locacao de Equipamentos de Processamento
de Dados Periféricos

Conservagao de Equipamentos de
Processamento de dados.

101.016,20 - 277.920,09

407.694,58

Suporte a usuarios de TI

14.753.334,97 -

15.491.001,71

16.265.551,80 -
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Suporte de Infraestrutura de TI

377.600,00

1.188.586,68

1.260.388,28

Consultoria em Tecnologia da Informacao

424.000,00

636.000,00

Servicos Técnicos Profissionais de TI

246.000,00

465.000,00

Hospedagem de Sistemas

Comunicacao de Dados

5.543.458,72

5.951.609,71

6.138.190,18

Treinamento de Pessoal de TI

25.000,00

95.550,00

87.900,00

Producdes Jornalisticas

8.000,00

8.000,00

Subtotal

31.832.899,83

5.000.000,00

37.689.368,18

21.019.965,12

40.794.279,69

12.535.000,00

Total

36.832.899,83

58.709.333,30

53.329.279,69

Tabela 18 — Proposta Orcamentaria de TI
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Processo de Revisao do PDTI

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdao sera revisado anualmente pela
Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informagao ou, antes desse prazo, quando identificada a
necessidade de atualizacdao ou alteracao do documento, ficando a revisao condicionada a
aprovacao do Comité Executivo de Tecnologia da Informacao.

Fatores Criticos para a Implantacdo do PDTI

Analisando a situacao atual do Ministério da Agricultura e, mais especificamente, da
area de TI, foram identificados os seguintes fatores criticos para a implantacao do PDTI:

I - Apoio da alta diregao do MAPA;

II - Participacdo ativa do Comité Executivo de Tecnologia da Informagdo, em
especial quanto a priorizacao das agOes de TI e autorizacao para execucao de demandas nao
previstas no PDTI;

IIT - Disponibilidade orcamentaria;

IV - Disponibilidade de recursos humanos de TI para execugao e acompanhamento
das agoes do PDTI;

V - Exigéncia de previsdo das demandas no PDTI como critério de atendimento das
mesmas;

VI - Eficiéncia na gestdo dos contratos de TI; e
VII - Eficiéncia na gestdo dos processos de TI.
Conclusao

A tecnologia da informacdao constitui um dos principais pilares para tornar o
agronegdcio brasileiro referéncia mundial em producdo e qualidade. As cadeias produtivas
agropecuarias representam um percentual expressivo do PIB nacional, evidenciando assim a
importancia do agronegdcio para a estabilidade econdmica do pais.

O PDTI, enquanto planejamento das acdes de TI para atendimento das
necessidades do MAPA, se propde a auxiliar a execucdo do plano estratégico do drgao,
garantindo mais eficiéncia, agilidade e confiabilidade as atividades relacionadas ao agronegdcio,
por meio da automatizacao de rotinas e uso de recursos de tecnologia da informagao.

Para assegurar a execucao dos objetivos a que se propde, é fundamental o apoio e
acompanhamento continuo do PDTI pela alta direcdo do MAPA e Comité Executivo de
Tecnologia da Informacao. Complementarmente, a execucao dos PDTIs anteriores evidenciou a
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importancia dos recursos humanos e orgamentarios como fator essencial para o cumprimento
das acOes planejadas.

Diante desse contexto, para os anos de 2013 a 2015, o PDTI do MAPA visa ser
mais do que um atendimento as exigéncias dos orgaos de controle, e sim um instrumento
efetivo de planejamento que oriente as acdes de TI e agregue valor ao agronegdcio brasileiro.
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ANEXO I

Relatorio de Resultados do PDTI Anterior

Gabinete do Ministro — GM

Id Necessidade do PDTI anterior Situacao Atual Observagoes
ACS01 Aquisicao de HD Time capsule para backup MAC 2 TB. Cancelada A necessidade foi cancelada pela area
demandante.
Um servidor de uso exclusivo da ACS, para hospedar os projetos especiais de
comunicagao do MAPA, como blog do Ministério, hotsites, bancos de imagens,
bem como dar melhor suporte ao setor de Publicidade, Imprensa e Eventos. . . .
ACS02 . e RO . e s A necessidade foi remanejada como
Um servidor especifico aliviaria os servidores do MAPA e facilitaria a ACS o ~ .
. : o Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
gerenciamento de seus projetos digitais. Destaca-se que o Plano de 2015
Comunicacdo da ACS para 2011 prevé prioridade absoluta para a comunicagao '
digital como principal canal de comunicacdo do mapa com seus publicos de
interesse, externos e internos.
ACS03 | Aquisicao de 4 pen drives de 8 GB para publicidade e comunicacao digital. Cancelada ﬁ‘er;ﬁacﬁig?ge foi cancelada pela area
Aquisicdo de IPADs, de inicio em numero suficiente para os gabinetes do
ministro, dos secretarios e para a ACS e, em 2012, segundo as necessidades do A necessidade foi remaneiada como
ACS04 | Mapa. Destaca-se que o Plano de Comunicacdo da ACS para 2011 prevé a ~ . )
AL L N , C Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
criacao de um aplicativo para Ipad do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
. . , ~ A 2015.
Abastecimento. Os equipamentos também sao necessarios a ACS para o
desenvolvimento de apresentacdes e ebooks.
ACS05 | Aquisicao de software de gerenciamento de trabalhos online, para permitir

melhor gestdo e controle dos seguimentos das demandas de publicidade
recebidas de todas as areas do MAPA.

Cancelada

A necessidade foi cancelada pela area
demandante.
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A necessidade foi cancelada pela area

ACS06 | Aquisicao de Software para publicacao de PDF on-line (E-MAG). Cancelada demandante
Aquisicdo de computadores e monitores LCD para viabilizar sistema de A necessidade foi cancelada pela area
ACS07 AP Cancelada
comunicacao digital nos elevadores e nas entradas dos edificios sede e anexo. demandante.
Aquisicao de pelo menos mais 4 (quatro) computadores MacPro para a
Coordenacgao de Publicidade, tendo em vista a eventual desatualizacao dos
ACS08 equipamentos adquiridos em 2010. Destaca-se ainda que o Plano de A necessidade foi remanejada como
Comunicacdo da ACS para 2011 prevé prioridade a criacao de publicacdes em | Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 —
formato eletrénico em detrimento do impresso, com aplicagdo de novas 2015.
tecnologias de comunicagao digital, que exigem equipamentos adequados para
sua elaboracao.
ACS09 N ~ . . A necessidade foi remanejada como
Atuallzaga_o do softw.jalre~ Adol?e_ CS5 para uma Versao mais _recente, parasuprir | = tondida | nova demanda para o PDTI 2013 —
as necessidades de criacao grafica da coordenacao de Publicidade. 2015
ACS10 | Aquisicao de case de gravagao externo para Blu Ray. Cancelada A necessidade foi cancelada pela area
demandante.
Aquisicao de HD externo de 1 TB para armazenar arquivos de fotos dos A necessidade foi cancelada, pois é
AEPNO1 ; o Cancelada o
eventos, feiras e exposicoes. de responsabilidade da CGSG.
AEPNO2 Aquisicao de 4 (quatro) pen drives para eventos e cerimonial. Cancelada A neceSS|dad_e_ foi cancelada, pois é
de responsabilidade da CGSG.
Aquisicdo de ferramenta de gerenciamento e atualizacdo de cadastros A necessidade foi cancelada, pois nao
AEPNO3 o e . Cancelada . o ,
(mailing) de publicos de interesse. houve manifestacao da area.
AEPNO4 Aquisicao de Software Corel Draw_ )~(3 para abrir as pecas, artes em vetor A necessidade foi cancelada, pois ndo
dos eventos e Photoshop CS3 para edicao das imagens dos eventos realizados. Cancelada . = .
houve manifestacao da area.
Solucao para permitir a visualizacao e edicao, em 6 (seis) estacOes de trabalho, A necessidade foi cancelada. pois n3o
ASPARO1 | de dois arquivos simultdneos. Esta demanda é necessaria para se realizar Cancelada P

trabalhos de comparacdo de textos legais, os quais devem ser visualizados na

houve manifestacdo da area.
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tela, simultaneamente, com tamanho legivel e com boa qualidade de leitura. A
utilizagdo de estagao de trabalho conectada a dois monitores ou a um monitor
de maior dimensao e resolucdo seriam propostas possiveis.

Criar ou adquirir Solugdo Tecnoldgica de Acompanhamento das Atividades

A necessidade foi cancelada, pois nao

ASPAR02 Cancelada . ~ .
Parlamentares com acesso remoto por notebook. houve manifestacao da area.
Solucao tecnoldgica para permitir assistir os programas da TV Senado e TV A necessidade foi cancelada. pois ndo
ASPARO3 | Camara em 10 (dez) estacOes de trabalho. Esta demanda é inerente as Cancelada . ~ ada, p
L houve manifestacao da area.
atividades da ASPAR.
Assessoria de Gestao Estratégica — AGE
Id Necessidade do PDTI Anterior Situagao Atual Observacoes
AGE001 | Atualizagao do Software de WorkFlow — Aqualogic Cancelada Qerrf;ﬁzsa'gfge foi cancelada pela area
SAS - Software de Analise Estatistica e Econométrica: Modulo Base e Mddulo
Enterprise Guide. Software de Analise Econométrica - Eview. Sao utilizados A necessidade foi cancelada pela area
o . . ~ o . Cancelada
AGE002 | para projecoes do agronegdcio. As necessidades sao a aquisicao de licengas e demandante.
de suporte tecnoldgico para utilizacao (hardware).
AGE003 Sistema de automacdo da gestao estratégica versao 2 - SIAGEST - Hyperion Cancelada A necessidade foi cancelada pela area
demandante.
AGEO004 | Sistema de Inteligéncia Competitiva - SIGIC Versao 2. Prosseguir com o Cancelada Esse sistema sera um mddulo do
desenvolvimento para dar suporte as tomadas de decisoes. SIAGEST.
AGEO005 | Aquisicdao do Software Adobe Acrobat Professional N3o Atendida A necessidade foi remanejada como

nova demanda para o PDTI 2013 —
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2015.
Programa de pesquisas online para levantar informac0es relevantes a Gestao Essa demanda serd atendida pelo
AGEOQ06 | Estratégica, como o Grau de Entendimento dos Gerentes sobre a Gestao Cancelada . P
2o i . sistema SIAGEST.
Estratégica. O programa teria operacionalmente os moldes do Censo do MAPA.
Software de apoio a Gestdo de Projetos. Sera utilizado para gerenciar os Essa demanda serd atendida pelo
AGEO007 | projetos ligados a Gestdo Estratégica. Apesar da necessidade da AGE, o conceito Cancelada . P
R o sistema SIAGEST.
estende-se as demais areas.
Infraestrutura — 01 Hardware (Mac OS) e 01 Software (Adobe Creative Suite A necessidade foi cancelada pela area
AGEO008 . - - ) . ‘o Cancelada
5 — CS5 - Design Premium). Necessario ao Apoio a Designer Grafico. demandante.
CATIR - Ambiente de Comunidades Virtuais do MAPA. Refere-se a atualizagdo da : : .
o I . Co e " ) A necessidade foi remanejada como
versao de forma continua; melhoria do visual; customizacao; navegabilidade; ~ .
AGEO09 o . . . ) Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
acessibilidade e treinamento para usuarios. Objetiva fomentar o0 ambiente 2015
colaborativo. :
Secretaria-Executiva — SE
Id Necessidade do PDTI Anterior Situagao Atual Observagoes
Desenvolver ou implantar um software de controle de "Agenda" e
"Follow-UP" das audiéncias, reunides, entrevistas para veiculos de Encontra-se na fase de
SE042 o - . A . Em andamento . ~
comunicagao, visitas, convites para participacao em eventos e viagens do Planejamento da Contratacao.
Secretario-Executivo.
Melhorias evolutivas no sistema SIGER - Sistema de Informagdes Gerenciais A necessidade foi cancelada pela
SE068 L Cancelada .
do Endividamento Rural. area demandante.
Promover melhorias no Sistema Gerencial da Biblioteca (usuarios e A necessidade foi remanejada como
BINAGRIOO1 | empréstimo), incluindo notificacdo automatica para o usudrio de débitos | Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
com a biblioteca. 2015.
Implementar um Sistema de Avaliacao dos Servicos da BINAGRI, por parte ~ . A necessidade foi remanejada como
BINAGRI002 dos usuarios, bem como o0 monitoramento das consultas as Bases de Dados, Ndo atendida nova demanda para o PDTI 2013 -
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atendendo a determinagao da Carta de Servicos ao Cidadao.

2015.

Implementar o Modulo via WEB de alimentacdo das bases de dados da

A necessidade foi remanejada como

BINAGRIO03 | BINAGRI, de forma a possibilitar o acesso as SFA’s. Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
2015.
BINAGRIO04 Migragao do Thesagro - Thes_aurus da Agricultura Nacional do Microlsis Concluida
para o Tematres (Software Livre).
Aquisicdo de Scanner Planetario com caracteristicas especificas para A necessidade foi remanejada como
BINAGRIOO5 | digitalizar o acervo memoria da BINAGRI, inclusive obras raras. Nao atendida nova demanda para o PDTI 2013 -
2015.
BINAGRIO06 Disponibilizar espago em disco para armazenar os documentos digitalizados Cancelada A necessidade foi cancelada pela
na BINAGRI. area demandante.
Migracao das bases de dados da BINAGRI para o software ABCD - Necessidade redundante. conforme
BINAGRIO07 | Administracao de Bibliotecas e Centros de Documentacao (nova versao do Cancelada !
o o~ i) . Id BINAGRI 003.
WinlIsis) e criagcao de critica on-line na entrada de dados.
N3ao houve manifestacdo da drea
CGACO01 AqU|5|gao_de 17 (dezessete) microcomputadores para renovar o0 parque Em andamento sobre a demanda, mas _e3<|ste um
computacional da CGAC. processo de aquisicao de
microcomputadores em andamento.
CGACO02 Melhgr.las evolutivas do SGCAM - Sistema de Gestao das Camaras Setoriais e Concluida
Tematicas
. . - . T A necessidade foi remanejada como
CGPADOO1 Sistema de (f:e_rgnaamento de Processos Administrativos Disciplinares. N3o atendida | nova demanda para o PDTI 2013 —
Estudar a possibilidade de ser contemplado no SIGED. 2015
. o~ . A necessidade foi remanejada como
CGPADOD?2 Slste_m_a! para Cadastramento da Capacitacao dos Servidores. Estudar a N3o atendida | nova demanda para o PDTI 2013 —
possibilidade de ser contemplado no CENSO. 2015
CGPC001 Aquisicao de 22 (vinte e dois) microcomputadores para renovar o parque Concluida

computacional da CGPC.
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Aquisicao de 02 (duas) Impressoras Coloridas e 02 (duas) Impressoras

CGPC002 - Concluida
Monocromaticas.
CGPC003 Aquisicao de 02 (dois) Scanners. Concluida
CGPC004 Aquisicao de 02 (dois) Notebooks. Concluida
Aquisicao de ferramenta para realizar a interpretacdo dos dados de A necessidade foi remanejada como
CGDPO001 pesquisas voltadas para o desenvolvimento de pessoas de forma | Nao atendida. | nova demanda para o PDTI 2013 -
quantitativa e qualitativa, bem como a geracao de graficos. 2015.
CGDP002 Aquisicao de 2 (dois) Data Shows para as salas de treinamento. Concluida
CGDP003 Aquisicao de 01 (uma) impressora e xerox de grande porte. Concluida
Disponibilizar na intranet as pesquisas necessarias as atividades da CGDP A necessidade foi remanejada como
CGDP004 . "1 Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
bem como espago em disco para armazenar as bases de dados. 2015
CGDPOO5 AqU|S|ga~o de 01 (uma) Impresssora Colorida para emissao de Certificados de Concluida
Conclusao de Curso.
CGDPO06 Aqwsu;ao_ de 15 (quinze) microcomputadores para renovar o parque Concluida
computacional da CGDP.
CGDP007 Aquisicao de 02 (dois) Notebooks. Concluida
CGDPO008 Aquisicao de 04 (quatro) Smart Boards para as salas de treinamento. Cancelada A necessidade foi cancelada pela
area demandante.
Subsecretaria de Planejamento, Orcamento e Administracao - SPOA
Id Necessidade do PDTI Anterior Situagao Atual Observagoes
Sistema de Planejamento que envolva os processos de programagao, rEemuisiftaosf d?jo Ievarl\l/;cggrﬁgto (leg
CGPLANOO1 | execucao, monitoramento e avaliagdo. Deve possuir interface com os | Em andamento Prg ramacio e Monitoramento do
sistemas externos SIGPLAN, SIOP, SIAFI e SIAFI GERENCIAL. bp Ag ¢
CGPLAN0O2 Sistema de Mapeamento e Modelagem de Processos de Negdcio do MAPA NS0 atendida A necessidade foi remanejada como

(atualizacao da ferramenta BPM-ORACLE).

nova demanda para o PDTI 2013 —
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2015.

Sistema de Gestao dos Processos do MAPA integrado ao SIGED - Sistema de

A necessidade foi remanejada como

CGPLANOO3 : o N3o atendida | nova demanda para o PDTI 2013 —
Gerenciamento Eletronico de Documentos. 2015
Sistema de Gestdo dos Processos da Execucdo Orcamentdria e Financeira, A necessidade foi remanejada como
CGEOF001 | no ambito da SE integrado ao SIOR e aos sistemas externos SIAFI, SIAPE,  Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 —
SIASG e SICONV. 2015.
CGOF001 Sistema de Acompanhamento da Execucdo Orcamentaria e Financeira, Cancelada Necessidade redundante, conforme
integrado ao SIOR/CGOF e aos sistemas externos SIOP e SIAFI. Id CGOFQ03.
. . A necessidade foi remanejada como
CGOF002 Slste_ma de Emendas_ParIamentar_es, integrado ao SIOR/CGOF, Orcamento N30 atendida | nova demanda para o PDTI 2013 —
Brasil/ Congresso Nacional e aos sistemas externos SIOP e SIAFI. 2015
Foram desenvolvidos os moddulos:
POA e o Pré-Proposta. Falta
. f . desenvolver o modulo LOA e realizar
CGOF003 Sistema de Proposta Orcamentaria, integrado ao SIOR/CGOF e aos sistemas Em andamento | a integracio com o SIOR.
externos SIOP e SIAFI. ; . i
A necessidade foi remanejada como
nova demanda para o PDTI 2013 —
2015.
CGSG001 Sistema de Controle de Patriménio e Almoxarifado. Concluida
. ~ . . A necessidade foi remanejada como
Sistema de Gestao de Contratos integrado ao SIOR e SIGED, e aos sistemas -
CGSG002 externos SICONV, SCDP, SIAFI e SICON. Em andamento ;8\1/?5 demanda para o PDTI 2013
Pesquisa e analise técnica de outras opcoes de Sistemas de Gestao de Riscos SN;?J 5of°' e en;g(t)i;’f;aga o5 nr?qlzlrjnn;i
CGTIO0O01 no mercado, que possam satisfazer os mesmos critérios atendidos pela Concluida 6ao0 g S

ferramenta Risk Manager.

critérios atendidos pela ferramenta
Risk Manager.

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015

Pagina n° 124 de 164




Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

Aquisicao de 02 (dois) Scanners Industriais de alta produtividade

A necessidade foi cancelada pela

CGTI002 destinados ao Arquivo e Protocolo Central, para atender as demandas do Cancelada .
SIGED area demandante.
CGTI003 Aqwsu;ag de 20 (vinte) Scanners destinados aos Protocolos Setoriais, para Concluida
atender as demandas do SIGED.
CGTI004 Aquisicdo de 20 (vinte) Impressoras Térmicas de etiquetas de Cddigo de Concluida
Barras, para atender as demandas do SIGED.
CGTI005 Aquisicao de 40 (quarenta) Leitores de Cddigo de Barras, para atender as Concluida
demandas do SIGED.
CGTI006 Aquisicao de 91 (um) Storage para armazenamento especifico de imagens, Concluida
para atender as demandas do SIGED.
Aquisicao de 01 (um) software para tratamento OCR de imagens, para ,
CGTI007 atender as demandas do SIGED. Condluida
CGTIOO08 Expansao da capacidade de armazenamento dos storages. Concluida
CGTIO009 Expansao da capacidade de links com as SFAs. Concluida
A necessidade foi remanejada como
CGTIO10 Implantagao de VoIP. N3o atendida | nova demanda para o PDTI 2013 —
2015.
CGTIO11 Renovagao da garantia dos storages. Cancelada A necessidade foi cancelada pela
area demandante.
CGTIO12 Renovacao de 30% (trinta por cento) dos servidores. Concluida
Foram concluidas:
CGTIO13 Desenvolvimento de ferramenta de Gestao de Demandas. Em andamento | Fase de In|C|aga~o ~
- Fase de Execucao da 12 Iteracao
- Fase de Elaboracao da 22 Iteracao
CGTIO14 Desenvolvimento de ferramenta de Geréncia de Software. Cancelada A necessidade foi cancelada pela
area demandante.
CGTIO15 Criacdo e implantacdo de uma metodologia para criacdo e manutencao de | Nao atendida | A necessidade foi remanejada como
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Data Warehouse no MAPA.

nova demanda para o PDTI 2013 —
2015. O indicador da demanda foi
modificado de CGTIO15 para
AGE017 e AGE018.

A necessidade foi cancelada pela

CGTIO16 Criacao de um setor para gerenciar o PDTI. Cancelada .
area demandante.
Ouvidoria
Id Necessidade do PDTI Anterior Situacao Atual Observagoes
. . . A necessidade foi remanejada como
OUVIDORIAOL Melhorias no Sistema SDM(Contrato Central de Relacionamento do MAPA) da N0 atendida | nova demanda para o PDTI 2013 —
ouvidoria. Algumas alteragbes sao criticas e oferecem risco ao processo. 2015
OUVIDORIAQ2 Adqu[rlr escaner digitalizador de imagem necessario ao processo executado Concluida
pela area.
OUVIDORIAO3 Adql_Jlrlr Data_ Show necessario a apresentagoes de relatorios e explicagdoes Cancelada A necessidade foi cancelada pela
do sistema a interlocutores. area demandante.
OUVIDORIA04 | Adquirir Impressora Laser JET necessaria ao processo executado pela area. Concluida
OUVIDORIAOS Adquml_' 05_ (cinco) unidades de computadores para dar aporte a atividades Condluida
da Ouvidoria.
Consultoria Juridica — CONJUR
Id Necessidade do PDTI Anterior Situacao Atual Observagoes
O processo para aquisicao dos
Aquisicao de 24 (vinte e quatro) microcomputadores para renovar 0 parque computadores estd em andamento.
CJoo1 . ! - Em andamento | A necessidade foi remanejada como
computacional da Consultoria Juridica.
nova demanda para o PDTI 2013 -
2015.
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Sistema que permita gerenciar os Pareceres e Informacgdes Internas. Podera

CJ002 ser atendido pelo SIGED - Sistema de Gerenciamento Eletronico de Concluida
Documentos.
. . . A necessidade foi remanejada como
1003 Aquisicao glg 02 (duas) Impressoras Coloridas e 15 (quinze) Impressoras Em andamento | nova demanda para o PDTI 2013 —
Monocromaticas. 2015
CJo04 Aquisicao de 01 (um) Scanner. Concluida
CJ005 Aquisicdo de 03 (trés) HD s Externos de 1TB. Cancelada A necessidade foi cancelada pela
area demandante.
Secretaria de Defesa Agropecuaria - SDA
Id Necessidade do PDTI Anterior Situacao Atual Observagoes
SDA092 . .
SDA096 | Concluir o desenvolvimento e implantagdo do sistema PGA — Plataforma de A PGA esta sendo desenvolvida pelo
. , 7 . . Conselho Nacional de Agricultura -
SDA075 | Governanga Agropecuaria. Devera ser integrado aos sistemas: NOVO SIPE, | Em andamento CNA. A intearacdo ocorrerd apds a
SDA090 | SISAGRO, SAC e SISLAB. ociusio o pltaforra P
SDA115 P '
SDA049
SDA052
SDA053
SDA056 | Concluir o desenvolvimento e implantagdo do NOVO SIPE. Desenvolver médulo O médulo de estabelecimento esta
SDA059 | off-line para fiscalizacdo. Implantar certificacdo digital. Implantar relatério Em andamento | & fase de homologacdo. Os Mddulos
SDAQ76 | dindmico. Integrar com os sistemas: SISLAB, RENASEM, PGA e SISAGRO. produtos e vistoria e fiscalizagao
SDAQ77 | Alimentar automaticamente o AGROFIT. estao em fase de execugao.
SDA078
SDA090
SDA112
SDA130 | Desenvolvimento do SIARP - Sistema de Acompanhamento dos Processos de | Em andamento | O sistema encontra-se na fase de
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Andlise de Risco de Pragas, que informatizara os processos de analise do risco
de pragas realizado pela Divisdao de Andlise de Risco de Pragas - DARP/DSV.

€Xecucao.

Implantacdo de sistema de planejamento, acompanhamento e avaliagdo, em

Essas necessidades serao atendidas

ggﬁggé ;ubs_tituigéo ao SIPLAN, co,nFem_pIando planejamento operacional e estratégico, | Em andamento EZIE (S)'Sltgfmq aeig)e n?c;edss?: J.;nteergcrg:fr a:
incluindo a parte orcamentaria (integrado com o SIOR). ~
se em produgao.
Foram concluidos os modulos:
Madeira e Requerimento. A
SDA006 | Implantar certificacdo digital no sistema SIGVIG. Integrar com SISAGRO e PGA. Em andamento certificacao digital esta em
SDA090 | Desenvolver modulo de AUDITORIA e MADEIRA. Implantar cédigo de barras. andamento. O modulo Auditoria e a
implantacao de cddigo de barras nao
sao mais necessidades da area.
SDA023
SDAO11
SDA012
SDA021
SDA027
SDA030 . O sistema foi implantado em Minas
SDA031 Lnéilag;cg;‘élsgan;asggllzssdentro do escopo do SISLAB. Integrar com NOVO SIPE, Em andamento | Gerais e a integracao devera ser feita
SDA033 ! ) apenas com o sistema SISLAB.
SDA034
SDA037
SDA038
SDA058
SDA091
Incorporar as funcionalidades do e-BIS (Coordenacao de Sementes e Mudas) ao . . .
ggﬁ?g; RENASEM - Registro Nacional de Sementes e Mudas. Integrar com o RNC - Cancelada Qe':sgﬁzzlﬁfge foi cancelada pela area

Registro Nacional de Cultivares e o NOVO SIPE — Sistema Integrado de Produtos
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e Estabelecimentos.

SDA002 | Concluir o desenvolvimento e implantacdo do GTV. Integrar com SAC e SISLAB.
SDA018 | Desenvolver mddulo de cadastro geral de pragas e cadastro de especialistas.
SDA075 | Implantar banco de dados dos requisitos fitossanitarios para exportacdo de Concluida.
SDA100 | produtos vegetais.
SDA109
Os sistemas SISBRAVET (Falta
SDA111 | Implantar sistema de informagOes Zoossanitarias. Em andamento COI"ISthUIr a 29 parte do modulo de
atendimento) e SIGEP contemplam
informacdes Zoossanitarias.
Implementar assinatura digital nos sistemas que estao amparando os processos A necessidade foi remanejada como
SDA131 | de trabalho. Em andamento | nova demanda para o PDTI 2013 -
2015.
SDA040 | Desenvolver o moédulo para o PNCRC - VEGETAL no Sistema SISRES E Fase ~de  Execugao  concluida,
SDAO45 m andamento | Aguardando integracao com SAC e
SISLAB.
Implantacao de sistema de informagbes geograficas (SIG) integrado com os A CGTI em parceria com a Embrapa
demais sistemas da SDA. Campinas estuda a possibilidade de
SDA113 Nao atendida | utilizar as ferramentas Geoserver e
openlayer para implantagdo de um
Sistema de Informacdes Geogrdficas.
SDA025, | Implantacdo de DATA WAREHOUSE (DW) integrado com a base de dados dos e
SDA044, | sistemas da SDA. N&o atendida |~ CCTL estuda a possibilidade de
SDAO48 implantar a ferramenta Clickview.
SDAO17 _ _ _ _ _ _ 0 sist_e_ma foi desenyolvido, mas esta
SDAO58 Ref_o_rmuINar as lelnC|onaI|d_ades _do §|stema SISAGRO, incluindo recebimento de Em andamento _desabllltgdo a pedido _ da_ area. A
SDAOS1 notificacdes e modulo de investigacao. Integrar com NOVO SIPE, SIGVIG e PGA. integracao depende da finalizacao dos

sistemas SIPE e PGA. A demanda foi

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015

Pagina n° 129 de 164




Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

remanejada para o PDTI 2013-2015.

Desenvolvimento do SIMP - Sistema de Importacao de Material Vegetal de
Pesquisa, contemplando a Instrugdo Normativa n® 01, de 15 de dezembro de

SDA133 1998, que aprova as normas para importacao de material destinado a pesquisa Concluida
cientifica.
Implantacdo de rede social coorporativa com pagina de mensagens, chat,
SDA134 | ferramenta de grupos de trabalho, possibilidade de compartilhamento de Concluida As ferramentas SPARI.( e CATIR
. . ~ . contemplam essa necessidade.
arguivos e integracao com e-mail.
Implantacdo de sistema que contemple a transferéncia de imagens digitais de A demanda nao foi solicitada pela
SDA107 | pragas aos laboratorios e aos especialistas. Cancelada area demandante para o PDTI 2013-
2015.
Ampliar as informagdes do sistema AGROFIT para os demais insumos A necessidade foi cancelada para a
SDA135 | agropecuarios, além dos agrotdxicos, como fertilizantes, medicamentos Cancelada area demandante.
veterinarios, alimentos para animais. Integrar com o NOVO SIPE.
Secretaria de Desenvolvimento Agropecuario e Cooperativismo - SDC
Id Necessidade do PDTI Anterior Situacao Atual Observagoes
A CGTI em parceria com a EMBRAPA
Sistema contendo informagOes geograficas que cadastre os diferentes modais Campinas estuda a possibilidade de
de transportes como rodovias, ferrovias, hidrovias, grandes centrais ~ . usar as ferramentas Geoserver e
SDC065 . o A L2 Nao atendida . ~
de armazens, agroindustrias, municipios com dados dos principais produtos, e OpenLayer para a implantacao de
estimativas de volumes totais operados por estes. um sistema de informagdes
geograficas.
SDCO66 Implantagao de Banco de Dados que associe as propostas oriundas do SICONV A necessidade foi remanejada como
(Portal de Convénios) e os Dados Orcamentarios do Orcamento Geral da Unido | Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
de 2011. 2015.
SDC067 | Sistema que visa 9|spon|bll.|zar a comunidade |ntere~ssada, informagdes Concluida Sistema SNCUA condluido.
referentes a Certificacao de Unidades Armazenadoras de Graos.
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Sistema eletronico com informagdes geograficas que suporte o cadastro de

A necessidade foi remanejada como

SDC068 | produtores que adotam Boas Praticas Agropecuarias e producdo integrada ao | Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
nivel das propriedades rurais. 2015.
Sistema de informacdes geograficas que cadastre as sedes das associacdes de A necessidade foi remanejada como
SDCO069 | registros genealdgicos de ragas e suas unidades regionais com as totalizagdes | Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
de propriedades, rebanhos e criadores. 2015.
Sistema Eletronico Integrado que permita acompanhar o pagamento da A necessidade foi remanejada como
SDC070 | contribuicao devida pelo MGA (Mov Geral de apostas) ao MAPA diretamente ao | Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
Tesouro Nacional 2015.
SDCOS0 Sistema Qe_ Informag(")e_s _Ggogréﬁcas que mapeie as acdoes do DENACOOP no Cancelada A necessidade foi cancelada pela area
Cooperativismo e Associativismo. demandante.
Sistema de Informacdes Geograficas que mapeie as areas de indicagOes A necessidade foi remanejada como
SDC081 | geograficas e marcas coletivas de volumes de produtos, e areas dedicadas a | Nao atendida | nova demanda para o PDTI 2013 -
agricultura e a alimentacao. 2015.
Secretaria de Politica Agricola - SPA
Id Necessidade do PDTI Anterior Situacao Atual Observagoes
Reformulacao do Sistema de Subvencdo ao Prémio do Seguro Rural - SISSER.
SPA19 | Capacitacdo da equipe técnica para operacionalizar o sistema em todas as suas Concluida
funcoes.
Manter contrato junto a CMA, empresa especializada em tecnologia e
SPA20 conhecimento de mercado agricola, para geracdo andlise e elaboracdo de C . O contrato foi assinado e devera ser
. - o .. oncluida
cenarios e estudos técnicos e analises de mercados futuros e fisicos para safras, renovado anualmente.
cujo contrato expirou em 23/09/2010
e AN L o , Demanda atendida pelo pregao
SPA21 | Aquisicao de 3 (trés) licencas do pacote ACCESS versao 2010. Concluida eletrdnico 32/2013.
SPA22 | Atualizacao da versao do Office para o Office 2010. Concluida Demanda atendida pelo pregao
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eletronico 32/2013.

O sistema CODAZON sera substituido

SPA23 pelo SISZARC, que encontra-se em
SPA24 | Aperfeicoamento e Modernizacao do Sistema CODAZON. Em andamento | fase de transicao. A necessidade foi
remanejada como nova demanda
para o PDTI 2013 — 2015.
SPA26 Atqalizagéo de 80% (oitenta por cento) das estagOes de trabalho Concluida
(microcomputadores) da SPA.
. e . - Aumentar a capacidade de
Disponibilizacao de servidor de back-up, com espago suficiente para . . ,
SPA27 atendimento as demandas do DEGER, Deagro, Deagri e Gabinete/SPA. Concluida armazenarpento disponivel para as
coordenagoes.
A CGTI em parceria com a Embrapa
SPA28 Aquisicdo de software de GIS/SIG (Sistema de Informacdo Geografica) e o seu Campinas estuda a possibilidade de
respectivo treinamento, que permita o manuseio de informagdes | Nao atendida | utilizar as ferramentas Geoserver e
georreferenciadas. openlayer para implantagdo de um
Sistema de Informagdes Geogrdficas.
Ferramenta de agenda inteligente e integrada com todo o MAPA (agenda do Essa ferramenta ja estd disponivel
SPA29 | Senhor Ministro, Secretarios, Diretores, Coordenadores-Gerais, Coordenadores, C :
. oncluida para consulta na Agronet do MAPA.
Superintendentes)
Essa demanda é de responsabilidade
SPA30 | Treinamento para o Office 2010, quando adquirido. Cancelada da Coordenagao-Geral de
Desenvolvimento de Pessoas - CGDP.
Ferramenta de controle e disponibilizacao de informagdes de servidores ligados Essas informacBes s3o de
SPA31 | ao MAPA (servidores, requisitados, nomeados, terceirizados, estagiarios, entre Concluida

outros), por Unidade, disponivel para os Gerentes.

responsabilidade do RH do MAPA.
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Secretaria de Produgao e Agroenergia - SPAE

Id Necessidade do PDTI Anterior Situagao Atual Observacoes
Os dois primeiros agrupamentos
Gerenciamento de dados de transferéncia de recursos do MAPA aos agentes foram finalizados. O  terceiro
SPAEQOS8 | : Em andamento
financeiros (FUNCAFE) agrupamento encontra-se na fase de
elaboracao.
SPAE009 Informatlzar,c_le forma a Aca’galogar 0 ,en_wentarlo por atividade, a exemplo do Cancelada A necessidade foi cancelada pela area
exposto no sitio da Presidéncia da Republica. demandante.
SPAE010 | Criacdao do Portal da Agroenergia. Cancelada A necessidade foi cancelada pela area
demandante.
SPAEO11 | Criacao de programa para acompanhamento de producao de Biodiesel. Cancelada ﬁer:r?acﬁzsalgsge foi cancelada pela area
SPAEQ12 | Adicionar funcionalidades e evoluir o programa SAPCANA. Concluida
Os dois primeiros agrupamentos
Gerenciamento de dados de transferéncia de recursos do MAPA aos agentes foram finalizados. O  terceiro
SPAEQO8 | : Em andamento
financeiros (FUNCAFE) agrupamento encontra-se na fase de
elaboracao.
Secretaria de RelagGes Internacionais do Agronegdcio — SRI
Id Necessidade do PDTI Anterior Situacao Atual Observagoes
Criacao de um painel consolidado para eventos e missGes da area internacional . R
. X ~ , o . , O sistema Agroeventos atende a
SRI41 | que permita a divulgacao do evento, a inscricao e visualizagao dos resultados Concluida .
. ~ necessidade.
obtidos (gestao externa).
Sistema de controle (acompanhamento e arquivamento dos documentos) de . R
. S . , O sistema SIGED atende a
SRI42 | atos internacionais. Documentos de acordos, convénios, memorando de Concluida .
) necessidade.
entendimento.
SRI43 Desenvolver um Banco de Dados local com Informacdes de Comércio Exterior, Cancelada A demanda foi cancelada, pois nao
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de fontes publicas e privadas, internacionais. houve  manifestacdo da  area
demandante.
Banco de dados com tarifas aplicadas e consolidadas, com informagdes sobre A demanda foi cancelada, pois nao
SRI44 | barreiras técnicas e dados de comércio atuais. Cancelada houve  manifestacdo da area
demandante.
Banco de dados consolidado, de forma constante, de contatos de associacoes
de produtores, empresas exportadoras, associacoes de classe, federagOes, A demanda foi cancelada, pois nao
SRI45 | entidades de fomento as exportacdes e camaras de comércio do agronegdcio. Cancelada houve  manifestacdo da  area
Desenvolver um cadastro especifico para o agronegdcio que seja utilizado para demandante.
enviar e-mail ou correspondéncia para as entidades.
Evoluir o Banco de Dados local com InformagGes de Comércio Exterior, de A demanda foi cancelada, pois nao
SRIO1 | fontes publicas e privadas, nacionais e internacionais, internas e externas ao Cancelada houve  manifestacdo da  area
MAPA. demandante.
Sistema de comunicacao entre adidos. (informes de nivel técnico, questdes A demanda foi cancelada, pois nao
SRI46 | administrativas). Distribuicao, rastreamento e seguranca das comunicagoes. Cancelada houve  manifestacdo da  area
demandante.
SRIOS Estruturagdo, em Base de Dados, das Informacdes relativas aos Atos C , O sistema SISLEGIS atende a
SO ~ ; . oncluida g
Internacionais, e as Informacgdes de interesse do Agronegdcio. necessidade.
Sistema de gestao orientada dos projetos relacionados a eventos e missdes da , O sistema Agroeventos atende a
SRI47 . : ~ Concluida .
area internacional (gestao interna) necessidade.
SRI48 Sistema fje video ,conf,eréncia com 8 (oito) postos fora do pais (Russia, Japao, Concluida O atendimento para acesso externo
China, Bélgica, Suica, Africa do Sul, Estados Unidos, Argentina). ja existe por meio dos CODEC's.
Criacao do site da SRI, em inglés. A SRI é uma secretaria do MAPA e
SR18 Cancelada nao pode ter um site especifico, pois
ja existe o portal do Ministério.
SRI49 Desenvolvimento de um banco de noticias sobre as informagbes do agronegdcio C .
. . . . o~ oncluida
nacional e internacional, com disponibilizacao no Portal do MAPA.

Tabela 19 — Resultados do PDTI anterior
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ANEXO II
Descricao da Arquitetura Tecnologica

A CGTI, enquanto 6rgao do MAPA responsavel por prover os servicos relacionados a
tecnologia da informacao, possui um conjunto de diretrizes, normas, processos e padroes que
compdem sua estrutura tecnoldgica. Para efeito de contratagao de servigos, especialmente os
relacionados a desenvolvimento e manutengao de sistemas, devem ser observados os seguintes
padroes e arquitetura tecnoldgica:

SERVIDORES

¢ Servidor de Banco de Dados: Oracle 11g Real Application Cluster (RAC 11g) ou superior,
¢ Servidor de Indentidades: Microsoft Active Directory;

e Servidor de Aplicacdao: Oracle Weblogic Server (OWS);

¢ Servidor Web: WebCache 10.1.2.3.2;

¢ Servidor de Dados Espaciais: GeoServer.

CLIENTES

e Sistema Operacional: Microsoft Windows XP ou posteriores; e
¢ Navegador de Internet: Internet Explorer 8 ou posterior e Mozilla Firefox 10 ou posterior.

FERRAMENTAS

¢ Monitoramento: Sistema de Gestao de Demandas da CGTI;

¢ Controle de Versoes, Modelos e Componentes: Subversion (SVN);

¢ Qualidade de Cddigo: Avaliada por meio de métricas extraidas da ferramenta SONAR, em
processo de inspegdo continua;

e Integracdo Continua: Jenkins;

e Empacotamento: Maven;

e Componentes: Nexus Repository Manager; e

¢ Business Intelligence (BI) / Data Warehouse (DW): Oracle Discoverer e Oracle
Hyperion.

NORMAS PARA DESENVOLVIMENTO E MANUTENCAO DE SISTEMAS

e Diretriz de Arquitetura de Servicos;

e Diretriz de Arquitetura de Sistemas;

e Diretriz de Documentacao de Requisitos;

¢ Diretriz de Modelagem de Banco de Dados;
e Diretriz de Qualidade de Cddigo;

e Diretriz de Qualidade de Projetos;

e Diretriz de Usabilidade de Sistemas;

e Diretriz Visual de Sistemas;
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¢ Manual do Desenvolvedor - Guia de Implementagao;
e Politica de Seguranca da Informagao e Comunicagoes (PoSIC) e Normas Complementares; e
¢ Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas do MAPA - MDS.

TECNOLOGIA PADRAO DOS SISTEMAS

¢ Relacionada a plataforma Java Enterprise Edition (JEE) como Apache Struts web
framework, Enterprise JavaBeans, (EJB) e Java Persistente API (JPA ), entre outros.
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ANEXO III

Inventario de Sistemas

SISTEMA

DESCRICAO

TECNOLOGIA

Permite aos usuarios o acesso, via Internet, as informacgdes
meteoroldgicas e agrometeoroldgicas de diversos municipios e estados

AGRITEMPO - Sistema de Monitoramento brasilei . R ) ) JAVA | ORACLE e
Agrometeorolégico rasileiros. Informar_ a situacao climatica atual, _a||menta~a Red,e_NaC|onaI POSTGRES
de Agrometeorologia (RNA) do MAPA com informagdes basicas que
orientam o zoneamento agricola brasileiro.
Gerencia e promove eventos de natureza promocional e expositora,
AGROEVENTOS - Sistema de Gerenciamento | promovendo interatividade entre os envolvidos. O sistema permite ASP | ORACLE

de Eventos

receber documentos, avaliar solicitagdes de participacao, registrar
resultados, divulgar listas diversas e analisar dados.

AGROFIT - de

Fitossanitarios

Sistema Agrotoxicos

Banco de informagOes de agrotdxicos e indicacdo de uso para combate a
pragas, plantas daninhas e doencas, com o0 objetivo de oferecer
alternativas eficazes na solucao dos problemas fitossanitarios. Disponivel
na pagina do MAPA para consulta publica.

PL/SQL | JAVA |
ORACLE

AGRONET - Intranet do MAPA

Canal interno de publicacdo de informagdes e links direcionado aos
servidores do MAPA.

ORACLE PORTAL

AGROSTAT - Sistema de Estatisticas de | Integracdo de informacdes gerenciais e estratégicas de producao, | JAVA | DISCOVERER |
Comércio Exterior do Agronegdcio Brasileiro comercializacdo, importacdo e exportacdo de produtos agropecuarios. ORACLE
élémt?; - Sistema de Controle do Almoxarifado | Administra o almoxarifado do MAPA. JAVA | ORACLE

) . Contribui para a localizagdo, coleta, tratamento, recuperacao,
BINAGRI Bases de Dados da Biblioteca preservacdo da memodria documental agricola e disseminagao da WINISIS / WXIS

Nacional de Agricultura

informacao agricola.
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CENSO MAPA - Sistema de Cadastro dos Dados

Direciona a forga de trabalho ativa deste Ministério, localizada na SEDE,
Superintendéncias Federais de Agricultura, Comissdo Executiva do Plano

8 de Lavoura Cacaueira e Instituto Nacional de Meteorologia, que sdo JAVA | ORACLE
da Forga de Trabalho do MAPA e .
potenciais usuarios, para que cumpram o processo de recadastramento,
via Internet.
Registra os dados provenientes dos balangos financeiros do SIAFI —
i . . Sistema Integrado de Administracao Financeira, da Secretaria do Tesouro
9 CONFCO_N Sls,te_ma de Registro da Nacional / Ministério da Fazenda. Armazena e gera relatérios com JAVA | ORACLE
Conformidade Contabil . ~ N . .
informacgOes referentes as impropriedades detectadas e em relagao as
contas contabeis e outras irregularidades.
EMENDAS PARLAMENTARES - Sistema de | Sistema elaborado e adaptado para armazenar informagdes sobre as
10 : . . PL/SQL | ORACLE
Emendas Parlamentares emendas parlamentares relacionadas a Agricultura.
Auxilia a emissdao de documentos para exportacao (Certificados) e atende
11 | GTV - Guia de Transito Vegetal as nece55|dade_s ’clgs areas responsaveis pelo controle do tran5|_tq \_/egetal JAVA | ORACLE
entre 0os municipios de um mesmo estado e entre municipios de
diferentes estados.
12 PATRIM - Sistema _de _ (_?ontrole de | Gerenciar e Controlar a Transferéncia de Bens Patrimoniais. JAVA | ORACLE
Transferéncia de Bens Patrimoniais
Sitio do Ministério da Agricultura na internet que disponibiliza a
13 | PORTAL MAPA - Pagina web do MAPA sociedade informagdes publicas relacionadas ao Ministério e ao ORACLE PORTAL
agronegacio.
PUBCAL - Sistema de Publicagdes de | Cadastra as informagbes sobre exposicdes, eventos, seminarios e feiras
14 s . ‘. ‘- 4 ~ X - AP PL/SQL | ORACLE
Exposicoes e Feiras Agropecuarias agropecuarias para divulgacao no site oficial do Ministério.
15 RECADASTRAMENTO - Sistema de Controle de | Disponibiliza o cadastro e acompanha as atividades de Professores e PL/SQL | ORACLE
Professores e Classificadores Classificadores cadastrados no MAPA.
) . . Inscreve e Cadastra as pessoas fisicas e juridicas que exercem as
16 RENASEM - Registro Nacional de Sementes e atividades previstas no Sistema Nacional de Sementes e Mudas, JAVA | ORACLE

Mudas

instituido pela Lei N° 10.711, de 5 de agosto de 2003.
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RP - Sistema de Controle das Atividades | Mantém o cadastro de todas as atividades politicas de parlamentares
17 | Politicas dos Parlamentares em Funcdo do | (pleitos, pronunciamentos, telefonemas e outros) em seus ASP | ORACLE
MAPA relacionamentos com o MAPA.
SAC - Sistema de Auditoria e Credenciamento | Gerencia as informacdes relativas as unidades laboratoriais da Rede
18 . ) .7 - JAVA | ORACLE
de Laboratorios Nacional de Laboratorios Agropecuarios.
Sistema responsavel pelo cadastramento de unidades fabris produtoras
SAPCANA - Sistema de Acompanhamento da | de aclcar e alcool, de empresas comercializadoras de alcool, e pelo
19 = . . . . . JAVA | ORACLE
Produgao Canavieira registro, via on-line, de seus informes sobre moagem de cana-de-
acUcar, industrializacdo e comercializacao de aclcar e alcool.
SAPE - Sistema de Acompanhamento de Possibilita o preenchimento e envio pela Internet de relatdrios parciais de
20 ) . P projetos de pesquisa relacionados ao objeto do Edital CNPq/MAPA/SDA JAVA | ORACLE
Projetos do Edital 64
n° 64/2009.
Mddulo de seguranca que controla as permissdes e restricoes de acesso
as informacdes e navegabilidade dos sistemas desenvolvidos. Interage
SCAWEB - Sistema de Seguranca de Controle | com a tabela corporativa SICORP (dados corporativos: pessoa fisica,
21 . g . . . PL/SQL | ORACLE
de Acesso de Usuarios juridica, orgaos, dados dos servidores) e com os sistemas desenvolvidos
em tecnologia Oracle PL/SQL, com excecdao dos: ASP, ORAFLEX e
sistemas JAVA.
92 | SCES - Sistema de Controle de Entrada e Saida ggnl\%ﬁliztgrigntrada e saida de servidores e visitantes nas dependéncias FORMS | ORACLE
SCVA - Sistema de Controle de Veiculos | Controla a frota de Veiculos do MAPA, gera relatdrios de quilometragem
23 . = JAVA | ORACLE
Automotores do MAPA rodada, consumo de combustivel e gasto com manutencao.
24 | SEGAUT - Sistema de Autenticaciio Corporativa Egapuiap : autenticacao do usuario no momento do acesso aos sistemas JAVA | ORACLE
Administra os colegiados dos quais o MAPA participa, visando
25 | SGC - Sistema de GestSo de Colegiados proporcionar maior agilidade, segurancga, transparéncia de dados e JAVA | ORACLE

informagOes atualizadas referentes aos colegiados, bem como identificar
e acompanhar a participacdo dos representantes do MAPA em tais
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colegiados.

SGCAM - Sistema de Gestdo das Camaras

Auxilia a gestdo dos processos das Camaras Setoriais e Tematicas,

26 . - permitindo o acompanhamento das proposicdes e agOes identificadas JAVA | ORACLE
Setoriais e Tematicas . L. i
para a melhoria do agronegdcio brasileiro.
27 | SGI - Sistema de Gestdo Integrada Mantém programacdo do plano operativo anual. JAVA | ORACLE
Realiza o cadastramento dos formularios eletronicos com a solicitagao de
SIAD - Sistema de Autorizacio  de autorizagao de didrias e passagens nos casos de excepcionalidade, bem
28 s como a gestao dessas solicitagdes, por meio do controle do fluxo das JAVA | ORACLE
Deslocamento -~ > . A
mesmas, facilitando o atendimento as emergéncias e tornando a
comunicacao entre os envolvidos mais eficiente.
29 SIA(.;AM ) S'St.e”.’a de Informacao de Apoio ao Mantém documentos do Gabinete do Ministro e Secretaria-Executiva JAVA | ORACLE
Gabinete do Ministro
o ~ ~ | Sistema automatizado de apoio a gestdo estratégica do MAPA e de
30 EiﬁrC;tEés-I;ca g(')sﬁ?; Ade Automacgo da Gestao suporte a decisdo dos lideres: Ministro, Secretario-Executivo, Secretarios, | ORACLE HYPERION
9 Chefe da AGE, Diretores de Programa e de Departamento.
31 SIARP - Slstem,a_ de Agompanhamento dos Automatizacao do processo de analise de risco de pragas. JAVA | ORACLE
Processos de Analise de Risco de Pragas
Registra multas e taxas aplicadas pelo Ministério da Agricultura, Pecuaria
e Abastecimento quando ocorre infracdo a legislacdo agricola, emite
32 | SICAR - Sistema de Controle de Arrecadacao boleto para pagamento de multas e taxas e controlar os valores JAVA | ORACLE
recebidos, assim como disponibiliza no Portal do MAPA moddulo para
acompanhamento da infracdo e emissao de 22 via.
Sistema capaz de receber candidaturas de servidores do MAPA que
tenham como intencao formar o conselho da Comissao de Avaliagao de
33 SIECAD - Sistema de Eleicao do Conselho de | Desempenho. Esse conselho € responsavel por julgar os recursos JAVA | ORACLE

Avaliagao de Desempenho

impetrados pelos servidores avaliados durante os ciclos de avaliagao de
desempenho realizados anualmente no Ministério. O sistema também
permite que os servidores escolham por meio de votacao individual qual
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candidato os representara nessa comissdo. Os candidatos eleitos sdo
cadastrados e ganham status de integrantes do conselho, além de
poderem realizar a avaliacao dos recursos enviados.

SIENI - Sistema Integrado de Informacdes

Sistema automatizado de suporte aos processos de trabalho do DNSF,

34 . N N criado com o objetivo de otimizar e assegurar maior visibilidade, controle JAVA | ORACLE
Estratégicas de Negociacdes Internacionais . . ~ RPN .
e gerenciamento das informagdes de negociagdes internacionais.
35 S.IGBIO - Sistema de Gerenciamento de CadastrAa_ os Termos de Compromisso dos produtores de soja PL/SQL | ORACLE
Biosseguranca Transgenica.
Relne informacOes repassadas pelos colaboradores, por meio de
questionario especifico, processa os dados armazenados e demonstra os
SIGCLIMA - Sistema de Gestao do Ambiente | resultados apurados, visando dar subsidios a elaboracao de um
36 o NN ~ . ~ ASP | ORACLE
Organizacional diagnostico da percepgao dos servidores sobre a relagao de trabalho e ao
planejamento e controle da implantacao das acbes de melhoria
decorrentes deste diagndstico.
Realiza o gerenciamento eletronico das informacdes do Ministério, tendo
como base a legislagdo arquivistica brasileira. Possibilita a gestdao dos
SIGED - Sistema de Gestdo Eletronica de | documentos, destacando a autuacdao e cadastro, a digitalizagao,
37 > ~ . ) PHP | ORACLE
Documentos acompanhamento de prazos, a movimentacao, até o arquivamento ou
definicdo da destinacao final. Possui ainda mddulo de consulta via
Internet disponivel ao publico externo.
SIGE - Sitema de Gest da Fcaluagio| C1U0 9 prodill e seente e udas oy e o eeent
38 | (Mddulo de Controle da Producao de Sementes dedl ~ d, CriGoes q P (I P 540, dos dad JAVA | ORACLE
e Mudas) eclaragdes e demais tramites de analise e processamento dos dados
relativos ao setor.
. . Gerencia informagdes e atividades relacionadas aos estudos
39 SK.;EP _S|’st§ema de Gerenciamento de Estudos epidemioldgicos realizados pelo Departamento de Salde Animal (DSA) JAVA | ORACLE
Epidemiologicos : o~ ' A , .
em conjunto com os 6rgaos estaduais de vigilancia de saude animal.
40 | SIGER - Sistema de InformacOes Gerenciais do | Trata informagOes fornecidas pelos agentes financeiros sobre o JAVA | ORACLE

Plano Diretor de Tecnologia da Informagao 2013-2015
Pagina n° 141 de 164




,,u
e

I
.‘t
A“"”

LA Y

"z-:"';@é_ﬁ'ﬁﬁ

*
A0
oy FEDERAI “‘w

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

Endividamento Rural

endividamento rural e disponibiliza-las por meio de relatdrios gerenciais.

SIGESTI - Sistema de Gestdao de Tecnologia da

Sistema de gestdo das demandas relacionadas a tecnologia da

41 = : = JAVA | ORACLE
Informacao informacao.
Solucao de inteligéncia competitiva automatizada capaz de fornecer aos
tomadores de decisdo do Ministério informacOes estratégicas e relatorios
o o . customizados por meio da agregacao e cruzamento de dados
42 SIGI.C N Sl_stema de _I_nformagoes Gerenciais de provenientes de variadas bases de dados. A ferramenta é capaz de | ORACLE DISCOVERER
Inteligéncia Competitiva : . . ~
buscar, tratar, analisar, monitorar, transformar e apresentar informagoes
com independéncia e flexibilidade, gerando indicadores para tomada de
decisao.
SIGLA - Sistema de Informagdes Gerenciais | Gerencia as informacgdes referentes as atividades analiticas dos
43 | para Laboratdérios  de Residuos e | laboratdrios da area de residuos e contaminantes em alimentos. JAVA | ORACLE
Contaminantes em Alimentos
SIGORG - Sistema de Informacgdes Gerenciais | Permite o acompanhamento dos Organismos de Avaliacdo da
44 = A . Al . . PHP | ORACLE
da Producao Organica conformidade organica e cadastro nacional de produtores organicos
SIGPI - Sistema de Informacies Gerenciais da Sistema para gestao, armazenamento, processamento de informagdes e
45 ~ S emissao de relatérios com os resultados das acdes dos coordenadores JAVA | ORACLE
Producao Integrada . . .. o .
técnicos dos projetos de producao integrada e das Instituicoes Parceiras.
Sistema de controle de todos os estabelecimentos que recebem o
SIGSIF - Sistema de InformacBes Gerendiais numero do SIF e exportadores para o Brasil. Geracao de relatorios
46 . = S estatisticos a respeito da comercializagdo, producdo, importacao, PL/SQL | ORACLE
do Servigo de Inspecao Federal ~ ~ o
exportagao, abates, condenagOes referentes aos produtos e materias-
primas destes estabelecimentos.
O sistema destina-se a atender a necessidade de gerenciamento e
SIGVIG - Sistena de InformacBes Gerendiais controle do recebimento, envio e fiscalizaggo das mercadorias
47 S importadas e exportadas através dos portos, aeroportos e fronteiras, JAVA | ORACLE

de Importacao e Exportacao do VIGIAGRO

com um cadastro Unico dos estabelecimentos, representantes
autorizados e de requerimentos de importacdo e exportacdo com seus
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respectivos termos.

SIMP - Sistema de Importacdo de Material

Centraliza os processos de importacao de material vegetal de pesquisa
para que o procedimento padrao de importacao seja seguido e

48 . acompanhado pelas dareas competentes e pelos interessados sem JAVA | ORACLE
Vegetal de Pesquisa . : - A
comprometimento das normas quarentenarias e de Vvigilancia
fitossanitaria.
Sistema elaborado e adaptado para cada ano de exercicio. Possui
versoes de 2001 a 2008. Possibilita a gestao dos créditos e execucao
49 | SIOR - Sistema de Informagdes Orcamentarias | orcamentaria, autorizacdo de emendas parlamentares, programacoes PL/SQL | ORACLE
financeira e orcamentaria. Possui interface com o SIAFI, eliminando a
ocorréncia de erros em funcdo da transcricdo de dados.
Sistema de controle do plano de saude do Ministério, de abrangéncia
. o . .~ | nacional, que controla todas as informacdes necessarias ao plano de
50 éSIgaAE d;S|stema de Informagoes de Assistencia saude. Possui ligacdes, por meio de arquivos-texto, com o sistema da PL/SQL | ORACLE
AMIL, SIAPE e Banco do Brasil (remessa e retorno), contempla uma
variedade de relatérios gerenciais facilitando as tomadas de decisdo.
Sistema Unico utilizado para registro de estabelecimentos e produtos,
realizacao e acompanhamento do processo administrativo de fiscalizacao
SIPE - Sistema Integrado de Produtos e | (auto de infracdao, termos de coleta, termos aditivos, termos de
51 ) = ~ ‘. . JAVA | ORACLE
Estabelecimentos apreensao, multas, taxas), com concessao de relatdrios gerenciais e
estatisticos. Permite acesso via web por fiscais, estabelecimentos e
usuarios externos.
52 SIPE 2000 - Cadastro de Estabelecimentos e | Cadastra estabelecimentos e registra produtos na area animal. ASP
- : . | ORACLE
Registro de Produtos na Area Animal
SIPEWEB - Sistema Integrado de Produtos e Contr(.)fl.a ocT estabell_c(aja?ergltos eCI ptrodlutosi_ reglst:jados tnob IMlplstel:o,
53 | Estabelecimentos (Emissdao de Relatdrios e especiiicando a qualidade do produto, localizagao dos estabelecimentos PL/SQL | ORACLE

Certificados)

credenciados, registrados e autorizados, gera relatdrios gerenciais tanto
de controle quanto administrativos e emite o certificado de registro de
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produtos e estabelecimentos habilitados pelo Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento.

54

SIPLAN - Sistema Integrado de Planejamento

Permite o acompanhamento das informagdes quantitativas e qualitativas
da execucao fisica e financeira de todos os programas e acoes do Plano
Plurianual - PPA, sob responsabilidade do MAPA. Possui interface de
importagao e exportacao de informagdes com o SIGPLAN, sistema do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

ASP | ORACLE

55

SISAD - Sistema de Avaliagdo de Desempenho

Realiza a avaliacgdo de desempenho institucional e individual dos
servidores, conforme descreve o Decreto n® 7.133, de 19 de margo de
2010, e a Portaria n® 1.031, de 22 de outubro de 2010. Faz um
diagndstico e analisa a atuacdo da forca de trabalho e da instituicdo
MAPA, promovendo o crescimento pessoal, profissional e institucional e,
consequentemente, aprimorando o desempenho do 6rgao e de seus
servidores. Além disso, fornece informacOes que auxiliam a revisdo de
estratégias e metodologias de trabalho, minimizando os problemas
encontrados e melhorando as praticas de trabalho.

JAVA | ORACLE

56

SISAGRO - Sistema de Alerta Rapido

Permite a troca de informagdes sobre as ndo-conformidades relacionadas
aos diferentes aspectos impactantes na inocuidade e qualidade ao longo
de toda a cadeia produtiva dos produtos agropecuarios e seus insumos,
desde a etapa de producao até a fase final de comercializacdo,
objetivando, prioritariamente garantir a salde dos consumidores e a
qualidade dos produtos utilizados na agropecuaria.

JAVA | ORACLE

57

SISBOV - Sistema Brasileiro de Rastreabilidade
da Cadeia Produtiva de Bovinos e Bubalinos

Registra e identifica o rebanho bovino e bubalino do territério nacional,
possibilitando o rastreamento do animal desde o nascimento até o abate.
Disponibiliza relatdrios de apoio a tomada de decisdo quanto a qualidade
do rebanho nacional e importado.

PL/SQL | ORACLE

58

SISBRAVET - Sistema Brasileiro de Vigilancia e
Emergéncia Veterinaria

Automatiza as atividades de vigilancia e emergéncia veterinarias. Estas
sao agrupadas e organizadas nas fases de investigacao, alerta,

JAVA | ORACLE
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emergéncia e conclusdo.

59

SISCOLE - Sistema de Cadastro de Organismos
e Laboratorios Estrangeiros

Sistema responsavel por manter o cadastro de instituicdes, as quais
podem certificar a qualidade ou origem, as condicdes de bebidas em
geral e de vinhos e derivados da uva e do vinho exportados para o Brasil.
O sistema permite a realizacdo de consultas publicas a essas informagoes
através do portal do MAPA.

JAVA | ORACLE

60

SISLAB - Sistema de Padroes Laboratoriais

Cadastro informatizado de todos os padrOes atualmente existentes nos
laboratdrios de andlises de residuos integrantes da Rede Nacional de
Laboratorios Agropecuarios.

JAVA | ORACLE

61

SISLEGIS - Sistema de Consulta a Legislacdo

Sistema que objetiva dotar o Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimeto de uma fonte Unica de consulta a Legislacao,
disponibilizando o maior acervo em meio digital, recuperando textos
legais atualizados, de forma facil, rapida e confiavel, trazendo ainda, por
meio das consultas pelas arvores tematicas, facilidades para a
recuperacao da legislacao por assuntos indexados.

JAVA | ORACLE

62

SISPROCER - Sistema de Processos da
Comissao Especial de Recurso

Controlar o julgamento dos processos de seguro PROAGRO.

JAVA | ORACLE

63

SISPSM - Sistema Prémio Servidor MAPA

O prémio tem por objetivo reconhecer o esforco individual dos servidores
e dos empregados publicos por apresentarem solugGes inovadoras e
colaborarem para o engrandecimento institucional do MAPA. Apenas
servidores publicos efetivos ou empregados publicos que estejam lotados
no MAPA com, no minimo, um ano de exercicio poderdo participar do
processo eletivo.

JAVA | ORACLE

64

SISREC - Sistema de Informagdo de Requisitos
e Certificados da Area Animal

Disponibiliza um banco de dados com todos os modelos de Certificados
Zoossanitarios Internacionais, acordados e vigentes, além dos requisitos
sanitarios brasileiros para importacdo de animais, produtos, subprodutos
e material de multiplicacao animal.

JAVA | ORACLE

65

SISRES - Sistema de Controle de Residuos e

Gerencia 0 encaminhamento de amostras e o0 respectivos resultados

PL/SQL | ORACLE
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Contaminantes

laboratoriais, atendendo aos requisitos do Plano Nacional de Controle de
Residuos e Contaminantes - PNCRC/SDA/MAPA.

SISRES INVESTIGACAO - Sistema de Controle

Gerencia o encaminhamento de amostras e os respectivos resultados

66 |de Residuos e Contaminantes (Mddulo | laboratoriais, atendendo aos requisitos do Plano Nacional de Controle de JAVA | ORACLE
Investigacao) Residuos e Contaminantes - PNCRC.
o Gerencia o encaminhamento de amostras e o respectivos resultados
67 SISBES VEGETAL . Sisterna ,de Controle de laboratoriais, atendendo aos requisitos do Plano Nacional de Controle de JAVA | ORACLE
Residuos e Contaminantes (Modulo Vegetal) , .
Residuos e Contaminantes - PNCRC.
Sistema de Subvencao para o Seguro Rural desenvolvido com o objetivo
de atender todos os produtores, pessoas fisicas ou juridicas que cultivem
o ~ A ou produzam quaisquer das espécies incluidas no Programa de
68 SI§SER Sistema de Subvencao Economica ao Subvencdo ao Prémio do Seguro Rural (PSR) do MAPA. O Sistema visa JAVA | ORACLE
Prémio de Seguro Rural oy ~ ~
otimizar a concessao da Subvencao do Seguro Rural ao produtor,
disponibilizando funcionalidades que permitem o rapido envio de
propostas, apdlices endossos e cancelamentos das seguradoras.
O Sistema de Zoneamento Agricola do Risco Climatico é um instrumento
de politica agricola e gestao de riscos na agricultura. O estudo é
SISZARC - Sistema de Zoneamento do Risco | elaborado com o objetivo de minimizar os riscos relacionados aos
69 e n L . PR o JAVA | ORACLE
Climatico fendbmenos climaticos e permite a cada municipio identificar a melhor
época de plantio das culturas, nos diferentes tipos de solo e ciclos de
cultivares.
20 (S;Ie\g?E - Sistema de Vinhos e Bebidas em | Controla as demandas da produgao de vinhos e bebidas. JAVA | ORACLE
71 SNCUA - Sistema Nacional de Certificacao de | Sistema criado para cumprir a legislagao correspondente e atender o JAVA | ORACLE
Unidades Armazenadoras Sistema Nacional de Certificacdo de Unidades Armazenadoras
SNPC - Sistema Nacional de Protecao de | Sistema de informagdes documentais sobre cultivares, que possibilita a
72 | Cultivares (Mddulo de Informacg0es | gestdao e o controle dos processos, documentos, arquivos e informagoes PHP | ORACLE

Documentais)

depositadas junto ao MAPA no Servico Nacional de Protecdao de
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Cultivares (SNPC) e no Registro Nacional de Cultivares (RNC), relativos a
inscricdo e protecdo intelectual de cultivares em territorio brasileiro

73

SNPC - Sistema Nacional de Protecao de
Cultivares (Mddulo Cultivar Web)

O CultivarWeb disponibiliza aos usuarios de Internet fungdes de envio
eletronico dos requerimentos de protecdo intelectual de cultivar, de
acompanhamento do andamento e visualizagao dos seus processos de
protecao, além de pesquisa publica na base de dados de cultivares
protegidas e inscritas no registro comercial de cultivares.

PHP | ORACLE

74

SRH - Sistema de Controle de Recursos
Humanos

Controla dados cadastrais dos servidores, possibilitando informagdes
completas de frequéncia (folha de ponto), dependentes, férias,
afastamentos, capacitacao, movimentacbes de lotacao, nomeacgoes,
anuénios, quinquénios, decénios, cedidos e requisitados do Ministério.
Gerencia as informagdes de progressoes funcionais, aposentadorias,
pensao alimenticia com base nas leis e fundamentos legais em vigor.

JAVA | ORACLE

Tabela 20 — Inventario de Sistemas
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ANEXO 1V

Necessidades Nao Priorizadas

N1: Implantar Sistemas de Informacao

Priorizacao
Id Descrigdo da Necessidade de TI Area Demandante |3 |@ (& |~ ResponsaveNI pela
& Q |¢ X Execucao
28 (S |2
o D | c x
c P R |o
Ampliar o escopo da gestao de documentos no SIGED CGTI / Area
AGEO11 para a gestao de documentos internos do planejamento AGE 5/5| 4 | 100
Z Demandante
estrategico.
Desenvolver o Sistema Informatizado de Gestdao por CGTI / Area
CGDP008 Competéncias para atender ao Decreto n°® 5.707 de CGDP/SE 4| 5|5 100
Demandante
2006.
Desenvolver sistema de Gerenciamento de Processos CGTI / Area
CGPADOO1 Administrativos Disciplinares. CGPAD/SE MR Demandante
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Aquisicdo do Sistema LIMS (Novo sistema especifico

SDA163 para a.reallzagao das a,ngllses e cont.role das at|V|cI’ades SDA 100 CGTI / CGSG / Area
de rotina dos laboratdrios). Esse sistema devera ser Demandante
integrado com o sistema SISLAB
Implantagdo de Banco de Dados que associe as SDC 100 CGTI / Area

SDC066 propostas oriundas do SICONV (Portal de Convénios) e Demandante
os Dados Orcamentarios do Orcamento Geral da Unido.

Desenvolvimento do WikiPragas, que sao fichas das
pragas em Sistema Wiki - 2.0 e desenvolvimento do

SDA170 BD-PRAGAS que ¢ (2 banco de dado§_ para SDA 80 CGTI / Area
levantamento, catalogacao e estudo das analise de Demandante
risco de pragas, conforme o edital CNPq/CT - AGRO
32/2009.

Sistema eletrénico com informacdes geograficas que :

SDCO68 suporte o0 cadastro de produtores que adotam Boas SDC 80 CGT;/CGSdG/ Area
Praticas Agropecuérias e producdo integrada ao nivel emandante
das propriedades rurais. ]

CGEOF001 D_esenvc_JIver sistema de Gestdao Orcamentaria e CGEOF/SPOA 75 CGTI / Area
Financeira. Demandante
Desenvolvimento e implantagdo do médulo de produtos CGTI / Area

SDA171 de uso veterinario do Sistema Nacional de Controle de SDA 75
Demandante

Medicamentos - SNCM
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Desenvolver sistema para acompanhamento das agoes SDC 75 CGTI / Area
SDC084 do Plano ABC em todo o territdrio nacional. Demandante
CGDPO09 Des_envolver um sistema para plataforma de cursos CGDP/SE 64 CGTI / Area
online. Demandante
Desenvolver um sistema para a construgao do Plano CGDP/SE 64 CGTI / Area
CGDPO11 Anual de Educagdo Continuada - PAEC. Demandante
Sistema de InformagOes Geograficas que cadastre as CGTI / Area
SDC069 sedes das associagbes de registros genealdgicos de SDC 64 D q
racas e suas unidades regionais com as totalizagdes de emandante
propriedades, rebanhos e criadores.
Revisao do mddulo de fiscalizacdo do SIGBIO (Sistema
SDA176 de Ggrenflamento de _B!(?ssegur‘anga) Para .a melhor SDA 60 CGTI / Area
organizacao e a acessibilidade as funcionalidades do Demandante
sistema.
Desenvolver Sistema para Gerenciamento de SDC 60 CGTI / Area
SDCO086 Programas e Projetos. Demandante
CGDP/SE ;
CGDPO0O10 Desenvolver o Sistema de Controle de Capacitagao. 48 I;:GTI / dArea
CGPAD002 CGPAD/SE emandante
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Desenvolver sistema web que permita a inclusao de
fichas agroecoldgicas e cadernos de plano de manejo

A . TI/ A
SDCO83 organico com mecanismo de busca e consulta por SDC 36 Igfmanﬁ darlftae
culturas, pragas e temas referentes a producao
organica.
Desenvolver sistema para acompanhamento de :
Al = ~ CGTI / Area
Conveénios e Termos de Cooperagao da Coordenagao de SDC 36
SDCO085 i , ) . Demandante
Manejo Sustentavel de Sistemas dos Sistemas.
Desenvolver mddulo para localizacdo de acervo CGTI / Area
CGAP001 funcional nos 3 (trés) locais de armazenamento (ativos, CGAP/SPOA 24
o Demandante
aposentados e anistiados).
Desenvolver sistema para acompanhamento de CGTI / Area
AP002 .. . 24
CGAPOO prontudrios médicos. CGAP/SPOA Demandante
CGAP003 Desenvolver AS|_stema para elaboracao do Boletim de 24 CGTI / Area
Pessoal eletrdnico. CGAP/SPOA Demandante
. o CGTI / Area
CGAP004 Desenvolver sistema de agenda telefonica interna. CGAP/SPOA 24 Demandante
Implantar sistema de acompanhamento de demandas CGTI / Area
AP004 24
CGAPDO da CGAP. CGAP/SPOA Demandante
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Implantacdo de plataforma online que permita a
disseminagdo e a avaliagdo do conhecimento da

SDA181 legislacao ’do§ flscal_s federais agropecuarlos”e demais SDA 1121 2 4 CGTI / Area
agentes publicos. Sistema semelhante ao utilizado em Demandante
ensino a distancia (EaD) com estudos de caso e tempo
para resposta e finalizagao do teste.

N2: Manter Sistemas de Informacao
Priorizagao
- i ; R avel pel
Id Descrigao da Necessidade de TI Area Demandante 1§ [ |3 = esponsavi —
© O |¢ X Execugao
:g kD % o]
© D | c <
S PR |o

Todas as demandas referentes a manutencao de sistemas foram priorizadas.

N3: Aprimorar o Servico de Comunicacao de Dados entre todas as Unidades do Ministério

Id

Descrigao da Necessidade de TI Area Demandante Priorizagao

Responsavel pela
Execucaon
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) © -
K = = x
S <5 N )
3 2|2 | x
5 P |2 o
Contratacao de servico de banda larga para as
SFA-PE0O3 UVAGROS ‘s (Porto de Recife e P.e.trollna) e UTRA's SEA-PE |5 | s 125 CGTI / CGSG / Area
(Caruaru e Garanhuns), para permitir 0 acesso dessas Demandante
unidades a rede de dados da SFA-PE.
Substituicdo de todo o cabeamento do Lanagro-SP —
bases fisicas de Campinas e Jundiai — para permitir .
LANAGRO-SP001 | trafego a 10/100/1000 mbps com utilizagio de fibra LANAGRO-SP 5|5 5 | 125 | COTI/CGSG/ Area
‘o R Demandante
otica, para atender as novas demandas referentes a
comunicacgao.
LANAGRO-PE01 | Reestruturagio da rede interna de dados. LANAGRO-PE 4|a| 5 | go | COTL/CGSG/ Area
Demandante
CGTIO57 Aquisicdo de solucao de priorizacdao de trafego Internet 414 4 64 CGTI / CGSG
~ C CGTI/SPOA
e consequentemente aceleracao de rede e aplicagoes.
CGTI / CGSG / Area
LANAGRO-PE002 Contratagdo de servigo de fibra ética. LANAGRO-PE A Demandante
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SFA — MG009 Aquisicao de servicos de cabeamento de rede SFA — MG 313 4 36 CGT; / CGSdG / Area
(substituicdo de pontos antigos e inclusdo de novos.) emandante
N4: Manter e Aprimorar a Seguranca da Rede de Comunicacao de Dados
Priorizacao
~ i : R avel pel
Id Descrigao da Necessidade de TI Area Demandante 1§ |[& |3 = esponsavci ped
& 9 |¢ X Execucao
288 |2
T |2 | ¢ x
S PR |o
CGTIO58 Alta disponibilidade: implantacao de um segundo site, CGTI/SPOA 5/5]| 4 100 CGTI / CGSG
dualizacao da rede wan e dualizagao de links Internet.
CGTI0S3 Implantagdo de AS — Autonomous System. CGTI/SPOA > 5| 4| 100 CGTI/ CGSG
CGTIO060 Aquisicao de alta disponibilidade de firewall nas CGTI/SPOA 514 4 80 CGTI / CGSG
Unidades Regionais.
N5: Manter e Modernizar o Parque Computacional
Id Descricao da Necessidade de TI Area Demandante Priorizacao Responsavel pela
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<} ©
282 |
S <5 @ o]
3 @ |2 <
5 P R |o
SDA153 Aquisicio de 281 (duzentos e oitenta e um) nobreaks. SDA 55| 5 | 125 | CCTH/CGSG/Area
Demandante
. . . CGTI / CGSG / Area
SFA-CE001 ﬁqwsu;ao de 4 (quatro) servidores com unidade de SFA-CE 515]| 5 125 Demandante
ackup.
s |c| 5 | 1p5 | CGTI/CGSG/ Area
SFA-ES001 Aquisicao de 1 (um) servidor de backup. SFA-ES Demandante
s |c| 5 | 1p5 | CGTI/CGSG/ Area
SFA-GO009 Aquisicao de 2 (dois) servidores de arquivos. SFA-GO Demandante
CGTI / CGSG / Area
SFA-PA003 Aquisicao de 04 (quatro) nobreaks. SFA-PA >3] 5 |1 Demandante
CGTI / CGSG / Area
SFA-TO003 Aquisicao de 27 (vinte e sete) nobreaks. SFA-TO > |5 3 125 Demandante
Contratacdo de empresa prestadora de servico de s |5 5 125 CGTI / CGSG / Area
SFA-RJ002 locagdo de impressoras multifuncionais com servico de SFA-R] Demandante

controle de bilhetagem de impressao.
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CGTI / CGSG / Area

LANAGRO-GO001 Aquisicao de 8 (oito) servidores de rede. LANAGRO-GO 100 Demandante
SFA-AL002 Contratacao de empresa especializada para prestacao SFA-AL 80 CGTL/CGSG / Area

de servigos de manutengao de impressoras. Demandante
go | CGTI/CGSG/ Area

LANAGRO-SP008 Aquisicao de 5 (cinco) servidores de rede. LANAGRO-SP Demandante
go | CGTI/CGSG/ Area

LANAGRO-SP009 Aquisicao de 12 (doze) transceiver fibra ethernet. LANAGRO-SP Demandante
go | CGTI/CGSG/ Area

LANAGRO-SP010 Aquisicdo de 04 (quatro) racks para switch. LANAGRO-SP Demandante
. i . CGTI / CGSG / Area

LANAGRO-SPO11 Qgg;:;gao de 07 (sete) switchs de 24 (vinte e quatro) LANAGRO-SP 80 Demandante
. . . CGTI / CGSG / Area

LANAGRO-SP012 ﬁqwsu;ao de 01 (um) sistema de gerenciamento de LANAGRO-SP 80 Demandante

ackup.

SFA-PE004 Contratacao de empresa especializada para prestacao SFA-PE 75 CGTL/CGSG / Area

de servigos de manutengao de impressoras. Demandante
45 | CGTI/CGSG/ Area

SFA-RN006 Aquisicao de servidor de rede (servidor de impressao). SFA-RN Demandante
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CGTIOB1 :itéljg;ao de 8 (oito) unidades de firewall 10 Gb para CGTI/SPOA 64 CGTI / CGSG
CGTIO062 Contratacao de servico de manutencao de servidores CGTI/SPOA 64 CGTI / CGSG
de rede.
CGT1063 Contratacao de servico de manutencao de storages. CGTI/SPOA 64 CGT1/ CGSG
SFA-PE o | CGTI/CGSG/ Area
SFA-PE006 Contratacao de servico de manutencao de desktops. Demandante
o | CGTL/CGSG/ Area
SFA-RN006 Aquisicao de 1 (um) storage. SFA-RN Demandante
SFA-MG003 Aquisicdio de 1 (uma) Central Telefbnica SFA-MG 48 CGTL/CGSG/ Area
Hibrida/VOIP/Digital. Demandante
SFA-PE 4g | CGTI/CGSG/ Area
SFA-PE007 Aquisicao de 01 (um) servidor de rede. Demandante
Contratacdo de empresa prestadora de servico de 48 CGTI / CGSG / Area
SFA-RJ005 manutencao preventiva e corretiva de equipamentos de SFA-R] Demandante
TI.
4g | CGTI/CGSG/ Area
SFA-RJ006 Aquisicao de solucao de backup automatizada. SFA-R] Demandante
LANAGRO-PEOO5 Aquisicao de 10 (dez) switches gigabit com LANAGRO-PE 48 CGTL/CGSG / Area
transceptores padrao SFP-LC SX. Demandante
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SFA-MG004 Aquisicao de 100 (cem) Sistemas Ininterruptos de SFA-MG 36 CGT; / CGSdG / tArea
Energia (NoBreaks) de 1kVA. emandante
36 | CGTI/CGSG/ Area
SFA-MGO005 Aquisicao de 4 (quatro) bancos de bateria. SFA-MG Demandante
CGTI / CGSG / Area
SFA-MT004 Aquisicao de 7 (sete) nobreaks. SFA-MT 36 Demandante
. . CGTI / CGSG / Area
LANAGRO-PE007 Aquisicao de 4 (quarto) servidores para rack 19 LANAGRO-PE 36 Demandante
polegadas.
SFA-AL004 Contratacao de empresa especializada em manutencao SFA-AL 27 CGT; / CGSdG / tArea
de nobreaks e estabilizadores. emandante
Aquisicao de 08 (oito) servidores de rack, 8 (oito) :
SFA-MGO06 Switches Gigabit, 10 (dez) Access point wireles, 9 SFA-MG 27 CGT; / CGSdG / tArea
(nove) roteadores wireless e 8 (oito) racks para emandante
acondicionamento de ativos. ]
SFA-MG008 Aquisicao de 05 (cinco) servidores de rack e 5 (cinco) SFA-MG 12 CGTI; / CGzG / tArea
switches gigabit, SPF 24 (vinte e quatro) portas. €mandante
1 | CGTI/CGSG/ Area
SFA-RNO11 Aquisicao de computador de mesa (all in one). SFA-RN Demandante
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Contratacao de empresa especializada para prestacao 2 2| 2 8 CGTL/ CGSG / Area
LANAGRO-5P016 de servicos de aluguel e manutencdo de impressoras. LANAGRO-SP Demandante
N6: Aquisicao, Manutencao e Atualizacao das Ferramentas de Trabalho de Informatica
Priorizacao
~ i : R avel pel
Id Descricao da Necessidade de TI Area Demandante |8 |® |S | F esponsave! pea
© © |¢ X Execucao
S8 S |2
o D | c <
5 P R |o
SFA-RNOO2 Aqw_su;ao de 1 (uma) licenca dAo software Adobe CS6 SEA-RN slal 4 80 CGTI / CGSG / Area
Design Standard em portugués. Demandante
SFA-RNOO7 Aqws!gao de 1 (uma) licenca do software Camtasia SEA-RN 514l 4 32 CGTI / CGSG / Area
Studio. Demandante
SFA-RNOOS Aqwsu_;ao de 1 (uma) licenca do software Adobe SEA-RN 303/ 3 27 CGTI / CGSG / Area
Premiere Pro CS6. Demandante
SFA-PEO11 Aquisicao de 1 (uma) licenca do software Autocad. SFA-PE 2 13| 2 12 CGTL/ CGSG / Area
Demandante
SFA-PE014 Aquisicao de 1 (uma) licenca do software Adobe SFA-PE 1121 2 4 CGTI / CGSG / Area
Photo Shop. Demandante
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SFA-PEO1S Aquisicao de 2 (duas) licencas do software Corel SFA-PE 1121 2 4 CGTI / CGSG / Area
Draw. Demandante
N7: Aprimorar o processo de Gestao de Seguranca da Informagcao e Comunicagoes
Priorizacao
Id Descrigao da Necessidade de TI Area Demandante |3 |o |8 = Responsavgl pela
& 9 |¢ X Execugao
S
T |2 | ¢ x
S PR |o
Implantacao da seguranca de dados (Software de
CGTI064 criptografia de e-mail e das bases de dados, auditoria CGTI/SPOA >4 4 80 CGTI/ CGSG
de acesso e solucdao de segurancas de aplicagdes).
CGTI065 Implantacdo da gestao de continuidade de negdcios. CGTI/SPOA 414 4 64 CGTI/ CGSG
CGTIO66 Implantagao da gestao de tratamento de incidentes de CGTI/SPOA 414 4 64 CGTI / CGSG
seguranca da informagao e comunicagoes.
CGTIO67 Contratacao de cursos de capacitagao em seguranca da CGTI/SPOA 4|13 | 3 36 CGTI / CGDP
informacao e comunicagoes.
CGTIO068 Aquisicdo de solucdo para automatizagao da politica de CGTI/SPOA 5|5| 5 | 125 CGTI / CGSG
seguranga da informagao e comunicagoes.

N8: Implantar o Processo de Apoio a Decisao
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Priorizagao
Id Descricao da Necessidade de TI Area Demandante |8 |m 3 = Responsavgl pela
© O |¢ X Execugao
S 58 |2
© D | c <
5 P |2 |o
Implantagdo do Assentamento Funcional Digital
SFA-RJ003 proposto pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e SFA-R] 514 4 80 Area Demandante
Gestao.
SEA-RN0O3 AqU|S|g_ao de 1 (uma) licenca do SAS® Business SFA-RN slal 4 80 CGTI / CGSG / Area
Intelligence Software. Demandante
N9: Aperfeicoar a Gestao de Pessoas de TI
Priorizacao
Id Descricao da Necessidade de TI Area Demandante 8 |m 3 = Responsavgl pela
© [ |¢ X Execugao
S 58 |2
© D | c <
5 P |2 |o
SFA-GO008 ?ontratagao de 0_5 (cinco) estag~|ar|os com formagao na SFA - GO 55| 5 | 125 Area Demandante /
area de Tecnologia da Informacao. CGAP
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Area Demandante /

SFA-RJ007 Contratacao de cursos de capacitagao. SFA-R] 54| 2 40 CGDP
N10: Aumentar a maturidade de Governanca de TI
Priorizacao
Id Descrigdo da Necessidade de TI Area Demandante |3 |@ (8 |~ Responsavgl pela
& QO |¢ X Execugao
2822
o D | c x
G P |°|O
CGPLANOO2 Aquisicao de soluga_o de mapeamento e modelagem de CGPLAN/SPOA sls| 5 | 125 CGTI / CGSG / Area
processos de negocio. Demandante
Contratacao de consultoria para implementar os
CGTI069 processos de gestdao de incidentes, de configuragao e CGTI/SPOA 414 4 64 CGTI / CGSG
mudangas nos servicos de TI a semelhanca das
orientacdes constantes nos modelos COBIT e ITIL.
N11: Atendimento e Suporte ao Usuario
Id Descricao da Necessidade de TI Area Demandante Priorizagao Responsavel pela

Fxecucio
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Q .© —
K '8 2 S
S <5 % -}
g O | x
S P (R |o
Contratacao de empresa especializada em prestagao de sls| 5 | 125 CGTI / CGSG / Area
LANAGRO-MGO010 servicos de tecnologia da informacao. LANAGRO-MG Demandante
« - « CGTI / CGSG / Area
) Contratagao de empresa especializada em prestagao de ) 512 | 3 30
LANAGRO-5P013 servigos de tecnologia da informagao diversos. LANAGRO-SP Demandante

Tabela 21 — Necessidades Nao Priorizadas
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ANEXO V

Politica de Aquisicdao, Substituicao e Descarte de Equipamentos

POLITICA DE AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE TI:

As especificagdes para aquisicoes de bens de TI deverao conter critérios de sustentabilidade ambiental,
desde que as exigéncias ndo venham a frustrar a competitividade, considerando:

Processos de extracao, fabricacao e descarte de produtos;

Recursos para economia de energia; e

Matérias-primas utilizadas.

Os processos de aquisicoes de bens de TI devem considerar as especificagdes minimas de
equipamentos descritas no portal do SISP, de acordo com o endereco: http://www.sisp.gov.br/ct-
gcie/especificacoestic ou outro posteriormente especificado, salvo nos casos em que nao existam
especificacdes para os bens a serem adquiridos.

POLITICA DE SUBSTITUICAO DE EQUIPAMENTOS DE TI

Serdo priorizadas as substituicdoes de equipamentos que se enquadrarem nas seguintes
situacoes:

Obsolescéncia: Tornaram-se pelo tempo de uso, desgaste ou defasagem tecnoldgica, obsoletos, nado
proporcionando a produtividade e confiabilidade necessarias ao desempenho das atividades do 6rgao
em que estao sendo utilizados; e

Sem garantia: Prazo de garantia esgotado, tornando os custos de manutencao onerosos, ampliando-se
as dificuldades de obtencao de pecas de reposicao e os riscos de descontinuidade das atividades
criticas do 6rgao em que estao sendo utilizados.

POLITICA DE DESCARTE DE EQUIPAMENTOS DE TI

Os equipamentos de TI, inserviveis ao 6rgao em que estdo disponibilizados, serdo
encaminhados ao Departamento responsavel pelo Patrim6nio para que sejam providenciados os
remanejamentos ou desfazimentos, observados o Decreto n® 99.658, de 30 de outubro de 1990; o
Decreto n® 6.087, de 20 de abril de 2007; a Instrucao Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de
2010, e as demais alteracdes e legislacoes posteriores.




