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iBienvenido!
Estimado usuario, en este instructivo podrd conocer la forma de inscri-
birse a nuestros programas de Capacitacién Comfacauca. El documento
relaciona dos momentos: inscripciéon académica e inscripcién financiera.
Por favor, siga y complete cada uno de los siguientes pasos:

N

- Inscripcion académica
estudiantes antiguos

1. Ingrese al siguiente enlace:
https://site.q10.com/Preinscripcion?aplentld=51f8ef89-863c-4675- a608-257488c130f9

2. Lea cuidadosamente la informacién y haga clic en
Iniciar Preinscripcion

Bienvenido al proceso de Preinscripcién programas de Capacitacién - Comfacauca

Apreciado usuario, si estds interesado en algln programa o curso de nuestra oferta educativa,
diligencia el siguiente formulario de preinscripcidn.
Importante: si aln no conoces nuestra programacién y horarios, haz clic en OFERTA ACADEMICA

CAPACITACION 2022

E> Iniciar preinscripcion

3. Diligencie sus datos y haga clic en aceptar

Ingrese su identificacién x

Tipo de identificacién *

s\,

b

Cédula de Ciudadania -

MNidmero de identificacidén *

00000000
_\ﬁ,—
Inscripcién Capacitacion
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4. Para los usuarios antiguos, solo seleccione: periodo,
sede-jornada y programa. A continuacidon, haga clic en
siguiente.

Informacién Programas y Personal

Estudiante Inscrito:  Ferndndez Cerdn David

Informacién programas

Periodo * Sede - jornada * Programa *

2022 D POPAYAN - Mafiana E ATENCION AL CLIENTE B

Anterior

haz finalizado tu inscripcidon. Haga clic en finalizar

Confirmacién & Obtener comprobante

Gracias por estos datos!
Para tener en cuenta:

1. Si es primera vez que te inscribes a nuestros porgramas, ingresa a tu correo electronico, realice la blisqueda en la
bandeja de entrada principal o en spam, un correo de CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CAUCA -
COMFACAUCA, confirmando su inscripcidn al programa, usuario y contrasefia. A continuacidn ingrese a la Plataforma
educativa. Para finalizar el proceso de matricula seleccione Iz opcidn "Estado de cuenta" y valide su pago pendiente.

2. Sidesea inscribirse a un nueve programa, ingrese al Formularie de preinscripcidn.

Nos vemos pronto!

i y Listo!
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- Inscripcion académica
estudiantes NUEVOS

1. Diligencie todos los campos y haga clic en siguiente

Informacién Programas y Personal lde4d

Informacidn programas

Periodo * Sede - jornada * Programa *

- POPATAN - Mafiana - ATENCION AL CLIENTE -

Informacidn Personal

Primer nombre * Segundo nombre Primer apellido *
GINET PRUEBA
Segundo apellido Tipo de identificacién * Nidmero de identificacién *
v 1002926283
Sexo * Correo electrénico * Teléfono *
@® Femenino (O Masculino ginetthprueba@hotmail.com 3215620319
Celular * Fecha de nacimiento * Direccién *
3215620319 22/06/2000 =) calle 2 c 41 54
Lugar de residencia Barrio
Medellin (Antioquia) 12 De Octubre -

Anterior E> _\D' 7

2. Si es menor de edad, diligencie los datos del acudiente
(padre o madre de familia responsable).

Si es mayor de edad, diligencie los datos de un contacto de
emergencia. A continuacién, haga clic en consultar

Informacién del acudiente Jded

Tipo de identificacién * Mdmero de identificacién *

Cédula de Ciudadania - 10002365 Q, Consultar <:
Anterior \!l!,
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3. Diligencie los datos del acudiente o contacto de emergencia
segun sea el caso. Luego, haga clic en siguiente

Informacién del acudiente 3ded
Primer nombre * Segundo nombre Primer apellido *

MARLA MOLAND
Segundo apellido Tipo de identificacién Ndmero de identificacién

Cédula de Ciudadania 1061715142

Sexo * Correo electrénico * Celular

() Femenino @ Masculino mariaacudientel2@hotmail.com 3206127326
Teléfono * Fecha de nacimiento * Parentesco *

3208127325 5/02/1987 ez ] Padre -

€ Volver a consultar

Anterior

=> [l

4. Acepte los términos y condiciones para el tratamiento de
datos personales y haga clic en confirmar inscripcion

Condiciones dded

TERMINOS Y CONDICIONES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Comfacauca comunica gue los datos personales que deben ser suministrados por sus titulares para el acceso a nuestros
servicios, se recolectan en virtud de |a autorizacion expresa que por este medio se otorga al momento de realizar su
registro.

Conforme a los establecido en la Ley 1581 de 2012 y demds Decretos reglamentarios, autorizo a la Caja de
Compensacién Familiar del Cauca, Comfacauca, para el tratamiento v manejo de mis datos personales consignacdos en
el presente formulario o via web, el cual consiste en recolectar, almacenar, depurar, usar, analizar, circular, actualizar, y
cruzar informacidn propia, con el fin de facilitar la prestacion de servicios, pago de cuotas monetarias, ejercer gestiones
de cobro, reportar a centrales de riesgo cuando corresponda, remitir informacién publicitaria, promocional y en general,
todas las acciones que se deriven de los servicios que de conformidad con |3 Ley presta esta caja de Compensacidn
Familiar.

Morlremde Aeommie maenbene smallicdee v Almes e e +r Aaidantidad lae Astac mae rrnalac fa fa cAarnAtAn A Fradamiaanda can

E> @Acepto las condiciones aqui expuestas.
:> Confirmar preinscripcién

& Imprimir

Anterior

4
A

G
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5. Listo, haz finalizado tu inscripcidon, haga clic en finalizar
Confirmacidn & Obtener comprobante

Gracias por estos datos!
Para tener en cuenta:

1. 5i es primera vez que te inscribes a nuestros porgramas, ingresa a tu correo electronico, realice la blisqueda en la
bandeja de entrada principal o en spam, un correo de CAJA DE COMPEMSACION FAMILIAR DEL CAUCA —
COMFACAUCA, confirmando su inscripcidn al programa, usuario y contrasefia. A continuacidn ingrese a la Plataforma
educativa. Para finalizar el proceso de matricula seleccione la opcion "Estado de euenta" v valide su pago pendiente.

2. Si desea inscribirse a un nuevo programa, ingrese al Formulario de preinscripcidn.

Mos vemos pronto!

—>[E

Nota: el registro de acudiente
o contacto de emergencia solo
se realiza una Unica vez
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| Inscripcion financiera

1. Si usted se ha inscrito a un programa anteriormente a través de
la nueva plataforma, ingrese al siguiente enlace:
capacitacioncomfacauca.q10.com. Por lo contrario, si es primera
vez, ingrese d su correo electrénico, realice la busqueda en la ban-
deja de entrada principal o en spam, un correo de CAJA DE COM-
PENSACION FAMILIAR DEL CAUCA - COMFACAUCA, confirmando
su inscripcidon al programa, usuario y contrasena. A continuacion,
haga clic en el enlace capacitacioncomfacauca.q10.com

Hola CERON NOELVAI

Deseamos darte una fraternal bienvenida al Centro de Servicios y Capacitacidn
Comfacauca

A continuacién, podras encontrar el usuario y contrasefia para el acceso a nuestro Sistema
Académico, con el fin de que puedas visualizar notas, estado de cuenta, material de
astudios, entre ofros.

Acceso: Plataforma educativa
Usuario: 25481805 <:I

Contrasefa: 25481805

Recomendamos cambiar la contrasefia inmediatamente ingrese al sistema por primera
Vez.

Inscripcidén Capacitacion
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2. Ingrese su numero de documento como usuario y contrasena,
luego, haga clic en ingresar.

Ingresa a tu cuenta

[ Recordarme?
Ingresar -‘P"-

;Olvidaste tu contrasefa?

;MNecesitas ayuda para iniciar sesion?

4. Ubique el pago pendiente ingresando a la opcion
"Estado de cuenta" y de acuerdo al programa inscrito
haga clic en Redlizar pago en linea.

I Institucional ~ Académico ~ Resultados de evaluacion Estado de cuenta <j ...

comfacauca
Pagos Pendientes [ Realizar pago en linea | & Orden de Pago
Periodo Producto Valor Descuento WValor Desc. Impuesto Valor Imp. Total Pagado  Pendiente
PRUEBA
2022 RECAUDO $2.000 S0 50 $2.000 S0 $2.000
POP 2022

Inscripcién Capacitacion
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5. A continuacidon, haga clic en Pagar en linea.

Pagos Pendientes € Volver a estado de cuenta
R Walor )
Periodo Producto Valor Descuento O Impuesto  Valor Imp. Total Pagado  Pendiente
PRUEBA
2022 RECAUDO $2.000 S0 50 $ 2.000 50 5 2.000
POP 2022
Valor Total:
$2.000

= §

6. En la ventana emergente, ingrese su correo. Si su pago lo va a
realizar en efectivo en los puntos fisicos de Supergiros (préxima-
mente) o Efecty, seleccione “SI”, si su pago lo va a realizar a través
de PSE seleccione “NO”. A continuacién, haga clic en aceptar.

Ingrese correo electrénico X

Correo Electrénico *

javier123@hotmail.com <:|

Pago en Efectivo

(O S @ No

/
A

Cancelar Aceptar

G
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/. Diligencie los datos que se muestran en la ventana. Si usted es
menor de edad, puede cambiar los datos del pagador haciendo
clic en “Cambiar datos del pagador” haga clic en CONTINUAR

PRUEBA JAVIER
javier123@hotmail.com

:Vas a pagar con la cuenta o tarjeta de
alguien mds?

Cambiar datos del pagador

Total a pagar

$2.000,00

@ Tu proceso de pago expirard en1
dia

Referencia
135

Descripcién
Pago Regular: 0000003 - PRUEBA
MOLINA PRUEBA JAVIER

Fecha
2022-08-31 10:36:45
Sesion

79930413

Ingresa tus datos para iniciar el pago

Correo electrénico
javier123@hotmail.com

Tipo de documento Documento
Cédula de ciudadan

Nombre Apellidos
PRUEBA JAVIER PRUEBA MOLINA

Teléfono mévil

=

Ny
CONTINUAR -g-

No deseo continuar el proceso

Silo requieres puedes contactarte con la empresa en el correo electrénico
notificacionrecaudoscap@comfacauca.com

8. Si usted selecciond con anterioridad medio de pago en efectivo,
lea con detenimiento las especificaciones de pago y haga clic en
CONTINUAR. Si desea cambiar el medio de pago, haga clic en
“No deseo continuar el proceso” ubicado en la parte inferior de
la pantalla y siga el mismo procedimiento relacionado desde el
punto 4 de INSCRIPCION FINANCIERA.

DAVID
davidfer141@hotmail.com

iVas a pagar con la cuenta o tarjeta de
alguien mas?

Cambiar datos del pagador

Total a pagar

$2.000,00

Tu proceso de pago expirard en
alrededor de 24 horas

Referencia

135

Descripcién

Pago Regular: 0000003 - PRUEBA
MOLINA PRUEBA JAVIER

Fecha

2022-08-31 10:36:45
Sesidn

79930413

Inscripcién

&« PAGOS EN EFECTIVO

_ & oo
[rm— @ -y

Al escoger esta opcidn, a su correo electronico le llegara un
documento PDF con las instrucciones para el pago vy los
puntos habilitados, tenga en cuenta que podré pagar esta

referencia de pago hasta la fecha 2022-09-01 10:36:45

E> CONTINUAR 0,
No deseo continuar el proceso @

cepto las politicas aplicables para el tratamiento de mis datos personale:
iccion local del resy vertec PlacetoPay en su calidad de

ncargado.

Si lo requieres puedes contactarte con la empresa en el correo electranico

notificacionrecaudoscap@comfacauca.com

Capacitacion
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9. Descargue e imprima la Orden de pago y acérquese al punto
EFECTY o SUPERGIROS mds cercano y realice su pago. Por
ultimo, haga clic en REGRESAR AL COMERCIO.

“placetopay

Total a pagar

$ 2.000,00

Tu proceso de pago
expirari en alrededor
de 24 horas

Referencia

=]

Orden de pago generada

A tu correo electronico se ha enviado la orden de pago en un
archivo PDF. Debes imprimirla y completar el pago en uno de los
puntos autorizados.

S

REGRESAR AL COMERCIO

10. Si usted selecciono con anterioridad medio de pago PSE, en
Tipo de persona, seleccione “Personas” y su Banco de preferen-
cia. A continuacién, haga clicen CONTINUAR. Serd redirigido a su
banco para continuar con la transaccion.

PRUEBA JAVIER
javier123@hotmail.com

i{Vas a pagar con la cuenta o tarjeta de
alguien mds?

Cambiar datos del pagador

Total a pagar

$2.000,00

®

Referencia
137

Tu proceso de pago expirard en 8
minutos

Descripcion

Pago Regular: 0000003 - PRUEBA
MOLINA PRUEBA JAVIER

Fecha

2022-08-31 11:15:14
Sesion

79936960

Inscripcién

& PSE

Tipo de persona Banco

4 BANCOLOVBIA
[—-2 CONTINUAR

Mo deseo continuar el proceso

&

Al continuar acepto las politicas aplicables para el tratamiento de mis datos personales
segin la jurisdiccion lecal del responsable y de Evertec PlacetoPay en su calidad de
encargado.

Si lo requieres puedes contactarte con la empresa en el correo electrénico
notificacionrecaudoscap@comfacauca.com

Capacitacion
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11. Una vez culmine su pago en Efectivo o transaccién en lineaq,
ingrese a la plataforma en Estado de cuenta — Pagos realizados
y valide que su pago haya culminado con éxito.

F’agos Realizados |

N® Fecha Detalle Pago Observaciones Valor

[+ 17082022 2022 PRUEBA RECAUDO POP 2022 $2000 | Pago en Linea $ 2.000f

Nota: siga con detenimiento
cada paso de este instructivo
para culminar con éxito su

pago.

RECUERDE estar atento a la plataforma para validar que su ins-
cripcién y matricula al programa fue activado. Para ello ingrese al
enlace capacitacioncomfacauca.q10.com. En el menu superior,

seleccione:

Académico - Educacion virtual v2 — Cursos virtuales.

‘ Institucional Académico -~ Resultados de evaluacion Estado de cuenta

comfacauca .
: Horarios

al st Gl Dradugier 1 Taia

Prematriculas

Educacidn virtual

Educacion wvirtual v2 Cursos virtuales .g::: _‘E"_

i y Listo!
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Ingresa a nuestro sitio web

waw.comfacauca.com)

- ° |
y conoce la oferta académica -~
de capacitacion,
horarios e inscripciones

o 0 www.comfacauca.com
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