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1. INTRODUCCION

Las toallitas y el papel higiénico himedo se han convertido en un
producto de cuidado diario, ampliamente extendido desde hace
afos entre los consumidores espafioles. Comenzaron en el dmbito
de la higiene del bebé como una auténtica revolucién y poco
a poco, su uso se ha ido extendiendo a otros ambitos de la vida
cotidiana, convirtiéndose en imprescindible para nuestra higiene y
salud diarias.

No obstante, una incorrecta eliminacion de los productos ha
derivado en un impacto no previsto en las redes de saneamiento
de las ciudades. Urge, por tanto, perfeccionar los sistemas de
informacion y etiquetado para que los consumidores los desechen
adecuadamente.

Como sector tenemos el deber de actuar de forma responsable
y proporcionada al impacto medioambiental que estd generando
la eliminacién inadecuada de toallitas y papel higiénico humedo,
haciendo todo lo que esté de nuestra mano para acabar con
el problema de los atascos en los sistemas de alcantarillado y la
contaminacion del medio ambiente.

STANPA (Asociacién Nacional de Perfumeria y Cosmética), como
representante del sector cosmético, ha elaborado este Cddigo
de Buenas Précticas con el objetivo de instruir a las Personas
Responsables de la comercializacidon en una comunicacién efectiva
sobre el modo de eliminar correctamente las toallitas y el papel
higiénico humedo.

Este Cédigo de Buenas Practicas es una muestra mas de la puesta
en practica del Cédigo de Autorregulacion para una Comunicacion
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Responsable aprobado por Stanpa en el afio 2015%, mediante el cual
la industria cosmética reconoce la importancia de la publicidad y la
comunicacién comercial de caracter ético, honesto y responsable,
ya que son los medios esenciales de informacion a los consumidores
sobre las caracteristicas y cualidades de los productos cosméticos.
Ademas, reconoce laimportancia de la defensa de una competencia
leal, que nuestro ordenamiento juridico identifica como portadora
de los intereses colectivos, tanto para las empresas como para los
consumidores.

De este modo, desde la industria cosmética nos comprometemos a
informar a los consumidores sobre la via correcta de eliminacion de
las toallitas y el papel higiénico humedo de forma clara, facilmente
visible, legible e indeleble en el etiquetado.

Los compromisos previstos en este Cdédigo se entienden como
adicionales al cumplimiento de la legislacidn vigente; Reglamento
(CE) n2 1223/2009 sobre productos cosméticos y Reglamento (UE)
n? 655/2013 por el que se establecen los criterios comunes a los
que deben responder las reivindicaciones relativas a los productos
cosméticos.

Con todo ello, el sector cosmético busca contribuir a reducir
sustancialmente los riesgos de una eliminacion incorrecta de las
toallitas y el papel higiénico humedo, apoyando la educacion y la
conciencia social y el respeto por el medio ambiente y nuestras
aguas.

1 https://www.stanpa.com/files/cutte/Codigo_Autorregulacion_Comunicacion
Responsable.pdf




2. TIPOS DE PRODUCTOS

Aunque generalmente todas las toallitas y papel higiénico himedo se asocian a una Unica categoria, lo cierto es que existen dos tipos
de productos segtin el modo de eliminacioén:

Desechables por el WC: Los productos disefiados para ser
eliminados por el WC son aquellos destinados a entrar
en contacto con orina, materias fecales u otros fluidos
corporales,como el papel higiéniconormal,yque han pasado
satisfactoriamente todos los ensayos de eliminacion por el
inodoro, por lo tanto, ademas de ser biodegradables, son
dispersables. En este caso, los productos pueden etiquetarse
como “Desechables via inodoro”.

Los ensayos y los criterios de aceptacion para llevar a cabo la
evaluacion de conformidad sobre la eliminacion del producto
via inodoro, deberan ajustarse a una norma estandarizada
y reconocida (por ejemplo: Norma UNE 149002:2019). Ver
apartado “Eliminacién del producto”.

&)

No desechables por el WC: Hay productos que, aln siendo
biodegradables no son dispersables, por lo tanto, no se
pueden tirar al inodoro (p.e. una manzana). Los productos
gue en su composicion contengan fibras sintéticas o
que no hayan pasado satisfactoriamente todos los
ensayos de eliminacién por el inodoro descritos en una
norma estandarizada y reconocida (por ejemplo: Norma
UNE 149002:2019), no pueden comercializarse como
desechables via inodoro. En este caso, los productos tienen
gue etiquetarse como “No desechables via inodoro”.

3. INFORMACION AL CONSUMIDOR: PICTOGRAMAS Y LEYENDAS

Todos los envases tienen que indicar claramente a los consumidores:

@ stanpa

Su aceptabilidad o no para su eliminacion via inodoro mediante el uso de pictogramas y leyendas apropiados, comprensibles y

facilmente visibles.

Instrucciones adicionales de eliminaciéon que favorezcan el uso responsable del producto. En ningln caso se deben incluir
indicaciones sobre el nimero de articulos utilizados por descarga superiores a la unidad.
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Pictogramas y leyendas

1. Para productos que se pueden eliminar via WC: 2. Para productos que no se pueden eliminar via WC:

Los productos comercializados que se etiqueten como “desechablesvia Los productos comercializados que se etiqueten como “no
inodoro” debenincluirellogotipode lafigural odelafigura2? acompafiandolo desechables via inodoro” deben incluir el logotipo de la figura 3 o de la
obligatoriamente de alguna de estas dos leyendas: “Desechables via inodoro figura 42, acompafiandolo opcionalmente de la leyenda: “No desechables
segun la Norma UNE 149002:2019” o “segun UNE 149002:2019". via inodoro segun la Norma UNE 149002:2019”.

Logotipos de producto “desechables via inodoro” Logotipos de producto “no desechables via inodoro”

L

| |

Figura 1 Figura 22 Figura 3 Figura 47
2 Estos logos son una propuesta de Stanpa y estdn conformes con la Norma UNE

149002:2019 Criterios de aceptacion de productos desechables via inodoro.
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Legibilidad

El consumidor debe poder identificar inmediatamente el pictograma; por
tanto, este debe ser claro, facilmente visible, legible y deberd tener una
persistencia y una durabilidad adecuada, incluso una vez abierto el envase.

Debera estar ubicado preferiblemente préximo al lugar de extraccion de
la toallita. Por ejemplo, en envases sin tapa rigida, el pictograma podria
ubicarse en la solapa de apertura, y en el caso de envases con tapa rigida en
la solapa de apertura o pegada a la tapa impresa en el complejo.

Disedo y color

Los pictogramas contienen una persona arrojando dos “toallitas” al inodoro.

El pictograma de “desechable via inodoro” puede ir rodeado o no de un
circulo de color verde (Pantone © 368 M). El pictograma de “no desechable
via inodoro” estara rodeado de un circulo de color rojo (Pantone © 485 C) o
negro (Pantone © 6 C), con una barra diagonal roja o negra en el Pantone
correspondiente, en sefial de prohibicion.

Aunqgue se recomienda utilizar los colores Pantone 368 M, 485 Cy 6 C,
a fin de evitar costes adicionales en los envases, se permitird adaptar el
pictograma a los colores utilizados en el envase, siempre y cuando permita
garantizar su legibilidad y rapida visualizacién en el envase.

El pictograma debe contrastar tanto como sea posible con el fondo para ser
facilmente visible y legible (p.e. oscuro sobre fondo claro).
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Tamano

Didmetro pictograma > 6 mm para envases pequefios con
un area principal de prescripcion del producto < 32 cm?.
Didmetro pictograma > 10 mm para envases primarios
y secundarios con un area principal de prescripcién del
producto > 32y < 161 cm?.

Didmetro pictograma > 15 mm para envases primarios
y secundarios con un area principal de prescripcién del
producto > 161 y < 290 cm?.

Didmetro pictograma > 19 mm para envases primarios
y secundarios con un area principal de prescripcién del
producto > 290 y < 484 cm?,

Didmetro pictograma > 25 mm para envases primarios
y secundarios con un area principal de prescripcién del
producto > 484 cm?.

A continuacidon, se presenta el drbol de decisiones que deben
seguir las Personas Responsables 3 para determinar los requisitos
de etiquetado adecuados y conseguir que su producto cumpla con
este Cédigo de Buenas Practicas.

3

Persona fisica o juridica que garantiza que los productos puestos en

el mercado cumplen con los requisitos establecidos en el Reglamento europeo
1223/2009 sobre productos cosméticos.



@ stanpa

ARBOL DE DECISION

i El producto estd disefiado para ser desechado por el W(
y ha pasado satisfactoriamente todos los ensayos de la
eliminacion por el inodoro?

© ®

DESECHABLE POR EL WC NO DESECHABLE POR EL WC
Incluir pictograma y leyenda* Incluir pictograma y opcionalmente leyenda
(Ver seccidn 3.1) (Ver seccion 3.2)
[ ]
[ »
Leyenda obligatoria: Leyenda opcional

Norma UNE 149002:2019

* En este caso, el fabricante podra decidir promover la ruta de eliminacion que prefiera.
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4. COMPROMISO DE STANPA'Y DE SUS MIEMBROS G)

Este Cddigo de Buenas Practicas define el compromiso de STANPA y de
sus miembros en los siguientes puntos:

(# STANPA adquiere el compromiso de promover este Cédigo de
Buenas Practicas entre sus miembros.

@ Voluntariamente aceptado por las empresas que integran
STANPA. Sus miembros se comprometen a respetar y promover
los principios y objetivos establecidos en el presente Cédigo.

@ Seguiran, preferentemente las Normas Estandarizadas salvo que
las leyes nacionales indiquen lo contrario.

@ Parafacilitar al consumidor su correcta visualizaciéon y comprension,
el etiquetado de las toallitas y papel higiénico humedo debera ser
inequivoco con el pictograma y, cuando corresponda, la leyenda
ubicados preferiblemente préoximos al lugar de extracciéon de la

toallita. Asimismo, las instrucciones adicionales para la correcta
eliminacion de las toallitas y papel higiénico himedo (si fueran
necesarias) deberan aparecer preferiblemente en la cara frontal
del envase.

Comunicar adecuadamente la informacion de eliminacién
de las toallitas desechables mediante diferentes canales de
comunicacioén, infografias, paginas web de las compaiiias y
otros.

@ Alentar a las compafiias que no son miembros de STANPA a

utilizar este Cdédigo de Buenas Practicas.

@ Alentar a los distribuidores a que suscriban este Cddigo de

Buenas Practicas para un etiquetado correcto.

5. ELIMINACION RESPONSABLE DEL PRODUCTO

Las rutas para desechar toallitas y papel higiénico himedo son principalmente dos:
1. através de la via habitual de desechos sélidos segiin normativa local de gestion de residuos (contenedor de residuos sin especificar)

2. a través de aguas residuales (inodoro o WC)

Solo podran considerarse como desechables via WC las toallitas que hayan pasado satisfactoriamente todos los ensayos de eliminacién por el
inodoro que deberdan ajustarse a una norma estandarizada y reconocida (por ejemplo: Norma UNE 149002:2019). En este caso, el fabricante podra
decidir promover la ruta eliminacidn que prefiera. El resto de los productos deben eliminarse a través de la ruta de desechos sélidos.
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6. SENSIBILIZACION DE LOS CONSUMIDORES

El comportamiento responsable del consumidor es un aspecto clave para evitar que las toallitas y papel higiénico
himedo no aptas para ser desechadas via inodoro acaben en los sistemas de aguas residuales y puedan convertirse
en un problema medioambiental.

STANPA y sus miembros valoran positivamente las campafas de concienciacidn dirigidas a los consumidores que
pongan en practica las entidades y las autoridades competentes y deseen contribuir con una informacién clara
y eficaz. Para coadyuvar a dicho objetivo, la industria cosmética ofrece a todos los agentes involucrados, a las
autoridades y a los consumidores el presente cddigo de buenas practicas.

/. SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO Y PLAZOS

Las empresas que voluntariamente se adhieran a este Cédigo de Buenas Practicas, dispondrdn de un plazo de 18
meses desde la fecha de aprobacion del Cédigo, el 22 de marzo de 2019, Dia Internacional del Agua, para establecer
las medidas oportunas para que la informacién al consumidor sea adaptada. Transcurridos dicho plazo, Stanpa
evaluard la eficacia de este Cédigo de Buenas Practicas y emitird un informe en un plazo maximo de 6 meses. En
caso de incumplimiento, Stanpa pondra en marcha los mecanismos previstos en los estatutos de la Asociacion.

El seguimiento del cumplimiento corresponde a Autocontrol, Asociacién para la Autorregulacién de la Comunicacion

Comercial, conforme a lo establecido en el "Cédigo de autorregulacion para una comunicacién responsable en el
sector de la perfumeria y cosmética".

8. REVISIONES

Este Cddigo de Buenas Practicas se actualizard a efectos de su adaptacion al progreso técnico y cientifico y se
revisara cuanto se produzcan cambios legislativos o a mas tardar cada 5 afios.
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10. ANEXO 1. Compaiiias ADHERIDAS al cédigo &) @

BEIERSDORF S.A. REVLON (BEAUTYGE S.L.) LACER S.A. LOREALS.A.
L] ]
Beiersdorf REVLON ’
LOREAL
PARIS
LABORATORIOS BONIQUET — SPARCHIM S.L. BREVIA S.A. PROCTER & GAMBLE ESPANA S.A.
I I_,- EBBREVIA
B-. ' Laboratorios Corporacidn
GrupoBonicuet SPARCHIM S.L.
LABORATORIOS EXPANSCIENCE S.A. HENKEL IBERICA S.A. SPANISH KITS COMPANY S.L. UBESOLS.L.
EXPANSCIENCE® SPANISH
R S — .
LABORATOIRES K'TS j
company =
ubesol
ISDIN S.A. JOHNSON & JOHNSON S.A. RECKITT BENCKISER S.L.

== ISDIN Johmonafohmon g
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