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Criterios de Seleccion

Esta auditoria se selecciond con base en los criterios establecidos por la Auditoria Superior
de la Federacion para la integracion del Programa Anual de Auditorias para la Fiscalizacidon
Superior de la Cuenta Publica 2020 considerando lo dispuesto en el Plan Estratégico de la
ASF.

Objetivo

Fiscalizar el cumplimiento del objetivo de la Comisién Federal de Electricidad de generar
valor econdmico y rentabilidad para el Estado mexicano.

Alcance

Con el propésito de evaluar la eficacia, la eficiencia y la economia de la Comisién Federal de
Electricidad (CFE), la auditoria comprendié la revisién del desempefio financiero de la
Empresa Productiva del Estado (EPE), para analizar la rentabilidad y la generacién de valor
econdémico, y el desempefio operativo en los procesos de la cadena de valor de generacion,
transmisidn, distribucion y suministro de electricidad, en 2020.

La auditoria se realizé de conformidad con la normativa aplicable a la fiscalizacién superior
de la Cuenta Publica para asegurar el logro del objetivo y el alcance establecidos. En el
desarrollo de la auditoria, los datos proporcionados por el ente fiscalizado fueron
suficientes, de calidad, confiables y consistentes, lo cual se expresa en la opinion de la
Auditoria Superior de la Federacién sobre el cumplimiento del objetivo relacionado con la
generacion de rentabilidad y valor econdmico para el Estado mexicano.

Antecedentes

Antes de la Reforma Energética de 2013, la CFE era un organismo descentralizado de la
Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, de acuerdo
con lo establecido en los articulos 3, fraccion |, y 45 de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal.

En la planeacién nacional del periodo 2013-2018, el Gobierno Federal identificé al sector
energético como prioritario, por su importancia para el desarrollo de la vida econdémica y
social del pais.
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Antes de 2013, se diagnosticd que la problematica de la CFE radicaba en: elevados costos de
generacion; reduccién de la inversién para construir, modernizar y dar mantenimiento al
parque de generacion, asi como para garantizar la produccién de energias renovables; falta
de inversion en la red de transmisidén e ineficiencias significativas en la operacion de las
redes de distribucidn; alta cartera vencida y falta de cobertura de todos los medios de
cobranza, situaciones que repercutian en elevados y poco competitivos precios de la
electricidad.

El Gobierno Federal promulgé en 2013 una Reforma Energética,¥ con el propdsito de
transformar a la CFE en una Empresa Productiva del Estado (EPE), y modernizar su
organizacidon, administraciéon y estructura corporativa, con referencia a las practicas
internacionales. A la CFE le fue establecido, como nuevo objetivo, el de generar valor
econdmico y rentabilidad para el Estado mexicano como su propietario, mediante la
generacion, transmision, distribucion, y el suministro de energia eléctrica.

En este contexto, en 2014, la CFE fue reestructurada y, como resultado, se constituyeron 9
Empresas Productivas Subsidiarias (EPS): a) CFE Generacion |; b) CFE Generacidn Il; c) CFE
Generacion |ll; d) CFE Generacién IV; e) CFE Generacion V; f) CFE Generacion VI; g) CFE
Transmisidn, h) CFE Distribuciéon, e i) CFE Suministrador de Servicios Basicos, asi como 4
empresas filiales. Cabe sefialar que en 2018 se constituyd la filial CFE Capital y en 2019 se
cred la subsidiaria CFE Comunicaciones e Internet para todos, por lo que, al cierre de 2020,
la CFE quedd conformada por 10 subsidiarias, 5 filiales y 4 unidades de negocio, como se
esquematiza a continuacion:

1/  El Decreto por el cual se reformaron y adicionaron diversas disposiciones de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en materia de energia se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de diciembre de 2013.
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EMPRESAS PRODUCTIVAS SUBSIDIARIAS Y FILIALES QUE INTEGRAN A LA CFE
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FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la ASF, con base en el Diario Oficial de la Federacion

(DOF), Acuerdos de creacidn de las empresas productivas de la CFE. México, 2016 y 2019, y
Comisién Federal de Electricidad, Informe Anual 2016. México, 2017.

En 2014, primer ano de la CFE como EPE, la empresa instaurd su Consejo de Administracion;
designé a su director general, y definid objetivos, estrategias y métricas operativas y
financieras en su plan de negocios. La CFE es presidida por el Consejo de Administracion, y
es encabezada por el Director General, el cual establece la planeacién estratégica de la
empresa y el control de las Empresas Productivas Subsidiarias (EPS) y las Empresas Filiales
(EF).

El Programa de Desarrollo del Sistema Eléctrico Nacional (PRODESEN) 2020-2034, sefiala
que la Reforma Energética de 2013 “tuvo como resultado principal, reducir las capacidades
operativas, financieras, de inversion y de servicio de la Empresa Productiva del Estado CFE,
lo que demuestra el imperativo de su rescate, mediante una politica energética fundada en
el principio del interés general, publico y nacional, que le permita participar en igualdad de
condiciones en la industria eléctrica”.
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En la auditoria se evaluaron los resultados obtenidos por la CFE, en 2020, sobre las acciones
implementadas por la empresa para su desempefio financiero y operativo de los procesos
de la cadena de valor de generacién, transmisién, distribucidn y suministro de electricidad.

Los resultados de los principales indicadores se muestran en el cuadro siguiente:

INDICADORES OPERATIVOS Y FINANCIEROS DE LA CFE, 2018-2020

Resultado Nombre del indicador X 2018-2020
medida
(%)
Rendimiento sobre activos (ROA) Porcentaje 31 1.2 (4.0) (7.1p.p.)
Rendimiento sobre el capital contable (ROE) Porcentaje 9.0 4.0 (14.9) | (23.9p.p.)
Generacién de Retorno sobre capital empleado (ROCE) Porcentaje 1.6 3.8 0.4 (1.2 p.p.)
| - L .
valor econdmicoyy | Valor Econémico Agregado (EVA por sus siglas | 10 e pesos (158,288,936.2) (143,066,849.3) | (193,176,988.8) 22.0
rentabilidad en inglés)
Beneficios antes de intereses, impuestos,
depreciaciéon y amortizacion (EBITDA, por sus | Miles de pesos 98,366,775.0 139,881,382.0 73,480,769.0 (25.3)
siglas en inglés)
Cantidad fa eléctri
antidad de energia eléctrica generada por KWh 150,930,881,564.0 | 139,725,781,612.4 |110,884,399,277.0 (26.5)
Generacionde | CFE
electricidad Participacién de CFE Generacion I, II, IlI, IV
R LA Yy .
Vi en el MEM Porcentaje 48.6 47.1 38.8 (9.8 p.p.)
Costos de .
generacion de Costo ‘Il’romed|o Ponderado  de  CFE Pesos/kWh 2.10 1.80 1.40 (33.3)
- Generacion |, I, lll, IVy VI
electricidad
Energia eléctrica pérdida GWh 7,773.8 8,609.1 8,446.3 8.7
Transmision de — —
energia eléctrica | Monto de las pérdidas economicas en el |y e pesos 745,503.1 866,075.1 857,925.1 15.1
proceso de transmision
Energia eléctrica pérdida GWh 31,455.3 31,408.8 32,583.0 3.6
Pérdidas técnicas GWh 10,710.3 14,919.9 14,658.9 36.9
Distribucién de
electricidad Pérdidas no técnicas GWh 20,745.0 16,488.9 17,924.1 (13.6)
PAerdAldas” econémicas en el proceso de Millones de 53.933.4 50,463.1 42,4722 (21.3)
distribucién pesos
Mill
Cartera vencida illones de 47,582.7 55,587.4 64,500.7 35.6
pesos
Cartera vencida Rotacién de la cartera vencida Dias 43.42 48.30 62.21 433
Porcentaje del indice de morosidad Porcentaje 56.8 64.1 58.8 2.0 p.p.
P ) . ) £
Aggnda 2030, AorcAentaJe de energia proveniente de fuentes Porcentaje 235 253 33.7 10.2 pip.
mediante el uso | limpias
de energias
renovables en la Miles d
generaciénde | Emision de gases de efecto invernadero CO2 tes ae 82,831.0 75,246.0 50,619.4 (38.9)
- toneladas
electricidad
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacidon proporcionada por la CFE

mediante los oficios nims. DG/CCI/377/2021 y DG/CCI/391/2021, del 5 y 19 de mayo de 2021, respectivamente, y el Informe de
Auditoria de Desempefio num. 431-DE “Desempefio de la Comisidn Federal de Electricidad”, Cuenta Publica 2019.

kWh: kilowatt hora
GWh: Gigawatt hora
p.p.: Puntos porcentuales.
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El 30 de enero de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré a la epidemia
provocada por el virus SARS-CoV-2 (la COVID-19) como emergencia de salud publica
mundial, por lo que instd a los gobiernos a que llevaran a cabo medidas enfocadas a mitigar
el contagio de la enfermedad, permitiendo que los sistemas nacionales de salud de los
distintos paises establecieran diversas acciones sanitarias para poder enfrentar Ia
emergencia.?

En este contexto, en 2020, los resultados financieros y operativos se vieron afectados por la
duracion, el alcance y la gravedad de la pandemia del SARS-CoV-2, ya que la actividad
econdmica se redujo y por ende disminuyd el consumo y ventas de energia eléctrica en los
sectores industrial, comercial y de servicios.

En la fiscalizaciéon de la Cuenta Publica 2020, la DGADDE determind utilizar, por segunda vez,
el enfoque de auditoria continua para evaluar el desempefio integral de la CFE, con el
objetivo de mantener un seguimiento constante sobre el desempefo de la empresa. Dicho
enfoque consiste en la obtencién de pruebas e indicadores sobre procesos, transacciones,
controles y sistemas de informacién, de forma frecuente o recurrente,¥ con el objeto de
producir resultados, simultdneamente o en un periodo corto después de la ocurrencia de
eventos relevantes.?

Resultados
1. Generacion de valor econédmico y rentabilidad

Con el propdsito de evaluar si, a seis afios de haber iniciado operaciones como Empresa
Productiva del Estado (EPE), la Comisién Federal de Electricidad (CFE) avanzé en el
cumplimiento del mandato de ser rentable y de generar valor econémico para el Estado, el
grupo auditor de la ASF revisé los Estados Financieros de esta empresa, dictaminados por la
firma consultora Gossler, S.C., los cuales fueron preparados sobre la base de costo histérico
y valor razonable,¥ de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién

2/ Organizacion Mundial de la Salud. (2020). Declaracién sobre la segunda reunién del Comité de Emergencias del Reglamento
Sanitario Internacional (2005) acerca del brote del nuevo coronavirus (2019-nCoV). Recuperado de:
https://www.who.int/es/news/item/30-01-2020-statement-on-the-second-meeting-of-the-international-health-regulations-
(2005)-emergency-committee-regarding-the-outbreak-of-novel-coronavirus-(2019-ncov)

3/ KPMG. (2012). Auditoria Continua y Supervisién Continua. Presente y Futuro. Estudio de KPMG en la region EMA.
Descargado el 12 de diciembre de 2018, de: https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pdf/2013/03/INFORME-ACSC-
ES.pdf

4/  Tribunal de Cuentas de la Unién de Brasil. (2012). Contribui¢des da auditoria continua para a efetividade do controle
externo. Descargado el 17 de diciembre de 2018, de:

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:ZSEdYQF7Fs8J:https://portal.tcu.gov.br/lumis/portal/file/fileDo
wnload.jsp%3Ffileld%3D8A8182A24F0A728E014FOB1FODEE67C1+&cd=1&hl=es-419&ct=cInk&gl=mx

5/  Costo histérico. Los activos se registraron por el importe de efectivo y otras partidas pagadas, o por el valor razonable de
la contrapartida entregada a cambio en el momento de la adquisicion. Los pasivos se registraron al importe de los
productos recibidos a cambio de incurrir en la obligacién o, en algunas circunstancias (por ejemplo, en el caso de los
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Financiara (NIIF), que se refieren a costos y precios de las fechas en las que se realizaron las
operaciones, por lo que se efectian operaciones entre afios sin considerar el cambio en el
poder adquisitivo. Por lo que fueron elaborados considerando un entorno econémico no
inflacionario y entregados al Consejo de Administracion de la Comisidon Federal de
Electricidad el 12 de abril de 2021, y presentados en la Cuenta Publica 2020.¢

El analisis de generacidn de valor econdmico y rentabilidad es supletorio, ya que la finalidad
es dar una perspectiva adicional para proporcionar informacion util para la mejora del
desempeno de la entidad fiscalizada, y es vdlido solamente en el contexto y supuestos
utilizados.

Asimismo, es necesario precisar que, si bien el grupo auditor y la EPE emplearon el indicador
de EBITDA, los calculos utilizados arrojaron diferentes resultados, situaciéon que se debe a
que la CFE incluyd criterios distintos a los del grupo auditor, en la determinacién de los
componentes del indicador (como son el costo por deterioro -0 reversa- y los costos
asociados a la modificacidn del contrato colectivo de trabajo), conforme a la definicion del
EBITDA (Earnings Before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization; es decir, ganancias
antes de intereses, impuestos, depreciacién y amortizacion).

a) Estados Financieros Dictaminados al 31 de diciembre de 2020

El grupo auditor de la ASF organizd la informacion financiera reportada por la CFE en su
balance general (estado consolidado de situacion financiera), y su estado de resultados
(estado consolidado de resultado integral), para llevar a cabo sus procedimientos de
analisis. La informacién del Estado Financiero Dictaminado de la CFE del ejercicio 2020
alimenté los afios 2019 y 2020.

El grupo auditor de la ASF utilizé la informacidn de los Estados Financieros para calcular y
analizar las razones financieras de inversidén, actividad vy ciclo;? liquidez,¥ vy

impuestos a las ganancias), por las cantidades de efectivo y equivalentes al efectivo que se espera pagar para satisfacer
el pasivo, en el curso normal de la operacion. Normas Internacionales de Informacidn Financiera.

Valor realizable (o de liquidacidn). Los activos se llevaron contablemente por el importe de efectivo y otras partidas
equivalentes al efectivo que podrian ser obtenidos, en el momento presente, por la venta no forzada de los mismos. Los
pasivos se llevaron a su valor de liquidacion; es decir, los importes no descontados de efectivo o equivalentes al efectivo,
que se espera pagar para cancelar los pasivos, en el curso normal de la operacidon. Normas Internacionales de
Informacidn Financiera.

6/  https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2020/tomo/VIlI/TVV.05.DAR.pdf

7/  Estas razones financieras permiten analizar el grado de actividad con que la empresa mantiene niveles de operacién
adecuados, a fin de evaluar los niveles de producciéon o rendimiento de recursos a ser generados por los activos
empleados.

8/  Estas razones financieras permiten analizar la disponibilidad de fondos suficientes para satisfacer los compromisos
financieros de una empresa a su vencimiento. Miden la adecuacién de los recursos de la empresa para satisfacer sus
compromisos de efectivo en el corto plazo.
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apalancamiento,? asi como para evaluar la rentabilidad de la empresa y su capacidad de
generacion de valor econémico.

Balance General

BALANCE GENERAL DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD, 2016-2020

(Miles de pesos y porcentajes)

Cuenta

Activo Corriente 119,528,896.0 176,948,416.0 193,196,623.0 197,545,548.0 233,567,954.0
Activo No Corriente 1,346,655,832.0 1,638,162,346.0 1,769,163,816.0 1,909,354,246.0 1,926,752,045.0
Activo Total 1,466,184,728.0 1,815,110,762.0 1,962,360,439.0 2,106,899,794.0 2,160,319,999.0
Pasivo de Corto Plazo 106,713,526.0 177,328,213.0 183,354,352.0 157,333,957.0 172,594,848.0
Pasivo de Largo Plazo 825,252,739.0 1,076,325,360.0 1,092,288,770.0 1,306,288,031.0 1,410,411,771.0
Pasivo Total 931,966,265.0 1,253,653,573.0 1,275,643,122.0 1,463,621,988.0 1,583,006,619.0
Capital Contable 534,218,463.0 561,457,189.0 686,717,317.0 643,277,806.0 577,313,380.0
Pasivo Total (%) 63.6 69.1 65.0 69.5 73.3

Capital Contable (%) 36.4 30.9 35.0 30.5 26.7

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en los Estados

Financieros Dictaminados de la CFE, correspondientes a los ejercicios 2018, 2019 y 2020.

En 2020, se observd un incremento en el saldo de los activos respecto del ejercicio 2019 de
2.5%, el cual se financié principalmente con un aumento en los pasivos, que elevaron su
saldo en 8.2%, respecto de 2019. Por su parte, el capital contable de la CFE disminuyd en
10.3%, respecto del ejercicio anterior, principalmente por la pérdida neta registrada en
2020.

Activos

Al cierre del ejercicio 2020, los activos totales de la EPE tuvieron un saldo de
2,160,319,999.0 miles de pesos (mdp), repartidos en activos corrientes con saldo de
233,567,954.0 mdp, equivalente a 10.8% del total de activos, y activos no corrientes con
saldo de 1,926,752,045.0 mdp, equivalentes al 89.2%.

En el activo corriente, el efectivo y equivalentes, y las cuentas por cobrar (netas de
deterioro)? al publico y al gobierno, sumaron 68.6% de los activos corrientes. En cuanto a

9/  Estas razones analizan el exceso de activos sobre pasivos y, por lo tanto, la suficiencia del capital contable de la empresa.
Sirven para examinar la estructura de capital contable de la entidad en términos de la mezcla de sus recursos financieros
y la habilidad de la entidad de satisfacer sus compromisos a largo plazo y sus obligaciones de inversion.

~N



Informe Individual del Resultado de la Fiscalizacién Superior de la Cuenta Publica 2020

los activos no corrientes, con saldo al cierre de 2020 de 1,926,752,045.0 mdp, los conceptos
mas significativos fueron las plantas, instalaciones y equipo con saldo neto de
1,203,814,126.0 mdp; activos por derechos de uso, con saldo neto de 477,711,898.0 mdp, e
impuestos a la utilidad diferidos, con saldo de 164,451,532.0 mdp.

Pasivos

En 2020, el saldo total de los pasivos de la empresa fue de 1,583,006,619.0 mdp, monto
equivalente al 73.3% de los activos. El 10.9% (172,594,848.0 mdp) correspondieron a
pasivos de corto plazoy el 89.1% (1,410,411,771.0 mdp) a pasivos de largo plazo.

El principal componente del pasivo de corto plazo fue el pasivo financiero de corto plazo por
54,156,163.0 mdp que, sumado a los pasivos por arrendamientos de 20,669,039.0 mdp,
corresponde a compromisos financieros de corto plazo por un total de 74,825,202.0 mdp,
43.4% del pasivo de corto plazo, en tanto que las cuentas por pagar a contratistas y
proveedores, por 36,324,045.0 mdp, fue el siguiente rubro mas significativo, con el 21.0%
de los pasivos de corto plazo. En cuanto a los pasivos de largo plazo (que representaron
89.1% del total de pasivos), los rubros mas significativos fueron los pasivos por
arrendamientos por 588,086,102.0 mdp,t¥ el pasivo financiero de largo plazo con
309,392,439.0 mdp? y los pasivos laborales de 487,324,896.0 mdp.L En su conjunto, estos
tres conceptos representaron 98.2% del pasivo de largo plazo.

Capital Contable

En 2020, la CFE registré un capital contable total de 577,313,380.0 mdp; la proporcién que
guardd el capital contable respecto de los activos, en el periodo 2016 a 2020, no tuvo
cambios significativos, y promedié 31.9% en dicho periodo (26.7% en 2020).

En 2020, el patrimonio aportado representd 16.5% del capital contable, el resultado del
ejercicio y los resultados acumulados, en conjunto, representaron 13.1% del capital
contable; conté con una participacion no controladora equivalente a 2.9% del capital

10/ La NIF C-16 Deterioro de instrumentos financieros por cobrar, indica que las pérdidas por deterioro de instrumentos
financieros por cobrar (IFC) deben reconocerse cuando al haberse incrementado el riesgo de crédito, se concluye que
una parte de los flujos de efectivo futuros del IFC no se recuperara. Por lo tanto, las entidades deben preparar
informacion que permita determinar cudl sera el monto de las pérdidas esperadas.

La CFE mide las estimaciones de pérdidas por deterioro de cuentas por cobrar comerciales y activos del contrato siempre
por un importe igual al de las pérdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida. Adicionalmente, la CFE considera
la informacion razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible sin costos o esfuerzos indebidos; ésta incluye
informacion y analisis cuantitativos y cualitativos, basada en la experiencia histérica de la Empresa y una evaluacion
crediticia informada incluida aquella referida al futuro conforme a la NIF C-16.

Los principales activos por derecho de uso son gasoductos e infraestructura.

Deuda documentada y deuda PIDIREGAS.

& & E

Beneficios a los empleados a corto plazo, directos a los empleados, por pensiones, prima de antigliedad y por
terminacion.
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contable (16,669,560.0 mdp, cifra a la que se le excluyod la cantidad de 1,506,939.0 mdp del
resultado neto, atribuible a la participacién no controladora, para incorporarla al Resultado

del Ejercicio).

Estado de Resultados

ESTADO DE RESULTADOS DE LA COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD, 2016-2020
(Miles de pesos)

Partida

Ingresos por ventas¥

Costo de lo vendido?

345,260,752.0
270,539,190.0

458,283,258.0
365,732,736.0

522,861,429.0
447,155,657.0

538,943,131.0
401,908,877.0

477,375,435.0
322,552,552.0

Resultado Bruto

74,721,562.0

92,550,522.0

75,705,772.0

137,034,254.0

154,822,883.0

Gastos Operativo/Administrativo¥

(79,722,552.0)

70,061,682.0

47,689,097.0

62,906,062.0

146,829,274.0

Resultado de la Operacién

154,444,114.0

22,488,840.0

28,016,675.0

74,128,192.0

7,993,609.0

Resultado Financiero, Neto¥

Resultado Cambiario, Neto

(33,092,516.0)
(32,747,661.0)

Resultado
Financiamiento

Integral

de

(65,840,177.0)

(33,911,066.0)
14,325,740.0

(19,585,326.0)

(51,579,413.0)
2,205,941.0

(49,373,472.0)

(49,925,949.0)
21,961,332.0

(27,964,617.0)

(58,468,033.0)
(33,921,683.0)

(92,389,716.0)

Otros Productos/Gastos, Neto®

5,635,375.0

31,502,401.0

16,811,453.0

8,252,459.0

10,845,965.0

Resultado Antes de Impuestos

94,239,312.0

34,405,915.0

(4,545,344.0)

52,701,027.0

(73,550,142.0)

Impuestos del Ejercicio
Resultado Neto
Otros resultados integrales

Resultado Integral

Participacion No Controladora

Participacion Controladora

Resultado neto (%)

(73,302,892.0)

(66,170,650.0)

27,027,331.0

12,446,226.0

94,239,312.0 107,708,807.0 61,625,306.0 25,673,696.0 | (85,996,368.0)

334,493,732.0

(30,554,818.0)

49,388,207.0

(66,055,816.0)

22,509,593.0

428,733,044.0 77,153,989.0 111,013,513.0 (40,382,120.0) | (63,486,775.0)

27.3

235

‘ 3,250,027.0 ‘

11.8

4,707,960.0 |

1,506,939.0 ‘

(18.0)

94 239,312.0 107,708,807.0 58,375,279.0 20,965,736.0 (87,503,307.0)

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en los Estados Financieros
Dictaminados de la CFE, correspondientes a los ejercicios 2018, 2019 y 2020.

1/ Ingresos por suministro de energia, subsidio, venta de combustibles y servicio de transporte de energia.

2/ Energéticos y otros combustibles, energéticos y otros combustibles a terceros, remuneraciones y prestaciones al
personal, costo del MEM, depreciacion.

3/ Mantenimiento; materiales y servicios generales; impuestos y derechos, y costo de beneficios a los empleados.

4/ Intereses a cargo e ingresos y gastos financieros (neto).

5/ Otros ingresos y otros gastos.

Nota: Los nombres de las cuentas pueden diferir de los nombres presentados en los Estados Financieros dictaminados

por el tratamiento realizado por la ASF.
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En 2020, la empresa obtuvo ingresos por ventas?¥ de 477,375,435.0 mdp, los cuales
disminuyeron respecto de los obtenidos en 2019, debido a la reduccién en el consumo de
energia eléctrica y a la baja en ventas de gas natural y gas licuado, como resultado de las
medidas para reducir la propagacién del virus SARS-CoV-2,2¥ cabe sefialar que, de 2019 a
2020, los ingresos por la venta de energia eléctrica, a los sectores industrial, comercial y de
servicios, disminuyeron 35.9% vy, en 2019, dichos ingresos representaron el 78.7% del total
de ingresos por venta de energia. Sus costos de lo vendido fueron de 322,552,552.0 mdp,
con lo que obtuvo un margen bruto de 32.4% de los ingresos. En tanto que sus gastos
operativos y administrativos fueron de 146,829,274.0 mdp, por lo que su margen de
operacion fue de 1.7% de los ingresos por ventas. Las erogaciones del resultado integral de
financiamiento ascendieron 92,389,716.0 mdp, y obtuvo otros ingresos (netos) de
10,845,965.0 mdp, lo que presentd una pérdida antes de impuestos de 73,550,142.0 mdp;
en 2020 tuvo un impuesto a la utilidad a cargo de 12,446,226.0 mdp, por lo que presentd
una pérdida neta en el ejercicio de 85,996,368.0 mdp (margen neto negativo de 18.0%
sobre los ingresos por ventas).

Destaca en el periodo de analisis que, en 2016, la CFE obtuvo un beneficio en el costo de
beneficios a los empleados, lo que le generd un “ingreso” de 79,722,552.0 mdp en el rubro
de gastos operativos y administrativos de dicho afio; sin embargo, en 2020 se modificé el
contrato colectivo de trabajo por el bienio 2020-2022, el cual entre las principales
modificaciones restituyd a los trabajadores los afios para acceder a su derecho de jubilacion,

14/ Recursos que la CFE obtiene por el suministro de energia eléctrica, por subsidio a tarifas recibidos de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, por la venta de combustibles, y por servicios de transporte de energia.

15/ Conforme a la explicacién indicada en la nota informativa de fecha 3 de mayo de 2021, mediante el oficio
XJ001/0093/2021.
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lo que significd un reconocimiento en el costo neto de la obligacién del ejercicio por
modificaciones del plan.t¥/

b) Razones Financieras

A fin de evaluar la situacién financiera de la CFE, se examinaron las razones financieras
siguientes: 1) Inversion; 1) actividad y ciclo; 1) liquidez, y 1V) apalancamiento.

I Inversion

En 2020, la empresa invirtio, de acuerdo con su Estado de Flujo de Efectivo, 38,138,453.0
mdp en la adquisiciéon de plantas, instalaciones y equipo, cifra inferior en 22.2% a la
registrada en 2019, que fue de 49,003,397.0 mdp. Adicionalmente, desembolsé
46,105,694.0 mdp en el pago de obligaciones por arrendamientos, cifra superior en 14.0% a
la registrada en 2019, que fue de 40,455,722.0 mdp.

La inversién en activos (CAPEX por sus siglas en inglés), medida a través del cambio en los
saldos netos del balance general de las plantas, instalaciones y equipos, mas los bienes
arrendados, fue de 61,333,120.0 mdp, cifra inferior en 71.9% a la observada para 2019, que
fue de 218,042,426.0 mdp.

Cabe mencionar que el desembolso de recursos, en 2020, para la adquisicién de plantas,
instalaciones y equipo de 38,138,453.0 mdp fue inferior a la depreciacién registrada

16/ Conforme al “ACUERDO por el que se emiten las disposiciones de caracter general relativas a la asuncién por parte del
Gobierno Federal de obligaciones de pago de pensiones y jubilaciones a cargo de la Comisidon Federal de Electricidad”,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de noviembre de 2016, se modificaron las condiciones del Contrato
Colectivo de Trabajo (CCT), se incrementaron los afios de servicio requeridos para acceder a la jubilacién, ello significd
una disminucién de las Obligaciones por Beneficios Definidos (OBD) en 167,547,000.0 miles de pesos (mdp). En
correspondencia, el Gobierno Federal asumié una proporcion de la obligacion de pago de las pensiones y jubilaciones
reconocidas actuarialmente, después del ajuste en el CCT, mediante la suscripcion por parte de la SHCP de titulos de
crédito a favor de la CFE por 161,080,204.0 mdp. Con la renegociacion del CCT y el acuerdo con la SHCP, los pasivos
laborales pasaron de 625,083,572.0 mdp en 2015 a 361,114,287.0 mdp en 2016.

En agosto de 2020, la CFE y el Sindicato Unico de Trabajadores Electricistas de la Republica Mexicana (SUTERM)
acordaron modificar las condiciones del CCT, disminuyendo los afios de servicio requeridos para acceder a la jubilacion,
esto significé un incremento en las OBD de 80,821,095.0 mdp. El comportamiento del pasivo laboral en el Balance
General de la CFE fue el siguiente: en 2017 fue de 361,780,339.0 mdp; en 2018, de 327,452,589.0 mdp; en 2019, de
426,860,559.0 mdp, y en 2020, de 487,324,896.0 mdp. La disposicién novena del Acuerdo sefiala que “El importe de los
Titulos se reducird en caso de que futuras modificaciones al Contrato Colectivo de Trabajo o al Manual de Trabajo de los
Servidores Publicos de Mando de la Comision Federal de Electricidad y sus empresas productivas subsidiarias, tengan
como consecuencia directa o indirecta revertir o disminuir la Reduccion Validada y/o incrementar el monto del pasivo
por jubilaciones y pensiones (...).

”La Comision Federal de Electricidad debera comunicar por escrito a la Secretaria cuando se verifique cualquiera de los
supuestos previstos en el parrafo anterior, (...).

"Tratandose de algln incumplimiento de la Comisién Federal de Electricidad al presente Acuerdo que no pueda ser
compensado a través de los mecanismos de ajuste previstos en esta disposicion o en caso de que no haya destinado los
recursos para el pago de la Obligacién, la Comisidn Federal de Electricidad deberd resarcir al Gobierno Federal el monto
que corresponda.”
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exclusivamente en las plantas, instalaciones y equipos en el afio de 40,427,624.0 mdp (la
depreciacion total en 2020 fue de 65,487,160.0 mdp si se incluye la depreciacién de los
bienes arrendados).

De acuerdo con la informacidn revelada en la nota 8 del Estado Financiero Dictaminado, el
83.0% del monto invertido en adiciones (31,676,062.0 mdp), se destind para plantas,
instalaciones y equipo en operacién, 4.4 veces el monto de las bajas registradas en 2020 por
7,183,158.0 mdp.

II.  Actividady ciclo

En 2020, la EPE mantuvo inventarios de productos previos a su comercializacion y/o
transformacion por 11.9 dias, disminuyendo su tiempo para desplazarlo en 31.8%, respecto
del observado en 2019; en cuanto al tiempo de recuperar sus cuentas por cobrar de 37.0
dias, éstas aumentaron en 10.8% respecto de 2019, al igual que el tiempo en que paga a sus
proveedores cada 41.1 dias, que aumentd en 19.7% respecto de 2019. En cuanto a la
capacidad de la EPE para generar ingresos, el saldo de activos totales y la inversién en
plantas, instalaciones y equipo tuvieron una capacidad para generar ingresos de 0.22 y 0.40
veces su valor, disminuyendo en 13.6% y 10.9%, respectivamente, en comparacién con
2019; si se consideran los activos por derecho de uso y las plantas, instalaciones y equipo
conjuntamente, los ingresos representaron 0.28 veces su valor, 11.2% menos que el afio
anterior.

II. Liquidez

En 2020, la EPE fue liquida, al contar con 1.35 pesos de activos corrientes por cada 1.0 pesos
de pasivos de corto plazo; conté con 0.65 pesos de efectivo por cada 1.0 pesos de pasivos
de corto plazo, cifra superior en 14.2% a la observada en 2019; su indicador de solvencia
resultd en 1.36 pesos en activos totales por cada 1.0 pesos de pasivos totales. En cuanto al
flujo de efectivo de operacién,*” el flujo de efectivo generado en la operacién de la EPE
(EBITDA)Y¥¥ en 2020, dividido entre su pasivo de corto plazo, indica que la CFE generé 0.43
pesos de efectivo, una vez cubiertos sus costos y gastos operativos, por cada peso de
pasivos de corto plazo, cifra insuficiente para cubrir sus obligaciones con horizonte de
vencimiento de hasta un afio, como resultado de la disminucidn en los ingresos durante el
afio.

17/ Flujo de efectivo de operacidn = EBITDA / Pasivo de corto plazo.

18/ EBITDA: Earnings before Interest, Taxes, Depreciation and Amortization (Beneficios antes de intereses, impuestos,
depreciacidn y amortizacion). Es un pardmetro que mide la capacidad de la empresa para generar beneficios o ingresos,
considerando Unicamente su actividad productiva. Es una medida que muestra, en términos generales, el excedente de
los ingresos de la explotacion, sobre los gastos relativos a esos ingresos.
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IV.  Apalancamiento

En 2020, se observé que la EPE aumentd el apalancamiento!? de su capital en 20.5%, y se
situd en 2.7 veces, como resultado del incremento en el saldo de pasivos de largo plazo, lo
que se reflejé en el crecimiento de su endeudamiento,? que fue de 73.3% en 2020. Por
otra parte, una vez que se cubrieron los costos y gastos operativos del ano, el resultado de
la operacion (EBIT) podria cubrir 0.4 veces los intereses que se pagaron, indicador que
disminuyd respecto del observado en 2019, que fue de 3.4 veces, principalmente por la
disminucién de ingresos; si se reincorporan al resultado de operacién las partidas que no
implican flujo de efectivo (depreciacién), al ritmo de generacién de EBITDA que se tuvo en
2020 (73,480,769.0 mdp), se podria pagar la deuda financiera (pasivos financieros y
arrendamientos), en 13.2 afios, 100.9% mas tiempo que el ritmo de generacién de EBITDA
de 2019 (139,881,382.0 mdp), con el que se hubiera podido pagar la deuda financiera en 6.6
afios. Estos resultados denotan el efecto que tuvo la disminucion de ingresos respecto del
afio anterior, frente a los costos y gastos, que en su conjunto permanecieron sin cambios
significativos.

c) Rentabilidad

RAZONES DE RENTABILIDAD Y DE GENERACION DE VALOR ECONOMICO DE LA CFE, 2019-2020

Variacién 2019-2020

Indicador 2019 2020 (v —————
ROA (%) 1.2 (4.0) (5.2)
ROE (%) 4.0 (14.9) (18.9)
ROCE (%) 3.8 0.4 (3.4)
Valor Econdmico Agregado (EVA, Miles de pesos) (143,066,849.3) (193,176,988.8) 35.0%

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la ASF con base en los Estados Financieros dictaminados de la CFE,

correspondientes al ejercicio fiscal 2020.

En 2020, la CFE obtuvo resultados de rentabilidad menores que los observados en 2019,
debido a que los ingresos percibidos disminuyeron. El Retorno sobre activos (ROA) y el
Retorno sobre capital (ROE) fueron negativos en 4.0% y 14.9% respectivamente, debido a la
pérdida neta del ejercicio, mientras que el Resultado Operativo tuvo una rentabilidad de
0.4% sobre el capital empleado de la EPE, debido en gran medida a la disminucién de
ingresos ocurrida en 2020, en parte por la pandemia causada por el SARS-COV-2.

19/ Apalancamiento = Pasivos totales / Capital Contable.

20/ Endeudamiento = Pasivos totales / Activos totales.
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En cuanto a la generacién de valor econémico, calculado por medio del EVA,% el grupo
auditor de la ASF estimé para la EPE una generacidn de riqueza residual negativa, situaciéon
similar a la observada en 2019, causado por la disminucién de los ingresos en el afio, y por el
impacto de los costos de operacién y de diversos pasivos.2/

d) Comparativo de rentabilidad entre las subsidiarias de la CFE

El comparativo de los resultados obtenidos en 2019 y 2020 entre las diferentes subsidiarias
y filiales que conforman a la CFE es el siguiente:

COMPARATIVO ENTRE LOS RESULTADOS FINANCIEROS DE LAS SUBSIDIARIAS Y FILIALES DE LA CFE, 2019-2020

(Miles de millones de pesos)

Empresas Subsidiarias Filiales
Indicador ] CFE
Gen | en I Gen Il Gen IV GenV Gen VI Distribucion Transmision CFEnergia .
Basico Internacional

Activos 2019 142.4 131.7 135.0 146.4 77.8 649.7 121.5 409.4 96.5
totales 2020 236.7 167.8 231.1 174.0 8.7 193.0 643.8 167.3 443.9 36.6 101.5

2019 59.9 61.6 114.7 70.7 208.3 70.7 121.9 829.5 73.6 156.5 68.5
Ingresos

2020 111.2 70.2 147.4 136.9 140.9 87.6 1221 598.3 72.1 105.7 66.9
Resultado | 2019 | (8.95) | (18.84) | (11.75) | (28.92) 0.00 (15.15) 7.58 36.04 11.96 5.80 (0.50)
neto 2020 | (12.05) 2.71 (4.60) (9.01) 0.03 (11.36) (43.12) 44.41 (0.01) 4.43 (0.43)

2019 (7.0) (14.3) (8.7) (19.8) 0.0 (19.5) 1.2 29.6 2.9 16.0 (0.5)
ROA %

2020 (5.1) 1.6 (2.0) (5.2) 0.4 (5.9) (6.7) 26.5 0.0 12.1 (0.4)

2019 (11.2) (32.2) (13.3) (26.5) (4.9) 398.4 4.7 (98.7) 5.9 67.3 212.1
ROE %

2020 (15.9) 3.8 (5.6) (11.1) 8.8 (127.8) (31.9) 489.1 0.0 33.9 76.2

2019 (3.1) 2.5 (2.0) (2.4) 5.5 (2.8) 46 256.9 7.6 74.5 1.1
ROCE %

2020 (10.8) 2.6 (2.7) (5.4) 254.4 (26.0) (4.0) 73.5 4.8 40.3 2.6
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la ASF con informacién proporcionada por la CFE referente a la consolidacion de sus Estados

Financieros de 2020, mediante el oficio nim. DG/CCI/391-2021 del 19 de mayo de 2021.

Nota: No se consideran para su analisis CFE Holding, Interconexion de Contratos Legados, Suministro Calificado CFE, CFE Guatemala, CFE

Ecuador y CFE Capital, al no ser representativa o ser tenedoras accionarias de empresas del propio grupo.

21/ Elcélculo del Valor Econédmico Agregado (EVA) asume que al resultado de la operacion se le aplica una tasa impositiva de
30.0% y al remanente se le resta un rendimiento requerido de 10.0%, de la suma de pasivos de largo plazo y el total del
capital contable.

22/ Adicionalmente, el equipo auditor de la ASF realizé un analisis supletorio sobre el riesgo de quiebra de la EPE. Dado que
la CFE es una Empresa Productiva del Estado (EPE) el riesgo de quiebra no es el equivalente a una empresa privada. Con
el modelo Altman Z Score, se obtuvo un resultado de 0.53 puntos, lo que implicé que la empresa tuvo probabilidad de
ser insolvente en el corto plazo. En tanto que, con el modelo Springate, se obtuvo un valor negativo de 0.15 puntos,
resultado inferior en 0.60 puntos del observado en 2019, que fue de 0.45 puntos, lo que significa que la CFE igualmente
presentd una probabilidad de ser insolvente en el corto plazo.
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En los indicadores de ROA, ROE y ROCE, en 2020, destacan las utilidades netas de las EPS
CFE Suministro Basico (44,413,483.9 mdp), CFEnergia (4,426,697.8 mdp) y Generacion Il
(2,710,427.0 mdp); por su parte, las EPS con las mayores pérdidas fueron Distribucién
(pérdida de 43,117,447.8 mdp), Generacion | (pérdida de 12,050,773.4 mdp) y Generacion
VI (pérdida de 11,356,246.2 mdp).

El proceso de separacidn permitid a la CFE identificar las fortalezas y debilidades en los
cuatro segmentos de su cadena de valor de manera vertical; asimismo, con la divisién del
proceso de generacidn en cinco empresas, es posible identificar la competitividad entre
ellas, tal como se observa en el cuadro anterior. Al respecto, la Comisidon Federal de
Competencia Econdmica (COFECE), en su opinidn del 2 de mayo de 2019, considerd que, “la
separacion horizontal de la CFE, es decir, que efectivamente se mantenga la capacidad de
competir entre las distintas Gencos, es fundamental porque al estar inmersas en una
dindmica de competencia, las incentiva a ser mds eficientes y productivas para despachar
primero y generar mayor rentabilidad, como actuaria cualquier otro agente econdmico que
opera de manera independiente. (...) Adicionalmente, la separacidn horizontal transparenta
la gestidon de recursos de las empresas, motivando su uso eficiente y evita la aplicacién de
subsidios cruzados.”2

2020-6-90UJB-07-0469-07-001 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en coordinacion con las Empresas Productivas Subsidiarias,
establezca las acciones necesarias para consolidar su estructura financiera por medio de la
implementacion de las estrategias definidas en el Plan de Negocios de la CFE 2021-2025,
relativas a 1 "Incrementar la eficiencia y productividad de los procesos, con criterios de
austeridad" y 2 "Ampliacidon, modernizacién y eficiencia en operacidn y mantenimiento de la
Red Nacional de Transmisidn y las Redes Generales de Distribucidn", del objetivo 1;
estrategia 2 "Modernizar y diversificar el proceso de generacidn a través de tecnologias
sustentables, privilegiando la confiabilidad del Sistema Eléctrico Nacional", del objetivo 3;
estrategias 1 "Implementar el Fideicomiso Maestro de Inversion como vehiculo de
financiamiento", 2 "Fortalecer la Gestidén del Presupuesto Anual" y 3 "Optimizar la carga
fiscal", del objetivo 8, a fin de fortalecer el cumplimiento de su objetivo de generar valor
econdémico y rentabilidad en favor del Estado mexicano, y prestar el servicio de energia
eléctrica con calidad y sentido social, conforme a lo establecido en los articulos 134, parrafo
primero, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 7, fracciones | y VI, de
la Ley General de Responsabilidades Administrativas; 4, parrafo primero, de la Ley de la
Comision Federal de Electricidad, y 1, parrafo segundo, y 29, fraccién XIV, del Estatuto
Organico de la CFE e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de las medidas
emprendidas.

23/ Pleno OPN-003-2019. Opinidn del Pleno de la Comision Federal de Competencia Econdmica. 2 de mayo de 2019, pag. 10.
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Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reuniéon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.

2. Reasignacion de activos

Conforme a lo establecido en los “Términos para la reasignacién de activos y contratos para
la generacién a las empresas productivas subsidiarias y empresas filiales de la Comisién
Federal de Electricidad”, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 25 de
noviembre de 2019, cuyo objetivo fue “contribuir al desarrollo eficiente del Sector Eléctrico
Nacional y rescatar la capacidad de generacién de CFE, procurando la viabilidad financiera
de sus EPS y EF”, a partir del 1 de enero de 2020 entrd en operacion la nueva reasignacion
de centrales eléctricas entre las EPS de Generacion de la CFE.

En el andlisis de la reasignacion, se observd que a la EPS Generacidn |, de tener 39 centrales,
le quitaron 9 hidroeléctricas y una de combustién interna, y le asignaron 3 de ciclo
combinado y una de cogeneracion, y quedd con 33; Generacion ll, de tener 29, quedd con
23 centrales, y le retiraron 5 de ciclo combinado, una de combustién interna y una
carboeléctrica, y le asignaron una geotérmica; Generacion lll pasé de contar con 24 a 39
centrales, al transferirle 3 de turbogas, 6 hidroeléctricas, 3 de combustién interna, 2
geotérmicas, una de ciclo combinado y una fotovoltaica, y le retiraron una termoeléctrica;
Generacion IV pasé de 19 a 26 centrales, ya que le asignaron 5 termoeléctricas y 4 de ciclo
combinado, y le retiraron una de turbo gas y una carboeléctrica; en tanto que Generacién VI
paso de 51 a 37 centrales, ya que le retiraron 4 geotérmicas, 3 de ciclo combinado, 3 edlicas,
2 de turbogas, 2 termoeléctricas, una de combustién interna, una fotovoltaica y una de
cogeneracion, y se le asignaron 3 hidroeléctricas.

Cabe sefialar que, CFE Generacién V, tiene por objeto la administracién de los contratos con
los Productores Externos de Energia (PEE), por lo que no se vio afectada por la reasignacion
de activos.
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La energia generada y costo promedio ponderado por cada una de las EPS de Generacién
antes y después de la reasignacion, se presenta en el cuadro siguiente:

ENERGIA GENERADA Y COSTO PROMEDIO PONDERADO DE LAS EPS DE GENERACION, 2019-2020

Empres‘a Unidad de Variacién
Productiva Concepto B
Subsidiaria (%)
(a) (b) (c) (f)=((e/d)-1)*100
Energia generada (kwh) 24,587,206,970.0 29,206,462,901.6 18.8
Generacion |
Costo promedio ponderado (Pesos/kwWh) 1.80 1.21 (32.8)
Energia generada (kWh) 26,324,552,679.0 23,879,051,589.7 (9.3)
Generacién Il
Costo promedio ponderado (Pesos/kWh) 2.05 1.37 (33.2)
Energia generada (kwh) 29,071,012,455.6 24,424,784,628.0 (16.0)
Generacion Il
Costo promedio ponderado (Pesos/kwWh) 1.81 1.49 (17.7)
Energia generada (kWh) 27,102,832,571.4 15,683,641,029.7 (42.1)
Generacién IV
Costo promedio ponderado (Pesos/kWh) 1.23 1.63 32,5
Energia generada (kwh) 32,640,176,936.3 17,690,459,128.0 (45.8)
Generacién VI
Costo promedio ponderado (Pesos/kwWh) 2.04 1.40 (31.4)
Energia generada (kWh) 139,725,781,612.3 110,884,399,277.0 (20.6)
Total:
Costo promedio ponderado (Pesos/kWh) 1.8 1.40 (22.2)
Energia generada?/ (kwh) 92,213,421,683.0 97,870,685,434.8 6.1
Generacién V
Costo promedio ponderado (Pesos/kWh) 0.82 0.76 (7.3)
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacidon proporcionada por la CFE
mediante el oficio nim. DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.
1/ Se refiere a la energia neta facturada, que es la energia neta anual programada y entregada por el Productor Externo de Energia.
Nota: Los datos obtenidos para 2019, corresponden a lo reportado en el Informe de Auditoria de Desempefio nim. 431-DE “Desempefio de

la Comisidn Federal de Electricidad”, Cuenta Publica 2019.

kWh: kilowatt hora.

En 2020, se registrd una mejora en el costo promedio ponderado de las EPS de Generacidn |,
Il, 'y VI, ya que sus costos promedio ponderados disminuyeron 32.8%, 33.2%, 17.7% vy
31.4%, respectivamente, en tanto que CFE Generacién IV aumentd sus costos 32.5%; no
obstante, la energia generada por las EPS disminuyé 20.6%, respecto de 2019, al pasar de
139,725,781,612.3 kilowatts hora (kWh) a 110,884,399,277.0 kWh generados.

Con motivo de la fiscalizacién de la Cuenta Publica 2019, la ASF realizé la Auditoria 431-DE
“Desempefio de la Comisiéon Federal de Electricidad”, en la que se identificd que la nueva
reasignacion de activos de las EPS de Generacidon “no se llevd a cabo con base en un estudio
o metodologia en el que se haya identificado las necesidades y areas de oportunidad
operativas; las economias de escala y las problematicas de cada empresa; asimismo, no se
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proyectaron beneficios econdmicos, operativos y financieros de dicha reasignacién, por lo
qgue en el mediano plazo se corre el riesgo de que no se cumpla con el objetivo de contribuir
al desarrollo eficiente del Sistema Eléctrico Nacional”.2

Al respecto, la CFE sefalé que la reasignacion de activos ha permitido garantizar la
seguridad, y el manejo éptimo del recurso hidrico y la atencién de contingencias de las
centrales hidroeléctricas y una mayor eficiencia en la deteccién de fallas y necesidades de
mantenimiento por retomar la experiencia técnica y el conocimiento regional de las
Subgerencias Técnicas; sin embargo, 2020 fue el primer afio de las EPS con la nueva
reasignacion de activos, y considerando que en ese afio la operacion de CFE se vio afectada
por la pandemia provocada por el virus SARS-CoV-2, se requiere de mayor tiempo para
evaluar el efecto de la reasignacion de activos.

Cabe sefialar que, salvo Generacién Il cuyos indicadores de rentabilidad pasaron de ser
negativos a positivos, la situacién financiera de las otras cuatro EPS de Generacién no tuvo
modificaciones relevantes en 2020 como resultado de la reasignacidn de activos, como se
presentd en el resultado nim. 1 “Generacion de valor econdmico y rentabilidad”.

La recomendacion relacionada con la necesidad de garantizar la implementaciéon de una
estrategia para mejorar la eficiencia del parque de generacién, a partir de la nueva
reasignacion de activos, se ubica en el resultado num. 5 “Generacién de electricidad” del
presente informe.

3. Diagnéstico del parque de generacion de la CFE

a) Indicadores de gestidn de las centrales eléctricas

Los indicadores para evaluar la gestidn de las EPS de Generacién son: factor de planta,
régimen térmico neto y disponibilidad propia. Los resultados, en 2020, se muestran a
continuacion:

e Factor de planta

El factor de planta es la relacién que existe entre la energia real producida y la energia
maxima tedrica que una unidad generadora pudiera aportar en un periodo de tiempo.2 En

24/ Con motivo de la fiscalizaciéon de la Cuenta Pdblica 2017, la ASF realizd cinco auditorias de desempefio: 527-DE
“Desempefio de la Empresa Productiva Subsidiaria CFE Generacidn |”; 1690-DE “Desempefio de la Empresa Productiva
Subsidiaria CFE Generacion 11”; 1691-DE “Desempeiio de la Empresa Productiva Subsidiaria CFE Generacion I11”; 1692-DE
“Desempefio de la Empresa Productiva Subsidiaria CFE Generacion IV”, y 1694-DE “Desempefio de la Empresa Productiva
Subsidiaria CFE Generacién VI”, en las cuales se sefialé que “la administracion del portafolio de centrales eléctricas de
cada empresa no repercutid en la generacién de energia al menor costo; ademas, las estrategias de optimizacion de
éstas no se sustentaron en la eficiencia para generar energia al menor costo”, por lo que los grupos auditores de la ASF
recomendaron analizar y realizar las adecuaciones necesarias al "Acuerdo por el que se modifican los Términos para la
estricta separacion legal de la Comisién Federal de Electricidad".
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2020, las EPS de Generacidn reportaron cumplimientos de mas del 90.0% respecto de las
metas definidas para el factor de planta; no obstante, las metas de las 5 EPS que concentran
las centrales de la CFE, se fijaron por debajo del 45.0%, particularmente, para CFE
Generaciéon VI la meta se fij6 en 24.06%; por su parte, las centrales de los Productores
Externos de Energia (PEE), cuyos contratos son administrados por CFE Generacion V, fijaron
una meta del 69.51% del factor de planta y alcanzaron el 98.0%.

e Régimen térmico neto

El régimen térmico neto es la cantidad promedio de energia calorifica consumida para
generar un kilowatt hora (kWh) neto, considerando el valor real del poder calorifico superior
del combustible.2Y En 2020, las EPS de Generacién |, IV y V obtuvieron resultados del
101.9%, 100.2% y 100.0%, respectivamente; en tanto que las EPS de Generacién I, Il y VI
obtuvieron cumplimientos del 99.7%, 99.9% y 99.3%, respectivamente, lo que implicé que
se alcanzaron las metas de eficiencia, en cuanto a energia calorifica por kWh generado; sin
embargo, las centrales de los PEE presentaron la mayor eficiencia en cuanto al indicador de
régimen térmico neto al utilizar una menor cantidad de energia calorifica en promedio por
cada kWh generado (7,560.0 kilojulios/kilowatt hora).

Al respecto, el Informe Anual de la CFE 2020 consigna que la causa principal del
incumplimiento por parte de algunas EPS de Generacién, en los indicadores de Factor de
Planta y Régimen Térmico Neto, fue por la disminucién de la demanda de energia eléctrica
en el pais, debido a la extensidon de la pandemia mundial que desacelerd los procesos
productivos y de turismo. Este efecto se materializd, principalmente, en el bajo despacho de
las centrales termoeléctricas, las cuales estuvieron disponibles para generar; no obstante,
no fueron requeridas por el CENACE acorde a lo originalmente pronosticado.2

e Disponibilidad propia

La disponibilidad propia es la cantidad de energia, en porcentaje, que una unidad
generadora encontré disponible para operar sin considerar causas externas (falta de agua,
radiacién solar, viento o combustible), en el periodo.2 En 2020, la EPS CFE Generacién VI
reportd una disponibilidad de generacién del 107.3%, lo que implicé que sus centrales
generadoras se encontraron en la capacidad de producir energia a su plena capacidad en el
momento preciso en que el despacho se los solicitara; sin embargo, la disminucién de la
demanda de energia eléctrica en el pais impidié su utilizacion. Respecto de las EPS de
Generacion |, 11l y IV tuvieron cumplimientos de mas del 90.0% y sélo la CFE Generacion I

25/ Es importante sefialar que, para la Empresa Productiva Subsidiaria CFE Generacién V, este indicador se calculé con la
energia neta facturada, la capacidad neta demostrada y no se considerd sobregeneracidn en caso de que se presentara.
Ficha técnica del indicador Factor de Planta. Subdireccién de Negocios no Regulados. Enero de 2021.

Ficha técnica del indicador Régimen Térmico Neto. Subdireccién de Negocios no Regulados. Enero de 2021.

Proceso de generacion. Informe Anual de CFE 2020.

E & &

Ficha técnica del indicador Disponibilidad propia. Subdireccién de Negocios no Regulados. Enero de 2021.
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tuvo una disponibilidad para generar energia del 82.3%, debido a decrementos por bajo
vacio en las unidades 9 y 10 de la central termoeléctrica General Manuel Alvarez Moreno
(Manzanillo); fallas en el trasformador de arranque de la unidad 12, y la indisponibilidad de
gas en la regasificadora KMS que se presenté en el primer semestre de 2020.

b) Mantenimientos de las centrales eléctricas

El mantenimiento es el conjunto de actividades que tienen como finalidad conservar las
obras e instalaciones en adecuado estado de funcionamiento, a fin de brindar el servicio de
energia eléctrica que demanda el pais.2 Los mantenimientos de las centrales eléctricas son
necesarios, a fin de prevenir el paro total de las unidades de generacidon o una disminucién
constante en la generacién de electricidad, lo cual podria repercutir en los resultados
operativos de las centrales.

En 2020, las EPS de Generacion |, II, lll, IV y VI realizaron 587 mantenimientos en 148
centrales, resultado superior en 0.7% a los 583 programados, los cuales consistieron en
inspeccidon de partes calientes; cambios de turbina; lavado de compresores; inspecciones
boroscépicas; cambios de filtros; rehabilitaciones; sustitucion de transformadores de
potencia; lavado de compresores; limpieza a las camaras de barrido, y conversion a
combustién.

c) Modernizacién y retiro de centrales eléctricas

En 2020, las EPS de Generacién |, I, 11, IV y VI contaron con 153 centrales de generacién que
estuvieron en operacion comercial y que generaron energia eléctrica, y CFE Generacién V
administré 33 de los PEE. Dichas centrales, con base en el tipo de tecnologia, tienen una
vida Util,2¥ como se presenta a continuacion:

29/ Mantenimiento a unidades de generacién. Informe Anual de CFE 2020.

30/ Lavida atil de las centrales, las plantas, instalaciones y equipo en operacion, utilizados para la generaciéon de energia
eléctrica, se presenta en el estado de situacidn financiera a sus montos revaluados, calculando el valor razonable a la
fecha de la revaluacion, menos cualquier depreciacion acumulada o pérdidas por deterioro acumuladas. La empresa
revisa periddicamente los valores razonables de plantas, instalaciones y equipo en operacion, y cada 5 afios se evaluara
la necesidad de efectuar revaluaciones. Estados Financieros Dictaminados de cada una de las EPS de Generacion |, 11, IlI,
IVy VI, 2020.
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VIDA UTIL, ANTIGUEDAD Y ANOS EN OPERACION PROMEDIO DE LAS CENTRALES DE GENERACION |, 11, IlI, IV, V Y VI, AL 2020

ravede | e | Vi | Aigiedad | o | vda iy losatos | centrtes que
Tipo de tecnologia generacién | generaron (anos‘ (anosA las centrales (afios en operacién excedieron
electricidad | POMe%0) | promedio) (afios) promedio) (afios promedio) su vida atil
Total de centrales de CFE: 158 153 42.6 59
Generacion | 33 32 7
Turbo Gas 14 14 30.0 15.2 15.2 14.8 1
Hidroeléctrica 10 10 80.0 67.2 67.2 12.8 2
Ciclo combinado 5 4 30.0 28.3 36.1 17.5 12,5 1
IE;T::C'?;;;'IC a/Vapor 3 3 30.0 50.7 47.0 (17.0) 3
Cogeneracion 1 1 30.0 6.0 6.0 24.0 0
Generacion Il 23 22 9
Hidroeléctrica 18 18 80.0 69.0 69.0 11.0 7
Iz::::clf‘:;;'lca/ Vapor 3 2 30.0 320 610 32,0 (20) 1
Ciclo combinado 1 1 30.0 8.0 8.0 22.0 0
Geotérmica 1 1 30.0 38.0 38.0 (8.0) 1
Generacion Ill 39 38 16
Hidroeléctrica 11 11 80.0 57.0 57.0 23.0 2
Turbo Gas 9 9 30.0 32.0 32.0 (2.0) 6
IE;T:::;;;Ta/ Vapor 6 5 30.0 38.0 38.0 (8.0) 5
Ciclo combinado 5 5 30.0 8.0 30 8.0 220 0
Combustion Interna 4 4 30.0 32.0 32.0 (2.0) 2
Solar /Fotovoltaica 2 2 25.0 7.0 7.0 18.0 0
Geotérmica 2 2 30.0 29.0 29.0 1.0 1
Generacion IV 26 25 16
Turbo Gas 10 10 30.0 43.0 43.0 (13.0) 9
I:;T:::;;;'IC a/Napor 8 7 30.0 34.7 180 34.7 (47) 5
Ciclo combinado 6 6 30.0 28.0 28.8 1.2 2
Hidroeléctrica 2 2 80.0 49.0 49.0 31.0 0
Generacién VI 37 36 11
Hidroeléctrica 19 19 80.0 65.0 65.0 15.0 2
Turbo Gas 7 6 30.0 33.0 33.0 (3.0) 4
I:;T:::;;;Ta/ Vapor 4 4 30.0 355 35.5 (5:5) 3
Ciclo combinado 3 3 30.0 27.0 48.1 27.0 3.0 1
Edlico 2 2 25.0 18.0 18.0 7.0 1
Geotérmica 1 1 30.0 29.0 29.0 1.0 0
Combustion Interna 1 1 30.0 19.0 19.0 11.0 0
Productores Externos de Energia (PEE)
Generacion V 33 33
Ciclo combinado 27 27 30.0 13.9 128 139 16.1 0
Edlico 6 6 25.0 7.5 7.5 17.5 0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacidon proporcionada por la CFE

mediante el oficio nim. DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021 y los Estados Financieros Dictaminados de cada una de las EPS de
Generacion |, 11, 111, IV y VI, 2020.
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En 2020, de las 153 centrales que estuvieron en operacién comercial y que generaron
energia eléctrica, 59 (38.6%) excedieron su vida (til,31/ lo cual impactd en la degradacién
de componentes y obsolescencia de sistemas, causales principales de fallas y decrementos
de unidades generadoras, sobre todo en los procesos de vapor convencional, ciclo
combinado y turbogas. En conjunto, las centrales de generacion de la CFE tienen en
promedio una antigliedad de 42.6 aios, respecto de las centrales de los PEE que tienen una
antigiedad promedio de 12.8 afios. Cabe sefalar, que la CFE (38.8%), complementa la
satisfaccién de sus requerimientos de energia, a través de compras contractuales a los PEE
(31.7%), con quienes tiene acuerdos de largo plazo. La CFE y los PEE comercializaron en
conjunto el 70.5% del total de la energia vendida en el MEM. Lo anterior refleja la necesidad
de llevar a cabo las inversiones definidas en el Plan de Negocios de CFE 2021-2025, a fin de
incrementar la productividad y competitividad del parque de generacién de electricidad, tal
como lo establece la recomendacidon 2020-6-90UJB-07-0469-07-002 de este informe.

Modernizacion

La optimizacion de centrales se realiza mediante proyectos de modernizacién; para 2020, la
EPS CFE Generacién | concluyd un proyecto de modernizacion en la central de ciclo
combinado Tula, la cual tenia que terminarse durante el primer semestre de 2018; sin
embargo, se reprogramé y finiquitd en el segundo semestre de 2020, y consistié en la
sustitucion de cuatro turbinas de gas y sus recuperadores de calor, asi como la
rehabilitacion de las turbinas de vapor, quedando la configuracién de dos paquetes de ciclo
combinado (1 TG X 1TV), que le permitié a la central modernizar 280 Megawatts (MW) de
capacidad de generacion.

Por lo que respecta a las EPS de Generacidn Il, lll, IV y VI, la Subdireccidn de Negocios no
Regulados, adscrita a la Direccidn Corporativa de Operaciones, sefialé que, en 2020, no se
programé la modernizaciéon de ninguna de las 121 centrales que generaron energia
eléctrica.

e Retiro de centrales

La Subdireccion de Negocios no Regulados, adscrita a la Direccion Corporativa de
Operaciones, proporciond una nota informativa en la que sefald que, al interior del proceso
de generacion, en 2020, no se considerd el retiro de centrales generadoras lo que permitié
tanto a la Comision Reguladora de Energia (CRE), como a la Direccion General de CFE y a CFE
Suministrador de Servicios Basicos, la evaluacién de la totalidad de centrales disponibles.
Cabe sefialar que las acciones mencionadas se encuentran alineadas a la politica vigente del

31/ Lavida atil de una central eléctrica es el periodo para la cual ha sido disefiada, a fin de que su operacion sea eficiente.
Este periodo depende del tipo de trabajo que desarrolla, su tamafio, complejidad y las horas de operacion continua para
la generacion de energia eléctrica, en donde los equipos principales y auxiliares que componen una central eléctrica
sufren degradaciones provocando la disminucion de su eficiencia; afectando la capacidad de generacién, el incremento
en la indisponibilidad por falla y el aumento en el consumo de la fuente de energia primaria. Nota informativa
proporcionada por la Subgerencia de Produccién de la EPS CFE Generacion lIl.
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Gobierno Federal de no retirar centrales generadoras de CFE con la finalidad de fortalecer la
confiabilidad en el Sistema Eléctrico Nacional (SEN).2?

La recomendacion relacionada con la necesidad de garantizar la implementaciéon de la
estrategia integral dirigida a incrementar la eficiencia del parque de generacién, basada en
la adquisicién, mantenimiento, modernizacién y renovacién de las centrales eléctricas para
reducir los costos unitarios de generacién, se ubica en el resultado nim. 5 “Generacidn de
electricidad” del presente informe.

4. Costos de generacion de electricidad
a) Costo promedio ponderado de generacion de las EPS

Los costos promedio ponderados de generacidn por EPS, en 2020, se muestran a
continuacién:

COSTO PROMEDIO PONDERADO DE LAS CENTRALES ELECTRICAS DE LAS EPS DE GENERACION I, II, 11, IV, V' Y VI, 2020

(Pesos/kWh)
Centrales en operacion Antig[.]edad A e Participacion Costo Promedio
que ger?graron promedio d? las (kWh) . Ponderado
electricidad centrales (afios) (%) (pesos)
(b) (d) (e)=(d/total)*100

Totales: 186 n.a. 208,755,084,711.8 100.0 1.1*
CFE Generacion | 32 36.1 29,206,462,901.6 14.0 1.21
CFE Generacion Il 22 61.0 23,879,051,589.7 11.4 1.37
CFE Generacion |1l 38 35.0 24,424,784,628.0 11.7 1.49
CFE Generacion IV 25 38.0 15,683,641,029.7 7.5 1.63
CFE Generacion VI 36 48.1 17,690,459,128.0 8.5 1.40
Subtotal CFE 153 42.6 110,884,399,277.0 53.1 1.40
Productores Externos de Energia (PEE)
CFE Generacion V 33 12.8 97,870,685,434.8 46.9 0.76
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacién

proporcionada por la CFE mediante el oficio nimero DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.

Se refiere al Costo Promedio Ponderado de las 186 centrales que estuvieron en operacidén y que generaron
electricidad, incluidas las 33 centrales externas legadas a cargo de la CFE Generacién V.

n.a. No aplicable.

32/ Cabe sefialar que, si bien, en 2020, no se retiraron centrales eléctricas en su totalidad, el CENACE por medio del oficio
nimero CENACE/DEN-SEN-JUCI/036/2021, del 17 de mayo de 2021, sefialé y documenté que, en ese afio, la Direccion
de Operacién y Planeacion del Sistema confirmé a la Jefatura de Unidad de Contratos del Mercado Eléctrico Mayorista
de la Subdireccion de Contratos y Operaciones Comerciales del Mercado Eléctrico Mayorista, la aplicacion del retiro de
siete unidades correspondientes a cuatro centrales eléctricas, por lo cual a partir del 18 de noviembre de 2020, dichas
unidades fueron retiradas del mercado, debido a que carecian de impacto en la confiabilidad del sistema y no contaban
con obligaciones vigentes para la venta de potencia.
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En 2020, el costo promedio ponderado de generacién de las 153 centrales operadas por la
CFE fue de 1.40 pesos/kWh; en tanto, las centrales de los Productores Externos de Energia
(PEE), cuyos contratos son administrados por CFE Generacidn V, tuvieron un costo promedio
ponderado de generacion de 0.76 Pesos/kWh.

Las centrales propiedad de CFE, distribuidas en las EPS I, II, lll, IV y VI, tuvieron, en
promedio, mas de 40 afios de antigliedad, destacando las centrales de CFE Generacién Il
gue tienen en promedio 61.0 afios, por lo que son las centrales mas antiguas del parque de
generacion; por su parte, las centrales de los PEE administradas por CFE Generacidon V
tuvieron una antigliedad promedio de 12.8 afos. Las 33 centrales de los PEE generaron
97,870,685,434.8 kWh, el 46.9% del total de energia generada por las 6 EPS que, para 2020,
fue de 208,755,084,711.8 kWh. Es importante mencionar que mantener operando unidades
gue son muy antiguas repercute en los costos de generacion de energia, ya que presentan
una menor eficiencia térmica®¥ y necesitan una mayor asighacién de recursos para
mantenimientos, lo que repercute en mayores costos variables de operacién, de arranque,
asi como de produccion.

Los costos promedio ponderados de las EPS de Generacidn, en el periodo 2018-2020, se
muestran a continuacion:

33/ La Eficiencia Térmica se refiere al valor que resulta de dividir la generacion bruta de electricidad durante un periodo,
entre el consumo total de combustibles que intervienen en dicho proceso de generacién durante el mismo periodo de
tiempo. Esto significa que, del total de la energia térmica consumida para la generacién de electricidad, se debe saber
cudanta se puede transformar en energia eléctrica. Nota informativa proporcionada por la Subdireccién de Negocios no
Regulados, en el Informe de Auditoria nimero 431-DE “Desempefio de la Comision Federal de Electricidad”, Cuenta
Publica 2019.
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COSTO PROMEDIO PONDERADO DE LAS CENTRALES ELECTRICAS DE LAS EPS
DE GENERACION 1, 11, 11, IV, V Y VI, 2018-2020
(Pesos/kWh)

Costo Promedio Ponderado Variacién 2018-
2020

Empresas Productivas Subsidiarias (%)

(d)=((c/a)-1)*100

CFE Generacion | 2.30 1.80 1.21 (47.4)
CFE Generacion I 1.28 2.05 1.37 7.0
CFE Generacion Il 1.70 1.81 1.49 (12.4)
CFE Generacion IV 1.30 1.23 1.63 25.4
CFE Generacién VI 1.47 2.04 1.40 (4.8)
Costo promedio ponderado de las 5 EPS 2.10 1.80 1.40 (33.3)
Productores Externos de Energia (PEE)

CFE Generacion V 1.00 0.82 0.76 (24.0)
Total (Promedio) 1.51 1.63 131 (13.2)

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la informacién proporcionada por la

CFE mediante el oficio nimero DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.

Nota: Los datos obtenidos para el afio 2018 y 2019, de las EPS de Generacién |, Il, Ill, IV, V y VI, corresponden a lo reportado en
el Informe de Auditoria de Desempefio num. 431-DE “Desempefio de la Comision Federal de Electricidad”, Cuenta Publica
2019.

En el periodo 2018-2020, se registr6 una mejora en el costo de CFE Generacion |, CFE
Generacion lll y CFE Generacidn VI, ya que sus costos promedio ponderados disminuyeron
47.4%, 12.4% y 4.8%, respectivamente; en tanto que, CFE Generacion Il y CFE Generacion IV
aumentaron sus costos, en 7.0% y 25.4%, respectivamente. El costo promedio ponderado de
las 5 EPS de Generacion disminuyd 33.3%; en cuanto a las centrales de los PEE que
administra CFE Generacién V, sus costos disminuyeron 24.0%.

Las EPS de Generacion sefalaron que, a fin de optimizar su parque de generacion y que éste
les permita contar con costos mas eficientes, en 2020, realizaron diversas acciones vy, si bien,
las estrategias implementadas por la CFE Generacion |, Ill y VI presentaron un efecto
positivo en la reduccién de sus costos de generacidén, en general éstos siguen siendo
mayores respecto de los costos de los PEE, por lo que es necesario que las EPS continden
realizando acciones para favorecer mas la reducciéon de costos.

La recomendacion dirigida a que las EPS de Generacion fortalezcan las acciones necesarias
para incrementar su productividad y competitividad en su parque de generacién, se
presenta en el resultado nimero 5 “Generacion de electricidad” de este informe.
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b) Costo unitario de generacion

Con la informacién proporcionada por la CFE, el grupo auditor de la ASF realizé el andlisis
del costo unitario de generacidon por tipo de tecnologia y su relacién con la energia
generada, como se presenta a continuacion:

COSTO UNITARIO DE GENERACION POR TIPO TECNOLOGIA, 2020
(Pesos/kWh)

Hidroeléctrica

Nuclear

Ciclo Combinado
Geotérmica/Geotermoeléctrica
Fotovoltaica

Carboeléctrica

Edlico

Turbogas

Termoeléctrica/Vapor convencional

Combustién Interna

k
0.00 0.50 1.00 1.50 2.00 2.50 3.00 3.50

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidon, con base en la informacién
proporcionada por la CFE mediante el oficio nimero DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.

En 2020, 187 centrales generaron energia eléctrica (153 centrales de las EPS CFE Generacion
I, I, N, IV y VI; 33 centrales de los Productores Externos de Energia administradas por CFE
Generacion V, y una central nucleoeléctrica a cargo de CFE Corporativo, por medio de la
Direccién Corporativa de Operaciones), y se observd que las centrales con el mayor costo de
generacion son las de combustién interna, ya que el costo por un kilowatt hora (kWh) es de
3.13 pesos, en contraste el costo de la energia hidroeléctrica fue de 0.78 pesos por kWh.

En 2020, las 6 tecnologias mas caras, de mayor a menor fueron: combustién interna (3.13
pesos/kWh), termoeléctricas (2.19 pesos por kWh); turbogas (2.17 pesos por kWh); edlicas
(1.78 pesos por kWh); carboeléctricas (1.68 pesos por kWh), y fotovoltaicas (1.59
pesos/kWh).

En cuanto a la participacion de la energia generada respecto del costo unitario, el universo
de las 187 centrales de generacién se dividio en cuatro grupos, los primeros tres
conformados por 47 centrales, y el cuarto grupo por 46, en orden ascendente del costo
unitario, mediante el cual se evalud la relacion entre éste y la generacidn de energia
eléctrica, como se muestra a continuacion:
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PARTICIPACION DE LAS CENTRALES DE GENERACION DE ELECTRICIDAD RESPECTO DEL COSTO UNITARIO, 2020

Centrales mds caras

6.5%

T

0.9%

>

20.6%
9.8%

39.2%
36.0%

rupos de centrales por costo unita

0,
Centrales Mas 32.7%

FUENTE:

53.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

M Participacion en costos W Participacién en generacion

Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacion
proporcionada por la CFE mediante el oficio nimero DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.

Las 47 centrales con los costos mds bajos generaron 53.3% del total de la energia y
representaron 33.7% de los costos; el segundo grupo, de 47 centrales, aportd 36.0% de la
energia y significd 39.2% de los costos; en el tercero, se encontraron las siguientes 47 que
aportaron 9.8% de la energia y significd6 20.6% de los costos, y en el ultimo grupo, se
localizaron las 46 centrales que aportaron menos energia y presentaron los costos mas altos
que, en su conjunto, aportaron 0.9% de energia con 6.5% de los costos.
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La misma relacién de la energia generada respecto del costo unitario, por tipo de
tecnologia, se presenta en la grafica siguiente:

PARTICIPACION EN LA ENERGIA GENERADA RESPECTO DEL COSTO POR TIPO DE TECNOLOGIA, 2020

(Porcentaje)

Nuclear

Carboeléctrica

Edlico
Geotérmica/Geotermoeléctrica
Fotovoltaica

Ciclo Combinado 63.0%

Combustion Intema

Hidroeléctrica

Termoeléctrica/Vapor convencional

Turbogas 5 56%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

M Participacion en costos W Participacion en generacion

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacién
proporcionada por la CFE mediante el oficio nimero DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.

En 2020, las centrales mas eficientes fueron las de ciclo combinado, ya que generaron 63.0%
de la energia producida y representaron 51.5% del costo de generacidén total de la energia
de la CFE. En comparacion, las centrales edlicas, geotérmicas, de combustion interna y
turbogas, significaron 0.9%, 2.1%, 0.7% y 2.3% de toda la energia generada,
respectivamente, y el 1.4%, 1.8%, 2.2% y 4.6% de los costos totales, respectivamente.
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c) Recuperacién de los costos de generacién de las EPS mediante el Contrato Legado¥

En 2020, de las 80 centrales eléctricas de las EPS que contaron con dicho instrumento, en 30
(37.5%) de los casos, el suministrador cubrid el costo de generacién reportado por las EPS,
lo que significa que el precio de la energia entregada se determind, tedricamente, por el
costo de la generacion, lo cual limité las fluctuaciones del mercado; sin embargo, en el caso
de las 50 (62.5%) centrales restantes, la energia se vendid a precios inferiores a los costos de
generacion, por lo que éstos no se cubrieron y representaron una pérdida econdmica para
las cinco EPS de Generacién de la CFE de 25,960,114.3 miles de pesos. Esta situacién implica
un riesgo para las EPS, ya que el pago por la energia vendida al suministrador, mediante el
contrato legado, en algunos casos, estuvo por debajo de los costos de generacién, y no
permitié que las EPS obtuvieran resultados positivos en su operacion.

Ante esta problematica, el 9 de noviembre de 2020, las EPS de Generacién |, I, 1ll, IV y VI
suscribieron los Convenios Modificatorios al Contrato Legado para el Suministro Basico para
centrales eléctricas legadas, con objetivo de ampliar la capacidad dentro del contrato y el
reconocimiento de los cargos fijos de la mayoria de las centrales eléctricas de las EPS de
Generacion, los cuales fueron autorizados por la Unidad de Electricidad de la CRE y
aprobados por su Organo de Gobierno, el 13 de noviembre de 2020, en los términos
establecidos en las resoluciones siguientes: RES/1215/2020; RES/1216/2020;
RES/1217/2020; RES/1218/2020, y RES/1219/2020,2¥ las cuales entraron en vigor en enero
de 2021.3¢

34/ Se establece tanto un precio fijo como una cantidad acordada para la adquisicién de electricidad por parte de este
suministrador de servicios basicos; son un mecanismo establecido por la SENER, como resultado de la Reforma
Energética de 2013, para proteger a la CFE SSB de la volatilidad de los precios del mercado; sin embargo, repercuten en
los ingresos de las generadoras, al no recuperar el costo real de la electricidad por cobrar en el precio fijo acordado en el
contrato. Ademas, tienen como finalidad minimizar los costos de suministro bdsico, en beneficio de la CFE SSB,
buscando la reduccidn de las tarifas eléctricas finales del suministro, lo cual evita la exposicidn financiera derivada de las
fluctuaciones en los precios de la energia dentro del Mercado Eléctrico Mayorista (MEM). Nota explicativa. Contratos
Legados para el Suministro Basico. Secretaria de Energia.

Acta de la CRE nimero ACT/018/2020, del 13 de noviembre de 2020.

& &

Cabe sefialar que mediante el oficio nim. DG/CCI/731/2021, del 27 de septiembre de 2021, la Subdireccion de Negocios
no Regulados de la Direccién Corporativa de Operaciones de la CFE, sefialé que, el 30 de abril de 2021, el Juez Segundo
de Distrito en Materia Administrativa especializado en Competencia Econdmica, Radiodifusion y Telecomunicaciones,
concedio, en el juicio de amparo 240/2021, la suspensidn provisional de las resoluciones que aprueban los Convenios
Modificatorios del Contrato Legado para el suministro basico y demds acuerdos y resoluciones relacionadas, que derivo
en la suspensién definitiva el 11 de mayo de 2021, por lo que la CFE se encuentra en etapa de solventacion de las
pruebas periciales, a fin de reactivar los convenios modificatorios para fomentar la generacién de valor econémico y
rentabilidad de las EPS de generacién.
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5. Generacion de electricidad
a) Generacién de energia eléctrica programada y real
En 2020, la CFE, por medio de las EPS de Generacion |, 11, Ill, IV y VI, administré 153 centrales

eléctricas que estuvieron en operaciéon comercial?? y que generaron energia eléctrica. La
energia eléctrica neta generada,?¥ en 2020, se muestra en el cuadro siguiente:

GENERACION DE ELECTRICIDAD PROGRAMADA Y REAL DE LAS EPS DE GENERACION I, 11, 111, IV, V Y VI, 2020
KILOWATTS HORA (kWh)

ergia programad ergia generada p ento otal de eneraron energ
' IR
__-
Total: 233,812,815,667.2 208,755,084,711.8 89.3 5
Subtotal CFE: 138,880,151,052.1 110,884,399,277.0 79.8 158 153 5
CFE Generacidn | 31,512,751,783.8 29,206,462,901.6 92.7 33 32 1
CFE Generacion Il 32,356,668,233.2 23,879,051,589.7 73.8 23 22 1
CFE Generacién Il 28,035,979,144.4 24,424,784,628.0 87.1 39 38 17
CFE Generacion IV 29,139,801,131.5 15,683,641,029.7 53.8 26 25 1¥
CFE Generacién VI 17,834,950,759.2 17,690,459,128.0 99.2 37 36 1
Productores Externos de Energia (PEE)
CFE Generacién V¥ 94,932,664,615.1 97,870,685,434.8 103.1 ‘ 33 ‘ 33 ‘ 0

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacién proporcionada por la CFE

mediante el oficio numero DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021 y el correo electrénico del 15 de junio de 2021.
1/ No se incluy6 a la Central Nucleoeléctrica Laguna Verde.

2/ En 2020, la central termoeléctrica Carlos Rodriguez Rivero (Guaymas Il) no generd energia eléctrica, debido al deterioro
significativo de las Unidades 3 y 4, asi como a la entrada en operacién comercial de la CCC Empalme, la cual reemplazé la
generacion de ambas Unidades, por lo que CFE Generacion Ill en coordinacion con la Subdireccion de Negocios no Regulados
tomo la decision de dar de baja temporal las unidades, modificando la capacidad efectiva a cero Megawatts, en 2020. Sin
embargo, dicha central si se contabilizé para el total de energia programada, debido a que se le asignd una meta de generacion
para 2020, por 6,540,000.0 kWh.

3/ En 2020, la central termoeléctrica Presidente Emilio Portes Gil (Rio Bravo) no genero energia eléctrica, debido a que la central se
encontrd fuera de servicio por condicién de mercado. Sin embargo, dicha central si se contabilizé para el total de energia

programada, debido a que se le asigné una meta de generacién para 2020, por 157,586,028.2 kWh.

4/ Se refiere a la energia neta facturada, que es la energia neta anual programada y entregada por el Productor Externo de Energia.

37/ Consiste en la declaracion emitida por el CENACE, a peticion del solicitante, permisionario o participante del mercado,
que ha satisfecho todas las disposiciones legales aplicables, que le permiten operar en el Mercado Eléctrico Mayorista.
Secretaria de Energia. Acuerdo por el que se emite el Manual para la Interconexion de Centrales Eléctricas y Conexién de
Centros de Carga. Disponible en la liga siguiente: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n565.pdf

38/ Generacion Neta, es la cantidad de energia eléctrica entregada al Sistema Eléctrico Nacional (SEN) por una o mds
unidades generadoras, la cual se determina restando a la Generacion Bruta el total de energia consumida
autoabastecida. Nota informativa proporcionada por la Empresa Productiva Subsidiaria CFE Generacion llI, en el Informe
de Auditoria nimero 492-DE "Desempefio de la Empresa Productiva Subsidiaria CFE Generacion IlI", Cuenta Publica
2018.
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En 2020, las 5 empresas de generacion de la CFE produjeron 110,884,399,277.0 kilowatts
hora (kWh) con un cumplimiento del 79.8%, respecto del total de la energia programada
qgue era de 138,880,151,052.1 kWh. Asimismo, se observd que, en ese afio, CFE Generacidn
VI, CFE Generacion |, CFE Generacidn lll, CFE Generacion Il y CFE Generacién IV alcanzaron
cumplimientos, en cuanto a la meta programada, de 99.2%, 92.7%, 87.1%, 73.8% y 53.8%,
respectivamente.

Al respecto, las EPS senalaron que, en 2020, no se cumplieron las metas de generacion,
debido a falta de recurso hidrico por las bajas aportaciones pluviales; la baja demanda de
energia eléctrica en el pais por la pandemia del virus SARS-CoV-2; la indisponibilidad de gas;
fallas en equipos; la falta de viento y el bajo despacho por parte del CENACE. Las causas
explicadas por las EPS no sdélo provocaron que no se alcanzaran las metas, sino que se
redujera la produccion de energia eléctrica en 26.5%, respecto de 2018, como se presenta a
continuacién:

ENERGIA ELECTRICA DE LAS EPS DE GENERACION I, II, 11l IV, V'Y VI 2018-2020
KILOWATTS HORA (KWh)

2018-2020
(d)=((c/a)-1)*100

Total: 235,189,354,151.0 231,939,203,295.3 208,755,084,711.8 (11.2)
Subtotal CFE: 150,930,881,564.0 139,725,781,612.3 110,884,399,277.0 (26.5)
Generacion | 28,291,323,412.2 24,587,206,970.0 29,206,462,901.6 3.2
Generacion Il 31,660,623,256.5 26,324,552,679.0 23,879,051,589.7 (24.6)
Generacion lll 30,394,996,832.4 29,071,012,455.6 24,424,784,628.0 (19.6)
Generacién IV 30,323,446,052.2 27,102,832,571.4 15,683,641,029.7 (48.3)
Generacién VI 30,260,492,010.7 32,640,176,936.3 17,690,459,128.0 (41.5)
Productores Externos de Energia (PEE)
CFE Generacién V 84,258,472,587.0 92,213,421,683.0 97,870,685,434.8 16.2

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacién
proporcionada por la CFE mediante el oficio nimero DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.
Nota 1: Los datos obtenidos para el afio 2018 y 2019, corresponden a lo reportado en los Informes de Auditoria de

Desempefio nums. 431-DE “Desempefio de la Comision Federal de Electricidad”, Cuenta Publica 2019, y
495-DE “Desempefio de la Empresa Productiva Subsidiaria CFE Generacion V”, Cuenta Publica 2018.

En el periodo 2018-2020, la generacién de energia de las 5 EPS de Generacién de la CFE
disminuyé 26.5% (40,046,482,287.0 kWh), al pasar de 150,930,881,564.0 kWh a
110,884,399,277.0 kWh. Las EPS de Generacién IV, VI, Il y Ill redujeron su produccién en
48.3%, 41.5%, 24.6% y 19.6%, respectivamente, en tanto que CFE Generacién | y CFE
Generacion V, que administrd las centrales de los PEE, registraron incrementos de 3.2% vy
16.2%, respectivamente.
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b) Venta de energia eléctrica en el Mercado Eléctrico Mayorista (MEM)

En 2020, la CFE participé en el MEM mediante 181 de sus 192 centrales eléctricas®¥ que
estaban en operacién comercial, con las que vendié 220,588,374,558.0 kWh.2Y

En el periodo 2018-2020, la participacién por cada una de las EPS de Generacion |, II, III, IV,
Vy Vlen el Mercado Eléctrico Mayorista (MEM) se muestra a continuacion:

PARTICIPACION DE LA ENERGIA VENDIDA POR LAS EPS DE GENERACION |, 11, 11l, IV, V y VI, EN EL MEM, 2018-2020Y

(Porcentajes)

Diferencia

Concepto 2018-2020

(Puntos porcentuales)

Total: 100.0 100.0 100.0 n.a.
Energia vendida en el MEM por las EPS de CFE 48.6 47.1 38.8 (9.8)
CFE Generacion | 9.1 7.8 9.4 0.3
CFE Generacién Il 9.8 8.0 7.3 (2.5)
CFE Generacion IlI 10.0 12.6 7.9 (2.1)
CFE Generacion IV 9.7 8.5 5.0 (4.7)
CFE Generacién VI 10.0 10.2 9.2 (0.8)
Energia vendida en el MEM por privados 51.4 52.9 61.2 9.8
CFE Generacién V 26.9 29.3 31.7 4.8
Otros generadores privados e importacién? 24.5 23.6 29.5 5.0
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la informacién proporcionada por la

CFE y el CENACE mediante los oficios nimero DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021 y CENACE/DEN-SEN-
JUCI/036/2021, del 17 de mayo de 2021, respectivamente. Asi como el informe de la auditoria de desempefio niumero
431-DE “Desempefio de la Comisidn Federal de Electricidad”, Cuenta Publica 2019.

1/ El CENACE como operador independiente del mercado, remitié el reporte de la energia eléctrica vendida, asi como el
monto neto liquidado al generador, a diciembre de 2020, con base en la reliquidacion méaxima disponible al 5 de mayo del
2020. Para los datos reportados en 2018 y 2019 se retomé el informe de la auditoria de desempefio nimero 431-DE
“Desempefio de la Comision Federal de Electricidad”, Cuenta Publica 2019.

2/ Para 2020, incluye la energia vendida por 82 Generadores privados; CFE Intermediacion de Contratos Legados; 16
Suministradores de Servicios Calificados, y 10 Comercializadores no Suministradores. Asi como la energia vendida de la
central eléctrica “E2M Generador (Abasto Aislado Bio Papel Scribe)”, la cual es representada en el mercado por la CFE

Generacion I.
Nota: Cabe sefialar que los otros generadores privados e importaciones no formaron parte del alcance de esta auditoria.
n.a. No aplicable.

39/ Incluye 33 centrales externas legadas de los PEE que administra CFE Generacion V y 1 Central Nucleoeléctrica
administrada por CFE Generacion VI.

40/ Incluye 10,864,270,550.9 kWh, de la Central Nucleoeléctrica Laguna Verde, representada en el MEM, en 2020, por la EPS
CFE Generacion VI.
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En el periodo 2018-2020, las 5 EPS de Generacidn disminuyeron 9.8 puntos porcentuales su
participacién en el MEM, al pasar de 48.6% a 38.8%; en tanto que los PEE, administrados
por CFE Generacion V y otros generadores privados, aumentaron en la misma proporcién, al
pasar de 51.4% a 61.2%.

Como resultado de la Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
mediante los oficios nims. DG/CCI/731/2021 y DG/CCI/736/2021 del 27 y 29 de septiembre
de 2021, respectivamente, la Subdireccidon de Negocios no Regulados, adscrita a la Direccidn
Corporativa de Operaciones de la CFE, sefalé que para 2022 seran implementadas acciones
para garantizar la disponibilidad y confiabilidad del parque de generacién mediante la
programacion de mantenimiento a 144 unidades generadoras de las centrales
hidroeléctricas de las EPS de Generacién |, Il, Ill, IV y VI; se encuentran en proceso de
concurso la adjudicacion de 9 hidroeléctricas para la repotenciacién y modernizacién, cuyo
contrato se tiene considerado firmar el 5 de noviembre de 2021. Asimismo, en el Programa
de Mantenimiento 2021-2022, destaca la inclusién de 6 proyectos termoeléctricos de
aumento de capacidad.

Asimismo, la Subgerencia de Administracién, Finanzas y Recursos Humanos de la Direccidn
General de CFE Generacién VI sefiald que en su Plan de Negocios 2021-2025 establecieron
acciones para mejorar la eficiencia operativa y administrativa en materia de mantenimiento,
modernizacidn y renovacion de las centrales eléctricas, mediante ocho proyectos
prioritarios (construccion de cuatro nuevas centrales y cuatro para repotenciarlas y
modernizarlas), sin que se proporcionara la documentacién que acredite el avance en la
implementacion del Plan de Negocios. Por lo anterior, la recomendacién persiste.

2020-6-90UJB-07-0469-07-002 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en coordinacién con las Empresas Productivas Subsidiarias de
Generacion |, 1, 1, IV y VI, establezca las acciones necesarias para incrementar la
productividad y competitividad de su parque de generacidén por medio de la
implementacion de las estrategias definidas en el Plan de Negocios de la CFE 2021-2025
relativas a 1 "Fortalecer la capacidad de generacion de la CFE", y sus lineas de accién 1.
"Construir y/o adquirir nuevas centrales de generacion eficiente" y 2. "Implementar un
programa de mantenimiento que garantice la disponibilidad de las centrales de generacion”,
del objetivo 2 y la estrategia 2 "Modernizar y diversificar el proceso de generacion a través
de tecnologias sustentables, privilegiando la confiabilidad del Sistema Eléctrico Nacional", y
sus lineas de accion 1. "Impulsar proyectos de cogeneracién y de energias diversas" y 2.
"Modernizar y repotenciar centrales de generacion hidroeléctrica", del objetivo 3, a fin de
fortalecer el cumplimiento de su objetivo de generar valor econédmico y rentabilidad en
favor del Estado mexicano, y prestar el servicio de energia eléctrica con calidad y sentido
social, conforme a lo establecido en los articulos 134, parrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, fracciones | y VI, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 4, parrafo primero, de la Ley de la Comisién Federal de
Electricidad, y el Apartado Il "Aspectos Generales de la Negociacidon", numeral 5, de los
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Lineamientos para la negociacién de metas en las Empresas Productivas Subsidiarias de
Generacioén, e informe a la Auditoria Superior de la Federaciéon de los resultados.

Los términos de esta recomendacién y los mecanismos para su atencién, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas de la Federacion.

6. Transmisidn de energia eléctrica
a) Pérdidas técnicas de energia en transmision%

En 2020, las pérdidas técnicas de electricidad en el proceso de transmision ascendieron a
8,446.3 gigawatts hora (Gwh), lo que representd 2.7% de la energia transportada, cifra
inferior en 0.3 puntos porcentuales a la meta de 3.0% establecida en el Programa Operativo
Anual (POA), ya que de recibir un total de 311,892.9 GWh para ser transportados por la Red
Nacional de Transmisién (RNT) entregd en las Redes Generales de Distribucion (RGD)
303,446.6 GWh.

En el periodo 2017-2020, las pérdidas de electricidad, en el proceso de transmisidon de
electricidad registraron la tendencia siguiente:

PERDIDAS DE ENERGIA ELECTRICA EN EL PROCESO DE TRANSMISION, 2017-2020

ergia recibida ergia e egada ergia perdida
Pa paclo
ANo
d a 00
d 0 0
2017 301,150.5 293,423.8 7,726.7 2.6
2018 311,126.5 303,352.7 7,773.8 2.5
2019 317,909.0 309,299.9 8,609.1 2.7
2020 311,892.9 303,446.6 8,446.3 2.7
Variaciones (%)
2017-2020 3.6 3.4 9.3 0.1 p.p.
2019-2020 (1.9) (1.9) (1.9) 0.0 p.p.
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en informacion

proporcionada por la CFE mediante el oficio nim. DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021, y en el Informe
de la Auditoria 431-DE “Desempefio de la Comisién Federal de Electricidad”, que se realizé con motivo de la
fiscalizacién de la Cuenta Publica 2019.

p.p.: Puntos porcentuales.

41/ Las pérdidas de energia se deben al efecto de la resistencia de los conductores al paso de corriente, ocasionada por el
flujo de energia a través de las Lineas de Transmisidn y los Transformadores de Potencia. Nota informativa emitida por la
Direcciéon de Transmision, de la Coordinacién de Monitoreo y Operacion de Activos adscrita a CFE Transmision, del 5 de
mayo de 2021.
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En el periodo 2017-2020, las pérdidas de energia en transmisién se incrementaron 9.3%, al
pasar de 7,726.7 GWh a 8,446.3 GWh, en tanto que la energia recibida y la entregada se
incrementaron 3.6% y 3.4%, respectivamente.

En 2020, las 9 Gerencias Regionales de Transmisién y a nivel nacional cumplieron con la
meta establecida en el POA de 3.0%, con los resultados siguientes 1.1%, 1.4%, 1.5%, 1.6%,
2.1%, 2.5% y 2.7%.

En 2020, el impacto econdmico de las pérdidas de energia eléctrica ascendié a 857,925.1
miles de pesos (mdp), como se muestra a continuacion:

COSTO DE LAS PERDIDAS DE ENERGIA, 2017-2020
(Miles de pesos)

i Variacién |
i 2017-2020: |
. 20.7% |
1,000,00000 7 T -
900,000.00 - 866,075.1 857,925.1
o Em=======xg
] 745,503.1 —==
800,000.00 711,049.6 —=
=== T T T T :
700,000.00 i Variacién :
! 2019-2020 :
600,000.00 4 ; !
: (0.9%) i
50000000 4 T
400,000.00 A
300,000.00 A
200,000.00 A
100,000.00 1
0.00 T T T
2017 2018 2019 2020
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federaciéon, con base en la informacion

proporcionada por la CFE, mediante el oficio nim. DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.

En el periodo 2017-2020, el impacto econémico de las pérdidas de energia eléctrica, se
incrementaron 20.7%, al pasar de 711,049.6 mdp a 857,925.1 mdp; sin embargo, de 2019 a
2020, el costo econdmico de las pérdidas disminuyd 0.9%.

Respecto de las acciones realizadas para disminuir las pérdidas técnicas de energia, la EPS
sefialé que contd con el Programa de Reduccién de Pérdidas de Energia Eléctrica en el
Servicio de Transmisién, como parte del Proyecto de “Implementacién de Sistemas de
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Medicién para el Mercado Eléctrico Mayorista (MEM) de CFE Transmisién”, en 2020, sin que
acreditara los avances en la implementacién de dicho programa.

b) Proyectos de ampliacién y modernizacion

De acuerdo con el Programa de Desarrollo del Sistema Eléctrico Nacional (PRODESEN) 2020-
2034, la Secretaria de Energia (SENER), de 2015 a 2019, habia instruido un total de 101
proyectos a CFE Transmisién. En 2020, la EPS reportd avances de 18 proyectos, de los que 3
fueron de modernizacién, para los que se previé una inversion de 6,296.2 millones de pesos
(MDP) y a 2020 se erogaron 1,580.2 MDP, de éstos, 2 se encontraban en etapa de disefio y
uno en etapa de ejecucidn, este Ultimo se tiene previsto que concluya en 2022. En tanto que
los 15 restantes fueron de ampliacion, para los que se previé una inversion de 1,891.3 MDP,
de los cuales a 2020 se erogaron 422.3 MDP. En ese afio, se concluyé uno, mientras que el
resto (14) fueron programados para concluirse entre 2021 y 2023.

De los 83 proyectos restantes (11 de modernizaciéon y 72 de ampliacién), se identificd que
10 de modernizacién se encontraron pendientes de aprobacion por parte del Consejo de
Administracion de CFE Transmisidon y uno fue aprobado y se tiene previsto que inicie en
2022. Respecto de los de ampliacion, 28 fueron aprobados y tenian previsto iniciar en 2021;
16 estuvieron pendientes de aprobacidn; 17 tienen previsto iniciar en 2022; 3 con estatus
fuera de cartera; 2 se concluyeron; 2 se cancelaron; 2 cambiaron de alcance; uno no fue
rentable, y uno en proceso de definicién presupuestal.

Al cierre de 2020, 3 proyectos de los 101 instruidos por la SENER a 2019 fueron concluidos,
lo que representd 3.0% del total de los proyectos, lo que puede limitar la confiabilidad del
SEN para satisfacer el crecimiento de la demanda; la incorporacién de tecnologias de Redes
Eléctricas Inteligentes y, en consecuencia, reducir los costos del suministro de la energia
eléctrica.?/

Como resultado de la Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
mediante el oficio nim. DG/CCI/763/2021 del 1 de octubre de 2021, CFE Transmision sefialo
que cuenta con 42 proyectos adicionales, de los cuales uno es de ampliacién pero se
encontré fuera de cartera; 41 se encuentran compartidos con CFE Distribucién (23
aprobados y previstos a iniciar en 2021; 12 pendientes de aprobacién y previstos para iniciar
en 2022, y 6 se encuentran pendientes pero no fueron instruidos a CFE Distribucién).

Asimismo, la Gerencia de Ampliacién y Modernizacidon de CFE Transmisidn seiald que para
el desarrollo y ejecucion de los proyectos instruidos por la SENER se cuenta con los
“Lineamientos para la planeacién, evaluacién, aprobacion, financiamiento y seguimiento de

42/ A fin de diversificar las fuentes de financiamiento para la ejecucién de programas y proyectos, en 2017, se cred el
Fideicomiso en Energia e Infraestructura (Fibra E), mismo que empezd a operar en 2018, como un instrumento de
financiamiento de proyectos de inversion a cargo de CFE Capital, que tiene como objeto financiar proyectos de inversion,
particularmente para la ampliacion y modernizacién de la RNT. En la fiscalizacion de las cuentas publicas 2019 y 2020, se
realizaron las auditorias de cumplimiento nimeros 429-DE y 467-DE, ambas denominadas “CFE Fibra E”.
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los proyectos y programas de inversion de la CFE, sus Empresas Productivas Subsidiarias, y
en su caso Empresas Filiales”; los “Lineamientos para la integracion del mecanismo de
evaluacion y seguimiento de los programas y proyectos de inversidn, durante las fases de
ejecucién y operacion de la CFE y sus Empresas Productivas Subsidiarias”, y las “Reglas de
Operacion de los lineamientos para la planeacidn, evaluacidn, aprobacidn, financiamiento y
seguimiento de los proyectos y programas de inversidén de la CFE, sus empresa Empresas
Productivas Subsidiarias y en su caso, Empresas Filiales”. Ademas, como parte de la
estrategia para desarrollar la infraestructura necesaria de ampliacién y modernizacién de la
RNT se aplica el “Procedimiento de coordinacion de ampliacion de Transportistas y
Distribuidores en la elaboracidon del Programa de Ampliacién y Modernizacion de la RNT y
RGD del MEM”, en el cual participa CFE Transmisidn para la elaboracidn de propuestas para
los nuevos proyectos; sin embargo, a 2020, el porcentaje de conclusion de los proyectos
dirigidos a la ampliacién y modernizacién de la Red Nacional de Transmisién fue de 3.0%,
por lo que la recomendacién persiste.

2020-6-90UJB-07-0469-07-003 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en coordinacién con CFE Transmisién, establezca las medidas
necesarias para ampliar y modernizar la Red Nacional de Transmisién por medio de la
implementacién de la estrategia definida en el Plan de Negocios de la CFE 2021-2025,
relativa a 2 "Ampliacién, modernizacién y eficiencia en operacién y mantenimiento de la
Red Nacional de Transmisidn y las Redes Generales de Distribucion"”, y sus lineas de accién
1. "Desarrollar la infraestructura necesaria de ampliacion y modernizacion de la Red
Nacional de Transmisidn y las Redes Generales de Distribuciéon en el Mercado Eléctrico
Mayorista", y 2. "Optimizar el programa anual de operaciéon y mantenimiento", del objetivo
1, a fin de fortalecer la eficiencia del Sistema Eléctrico Nacional, conforme a lo establecido
en los articulos 14, segundo parrafo, de la Ley de la Industria Eléctrica, asi como 2, y 5,
fraccion IV, del Acuerdo de Creacidn de la empresa productiva subsidiaria de la CFE,
denominada CFE Transmisién, e informe a la Auditoria Superior de la Federacién de los
resultados del andlisis y las medidas emprendidas.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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7. Distribucion de electricidad
a) Pérdidas de Energia en el proceso de Distribucion

Los resultados obtenidos, en 2020, sobre las pérdidas de energia eléctrica en el proceso de
distribucidn, en el ambito nacional, se presentan a continuacién:

ENERGIA RECIBIDA, ENTREGADA Y PERDIDA EN LAS REDES GENERALES DE DISTRIBUCION, 2020
(Gigawatts/hora)

Energia Porcentaje de Participacion Limite Variacién
Tipo de pérdida Recibida Entregada Pérdida perdidas (%) (%) absoluta
() (b) (©) (d)=(c/a)*100 (e) (g)=(d-f)
Total de pérdidas 235,394.0 202,811.0 32,583.0 13.8 100.0 11.7 21p.p.
Técnicas n.a. n.a. 14,658.9 6.2 44.9 n.a. n.a.
No Técnicas n.a. n.a. 17,924.1 7.6 55.1 n.a. n.a.
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidon, con base en informacién proporcionada por la CFE

mediante el oficio nim. DG/CCI/377/2021, del 5 de mayo de 2021, y del correo electronico del 1 de julio de 2021.

p.p. Puntos porcentuales.
1/ Limite establecido en el Programa Operativo Anual para el indicador de pérdidas de energia en baja y media tensién.
n.a. No aplicable.

En 2020, las RGD recibieron de la Red Nacional de Transmisidon (RNT) 235,394.0 gigawatts
hora (GWh), para ser distribuidos a los usuarios finales, de los cuales entregaron 202,811.0
GWh, lo que signific6 una pérdida de energia de 13.8%, cifra superior en 2.1 puntos
porcentuales al limite establecido en el Programa Operativo Anual (POA) de 11.7%. El 6.2%
(14,658.9 GWh) correspondié a pérdidas técnicas equivalente al 44.9% del total; en tanto
que 7.6% (17,924.1 GWh) fueron pérdidas no técnicas, 55.1% del total.
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Las pérdidas técnicas de energia, en 2020, por divisidn de distribucion fueron las siguientes:

PERDIDAS TECNICAS POR DIVISION DE DISTRIBUCION, 2020
(Porcentaje)

Il Pérdidas Técnicas e [\ eta %

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en la informacién proporcionada
por la CFE Distribuciéon mediante el oficio nim. DG/CCI/377/2021, del 5 de mayo de 2021, y del correo electrénico
del 1 de julio de 2021.

En 2020, 13 divisiones (Norte, Peninsular, Centro oriente, Noroeste, Valle de México Centro
y Sur, Centro Occidente, Jalisco, Centro Sur, Golfo Centro, Bajio, Oriente y Sureste) de las 16
rebasaron los limites establecidos por la CRE sobre las pérdidas técnicas, en tanto 3 (Baja
California, Golfo Norte y Valle de México Norte) cumplieron con sus metas establecidas de
5.0%y 7.4%, al registrar un porcentaje de pérdidas de 4.6%, 4.9% y 5.8%, respectivamente.

CFE Distribucion sefialé que para contener las pérdidas técnicas contaron con la estrategia
denominada “Fortalecimiento de Infraestructura y Optimizaciéon de Redes”, la cual consiste
en la implementacién de proyectos que atiendan las principales problematicas en el
diagnéstico de pérdidas técnicas, por medio de las acciones siguientes: a) creacién de
nuevas areas en baja tensién; b) sustitucién de transformadores de distribucién; c)
reconfiguracion de la red de baja tensién; d) reconfiguracién de circuitos de media tension;
e) instalacidn de equipos de compensacidn de potencia reactiva; f) recalibracién del circuito
de media tensidn; g) construccién de nuevo circuito de media tensidn; h) cambio de tension
de circuitos de media tensién y i) reordenamiento de las RGD. Ademas, informé que, en
2020, evité 107.49 GWh de pérdidas técnicas, como resultado de los proyectos de
infraestructura construida por medio de esta estrategia en 2019, sin que precisara cudles
fueron dichos proyectos ni en qué divisiones fueron realizados.
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Por lo que respecta a las pérdidas no técnicas, relacionadas principalmente con el robo de
energia, por divisién de distribucidn, se muestran a continuacion:

PERDIDAS NO TECNICAS DE ENERGIA POR DIVISION DE DISTRIBUCION, 2020
(Porcentaje)

15.7

I Pérdidas No Técnicas === Neta

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacion
proporcionada por la CFE mediante el oficio nim. nim. DG/CCI/377/2021, del 5 de mayo de 2021, y del correo
electrénico del 1 de julio de 2021.

En 2020, 9 de las 16 divisiones de distribucién (Golfo Centro, Jalisco, Centro Oriente, Norte,
Golfo Norte, Oriente, Valle de México Norte, Sureste y Valle de México Centro) rebasaron
los limites de pérdidas no técnicas establecidos por la CRE en 0.3,0.4, 1.9, 3.3, 6.4, 7.2, 4.4,
3.6 y 1.9 puntos porcentuales, respectivamente. La EPS informd que, a diciembre de 2020,
37.0% de la energia que se perdidé fue por la delincuencia organizada (17.0%); resistencia
civil (11.0%), y asentamientos irregulares (9.0%). Asimismo, informé que, a nivel nacional las
divisiones Golfo Norte, Valle de México Sur, Valle de México Centro y Golfo Centro contaron
con un reto mayor, debido a que el volumen de energia perdida por las problematicas
mencionadas representé mas del 40.0% de sus pérdidas no técnicas.

Al respecto, CFE Distribucién indicdé que, a fin de tratar las problematicas sefaladas,
participé en las reuniones siguientes: 29 “Mesas de Paz Estatales”; 275 “Mesas de Paz
Locales”; 555 acompafiamientos fisicos o a distancia en actividades relacionadas con el
Servicio Publico de Distribucién de Energia Eléctrica en Areas Conflictivas, y 24 actividades
de enlace con autoridades y liderazgo locales que le permitieron acceder a comunidades en
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resistencia con CFE, con las cuales se realizaron 187,326 revisiones, evitando el robo de
444.27 GWh.

En el periodo 2017-2020, las pérdidas de energia en la distribuciéon presentaron el
comportamiento siguiente:

PERDIDAS DE ENERGIA EN EL PROCESO DE DISTRIBUCION, 2017-2020
(Gigawatts/hora)

Energia recibida Energia entregada Energia perdida
GWh Porcentaje
(a) (b) (c)=(a-b) (d)=(c)/(a)*100
2017 226,863.4 195,142.3 31,7211 14.0
2018 233,757.6 202,302.3 31,455.3 13.5
2019 240,252.4 208,843.6 31,408.8 13.1
2020 235,394.0 202,811.0 32,583.0 13.8

Variaciones (%)

2017-2020 3.8 3.9 2.7 (0.2 p.p.)

2019-2020 (2.0) (2.9) 3.7 0.7 p.p

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidn, con base en informacién proporcionada
por la CFE mediante el correo electrénico del 1 de julio de 2021 y del Informe de la Auditoria 431-DE “Desempefio
de la Comisién Federal de Electricidad”, de la Cuenta Publica 2019.

p.p.: Puntos porcentuales.

En el periodo 2017-2020, las pérdidas de energia en distribucion aumentaron 2.7%, al pasar
de 31,721.1 GWh a 32,583.0 GWh, en tanto que la energia recibida y entregada se
incrementaron 3.8% y 3.9%, respectivamente.
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El impacto econdmico por las pérdidas de energia en el proceso de distribucidon se muestra a
continuacién:

IMPACTO ECONOMICO DE LAS PERDIDAS DE ENERGIA, 2017-2020
(Miles de pesos)

pérdidas Participacion Pérdidas No Participacion Participacion
- i Total de Pérdidas
Técnicas (%) Técnicas (%) (%)
(a) (b)=((a/e)*100) (c) (d)=((c/e)*100) (e)=(a+c) (f)=(b/d)
2017 15,188,718.3 32.2 31,987,864.8 67.8 47,176,583.1 100.0
2018 16,835,158.9 31.2 37,098,249.1 68.8 53,933,408.0 100.0
2019 19,262,743.6 38.2 31,200,333.7 61.8 50,463,077.3 100.0
2020 10,085,204.2 23.7 32,386,984.0 76.3 42,472,188.2 100.0
Variaciones
2017-2019 (%) 26.8 6.0 p.p. (2.5) (6.0) p.p. 7.0 n.a.
2019-2020 (%) (47.6) (14.5) p.p. 3.8 14.5 p.p. (15.8) n.a.
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en informacién proporcionada por la CFE

mediante el oficio nim. nium. DG/CCI/377/2021, del 5 de mayo de 2021, del correo electrénico del 1 de julio y del Informe de la
Auditoria 431-DE “Desempefio de la Comision Federal de Electricidad”, de la Cuenta Publica 2019.

p.p. Puntos porcentuales.

n.a. No aplicable.

De 2017 a 2019, el impacto econédmico de las pérdidas de energia eléctrica en el proceso de
distribucién aumenté 7.0%, al pasar de 47,176,583.1 miles de pesos (mdp) a 50,463,077.3
mdp; en tanto que, de 2019 a 2020, disminuyeron 15.8%, debido a la reduccién del monto
en las pérdidas técnicas en 47.6%. Cabe destacar que, en los mismos periodos, la
participacién de los ingresos no obtenidos por pérdidas no técnicas decrecié 6.0 puntos
porcentuales y posteriormente aumentd 14.5 puntos porcentuales.

b) Proyectos de Ampliacion y Modernizacién de las RGD

En el “Programa de Ampliacion y Modernizacion de las Redes Generales de Distribucién
2020-2034” (PAM), se establecieron 7 programas y 5 proyectos de ampliacién y
modernizacion de las RGD, en los que CFE Distribucidon programé un presupuesto de 9,336.0
millones de pesos (MDP), de los cuales erogé 49.6% (4,632.4 MDP).

De los 7 programas para ampliacion y modernizacién de las redes de distribucion, en 4
(Incremento de la eficiencia operativa de las redes generales de distribucion mediante la
reduccion de pérdidas técnicas; Regularizacion de colonias populares; Adquisicion de
acometidas y medidores de distribucién, y Modernizacién de subestaciones de distribucién)
la EPS reporté avances y erogo recursos por 4,431.7 MDP, por medio de los cuales se buscé
contribuir al mejoramiento de la eficiencia en la distribucion de la energia eléctrica,
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incrementar la cobertura en el suministro de energia eléctrica a nuevos servicios y la
regularizacién de los existentes, ademas, con el programa “Modernizacién de subestaciones
de distribucién”, se remplazaron 22 transformadores de potencia, a fin de contribuir a
mantener la confiabilidad del suministro de energia eléctrica y satisfacer la demanda
establecida. Los 3 restantes, no reportaron avances, ya que en 2020 no se contaba con
recursos autorizados por el Consejo de Administracidon de CFE Distribucion.

Respecto de los 2 proyectos especificos para la ampliacion y modernizacién de las RGD de
los 5 programados, la CFE sefiald que, en 2020, registré un avance del 18.0% y 20.0%, sin
gue se erogaran recursos, ya que iniciaron actividades previas para la adquisicion de
equipos y materiales; en tanto que el proyecto denominado “Operacién remota vy
automatismo en las RGD”, que se tenia programado concluir en 2020, presentd un avance
del 67.2% vy ejercid el 57.3% (200.7 MDP) de los recursos programados en la meta
establecida. Los dos proyectos restantes (“Escalamiento de la medicién a AMI”, y “Gestion
del balance de energia de las RGD para el MEM”), que se programé iniciarlos en enero de
2020, no presentaron avances, debido a que no se tiene autorizacion del Consejo de
Administracion para la asignacidn de recursos y se esta realizando nuevamente los estudios
técnico-econdmicos, por lo que al no concluirse los proyectos para la ampliacién vy
modernizacion de las RGD se limita la operacidon de la red con eficiencia, confiabilidad,
calidad y seguridad.

Como resultado de la Presentacidn de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
mediante el oficio nim. DG/CCI/736/2021 del 29 de septiembre de 2021, CFE Distribucién
proporcioné el oficio nim. SOF/0042/2021 del 18 de enero de 2021, en el cual la
Subdireccién de Operaciones Financieras de la Direccidn Corporativa de Finanzas de la CFE
le comunicé al Director General de la EPS el presupuesto aprobado para inversion fisica por
un monto de 8,611.0 millones de pesos (MDP); destacan los conceptos de adquisicidon de
acometidas y medidores de distribucién; operacién remota y automatismo en redes de
distribucidn, y reduccién de pérdidas técnicas. Asimismo, mediante el Acuerdo CA-Dist-
116/2021 de la Sesidn Ordinaria del 14 de mayo de 2021, el Consejo de Administracion de
CFE Distribucién aprobd 10 proyectos de inversiéon por un total de 3,902.8 MDP y tomé
conocimiento de 2 proyectos de inversion (Equipamiento de vehiculos de chasis con equipo
hidraulico de CFE Distribucién por 1,333.6 MDP y Adquisicién de cometidas y medidores de
distribucion por 3,374.6 MDP) los cuales, por tratarse de proyectos de gran magnitud,
fueron aprobados por el Consejo de Administracién de la CFE.

Ademas, la entidad sefiald que para 2021 se tiene programado invertir 991.0 MDP en los
proyectos de reduccion de pérdidas técnicas, mismos que se encuentran en el Programa de
Ampliaciéon y Modernizacion de las Redes Generales de Distribucion (PAM RGD) 2021-2035,
cuya instruccion esta pendiente por parte de la SENER, y se estima continuar con la revision
de los resultados y la actualizacidn de estudios, considerando el crecimiento de la demanda
y el estado de la infraestructura, realizando inversiones equivalentes a 1,000.0 MDP anuales
en las divisiones con mayor drea de oportunidad, lo que permitira contener y reducir las
pérdidas técnicas. Asimismo, en el apartado de Distribucién del Plan de Negocios 2021-2025
de la CFE se considera invertir 64,781.0 MDP para el desarrollo de 86 proyectos
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considerados en el PAM de la RGD 2020; sin embargo, la CFE no acredité los avances en la
implementacidn del Plan de Negocios 2021-2025, ni las estrategias para reducir las pérdidas
no técnicas, por lo que la recomendacion persiste.

2020-6-90UJB-07-0469-07-004 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en coordinacién con CFE Distribucidn, establezca las acciones
necesarias para ampliar y modernizar las Redes Generales de Distribucién (RGD) y reducir
las pérdidas técnicas y no técnicas por medio de la implementacién de las estrategias
definidas en el Plan de Negocios de la CFE 2021-2025, relativas a 2 "Ampliacion,
modernizacion y eficiencia en operacidn y mantenimiento de la Red Nacional de
Transmision y las Redes Generales de Distribucion", y sus lineas de accion 1. "Desarrollar la
infraestructura necesaria de ampliacién y modernizacion de la Red Nacional de Transmisién
y las Redes Generales de Distribucion en el Mercado Eléctrico Mayorista", 2. "Optimizar el
programa anual de operacién y mantenimiento" y 3. "Disminuir las pérdidas de energia en el
Sistema Eléctrico Nacional y particularmente en el proceso de distribucidon"”, y estrategia 3
"Crecimiento, modernizacién y desarrollo de la red inteligente" y su linea de accion "Cumplir
con el programa de desarrollo de la red inteligente", del objetivo 1, a fin de incrementar la
eficiencia, cobertura, calidad, confiabilidad y seguridad de las Redes Generales de
Distribucion del Sistema Eléctrico Nacional, conforme a lo establecido en los articulos 2 y 5,
fraccién 1V, del Acuerdo de creacion de la Empresa Productiva Subsidiaria de la CFE,
denominada CFE Distribucion, e informe a la Auditoria Superior de la Federacion de los
resultados del andlisis y las medidas emprendidas.

Los términos de esta recomendacidn y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reunidon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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8. Ingresos por la venta de electricidad y precios medios de las tarifas eléctricas
a) Ingresos por la venta de energia, respecto de los costos y gastos de operacion de la
CFE SSB

Los resultados del periodo 2017-2020 del indicador denominado “ingresos por la venta de
electricidad” establecido por CFE SSB, se muestran a continuacidn:

INGRESOS POR LA VENTA DE ELECTRICIDAD, 2017-2020
(Miles de millones de pesos)

Variaciones (%)

Meta Real 2017-2019 2019-2020 2020
(d) (e) (f)=((c/a)-1)*100 | (g)=((e/c)-1)*100 | (h)=((e/d)-1)*100

‘ 349.7 ’ 336.9 ‘ 407.0 ‘ 405.0 ‘ 366.0 ‘ 16.4 ‘ (10.1) ‘ (9.6)

FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién con base en informacién de los informes
anuales de la CFE 2020, 2019, 2018 y 2017.

Nota: En el resultado del indicador no incluye los montos obtenidos por usos ilicitos ni por error de facturacién.

En 2020, CFE SSB obtuvo ingresos por 366.0 miles de millones de pesos (MMDP), cifra
inferior en 9.6% (39.0 MMDP) respecto de la meta de 405.0 MMDP. En el periodo 2017-
2020, éstos aumentaron en 4.7%, al pasar de 349.7 MMDP a 366.0 MMDP; no obstante, se
presentaron dos comportamientos, de 2017 a 2019 los ingresos obtenidos por la venta de
electricidad se incrementaron en 16.4%, al pasar de 349.7 MMDP a 407.0 MMDP; sin
embargo, de 2019 a 2020, el resultado del indicador disminuyé 10.1%, al pasar de 407.0
MMDP a 366.0 MMDP, debido, principalmente, a una menor demanda de energia que se
origind por la reduccion de ventas de energia eléctrica en el sector industrial y de servicios
por la pandemia del virus SARS-CoV-2, y de una disminucidon en ingresos por venta a
terceros, esto a pesar del incremento en el consumo de electricidad en el sector doméstico.
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Los ingresos por la venta de energia respecto de los costos de energia y gastos de operacién

de CFE SSB, en el periodo 2017-2020, se muestran en el cuadro siguiente:

INGRESOS POR LA VENTA DE ENERGIA RESPECTO DE LOS COSTOS Y GASTOS DE OPERACION DE CFE SSB, 2017-2020
(Miles de pesos)

Variacién

Concepto 2017 2018 2019 2017-2020
Ingresos por venta de energia (1)* 366,606,581.0 378,205,037.0 411,455,002.0 370,352,021.0 1.0
Costos de energia y gastos de operacién (l1) 518,324,158.0 496,707,765.0 490,820,664.0 429,728,213.0 (17.1)
Diferencia (I11)=(1-11) (151,717,577.0) (118,502,728.0) (79,365,662.0) (59,376,192.0) (60.9)
Transferencia de recursos por parte de la
SHCP para cubrir parte de los subsidios 65,914,800.0 82,168,100.0 75,185,800.0 70,000,000.0 6.2
otorgados a los usuarios finales (IV)
'('\’/?'eso por cargo de demanda garantizada| ;) 5eq 514 49,184,793.0 30,426,038.0 30,369,223.0 (57.6)
Otros ingresos (VI) 62,144.0 2,538,262.0 796,882.0 826,044.0 1,229.2
Utilidad en operacion (VII)=(II+IV+V+VI1) (14,171,115.0) 15,388,427.0 27,043,058.0 41,819,075.0 (395.1)

FUENTE:

Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién con base en informacién de los Estados Financieros
Dictaminados de la CFE SSB de 2017, 2018,2019 y 2020.

Incluye ingresos obtenidos por usos ilicitos, por error de facturacién y otros productos de explotacién.

En 2020, los 370,352,021.0 mdp obtenidos por la venta de energia no le permitieron a la
empresa cubrir sus costos y gastos de operacién que ascendieron a 429,728,213.0 mdp,
debido a una menor facturacidon por la disminucidn de demanda, principalmente en los
sectores de alta y media tensidén, asi como en la tarifa de alto consumo doméstico (DAC),
situacién que repercutid en las finanzas de la empresa. Los sectores doméstico y agricola
recibieron subsidios, los cuales se encuentran implicitos en sus tarifas, y representan
ingresos que la CFE SSB dejé de percibir. Por esa razon, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), en ese afio, transfirié a CFE SSB 70,000,000.0 mdp para cubrir una parte de
los subsidios a las tarifas de electricidad.%/

43/

Informe de Auditores Independientes y Estados Financieros Consolidados al 31 de diciembre de 2020 y 2019. Ingresos

por subsidio, pag. 7.
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Ademas, la empresa obtuvo 30,369,223.0 mdp por concepto de “ingresos por cargo por
demanda garantizada”,* y aunados a otros ingresos percibidos, permitieron que la
empresa registrara una utilidad en operacién de 41,819,075.0 mdp.

En el periodo 2017-2020, los ingresos por la venta de energia aumentaron 1.0%, al pasar de
366,606,581.0 mdp a 370,352,021.0 mdp, siendo 2019 el afio con mayor ingreso por el
suministro eléctrico, mientras que los costos de energia y gastos de operacidon disminuyeron
17.1%; sin embargo, en ninguno de los afios del periodo el monto generado por la venta de
energia permitié que la empresa cubriera sus costos y gastos de operacion.

Ademas, en el mismo periodo, el monto otorgado por la SHCP, como subsidio por las tarifas
domeésticas y agricolas, aumentd 6.2%, al pasar de 65,914,800.0 mdp a 70,000,000.0 mdp,
mientras que el cargo por demanda garantizada disminuyé 57.6%, debido a que, en 2018,
existieron 4 empresas privadas de suministro bdsico, por lo que, aun cuando no operaron, la
CFE SSB dej6 de ser la Unica empresa suministradora de energia.

Cabe sefalar que, los ingresos obtenidos por la venta de energia mas la transferencia de la
SHCP para cubrir parte de los subsidios otorgados, el ingreso por cargo de demanda
garantizada y otros ingresos generaron para la empresa una utilidad en los afios de 2018 a
2020.

44/ La Demanda Garantizada se reconoce cuando la empresa genera una demanda constante de energia eléctrica para ser
suministrada a los usuarios bésicos, generando beneficios directos para las EPS involucradas en el proceso de trasmision,
distribucion y generacion. De conformidad con el contrato, las EPS involucradas se obligan a pagar el importe mensual
del cargo determinado de acuerdo con la mecdnica establecida en el mismo. Disponible en:
https://www.cuentapublica.hacienda.gob.mx/work/models/CP/2020/tomo/VIII/UIR.05.DAR.pdf
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b) Precio medio de las tarifas por sector de consumo

En el periodo 2018-2020, el precio medio de las tarifas por sector de consumo vy el costo
promedio de generacidn se muestra en la grafica siguiente:

PRECIO PROMEDIO DE LAS TARIFAS VS COSTO PROMEDIO DE GENERACION DE ENERGIA ELECTRICA, 2018-2020

(Pesos por kilowatt hora)

4.0 3.75
3.5
3.0
2.5
2.0
1.5
1.0
0.5
0.0
2018 2019 2020
I Agricola . Doméstico
s Industrial* s Servicios
s Comercial e C0sto Promedio de Generacién
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacidon, con base en la informacion
proporcionada por la CFE mediante los oficios nims. DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021 y
DG/CCI/596/2021, del 2 de agosto de 2021.
Nota: Los datos obtenidos para el afio 2018 y 2019, de las EPS de Generacién corresponden a lo reportado en el Informe
de Auditoria de Desempefio nim. 431-DE “Desempefio de la Comision Federal de Electricidad”, Cuenta Publica
2019.
* Incluye el precio medio de la mediana y gran industria.

En 2020, los precios medios de las tarifas para los sectores agricola y doméstico fueron los
mas bajos con 0.61 y 1.27 pesos/kWh, lo que beneficié a 40,743,942 usuarios, debido,
principalmente, al subsidio que reciben; mientras que los precios de los sectores de
servicios y comercial fueron los mas altos con 3.62 y 3.50 pesos/kWh, respectivamente.

En el periodo 2018-2020, el precio medio de las tarifas de los sectores agricola, doméstico,
industrial, de servicios y comercial aumentaron en 8.9%, 4.1%, 5.2%, 3.4% y 5.7%,
respectivamente; en contraste, el costo promedio de generacién disminuyé 13.2%, al pasar
de 1.51 a 1.31 pesos/kWh. Como se observa, la reduccion en los costos de generacidon no se
reflejé en la tarifa de los usuarios finales de los distintos sectores de consumo, por lo que no
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se logré minimizar los costos de la industria eléctrica en beneficio de la poblacién, uno de
los objetivos de la Reforma Energética de 2013, establecido en el articulo 4, segundo
parrafo, de la Ley de la Comisidn Federal de Electricidad.

No se generd recomendacion en este resultado, ya que en la medida en que la CFE realice
un seguimiento puntual a las dreas de mejora en sus segmentos de generacidn, transmision,
distribucidn y suministro, identificadas en las recomendaciones de los resultados nims. 1, 5,
6,7y 9, se estara en la posibilidad de que se reduzcan los costos de la industria eléctrica en
beneficio de la poblacion.

9. Cartera vencida
a) Carteravencida

En el Sistema de Informaciéon de Estadistica Comercial (SIEC) la empresa proyectd que, para
2020, su cartera vencida seria de 54,472.0 millones de pesos (MDP), como se presenta a
continuacion:

CARTERA VENCIDA, 2018-2020

(Millones de pesos)

Variacién
70.000.0 2018-2020
,000.0 - L7741 35.6%
60,000.0 A 20432~ __---777 2,057.7
_________________ >
50,000.0 - 21293~ _-- 2,095.5 Variacién
_______ 18.4%
2,418.7
40,000.0
30,000.0 -
20,000.0 -
10,000.0
0.0
2018 2019 Meta 2020 2020
Total 47,582.7 55,587.4 54,472.0 64,500.7
Varacion 2018-2020
B Rezago 41.0%
®Incobrables  (14.9)%
Convenio (16.7)%
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacion

proporcionada por la CFE mediante el oficio nim. DG/CCI/377/2021 del 5 de mayo de 2021 y los informes 498-
DE “CFE Suministrador de Servicios Basicos”, 431-DE “Desempefio de la Comision Federal de Electricidad” que se
realizaron con motivo de la fiscalizacion de las cuentas publicas 2018 y 2019, respectivamente.

En 2020, la cartera vencida de la CFE ascendié a 64,500.7 MDP, cifra superior en 18.4% a la
meta establecida de 54,472.0 MDP. Del total de la cartera vencida, 60,668.9 MDP (94.1%)
correspondid a los montos en rezago que se integraron por el importe de cuentas por
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recuperar con un vencimiento mayor de 30 dias; 1,774.1 MDP (2.7%) a los montos previstos
por recuperar via convenio que se conformé por las cuentas por recuperar formalizadas en
un acuerdo para el cobro a meses, y 2,057.7 MDP (3.2%) a los importes incobrables, los
cuales se encuentran en la declaratoria de incobrabilidad y corresponden a los servicios
dados de baja.

Del total del rezago (60,668.9 MDP) de la cartera vencida de la empresa, el 27.1% (16,429.5
MDP) lo integraron los adeudos de entre 30 y 360 dias; mientras que el 72.9% (44,239.4
MDP) restante, correspondié a los adeudos de mas de 360 dias de morosidad. Asimismo,
67.5% (40,946.4 MDP) del rezago se registrd en el sector doméstico, siendo éste, por tercer
afio consecutivo, el sector de mayor adeudo, aun cuando ha sido uno de los dos sectores
subsidiados por el Gobierno Federal, ya que de 2018 a 2020 el impago de este sector se
incremento 38.8%, al pasar de 29,490.8 MDP a 40,946.4 MDP.

La empresa presentd una rotacidn de cartera de 62.21 dias, cifra superior 32.6% al limite
establecido de 46.92 dias, situacion que mostré que la CFE tardé 15.29 dias mas de lo
programado en cobrar los adeudos, por lo que, en ese afio, la EPE tuvo menor eficiencia en
la recuperacion de la cartera vencida, ya que, de 2018 a 2020, la rotacién de cartera vencida
se incrementd 43.3% al pasar de 43.42 a 62.21 dias.

En 2020, la cartera vencida representd el 17.4% de los ingresos obtenidos por la venta de
electricidad, en tanto que, de 2019 a 2020 aumentd 4.0 puntos porcentuales al pasar de
13.4% a 17.4%.

En el periodo 2018-2020, la cartera vencida aumentd 35.6%, al pasar de 47,582.7 MDP a
64,500.7 MDP, debido, principalmente, al incremento en 41.0% del monto en rezago; si bien
los adeudos clasificados como incobrables y convenios disminuyeron 14.9% y 16.7%,
respectivamente, éstos no contribuyeron a que la cartera vencida se redujera en el periodo
de andlisis, ya que fue superior el importe de cuentas por recuperar con un vencimiento
mayor de 30 dias, lo que denota que las acciones implementadas, de burd y el circulo de
crédito, para reducir la cartera vencida, no han sido suficientes para disminuir los adeudos
por el cobro del suministro eléctrico clasificados como rezago. El incremento en la cartera
vencida denota la persistencia de la poblacion en la cultura del “no pago”, aunado a las
insuficientes estrategias de cobranza para la contencién y retencion de la cartera vencida,
implementadas en dicho periodo.

b) Cartera vencida por entidad federativa

Del monto total de la cartera vencida en 2020, 63.7% (41,090.0 MDP) se concentré en 3 de
las 32 entidades federativas del pais. El Estado de México adeudé 29.57% (19,073.8 MDP);
Tabasco, el 22.81% (14,710.5 MDP), y la Ciudad de México, 11.33% (7,305.7 MDP). Los
adeudos de los estados de Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Guerrero y Veracruz
representaron 23.2% (14,967.2 MDP), mientras que el 13.1% (8,443.5 MDP) restante
correspondid a 24 entidades federativas. Ademas, se observd que 8 de las entidades

50



Grupo Funcional Desarrollo Econémico

federativas adeudaron 86.9% de la cartera vencida (Estado de México, Tabasco, Ciudad de
Meéxico, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Guerrero y Veracruz).

De 2018 a 2020, el adeudo por el suministro de energia aumenté en 31 de las 32 entidades
federativas, principalmente en los estados de Chiapas, Guanajuato, Jalisco, Oaxaca,
Michoacdn, Querétaro, y Baja California Sur incrementaron su adeudo en 61.1%, 65.0%,
60.5%, 50.3%, 62.8%, 67.2% y 73.8%, respectivamente, lo que representa un riesgo para las
finanzas de la empresa, ya que el incremento fue mayor al 50.0% en 3 afios. En cuanto al
Estado de México, Tabasco y la Ciudad de México, entidades federativas con mayor adeudo,
presentaron incrementos de 36.5%, 40.1% y 10.6%, respectivamente.

Al respecto, la CFE sefald que el incremento de la cartera vencida se debid a las
problematicas sociales siguientes:

. . - . Afio de
Entidad Federativa Problematica social A
inicio
Movimiento de resistencia civil al pago como protesta por altos costos tarifarios, en
Tabasco donde gran parte de los usuarios de los sectores doméstico y comercial han dejado 1994
de pagar el servicio eléctrico.
Chiapas Resistencia al pago por el movimiento armado zapatista. 1994
Veracruz Movmlwllento de resistencia al pago por operacién de la central nuclear “Laguna 2007
Verde”.
Estado de México y | Movimiento de resistencia al no pago del sector doméstico y comercial, debido a la 2009
Ciudad de México liquidacién de Luz y Fuerza del Centro (LyFC).
Guanajuato Y | Problematica agricola 2009
Chihuahua g
Guerrero Resistencia al pago en regiones de la costa chica y de la montafia. 2011
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién con base en la informacion

proporcionada por la CFE mediante el oficio nim. DG/CCI/377/2021 del 5 de mayo de 2021.

La empresa sefialé que, debido a las problemdticas sociales, causantes de la resistencia en el
pago por el suministro eléctrico iniciadas desde 1994, y con la finalidad de reducir® y
contener®? la cartera vencida, implementé 10 estrategias de cobranza: de buré y el circulo
de crédito; telegestion; envio de mensajes de texto (sms); cargos recurrentes; adeudos
documentados; cuenta maestra (cobranza regionalizada); la aplicacién denominada “APP
CFE Contigo”; gestiéon municipal, y cortes del suministro.2Z Ademds, a fin de regularizar los
adeudos del consumo eléctrico de los usuarios del sector doméstico y para contribuir a

45/ Son las acciones implementadas para la gestion de los adeudos de la cartera vencida de 1 a 30 dias de vencimiento.
Principales elementos del Plan de Negocios 2018-2022.

46/ Son las acciones implementadas para la gestién de los adeudos de la cartera vencida de mas de 30 dias de vencimiento.
Principales elementos del Plan de Negocios 2018-2022.

47/ Dichas estrategias se encuentran registradas en el Sistema de Informacién de Estadistica Comercial (SIEC) por cada una
de las 16 areas divisionales (Centro Occidente; Noreste; Baja California; Golfo Centro; VM Sur; Golfo Norte; Jalisco;
Oriente; Sureste; VM Norte; Centro Oriente; Centro Sur; Peninsular; VM Centro; Bajio, y Norte).
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controlar la cartera vencida en Tabasco, la CFE implementé el convenio “Adids a tu deuda”
con el cual, a 2020, se regularizé a 183,164 usuarios y, con ello, se recuperaron 380.6
millones de pesos (MDP). Sin embargo, aun con el convenio en comento, el adeudo de
Tabasco se incrementd 40.1%, al pasar de 10,499.9 MDP a 14,710.5 MDP de 2018 a 2020.
Cabe sefialar que el 2 de febrero de 2021, la CFE y el Gobierno del Estado de Tabasco
anunciaron la eliminacién del adeudo histérico de bajo consumo y la conclusién del
programa “Adids a tu deuda”, y la implementaciéon de un nuevo acuerdo para establecer la
tarifa doméstica mas baja, salvo los de alto consumo, con el que se beneficiaran 607,165
usuarios, que representan 85.0% del padrdn de clientes de la CFE.

Si bien la CFE tiene identificadas las problematicas sociales que afectan la recuperacion de
su cartera vencida, y ha implementado estrategias para la cobranza de la misma, éstas no
han sido suficientes para disminuir el monto del adeudo por parte de las entidades
federativas, lo que denota la necesidad de continuar con las acciones de cobro,
concientizacidn y establecimiento de la cultura de pago que ha probado ser exitosa por el
uso de la energia eléctrica en todas las regiones del pais, con la finalidad de que la
ciudadania comprenda la importancia de pagar la electricidad que consume para, de esta
forma, fortalecer a la EPE vy, con ello, contribuir a garantizar que ésta pueda tener las
condiciones que le permitan generar valor econdmico y rentabilidad para el Estado
mexicano.
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c) Indice de morosidad

El indice de morosidad (IMOR) de la CFE, en el periodo 2018-2020, se muestra a
continuacién:

{NDICE DE MOROSIDAD, 2018-2020

(Millones de pesos)

120,000.0 - 58.8%

100,000.0 56.8% 64.1%
45,264.7
80,000.0
31,085.2
36,169.8
60,000.0
40,000.0 A
64,500.7
20,000.0
0.0 A
2018 2019 2020
Cuentas por cobrar 83,752.5 86,672.6 109,765.4
M Cartera vencida Otras cuentas por cobrar
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion con base en la informacion

proporcionada por la CFE mediante el oficio nim. DG/CCI/377/2021 del 5 de mayo de 2021, los Estados
Financieros de la empresa de 2015-2019, los informes 498-DE “CFE Suministrador de Servicios Basicos” y
431-DE “Desempefio de la Comision Federal de Electricidad” que se realizaron con motivo de las revisiones
de las cuentas publicas 2018 y 2019.

En 2020, la cartera vencida representé 58.8% (64,500.7 MDP) del total de las cuentas por
cobrar que ascendieron a 109,765.4 MDP; asimismo, en el periodo 2018-2020, dicha cartera
representé mas de la mitad de las cuentas por cobrar de la empresa, lo que se suma a las
pérdidas de electricidad y ha afectado las finanzas de la EPE, como se observa en el
resultado nim. 1 “Generacidn de valor econémico y rentabilidad” de este informe.

Como resultado de la Presentacion de Resultados Finales y Observaciones Preliminares,
mediante el oficio nim. DG/CCI/731/2021 del 29 de septiembre de 2021, el area de
Facturacién y Cobranza de CFE Suministrador de Servicios Bdsicos sefiald que, para el caso
de los adeudos clasificados como rezago sin clientes conflicto (cartera con antigiedad de 30
a 150 dias), disminuyd 11.7%, al pasar de 5,490.0 MDP de julio de 2020, a 4,849.1 MDP a
julio de 2021; sin embargo, la cartera vencida a junio de 2021 ascendié a 69,264.0 MDP,
cifra superior en 7.4% a la registrada al cierre de 2020 que fue de 64,500.7 MDP. Ademas,
mencionaron que 8 entidades federativas (Estado de México, Tabasco, Ciudad de México,
Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Guerrero y Veracruz) representaron 87.6% (60,671.6 MDP)
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del adeudo. El 74.2% (51,408.0 MDP) del saldo de la cartera vencida, a julio de 2021, el
50.9% (26,153 MDP) por problematica social, el 41.0% (21,103.0 MDP) de adeudos estatales
y municipales, y el 8.1% (4,152.0 MDP) del sector agricola. Lo anterior, muestra que, en
general, a julio de 2021 no se habia logrado contener la problematica, por lo que la
recomendacion persiste.

2020-6-90UJB-07-0469-07-005 Recomendacion

Para que la CFE Corporativo, en coordinacién con CFE Suministrador de Servicios Basicos,
establezca las medidas necesarias para contener la cartera vencida, por medio de la
implementacion de la estrategia 4 "Mejorar la gestidon de la cobranza", del objetivo 1,
definida en el Plan de Negocios de la CFE 2021-2025, a fin de contener y reducir la cartera
vencida y fortalecer el cumplimiento del objetivo de generar valor econdmico y rentabilidad
para el Estado mexicano, y prestar el servicio de energia eléctrica con calidad y sentido
social, conforme a lo establecido en los articulos 134, pdrrafo primero, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, fracciones | y VI, de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 2 del Acuerdo de creacién de CFE Suministrador de
Servicios Basicos, y los indicadores cartera vencida y rotaciéon de cartera, e informe a la
Auditoria Superior de la Federacidn de las medidas emprendidas.

Los términos de esta recomendacion y los mecanismos para su atencidn, por parte de la
entidad fiscalizada, quedan asentados en el Acta de la Reuniéon de Presentacién de
Resultados Finales y Observaciones Preliminares en los términos del articulo 42 de la Ley de
Fiscalizaciéon y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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10. Proceso de contratacion de bienes, servicios y obras
a. Analisis de los procedimientos de contratacién de la CFE en 2020
En 2020, la CFE registrd 12,217 procedimientos de contratacién, de los cuales 9,716 fueron

adjudicados; 2,030 desiertos;*¥/ 424 cancelados; 44 no se formalizaron, y 3 estuvieron
vigentes, como se observa en el cuadro siguiente:

PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION REALIZADOS POR LA CFE Y SUS EMPRESAS PRODUCTIVAS SUBSIDIARIAS, 2020

(NUumero de procedimientos)

Participacion

Empresa Adjudicado Vigente Cancelado Sin Formalizar Desierto %

CFE Corporativo 1,174 3 70 9 422 1,678 13.74
CFE Generacion | 773 0 16 4 173 966 7.91
CFE Generacion Il 409 0 13 2 39 463 3.79
CFE Generacién Il 807 0 32 2 129 970 7.94
CFE Generacion IV 1,108 0 41 6 230 1,385 11.34
CFE Generacién V 6 0 0 0 0 6 0.05
CFE Generacion VI 953 0 52 11 166 1,182 9.67
CFE Transmision 607 0 32 0 170 809 6.62
CFE Distribucién 3,508 0 144 10 585 4,247 34.76
CFE SSB 366 0 24 0 116 506 4.14
CFE Telecom 5 0 0 0 0 5 0.04
Total 9,716 3 424 44 2,030 12,217 100.0
Participacion % 79.5 0.0 3.5 0.4 16.6 100.0 n.a.
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacién proporcionada por la CFE mediante

los oficios nims. DG/CCI/391/2021 del 19 de mayo de 2021 y DG/CCI/731/2021 del 27 de septiembre de 2021.

n.a.: No aplicable.

En 2020, la CFE registré 12,217 procedimientos de contratacion, de los cuales 34.76%
(4,247) correspondié a CFE Distribucion; 13.74% (1,678) a CFE Corporativo; 11.34% (1,385) a
CFE Generacion 1IV; 9.67% (1,182) a CFE Generacién VI; 7.94% (970) a CFE Generacién llI;
7.91% (966) a CFE Generacion I; 6.62% (809) a CFE Transmisién; 4.14% (506) a CFE SSB;
3.79% (463) a CFE Generacion 1l; 0.05% (6) a CFE Generacidon V, y 0.04% (5) CFE Telecom.

De los 9,716 procedimientos de contratacién adjudicados de la CFE, 74.1% (7,197) se
suscribié bajo la modalidad de concurso abierto simplificado; 18.7% (1,817) por medio de
concurso abierto; 7.0% (678) por adjudicacion directa, y 0.2% (24) por invitacion restringida.
El monto total adjudicado fue por 55,826,785.4 miles de pesos (mdp), del cual 51.2%

48/ Se le denomina desierto a un proceso de contratacion cuando la empresa contratante (CFE) no recibe ofertas.
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(28,570,949.4 mdp) fue por concurso abierto; 30.8% (17,181,116.4 mdp) por adjudicacién
directa; 17.8% (9,968,497.7 mdp) concurso abierto simplificado, y 0.2% (106,221.9 mdp) por
invitacidn restringida.

El monto adjudicado y el nUmero de procedimientos de contratacién por empresa, en 2020,
se detalla a continuacién:

MONTO ADJUDICADO Y NUMERO DE PROCEDIMIENTOS POR EMPRESA

Monto adjudicado

Participacion

Procedimientos

Participacion

Empresa (Miles de pesos) % (NUmero) %
(a) (e)=suma (d) | (f)=(d/total)*100
Total 55,826,785.4 100.0 100.0 9,716 9,716 100.0
CFE Corporativo 34,346,073.3 61.5 1,174 12.1
CFE Generacién IV 6,037,634.8 10.8 82.9 1,108 5,790 11.4
CFE Distribucién 5,894,088.2 10.6 3,508 36.1
CFE Generacion Ill 2,277,529.0 4.1 807 8.3
CFE Generacién VI 1,826,405.0 3.3 953 9.8
CFE Generacién | 1,527,159.3 2.7 773 8.0
CFE Transmision 1,350,307.0 2.4 607 6.2
17.1 3,926

CFE Generacion Il 1,293,514.9 2.3 409 4.2
CFE SSB 647,071.2 1.2 366 3.8
CFE Telecom 614,360.7 1.1 5 0.05
CFE Generacién V 12,642.0 0.0 6 0.05

FUENTE:

Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacién proporcionada por la CFE

mediante los oficios nims. DG/CCI/391/2021 del 19 de mayo de 2021 y DG/CCI/731/2021 del 27 de septiembre de 2021.

En 2020, se observo que se adjudicé un monto total de 55,826,785.4 mdp, mediante 9,716
procedimientos. El 82.9% (46,277,796.3 mdp) del monto total adjudicado lo concentraron
CFE Corporativo, CFE Generacién IV y CFE Distribucién, con 5,790 procedimientos. El 17.1%
(9,548,989.1 mdp) del monto adjudicado con 3,926 procedimientos se distribuyeron en 8
EPS (CFE Generacion |, Il, Ill, V y VI, CFE Transmisidn, CFE SSB y CFE Telecom).
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Ademas, del total del monto adjudicado (55,826,785.4 mdp), en 2020, se observé que 10
proveedores?? concentraron 34.2% (19,084,746.1 mdp) por medio de 35 procedimientos de
contratacién como se presentan a continuacion:

PROVEEDORES Y ALIANZAS CON MAYOR MONTO ADJUDICADO, 2020

0 () b
oa Pa 0}
Proveedore es ae
Proced ento °
peso

Total 55,826,785.4 100.0

1 Ge-Hitachi Nuclear Energy International Llc. 1 5,882,930.7 10.5
2 Arrendomdvil de México, S.A. de C.V., Lumo Financiera Del Centro, S.A. de C.V.,Sofom Enr, Jet Van 1 4755.425.6 35

Car Rental, S.A. de C.V., Value Arrendadora, S.A. de C.V., y Sofom Er Value Grupo Financiero. rhmme :
3 Controles y Medidores Especializados, S.A. de C.V., e Industrias Unidas, S.A. De C.V. 1 1,554,333.4 2.8
4 Ge Power Services, México S.A. de C.V. 7 1,542,794.3 2.8
5 Servicios Troncalizados, S.A. de C.V. 3 1,060,752.0 1.9
6 Cerrey, S.A. de C.V. 8 924,033.6 1.7
7 Motores E Ingenieria Mexmot, S.A. de C.V. 9 901,298.1 1.6
3 Schweitzer anlAnleerlng Laboratorlesf S.A: de C.V., Arteche Acp, S.A. de C.V., y Sistemas E Ingenieria 1 892,297.2 16
en Automatizacion Control y Comunicacion E.
9 Global Nuclear Fuel-Americas Llc. 1 859,308.1 1.5
10 Micronet de México, S.A. de C.V. 3 711,573.1 1.3
Subtototal 35 19,084,746.1 34.2
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacion, con base en la informacion

proporcionada por la CFE mediante los oficios nims. DG/CCI/391/2021 del 19 de mayo de 2021 y
DG/CCI/731/2021 del 27 de septiembre de 2021.

n.a. No aplicable.

De los 10 proveedores, se observd que Ge-Hitachi Nuclear Energy International Llc.
concentrd 10.5% (5,882,930.7 mdp) del total de los recursos por medio de un contrato de
adjudicacion directa; la alianza “Arrendomdvil de México, S.A. de C.V., Lumo Financiera Del
Centro, S.A. de C.V., Sofom Enr, Jet Van Car Rental, S.A. de C.V., Value Arrendadora, S.A. de
C.V., y Sofom Er Value Grupo Financiero” el 8.5%; 2 (una alianza [Controles y Medidores
Especializados, S.A. de C.V., e Industrias Unidas, S.A. De C.V.] y el proveedor “Ge Power
Services, México S.A. de C.V.”) con 2.8% cada uno, y los 6 restantes, concentraron entre
1.3%y 1.9%.

49/ Toda persona que derivado de un contrato tenga la obligacion de suministrar bienes o prestar servicios a la CFE o a sus
empresas productivas subsidiarias. Disposiciones Generales en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos, Contratacion
de Servicios y Ejecucidn de Obras de la CFE y sus EPS.
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b. Padron de Proveedores de la CFE

La CFE conté con el Padrén de Proveedores y Contratistas de la CFE y sus Empresas
Productivas Subsidiarias?y que es publico y el cual se integré por los cinco campos
siguientes: 1) RFC; 2) Razdén Social o Nombre; 3) tipo de personalidad juridica; 4) teléfono, y
5) domicilio fiscal. Ademas, dispuso de la clasificacion de proveedores en nacionales o
extranjeros, el giro y actividad econdmica; sin embargo, dichos datos no fueron publicos,
contrario a lo establecido en el articulo 87 de la Ley de la CFE.

La CFE, por medio del oficio nim. DG/CCI/731/2021 del 27 de septiembre de 2021, en el
transcurso de la auditoria y con motivo de la intervencién de la Auditoria Superior de la
Federaciéon, acreditd la incorporacién de los campos de nacionalidad, giro y actividad
econdmica, en el Padron de Proveedores y Contratistas de la CFE y sus Empresas
Productivas Subsidiarias, conforme a lo establecido en el articulo 87 de la Ley de la Comisién
Federal de Electricidad, con lo que se solventa lo observado.

c. Andlisis de la debida diligencia en las contrataciones de la CFE

El grupo auditor de la ASF realizd un andlisis de debida diligencia y cotejo la informacién de
los proveedores de la CFE con el “Directorio de Proveedores y Contratistas” de la Secretaria
de la Funcién Publica (SFP), en el que se identificé que una de las empresas con las que CFE
realizd contratos en el afio de revisiébn se encuentra en el directorio de empresas
sancionadas por la SFP, y se observé que la fecha en la que la SFP la sancion6 fue anterior a
la fecha del fallo de los contratos con la CFE, con la que se suscribieron 18 contratos por un
monto de 26,183.5 mdp. Cabe sefialar que CFE Transmisidn proporciond, por medio del
oficio nim. DG/CCI/731/2021 del 27 de septiembre de 2021, el Acuerdo de Inicio de sancion
ante la SFP, de fecha 15 de diciembre de 2017, en el que se sefiala que la empresa
(PARTALUM SA DE CV) debié haber firmado el contrato nim. 700482226 para la adquisicion
de conectores para subestaciones de la Gerencia Regional de Transmisidn Noreste, el 8 de
mayo de 2017, como se estableciod en el fallo del 27 de abril del mismo afio, por lo que, ante
la negativa de formalizacidn de dicho contrato, fue sancionada con una multa, la cual pagé
el 9 de mayo de 2018, en términos del articulo 46, parrafo primero, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con lo que la empresa
proveedora dejd de estar sancionada y pudo ser registrada de nuevo en el sistema de CFE
como empresa licitante, a partir de esa fecha.

50/ Comisién Federal de Electricidad. Padrén de Proveedores y Contratistas de Comision Federal de Electricidad y sus
Empresas Productivas Subsidiarias. [consulta: julio de 2021] Disponible en:
https://msc.cfe.mx/Aplicaciones/NCFE/Concursos/Proveedor/PadronProveedores
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11. Avance en el cumplimiento de la Agenda 2030, mediante el uso de energias
renovables en la generacidn de electricidad

En 2020, si bien la CFE no recibié comunicacion por parte de la Secretaria de Energia
(SENER) para la implementacion de estrategias y definicion de metas para contribuir al logro
del ODS 7, referente a “Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible y
moderna para todos”, y a la meta num. 7.2 “Aumentar considerablemente la proporcién de
energia renovable en el conjunto de fuentes energéticas”, la EPE dio un seguimiento
puntual mediante los indicadores “Porcentaje de Energia Proveniente de Fuentes Limpias” y
“Emision de gases de efecto invernadero CO2” y los presentd a su Consejo de
Administracidn.

La SENER llevd a cabo trabajos de coordinacidn con la CRE y el CENACE para el desarrollo del
Programa de Desarrollo del Sistema Eléctrico Nacional (PRODESEN) 2020-2034. Cabe sefialar
que en el propio programa se reporté que la meta de generar 25.0% de electricidad por
medio de tecnologias limpias, para 2018, se cumplié hasta octubre de 2020, cuando 25.5%
de la electricidad generada fue por medio de dichas tecnologias. Por su parte, actualmente
el Programa Sectorial de Energia (PROSENER) 2020-2024 se encuentra en suspension
indefinida, por lo que no se tiene evidencia de que, para 2021, se alcance la meta de 30.0%
y de 35.0% para 2024, como lo establece la Ley de Transicidn Energética.

En 2020, la CFE establecid en su Programa Operativo Anual (POA) los indicadores
“Porcentaje de Energia Proveniente de Fuentes Limpias” y “Emision de gases de efecto
invernadero CO2”. El primero registré un resultado de 33.7%, cifra superior en 8.9 puntos
porcentuales a la meta de 24.8%, lo que significd una mayor produccién de energia
eléctrica con fuentes limpias respecto de lo programado, y se incrementé 8.4 puntos
porcentuales, respecto de 2019. Por lo que respecta al segundo, se observo que, en el afio
de revisidon, se emitieron 50,619.4 miles de toneladas de CO2, cifra 36.0% inferior a las
79,099.6 miles de toneladas establecidas como limite, y disminuyd 32.7% (24,626.6 miles
de toneladas) respecto de lo obtenido en 2019, que fue de 75,246.0 miles de toneladas de
CO2, por lo que el resultado fue favorable, ya que disminuyd la emisién de gases
contaminantes a la atmdsfera en la generacidn de energia eléctrica.
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El cumplimiento registrado en estos indicadores por cada una de las EPS de Generacién de
la CFE es el siguiente:

RESULTADOS DE LOS INDICADORES ESTABLECIDOS EN MATERIA DE ENERGIAS LIMPIAS, 2020

Emisiones de gases de efecto invernadero CO2
(Miles de toneladas)

Porcentaje de energia proveniente de fuentes limpias

Empresas Programado Resultado Diferencia e Resultado Variacion
(%) (%) (p-p.) (%)
(c)=(b-a) (d) (e) (f)=((e/d)-1*100)
Consolidado 24.8 33.7 8.9 79,099.6 50,619.4 (36.0)
CFE Generacién | 16.7 21.6 4.9 13,756.2 12,704.0 (7.6)
CFE Generacion Il 16.9 23.9 7.0 19,551.0 11,570.6 (40.8)
CFE Generacién Ill 20.9 21.8 0.9 11,239.2 9,571.8 (14.8)
CFE Generacioén IV 0.6 1.0 0.4 27,762.9 13,040.1 (53.0)
CFE Generacién VI 51.4 71.1 19.7 6,790.3 3,732.9 (45.0)
FUENTE: Elaborado por el grupo auditor de la Auditoria Superior de la Federacién, con base en la informacién proporcionada por la CFE

mediante el oficio nim. DG/CCI/391/2021, del 19 de mayo de 2021.

NOTA: No se incluyd a CFE Generacién V, dado que, no cuenta con centrales a su cargo, sino que es responsable de administrar los contratos
de los productores externos de energia.

p.p.: Puntos porcentuales.

e En 2020, las EPS CFE Generacién |, II, 1, IV y VI superaron el porcentaje de
electricidad generada con energias limpias en 8.9, 4.9, 7.0, 0.9, 0.4 y 19.7 puntos
porcentuales, respectivamente. La CFE sefald que algunas de las causas para cumplir
sus metas fueron, principalmente, porque las centrales hidroeléctricas de Generacion
| entregaron mas energia; en CFE Generacidn Il se redujo el despacho de las centrales
Termoeléctricas que son menos competitivas y no fueron requeridas por el CENACE,
debido a la disminucién en la demanda de energia eléctrica por la contingencia
sanitaria del virus SARS-CoV-2, asi como la indisponibilidad y el decremento de las
capacidades carboeléctricas por la restriccion de carbdn, durante los ultimos dos
meses del afio. CFE Generacion Il y VI tuvieron una mayor generacién por parte de
las centrales hidroeléctricas, aunado a un decremento en la generacién con
termoeléctricas convencionales (vapor).

e Respecto del indicador de “emisiones de gases de efecto invernadero CO2”, en 2020,
las EPS de Generacion |, I, lll, IV y VI registraron resultados favorables al estar por
debajo de la meta programada en 7.6%, 40.8%, 14.8%, 53.0% y 45.0%,
respectivamente, debido, principalmente, a que aumentaron la generacién con
tecnologias limpias.
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En 2020, las EPS de Generacion de electricidad cumplieron la meta de produccién de
electricidad con energias limpias. Ademas, el indicador de emisiones a la atmédsfera de
CO2 registro resultados inferiores al limite establecido, por lo que contribuyeron al logro
del ODS 7, especificamente a la meta 7.2 “aumentar considerablemente la proporcidn de
energia renovable en el conjunto de fuentes energéticas.”

Consecuencias Sociales

En 2020, la Comisién Federal de Electricidad prestd el servicio eléctrico a 45.6 millones de
usuarios de los sectores doméstico, comercial, de servicios, agricola, y de mediana y gran
industria, en beneficio del desarrollo econdmico y social del pais. Sin embargo, persistieron
las debilidades operativas y financieras que limitaron el cumplimiento de su mandato de
generar rentabilidad y valor econédmico en favor del Estado mexicano, y prestar el servicio
de energia eléctrica con calidad y sentido social, y del objetivo de minimizar los costos de la
industria eléctrica en beneficio de la poblacién y contribuir con ello al desarrollo nacional.

Buen Gobierno

Impacto de lo observado por la ASF para buen gobierno: Planificacion estratégica y
operativa, Controles internos y Vigilancia y rendicion de cuentas.

Resumen de Resultados, Observaciones y Acciones

Se determinaron 11 resultados, de los cuales, en 5 no se detectaron irregularidades y uno
fue solventado por la entidad fiscalizada antes de la emisidn de este Informe. Los 5
restantes generaron:

5 Recomendaciones al Desempefio.

Consideraciones para el seguimiento

Los resultados, observaciones y acciones contenidos en el presente informe de auditoria se
comunicaran a la entidad fiscalizada, en términos de los articulos 79 de la Constitucidn Politica
de los Estados Unidos Mexicanos y 39 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas de la
Federacién, para que en un plazo de 30 dias habiles presente la informacién y realice las
consideraciones que estime pertinentes.

En tal virtud, las recomendaciones y acciones que se presentan en este informe de auditoria
se encuentran sujetas al proceso de seguimiento, por lo que, debido a la informacién y
consideraciones que en su caso proporcione la entidad fiscalizada podran atenderse o no,
solventarse o generar la accidn superveniente que corresponda de conformidad con el marco
juridico que regule la materia.
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Dictamen

El presente se emite el 4 de octubre de 2021, fecha de conclusidon de los trabajos de
auditoria. Esta se practico sobre la informacién proporcionada por la entidad fiscalizada de
cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada con el propdsito de fiscalizar el
cumplimiento del objetivo de la Comision Federal de Electricidad (CFE) de generar valor
econdmico y rentabilidad para el Estado mexicano. Se aplicaron los procedimientos y las
pruebas que se estimaron necesarios; en consecuencia, existe una base razonable para
sustentar este dictamen.

Antes de 2013, se diagnosticé que la problematica de la CFE radicaba en: elevados costos de
generacion; reduccién de la inversidon para construir, modernizar y dar mantenimiento al
parque de generacion, asi como para garantizar la produccién de energias renovables; falta
de inversion en la red de transmision e ineficiencias significativas en la operacion de las
redes de distribucidn; alta cartera vencida y falta de cobertura de todos los medios de
cobranza, situaciones que repercutian en elevados y poco competitivos precios de la
electricidad.

El Gobierno Federal promulgé en 2013 una Reforma Energética,®¥ cuyo objetivo fue
transformar a la CFE en una Empresa Productiva del Estado (EPE), y modernizar su
organizacidon, administraciéon y estructura corporativa, con referencia a las practicas
internacionales. A la CFE le fue establecido, como nuevo objetivo, el de generar valor
econdmico y rentabilidad para el Estado mexicano como su propietario, mediante la
generacion, transmisidn, distribucion, y el suministro de energia eléctrica.

Por ello, la Comision Federal de Electricidad (CFE) fue reestructurada y, como resultado, se
constituyeron 10 Empresas Productivas Subsidiarias (EPS): a) CFE Generacion |; b) CFE
Generacion Il; ¢) CFE Generacion Ill; d) CFE Generacion IV; e) CFE Generacion V; f) CFE
Generacion VI; g) CFE Transmision, h) CFE Distribucién, i) CFE Suministrador de Servicios
Basicos y j) CFE Comunicaciones e Internet para todos; 5 empresas filiales y 4 unidades de
negocios. De esta forma, la CFE tiene como mandato generar valor econdmico y rentabilidad
para el Estado, mediante la generacidn, transmision, distribucion, y el suministro de energia
eléctrica.

El Programa de Desarrollo del Sistema Eléctrico Nacional (PRODESEN) 2020-2034, sefiala
que la Reforma Energética de 2013 “tuvo como resultado principal, reducir las capacidades
operativas, financieras, de inversion y de servicio de la Empresa Productiva del Estado CFE,
lo que demuestra el imperativo de su rescate, mediante una politica energética fundada en
el principio del interés general, publico y nacional, que le permita participar en igualdad de
condiciones en la industria eléctrica”.

51/ El Decreto por el cual se reformaron y adicionaron diversas disposiciones de la Constituciéon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en materia de energia se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de diciembre de 2013.
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Con el propdsito de fiscalizar el cumplimiento del objetivo de la Comisidon Federal de
Electricidad de generar valor econdmico y rentabilidad para el Estado mexicano, el grupo
auditor de la ASF evalud lo siguiente: a) el desempefio financiero; b) el desempefio
operativo en los segmentos de generacion, transmision, distribucion y suministro, y c) el
avance en el cumplimiento de la Agenda 2030, mediante el uso de energias renovables en la
generacion de electricidad.

El 30 de enero de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré a la epidemia
provocada por el virus SARS-CoV-2 (la COVID-19) como emergencia de salud publica
mundial, por lo que instd a los gobiernos a que llevaran a cabo medidas enfocadas a mitigar
el contagio de la enfermedad, permitiendo que los sistemas nacionales de salud de los
distintos paises establecieran diversas acciones sanitarias para poder enfrentar la
emergencia.3?

En este contexto, en 2020, los resultados financieros y operativos se vieron afectados por la
duracion, el alcance y la gravedad de la pandemia del SARS-CoV-2, ya que la actividad
econdmica se redujo y por ende disminuyd el consumo y ventas de energia eléctrica en los
sectores industrial, comercial y de servicios. Los resultados de la auditoria de desempefio se
presentan a continuacion:

o Desempefio financiero

En 2020, la CFE obtuvo resultados de rentabilidad menores que los observados en 2019,
debido a que los ingresos percibidos disminuyeron, en parte, como efecto de las medidas
para reducir la propagacién del SAR-CoV-2 y por un deterioro, tanto en los indicadores
operativos como en los financieros. En este contexto, registré una pérdida neta de
85,996,368.0 miles de pesos (mdp); el Retorno sobre activos (ROA) y el Retorno sobre el
capital (ROE) presentaron resultados negativos, el primero de 4.0%, inferior en 5.2 puntos
porcentuales al obtenido por la empresa en 2019, que fue de 1.2%, y el segundo de 14.9%,
resultado menor en 18.9 puntos porcentuales que el presentado en 2019, que fue de 4.0%;
el Retorno sobre el capital empleado (ROCE) fue de 0.4%, resultado inferior en 3.4 puntos
porcentuales al registrado en 2019, que fue de 3.8%; el EBITDA que generd la empresa fue
de 73,480,769.0 mdp, y la estimacion del indicador Valor Econdmico Agregado (EVA)
registrd un resultado de generacion de riqueza residual negativo de 193,176,988.8 mdp.

e Desempefio operativo
En 2020, conforme a los “Términos para la reasignacién de activos y contratos para la

generacion a las empresas productivas subsidiarias y empresas filiales de la Comision
Federal de Electricidad”, de 2019, se llevd a cabo una nueva reasignacién de activos.

52/ Organizacion Mundial de la Salud. (2020). Declaracién sobre la segunda reunién del Comité de Emergencias del Reglamento

Sanitario Internacional (2005) acerca del brote del nuevo coronavirus (2019-nCoV). Recuperado

de:

https://www.who.int/es/news/item/30-01-2020-statement-on-the-second-meeting-of-the-international-health-regulations-

(2005)-emergency-committee-regarding-the-outbreak-of-novel-coronavirus-(2019-ncov)
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En 2020, se registr6 una mejora en el costo promedio de generacién de las EPS de
Generacién |, 1I, lll y VI, ya que sus costos promedio ponderados disminuyeron en 32.8%,
33.2%, 17.7% y 31.4%, respectivamente, en tanto que, CFE Generacidon IV aumentd sus
costos en 32.5%; empero, la energia generada por las EPS disminuyd 20.6%, respecto de
2019, al pasar de 139,725,781,612.3 kilowatt hora (kWh) a 110,884,399,277.0 kWh
generados.

En materia de eficiencia en generacién, en 2020, las 6 EPS de Generacién reportaron
resultados positivos en los indicadores de Factor de Planta,?¥ Régimen Térmico Neto®* y
Disponibilidad Propia. Sin embargo, las metas de las centrales de la CFE para el factor de
planta estuvieron por debajo del 45.0%; en contraste, las centrales de los Productores
Externos de Energia (PEE),%¥ que son administradas por Generacién V, establecieron una
meta del 69.51% y alcanzaron 98.0%. En tanto que, para el indicador de Régimen Térmico
Neto, también las centrales de los PEE presentaron la mayor eficiencia al utilizar una menor
cantidad de energia calorifica en promedio por cada kilowatt hora generado (7,560.0
kj/kWh).

En 2020, las 153 centrales de la CFE que generaron energia eléctrica tuvieron, en promedio,
una antigliedad de 42.6 afios; de éstas, 59 (38.6%) excedieron su vida util, lo cual impacté
en la degradacidon de componentes y obsolescencia de sistemas, en tanto que las centrales
de los PEE tuvieron una antigiiedad promedio de 12.8 afios, con efectos en Ia
competitividad de la EPE. Cabe sefialar que CFE Generacion | concluyd un proyecto de
modernizacion y las EPS de Generacidn I, lll, IV y VI no programaron la modernizacion de
ninguna de las centrales que generaron energia eléctrica; ademas, debido a la politica
vigente del Gobierno Federal, en 2020 no se consideré el retiro de centrales eléctricas.

El costo promedio ponderado de generacidn de energia eléctrica de las 153 centrales
propiedad de la CFE fue de 1.40 pesos/kWh, la CFE Generacién V, que administra los
contratos legados de los PEE, registrd el costo promedio ponderado mas bajo de 0.76
pesos/kWh.

Por tipo de tecnologia, las centrales con el mayor costo del parque de generacidn son las de
combustidn interna, ya que el costo por kWh fue de 3.13 pesos, en contraste el costo de la
energia hidroeléctrica fue de 0.78 pesos por un kWh de energia. Ademas, las centrales mas

53/ El factor de planta es la relacion que existe entre la energia real producida y la energia maxima tedrica que una unidad
generadora pudiera aportar en un periodo de tiempo. Ficha técnica del indicador Factor de Planta. Subdireccion de
Negocios no Regulados. Enero de 2021.

54/ El régimen térmico neto es la cantidad promedio de energia calorifica consumida para generar un Kilowatt-hora (kWh)
neto, considerando el valor real del poder calorifico superior del combustible. Ficha técnica del indicador Régimen
Térmico Neto. Subdireccion de Negocios no Regulados. Enero de 2021.

55/ La disponibilidad propia es la cantidad de energia, en porcentaje, que una unidad generadora encontré disponible para
operar sin considerar causas externas (falta de agua, radiacion solar, viento o combustible), en el periodo. Ficha técnica
del indicador Disponibilidad propia. Subdireccion de Negocios no Regulados. Enero de 2021.

56/ Son generadores privados que tienen un contrato de largo plazo con la CFE.
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eficientes fueron las de ciclo combinado, ya que generaron 63.0% de la energia producida y
representé 51.5% del costo total de generacion de la CFE.

Las 5 EPS de generacion de la CFE, en 2020, produjeron 110,884,399,277.0 kWh con un
cumplimiento del 79.8%, respecto del total de la energia programada que era de
138,880,151,052.1 kWh. En el periodo 2018-2020, la generacidn de electricidad disminuyd
26.5%, (40,046,482,287.0 kWh), al pasar de 150,930,881,564.0 kWh a 110,884,399,277.0
kWh. Ademads, en dicho periodo, las 5 EPS de generacidon disminuyeron 9.8 puntos
porcentuales su participacion en el Mercado Eléctrico Mayorista (MEM), al pasar de 48.6% a
38.8%, en tanto que los PEE, administrados por CFE Generacidn V, y otros generadores
privados aumentaron su participacion en la misma proporcion, al pasar de 51.4% a 61.2%.

En 2020, la CFE participd en el Mercado Eléctrico Mayorista (MEM) mediante 181 centrales,
incluidas las 33 centrales de los PEE, con las que vendié 220,588,374,558.0 kWh. Cabe
sefialar, que la CFE (38.8%), complementa la satisfaccion de sus requerimientos de energia,
a través de compras contractuales a los PEE (31.7%), con quienes tiene acuerdos de largo
plazo. La CFE y los PEE comercializaron en conjunto el 70.5% del total de la energia vendida
en el MEM. Lo anterior refleja la necesidad de llevar a cabo las inversiones definidas en el
Plan de Negocios de CFE 2021-2025, a fin de incrementar la productividad y competitividad
del parque de generacion de electricidad, tal como lo establece la recomendacidon 2020-6-
90UJB-07-0469-07-002 de este informe.

Por lo que corresponde al proceso de transmisién, en 2020, CFE Transmisidn perdio 8,446.3
gigawatts hora (GWh) de energia, equivalente al 2.7% de los 311,892.9 GWh que recibid
para transportar, resultado inferior en 0.3 puntos porcentuales al limite establecido por la
CFE en su Programa Operativo Anual de 3.0%. No obstante, en el periodo 2017-2020, las
pérdidas de energia se incrementaron 9.3%, al pasar de 7,726.7 a 8,446.3 GWh, en tanto
que la energia recibida y la entregada se incrementaron 3.6% y 3.4%, respectivamente.

En relacidn con la ampliacion y modernizacién de la Red Nacional de Transmisién (RNT), en
el PRODESEN 2020-2034, se identificd que, de 2015 a 2019, la SENER instruyd 101 proyectos
a CFE Transmision; a 2020, la empresa reportd avances en 18 proyectos, 3 fueron de
modernizacidon, con una inversiéon prevista de 6,296.2 millones de pesos (MDP) y se
erogaron 1,580.2 MDP; en tanto que, los 15 restantes fueron de ampliacién, para los que se
previé una inversiéon de 1,891.3 MDP, de los cuales a 2020 se erogaron 422.3 MDP, dentro
de los cuales se concluyd un proyecto; de los 83 proyectos restantes (11 de modernizacion y
72 de ampliacién), se identific6 que 10 de modernizacion se encontraron pendientes de
aprobacion por parte del Consejo de Administracién de CFE Transmisién y uno fue aprobado
y se tiene previsto que inicie en 2022. Respecto de los de ampliacién, 28 fueron aprobados y
tenian previsto iniciar en 2021; 16 estuvieron pendientes de aprobacién; 17 tienen previsto
iniciar en 2022; 3 con estatus fuera de cartera; 2 se concluyeron; 2 se cancelaron; 2
cambiaron de alcance; uno no fue rentable, y uno se encuentra en proceso de definicion
presupuestal.
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En el proceso de distribucion, se observod que, en 2020, de los 235,394.0 GWh que recibio de
energia, CFE Distribucion entregd 202,811.0 GWh, lo que significd una pérdida del 13.8%
(32,583.0 GWh), cifra superior en 2.1 puntos porcentuales al limite establecido de 11.7%.
Las pérdidas técnicas representaron 6.2% (14,658.9 GWh) y las no técnicas 7.6% (17,924.1
GWh), éstas ultimas relacionadas principalmente con el robo de energia. En términos
econdmicos, en el periodo 2017-2019, el impacto econédmico de las pérdidas de energia
eléctrica aumentd 7.0%, al pasar de 47,176,583.1 mdp a 50,463,077.3 mdp; en tanto que en
2020 fueron de 42,472,188.2 mdp, lo que significd una reduccion de 15.8%, debido a la
disminucién de las pérdidas técnicas en 47.6%.

En el “Programa de Ampliacion y Modernizacion de las Redes Generales de Distribucién
2020-2034” (PAM), se establecieron 7 programas y 5 proyectos con un presupuesto de
9,336.0 MDP. De los 7 programas, en 4 se reportaron avances y se erogaron 4,431.7 MDP, a
fin de contribuir a mejorar la eficiencia en la distribucién de la energia eléctrica, en 3 no se
reportaron avances. De los 5 proyectos, 2 reportaron avances del 18.0% y 20.0%, uno, que
se tenia considerado concluir en 2020, registré un avance del 67.2% y se ejercié el 57.3% de
los 350.0 MDP programados, y los dos restantes no presentaron avances.

En 2020, los precios medios de las tarifas para los sectores agricola y doméstico fueron los
mas bajos con 0.61 y 1.27 pesos/kWh, debido al subsidio al que estan sujetas dichas tarifas,
lo que beneficié a 40,743,942 usuarios; en ese ano, la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP) realizé una transferencia a CFE SSB por 70,000,000.0 mdp para cubrir una
parte de los subsidios a las tarifas de electricidad. Los precios de los sectores de servicios y
comercial fueron los mas altos con 3.62 y 3.50 pesos/kWh, respectivamente. En el periodo
2018-2020, los sectores agricola, doméstico, industrial, de servicios y comercial aumentaron
su precio medio de las tarifas en 8.9%, 4.1%, 5.2%, 3.4% y 5.7%, respectivamente; en
contraste, el costo promedio de generaciéon disminuyé 13.2%, al pasar de 1.51 a 1.31
pesos/kWh, en el mismo periodo.

En 2020, la cartera vencida por el cobro de energia suministrada ascendié a 64,500.7 MDP,
cifra 18.4% por arriba de la meta establecida en su Sistema de Informacion Estadistica y
Comercial (SIEC) de 54,472.0 MDP y superior en 35.6% a la registrada en 2018 de 47,582.7
MDP. El rezago de 67.5% (40,946.4 MDP) se concentré en el sector doméstico. Por entidad
federativa, el 63.7% de la cartera vencida, se concentrd en 3 de las 32 entidades federativas,
el Estado de México adeudd 29.57% (19,073.8 MDP); Tabasco 22.81% (14,710.5 MDP), y la
Ciudad de México 11.33% (7,305.7MDP). De 2018 a 2020, el adeudo por el suministro de
energia aumentd, principalmente, en los estados de Chiapas, Guanajuato, Jalisco, Oaxaca,
Michoacdan, Querétaro y Baja California Sur en 61.1%, 65.0%, 60.5%, 50.3%, 62.8%, 67.2% y
73.8%, respectivamente. En tanto que, el Estado de México, Tabasco y la Ciudad de México,
su adeudo se incrementé en 36.5%, 40.1% y 10.6%, respectivamente, por lo que las
estrategias de la empresa no han sido suficientes para reducir la tendencia creciente de los
adeudos.

En 2020, la EPE registré 12,217 procedimientos de contratacidn, de los cuales 9,716 fueron
adjudicados; 2,030 desiertos; 424 cancelados; 44 no se formalizaron, y 3 estuvieron
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vigentes. El monto adjudicado fue de 55,826,785.4 mdp, el 82.9% (46,277,796.3 mdp) lo
concentraron CFE Corporativo, CFE Generacidn IV y CFE Distribucion, con 5,790
procedimientos y el 17.1% (9,548,989.1 mdp) con 3,926 procedimientos adjudicados se
distribuyeron en 8 EPS (CFE Generacion |, I, lll, V y VI, CFE Transmision, CFE SSB y CFE
Telecom).

e Avance en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

En 2020, si bien la CFE no recibié comunicacidon por parte de la Secretaria de Energia
(SENER) para la implementacion de estrategias y la definicién de metas para contribuir al
logro del ODS 7, referente a “Garantizar el acceso a una energia asequible, fiable, sostenible
y moderna para todos”, y a la meta num. 7.2 “Aumentar considerablemente la proporcidn
de energia renovable en el conjunto de fuentes energéticas”, la EPE dio un seguimiento
puntual mediante los indicadores “Porcentaje de Energia Proveniente de Fuentes Limpias” y
“Emision de gases de efecto invernadero CO2” y los presenté a su Consejo de
Administracién. Al respecto, cumplid las metas de los indicadores “Porcentaje de Energia
Proveniente de Fuentes Limpias” y “Emision de gases de efecto invernadero C0O2”, al
registrar una produccidon de energia eléctrica con fuentes limpias de 33.7%, resultado
superior en 8.9 puntos porcentuales respecto de la meta de 24.8% y la disminucién de
36.0% de emisidon de gases contaminantes a la atmdsfera en la generacidn de energia
eléctrica, respecto del limite establecido de 79,099.6 miles de toneladas.

En opinién del grupo auditor de la ASF, en 2020, en el contexto de la pandemia, si bien la
CFE contribuyo al desarrollo econédmico y social del pais, al garantizar el servicio eléctrico a
45.6 millones de usuarios de los sectores doméstico, comercial, de servicios, agricola, y de
mediana y gran industria, los resultados financieros y operativos de la EPE se vieron
afectados, ya que la actividad econémica se redujo y por ende disminuyd el consumo vy los
ingresos por venta de energia eléctrica en los distintos sectores.

El grupo auditor de la ASF identificé areas de mejora para la EPE relacionadas con la
necesidad de: a) implementar las estrategias financieras y de inversién en la cadena
productiva de la empresa para fortalecer su rentabilidad y generacién de valor econdmico, y
prestar el servicio de energia eléctrica con calidad y sentido social; b) incrementar su
productividad y competitividad en el segmento de generacion; c) reducir las pérdidas de
energia en los procesos de transmisidn y distribucidn, asi como controlar el incremento de
la cartera vencida; d) desarrollar, ejecutar y concluir los programas y proyectos instruidos
por la SENER para la modernizacidon y ampliacién de las redes Nacional de Transmision (RNT)
y las Generales de Distribucién (RGD), a fin de contribuir a asegurar la confiabilidad del
Sistema Eléctrico Nacional.

Toda vez que en el segmento de generacion: a) 59 (38.6%) de las 153 centrales de la CFE en
operacion excedieron su vida Util; b) las EPS de Generacion Il, I, IV y VI no programaron la
modernizacion de ninguna de sus centrales; c) el costo promedio de generacién de las
centrales de la CFE fue de 1.40 pesos/kWh, y el de los Productores Externos de Energia (PEE)
fue de 0.76 pesos/kWh; d) la CFE cumplié en 79.8% su meta de generacion de energia, y en
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el periodo 2018-2020, la energia generada por la EPE disminuyd 26.5%, y e) la participacion
de CFE en el Mercado Eléctrico Mayorista (MEM) disminuyd 9.8 puntos porcentuales, al
pasar de 48.6% en 2018 a 38.8% en 2020. Cabe sefialar, que la CFE (38.8%), complementa la
satisfaccién de sus requerimientos de energia, a través de compras contractuales a los PEE
(31.7%), con quienes tiene acuerdos de largo plazo. La CFE y los PEE comercializaron en
conjunto el 70.5% del total de la energia vendida en el MEM. Lo anterior refleja la necesidad
de llevar a cabo las inversiones definidas en el Plan de Negocios de CFE 2021-2025, a fin de
incrementar la productividad y competitividad del parque de generacién de electricidad, tal
como lo establece la recomendacion 2020-6-90UJB-07-0469-07-002 de este informe

En cuanto a la ampliacién y modernizacion de la RNT, de los 101 proyectos de inversion,
instruidos por la SENER, a 2020, la CFE reportd avances en 18 proyectos y 3 se concluyeron;
por lo que corresponde a la distribucidn, en 2020, las pérdidas de energia significaron un
impacto econémico de 42,472,188.2 mdp para la empresa, y la cartera vencida por el cobro
de energia ascendié a 64,500.7 MDP, en 2020, lo que significd un incremento de 35.6%,
respecto de 2018.

Servidores publicos que intervinieron en la auditoria:

Director de Area Director General

Edgar Lopez Trejo Hugo Tulio Félix Climaco

Comentarios de la Entidad Fiscalizada

Es importante sefalar que la documentacién proporcionada por la entidad fiscalizada para
aclarar o justificar los resultados y las observaciones presentadas en las reuniones fue
analizada con el fin de determinar la procedencia de eliminar, rectificar o ratificar los
resultados y las observaciones preliminares determinados por la Auditoria Superior de la
Federacién y que se presentd a este érgano técnico de fiscalizacion para efectos de la
elaboracion definitiva del Informe General Ejecutivo del Resultado de la Fiscalizacion
Superior de la Cuenta Publica.
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Apéndices

Procedimientos de Auditoria Aplicados

10.

Evaluar el desempefio financiero de la CFE, con base en sus Estados Financieros
Dictaminados, a fin de analizar su rentabilidad y capacidad de generaciéon de valor
econdmico en 2020.

Analizar el proceso de reasignacion de activos de las centrales de generacién eléctrica
de las Empresas Productivas Subsidiarias de la CFE, en 2020, a fin de determinar en qué
medida dicho proceso mejord la operacién de la empresa y contribuyd al desarrollo
eficiente del Sector Eléctrico Nacional.

Evaluar el estado de la infraestructura de las centrales eléctricas de la CFE en 2020, a
fin de verificar si se encuentran operando en condiciones dptimas.

Determinar el costo de generacién de electricidad, en cada una de las centrales de
generacion administradas por las Empresas Productivas Subsidiarias de la CFE, en 2020.

Analizar la cantidad de energia eléctrica generada por las Empresas Productivas
Subsidiarias de la CFE, en 2020, asi como la energia vendida en el Mercado Eléctrico
Mayorista.

Analizar la cantidad de energia eléctrica perdida en el proceso de transmision, en 2020,
y determinar su impacto econémico, asi como verificar el avance de los proyectos para
la modernizacién y ampliacion de la Red Nacional de Transmision (RNT).

Analizar las pérdidas de energia eléctrica presentadas en el proceso de distribucion, las
repercusiones financieras que representaron en las tarifas a los usuarios finales, asi
como el avance de los proyectos para la modernizacién y ampliacién de las Redes
Generales de Distribucién (RGD), en 2020.

Analizar los ingresos por la venta de electricidad y el precio medio de las tarifas
eléctricas reguladas para los sectores agricola, doméstico, industrial, de servicios y
comercial, en 2020.

Analizar la cartera vencida de la CFE, a 2020, a fin de determinar el rezago total y el
monto de los pagos pendientes por cobrar a los usuarios finales en los distintos
sectores de consumo y las estrategias implementadas para contener y reducir la
misma.

Analizar el sistema operado por la CFE, en 2020, para llevar a cabo los procedimientos
de contratacién de servicios y adquisiciones, a fin de garantizar al Estado las mejores
condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento y oportunidad.
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11. Verificar la contribucién de la CFE en el cumplimiento de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible, en lo relativo al uso de energias renovables en la generacién de
electricidad, en 2020.

Areas Revisadas

La Direccidon General; las direcciones Corporativas de Operaciones; de Administracidn; de
Planeacién Estratégica, y de Finanzas; las subdirecciones de Negocios no Regulados, y de
Evaluacién Operativa; la Coordinacién de Administracién y Servicios, y el Departamento de
Sistemas, adscritos a la Comisién Federal de Electricidad.

La Direccion General; las subgerencias regionales de Administracion;, de Generacién
Hidroeléctrica Ixtapantongo, y de Generaciéon Termoeléctrica Central, y la Unidad de
Administracion y Finanzas, adscritas a CFE Generacion |.

La Direccion General; la Subgerencia de Administracién y Recursos Humanos; los
departamentos de Ingenieria Especializada, y Regional de Métodos y Procedimientos,
adscritos a CFE Generacion |l.

La Direccién General; la Subgerencia de Produccidn; la Unidad de Optimizacidn y Gestion de
Energia, y los departamentos de Control de Gestién y Desempefio, y de Ingenieria
Especializada, adscritos a CFE Generacion Il

La Direccién General; las subgerencias regionales de produccidn termoeléctricas Noroeste, y
Centro Norte, y el Area de Optimizacién y Gestién de Energia, adscritos a CFE Generacion IV.

La Direccion General; las subgerencias de Estudios, y de Servicios y Andlisis Financiero, y los
departamentos de Control de Gestidn, y de Analisis Financiero, adscritos a CFE Generacion
V.

La Direccién General; los departamentos regionales de Ingenieria Industrial, y de indices de
Gestion; los departamentos de Ingenieria Especializada, y de Optimizacién y Gestién de
Energia, y la Unidad de Control de Gestion y Desempefio, adscritos a CFE Generacidn VI.

La Coordinacion de Distribucion, y las gerencias de Medicién Conexiones y Servicios, y de
Planeacion, adscritas a CFE Distribucion.

La Direccién de Transmisién; la Coordinacién de Monitoreo y Operacidon de Activos, y la
Gerencia de Ampliacion y Modernizacion, adscritas a CFE Transmision.

La Supervisoria de Finanzas; la Gerencia de Mercadotecnia y Estrategia Comercial, y el
Departamento de Facturacion y Cobranza, adscritas a CFE Suministrador de Servicios
Basicos.
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Disposiciones Juridicas y Normativas Incumplidas

Durante el desarrollo de la auditoria practicada, se determinaron incumplimientos de las
leyes, reglamentos y disposiciones normativas que a continuacién se mencionan:

1. Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos: Art. 134, Par. primero.
2. Ley General de Responsabilidades Administrativas: Art. 7, Frac. | y VI.

3. Otras disposiciones de caracter general, especifico, estatal o municipal: Ley de la
Comision Federal de Electricidad, Art. 4, Par. primero; Estatuto Organico de la Comisidn
Federal de Electricidad, Art. 1, Par. segundo, Art. 29, Frac. XIV; Lineamientos para la
negociacién de metas en las Empresas Productivas Subsidiarias de Generacion,
Apartado Ill "Aspectos Generales de la Negociacién", num. 5; Acuerdo de creacién de la
empresa productiva subsidiaria de la CFE, denominada CFE Transmision, Art. 2 y 5, Frac.
IV; Acuerdo de creacién de la empresa productiva subsidiaria de la CFE, denominada
CFE Distribucidn, Art. 2 y 5, Frac. IV; Ley de la Industria Eléctrica, Art. 14, Par. segundo;
Acuerdo de creacidn de la empresa productiva subsidiaria de la CFE, denominada CFE
Suministrador de Servicios Basicos, Art. 2; Indicadores de cartera vencida y rotacion de
cartera.

Fundamento Juridico de la ASF para Promover Acciones y Recomendaciones

Las facultades de la Auditoria Superior de la Federacion para promover o emitir las acciones
derivadas de la auditoria practicada encuentran su sustento juridico en las disposiciones
siguientes:

Articulo 79, fracciones Il, parrafo tercero, y IV, de la Constitucidon Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

Articulos 10, fraccion |, 14, fraccidn I, 15, 17, fraccién XV, 36, fraccién V, 39, 40, de la Ley de
Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
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