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Hartelijk dank voor uw interesse in SZ DJI Technology Co., Ltd. en haar gelieerde
bedrijven (“DJI”, “wij”/“we” of “ons”) en in de verschillende hardware-, firmware- en
softwareproducten en de verschillende websites, applicaties en diensten die door ons
worden aangeboden/ter beschikking worden gesteld en waarin er een link naar dit
Privacybeleid (dit “Beleid”) weergegeven wordt (elk een “Product” of “Dienst” en,
gezamenlijk, de “DJI-producten en -diensten”).

In dit Beleid wordt het volgende beschreven:

De informatie die we van u verzamelen,

Hoe we deze informatie gebruiken en delen,

De rechten en keuzes die u hebt met betrekking tot deze informatie,

De maatregelen die we nemen om deze informatie te beschermen,

De informatie die wordt verzameld door diensten van derden,

Hoe we uw informatie overdragen,

Hoe we dit Beleid kunnen wijzigen, en

Hoe u contact met ons kunt opnemen.

Door gebruik te maken van DJl-producten en -diensten gaat u akkoord met de
privacypraktijken die in dit Beleid worden beschreven. Dit Beleid is opgenomen in, en
onderworpen aan, de Gebruiksvoorwaarden voor de DJI-producten en -diensten die u
gebruikt.

Informatie Die We Verzamelen

We kunnen informatie over u verzamelen, rechtstreeks van u, van derden of
automatisch door uw gebruik van de DJI-producten en -diensten. Sommige gegevens
die we van u verzamelen, worden in dit Beleid als “persoonlijke informatie” of
“persoonsgegevens” aangeduid. Persoonlijke informatie of persoonsgegevens zijn
gegevens die u kunnen identificeren of gegevens die we aan u kunnen koppelen, zoals



uw naam, e-mailadres, creditcardnummer en verzendadres.

Accountgegevens. Wanneer u een DJl-account aanmaakt, verstrekt u ons mogelijk
persoonsgegevens, waaronder uw gebruikers-ID, e-mailadres (of telefoonnummer,
afhankelijk van het land waarin u zich bevindt), wachtwoord of andere informatie voor
accountverificatie. U kunt ervoor kiezen om ons aanvullende gegevens te verstrekken,
zoals uw geslacht, geboortedatum, beroepsinformatie en andere, soortgelijke gegevens.
Contactgegevens. Wanneer u een bestelling plaatst bij DJI of contact met ons opneemt
om gebruik te maken van onze klantenservice, verstrekt u ons mogelijk uw
contactgegevens, waaronder uw naam, alias, e-mailadres, verzendadres, factuuradres
en telefoonnummer(s). In bepaalde rechtsgebieden is de verstrekking van
contactgegevens verplicht bij het activeren van producten op het gebied van onbemande
luchtvaartuigsystemen (Unmanned Aerial System of UAS), het openen van online
rekeningen of onder andere, soortgelijke omstandigheden zoals vereist door de wet. DJI
verzamelt en bewaart in het kader van UAS-gerelateerde regelgeving vereiste
informatie alleen voor zover vereist door de toepasselijke wetgeving.
Betalingsgegevens. Wanneer u een bestelling plaatst bij DJI of met behulp van DJI-
producten en -diensten financiée transacties uitvoert, verstrekt u ons mogelijk uw
betalingsgegevens, zoals uw bankrekeningnummer, creditcardnummer  of
debetkaartnummer.

Foto’s en video’s. DJI verzamelt uw foto of video niet automatisch, zonder uw
toestemming of zonder handelingen ter bevestiging daarvan. Wanneer u ervoor kiest
om met behulp van DJI-producten en -diensten uw foto’s, video’s of andere inhoud te
uploaden, waaronder tekstinhoud die daarmee verband houdt, kunnen we dergelijke
inhoud verzamelen en opslaan, met inbegrip van EXIF-gegevens met betrekking tot de
foto of video. Als dergelijke inhoud informatie over anderen bevat, moet u alle vereiste
of passende vormen van toestemming van dergelijke personen verkrijgen en hen van
dit Beleid op de hoogte stellen, voordat u dergelijke inhoud naar DJI uploadt.
Communicatie. Wanneer u contact met ons opneemt, verzamelen we mogelijk
informatie over uw communicatie met ons, met inbegrip van uw contactgegevens en de
tijd, het onderwerp en de inhoud van uw communicatie.

Locatiegegevens. Wanneer u DJI-hardwareproducten activeert, de kaartfunctie van
onze apps gebruikt, uw vluchtgegevens synchroniseert, meldingen krijgt met
betrekking tot de veiligheid of regelgeving aangaande onbemande
luchtvaartuigsystemen, uw content deelt, naar nabijgelegen vliegplekken zoekt of onze
websites bezoekt, verstrekt u ons mogelijk geolocatiegevens. Om uw locatie te kunnen
verstrekken, moet u mogelijk bepaalde functies van uw apparaat (zoals GPS, Wi-Fi
en Bluetooth) inschakelen om uw locatie op verschillende manieren vast te stellen,



waaronder de GPS-locatie, het IP-adres, de locatie van zendmast of detectie door
fysieke Wi-Fi- of Bluetooth-sensoren op de locatie. Als uw locatie middels Wi-Fi- of
Bluetooth-sensoren van uw mobiele apparaat of andere niet-DJI-producten wordt
verkregen, houd er dan rekening mee dat dergelijke sensoren en de bijbehorende
gegevensdiensten mogelijk door een derde partij worden verstrekt, die mogelijk
toegang heeft tot dergelijke informatie met het oog op de levering van dergelijke
gegevensdiensten aan DJI. U kunt uw geolocatiegegevens verstrekken aan externe
kaartdienstverleners om locatiegebonden diensten op DJI-producten te ontvangen.
Wanneer u de geofencing-functies ontgrendelt die in DJI-producten en -diensten zijn
gemtegreerd, verstrekt u ons mogelijk het nethummer van uw ontgrendelde gebieden
( “Autorisatiezones” ).

Apparaat- en vluchtgerelateerde informatie. Wanneer u DJI-producten activeert, om
klantenservicediensten verzoekt, de geofencing-functies ontgrendelt of de firmware
upgradet, verstrekt u ons mogelijk informatie over uw DJl-apparaat, waaronder het
model- en serienummer. Ons klantenserviceteam kan om uw vluchtgegevens vragen
om de door u verzochte dienst te kunnen verlenen.

Technische informatie. Wanneer u onze webpagina bezoekt of onze mobiele applicaties
gebruikt, verstrekt u ons mogelijk technische informatie over het apparaat waar de
browser of de applicatie op draait. Dergelijke informatie omvat uw IP-adres of
apparaatadres, webbrowser en/of apparaattype, de webpagina’s of -sites die u bezoekt
vlak voor of net na het gebruik van een DJI-product of -dienst, hardwareversie en
besturingssysteem. We kunnen deze technologieé ook gebruiken om informatie te
verzamelen over uw interactie met e-mailberichten, bijvoorbeeld om te zien of u een
bericht hebt geopend, erop hebt geklikt of het hebt doorgestuurd.

Wanneer u solliciteert naar een functie bij DJI, verstrekt u ons mogelijk
opleidingsgegevens, zoals uw academische graad en de onderwijsinstelling waaraan u
bent afgestudeerd, alsook werkgerelateerde informatie, zoals uw voormalige
werkgevers en beroepsmatige prestaties. We verzamelen dergelijke informatie
mogelijk ook via externe rekruteerders of websites.

Cookies. We gebruiken cookies en andere soortgelijke technologieén (bijv. pixels etc.)
op DJl-websites en online diensten. Cookies worden gebruikt om informatie,
waaronder persoonsgegevens, van u te verzamelen. Cookies zijn kleine bestanden die,
wanneer ze op uw apparaat worden geplaatst, ons in staat stellen bepaalde functies en
functionaliteiten te bieden. Raadpleeg ons Cookiebeleid voor meer informatie over
cookies.

Hoe We De Informatie Die We Verzamelen
Gebruiken



We gebruiken informatie die we verzamelen via DJI-producten en -diensten op
verschillende manieren bij het leveren van de DJI-producten en -diensten en in het
kader van onze bedrijfsvoering. We gebruiken de informatie die we verzamelen onder
andere als volgt:

Om functies van de DJI-producten en -diensten te activeren en te leveren, om DJI-
gebruikersaccounts te verifié&en en te beheren, om diensten en informatie te leveren
waar u om verzoekt en om inzendingen en beloningen te verwerken en te leveren in
verband met promoties die van tijd tot tijd door DJI kunnen worden aangeboden. We
verwerken uw persoonsgegevens in overeenstemming met dit Beleid en met uw
eventuele voorkeuren, die u kenbaar maakt via DJI-producten en -diensten, waaronder
de apps SkyPixel en de DJI Go.

Om DJI-producten en -diensten te onderhouden en te verbeteren, om de inhoud die u
ontvangt te personaliseren en u op maat gemaakte inhoud te bieden die voor u
interessant is.

Om de gebruikstrends en -voorkeuren te begrijpen en analyseren, om de DJI-producten
en -diensten te verbeteren en nieuwe producten, diensten, functies en functionaliteiten
te ontwikkelen.

Om voor administratieve en informatieve doeleinden contact met u op te nemen,
waaronder ten behoeve van klantenservice. We kunnen direct marketing sturen, zoals
mededelingen, waaronder updates over promoties en evenementen, met betrekking tot
producten en diensten die door ons en door derden waarmee we samenwerken worden
aangeboden. Als u een persoon of consument bent, sturen we u alleen met uw
toestemming direct marketing toe of zoals toegestaan door de toepasselijke wetgeving.
U kunt op elk gewenst moment verzoeken om u uit te schrijven of uw toestemming
intrekken.

Om fraude, misbruik, beveiligingsrisico’s en technische problemen die onze gebruikers,
ons of het publiek kunnen schaden te detecteren, te voorkomen en er maatregelen tegen
te nemen.

Voor overige doeleinden die aan u worden bekendgemaakt op het moment dat we uw
informatie verzamelen of op grond van uw toestemming.

We zullen de persoonsgegevens die we verzamelen, zoals het aantal en de frequentie
van uw bezoeken aan onze sites en apps, samenvoegen om statistieken en statistische
informatie aan te maken. We gebruiken geaggregeerde gegevens om beter te begrijpen
hoe de site wordt gebruikt en om de bruikbaarheid ervan te verbeteren. Ook gebruiken
we de geaggregeerde gegevens om de kwaliteit en beschikbaarheid van de producten
en diensten die we aanbieden te verbeteren.

Om te voldoen aan toepasselijke wetten, zoals wetten met betrekking tot het gebruik
van onbemande luchtvaartuigsystemen (UAS) of het openen van online rekeningen.



Om de informatie die u ons verstrekt te analyseren, alsook uw activiteiten op onze
websites en online diensten, om kennis te nemen van uw interesses en voorkeuren,
zodat we contact met u kunnen opnemen met informatie die relevanter voor u is en u
betere diensten kunnen bieden. Als u deze diensten niet wilt ontvangen, kunt u zich
uitschrijven voor e-mail nieuwsbrieven. Ga naar de paragraaf Uw Rechten En Keuzes
Met Betrekking Tot Verzamelde Gegevens voor meer informatie.

Als u zich in de Europese Economische Ruimte bevindt, zullen we uw
persoonsgegevens alleen gebruiken wanneer we daartoe een geldige rechtsgrond
hebben, met inbegrip van wanneer:

U hebt ingestemd met het gebruik van uw persoonsgegevens, bijvoorbeeld om u
marketingberichten te sturen.

We uw persoonsgegevens moeten gebruiken om een contract met u aan te gaan of uit
te voeren, bijvoorbeeld om DJI-producten te leveren, kaartdiensten te verlenen of voor
dienstverlening op het gebied van klantenondersteuning of andersoortige
klantenservicediensten.

We uw persoonsgegevens moeten gebruiken om te voldoen aan een wettelijke
verplichting, bijvoorbeeld om te voldoen aan een gerechtelijk bevel, dagvaarding of
bevelschrift.

Wij of een derde partij een legitiem belang hebben bij het gebruik van uw
persoonsgegevens. In het bijzonder hebben we een legitiem belang bij het gebruik van
uw persoonsgegevens waar het gaat om het beter begrijpen en verbeteren van onze DJI-
producten en -diensten, alsook waar het gaat om de detectie en preventie van fraude.
We gaan bij het verwerken van uw persoonsgegevens alleen uit van onze eigen
legitieme belangen of die van een derde indien deze belangen niet aan uw rechten en
belangen ondergeschikt zijn.

In Welke Gevallen We Informatie
Bekendmaken

We zullen uw informatie die we via DJI-producten en -diensten verzamelen niet
bekendmaken aan derden, behalve zoals beschreven in dit Beleid of zoals we aan u
bekendmaken op het moment dat de informatie wordt verzameld. We maken informatie
onder de volgende omstandigheden mogelijk aan derden bekend:

We delen uw informatie mogelijk met ons moederbedrijf, onze gelieerde
ondernemingen en onze dochterondernemingen wereldwijd indien wettelijk toegestaan
en indien noodzakelijk om DJI-producten en -diensten aan u te kunnen leveren.

Alle informatie die u vrijwillig openbaar maakt door deze te uploaden naar een
openbaar toegankelijke site of locatie met behulp van DJI-producten en -diensten



(waaronder het delen van informatie op SkyPixel of op het online gemeenschapsforum
van DJI, het “DJI Forum”) of die u anderszins openbaar wilt maken, zal beschikbaar
zijn voor iedereen die toegang heeft tot die inhoud, waaronder andere gebruikers.

We werken met externe dienstverleners om betalingsfaciliteiten, pakketvervoer,
applicatieontwikkeling, verkeersmonitoring of -analyse, elektronische berichten en
andere diensten voor ons te verzorgen. Wij eisen van deze dienstverleners dat zij de
informatie die zij namens ons verwerken alleen gebruiken of openbaar maken voor
zover zulks noodzakelijk is om namens ons diensten te verlenen of om te voldoen aan
wettelijke vereisten.

In overeenstemming met plaatselijke wet- en regelgeving, zoals regelgeving en
voorschriften met betrekking tot identificatie op afstand of andere
luchtvaartvoorschriften en -eisen, kunnen de gegevens over uw apparaat, de
productlocatie en de locatie van de afstandsbediening (grondstation) worden verzonden
naar, en ontvangen door, personen, bedrijven of organisaties die volgens de
luchtvaartvoorschriften geschikte ontvangers van dergelijke gegevens zijn. Raadpleeg
uw plaatselijke autoriteiten voor meer informatie over welke soorten informatie aan
deze vereisten onderworpen zijn. De informatie over uw DJI-drone, zoals het
serienummer, de productlocatie, locatie van de afstandsbediening (grondstation) en het
apparaatmodel, mogen lokaal worden uitgezonden en ontvangen door de DJI
AeroScope Remote Identification-functie om de vliegveiligheid te bevorderen in de
nabijheid wvan kritieke infrastructurele voorzieningen, luchthavens, speciale
evenementen of om de activiteiten van wetshandhavings- en beveiligingsdiensten te
ondersteunen. De gekwalificeerde AeroScope-dealers van DJI zijn alleen bevoegd om
AeroScope-ontvangers te verkopen aan overheidsinstanties die betrokken zijn bij
openbare veiligheid, beveiliging of wetshandhaving, alsmede aan onderzoekers op het
gebied van luchtvaartveiligheid of aan eigenaren en exploitanten van kritieke
faciliteiten zoals luchthavens, energiecentrales en gevangenissen.

We kunnen uw informatie bewaren en openbaar maken indien wij daartoe wettelijk
verplicht zijn of indien wij er te goeder trouw van overtuigd zijn dat dergelijk handelen
noodzakelijk is om te voldoen aan de toepasselijke wetgeving, gehoor te geven aan een
gerechtelijk bevel of een gerechtelijk(e) of anderszins van een overheidsinstantie
uitgaand(e) dagvaarding, bevelschrift of afdwingbaar verzoek.

We behouden ons ook het recht voor om uw informatie te bewaren en openbaar te
maken indien wij er te goeder trouw van overtuigd zijn dat dit gepast of noodzakelijk
is teneinde (i) voorzorgsmaatregelen te nemen tegen aansprakelijkheid, (ii) onszelf of
anderen te beschermen tegen frauduleuze, beledigende of onwettige activiteiten of
vormen van gebruik, (iii) onderzoek te doen en onszelf te verdedigen tegen vorderingen
of beschuldigingen van derden, (iv) de veiligheid of integriteit van de DJI-producten en



-diensten en alle faciliteiten of apparatuur die worden gebruikt om de DJI-producten en
-diensten beschikbaar te maken te beschermen, of (v) onze eigendommen of andere
wettelijke rechten te beschermen (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, handhaving
van onze overeenkomsten), of de rechten, eigendommen of veiligheid van anderen.
Informatie over onze gebruikers, waaronder informatie die u hebt verstrekt alsmede alle
informatie die via DJl-producten en -diensten is verzameld, kan worden
bekendgemaakt en anderszins worden gecommuniceerd aan een overnemende partij,
opvolger of rechtverkrijgende als onderdeel van een fusie, overname,
schuldfinanciering, verkoop van activa of soortgelijke transactie, of in geval van
insolventie, faillissement of curatele waarbij informatie als een van onze bedrijfsactiva
aan een of meer derden wordt overgedragen.

We kunnen bepaalde geaggregeerde, geanonimiseerde, of niet-identificeerbare
informatie over gebruikers van DJl-producten en -diensten voor verschillende
doeleinden ter beschikking stellen van derden, met inbegrip van de volgende
doeleinden: (i) de naleving van verscheidene rapportageverplichtingen, (ii) zakelijke of
marketingdoeleinden, (iii) analyse van de productveiligheid of (iv) om dergelijke
partijen te helpen inzicht te krijgen in de interesses, gewoonten en gebruikspatronen
van onze gebruikers voor bepaalde programma’s, inhoud, diensten, advertenties,
promoties en/of de functionaliteit van DJI-producten en -diensten.

Uw Rechten En Keuzes Met Betrekking Tot
Verzamelde Gegevens

U kunt bepaalde DJl-accountgegevens en -voorkeuren bijwerken, corrigeren of
verwijderen door naar de pagina met uw accountvoorkeuren te gaan, die via bepaalde
DJI-producten en -diensten bereikbaar is, waaronder de DJI.com- en SkyPixel-websites
en verschillende mobiele applicaties. Als u commerciée e-mail of sms-berichten van
ons ontvangt, kunt u zich op elk gewenst moment uitschrijven door de instructies in de
e-mail of sms te volgen. U kunt zich ook uitschrijven voor het ontvangen van
commerciée e-mail of sms-berichten van ons, of bezwaar maken tegen het opstellen
van profielen over u, door uw verzoek per e-mail naar support@dji.com te sturen.

Als u zich in de Europese Economische Ruimte bevindt, hebt u mogelijk ook het recht
om toegang te verzoeken tot aanvullende informatie, waaronder het recht om toegang
te verzoeken tot bepaalde informatie die we over u bewaren en deze te ontvangen; om
onnauwkeurigheden in de informatie die we over u bijhouden bij te werken of te
corrigeren; om een kopie te ontvangen van de informatie die u hebt verstrekt ter
verzending naar een ander bedrijf; om bezwaar te maken tegen de verwerking op grond
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van uw specifieke situatie; alsook om de informatie te laten blokkeren, verwijderen, of
wissen, naar gelang het geval . Wanneer we persoonsgegevens op grond van uw
toestemming verwerken, kunt u ook uw toestemming intrekken. Als u uw toestemming
intrekt, passen we uw voorkeuren in de toekomst toe, hetgeen geen invloed heeft op de
rechtmatigheid van de verwerking voordat u uw toestemming introk.

Houd er echter rekening mee dat we, als u uw recht om bezwaar te maken of uw recht
op blokkering, verwijdering of “vergeten te worden” uitoefent, of als u weigert
bepaalde informatie met ons te delen, of als u uw toestemming voor onze verwerking
van informatie over u intrekt, mogelijk niet in staat zijn om u sommige, zoniet alle,
functies en functionaliteit van DJI-producten en -diensten te verstrekken.

Als u uw DJl-account sluit, kunt u zich ook niet meer aanmelden bij DJI-producten
of -diensten of toegang krijgen tot uw informatie. U kunt echter op elk gewenst moment
een nieuw account openen. Houd er rekening mee dat we, hoewel alle wijzigingen die
u aanbrengt binnen een redelijke termijn in de actieve gebruikersdatabases worden
doorgevoerd, alle informatie die u indient, zoals toegestaan krachtens de toepasselijke
wetgeving, kunnen bewaren voor back-ups, archivering, preventie van fraude en
misbruik, analyse, de naleving van wettelijke verplichtingen of wanneer we
redelijkerwijs denken dat we een legitieme reden hebben om dit te doen. Indien
bepaalde informatie reeds aan derden is verstrekt zoals beschreven in dit Beleid, zal op
de bewaring van die informatie bovendien het beleid van die derden van toepassing zijn.

Als u enige rechten wilt uitoefenen die u krachtens de toepasselijke wetgeving inzake
gegevensbescherming hebt, waaronder het recht op toegang tot, wijziging of
verwijdering van informatie die wij over u hebben, kunt u contact met ons opnemen
via support@dji.com.

Diensten Van Derden

DJI-producten en -diensten bevatten mogelijk functies of links naar websites en
diensten die door derden worden aangeboden. Alle informatie die u op sites of diensten
van derden verstrekt en alle informatie die anderszins door dergelijke sites of diensten
van derden wordt verzameld, wordt rechtstreeks door de beheerders van dergelijke
diensten verzameld, wat betekent dat deze informatie onderhevig is aan het beleid van
die dienstverleners, indien van toepassing, met betrekking tot privacy en beveiliging,
zelfs als deze sites of diensten via DJI-producten en -diensten worden geopend.

Wij zijn niet verantwoordelijk voor de inhoud, de privacy- en beveiligingspraktijken of
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het beleid van sites of diensten van derden waartoe links of toegang worden verschaft
via DJI-producten en -diensten. Als u ervoor kiest om dergelijke diensten van derden
te gebruiken, zorg er dan voor dat u het Privacybeleid van deze sites en hun
“Gebruiksvoorwaarden” doorneemt voordat u tot zakendoen overgaat of informatie
uploadt.

Privacy Van Kinderen

Met uitzondering van bepaalde producten die zijn aangemerkt als “14+” of “voor
klanten ouder dan 14 jaar”, zijn DJI-producten en -diensten niet gericht op kinderen
jonger dan 16 jaar. We verzamelen niet bewust informatie van kinderen jonger dan 16
jaar zonder ouderlijke toestemming.

Gegevensbeveiliging

We nemen bepaalde fysieke, organisatorische en technische voorzorgsmaatregelen die
zijn ontworpen om de integriteit en veiligheid van de informatie die we verzamelen en
onderhouden te verbeteren. Houd er rekening mee dat geen enkele
beveiligingsmaatregel perfect is of tot ondoordringbare beveiliging leidt en dat we
daarom niet garanderen en ook niet kunnen garanderen dat uw informatie niet zal
worden geopend, bekeken, openbaar gemaakt, gewijzigd of vernietigd in geval van
schending van onze fysieke, technische of organisatorische veiligheidsmaatregelen.

Internationale Doorgifte Van
Persoonsgegevens

Uw door DJI verzamelde informatie kan worden overgedragen aan en geraadpleegd
door DJI-ondernemingen en zakelijke partners van DJI wereldwijd om DJI-producten
en -diensten aan u te leveren. Als u ervoor kiest om DJI-producten en -diensten uit de
Europese Economische Ruimte (EER) te gebruiken, dan is DJI GmbH in Duitsland de
verwerkingsverantwoordelijke en dragen we uw persoonsgegevens mogelijk naar (een)
locatie(s) buiten de EER over ter opslag en verwerking. U dient zich ervan bewust te
zijn dat de lokale wetten in niet-EER-landen mogelijk minder bescherming bieden dan
de wetten die in de EER van toepassing zijn. Desalniettemin bieden we hetzelfde
beschermingsniveau als gespecificeerd in dit Beleid, ongeacht de locatie van de
verwerking. Met betrekking tot de internationale doorgifte van gegevens die in de EER
worden verzameld, eisen we dat ontvangers van gegevens de modelcontractbepalingen
aangaan die door de Europese Commissie zijn goedgekeurd. U kunt een kopie van de



modelcontractbepalingen verkrijgen door contact met ons op te nemen
via support@dji.com.

Bewaring Van Uw Informatie

We bewaren uw informatie om diensten aan u te verlenen, of voor zover vereist door
de toepasselijke wet- of regelgeving. Wij streven ernaar uw informatie alleen te
bewaren gedurende de periode die nodig is om te voldoen aan onze verplichtingen uit
hoofde van dit Beleid, tenzij anders vereist of toegestaan door de wet. We zullen de
noodzaak om gegevens te verzamelen, het soort gegevens dat wordt verzameld, het
relevante wettelijke kader en de verjaringstermijn zorgvuldig beoordelen bij het
bepalen van de bewaartermijn.

Wijzigingen En Updates Aan Dit Beleid

We kunnen dit Beleid van tijd tot tijd bijwerken. Als we dit Beleid wijzigen, zullen we
het gewijzigde Beleid op of via de DJI-producten en -diensten beschikbaar stellen onder
vermelding van de datum van de laatste herziening. We zullen redelijke inspanningen
leveren om u op de hoogte te stellen van een dergelijke wijziging.

Onze Contactgegevens

Neem contact met ons op als u vragen of opmerkingen hebt over dit Beleid of onze
gegevenspraktijken door een e-mail te sturen naar support@dji.com of te schrijven
naar SZ DJI Technology Co., Ltd. 14th Floor, West Wing, Skyworth Semiconductor
Design Building, nr. 18 Gaoxin South 4th Ave, Nanshan District, Shenzhen, China,
518057. Als u zich in de Europese Economische Ruimte bevindt, is, tenzij anders
aangegeven in dit Beleid, de entiteit die verantwoordelijk is voor het verzamelen,
gebruiken en verwerken van uw informatie zoals beschreven in dit Beleid, DJI GmbH,
gevestigd te Industriestr. 12, 97618 Niederlauer, Duitsland. U kunt contact met ons
opnemen om uw gegevens te laten blokkeren, verwijderen of wissen, of om zich uit te
schrijven voor profilering indien uw eerdere gebruik van DJI-producten en -diensten
wordt verwerkt om u op maat gemaakte of gepersonaliseerde producten, diensten of
advertenties aan te bieden, of om kopieé& van bepaalde van uw gegevens in een
draagbaar formaat te verkrijgen. Als u denkt dat &n van uw rechten door ons is
geschonden, kunt u ook een klacht indienen bij ons of bij een toezichthoudende
autoriteit, waaronder in uw land van verblijf, van uw werkplek of op de locatie waarop
het desbetreffend incident zich heeft voorgedaan. U kunt meer informatie over uw
rechten vinden door contact op te nemen met uw lokale toezichthoudende autoriteit of
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het Bayerisches Landesamt fUr Datenschutzaufsicht, of door hun website te raadplegen
op https://www.lda.bayern.de/en/index.html. Als u vragen hebt of een van uw rechten
in het kader van dit Beleid wilt uitoefenen, neem dan op de hierboven uiteengezette
wijze contact met ons op.

Cookiebeleid

Wat Zijn Cookies?

Wanneer u DJI-websites of online diensten gebruikt, kunnen we een of meer cookies —
kleine tekstbestanden met een reeks alfanumerieke tekens — naar uw apparaat sturen.
We kunnen zowel sessiecookies als permanente cookies gebruiken. Een sessiecookie
verdwijnt nadat u uw browser hebt gesloten. Een permanente cookie blijft achter nadat
u uw browser hebt gesloten en kan door uw browser worden gebruikt bij volgende
bezoeken aan de Dienst. Bekijk het “Help”-bestand van uw webbrowser voor meer
informatie over de juiste manier om uw cookie-instellingen te wijzigen. Hou er
rekening mee dat u, als u bepaalde soorten cookies verwijdert of verkiest niet te
aanvaarden, mogelijk niet in staat bent om de functies van DJI-producten en -diensten
optimaal te gebruiken. We kunnen ook cookies van derden gebruiken. We gebruiken
bijvoorbeeld Google Analytics om bepaalde analysegegevens te verzamelen en te
verwerken (raadpleeg www.google.com/beleidsregels/privacy/partners voor

aanvullende privacy opties, indien van toepassing). DJI verwerkt of reageert niet op de
“do not track”-signalen van webbrowsers of andere soortgelijke signalen die een
verzoek aangeven om het online volgen van gebruikers die DJI-producten en -diensten
gebruiken uit te schakelen.

Ook registreren we mogelijk automatisch bepaalde gegevens van uw apparaat door
gebruik te maken van verschillende soorten technologie, waaronder “clear gifs” of
“web beacons” (samen met cookies: “cookies en soortgelijke technologieén”). Deze
automatisch verzamelde informatie kan bijvoorbeeld uw IP-adres zijn of ander
apparaatadres of -ID, webbrowser en/of apparaattype, de webpagina’s of sites die u
bezoekt net voor of vlak nadat u een Product of Dienst gebruikt, de pagina’s of andere
inhoud die u bekijkt of anderszins gebruikt op een Product of Dienst en de datums en
tijden waarop u DJI-producten en diensten bezoekt, opent of gebruikt. We kunnen deze
technologie& ook gebruiken om informatie te verzamelen over uw interactie met e-
mailberichten, bijvoorbeeld om te zien of u een bericht hebt geopend, erop hebt geklikt
of een bericht hebt doorgestuurd.

Door D]l Gebruikte Cookies
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We gebruiken verschillende soorten cookies zoals hieronder vermeld. Deze cookies
helpen ons om de DJI-producten en -diensten te leveren en te verbeteren, zoals het tonen
van de meest relevante informatie en de op u afgestemde webpagina. Sommige of alle
vermelde cookies kunnen worden opgeslagen op uw browser of apparaten.

Strikt noodzakelijke cookies. Deze cookies zijn essentieel om uw gebruik van de DJI-
producten en -diensten mogelijk te maken, zoals de cookies die worden gebruikt om
een communicatie te verzenden, de cookies die verzoeken om informatie van het
internet registreren en web aanvallen blokkeren om een veilig gebruik van het internet
te waarborgen en de cookies die strikt noodzakelijk zijn voor ons om de
informatiemaatschappij-gerelateerde diensten te kunnen leveren waar u om verzoekt.
Strikt noodzakelijke cookies moet u aanvaarden om DJI-producten en -diensten te
kunnen gebruiken.

Voorkeurscookies. Deze cookies staan ook bekend als “functionaliteitscookies;” deze
cookies stellen ons in staat om de keuzes te onthouden die u door uw gebruik van de
DJI-producten en -diensten hebt gemaakt, zoals aan welke taal u de voorkeur geeft, in
welke regio u zich bevindt of wat uw gebruikersnaam en wachtwoord zijn, zodat u zich
automatisch kunt aanmelden. Deze cookies kunnen ons helpen de werklast over onze
servers te verdelen en ervoor te zorgen dat onze webpagina’s sneller reageren.

Statistische cookies. Deze cookies staan ook bekend als “prestatiecookies” en
verzamelen informatie over hoe u de DJI-producten en -diensten gebruikt, zoals welke
webpagina’s u hebt bezocht en op welke links u hebt geklikt. Deze cookies kunnen ons
helpen de gebruikerservaring bij het gebruik van DJl-producten en -diensten te
verbeteren.

Marketingcookies. Deze cookies kunnen uw online-activiteiten volgen om ons te
helpen meer relevante advertenties te leveren of het aantal keren dat dezelfde
advertentie aan u wordt getoond te beperken.

Gebruik Van Cookies Wanneer U Mobiele
Apparaten Gebruikt

Sommige mobiele apparaten hebben dezelfde functies als computers, zoals de
ondersteuning van volledig uitgeruste browsers. Wanneer u dit soort apparaten gebruikt,
zoals smartphones, gebruiken we cookies op een vergelijkbare manier als wanneer u



computers gebruikt. Andere apparaten gebruiken mogelijk verschillende technologieén,
zoals lokale opslag, Software Development Kits (SDK’s) of Advanced Programming
Interfaces (API’s), om bovengenoemde processen, die door cookies worden uitgevoerd,
te faciliteren.

We verkrijgen of ontvangen mogelijk informatie over uw apparaat, onze of andere apps.
We kunnen deze technologieén ook gebruiken om informatie op uw apparaat op te slaan.
We kunnen bijvoorbeeld informatie ontvangen over het merk en model van uw mobiele
apparaat wanneer u anderen om hulp vraagt via onze app.

Uitlezen Van Bepaalde Cookies

Browsers sturen cookies voor een bepaald domein (zoals dji.com) naar de website
telkens wanneer een apparaat met die cookies toegang krijgt tot inhoud van dat domein.
Dat betekent dat, als uw apparaat cookies opslaat voor dji.com, het deze cookies naar
DJI zal sturen wanneer het een webpagina opent op dji.com.

Gebruik Van Cookies Zonder Een DJl-account Of
Na Het Afmelden

We gebruiken ook cookies als u geen DJI-account hebt of u zich bij uw account hebt
afgemeld. Nadat u hebt uitgelogd gebruiken we cookies om:

Accounts te identificeren en te beé&ndigen die in strijd zijn met de
Gebruiksvoorwaarden of het DJI-beleid;

Uw verloren account te herstellen;

Het gebruik van openbare computers te herkennen en u hiervan op de hoogte stellen
om uw risico op gegevensdiefstal te verminderen;

Uw interactie met onze DJI-producten en -diensten en die van onze partners te begrijpen.
Als u geen DJl-account hebt en dji.com hebt bezocht, gebruiken we cookies om DJI-
producten en -diensten en DJI-klanten te beschermen tegen kwaadaardige activiteiten
zoals denial-of-service-aanvallen en het massaal aanmaken van valse accounts.



