PERSONEL DAIRE BASKANLIGI
HIZMET ICI EGITIM KOORDINATORLUGU
2022 YILI EGITIM RAPORU



Icindekiler

Egitimlerin TUrll Ve YONTEIMI ...uvviiiivieiiiie ittt e s
2. GERCEKLESTIRILEN EGITIMLER ............cocoooiiiiiiiieeeoeeeoeeeeoeeeeeeeee

2.1. Yillik izinlerin Dijitallestirilmesi EZitimi ......ccccceerreerereersreersessseeessensessssssessseessssssssssenens

Katilimci Ve OtUIUM SAYHAI ...cc....veeeeeieeeeeeeeeeetee et e ettt e e st a e et e e e sssaaaeessaaaessnsees

2.2 KamuTech isgi Maas Programi EZitimMi......cccccceeeeiieeeiiieneresneessssnensssseessseessssnessssneessssnes

Katilimci Ve OtUIUM SAYHAI ...c.....veeeeeieeeeeeieeeetee e eette e ettt e e sta e e e st e e e ssaaaasessseaaessnsees

2.4. i1k Yardim Bilgilendirme SEMINEri.....ccccveeieeeeieeiiineiieeninesssnessssessesssessssessssessssesssssssnes

Katihmci Ve OtULUM SAYIHAIT ...ttt a e e e e ettt e e e e e e e s s ssnsaneaaaaeeeeaians

2.6. "En lyi Narkotik Polisi: ANNE" SEMINEIi....cceecruereieercreenseesseesssresseesesessssesssesssssesssssssens

L L=t L=y G L= U UUUP
Katilimci Ve OtUFUM SAYIQET .........eevveeeeeeeeeeeeeeiiieeeieeeeeeeteeieeeeee e eesssttssveaeseeeesssssssssrassseeessians

2.7. Yillik izinlerin Dijitallestirilmesi Egitimi (isci ve S6zlesmeli Personele Yonelik)..............



<o =) G =TSP PPR 8

Katilimci Ve OtUIUM SQYHAI ...c...eveeeeeieieeeiiee et estte e eesttte e sta e e sitee e e ssssaeasssssaeaesasees 8
2.8. Etkili iletisim ve Beden Dili EZitimi.......ccceeeeereeriieeriieensnessnesssnesssnssssessssessssessssesssssssens 8
1Y Lo Lo 8
= =3 G =PSRRI 8
Katihmci Ve OtUIUM SAYIAIT c.........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e sttee e e e e e e ssssssanraaaaeeensaans 8
2.9. Koruma ve Giivenlik Sube Miidiirligii EZitim Programi .......cccciveeeiiiiieeniinnenncinnennnnns 8
Y1V T Lol RSOOSR PO TSRO TRUOROPRPPPOPUPRTRPRRt 8
= L= (=R SRR 8
Katihmci Ve OtUIUM SAYIHAIT ...ttt a e e e eee sttt te e e e e e e sessrseeraaaaeeeesians 8
2.10. Aday Memur HazirlayiCl EGitimi ....c..ceveeeiieeeiiieenieienncerennereeneerennerrnserenseeseasessassessnseenes 8
1Y o Lol OSSOSO TSPOTRPRROPRPPPOPURRTRPRRt 8
=T =3 A =S 9
Katihmci Ve OtUIUM SAYIAIT ...ttt ettt a e e e eeec st aea e e e e e ssssntanraaaaeeeeaians 9
2.11. Aday MEMUFE SINQVI c...iveunirennerrenerennereeaserenserenseerenseerassessasessassessassessnsesssnsessassessnssssen 9
YAV ¢ Lo oSO PO P PP PPUPTPURPPPPPPPPPIRt 9
=T L= A N =S 9
Katilimci Ve OtUIUM SQYHAI ...cc...eeeeeeeieeeeeeeeeeeetee et e e esta e sta e e st a e e ssssaeaessssaaaessnsees 9
2.12. 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu Egitim Programi.......cccceeeeeceeeeerennccrennceeennceeeneenes 9
YAV ¢ Lo o OO P PU PP PPPPPPPPIRt 9
2 [t L= G L= UUUPPRN 9
Katihmci Ve OtUFUM SAYIQIT ..........evveveeiieeeeeeeeieeeeeee e eeeteeitetee e e e eeseetsseeeaasaeeesssssssssraaseeesssians 9
2.13. "Affetmek" Psikoloji SEMINEeri ... coveuiiieiiiiiiiiiirrcrrrcrrc e e e e s e nananes 9
YAV ¢ Lo o OO PUPPUPTPUR P PPPPPPPPIRt 9
2 [t L= G =3P UUPUE 10
Katihmci Ve OtUIUM SAYIHAIT c.........eeeeeeeeeee ettt a e e e ettt a e e e e e sssstanaaaaaaeseaans 10
2.14. iletisim ve Giivenli Davranis Gelistirme EZitim Programi ........ccccceeeveeeeeeriunessnnensenens 10
Y Lo o RSN 10
2 [t L= G =2 U UUPPRNt 10
Katihmci Ve OLULUM SAYIHAIT c..........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e ettt a e e e e e sassstanaaaaaaesesians 10

2.15. istanbul il Emniyet Mudiirliigii is Birligi ile Kadinlarimiza Yonelik Egitim Programi... 10



Katilimci Ve OtUIUM SAYHQI .........uveeeeeiieeeesiieeeeeieeeeesiteessita e s sitae e s ssavaassssissaessssaeasesaes 11

2.16. Siirekli isgi Oryantasyon PrOZrami .......c.ccceeeeereseersseessseessseesssesssssssssssessessssessssessssens 11
AINIOG ceeiiieeee e eeetettteee e et et tttteee e e e e e e s ettt eseseseessaetbsaesassassssessaaassssssssassssnaassssssssssssnassnssessnnes 11
=T =3 =SSR 11
Katilimci Ve OtUIUM SAYHAI ...ccc...vveeeeeiiieeeeiiee et eestee e sta e e ssitaa e s ssataaessssssaesssssnaesans 11

2.17. Cumhurbagkanhgi Uzaktan Egitim Kapisi Egitimleri (3 Aylik Periyod) ......ccceeirieennnens 11
AINIOG ceeiiieeeeeeeetetiteee e et e ettt eeee e et e e s tattb s eseseeeessaetbbaasasssssastssssaassssssssassssnaassssssssssssnnsnnsssssnnes 11
=0 L= (=PSRRI 11

2.18. Diksiyon EZitimi.....cccceuuiiiiiinniiiiinnniiiiinmniiiiiiesiiiimeeiiiesiiesmenssimssenss 11
AINIOGC cceiiieeeeeeeetetiteee e et ettt teee e e e e e e e ettt isesesessseettsaasassasssnsssssassssssssassssnasassssssssssssnansnssessnens 11
=0 L= G =P PRRR 11
Katilimci Ve OtUIUM SAYHAI .........ueeeeeeiiieeeeiae et eestte e estta e s sitta e e ssataaassssaaassssseaeeans 11

2.19. Konusma ve SeS EGitimi...ccccuuciiiiieeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieneieiiennesesseensseessensssssennsssssssnnnsens 12
AINIOG ceeiieeee ettt e ettt see e e e et e ettt eeeeeseesseatbbasseseasssstssaaasssessssssssanasaeseessssnsssnsnnseasanens 12
=0 =) G =PRSS 12
Katihimci Ve OtUIUM SAYIHOIT c.........eeeeeeeeeee ettt ettt e e e e e ettt a e e e e e ssssntaneaaaaaeeeeians 12

2.20. Finansal Okuryazarlik ESitimi.....cccceiiiiieeiiiiiimiiiiiiiciiiieecinneenncessenneesenennnssssssnnsnens 12
Y 1Y o Lo RSOOSR TP RORRRRPOPRPOPRRRRPRt 12
=0 =) G =PRSS 12
Katihmci Ve OtUIUM SAYIOIT c.........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e e e ettt e e e e e s e s s ssstanaaaaaaesesians 12

2.21. Kamu idaresinin Giivenligi ve isleyisine Karsi SUGIAr ........ccceeuvererereescsnneecsnneressneeennns 12
Y Lo oSN 12
L=t L=y A G L= U UEURE 12
Katihimci Ve OtUIUM SAYIHAIT c.........eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt e e e e ettt a e e e e e sssntanaaaaaaeseaans 12

3. 2022 YILI MEMNUNIYET ANKETLERI .........coooooiiiiiiiiiic 13

4, SONUC VE ONERILER..............cocooiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e, 13

5. EGITIMDEN KARELER .......ccoiiiiiieteieeeeeeeeeeetee e 15



1. GIRIS

Amag

Marmara Universitesi Hizmet ici Egitim Yénergesine istinaden, 2022 yilinda
gerceklesen Hizmet ici Egitimler ve egitim sureclerinin degerlendirildigi bu rapor
Personel Daire Baskanligi Hizmet ici Egitim Koordinatérliigii tarafindan tanzim
edilmistir. Rapor ile somut ve niteliksel ¢gikarimlarin, planlanan yeni egitimlere 1si1k
tutmasi amacglanmigtir.

Hukuki Dayanak

Genel manada; 657 Sayili DMK’nin 214. maddesi, “Devlet memurlarinin yetistiriimesini
saglamak, verimliligini artirmak ve daha ileriki gorevlere hazirlamak amaciyla
uygulanacak hizmet ici egitim, Devlet Personel Baskanligi tarafindan ilgili kurumlarla
birlikte hazirlanacak yonetmelik dahilinde yuratalir" demektedir. Madde metninden de
anlagilacagr Uzere memurlarin yetistiriimesinde temel sorumluluk kurumlara ait
olmaktadir. Ayni zamanda bu madde ile devlet memurlarinin hizmet igi egitimlerinden
beklenen amaglar siralanmistir. Bunlar; devlet memurlarinin yetismelerini saglamak,
verimliliklerini artirmak ve daha ileri gorevlere hazirlamak olarak kanunun amacini
ortaya koymustur. DMK’nin, 215. ve 216. maddeleri de kamu kurumlarinin hizmet igi
editimi verebilmeleri icin blnyelerinde “egitim birimi” ve “egitim merkezi”
kurmalariyla ilgilidir.

Netice itibariyle; en son 2013 yilinda idari personele yonelik olarak dizenlenen hizmet
ici egitim faaliyetlerinin akamete ugramasindan yaklasik 6 yil sonra Universitemizin Ust
Yonetiminin direktifleri dogrultusunda Personel Daire Baskanhdi bunyesinde yeniden
kurulan Hizmet igi egitim Koordinatorliigi yaklasik 1 ay gibi kisa bir siirede ilk egitim
programini hazirlayarak uygulamaya ge¢migtir.

_(")zel manada ise; 3 Nisan 2018 tarih ve 365-4-B sayili, “Marmara Universitesi Hizmet
Ici ve Idari gorevlilere Verilecek EQitim Hakkinda Yonerge” esaslarina uyulmustur.

Egitimlerin Tura ve Yontemi
Koordinatorliguimuz tarafindan, personelimizin talepleri dogrultusunda dizenlenen
egitim programlari icerik, gergeklesme zamani, katihimci kitlesi g6z 6nlnde
bulundurularak yuz yuze, online ya da video kaydi seklinde gergeklestiriimektedir.
Personelimiz agisindan en verimli olacagi dustnulen egitim yontemi tespit edilerek,
Universitemizin ilgili birimleri ile is birligi icinde uygulanmaktadir.

Yiz ylize egitimler, Universitemizde yer alan konferans salonlarinda interaktif olarak
gercgeklestiriimektedir. Salon rezervasyonlari Saglik Kultur ve Spor Daire Baskanligr'na
bagli rezervasyon sistemi Uzerinden online olarak yapilmaktadir. Egitime katilan
personelimizden imza alinirken, program sonunda da sorulari cevaplandiriimaktadir.

Cumhurbaskanligi insan Kaynaklari Ofisi tarafindan hayata gecirilen ve sisteme
taniml kamu personellerinin yararlanabilecedi ¢evrim ici egitim platformu olan Uzaktan
Egitim Kapisi Egitimleri, Hizmet ici Egitim Koordinatorliigl tarafindan hazirlanan g
aylik takvim dogrultusunda video kaydi seklinde gerceklesmektedir. Katilimcilar



zorunlu ve segmeli olarak sunulan egitimleri izlemek i¢in T.C. kimlik numaralari ve e-
devlet sifreleri ile sisteme giris yapabilmektedir.

Universitemiz Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi ig birligi ile UZEM
uzerinden duzenlenen egitimler, belirlenen gun ve saatte koordinatorlugumuz
moderatorliguinde, egitmenimizin  ve  personelimizin  online  katilimi ile
gerceklestiriimektedir. Personelimizin sorulari ile interaktif programlar yapiimaktadir.

2. GERCEKLESTIRILEN EGITIMLER

2.1. Yillik izinlerin Dijitallestirilmesi Egitimi

Amag
Marmara Universitesi dijital dontsiim calismalari kapsaminda, akademik ve idari
personelden vyillik izin kullanmak isteyenlerin izin girisinin Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS) Uzerinden yapilabilmesi adina, 6 Ocak 2022 tarihinde 09.30-11.00
saatleri arasinda Dr. ibrahim Uziimcii Konferans Salonu'nda, Bilgi islem Daire
Bagkanligi is birligi ile “Yillik izinlerin Dijitallestiriimesi Egitimi” gerceklestirildi. Bu
dogrultuda, M.U. Bilgi islem Daire Bagkanlig'ndan Ayla Tinmaz konu ile ilgili sunum
gerceklestirdi.

Hedef Kitle
Egitimin hedef kitlesi birimlerde izin takip sorumlusu olarak gorevlendirilen
personelimizdir.

Katilimci ve Oturum Sayilari
Egitime, birimlerde izin takip sorumlusu olarak gorevlendirilen 64 personelimiz katildi.

MARMARA UNIVERSITESI

DiJITALLESME
s YENILIK DAHA




2.2 KamuTech is¢i Maas Programi Egitimi

Amag
Kamu Yazilim Teknolojileri (KamuTech) is birligiyle KamuTech is¢i Maas Programi
kullanicilarina yonelik, programin detaylari ile 6gretilmesi maksadi ile Zoom platformu
uzerinden online egitim verildi.

Hedef Kitle
Egitimin hedef kitlesi KamuTech is¢ci Maas Programi kullanan idari personelimizdir.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Soru-cevap seklinde devam eden egitim programi 20 Ocak 2022 Persembe ginu
09.00-13.00 ve 14.30-16.30 saatleri arasinda iki oturum geklinde gergeklesti. Egitime
130 personelimiz katildi.

2.3. 2022 Yili Cumhurbaskanlhgi Uzaktan Egitim Kapisi Egitimleri
Amag

“2022 Y1l Hizmet igi Egitim Takvimi” kapsaminda, Cumhurbagkanldi insan Kaynaklari
Ofisi (CBIKO) tarafindan hayata gegirilen Uzaktan Egitim Kapisi Platformu (izerinden
idari personelimize (657 Sayili Kanuna tabi kadrolu/sézlesmeli personel ile isgiler
dahil) her ay zorunlu ve se¢meli olarak uzaktan egitimler verilmektedir. Egitimlerin,
personelimizin kisisel ve mesleki yetkinliklerine, zamandan ve mekandan bagimsiz
olarak katki sunmasi hedeflenmektedir.

Hedef Kitle
TUm idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Yihn ilk 6 aylik periyodunda personelimize platform Uzerinden 12 zorunlu, 18 se¢gmeli
egitim sunuldu.

2.4. ilk Yardim Bilgilendirme Semineri

Amag
Baskanligimiz ve Tirk Kizilay is birligiyle 3 Mart 2022 Persembe giinii M.U. Fen-
Edebiyat Fakiiltesi Konferans Salonu'nda “ilk Yardim Bilgilendirme Semineri’

gerceklestirildi. Seminerin amaci, idari personelimizin farkindaligini arttirmak ve ilk
yardimin ne kadar 6nemli oldugunu vurgulamakti.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Tark Kizilayr egitmeni Miray ADAKUL'un uygulamali olarak anlatimiyla gergeklesen
egitime 70 personelimiz katild1.



"ILKYARDIM
BiLGILENDIiRME
SEMINERI"
YOGUNILGIILE
TAMAMLANDI

Detaylar f¢in Tiklayiniz...

2.5. Psikolojik Dayaniklilik ve Esneklik Egitimi

Amag
4 Mart 2022 Cuma gunu saat 20.00°de idari personelimize yoénelik personelimizin
farkindaligini arttirmak maksadi ile “Psikolojik Dayaniklilik ve Esneklik Egitimi” verildi.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilari
UZEM zerinden gerceklestirilen egitimde Dog¢. Dr. Durmus UMMET sunum
gerceklestirdi. Egitime 60 personelimiz katild1.

2.6. "En lyi Narkotik Polisi: Anne" Semineri

Amag

Personel Daire Baskanh§i ve Istanbul il Emniyet Midarligua is birligi ile, 15 Mart 2022
Sall gunl saat 14.00'te Fen Edebiyat Fakultesi Konferans Salonu'nda, kadin idari
personelimize yénelik "En lyi Narkotik Polisi: Anne" konulu seminer diizenlendi. i¢ isleri
Bakanh§i tarafindan hayata gecirilen "En lyi Narkotik Polisi: Anne" projesiyle,
uyusturucuyla micadelede annelere yonelik farkindalik ve bilinglendirme calismasi
yurutulerek, uyusturucu kullaniminin  hentz baglamadan Onune gecilmesi
hedeflenmektedir.

Hedef Kitle
Kadin idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Tek oturum seklinde gergeklesen egitime 80 personelimiz katild1.



2.7. Yillik izinlerin Dijitallestiriimesi Egitimi (isci ve Soézlesmeli Personele
Yonelik)

Amag
Yillik izinlerin dijitallestiriimesi ¢alismalari kapsaminda 17-18 Mart 2022 tarihlerinde
isci ve s6zlesmeli personelimizin yillik izin girisinin “Elektronik Belge Yoénetim Sistemi”
(EBYS) lizerinden yapilabilmesi adina Bilgi islem Daire Baskanligrndan Aysen USLU,
Ayla TINMAZ ve Mehmet CETINTAS konu ile ilgili uygulamali sunumlar gerceklestirdi.

Hedef Kitle
isci ve sdzlesmeli personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Egitime toplam 368 personelimiz katildi.

2.8. Etkili iletisim ve Beden Dili Egitimi

Amag
"Etkili iletisim ve Beden Dili Egitimi" Baskanligimiz ve Kadikéy Halk Egitim Merkezi is
birligi ile personelimizin iletisim becerilerine katki saglamak maksadi ile 21 Mart 2022
Pazartesi giinii Dr. ibrahim Uzimcii Konferans Salonu'nda gerceklestirildi.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilari
Tek oturum seklinde dizenlenen egitim programina 120 personelimiz katild1.

2.9. Koruma ve Guvenlik Sube Mudurliigu Egitim Programi
Amag

Yillik izinlerin dijitallestiriimesi calismalari kapsaminda duzenlenen egitim programinin
uguncu bolimu “Koruma ve Guvenlik Sube Mudurlugu Egitim Programi” adi altinda 28
Mart- 1 Nisan 2022 tarihleri arasinda gergeklesti. Daha 6nce idari ve is¢i kadrosunda
yer alan personelimize yonelik olarak duzenlenen egitim, Koruma ve Guvenlik Sube
MadarlGgu  bunyesinde gorev yapan guvenlik personelimize yonelik olarak
gerceklestirildi.

Hedef Kitle
Koruma ve Guvenlik Sube Mudurligu bunyesinde gorev yapan guvenlik personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Egitime 350 personelimiz katildi.

2.10. Aday Memur Hazirlayici Egitimi

Amag
Aday Memurlarin Yetistirilmelerine lliskin Genel Ydénetmelik hiikiimlerine istinaden
aday memurlarimiza verilmesi gereken temel ve hazirlayict egitimler
Cumhurbagkanhigi Uzaktan Egitim Kapisi Platformu Uzerinden verildi. Aday



memurlarimiz temel egitimlerini 08 Kasim 2021 — 19 Kasim 2021 tarihleri arasinda,
hazirlayici egitimlerini ise 24 Ocak 2022 — 28 Subat 2022 tarihleri arasinda tamamladi.

Hedef Kitle
Aday memurlarimiz

Katilimci ve Oturum Sayilari
Egitime 19 aday memurumuz katild1.

2.11. Aday Memur Sinavi

Amag
Egitimlerini bagari ile tamamlayan aday memurlarimizin asaletlerinin tasdik edilmesi
maksadi ile 19 Nisan 2022 tarihinde Universitemiz Géztepe Kamplsi’'nde Aday
Memur Sinavi gergeklestirildi.

Hedef Kitle
Aday Memurlarimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Sinavin yapildigi ginu takiben iki gun icerisinde web sayfamizdan agiklanan sinav
sonuglarina istinaden, sinavdan gegerli puani alan 19 personelimizin asaleti tasdik
oldu.

2.12. 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu Egitim Programi
Amag

27 Nisan 2022 tarihinde Universitemiz Gdztepe Kampusii'nde yer alan Fen-Edebiyat
Fakultesi Konferans Salonu'nda, personelimizin farkindaligini arttirmak maksadiyla,
"657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu" egitim programi diizenlendi. idari personelimizin
yogun ilgi gdsterdigi egitim programinda, Universitemiz Hukuk Fakultesi Dr. Ogretim
Uyesi Sayin Ebru ZEYBEK CEBECI "657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu” konulu
sunum gerceklestirdi.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilari
Egitime 106 personelimiz katild1.

2.13. "Affetmek" Psikoloji Semineri

Amag
“Affetmek Psikoloji Semineri” 26 Mayis 2022 Persembe giini Universitemiz Fen
Edebiyat Fakiltesi Konferans Salonu’'nda personelimize farkindalik kazandirmak
maksadi ile gergeklestirildi. Atatirk Egitim Fakultesi 6gretim Uyelerimizden Dog. Dr.
Durmus UMMET’in sunumu ile baglayan



Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilari
Seminere 60 personelimiz katildi.

2.14. iletisim ve Giivenli Davranis Gelistirme Egitim Programi

Amag
Personel Daire Bagkanh§imiz ve Marmara Universitesi Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Uygulama Arastirma Merkezi (MARPAM) is birligi ile 9 Haziran 2022
tarihinde, Fen-Edebiyat Fakiiltesi Konferans Salonu'nda “iletisim ve Giivenli Davranis
Geligtirme Egitim Programi” duzenlendi.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilari
gitime 90 personelimiz katild1.

2.15. istanbul il Emniyet Miidiirliigii is Birligi ile Kadinlannmiza Yonelik Egitim
Programi
Amag

Personel Daire Bagkanliimiz ve istanbul il Emniyet Midurligi is birligi ile 15 Haziran
2022 Carsamba gund, saat 10.00'da Fen Edebiyat Fakiltesi Konferans Salonu'nda,
anneler basta olmak tizere Universitemizin tim kadin idari personeline yonelik olarak
egitim programi diizenlendi. ilk olarak mart ayinda gerceklestirilen egitim programi,
personelimizden gelen yogun ilgi sebebi ile ikinci defa gergeklestirildi.



Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Egitime 45 personelimiz katildi.

2.16. Siirekli is¢i Oryantasyon Programi

Amag
657 sayili Kanunun 4/D maddesi, 4857 sayili is Kanunu ve Kamu Kurum ve
Kuruluslarina isci Alinmasinda Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
hikimleri kapsaminda ISKUR (zerinden alinan Sirekli isci Temizlik Personeli ve
Gilvenlik Personelimize yénelik Oryantasyon ile Temel is Saghigi ve Guvenligi egitim
programi 15-16-17 Haziran 2022 tarihlerinde Dr. ibrahim Uzimcii Konferans
Salonu'nda gerceklestirildi.

Hedef Kitle
ISKUR (izerinden alinan Surekli is¢i Temizlik Personeli ve Glvenlik Personelimize
yonelik olarak dizenlenmisgtir.

Katilimci ve Oturum Sayilari
Egitime 77 personelimiz katild1.

2.17. Cumhurbaskanhgi Uzaktan Egitim Kapisi Egitimleri (3 Aylik Periyod)

Amag
“2022 Yili Hizmet ici Egitim Takvimi” kapsaminda, Uzaktan Egitim Kapisi Platformu
uzerinden ilk 6 ayhk periyodun tamamlanmasinin ardindan, Eylul-Ekim ve Kasim
ayinda tamamlanmak Uzere idari personelimize (657 Saylh Kanuna tabi
kadrolu/sdzlesmeli personel ile isciler dahil) 6 zorunlu, 9 segmeli egitim sunuldu.

Hedef Kitle
TUm idari personelimiz.

2.18. Diksiyon Egitimi

Amag
“2022 Yili Hizmet ici Egitim Takvimi” kapsaminda, yil sonunda web sitemiz tizerinden
alinan talepler dogrultusunda, 4, 7 ve 14 Ekim tarihlerinde Fen-Edebiyat Fakultesi
Konferans Salonu’nda duzenlenen “Diksiyon Egitimi” personelimizin yogun ilgisi ile
tamamlandi.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilari
Uzman Sayin Arzu TASOLUK’un sunumu ile baglayan egitim ¢ giin boyunca interaktif
olarak devam etti. EQitime 50 personelimiz katild1.



2.19. Konusma ve Ses Egitimi

Amag
17-18 Kasim 2022 tarihlerinde, Atatlrk Egitim Fakultesi, Atatlirk Sanat Merkezi'nde
personelimizin iletisim becerilerine katki sunmak maksadi ile “Konusma ve Ses Egitimi”
gerceklestirildi.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilari
Mazik Egitimi Anabilim Dali 6gretim Gyesi Sn. Dog¢. Dr. Tulin MALKOC’un
gerceklestirdigi egitim programina 20 personelimiz katild1.

2.20. Finansal Okuryazarlik Egitimi

Amag
“2022 Yili Hizmet igi Egitim Takvimine” istinaden, web sayfamiz araligi ile dijital
platform Gzerinden alinan talepler dogrultusunda, 22 Kasim Sali glini Fen-Edebiyat
Fakultesi Konferans Salonu’nda “Finansal Okuryazarlik Egitimi”’ dizenlendi.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilari
TEB Aile Akademisi YoOneticisi Sayin Nevben SOLMAZ tarafindan gergeklestirilen
egitime 45 personelimiz katildi.

2.21. Kamu idaresinin Giivenligi ve isleyisine Karsi Suglar

Amag

"2022 Yili Hizmet ici Egitim Takvimi" kapsaminda, 16 Aralik 2022 Cuma giinii Fen-
Edebiyat Fakultesi Konferans Salonu’nda, Hukuk Fakultesi Kamu Hukuku Bolumu
dgretim (yelerinden Prof. Dr. Yusuf YASAR'In egitmenliginde "Kamu lidaresinin
Glvenligi ve Isleyisine Karsi Suglar Egitimi" gerceklestirildi. Universitemiz idari
personeline yonelik dizenlenen bu egitimde, kamu idaresinin guvenligi ve igleyisine
kargl suclar kapsaml bir sekilde ele alinirken bu guvenligin saglanmasi adina
olusturulmasi gereken kosullar da ele alindi.

Hedef Kitle
Egitim talebinde bulunan idari personelimiz.

Katilimci ve Oturum Sayilan
Prof. Dr. Yusuf YASAR'In sunum yaptidi egitime 60 personelimiz katild1.



3. 2022 YILI MEMNUNIYET ANKETLERI

1 - Egitimlerin Planlanma ve Uygulanmasi ile - Genel Olarak Egitmenlerin
ilgili Memnuniyet Durumu Konuya Hakimiyeti
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3 - Egitimlerin Bilgi ve Becerileri 4 - Egitimlerden Genel
Arttirma Yoni Memnuniyet Durumu

112
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4. SONUG VE ONERILER

Baskanh@imiz hizmet igi egitim faaliyetleri ile Universitemizin amagclarini da g6z
oninde bulundurarak Ustin bir performans yakalama g¢abasiyla c¢aligmalarini
surdurmektedir. Degisime, gelisime ve is birligine acgik tecrubeli personeliyle insan
kaynaklarini en verimli hale getirmeye gabalamaktadir. Etik degerlere baglh idari bir
kadro ile belirledigi hedeflere ulagsmayi; hizmet ici egitim faaliyetleriyle disiplinler arasi
sekilde nitelikli personel yetistirmeyi amaglamaktadir. Hizmet kalitesini surekli artiran
nitelikli bir kamu personeli hedeflemekle birlikte bunun en &nemli aracinin
surdurulebilirlik agisindan da personel egitimi oldugunun bilincindedir.

Egitim iceriklerimiz kisisel ve mesleki farkindalik arttirmanin yani sira kilttrel igeriklere
de yer verilerek butuncul bir bakis agisi ile olusturulmustur. Ayrica sanatsal egitimler
her yil arttirllarak personelin dolayli yoldan mesleki anlamda da motivasyonunun
arttirlmasi hedeflenmektedir. 2022 yilinda bireysel olarak alinan egitim taleplerinin
yani sira 2023 yil i¢in birim bazli egitim talepleri de alinarak en ¢ok talep edilen ve
yuksek dncelige sahip egitimlere egitim programi olusturulurken agirlik verilmektedir.
Bunlarin yani sira idari personeli gozlem yontemi ile takip ederek ihtiya¢ dahilinde yil
icerisinde planlamalara ek egitimler de verilebilmektedir. Kurum bazinda
egitmenlerden destek almanin yani sira kurum digi paydaslar ile de is birligini de



surdirmeyi planlamaktayiz. Toplum Destekli Polislik Birimi, bankalar ve halk
egitimlerden de destek alarak sosyal sorumluluk kapsaminda egitimler hazirlamak
surdarulebilirlik hedeflerimiz arasindadir.

Marmara Universitesi olarak icerik destegi de verdigimiz ‘Uzaktan Egitim Kapisi’nda
Personel Daire Baskanligi Hizmet ici Egitim Koordinatdrligii olarak, Uzaktan Egitim
Kapisi Platformu tzerinden sunulan egitimleri personelimiz ile butincul bir bakis agisi
ile bulusturmanin yani sira s6z konusu platforma kiymetli egitmenlerimizin katkilariyla
icerik destegi vermeye de devam etmeyi planlamaktayiz. Geligsimi sirekli ve
surdurulebilir hale getirmek, bireysel ve toplumsal gelisimimiz i¢in gereklidir. Tum
dunyanin girmis oldugu donusum surecinde gelecegdi ongdrmek ve gelecek nesilleri
dusunerek yasamak icin milli degerlerimizden kopmadan duzenli, uyumlu ve surekli bir
ilerleme gerekmektedir. Bu minvalde personelimizin kurum i¢i egitimlere katilimini
zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde desteklemek maksadi ile Uzaktan Egitim
Kapisi platformu araciligi ile idari personelimize yonelik farkindalk arttirici egitim
planlamalarimiz devam edecektir. Is yogdunluklarini anlamakla birlikte kiymetli
yoneticilerimizin  personelimizin egitime katiimalari konusunda destedi ve
kolaylastiriciligi da 6nem arz etmektedir. Bu konuda yodneticiler ile egitim surecleri,
onemi ve katihm durumlarinin takibinin yapilacagr ile ilgili toplanti yapilmasi
planlanabilir.



5. EGITIMDEN KARELER

FAZLA CALISMA

Hatfalik 45 saatten fazla yapilan ;allsmalar,
fazla calismadir:




