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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
MOTOROLA USOU, GANHOU!
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 02.033447/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: WINDOW COMUNICACAO LTDA.

Enderegco: PORTUGAL Numero: 98 Complemento: CASA 2

Bairro: JARDIM SAO LUIZ Municipio: SANTANA DE PARNAIBA UF: SP CEP:06502-370
CNPJ/MF n°: 06.268.786/0001-09

1.2 - Aderentes:

Raz&o Socia:MOTOROLA MOBILITY COMERCIO DE PRODUTOS ELETRONICOS LTDAEndere¢o: CHEDID JAFET Numero: 222
Complemento: BLOCO: D; CONJ: 11/12/22;

Bairro: VILA OLIMPIA Municipio: SAO PAULO UF: SP CEP:04551-065

CNPJ/MF n°:01.472.720/0003-84

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
17/04/2024 a 30/10/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
17/04/2024 a 30/10/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:
6.1 — REQUISITOS

6.1.1 - Poderdo participar desta Promogéo todas: (i) as pessoas fisicas; (ii) maiores de 18 (dezoito) anos; (iii) inscritas no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF) do Ministério da Economia; (iv) residentes e domiciliadas no territério nacional; (v) que adicione um cartéo de crédito ou débito,
a sua conta na plataforma Carteira do Google, via smartphone Motorola; (vi) que cumpra as demais condi¢des do presente regulamento.

6.1.2 - N&o poderéo participar desta Promocéo:

(i) as pessoas relativamente ou absolutamente incapazes e pessoas juridica;

(i) socios, acionistas, empregados ou colaboradores da Promotora e Empresas Aderentes, com exceg¢do dos vendedores que tiverem seus
respectivos nomes no cupom presente da promocao;

(iii) Socios e empregados das agéncias de propaganda e Promogdo que mantenham contrato com a Promotora para a realizagéo desta
Promocgao;

(iv) sécios ou colaboradores do escritério de advocacia que tenham atuado diretamente na assessoria desta Promocéao;

(v) Sdcios, acionistas, empregados ou colaboradores de quaisquer empresas que prestem servigos diretamente para esta promogao;

(vi) Cancelar a conta adicionada na Carteira do Google, durante o periodo da presente promogdo comercial;

(V) Usuérios que j& tiverem um cartéo de pagamento adicionado & Carteira do Google.

6.1.3 - Na hipétese de um(a) Participante contemplado(a) pertencer ao grupo de impedidos, seréa ele(a) desclassificado(a) no ato da apuracéo
e sera identificado um novo Contemplado. Caso seja constatado o impedimento ap6s a apuracéo, o valor equivalente ao prémio a que o(a)
Contemplado(a) teria direito sera recolhido ao Tesouro Nacional, como renda da Unido e, nesta hip6tese, o Participante ndo fara jus ao
recebimento de prémio ou a qualquer tipo de compensacéao, indeniza¢é@o ou ressarcimento.

6.1.4 — Para participar, basta o cliente proprietario de smartphone Motorola em potencial adicionar um cartao de crédito ou débito na sua conta
da plataforma Carteira do Google, nos termos da clausula 6.2.1, no periodo de 17/04/2024 (00h00 horario de Brasilia/DF) a 30/10/2024 (23h59
horario de Brasilia/DF).

6.1.5 — Aquele que cumprir os itens estabelecidos nas Clausulas 6.1.1, 6.1.2, 6.1.3 e 6.1.4, acima, ser4 tratado simplesmente por
PARTICIPANTE nos termos da presente campanha promocional.

6.2 — SOBRE A PARTICIPACAO

6.2.1 — Para participar, é necessario que o(a) PARTICIPANTE abra uma conta na plataforma Carteira do Google, adicionando um cartdo de
crédito ou de débito, fornecendo as seguintes informages: Nome completo, CPF, email, telefone, data de nascimento e endereco. Ap6s a
adicao do cartdo, serd gerado um cartdo-presente com crédito de R$ 15,00 (quinze reais) no aplicativo DIMO j& pré-instalado no smartphone
Motorola do PARTICIPANTE.

6.2.2 - Conforme mencionada na clausula 6.2.1, ap6s adicionar um cartdo de crédito ou débito na conta na Carteira do Google o
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PARTICIPANTE recebera seu brinde.

6.2.3 — Somente serdo aceitas as participagdes efetuadas a partir do dia 17/04/2024 (00h0OO horério de Brasilia/DF) a 30/10/2024 (23h59
horério de Brasilia/DF).

6.2.4 - Durante todo o periodo da promoc&o, um Unico CPF pode ser contemplado uma Unica vez por adicionar um cartéo de crédito ou débito,
na conta Carteira do Google.

6.2.5 - No total, serdo distribuidos 83.333 brindes, compreendendo 83.333 (oitenta e trés mil, trezentos e trinta e trés) créditos, sem a funcéo
de saque, no valor individual de R$ 15,00 (quinze reais), por PARTICIPANTE.

6.2.6 - Devido a quantidade limitada de brindes, a sorte serd determinada pelos primeiros 83.333 (oitenta e trés mil, trezentos e trinta e trés)
PARTICIPANTES que concluirem a mecanica estabelecida. Se um PARTICIPANTE realizar a mecéanica e for o nimero 83.334 (oitenta e trés
mil, trezentos e trinta e quatro), ndo tera direito a receber brinde e ndo sera devida qualquer indenizacéo, a que titulo for.

6.3 — DEMAIS INFORMACOES

6.3.1 - Os brindes acima mencionados serdo entregues aos contemplados sem qualquer 6nus ou desembolso, bastando seguir as regras ora
estabelecidas.

6.3.2 — E dever do PARTICIPANTE cumprir com as demais condigfes de participacéo previstas neste Regulamento.

6.3.3 - Caso, por qualguer motivo, verifique-se, no momento da apuragdo dos resultados da Promog¢é&o, que o potencial contemplado restou
impedido em participar, ou ainda, verifique-se que o potencial contemplado n&o cumpriu com 0s requisitos e demais regras previstas neste
Regulamento, sera automaticamente desclassificado, portanto: ndo tera direito & premiagao.

6.3.4 - O PARTICIPANTE € o unico responsavel pelas informag¢des e dados pessoais informados a Mandataria, responsabilidade que
abrange, também, a precisé@o e a veracidade de tais informacdes e dados. A Mandataria esta isenta de quaisquer responsabilidades em caso
de incorrecdo, desatualizagéo ou néo veracidade das informacdes e dados informados pelo PARTICIPANTE, que podera ser desclassificado.
6.3.5 - O simples ato de inscricdo para participagdo nesta Promogéo na forma indicada neste Regulamento pressupde total conhecimento e
concordancia com as disposi¢oes do Regulamento por parte do PARTICIPANTE e configura a autorizagdo para o recebimento de informagdes
e comunicacdes a respeito desta Promog&o.

6.3.6 - A promocao se encerra com a entrega de toda premiacdo, mesmo que tal fato ocorra antes do término previsto na clausula 6.1.4 e
6.2.3.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAOQ: 17/04/2024 00:00 a 30/10/2024 23:59

PREMIOS
. . Valor | Valor Total
Quantidade Descricao R$ R$
Crédito, por meio de um cartao-presente com crédito de R$ 15,00 (quinze reais) no aplicativo DIMO ja
83.333 pré-instalado no smartphone Motorola do PARTICIPANTE, para ser utilizado na Carteira do Google 15,00 | 1.249.995,00

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promocéo R$

83.333 1.249.995,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9.1 - Conforme o paragrafo primeiro, art. 63, da Portaria SEAE/ME 7.638/2022, cabera ao PARTICIPANTE fornecer os elementos que
comprovem sua identidade, inclusive apresentar fotocépia de seus documentos pessoais quando assim for solicitado, bem como demonstrar o
cumprimento de todas as condigGes previstas no Regulamento da Promocdo. Quando a mandataria solicitar os documentos pessoais e 0
participante ndo apresentar no prazo de 05 horas, sera ele desclassificado, sendo eleito um novo contemplado imediatamente posterior.

9.2 - Os PARTICIPANTES se responsabilizam integralmente, nos termos da lei, pela veracidade e exatiddo das informagdes prestadas, de
modo que qualquer tentativa de criar falsa identidade, idade, enderego eletrénico ou fisico, CPF/MF e outros dados que se fizerem
necessarios, sera considerada infracdo a legislacdo e aos termos do Regulamento da Promocéo, ensejando a desclassificacao do
PARTICIPANTE.

9.3 - Na hipétese de dados incompletos, invalidos e inveridicos, impossibilitando a promotora realizar a entrega do prémio, procedera a
desclassificagdo do PARTICIPANTE selecionado por inobservancia das regras de participagdo estabelecidas neste Regulamento.

9.4 - Os PARTICIPANTES seréo excluidos e desclassificados automaticamente da Promocao, a qualquer momento, em caso de indicio de
fraude, a critério exclusivo da Mandataria, tentativa ou fraude comprovada, manipulacéo de resultados ou ndo preenchimento dos requisitos e
das disposi¢bes previstas neste Regulamento e/ou em decorréncia de informacdes incorretas ou equivocadas, segundo as regras deste
Regulamento, podendo ainda responder por crime de falsidade ideolégica ou documental.
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9.5 - Serdo considerados nulos e serdo imediatamente desclassificados e impedidos de concorrer aos prémios, as participacdes para as quais
tenham sido utilizados quaisquer meios tecnolégicos ou haja indicios de sua utilizagéo, sejam eles eletronicos, informaticos, digital, robético,
repetitivo, automatico, mecanico e/ou analogo, com intuito de reprodugdo automatica e/ou repetitiva de participagdes, idénticas ou ndo, o que
importara na nulidade também, de todas as participacdes efetuadas pelo PARTICIPANTE que tenha se utilizado de um dos referidos meios ou
com um dos referidos fins, ainda que nem todas as participagdes tenham resultado do uso de tais meios e/ou sido realizadas com tal
finalidade.

9.6 - Consiste obrigagdo do PARTICIPANTE conferir e manter os dados atualizados sempre em atencéo aos prazos estabelecidos no item 10,
sob pena de ser desclassificado.

9.7 - Consideram-se desclassificados todos aqueles mencionados no item 6.1.2 do presente regulamento.

9.8 - Serado desclassificados também os PARTICIPANTES que solicitem o cancelamento de qualquer operacdo relacionada a mecéanica
descrita na clausula 6.1.4.

9.9 - Caso o contemplado renuncie ao prémio sera considerado desclassificado, sendo eleito um novo contemplado imediatamente posterior.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:
10.1 - Para que o PARTICIPANTE contemplado receba o brinde a que faz jus, podera ser solicitado o envio digitalizado de documentos, como
RG ou CPF, se necessarios para confirmacao dos dados cadastrados.

10.2 - Os prémios serdo entregues pela Promotora através da Carteira do Google ao PARTICIPANTE contemplado, nos termos da premiagao.
A premiacéo sera entregue sem qualquer dnus ao PARTICIPANTE contemplado.

10.3 - Todos os brindes sdo pessoais e intransferiveis.

10.4 - Os brindes serdo entregues livres e desembaracados de qualquer énus para os contemplados. Ndo sera permitido ao contemplado
trocar seu prémio por qualquer outro, tampouco distribui-lo ou converté-lo, total ou parcialmente, em dinheiro, de acordo com o artigo 15, § 5°,
do Decreto n°® 70.951/72.

10.5 - A responsabilidade da Promotora perante o PARTICIPANTE contemplado encerra-se no momento da entrega do prémio. Para tal, a
Promotora assume o compromisso de identificacéo e notificagcdo do contemplado.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
11.1 - O prémio néo estara exposto fisicamente, podendo ser visualizado, e suas caracteristicas verificadas, nos materiais de comunicacéo e
website desta Promog&o Comercial.

11.2 - A participacdo na Promocgao implica na aceitagdo total e irrestrita de todos os seus termos e condigées.

11.3 — O(A) ganhador(a) autoriza, desde ja, como consequéncia da conquista do prémio, a utilizacéo, pela Promotora, de seu nome, imagem e
sons de voz, em qualquer um dos meios escolhidos para divulgagdo desta campanha, pelo periodo de 01 (um) ano, a partir do encerramento
da Promocgéo, sem qualquer pagamento indenizatério ou 6nus pela Promotora ao contemplado.

11.4 - Os PARTICIPANTES autorizam a utilizagdo de seus enderecos fisicos, eletrdnicos, telefones e demais dados informados com o
propésito de formagédo de cadastro e divulgagdo da prépria Promocao, bem como para o recebimento de comunicagdes atinentes a ages de
“marketing”, langamentos de produtos, beneficios, treinamentos e assisténcia técnica, sendo que os referidos dados ndo serdo
comercializados ou cedidos, ainda que a titulo gratuito, segundo o que dispée o art. 12 da Portaria SEAE/ME n.° 7.638/2022. O(A)
PARTICIPANTE, uma vez encerrada esta promocao comercial, podera, a qualquer momento, solicitar o cancelamento do recebimento das
referidas comunicagdes.

11.6 - A promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugdo e operacionalizacdo desta promogéo utilizem referidos dados
pessoais em conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n° 13.709/2018).

11.7 - Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por colaboradores autorizados pela promotora, respeitando os
principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de execugéo e
operacionalizagdo desta Promocao, além do compromisso de confidencialidade e preservagdo da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

11.8 - Ao término da promogao, os dados pessoais de todos os participantes serdo mantidos no banco de dados da promotora pelo prazo de
até 05 (cinco) anos ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizacdes de manutencdo dos dados previstas no
Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem prejuizo do disposto no item abaixo.

11.8.1 - A promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual processo administrativo e/ou judicial, mantera,
obrigatoriamente, em sua base de dados, os dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do
termino da promocao; e (ii) dos demais participantes inclusive daqueles que cancelaram a autorizacdo para participar desta promogao: até o
recebimento, pela promotora, do oficio de homologacédo da presta¢éo de contas a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os
prazos ora estipulados, os dados poderdo ser deletados.

11.9 - A prestacéo de contas da Promocéo sera feita conforme determina a Portaria SEAE/ME n.° 7.638/2022.

11.10 - As eventuais duvidas serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissdo de 03 (irés) pessoas a serem nomeadas pela Promotora e
suas aderentes, cuja decisdo serd sempre baseada na legislagdo pertinente, e caso ndo sejam resolvidas de comum acordo, serdo
posteriormente submetidas a Secretaria de Prémios e Apostas - SPA/MF ou a qualquer outro 6rgdo que venha a ser determinado pelas
autoridades.

11.11 - O numero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no Regulamento aprovado pela SPA/MF, o qual estara
disponivel para consulta de qualquer interessado no aplicativo proprio da Promotora Para os demais materiais de divulgacédo, a Promotora
solicita desde ja dispensa da aposic¢ao, fazendo constar, apenas, a indicagdo de consulta do nimero de Certificado de Autorizagdo SPA/MF no
referido Regulamento.
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11.12 - No caso de dividas, o participante deve acionar a mandataria pelo seguinte canal de SAC:
11 5198 0000 | WhatsApp: de seg a sex, 09h as 20h | sdbado, 09h as 15h
0800 519 8000 | SAC: de seg a sex, 09h as 20h | sdbado, 09h as 15h

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE
Poderé participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderao ser convertidos em dinheiro;
E vedada a apuragio por meio eletronico;
Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a exce¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverao ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagao por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogdo comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragfes”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participacéo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagdo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realiza¢do da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operacgdes de distribuicao gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 12/04/2024 as 16:06, conforme
E'E"O"'CW horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

B

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador WDP.LHZ.VSB
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