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ติ ดตั ้ ง Tableau Server บน
Amazon Web Services

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร
ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่

มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ
เมื ่ อคุ ณติ ดตั ้ ง Tableau บนเครื ่ องเสมื อน (VM) AmazonWeb Services (AWS) คุ ณยั งค

งมี ความสามารถของ Tableau ขั ้ นสู งในสภาพแวดล้ อมในเครื ่ อง การเรี ยกใช้ Tableau บน

AWS VM คื อตั วเลื อกที ่ ยอดเยี ่ ยมหากคุ ณต้ องการความยื ดหยุ ่ นในการปรั บขึ ้ นและขยา

ยโดยไม่ ต้ องซื ้ อและ เสี ยค่ าบำ รุ งรั กษาการรั บส่ งข้ อมู ลของเซิ ร์ ฟเวอร์ ในราคาแพง ตั ว

อย่ างเช่ น คุ ณสามารถกำ หนดค่ า Tableau ให้ มี ความพร้ อมใช้ งานสู งได้ และผสานรวมกั บแ

อปพลิ เคชั นองค์ กรทั ่ วไปทั ้ งหมด (เช่ น Active Directory) ที ่ หลายๆ องค์ กรใช้ งาน

มองหา Tableau บน Linux อยู ่ ใช่ ไหม ดู ที ่ การติ ดตั ้ ง Tableau Server ใน Amazon

Web Services
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Tableau สามารถใช้ ประโยชน์ จากบริ การของ AWS เนที ฟมากมายดั งนี ้ :

l Amazon CloudWatch: ตรวจสอบส่ วนประกอบของโซลู ชั นบน AWS ของคุ ณ

l Amazon Route53: บริ การเว็ บ DNS สำ หรั บเชื ่ อมต่ อคำ ขอของผู ้ ใช้ กั บโครงสร้

างพื ้ นฐานของ AWS ของคุ ณ

l AWS Certificate Manager: ช่ วยคุ ณปรั บใช้ ใบรั บรอง SSL และ TLS สำ หรั บใช้ กั บ

AWS

l AWS CloudFormation: ช่ วยคุ ณสร้ างและ จั ดการทรั พยากร AWS ที ่ เกี ่ ยวข้ องในลั

กษณะที ่ ควบคุ มโดยใช้ เทมเพลตที ่ กำ หนดไว้ ล่ วงหน้ า

l Elastic Load Balancing: คุ ณสามารถใช้ Elastic Load Balancing เพื ่ อกระจายคำ ขอ

Tableauไปยั งหลายเกตเวย์ Tableau

นอกจากนี ้ คุ ณยั งสามารถจั ดเก็ บข้ อมู ลที ่ คุ ณใช้ กั บ Tableau Server โดยใช้ ฟี เจอร์

ของ AWS ต่ อไปนี ้ : Tableau มอบตั วเชื ่ อมต่ อข้ อมู ลเนที ฟที ่ ช่ วยให้ คุ ณเชื ่ อมต่ อ

กั บข้ อมู ลในแหล่ งข้ อมู ลAWS ต่ อไปนี ้ :

l Amazon Athena: บริ การค้ นหาแบบโต้ ตอบที ่ คุ ณสามารถใช้ เพื ่ อวิ เคราะห์ ข้ อมู ล

ใน Amazon S3 โดยใช้ SQL

l Amazon Aurora สำ หรั บMySQL: ฐานข้ อมู ลที ่ เข้ ากั นได้ กั บMySQL ประ สิ ทธิ ภ

าพสู ง

l Amazon EMR Hadoop Hive: กรอบงาน Hadoop ที ่ มี การจั ดการสำ หรั บการประมวลผล

ข้ อมู ลจำ นวนมาก

l Amazon Redshift: โซลู ชั นคลั งข้ อมู ลสำ หรั บการจั ดเก็ บและการทำ เหมื องข้ อมู ล

จำ นวนมาก

l Amazon Relational Database Service (Amazon RDS): โซลู ชั นฐานข้ อมู ลเชิ งสั มพั

นธ์ รองรั บ Amazon Aurora สำ หรั บMySQL, PostgreSQL, MySQL, MariaDB, Oracle

และ Microsoft SQL Server
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l Amazon Simple Storage Service (Amazon S3): โซลู ชั นการจั ดเก็ บข้ อมู ลบนระบบคลา

วด์

ซอฟต์ แวร์ Tableau 3
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Tableau Server ในตั วเลื อกการปรั บใช้ AWS

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเ

พิ ่ มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

คุ ณสามารถปรั บใช้ Tableau Server ด้ วยตนเองบนอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ที ่ คุ ณเตรี ยม

ไว้ ปรั บใช้ Tableau Server โดยใช้ เทมเพลต AWS CloudFormation ใน Tableau Server บน

AWSQuick Start หรื อปรั บใช้ Tableau Server บน AWS โดยใช้ เทมเพลต AWS

CloudFormation ใน AWSMarketplace ตารางต่ อไปนี ้ แสดงความแตกต่ างของแต่ ละ ตั วเลื อก

Tableau Server การปรั บใช้ ด้ วยตนเองสำ ห
รั บ AWS

AWS Quick
Start

AWS
Marketplace

พร้ อมสำ หรั บการผลิ ต

อั ปเกรดได้

ติ ดตั ้ งบน Linux

ติ ดตั ้ งในWindows
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การปรั บเพิ ่ มขึ ้ น

การขยายขนาด (เพิ ่ มโหน
ด)

การสนั บสนุ น Active
Directory

ใบอนุ ญาต BYOL

รองรั บ Tableau เวอร์ ชั น
ล่ าสุ ด

ตั วเลื อกการปรั บใช้ แต่ ละรายการมี การอธิ บายไว้ อย่ างละ เอี ยดด้ านล่ าง:

l ปรั บใช้ ด้ วยตนเองกั บอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 – ให้ ความยื ดหยุ ่ นและ ตั วเลื อก

สู งสุ ดในการปรั บแต่ ง Tableau Server ให้ เหมาะ กั บสภาพแวดล้ อมของคุ ณหากคุ ณต้

องการเปิ ดใช้ ระบบอย่ างรวดเร็ ว ให้ ใช้ Tableau Server บน AWSQuick Start หรื อการ

ยื ่ นเสนอ Tableau Server (BYOL) ใน AWSMarketplace แทน

ขอแนะนำ ให้ ปรั บใช้ Tableau Server กั บอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ด้ วยตนเองสำ ห

รั บสภาพแวดล้ อมเพื ่ อการพั ฒนา การทดสอบ และการใช้ งานจริ งที ่ เร ิ ่ มใช้ ได้ อย่ าง

ง่ ายดายแต่ อาจต้ องปรั บขนาดเพิ ่ มขึ ้ นหรื อขยายขนาดในภายหลั ง คุ ณสามารถอั ปเกร

ด Tableau Server โดยไม่ ต้ องแทนที ่ VM ของคุ ณได้

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บการปรั บใช้ ด้ วยตนเอง โปรดดู ปรั บใช้

Tableau Server เดี ยวด้ วยตนเองบน AWS หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บการ

ปรั บใช้ ในสภาพแวดล้ อมแบบกระจาย โปรดดู ปรั บใช้ Tableau Server เองบน AWS ในสภา

พแวดล้ อมแบบกระจาย

l Tableau Server บน AWS Quick Start – ติ ดตั ้ ง Tableau Server บนอิ นสแตนซ์

Amazon EC2 แบบสแตนด์ อโลนหรื อบนคลั สเตอร์ ของอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 แบบสแต

นด์ อโลนที ่ เร ี ยกใช้ Microsoft Windows Server, CentOS หรื อเซิ ร์ ฟเวอร์ Ubuntu โ

ดยใช้ เทมเพลต AWS CloudFormation กลยุ ทธ์ การปรั บใช้ นี ้ ช่ วยให้ คุ ณใช้ งานจริ ง
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ได้ เร็ วขึ ้ นและจำ กั ดต้ นทุ นโดยรวมของคุ ณ

Tableau Server บน AWSQuick Start เหมาะสำ หรั บสภาพแวดล้ อมเพื ่ อการพั ฒนา การท

ดสอบ และการใช้ งานจริ ง ซึ ่ งเร ิ ่ มต้ นอย่ างง่ ายแต่ อาจต้ องปรั บเพิ ่ มขึ ้ นหรื อข

ยายขนาดในภายหลั ง คุ ณสามารถใช้ ใบอนุ ญาตของคุ ณเอง (BYOL) หรื อติ ดต่ อฝ่ ายขาย

สำ หรั บคี ย์ ผลิ ตภั ณฑ์ คุ ณสามารถอั ปเกรด Tableau Server โดยไม่ ต้ องแทนที ่

VM ของคุ ณได้ หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บการติ ดตั ้ ง Tableau

Server โดยใช้ Quick Start โปรดดู Tableau Server บน AWSQuick Start

หากต้ องการทราบข้ อมู ลอื ่ นอย่ าง Tableau Server เฉพาะบน AWSQuick Start โปรดดู

l การปรั บการวิ เคราะห์ บนระบบคลาวด์ ให้ ทั นสมั ยบน AWSQuick Start: การวิ เค

ราะห์ บนระบบคลาวด์ อย่ างครบวงจรด้ วย Tableau Server

l Tableau Server บน AWS สำ หรั บ Quick Start ด้ านการดู แลสุ ขภาพ: Tableau

Server บน AWS สำ หรั บปริ มาณงาน HIPAA

l Tableau Server (BYOL) ใน AWS Marketplace – ติ ดตั ้ งมี อิ นสแตนซ์ แบบโหนดเ

ดี ยวของ Tableau Server (BYOL) บน AWS ด้ วยการคลิ กเพี ยงไม่ กี ่ คลิ ก โซลู ชั น

นี ้ ใช้ สคริ ปต์ AWS CloudFormation ที ่ ปรั บใช้ Tableau Server ขณะทำ งาน เพื ่

อให้ สอดคล้ องกั บลั กษณะการทำ งานของ AWSQuick Start ในปั จจุ บั นและ เพื ่ อให้

มั ่ นใจว่ าลู กค้ าจะได้ รั บประสบการณ์ แบบเดี ยวกั น

คุ ณสามารถติ ดต่ อฝ่ ายขายสำ หรั บคี ย์ ผลิ ตภั ณฑ์ หรื อหลั งจาก Tableau Server เ

ปิ ดใช้ งานบนอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 คุ ณจะสามารถซื ้ อใบอนุ ญาต Tableau และ เปิ

ดใช้ งานคี ย์ ผลิ ตภั ณฑ์ ที ่ เกี ่ ยวข้ องได้ หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยว

กั บ AWSMarketplace โปรดดู AWSMarketplace การยื ่ นเสนอ Tableau Server AWS

Marketplace มี ข้ อจำ กั ดต่ อไปนี ้

l ใช้ ได้ เครื ่ องเดี ยว ปรั บเพิ ่ มขึ ้ น (ปรั บแนวตั ้ ง) ได้ เท่ านั ้ น

l ไม่ มี Active Directory การตรวจสอบสิ ทธิ ์ ในเครื ่ องเท่ านั ้ น หากต้ องการข้

อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บการตรวจสอบสิ ทธิ ์ Active Directory โปรดดู ปรั บใ

ช้ Tableau Server เดี ยวด้ วยตนเองบน AWS
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l อาจปรั บใช้ กั บชุ ดประ เภทและขนาดของอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ที ่ เหมาะสม

ที ่ สุ ดได้

l รองรั บWindows และ Linux

l รองรั บ Tableau เวอร์ ชั นล่ าสุ ด

l อั ปเกรด Tableau Server โดยไม่ ต้ องเปลี ่ ยน VM ของคุ ณ

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บตั วเลื อกการให้ สิ ทธิ ์ อนุ ญาต Tableau โปรดค้ น

หา "ภาพรวมการให้ สิ ทธิ ์ อนุ ญาต" ในความช่ วยเหลื อของ Tableau
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สิ ่ งที ่ คุ ณต้ องมี ก่ อนเริ ่ มต้ น

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเ

พิ ่ มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

ก่ อนปรั บใช้ Tableau Server บน AWS คุ ณต้ องดำ เนิ นการดั งต่ อไปนี ้ :

l บั ญชี AWS

l คู ่ คี ย์ Amazon EC2

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู คู ่ คี ย์ Amazon EC2 และ อิ นสแตนซ์

Windows ในคู ่ มื อผู ้ ใช้ Amazon EC2 สำ หรั บอิ นสแตนซ์ Windows ที ่ เว็ บไซ

ต์ AWS

l ใบอนุ ญาต Tableau

l หากต้ องการปรั บใช้ Tableau Server แบบสแตนด์ อโลน คุ ณต้ องติ ดต่ อฝ่ ายขา

ยสำ หรั บคี ย์ ผลิ ตภั ณฑ์
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https://help.tableau.com/current/guides/enterprise-deployment/th-th/edg_intro.htm
https://help.tableau.com/current/guides/enterprise-deployment/th-th/edg_intro.htm
https://help.tableau.com/current/server/th-th/install.htm
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http://docs.aws.amazon.com/AWSEC2/latest/WindowsGuide/ec2-key-pairs.html
https://www.tableau.com/th-th/about/contact#contact_sales
https://www.tableau.com/th-th/about/contact#contact_sales


l การปรั บใช้ ที ่ อิ งคลั สเตอร์ เป็ นหลั ก คุ ณจะต้ องใช้ การให้ สิ ทธิ ์ อนุ ญาต

ตามผู ้ ใช้ (ซึ ่ งครอบคลุ มผู ้ ใช้ ที ่ ไ ด้ ร ั บสิ ทธิ ์ ทั ้ งหมดของ Tableau) ใ

บอนุ ญาตที ่ อิ งคอร์ เป็ นหลั ก (ที ่ มี คอร์ ขั ้ นต่ ำ 16 คอร์ ) หรื อสิ ทธิ ์ ก

ารใช้ งานตามการสมั ครใช้ งานของ Tableau เพื ่ อรั บคี ย์ ผลิ ตภั ณฑ์ ให้ ติ ด

ต่ อฝ่ ายขาย

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บตั วเลื อกการให้ สิ ทธิ ์ อนุ ญาต Tableau ใ

ห้ ค้ นหา "ภาพรวมการให้ สิ ทธิ ์ อนุ ญาต" ในความช่ วยเหลื อของ Tableau

l (ไม่ บั งคั บ) จั ดการโดเมนโดยAmazon Route 53

l (ไม่ บั งคั บ) จั ดการใบรั บรอง SSL โดยAWS Certificate Manager ในภู มิ ภาคที ่ คุ ณก

ำ ลั งปรั บใช้ Tableau Server

l พื ้ นที ่ เก็ บข้ อมู ลบนอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 (แนะนำ SSD สำ หรั บใช้ งานทั ่ ว

ไป (gp2))

l (ไม่ บั งคั บ) ที ่ อยู ่ Elastic IP หากคุ ณไม่ ได้ ใช้ ELB หรื อ Amazon Route53
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https://www.tableau.com/th-th/about/contact#contact_sales
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แนวทางปฏิ บั ติ ที ่ ดี ที ่ สุ ดสำ หรั บการติ
ดตั ้ ง Tableau Server บน Amazon Web
Services

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเ

พิ ่ มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

แนวทางปฏิ บั ติ ที ่ ดี ที ่ สุ ดต่ อไปนี ้ ทำ ให้ ประสบการณ์ การติ ดตั ้ ง Tableau Server ใ

นระบบคลาวด์ ดี ยิ ่ งขึ ้ น

l ค้ นหา "วางแผนการปรั บใช้ " ในความช่ วยเหลื อ Tableau Server

l อ่ าน สิ ่ งที ่ คุ ณต้ องมี ก่ อนเริ ่ มต้ น

l ค้ นหา "รายการปิ ดช่ องโหว่ ด้ านความปลอดภั ย" ในความช่ วยเหลื อ Tableau Server

l หากคุ ณเพิ ่ งเร ิ ่ มใช้ ระบบคลาวด์ ขอแนะนำ ให้ ใช้ AWS เวอร์ ชั นทดลองใช้ ฟรี เ

พื ่ อทำ ความคุ ้ นเคยการใช้ งานบนระบบคลาวด์ ก่ อนที ่ คุ ณจะปรั บใช้ Tableau

Server บน AWS
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l อ่ านและทำ ความเข้ าใจโทโพโลยี เครื อข่ ายบน AWS และวิ ธี สร้ างสถาปั ตยกรรม

l ใช้ อิ นเทอร์ เฟซเครื อข่ ายแบบยื ดหยุ ่ นของ Amazon เพื ่ อระบุ ที ่ อยู ่ MAC แบบค

งที ่ สำ หรั บอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ของคุ ณ

การรั กษาต้ นทุ นให้ ต่ ำ

AWS ขอเสนอบริ การบนระบบคลาวด์ แบบจ่ ายตามการใช้ งาน ต้ นทุ นค่ าใช้ จ่ ายจะพิ จารณาจากบ

ริ การที ่ คุ ณเรี ยกใช้ และจำ นวนครั ้ งที ่ คุ ณใช้ การผสมผสานกั นระหว่ างประ เภทอิ นสแต

นซ์ และขนาดมี ต้ นทุ นที ่ แตกต่ างกั น หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู ค่ าบริ การ

AWS ที ่ เว็ บไซต์ AWS คุ ณสามารถประมาณค่ าใช้ จ่ ายรายเดื อนทั ้ งหมดของคุ ณโดยใช้ เค

รื ่ องคำ นวณค่ าบริ การรายเดื อนอย่ างง่ ายของ AWS ที ่ เว็ บไซต์ AWS นอกจากนี ้ คุ ณยั

งสามารถเปรี ยบเที ยบภายในองค์ กรกั บระบบคลาวด์ โดยใช้ เครื ่ องคำ นวณต้ นทุ นรวมในการเป็

นเจ้ า (TCO) ของ AWS ที ่ เว็ บไซต์ AWS

เพื ่ อช่ วยตรวจสอบและควบคุ มค่ าใช้ จ่ ายตามการใช้ งานอย่ างต่ อเนื ่ อง คุ ณสามารถใช้

Amazon CloudWatch เพื ่ อแจ้ งเตื อนเมื ่ อครบกำ หนดการชำ ระ ค่ าบริ การรายเดื อนล่ วงห

น้ าของ AWS หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู ตรวจสอบค่ าบริ การโดยประมาณของคุ ณโดย

ใช้ Cloudwatch ในคู ่ มื อผู ้ ใช้ Amazon CloudWatch ที ่ เว็ บไซต์ AWS
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http://docs.aws.amazon.com/AmazonCloudWatch/latest/monitoring/gs_monitor_estimated_charges_with_cloudwatch.html
http://docs.aws.amazon.com/AmazonCloudWatch/latest/monitoring/gs_monitor_estimated_charges_with_cloudwatch.html


Tableau Server บนโทโพโลยี ของ AWS

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเ

พิ ่ มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

เมื ่ อปรั บใช้ Tableau Server บน AWS คุ ณสามารถเลื อกระ ดั บและความลึ กของการผสานรวมระ

หว่ าง Tableau Desktop และ Tableau Server บนอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ของคุ ณคุ ณสามารถ

ใช้ Tableau Desktop และความสามารถการใช้ งานเพื ่ อแยกข้ อมู ลจากแหล่ งข้ อมู ลของคุ ณใ

ห้ เป็ นตั วเชื ่ อมโยงระหว่ างข้ อมู ลของคุ ณกั บ Tableau Server โดยขึ ้ นอยู ่ กั บความต้

องการของคุ ณหรื อถ้ าคุ ณมี ข้ อมู ลจำ นวนมากในระบบคลาวด์ ของ AWS อยู ่ แล้ ว คุ ณอาจเ

ลื อกใช้ ประโยชน์ จากบริ การของ AWS อย่ างเต็ มรู ปแบบร่ วมกั บ Tableau Server แทน แผน

ภู มิ ต่ อไปนี ้ แสดงการผสานรวมแหล่ งข้ อมู ลระหว่ าง Tableau Desktop กั บ Tableau
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Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud

https://help.tableau.com/current/guides/enterprise-deployment/th-th/edg_intro.htm
https://help.tableau.com/current/guides/enterprise-deployment/th-th/edg_intro.htm
https://help.tableau.com/current/server/th-th/install.htm
https://help.tableau.com/current/guides/migration/th-th/emg_intro.htm
https://help.tableau.com/current/server-linux/th-th/install.htm
https://www.tableau.com/th-th/learn/get-started/online-admin


ในแผนภาพต่ อไปนี ้ ข้ อมู ลทั ้ งหมดของคุ ณโฮสต์ บน AWS คุ ณสามารถวิ เคราะห์ ทั ้ งข้ อ

มู ลที ่ มี โครงสร้ างและไม่ มี โครงสร้ างได้ ด้ วยวิ ธี ที ่ ปลอดภั ยและปรั บขนาดได้ คุ ณสา

มารถใช้ ข้ อมู ลที ่ อยู ่ ใน AWS เท่ านั ้ น แต่ ไม่ สามารถจั ดการกั บข้ อมู ลที ่ อยู ่ นอก

AWS หรื อทั ้ งสองอย่ างรวมกั น ความยื ดหยุ ่ นเช่ นนี ้ จะ เพิ ่ มความสามารถขององค์ กรคุ ณ

ในการรองรั บการย้ ายข้ อมู ลระบบในองค์ กรไปยั งคลาวด์ ได้ เป็ นอย่ างมาก เนื ่ องจากมี การรอ

งรั บประ เภทข้ อมู ลทั ้ งสองอย่ างเท่ าเที ยมกั น
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Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud



การเลื อกประเภทและขนาดอิ นสแตนซ์ AWS

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเ

พิ ่ มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

การเลื อกอิ นสแตนซ์ ที ่ ถู กต้ องสำ หรั บปริ มาณงานของคุ ณเป็ นปั จจั ยสำ คั ญเพื ่ อให้

เกิ ดการปรั บใช้ Tableau Server ที ่ ประสบความสำ เร็ จ คุ ณสามารถเลื อกได้ จากประ เภทอิ นส

แตนซ์ Amazon EC2 ที ่ หลากหลาย หากต้ องการดู รายการประ เภทและขนาดอิ นสแตนซ์ ทั ้ งหมด

ที ่ มี โปรดดู ประ เภทอิ นสแตนซ์ Amazon EC2ที ่ เว็ บไซต์ AWS

สำ หรั บ Tableau Server 64 บิ ต ขั ้ นต่ ำ ต้ องใช้ CPU 4 Core (เท่ ากั บ 8 AWS vCPU) แล

ะ RAM 64 GB อย่ างไรก็ ตาม ขอแนะนำ ให้ ใช้ CPU 8 Core (16 AWS vCPU) และ RAM 128

GB สำ หรั บอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 การผลิ ตเดี ่ ยว

AWS vCPU เป็ นไฮเปอร์ เธรดเดี ยวของ Intel Xeon Core แบบสองเธรดสำ หรั บอิ นสแตนซ์ M5,

M4, C5, C4, R4 และ R4 วิ ธี คิ ดง่ ายๆ เกี ่ ยวกั บเรื ่ องนี ้ คื อ AWS vCPU เท่ ากั บครึ ่ ง

หนึ ่ งของ Physical Core ดั งนั ้ น เมื ่ อเลื อกขนาดอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 คุ ณควรเพิ ่ ม

จำ นวน Core ที ่ คุ ณซื ้ อหรื อต้ องการปรั บใช้ เป็ นสองเท่ า ตั วอย่ าง: คุ ณได้ ซื ้ อ 8

Core License สำ หรั บ Tableau Server (หรื อจำ เป็ นต้ องรองรั บผู ้ ใช้ ที ่ ใช้ งานอยู ่ ใ

ห้ เพี ยงพอตามที ่ 8 Core รั บประ กั น) คุ ณควรเลื อกประ เภทอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ที ่
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Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud

https://help.tableau.com/current/guides/enterprise-deployment/th-th/edg_intro.htm
https://help.tableau.com/current/guides/enterprise-deployment/th-th/edg_intro.htm
https://help.tableau.com/current/server/th-th/install.htm
https://help.tableau.com/current/guides/migration/th-th/emg_intro.htm
https://help.tableau.com/current/server-linux/th-th/install.htm
https://www.tableau.com/th-th/learn/get-started/online-admin
https://aws.amazon.com/ec2/instance-types/


มี 16 vCPU หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บจำ นวน vCPU ที ่ เท่ ากั บ Physical

Core โปรดดู Physical Core ตามประ เภทอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 และ RDS DBที ่ เว็ บไซต์

AWS

ระบบปฏิ บั ติ การWindows จะตรวจจั บ 16 vCPU เหล่ านี ้ ว่ าเป็ น 8 คอร์ ดั งนั ้ นจึ งไม่

มี ผลกระทบแง่ ลบด้ านการให้ สิ ทธิ ์ อนุ ญาต

ประเภทและขนาดอิ นสแตนซ์ ทั ่ วไปสำ หรั บการพั ฒนา ทดสอบ แ
ละการผลิ ต

l C5.4xlarge (เหมาะสำ หรั บสภาพแวดล้ อมการพั ฒนาเท่ านั ้ น)

l m5.4xlarge (เหมาะสำ หรั บสภาพแวดล้ อมการพั ฒนาหรื อการทดสอบเท่ านั ้ น)

l r5.4xlarge (เหมาะสำ หรั บสภาพแวดล้ อมการพั ฒนา การทดสอบ หรื อการผลิ ต)

หมายเหตุ : ไม่ รองรั บการติ ดตั ้ ง Tableau บนอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 T2

หากต้ องการเปรี ยบเที ยบประ สิ ทธิ ภาพของประ เภทอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ต่ างๆ ที ่ ทดสอบ

กั บ Tableau Server มาแล้ ว โปรดดู Tableau ที ่ ความเร็ วของ EC2

ข้ อมู ลจำ เพาะที ่ แนะนำ สำ หรั บอิ นสแตนซ์ การผลิ ตเดี ่ ยว

ส่ วนปร
ะกอบ/ท
รั พยาก
ร

Amazon Web Services

CPU 16+ vCPU

ระบบป

ฏิ บั

ติ การ
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Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud

https://aws.amazon.com/ec2/physicalcores/
https://www.tableau.com/th-th/learn/whitepapers/tableau-speed-of-aws-ec2


2019.x 2020.1.0 -
2021.2.x

2021.3.0 -
2023.1x,
2023.3.0

2023.3.1
-

2024.2.x

Windows
Server
2008 R2

Windows
Server
2012

Windows
Server
2012 R2

Windows
Server
2016

Windows
Server
2019

Windows
Server
2022

หมายเหตุ :ไม่ รองรั บWindows Server 2022 ส

ำ หรั บเวอร์ ชั นก่ อน 2023.3.1 ตั ้ งแต่ เดื อนเ

มษายน 2023 เป็ นต้ นไป ตั วติ ดตั ้ งสำ หรั บ

Tableau Server ทุ กเวอร์ ชั นบนWindows ก่ อน

2023.3.1 จะบล็ อกการติ ดตั ้ งบนWindows

2022

หน่ วย

ความจ

ำ

128+ GB RAM (4GB RAM ต่ อหนึ ่ ง vCPU)
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Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud



พื ้ น

ที ่ เ

ก็ บข้

อมู ล

ไดรฟ์ ข้ อมู ลสองชุ ด:

ไดรฟ์ ข้ อมู ล30-50 GiB สำ หรั บระบบปฏิ บั ติ การ

ไดรฟ์ ข้ อมู ล100 GiB หรื อมากกว่ าสำ หรั บ Tableau Server

ประ เภท

พื ้ น

ที ่ เ

ก็ บข้

อมู ล

แนะนำ EBS (SSD (gp2) หรื อ IOPS ที ่ จั ดสรรไว้ )

เวลาห

น่ วงข

องดิ ส

ก์

ต่ ำ กว่ าหรื อเท่ ากั บ 20 มิ ลลิ วิ นาที ตามที ่ วั ดผลโดยAvg (ค่ าเฉลี ่ ย) การ
โอนย้ ายดิ สก์ /วิ นาที ของตั วนั บประ สิ ทธิ ภาพในWindows
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Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud



ปรั บใช้ Tableau Server เดี ยวด้ วยตนเองบน
AWS

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเ

พิ ่ มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

เพื ่ อให้ ปรั บเปลี ่ ยนการรั กษาความปลอดภั ย การปรั บขนาด และความจุ ได้ อย่ างยื ดหยุ ่ น

สู งสุ ด คุ ณสามารถดำ เนิ นการปรั บใช้ Tableau Server เดี ยวด้ วยตนเองบน AWS ได้ การส

ร้ างโซลู ชั นที ่ ใช้ ระบบคลาวด์ เป็ นหลั กมี ประโยชน์ สู งกว่ าการติ ดตั ้ งในองค์ กร ตั วอ

ย่ างเช่ น โดยปกติ แล้ วต้ นทุ นรวมในการเป็ นเจ้ าของของการสร้ างโซลู ชั น Tableau Server

มั กต่ ำ กว่ าโซลู ชั นแบบติ ดตั ้ งในองค์ กรที ่ คล้ ายกั นเป็ นอย่ างมาก เนื ่ องจากคุ ณไ

ม่ ต้ องซื ้ อฮาร์ ดแวร์ ราคาแพงเหล่ านั ้ นทั ้ งหมด นอกจากนี ้ ระบบคลาวด์ ยั งสามารถมอบเ

วลาการทำ งาน ความน่ าเชื ่ อถื อ และความทนต่ อความเสี ยหายที ่ ดี ยิ ่ งขึ ้ นได้ โดยเฉพาะอ

ย่ างยิ ่ งหากคุ ณปรั บใช้ โซลู ชั นในหลากหลายภู มิ ภาคและโซนความพร้ อมใช้ งาน

เมื ่ อคุ ณปรั บใช้ Tableau Server ในคลั สเตอร์ ใน AWS แนะนำ ให้ คุ ณใช้ โวลุ ่ ม

Amazon Elastic Block Store (EBS) กั บ Amazon EC2 โดยEBS จะมอบโวลุ ่ มจั ดเก็ บข้ อมู ล

ระ ดั บบล็ อกแบบถาวรสำ หรั บใช้ กั บอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 คุ ณควรแนบโวลุ ่ ม EBS

General Purpose (SSD) แบบแยกต่ างหากที ่ มี ขนาดโวลุ ่ มอย่ างน้ อย 100 GiB เพื ่ อให้ มี
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Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud
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https://help.tableau.com/current/server-linux/th-th/install.htm
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พื ้ นที ่ ว่ างมากพอสำ หรั บติ ดตั ้ ง Tableau Server ได้ ขนาดโวลุ ่ มนี ้ จะรองรั บการทำ ง

านระ ดั บพื ้ นฐานที ่ การดำ เนิ นงาน 300 อิ นพุ ต/เอาต์ พุ ตต่ อวิ นาที (IOPS) พร้ อมความสา

มารถในการเร่ งให้ สู งถึ ง 3,000 IOPS หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู General

Purpose SSD (gp2) Volumes (โวลุ ่ ม General Purpose SSD (gp2)) ใน Amazon EC2 User

Guide for Windows Instances ที ่ เว็ บไซต์ AWS

สำ หรั บปริ มาณงานที ่ หนั กที ่ ซึ ่ งระบบย่ อยของพื ้ นที ่ เก็ บข้ อมู ลจะ ต้ องให้ จำ นวน

IOPS ขั ้ นต่ ำ อย่ างสิ ้ นเชิ งเพื ่ อประ สิ ทธิ ภาพ คุ ณสามารถสร้ างโวลุ ่ ม EBS สำ หรั บ

จุ ดประสงค์ ทั ่ วไป (SSD) เพื ่ อให้ ไปถึ ง 10,000 IOPS ที ่ มี อั ตราส่ วน 3 IOPS ต่ อหนึ ่

ง GiB หรื อใช้ โวลุ ่ ม IOPS ที ่ จั ดสรรสำ หรั บ EBS (SSD) พร้ อมกั บ IOPS ที ่ คุ ณต้ องก

าร ไม่ ว่ าในกรณี ใดก็ ตาม เราขอแนะนำ ให้ คุ ณใช้ อิ นสแตนซ์ ที ่ เพิ ่ มประ สิ ทธิ ภาพสำ ห

รั บ EBS หากคุ ณวางแผนที ่ จะดำ เนิ นการแยกข้ อมู ลอย่ างหนั กและดำ เนิ นการประมวลผลข้

อมู ลจำ นวนมาก หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บประ สิ ทธิ ภาพการทำ งานของ

Tableau Server ให้ ค้ นหา “ภาพรวมด้ านประ สิ ทธิ ภาพของ Tableau Server” ในความช่ วยเหลื อ

Tableau Server

ปฏิ บั ติ ตามขั ้ นตอนต่ างๆ ต่ อไปนี ้ เพื ่ อติ ดตั ้ งและกำ หนดค่ า Tableau Server ในระบบ

คลาวด์ ของ AWS

ขั ้ นตอนที ่ 1: สร้ างระบบคลาวด์ ส่ วนตั วแบบเสมื อน (VPC)

ขั ้ นตอนแรกคื อให้ สร้ าง Virtual Private Cloud (VPC) และ เพิ ่ ม อิ นเทอร์ เฟซเครื อข่ ายแบบ

ยื ดหยุ ่ นของ Amazon เพื ่ อให้ อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ของคุ ณมี ที ่ อยู ่ MAC คงที ่

1. เข้ าสู ่ ระบบ AWS จากนั ้ นไปที ่ Amazon VPC console (คอนโซลAmazon VPC)

(https://console.aws.amazon.com/vpc/)

2. ใช้ ตั วเลื อกภู มิ ภาคเพื ่ อเลื อกตำ แหน่ งที ่ จั ดเก็ บทรั พยากร AWS อื ่ นๆ ของคุ

ณส่ วนมากแล้ วจะ เป็ นภู มิ ภาคที ่ อยู ่ ใกล้ คุ ณที ่ สุ ด

3. ใต้ Resources (ทรั พยากร) ให้ คลิ กStart VPC Wizard (เริ ่ มตั วช่ วยVPC) บนหน้
าจอ Step 1: Select a VPC Configuration (ขั ้ นตอนที ่ 1: เลื อกการกำ หนดค่ าVPC)
แล้ วคลิ กVPC with a Single Public Subnet (VPC พร้ อมซั บเน็ ตสาธารณะหนึ ่ งราย
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การ) จากนั ้ นคลิ กSelect (เลื อก)

4. บนหน้ าจอ Step 2: VPC with a Single Public Subnet (ขั ้ นตอนที ่ 2: VPC พร้ อม

ซั บเน็ ตสาธารณะหนึ ่ งรายการ) ให้ ตั ้ งชื ่ อ VPC ของคุ ณแล้ วคลิ กCreate VPC
(สร้ าง VPC) คุ ณสามารถปล่ อยการตั ้ งค่ าอื ่ นๆ ให้ เป็ นค่ าเริ ่ มต้ นได้

ขั ้ นตอนที ่ 2: กำ หนดค่ าการวางเครื อข่ ายและการรั กษาควา
มปลอดภั ย

เพื ่ อให้ ปริ มาณการใช้ งานขาเข้ าส่ งถึ ง VPC ของคุ ณได้ คุ ณควรจำ กั ดปริ มาณการใช้ งา

นให้ เหลื อเพี ยงแค่ สามพอร์ ตมาตรฐาน (HTTP, HTTPS และ RDP) หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเ

ติ ม โปรดดู หั วข้ อ Recommended Network ACL Rules (กฎ ACL เครื อข่ ายที ่ แนะนำ ) สำ

หรั บ VPC ของคุ ณใน Amazon Virtual Private Cloud User Guid ในเว็ บไซต์ AWS

1. ไปยั ง Amazon EC2 console (คอนโซลAmazon VPC)

(https://console.aws.amazon.com/ec2/)

2. ใช้ ตั วเลื อกภู มิ ภาคเพื ่ อเลื อกตำ แหน่ งที ่ คุ ณสร้ างVPC

3. ในแผงการนำ ทาง ให้ คลิ กSecurity Groups (กลุ ่ มความปลอดภั ย) แล้ วคลิ กCreate
Security Group (สร้ างกลุ ่ มความปลอดภั ย)

4. บนหน้ าจอ Create Security Group (สร้ างกลุ ่ มความปลอดภั ย) ในฟิ ลด์ Security
group name (ชื ่ อกลุ ่ มความปลอดภั ย) ให้ ป้ อนชื ่ อสำ หรั บกลุ ่ มความปลอดภั ย

ของคุ ณ

5. ในฟิ ลด์ Description (คำ อธิ บาย) ให้ ป้ อนคำ อธิ บายเกี ่ ยวกั บกลุ ่ มความปลอดภั

ยนี ้

6. ในฟิ ลด์ VPC ให้ เลื อกVPC ของคุ ณจากรายการ

7. คลิ กแท็ บ Inbound (ขาเข้ า) แล้ วคลิ กAdd Rule (เพิ ่ มกฎ) ในรายการ Type (ประเภท)
จากนั ้ นเลื อกHTTP (80) และในคอลั มน์ Source (แหล่ งที ่ มา) ให้ เลื อกMy IP (IP
ของฉั น) สำ หรั บกฎแต่ ละ ข้ อ การทำ เช่ นนี ้ จะจำ กั ดปริ มาณการใช้ งานขาเข้ ามา
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ยั งคอมพิ วเตอร์ ของคุ ณหากต้ องการระบุ ช่ วงที ่ อยู ่ IP แทน ให้ เลื อก กำ หนดเอง แ

ล้ วจึ งป้ อนช่ วงในรู ปแบบ CIDR

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู Adding Rules to a Security Group (การเพิ ่ มกฎไ

ปยั งกลุ ่ มความปลอดภั ย) ใน Amazon EC2 User Guide for Windows Instances ที ่ เว็ บ

ไซต์ AWS

หมายเหตุ : นี ่ เป็ นพอร์ ตที ่ จำ เป็ นสำ หรั บปริ มาณการใช้ ไซต์ ขาเข้ าที ่ ไ

ม่ ได้ เข้ ารหั ส

8. คลิ กAdd Rule (เพิ ่ มกฎ) ในรายการ Type (ประเภท) จากนั ้ นเลื อกHTTPS (443) และใน
คอลั มน์ Source (แหล่ งที ่ มา) ให้ เลื อกMy IP (IP ของฉั น) สำ หรั บกฎแต่ ละ ข้ อ กา

รทำ เช่ นนี ้ จะจำ กั ดปริ มาณการใช้ งานขาเข้ ามายั งคอมพิ วเตอร์ ของคุ ณหากต้ องกา

รระบุ ช่ วงที ่ อยู ่ IP แทน ให้ เลื อก กำ หนดเอง แล้ วจึ งป้ อนช่ วงในรู ปแบบ CIDR

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู Adding Rules to a Security Group (การเพิ ่ มกฎไ

ปยั งกลุ ่ มความปลอดภั ย) ใน Amazon EC2 User Guide for Windows Instances ที ่ เว็ บ

ไซต์ AWS

หมายเหตุ : นี ่ เป็ นพอร์ ตที ่ จำ เป็ นสำ หรั บปริ มาณการใช้ ไซต์ ขาเข้ าที ่ เข้

ารหั ส

9. คลิ กAdd Rule (เพิ ่ มกฎ) ในรายการ Type (ประเภท) จากนั ้ นเลื อกRDP (3389) และในค
อลั มน์ Source (แหล่ งที ่ มา) ให้ เลื อกMy IP (IP ของฉั น) สำ หรั บกฎแต่ ละ ข้ อ การ

ทำ เช่ นนี ้ จะจำ กั ดปริ มาณการใช้ งานขาเข้ ามายั งคอมพิ วเตอร์ ของคุ ณหากต้ องการ

ระบุ ช่ วงที ่ อยู ่ IP แทน ให้ เลื อก กำ หนดเอง แล้ วจึ งป้ อนช่ วงในรู ปแบบ CIDR

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู Adding Rules to a Security Group (การเพิ ่ มกฎไ

ปยั งกลุ ่ มความปลอดภั ย) ใน Amazon EC2 User Guide for Windows Instances ที ่ เว็ บ

ไซต์ AWS
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หมายเหตุ : นี ่ เป็ นพอร์ ตที ่ จำ เป็ นสำ หรั บตอบรั บคำ ขอ Remote Desktop

Protocol (RDP) เพื ่ อที ่ คุ ณจะสามารถเชื ่ อมต่ อกั บอิ นสแตนซ์ EC2 ได้

10. คลิ กสร้ าง

ขั ้ นตอนที ่ 3: เปิ ดใช้ อิ นสแตนซ์ Amazon EC2

หลั งจากที ่ สร้ าง VPC แล้ ว คุ ณสามารถเปิ ดใช้ อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ไปยั ง VPC นั ้

นได้

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บวิ ธี เร ี ยกใช้ งานและ เชื ่ อมต่ อกั บอิ นสแตนซ์

Windows โปรดดู เริ ่ มต้ นใช้ งานด้ วยอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ในWindows ที ่ Amazon

EC2 User Guide for Windows Instances ในเว็ บไซต์ AWS

1. ไปยั ง Amazon EC2 console (คอนโซลAmazon VPC)

(https://console.aws.amazon.com/ec2/)

2. ใช้ ตั วเลื อกภู มิ ภาคเพื ่ อเลื อกตำ แหน่ งที ่ คุ ณสร้ างVPC

3. ใต้ Create Instance (สร้ างอิ นสแตนซ์ ) ให้ คลิ ก Launch Instance (เปิ ดใช้ อิ นสแ

ตนซ์ )

4. เลื อกAmazon Machine Image (AMI) ที ่ ตรงกั บ ข้ อกำ หนดของระบบ สำ หรั บ

Tableau Server

5. บนหน้ าจอ Step 2: Choose Instance Type (ขั ้ นตอนที ่ 2: เลื อกประเภทอิ นสแตน

ซ์ ) ให้ เลื อกขนาดอิ นสแตนซ์ ที ่ คุ ณต้ องการ (เช่ นm4.2xlarge)

หมายเหตุ : สำ หรั บ Tableau Server v10 บนเครื ่ องระบบเสมื อน 64 บิ ต คุ ณจะต้

องใช้ คอร์ กายภาพอย่ างน้ อย 4 คอร์ ซึ ่ งบน AWS จะหมายความว่ าใช้ 8 vCPU หา
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กต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู Amazon EC2 Instance Types (อิ นสแตนซ์

Amazon EC2 ประ เภทต่ างๆ ) ที ่ เว็ บไซต์ AWS

6. คลิ กNext: Configure Instance Details (ถั ดไป: กำ หนดค่ ารายละเอี ยดอิ นสแตนซ์ )

7. บนหน้ าจอ Step 3: Configure Instance Details (ขั ้ นตอนที ่ 3: กำ หนดค่ ารายละเอี

ยดอิ นสแตนซ์ ) ที ่ ในรายการ Network (เครื อข่ าย) ให้ เลื อกVPC ของคุ ณ

8. คลิ กผ่ านขั ้ นตอนต่ างๆ ในตั วช่ วยจนกว่ าคุ ณจะไปถึ ง Step 6: Configure Security
Group (ขั ้ นตอนที ่ 6: กำ หนดค่ ากลุ ่ มความปลอดภั ย)

9. บนหน้ าจอ Step 6: Configure Security Group (ขั ้ นตอนที ่ 6: กำ หนดค่ ากลุ ่ มคว

ามปลอดภั ย) ให้ คลิ กSelect an existing security group (เลื อกกลุ ่ มความปลอดภั ย

ที ่ มี อยู ่ ) แล้ วเลื อกกลุ ่ มความปลอดภั ยที ่ คุ ณสร้ างไว้ ก่ อนหน้ านี ้

10. คลิ กReview and Launch (ตรวจสอบและเปิ ดใช้ ) จากนั ้ นตรวจสอบการกำ หนดค่ าของ

คุ ณแล้ วคลิ ก Launch (เปิ ดใช้ )

11. เมื ่ อได้ รั บแจ้ ง ให้ คุ ณสร้ างคู ่ คี ย์ ใหม่ โดยดาวน์ โหลดเป็ นไฟล์ .pem แล้ วเก็

บไว้ ในจุ ดที ่ ปลอดภั ย คุ ณจะต้ องใช้ คู ่ คี ย์ นี ้ เพื ่ อสร้ างรหั สผ่ านสำ หรั บใ

ช้ เข้ าสู ่ ระบบอิ นสแตนซ์ Amazon EC2

12. เมื ่ อคุ ณสร้ างและดาวน์ โหลดคู ่ คี ย์ เสร็ จแล้ ว ให้ คลิ ก Launch Instances (เปิ ดใ

ช้ อิ นสแตนซ์ )

13. คลิ กView Instances (ดู อิ นสแตนซ์ ) และ ค้ นหาอิ นสแตนซ์ ของคุ ณในรายการ

14. คั ดลอก ID อิ นสแตนซ์ : คุ ณจะต้ องใช้ ข้ อมู ลนี ้ ในขั ้ นตอนต่ อไป

ขั ้ นตอนที ่ 4: สร้ างที ่ อยู ่ IP แบบยื ดหยุ ่ นสำ หรั บ
VPC

หลั งจากที ่ เปิ ดใช้ อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 แล้ ว คุ ณสามารถสร้ างและ จั ดสรรที ่ อยู ่ IP

สาธารณะแบบคงที ่ ให้ กั บ VPC ของคุ ณได้
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1. ไปยั ง Amazon VPC console (คอนโซลAmazon VPC)

(https://console.aws.amazon.com/vpc/)

2. ใช้ ตั วเลื อกภู มิ ภาคเพื ่ อเลื อกตำ แหน่ งที ่ คุ ณสร้ างVPC

3. ในแผงการนำ ทาง ให้ คลิ กElastic IPs (IP แบบยื ดหยุ ่ น)

4. คลิ กAllocate new address (จั ดสรรที ่ อยู ่ ใหม่ ) แล้ วคลิ กAllocate (จั ดสรร)

5. ในกล่ องโต้ ตอบ New address request succeeded (คำ ขอที ่ อยู ่ ใหม่ ที ่ สำ เร็

จ) ให้ คลิ กที ่ อยู ่ IP แบบยื ดหยุ ่ นที ่ ต้ องการ

6. ในเมนู Action (การดำ เนิ นการ) ให้ คลิ กAssociate address (ที ่ อยู ่ ที ่ เกี ่ ยว

ข้ อง)

7. ใน Resource type (ประเภททรั พยากร) ให้ เลื อก Instance (อิ นสแตนซ์ )

8. ในกล่ องรายการดรอปดาวน์ Instance (อิ นสแตนซ์ ) ให้ เลื อกอิ นสแตนซ์ ของคุ ณแล้ ว

คลิ กAssociate (ที ่ เกี ่ ยวข้ อง)

9. คั ดลอกที ่ อยู ่ IP ส่ วนตั วใหม่ คุ ณจะ ต้ องใช้ ข้ อมู ลนี ้ ในภายหลั ง

ขั ้ นตอนที ่ 5: เข้ าสู ่ ระบบ Amazon EC2

เพื ่ อให้ เร ี ยกใช้ Tableau Server บน AWS ได้ คุ ณจะต้ องติ ดตั ้ งบนอิ นสแตนซ์

Amazon EC2 หรื ออิ นสแตนซ์ ที ่ คุ ณเพิ ่ งกำ หนดค่ าไป เริ ่ มด้ วยการเข้ าสู ่ ระบบไปยั

งอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ที ่ คุ ณต้ องการติ ดตั ้ ง Tableau Server

ใช้ Remote Desktop Protocol (RDP) จากคอมพิ วเตอร์ ที ่ ใช้ งานMicrosoft Windows เพื ่ อเ

ชื ่ อมต่ อกั บอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ของคุ ณที ่ ใช้ งานMicrosoft Windows หากคุ ณทำ

การเชื ่ อมต่ อจากคอมพิ วเตอร์ Linux คุ ณสามารถใช้ rdesktop เพื ่ อเชื ่ อมต่ อกั บ

Amazon EC2 ของคุ ณที ่ ใช้ งานMicrosoft Windows หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู

Connecting to Your Windows Instance (การเชื ่ อมต่ อกั บอิ นสแตนซ์ Windows ของคุ ณ) ใน

Amazon EC2 User Guide for Windows Instances ที ่ เว็ บไซต์ AWS
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1. ไปยั ง Amazon EC2 console (คอนโซลAmazon VPC)

(https://console.aws.amazon.com/ec2/)

2. ใช้ ตั วเลื อกภู มิ ภาคเพื ่ อเลื อกตำ แหน่ งที ่ คุ ณเปิ ดใช้ อิ นสแตนซ์ ของคุ ณเอาไ

ว้

3. ในแดชบอร์ ด EC2 ให้ คลิ ก Instances (อิ นสแตนซ์ )

4. เลื อกกล่ องทำ เครื ่ องหมายที ่ อยู ่ ถั ดจากอิ นสแตนซ์ ของคุ ณจากนั ้ นไปที ่ เมนู

Actions (การดำ เนิ นการ) แล้ วเลื อกConnect (เชื ่ อมต่ อ)

5. ในกล่ องโต้ ตอบ Connect To Your Instance (เชื ่ อมต่ อกั บอิ นสแตนซ์ ของคุ ณ) ใ
ห้ คลิ กDownload Remote Desktop File (ดาวน์ โหลดไฟล์ รี โมทเดสก์ ท็ อป) เพื ่ อส

ร้ างไฟล์ .rdp ที ่ กำ หนดค่ ามาให้ เชื ่ อมต่ อกั บอิ นสแตนซ์ นั ้ น ไฟล์ .rdp จะ ถู กก

ำ หนดค่ าให้ เชื ่ อมต่ อกั บที ่ อยู ่ IP สาธารณะของ VPC ที ่ คุ ณได้ ระบุ ไว้ ในที ่

อยู ่ IP แบบยื ดหยุ ่ นที ่ คุ ณสร้ าง

6. คลิ กGet Password (รั บรหั สผ่ าน) แล้ วเลื อกไฟล์ .pem สำ หรั บคู ่ คี ย์ ที ่ คุ ณ

สร้ างก่ อนหน้ านี ้ ซึ ่ งจะ เป็ นการเติ มคี ย์ ส่ วนตั วให้ กั บคู ่ คี ย์ ของคุ ณ

7. คลิ กDecrypt Password (ถอดข้ อมู ลรหั สผ่ าน) เมื ่ อรหั สผ่ านแสดงขึ ้ น ให้ สั งเก

ตที ่ อยู ่ DNS สาธารณะ , ชื ่ อผู ้ ใช้ (เช่ น ผู ้ ดู แลระบบ) และรหั สผ่ าน

8. ดั บเบิ ลคลิ กที ่ ไฟล์ .rdp ที ่ คุ ณดาวน์ โหลดมาก่ อนหน้ านี ้

9. คลิ กConnect (เชื ่ อมต่ อ) (คุ ณสามารถเพิ กเฉยต่ อข้ อความใดๆ ที ่ บอกว่ าไม่ ร ู ้

จั กผู ้ เผยแพร่ )

10. ป้ อนชื ่ อผู ้ ใช้ และรหั สผ่ านที ่ คุ ณบั นทึ กไว้ ในขั ้ นตอนที ่ ผ่ านมา จากนั ้ น

คลิ กตกลง

11. คุ ณสามารถเพิ กเฉยต่ อคำ เตื อนใดๆ ที ่ แจ้ งว่ าไม่ ร ู ้ จั กผู ้ เผยแพร่ ของการเชื ่ อ

มต่ อทางไกลดั งกล่ าว คลิ กYes (ใช่ ) เพื ่ อเชื ่ อมต่ อ

ซอฟต์ แวร์ Tableau 25

Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud

https://console.aws.amazon.com/ec2/


ขั ้ นตอนที ่ 6: ติ ดตั ้ ง Tableau Server

ถึ งตอนนี ้ เมื ่ อคุ ณได้ เข้ าสู ่ ระบบอิ นสแตนซ์ EC2 ของคุ ณแล้ ว คุ ณก็ ติ ดตั ้ ง

Tableau Server ได้ ขั ้ นตอนการติ ดตั ้ งในอิ นสแตนซ์ EC2 เหมื อนกั นกั บการติ ดตั ้ งใน

คอมพิ วเตอร์ อื ่ นใดก็ ตาม หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม ให้ ค้ นหา “ติ ดตั ้ งและกำ หนด

ค่ า” ในความช่ วยเหลื อ Tableau Server

หลั งจากที ่ ติ ดตั ้ ง Tableau Server รวมถึ งสร้ างบั ญชี ผู ้ ดู แลระบบ Tableau Server และ

เข้ าสู ่ ระบบแล้ ว คุ ณสามารถเพิ ่ มผู ้ ใช้ ได้ หากต้ องการคำ แนะนำ ให้ ค้ นหา "เพิ ่ ม

ผู ้ ใช้ ไปยั งเซิ ร์ ฟเวอร์ " ในความช่ วยเหลื อ Tableau Server

หากคุ ณต้ องการเรี ยกใช้ คลั สเตอร์ Tableau Server ให้ ตดตั ้ ง Tableau Server เพิ ่ มบนอิ

นสแตนซ์ Amazon EC2 ใหม่ หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู ปรั บใช้ Tableau

Server เองบน AWS ในสภาพแวดล้ อมแบบกระจาย
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ปรั บใช้ Tableau Server เองบน AWS ในสภาพแว
ดล้ อมแบบกระจาย

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่

มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

คุ ณสามารถเรี ยกใช้ Tableau Server ในเครื ่ องระบบเสมื อน (VM) สองเครื ่ องในสภาพแวดล้ อม

แบบกระจาย หรื อที ่ เร ี ยกว่ าคลั สเตอร์ อย่ างไรก็ ตาม หากคุ ณต้ องการเรี ยกใช้ Tableau

Server ในสภาพแวดล้ อมแบบกระจายที ่ มี ความพร้ อมใช้ งานสู ง (HA) คุ ณต้ องเปิ ดใช้ อิ นสแ

ตนซ์ Amazon EC2 ที ่ มี ประ เภทและความจุ เท่ ากั นกั บ Amazon Virtual Private Cloud (VPC)

ของคุ ณตั ้ งแต่ สามประ เภทขึ ้ นไป และกำ หนดค่ าให้ เป็ นโหนดเพิ ่ มเติ ม

สถานการณ์ ต่ อไปนี ้ จะ ถื อว่ าคุ ณมี อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ที ่ ติ ดตั ้ ง Tableau

Server ในแต่ ละ อิ นสแตนซ์ เป็ นจำ นวนสามอิ นสแตนซ์ อิ นสแตนซ์ หนึ ่ งจะ ถู กกำ หนดค่ าเ

ป็ นโหนดตั ้ งต้ น และ อี กสองอิ นสแตนซ์ จะกำ หนดค่ าเป็ นโหนดเพิ ่ มเติ ม

ขั ้ นตอนต่ อไปนี ้ แสดงวิ ธี การติ ดตั ้ งและปรั บใช้ Tableau Server บนคลั สเตอร์ ของอิ นส

แตนซ์ Amazon EC2 สามอิ นสแตนซ์ โดยมี การกำ หนดค่ าที ่ มี ความพร้ อมใช้ งานสู งและป

รั บขนาดได้
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ขั ้ นตอนที ่ 1: สร้ างระบบคลาวด์ ส่ วนตั วแบบเสมื อน (VPC)

ขั ้ นตอนต่ อไปนี ้ จะ ถื อว่ าคุ ณมี Amazon VPC ที ่ มี เครื อข่ ายย่ อยอย่ างน้ อย 6 เครื

อข่ าย (สาธารณะ 3 เครื อข่ ายและ ส่ วนตั ว 3 เครื อข่ าย) ในโซนความพร้ อมใช้ งานต่ างๆ ดั ง

ที ่ แสดงด้ านล่ าง โปรดตรวจสอบให้ แน่ ใจว่ ากำ ลั งใช้ ที ่ อยู ่ IP แบบคงที ่ เมื ่ อตั ้ ง

ค่ าที ่ อยู ่ IP ของคุ ณสำ หรั บข้ อมู ลเกี ่ ยวกั บวิ ธี การสร้ าง VPC พร้ อมเครื อข่ ายย่

อยสาธารณะและ ส่ วนตั ว โปรดดู สถานการณ์ ที ่ 2: VPC พร้ อมเครื อข่ ายย่ อยสาธารณะและ ส่ ว

นตั วในคู ่ มื อผู ้ ใช้ Amazon Virtual Private Cloud ที ่ เว็ บไซต์ AWS

เปิ ดใช้ อิ นสแตนซ์ EC2 หนึ ่ งรายการในเครื อข่ ายย่ อยทั ้ งสามใน VPC ของคุ ณเพื ่ อใช้ เ

ป็ นเกตเวย์ Remote Desktop
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หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บวิ ธี เร ี ยกใช้ งานและ เชื ่ อมต่ อกั บอิ นสแตนซ์

Windows โปรดดู เริ ่ มต้ นใช้ งานด้ วยอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ในWindows ที ่ Amazon

EC2 User Guide for Windows Instances ในเว็ บไซต์ AWS

(ไม่ บั งคั บ) ขั ้ นตอนที ่ 2: สร้ าง AWS Directory Service ส
ำ หรั บ VPC

ทำ ตามขั ้ นตอนในส่ วนสร้ าง Simple AD Directory ในคู ่ มื อ AWS Directory Service

Administration ที ่ เว็ บไซต์ AWS เพื ่ อสร้ างไดเรกทอรี ที ่ ใช้ Samba ซึ ่ งได้ รั บการจั ด

การเต็ มรู ปแบบใน AWS เมื ่ อคุ ณสร้ างไดเรกทอรี ด้ วยMicrosoft AD แล้ ว AWS Directory

Service จะสร้ างเซิ ร์ ฟเวอร์ ไดเรกทอรี สองแห่ งและ เซิ ร์ ฟเวอร์ DNS เซิ ร ์ ฟเวอร์ ไดเรกทอรี

จะสร้ างอยู ่ ในเครื อข่ ายย่ อยต่ างๆ ใน Amazon VPC ของคุ ณเพื ่ อเป็ นการทำ ซ้ ำ เพื ่ อใ

ห้ ยั งสามารถเข้ าถึ งไดเรกทอรี ของคุ ณได้ แม้ จะ เกิ ดความล้ มเหลวขึ ้ น

ใช้ เครื อข่ ายย่ อยส่ วนตั วสองเครื อข่ ายใน Amazon VPC ของคุ ณสร้ าง Microsoft AD เพื ่ อใ

ห้ คุ ณสามารถเรี ยกใช้ Tableau Server ข้ ามโซนความพร้ อมใช้ งานได้

ขั ้ นตอนที ่ 3: ปรั บใช้ อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 สามอิ นสแ
ตนซ์

ปรั บใช้ อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 สามอิ นสแตนซ์ ในโซนความพร้ อมใช้ งานสามโซน ดั งที ่ แส

ดงในรู ปภาพต่ อไปนี ้ คุ ณจะได้ ติ ดตั ้ ง Tableau บนโหนดแรกในฐานะ เซิ ร์ ฟเวอร์ เร ิ ่ มต้

น และ ติ ดตั ้ ง Tableau บนอี กสองโหนดที ่ เหลื อในฐานะ เซิ ร์ ฟเวอร์ เพิ ่ มเติ ม อิ นสแตนซ์

ทั ้ งหมดควรมี ประ เภทและความจุ เหมื อนกั น

อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 เหล่ านี ้ สามารถรวมรวมกั บโดเมน Simple AD ที ่ สร้ างในขั ้ นตอน

ที ่ 2 ได้ โดยอั ตโนมั ติ ผ่ านทางคอนโซลหรื อโดยการทำ ตามขั ้ นตอนในการรวมอิ นสแตนซ์

Windows เข้ ากั บโดเมน AWS Directory Service ในคู ่ มื อผู ้ ใช้ Amazon EC2 สำ หรั บอิ น

สแตนซ์ Windows ที ่ เว็ บไซต์ AWS

ซอฟต์ แวร์ Tableau 29

Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud
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หลั งจากที ่ คุ ณเปิ ดใช้ อิ นสแตนซ์ EC2 แล้ ว ให้ เชื ่ อมต่ อกั บอิ นสแตนซ์ จากอิ นสแตน

ซ์ Remote Desktop Gateway (RDGW) ตั วใดตั วหนึ ่ ง โดยใช้ ข้ อมู ลเข้ าสู ่ ระบบที ่ คุ

ณได้ ถอดรหั สไว้ สำ หรั บบั ญชี ผู ้ ดู แลระบบภายใน

ขั ้ นตอนที ่ 4: ติ ดตั ้ งและกำ หนดค่ า Tableau Server

คุ ณจะติ ดตั ้ ง Tableau Server ในอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ที ่ คุ ณเรี ยกใช้ ได้ ใน ปรั บใ

ช้ Tableau Server เองบน AWS ในสภาพแวดล้ อมแบบกระจาย และกำ หนดค่ าอิ นสแตนซ์ ให้ เป็

นเซิ ร์ ฟเวอร์ ตั ้ งต้ น และให้ ที ่ เหลื อเป็ นเซิ ร์ ฟเวอร์ เพิ ่ มเติ ม หากต้ องการข้ อมู ลเ

พิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บการติ ดตั ้ งและกำ หนดค่ า Tableau Server บนเซิ ร์ ฟเวอร์ เร ิ ่ มต้ นแ
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ละ เซิ ร์ ฟเวอร์ เพิ ่ มเติ ม โปรดค้ นหา "ติ ดตั ้ ง Tableau Server บนโหนดเพิ ่ มเติ ม" ในวิ ธี ใ

ช้ Tableau Server

หมายเหตุ : เมื ่ อเพิ ่ มโหนดเพิ ่ มเติ มใน AmazonWeb Services (AWS) คุ ณอาจจำ เป็ นต้ อ

งแก้ ไขไฟล์ โฮสต์ Windows เพื ่ อเพิ ่ มรายการสำ หรั บโหนดเพิ ่ มเติ มแต่ ละรายการ ทั ้ ง

นี ้ เนื ่ องจากDNS จะไม่ สามารถแก้ ไขชื ่ ออิ นสแตนซ์ Elastic Compute Cloud (EC2) ได้

หากต้ องการแก้ ไขไฟล์ โฮสต์ Windows:

1. เร ี ยกใช้ Notepad ในฐานะผู ้ ดู แลระบบ

2. เปิ ดไฟล์ C:\Windows\system32\drivers\etc\hosts

3. เพิ ่ มรายการในไฟล์ โฮสต์ สำ หรั บแต่ ละโหนด แต่ ละรายการควรมี ที ่ อยู ่ IP ของโหนด

ตามด้ วยชื ่ อโดเมน

4. บั นทึ กไฟล์

ขั ้ นตอนที ่ 5: สร้ างตั วจั ดสรรภาระงานสำ หรั บคลั สเตอร์
Tableau Server

ทำ ตามขั ้ นตอนที ่ ระบุ ไว้ ในการเริ ่ มต้ นใช้ งาน Elastic Load Balancing ในคู ่ มื อผู ้ ใ

ช้ Elastic Load Balancing ที ่ เว็ บไซต์ AWS เพื ่ อเปิ ดใช้ ตั วจั ดสรรภาระงานภายใน VPC ข

องคุ ณ

1. ในขั ้ นตอนที ่ 1: เลื อกประ เภทตั วจั ดสรรภาระงาน หากคุ ณต้ องการให้ เข้ าถึ งตั วจั ด

สรรภาระงานได้ แบบสาธารณะ ให้ เลื อกเครื อข่ ายย่ อยสาธารณะสองเครื อข่ าย หรื อให้ เลื

อกกล่ องกาเครื ่ องหมายสร้ างตั วจั ดสรรภาระงานภายใน และ เลื อกเครื อข่ ายย่ อยส่ วน

ตั วสองเครื อข่ าย

หากคุ ณเลื อกเปิ ดเผยตั วจั ดสรรภาระงานที ่ มี ปลายทางเป็ นสาธารณะ โปรดตรวจสอบให้ แ

น่ ใจว่ าคุ ณได้ กำ หนดค่ าElastic Load Balancing ด้ วยSSL ตามที ่ อธิ บายไว้ ในสร้

าง Classic Load Balancer ด้ วยHTTPS Listener ในคู ่ มื อ Elastic Load Balancing เป็ น

ตั วจั ดสรรภาระงานแบบคลาสสิ กที ่ เว็ บไซต์ AWS
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http://docs.aws.amazon.com/elasticloadbalancing/latest/userguide/load-balancer-getting-started.html
http://docs.aws.amazon.com/elasticloadbalancing/latest/userguide/load-balancer-getting-started.html#select-load-balancer-type
http://docs.aws.amazon.com/elasticloadbalancing/latest/classic/elb-create-https-ssl-load-balancer.html
http://docs.aws.amazon.com/elasticloadbalancing/latest/classic/elb-create-https-ssl-load-balancer.html


2. ในคำ แนะนำ ขั ้ นตอนที ่ 2: กำ หนดค่ า Load Balancer และ Listener ในคู ่ มื อผู ้ ใ

ช้ Elastic Load Balancing ที ่ เว็ บไซต์ AWS โปรดตรวจสอบให้ แน่ ใจว่ าระบบกำ หนด

ค่ ากลุ ่ มความปลอดภั ยของคุ ณให้ อนุ ญาตการเข้ าถึ งบนพอร์ ต 80 หรื อ 443 เท่ า

นั ้ น โดยมี แหล่ งที ่ มาที ่ จำ กั ดไว้ เฉพาะโฮสต์ หรื อช่ วงของโฮสต์ ที ่ จะ เข้ าถึ ง

Tableau Server ได้

3. ในขั ้ นตอนที ่ 4: กำ หนดค่ ากลุ ่ มเป้ าหมายของคุ ณคุ ณสามารถระบุ เส้ นทาง ping เ

ป็ น / ได้

4. ในขั ้ นตอนที ่ 5: ลงทะ เบี ยนเป้ าหมายกั บกลุ ่ มเป้ าหมายของคุ ณให้ เลื อกอิ นสแตน

ซ์ Tableau Server และตรวจสอบให้ แน่ ใจว่ าได้ เลื อก “เปิ ดใช้ งาน CrossZone Load
Balancing” เพื ่ อให้ ตั วจั ดสรรภาระงานสามารถจั ดสรรภาระงานการรั บส่ งข้ อมู ลข้ า

มอิ นสแตนซ์ ในโซนความพร้ อมใช้ งานหลายโซนได้

5. อั ปเดต Tableau Server เพื ่ อใช้ ตั วจั ดสรรภาระงาน หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โ

ปรดดู เพิ ่ มตั วจั ดสรรภาระงาน+ในความช่ วยเหลื อ Tableau Server

หรื อคุ ณสามารถกำ หนดค่ า Tableau Server เพื ่ อทำ งานกั บตั วจั ดสรรภาระงานได้ ด้ วยการ

ทำ ตามขั ้ นตอนต่ อไปนี ้

1. สร้ างเครื อข่ ายย่ อยสำ หรั บตั วจั ดสรรภาระงานที ่ มี บล็ อกCIDR ที ่ มี บิ ตมาสก์

/27 สำ หรั บที ่ อยู ่ IP 32 รายการ

หมายเหตุ : ที ่ อยู ่ IP ที ่ Elastic Load Balancing มี ให้ จะ เป็ นแบบไดนามิ ก แล

ะ Tableau Server จะ ต้ องการรายการที ่ อยู ่ IP แบบคงที ่ สำ หรั บการกำ หนดค่ า

นี ้ เพื ่ อให้ ใช้ งานได้ เราจึ งสร้ างเครื อข่ ายย่ อยที ่ มี ช่ วง CIDR เล็ กที ่

สุ ดเท่ าที ่ จะ เป็ นไปได้ เพื ่ อจำ กั ดที ่ อยู ่ IP ที ่ ตั วจั ดสรรภาระงานมี ไ

ว้ ให้ เป็ นชุ ดที ่ จำ กั ด

สำ หรั บขั ้ นตอนต่ อไป เราจะใช้ อิ นเทอร์ เฟซบรรทั ดคำ สั ่ ง tsm ที ่ ติ ดตั ้ งมากั

บ Tableau Server โดยค่ าเริ ่ มต้ นอยู ่ แล้ ว คุ ณสามารถใช้ tsm เพื ่ อทำ งานดู แลระ

บบได้ จากบรรทั ดคำ สั ่ งบน Tableau Server หากต้ องการภาพรวมทั ่ วไป โปรดค้ นหา
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http://docs.aws.amazon.com/elasticloadbalancing/latest/userguide/load-balancer-getting-started.html#configure-load-balancer
http://docs.aws.amazon.com/elasticloadbalancing/latest/userguide/load-balancer-getting-started.html#configure-target-group
http://docs.aws.amazon.com/elasticloadbalancing/latest/userguide/load-balancer-getting-started.html#add-targets
https://help.tableau.com/current/server/th-th/distrib_lb.htm


“ข้ อมู ลอ้ างอิ งบรรทั ดคำ สั ่ ง tsm” ในส่ วนช่ วยเหลื อของ Tableau Server

2. ในไดเรกทอรี กล่ องของ Tableau Server ให้ ป้ อนคำ สั ่ งต่ อไปนี ้ โดยให้ ชื ่ อเป็ น

URL ที ่ ใช้ เพื ่ อเข้ าถึ ง Tableau Server ผ่ านตั วจั ดสรรภาระงาน:

tsm configuration set gateway.public.host "name"

3. ป้ อนคำ สั ่ งต่ อไปนี ้ โดยที ่ server1, server2 ฯลฯ เป็ นที ่ อยู ่ IP สำ หรั บเครื อ

ข่ ายย่ อยช่ วง CIDR ที ่ กำ หนดไว้ สำ หรั บ Elastic Load Balancing:

tsm configuration set gateway.trusted

"server1,server2,..,server30"

4. ปรั บใช้ การเปลี ่ ยนแปลง:

tsm apply-pending-changes

คำ สั ่ ง pending-changes apply จะแสดงข้ อความแจ้ งเพื ่ อแจ้ งให้ คุ ณทราบว่ า

การดำ เนิ นการนี ้ จะรี สตาร์ ท Tableau Server หากเซิ ร์ ฟเวอร์ กำ ลั งทำ งานอยู ่ โด

ยข้ อความแจ้ งนี ้ จะปรากฏขึ ้ นแม้ ว่ าเซิ ร ์ ฟเวอร์ จะหยุ ดทำ งาน แต่ ในกรณี นี ้ จะ

ไม่ มี การรี สตาร์ ท คุ ณสามารถระงั บข้ อความแจ้ งได้ โดยใช้ ตั วเลื อก -r แต่ การดำ เ

นิ นการนี ้ จะไม่ เปลี ่ ยนลั กษณะการรี สตาร์ ท หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดค้

นหา “tsm pending-changes apply” ในความช่ วยเหลื อ Tableau Server

5. เร ิ ่ มการทำ งานเซิ ร์ ฟเวอร์ เพื ่ อให้ การเปลี ่ ยนแปลงมี ผล

tsm start
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รั กษาความปลอดภั ยของ Tableau Server บน
AWS

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเ

พิ ่ มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

ไม่ ว่ าคุ ณจะดำ เนิ นการปรั บใช้ Tableau Server ในองค์ กรหรื อในระบบคลาวด์ เป็ นสิ ่ งส

ำ คั ญที ่ จะ ต้ องดำ เนิ นตามขั ้ นตอนเพื ่ อให้ การปรั บใช้ ของคุ ณมี ความปลอดภั ย หาก

ต้ องการข้ อมู ลเกี ่ ยวกั บการทำ ให้ Tableau Server มี ความปลอดภั ยมากขึ ้ น โปรดค้ นหา "

ความปลอดภั ย" ในความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

นอกจากฟี เจอร์ ด้ านความปลอดภั ยที ่ มี อยู ่ ใน Tableau Server แล้ ว AWS ยั งมี ฟี เจอร์

อื ่ นๆ ที ่ คุ ณสามารถใช้ เพื ่ อช่ วยรั กษาความปลอดภั ยให้ กั บสภาพแวดล้ อม Tableau

Server ของคุ ณได้ เช่ น

l Amazon VPC เพิ ่ มการรั กษาความปลอดภั ยเครื อข่ ายอี กชั ้ นหนึ ่ งให้ กั บสภาพแว

ดล้ อมของคุ ณด้ วยการสร้ างซั บเน็ ตส่ วนตั ว
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l กลุ ่ มความปลอดภั ยจะกำ หนดว่ าการรั บส่ งข้ อมู ลขาเข้ าและขาออกใดที ่ สามารถเชื ่

อมต่ อกั บเครื อข่ ายของคุ ณได้ จำ กั ดการรั บส่ งข้ อมู ลขาเข้ าไปยั งที ่ อยู ่ IP ขอ

งคุ ณในบล็ อกการกำ หนดเส้ นทางระหว่ างโดเมนแบบไม่ มี คลาส (CIDR) ไม่ ควรใช้

0000\0 ซึ ่ งไม่ ปลอดภั ยเนื ่ องจากอนุ ญาตให้ การรั บส่ งข้ อมู ลทั ้ งหมดเข้ าถึ งเซิ

ร์ ฟเวอร์ ของคุ ณได้

l AWS Identity and Access Management (IAM) ช่ วยให้ สามารถควบคุ มการเข้ าถึ งฟี เ

จอร์ ภายใน AWS ของผู ้ ใช้ ได้

l AWS Direct Connect ช่ วยให้ สามารถเชื ่ อมต่ อเครื อข่ ายเฉพาะจากเครื อข่ ายองค์ กร

ไปยั ง AWS ได้ โดยใช้ 802.1Q VLAN ที ่ เป็ นมาตรฐานอุ ตสาหกรรมผ่ านคู ่ ค้ าAWS

Direct Connect หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู ที ่ Requesting Cross Connects

at AWS Direct Connect Locations (ขอใช้ การเชื ่ อมต่ อแบบ Cross Connect ที ่ ตำ แห

น่ ง Direct Connect ของ AWS) ใน AWS Direct Connect User Guide (คู ่ มื อการเชื ่ อม

ต่ อแบบ Direct Connect ของ AWS) ที ่ เว็ บไซต์ AWS

l Amazon EBS Encryption มอบวิ ธี ที ่ ง่ ายและมี ประ สิ ทธิ ภาพในการเข้ ารหั สข้ อมู

ลที ่ อยู ่ ภายในไดรฟ์ ข้ อมู ลดิ สก์ และ ข้ อมู ลในการถ่ ายโอนระหว่ างอิ นสแตนซ์

EC2 และพื ้ นที ่ จั ดเก็ บ EBS

คุ ณสามารถใช้ การรั กษาความปลอดภั ยของแอปพลิ เคชั นระ ดั บองค์ กรใน AWS และ Tableau

Server เพื ่ อเปิ ดใช้ งานรายงานหรื อแดชบอร์ ดเดี ยวเพื ่ อตอบสนองความต้ องการของฐานผู ้ ใ

ช้ ขนาดใหญ่ และหลากหลายได้ อย่ างปลอดภั ย รวมถึ งผู ้ ใช้ ทั ้ งภายในและภายนอก ความปลอด

ภั ยของแอปพลิ เคชั นระ ดั บองค์ กรมี องค์ ประกอบหลั ก 3 ประการ ดั งนี ้

l เครื อข่ าย

l การเข้ าถึ งไคลเอ็ นต์

l ข้ อมู ล

เครื อข่ าย

ความปลอดภั ยของเครื อข่ ายสำ หรั บ Tableau Server ใน AWS จะใช้ กลุ ่ มความปลอดภั ย

Amazon VPC ที ่ มี SSL สำ หรั บการรั กษาความปลอดภั ยสำ หรั บการสื ่ อสารภายในและภายน
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อก หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู ที ่ กลุ ่ มความปลอดภั ยสำ หรั บ VPC ของคุ ณใน

คู ่ มื อผู ้ ใช้ Amazon Virtual Private Cloud ที ่ เว็ บไซต์ AWS

Amazon VPC

Amazon VPC เป็ นเครื อข่ ายที ่ แยกออกมาภายในคลาวด์ ทั ้ งนี ้ การรั บส่ งข้ อมู ลเครื อ

ข่ ายภายใน Amazon VPC แต่ ละรายการก็ แยกจากAmazon VPC อื ่ นๆ ทั ้ งหมดเช่ นกั น เ

มื ่ อใช้ Amazon VPC คุ ณจะสามารถสร้ างซั บเน็ ตของคุ ณได้ เองและแบ่ งชั ้ นแอปพลิ เค

ชั นออกเป็ นซั บเน็ ตของเครื อข่ ายเพื ่ อระ ดั บการควบคุ มที ่ ดี ยิ ่ งขึ ้ น เราขอแนะนำ ใ

ห้ คุ ณติ ดตั ้ งและ เรี ยกใช้ Tableau Server ในซั บเน็ ตแยกต่ างหากภายใน Amazon VPC ของ

คุ ณเพื ่ อให้ สามารถกำ หนดค่ าเครื อข่ ายสำ หรั บการเข้ าถึ ง Tableau Server และ ชุ ดข้ อ

มู ลอื ่ นๆ ได้ ภาพต่ อไปนี ้ แสดงถึ งการติ ดตั ้ งทั ่ วไปของเซิ ร์ ฟเวอร์ Tableau แบบโหน

ดเดี ยวใน Amazon VPC

กลุ ่ มความปลอดภั ย

กลุ ่ มความปลอดภั ยช่ วยให้ คุ ณสามารถกำ หนดประ เภทของการรั บส่ งข้ อมู ลเครื อข่ ายที ่ ส

ามารถเข้ าถึ ง Tableau Server ได้ กลุ ่ มความปลอดภั ยของ Amazon EC2 ทำ หน้ าที ่ เป็ นไฟ

ร์ วอลล์ ที ่ ควบคุ มการรั บส่ งข้ อมู ลเครื อข่ ายเข้ าและออกจากอิ นสแตนซ์ Amazon EC2

คุ ณสามารถระบุ และกำ หนดกลุ ่ มความปลอดภั ยที ่ เหมาะสมสำ หรั บอิ นสแตนซ์ Amazon

EC2 ของคุ ณได้ ตามค่ าเริ ่ มต้ นแล้ ว อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 จะ เปิ ดใช้ งานพร้ อมกั บก

ลุ ่ มความปลอดภั ยที ่ ไม่ อนุ ญาตให้ มี การรั บส่ งข้ อมู ลขาเข้ า ก่ อนที ่ จะ เข้ าถึ งอิ นส

แตนซ์ EC2 ของคุ ณได้ คุ ณต้ องทำ การเปลี ่ ยนแปลงเพื ่ ออนุ ญาตให้ มี การรั บส่ งข้ อมู

ลขาเข้ าที ่ เหมาะสมก่ อน
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ข้ อกำ หนดขั ้ นต่ ำ สำ หรั บการเชื ่ อมต่ อกั บ Tableau Server บนอิ นสแตนซ์ EC2 มี ดั ง

นี ้

l การเชื ่ อมต่ อผ่ าน RDP (พอร์ ต 3389) โดยใช้ ไคลเอ็ นต์ Remote Desktop เพื ่ อเข้ า

ถึ งและ จั ดการอิ นสแตนซ์ และบริ การ

l ปริ มาณการใช้ เว็ บมาตรฐานผ่ าน HTTP (พอร์ ต 80) และ HTTPS (พอร์ ต 443) เพื ่ อดู เ

นื ้ อหาที ่ โฮสต์ และ เผยแพร่ ไปยั ง Tableau Server

l จะ ต้ องอนุ ญาตการสื ่ อสารระหว่ าง Tableau Server ในอิ นสแตนซ์ ที ่ ต่ างกั น (หากมี )

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดค้ นหา "พอร์ ตของ Tableau Server" ในความช่ วยเห

ลื อของ Tableau Server และตรวจสอบพอร์ ตที ่ อยู ่ ในหมวดทั ้ งหมดและความพร้ อมใช้

งานแบบกระจาย/สู ง

คุ ณควรเปิ ดใช้ งานพอร์ ตมาตรฐานเพี ยง 3 พอร์ ตสำ หรั บการรั บส่ งข้ อมู ลขาเข้ าไปยั งอิ น

สแตนซ์ EC2 ของคุ ณตามข้ อกำ หนดเหล่ านี ้ คื อ HTTP 80, HTTPS 443 และ RDP 3389 นอกจ

ากนี ้ คุ ณควรจำ กั ดการเข้ าถึ งระยะไกล (พอร์ ต 3389) จากโฮสต์ บางรายการและจำ กั ดการรั บ

ส่ งข้ อมู ลHTTP และ HTTPS ให้ กั บโฮสต์ ภายในเครื อข่ ายองค์ กรของคุ ณหรื อชุ ดไคลเอ็ น

ต์ ที ่ เชื ่ อถื อได้

การเข้ าถึ งไคลเอ็ นต์

โดยค่ าเริ ่ มต้ นแล้ ว Tableau Server ให้ ใช้ คำ ขอและการตอบกลั บ HTTP แบบมาตรฐาน

Tableau Server สามารถกำ หนดค่ าให้ ใช้ HTTPS (SSL) ด้ วยใบรั บรองความปลอดภั ยที ่ ลู ก

ค้ าจั ดหามาเอง เมื ่ อกำ หนดค่ าให้ Tableau Server ใช้ SSL เนื ้ อหาและการสื ่ อสารทั ้ งห

มดระหว่ างไคลเอ็ นต์ จะ ถู กเข้ ารหั สไว้ และใช้ โปรโตคอลHTTPS เมื ่ อคุ ณกำ หนดค่ า

Tableau Server สำ หรั บ SSL เบราว์ เซอร์ และไลบรารี SSL ในเซิ ร์ ฟเวอร์ จะปรั บระ ดั บการเ

ข้ ารหั สทั ่ วไป Tableau Server ใช้ OpenSSL เป็ นไลบรารี SSL ฝั ่ งเซิ ร ์ ฟเวอร์ และมี กา

รกำ หนดค่ าไว้ ล่ วงหน้ าเพื ่ อใช้ มาตรฐานที ่ ยอมรั บได้ ในปั จจุ บั น ในแต่ ละ เว็ บเบราว์ เ

ซอร์ ที ่ เข้ าถึ ง Tableau Server ผ่ าน SSL จะใช้ การปรั บใช้ SSL มาตรฐานที ่ เบราว์ เซอร์

นั ้ นมี ให้ หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ มเกี ่ ยวกั บวิ ธี ที ่ Tableau Server ใช้ SSL ให้

ค้ นหา "SSL" ในความช่ วยเหลื อของ Tableau Server Tableau Server จะรั บฟั งการเข้ าชมสำ ห
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รั บ SSL เท่ านั ้ นในพอร์ ต 443 คุ ณไม่ สามารถกำ หนดค่ าพอร์ ตที ่ กำ หนดเองสำ หรั บ

SSL/TLS

หากคุ ณใช้ Elastic Load Balancing (ELB) ELB ยั งสามารถดำ เนิ นการยุ ติ SSL ในนามของคุ

ณได้ ด้ วย การอนุ ญาตให้ ELB จั ดการการเข้ ารหั ส/ถอดรหั สปริ มาณการใช้ เว็ บไซต์ เป็ น

วิ ธี ที ่ ง่ ายในการรั กษาความปลอดภั ยให้ การเชื ่ อมต่ อของไคลเอ็ นต์ กั บ Tableau Server

โดยไม่ ต้ องกำ หนดค่ าSSL ด้ วยตนเองบน Tableau Server หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โป

รดดู ที ่ การจั ดสรรภาระงานแบบยื ดหยุ ่ นของ AWS: รองรั บการยุ ติ SSL ที ่ เว็ บไซต์

AWS

บริ การไดเรกทอรี ของ AWS

ไม่ บั งคั บ บริ การไดเรกทอรี ของ AWS เป็ นบริ การที ่ มี การจั ดการเต็ มรู ปแบบที ่ ให้ คุ

ณเชื ่ อมต่ อทรั พยากร AWS ของคุ ณกั บไดเรกทอรี ภายในองค์ กรที ่ มี อยู ่ เช่ นMicrosoft

Active Directory (ที ่ มี AD Connector) หรื อตั ้ งค่ าไดเรกทอรี แบบสแตนด์ อโลนใหม่ ใน

AWS Cloud (ที ่ มี AD แบบง่ าย) การเชื ่ อมต่ อกั บไดเรกทอรี ภายในองค์ กรสามารถทำ ได้ ง่

าย และหลั งจากสร้ างการเชื ่ อมต่ อนี ้ แ ล้ ว ผู ้ ใช้ ทั ้ งหมดจะสามารถเข้ าถึ งทรั พยากรและ

แอปพลิ เคชั นของ AWS ด้ วยข้ อมู ลเข้ าสู ่ ระบบที ่ มี อยู ่ ขององค์ กรได้

เมื ่ อใช้ บริ การไดเรกทอรี ของ AWS คุ ณสามารถเลื อกใช้ การตรวจสอบสิ ทธิ ตาม Active

Directory แทนการตรวจสอบสิ ทธิ ในเครื ่ อง โดยที ่ ผู ้ ใช้ จะสร้ างและกำ หนดรหั สผ่ านโดยใ

ช้ ระบบจั ดการผู ้ ใช้ ในตั วของ Tableau Server หากต้ องการตั ้ งค่ าการตรวจสอบสิ ทธิ ตาม

Active Directory ในขั ้ นตอนการกำ หนดค่ าหลั งจากติ ดตั ้ ง Tableau Server คุ ณต้ องเลื อก

Active Directory ทั ้ งนี ้ ไม่ สามารถสลั บระหว่ าง Active Directory กั บการตรวจสอบสิ ทธิ ภาย

ในเครื ่ องได้ ในภายหลั ง

โมเดลการตรวจสอบสิ ทธิ ด้ วยActive Directory จะใช้ Microsoft Security Support Provider

Interface (SSPI) เพื ่ อเข้ าสู ่ ระบบผู ้ ใช้ ของคุ ณโดยอั ตโนมั ติ ตามชื ่ อผู ้ ใช้ และรหั ส

ผ่ านWindows สิ ่ งนี ้ สร้ างประสบการณ์ ที ่ คล้ ายกั บการลงชื ่ อเพี ยงครั ้ งเดี ยว (SSO)

ข้ อมู ล

Tableau Server ใช้ ไดรเวอร์ ดั ้ งเดิ ม (ใช้ อแด็ ปเตอร์ ODBC ทั ่ วไปเมื ่ อไม่ มี ไดรเวอ

ร์ ดั ้ งเดิ ม) เพื ่ อเชื ่ อมต่ อกั บฐานข้ อมู ลเมื ่ อทำ ได้ สำ หรั บการประมวลผลชุ ดผลลั พ
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ธ์ การรี เฟรชการแยกข้ อมู ล และสำ หรั บการสื ่ อสารอื ่ นๆ ทั ้ งหมดกั บฐานข้ อมู ล คุ ณสาม

ารถกำ หนดค่ าไดรเวอร์ ให้ สื ่ อสารบนพอร์ ตที ่ ไม่ ได้ มาตรฐานหรื อใช้ การเข้ ารหั สการส่

งผ่ านได้ อย่ างไรก็ ตาม การกำ หนดค่ าประ เภทนี ้ จะโปร่ งใสสำ หรั บ Tableau Server แต่ เ

นื ่ องจากโดยทั ่ วไปแล้ ว การสื ่ อสารระหว่ างเซิ ร์ ฟเวอร์ กั บฐานข้ อมู ลของ Tableau มั กจะ

อยู ่ หลั งไฟร์ วอลล์ คุ ณอาจเลื อกที ่ จะไม่ เข้ ารหั สการสื ่ อสารนี ้ ก็ ได้

การเชื ่ อมต่ อกั บที ่ เก็ บข้ อมู ลใน AWS

คุ ณสามารถเปิ ดใช้ ทรั พยากร AWS เช่ น Amazon Relational Database Service (Amazon

RDS), Amazon Elastic MapReduce (Amazon EMR) Hadoop Hive หรื อ Amazon Redshift ใน

Amazon VPC ได้ การจั ดตำ แหน่ งให้ Tableau Server อยู ่ ใน Amazon VPC เดี ยวกั นกั บ

ที ่ จั ดเก็ บข้ อมู ลของคุ ณช่ วยให้ คุ ณมั ่ นใจได้ ว่ าการรั บส่ งข้ อมู ลของคุ ณจะไม่ ออก

จากAmazon VPC

คุ ณสามารถใช้ ซั บเน็ ตกั บกลุ ่ มความปลอดภั ยเพื ่ อเปิ ดใช้ ทรั พยากรของคุ ณในชั ้ นต่ า

งๆ ได้ แต่ ต้ องอนุ ญาตให้ ซั บเน็ ตสื ่ อสารได้ อย่ างปลอดภั ยภายใน Amazon VPC ดั งที ่ แ

สดงไว้ ในแผนภาพต่ อไปนี ้
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การเชื ่ อมต่ อกั บที ่ เก็ บข้ อมู ลภายนอก AWS

คุ ณสามารถเลื อกเชื ่ อมต่ อ Amazon VPC ของคุ ณกั บศู นย์ ข้ อมู ลองค์ กรของคุ ณเองได้ โ

ดยใช้ การเชื ่ อมต่ อ VPN ของฮาร์ ดแวร์ IPsec ซึ ่ งจะทำ ให้ AWS Cloud เป็ นส่ วนขยายส

ำ หรั บศู นย์ ข้ อมู ลของคุ ณการเชื ่ อมต่ อ VPN จะประกอบด้ วยเกตเวย์ ส่ วนตั วเสมื อน

ที ่ เชื ่ อมต่ อกั บ Amazon VPC และ เกตเวย์ ลู กค้ าที ่ อยู ่ ในศู นย์ ข้ อมู ลของคุ ณคุ ณ

อาจเลื อกใช้ AWS Direct Connect ซึ ่ งเป็ นบริ การเครื อข่ ายที ่ เป็ นทางเลื อกแทนการใช้

อิ นเทอร์ เน็ ตเพื ่ อใช้ บริ การระบบคลาวด์ ของ AWS AWS Direct Connect ให้ คุ ณสร้ างการเ

ชื ่ อมต่ อเครื อข่ ายเฉพาะโดยใช้ 802.1Q VLAN ที ่ เป็ นมาตรฐานอุ ตสาหกรรมผ่ านคู ่ ค้ า

AWS Direct Connect หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู ที ่ Requesting Cross Connects

at AWS Direct Connect Locations (ขอใช้ การเชื ่ อมต่ อแบบ Cross Connect ที ่ ตำ แหน่ ง

Direct Connect ของ AWS) ใน AWS Direct Connect User Guide (คู ่ มื อการเชื ่ อมต่ อแบบ

Direct Connect ของ AWS) ที ่ เว็ บไซต์ AWS

คุ ณสามารถใช้ การเชื ่ อมต่ อเดี ยวกั นเพื ่ อเข้ าถึ งทรั พยากรสาธารณะ (เช่ น ออบเจ็ กต์

ที ่ จั ดเก็ บไว้ ใน Amazon Simple Storage Service (Amazon S3) ที ่ ใช้ พื ้ นที ่ ที ่ อ

ยู ่ IP สาธารณะ ) และทรั พยากรส่ วนตั ว (เช่ น อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ที ่ ทำ งานภายใน

Amazon VPC ที ่ ใช้ พื ้ นที ่ IP ส่ วนตั ว) และ ยั งคงแยกเครื อข่ ายระหว่ างสภาพแวดล้ อมแ

บบสาธารณะและแบบส่ วนตั วได้ พร้ อมกั น

การเข้ ารหั สข้ อมู ลที ่ พั กไว้

การเข้ ารหั ส Amazon EBS เป็ นวิ ธี ที ่ โปร่ งใสและไม่ ยุ ่ งยากในการเข้ ารหั สไดรฟ์ ข้ อ

มู ลซึ ่ งอาจมี ข้ อมู ลส่ วนบุ คคลที ่ สามารถระบุ ตั วตนได้ (PII) การเข้ ารหั ส EBS จะ เข้ าร

หั สทั ้ งข้ อมู ลที ่ พั กอยู ่ ภายในไดรฟ์ ข้ อมู ลและ ข้ อมู ลที ่ อยู ่ ระหว่ างการส่ งผ่ านร

ะหว่ างไดรฟ์ ข้ อมู ลกั บอิ นสแตนซ์ โดยใช้ AES-256 เนื ่ องจากฟี เจอร์ นี ้ มี ผลกระทบต่

อประ สิ ทธิ ภาพของ Tableau Server เพี ยงเล็ กน้ อยหรื อไม่ มี เลย เราจึ งขอแนะนำ ให้ คุ ณใ

ช้ ประโยชน์ จากบริ การนี ้ ไม่ ว่ าระบบของคุ ณจะ จั ดเก็ บ PII หรื อไม่ ก็ ตาม
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การปรั บปรุ งประสิ ทธิ ภาพของ Tableau Server
บน AWS ให้ เหมาะสม

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่

มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

การเพิ ่ มประ สิ ทธิ ภาพของ Tableau Server เมื ่ อติ ดตั ้ งไว้ ในอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ใน

ระบบคลาวด์ AWS จะ เป็ นการเพิ ่ มมิ ติ ข้ อมู ลอื ่ นเพื ่ อปรั บแต่ งโซลู ชั น Tableau

Server ของคุ ณหมวดนี ้ จะ พู ดคุ ยเกี ่ ยวกั บการปรั บแต่ ง Tableau Server สำ หรั บระบบคลา

วด์ สำ หรั บข้ อมู ลเกี ่ ยวกั บการปรั บแต่ งประ สิ ทธิ ภาพ ให้ ค้ นหา “ภาพรวมด้ านประ สิ ท

ธิ ภาพของ Tableau Server” ที ่ ส่ วนช่ วยเหลื อของ Tableau Server สำ หรั บข้ อมู ลเพิ ่ มเติ

มเกี ่ ยวกั บเครื ่ องมื อที ่ ใช้ ในการช่ วยปรั บปรุ งประ สิ ทธิ ภาพ ให้ ค้ นหา “แหล่ งข้ อมู ล

ประ สิ ทธิ ภาพ” ที ่ ส่ วนช่ วยเหลื อของ Tableau Help

โปรดจำ ไว้ เสมอว่ าแต่ ละการใช่ งาน Tableau Server บน AWS นั ้ นแตกต่ างกั นเนื ่ องจากป

ริ มาณงานของแต่ ละคนนั ้ นแตกต่ างกั น พนั กงานของบริ ศั ทของคุ ณนั ้ นแตกต่ างกั น ซึ ่ ง

ใช้ งานข้ อมู ลแตกต่ างกั น มี คำ ถามที ่ แตกต่ างกั น และมี ความต้ องการทางธุ รกิ จที ่ แตก

ต่ างจากบริ ษั ทอื ่ นๆ เนื ่ องด้ วยเหตุ นี ้ เราจึ งขอแนะนำ ให้ คุ ณทดสอบปริ มาณงาน
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Tableau Server กั บอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 หลายประ เภทก่ อนที ่ จะ เริ ่ มต้ นการใช้ งานจ

ริ ง ความต้ องการของปริ มาณงานของคุ ณนั ้ นส่ วนใหญ่ ได้ รั บผลประทบจากปั จจั ยต่ อไป

นี ้ :

l การใช้ งานการแยกข้ อมู ลใน Tableau อย่ างหนั กหน่ วง ไม่ มาก หรื อปานกลาง

l สั ดส่ วนของผู ้ คนที ่ เข้ าชมเมื ่ อเที ยบกั บที ่ มี ปฏิ สั มพั นธ์ กั บการแสดงเป็ น

ภาพและแดชบอร์ ด

l การรี เฟรชการแยกข้ อมู ลใน Tableau ที ่ เกิ ดขึ ้ นระหว่ างหรื อหลั งชั ่ วโมงทำ งาน

l จำ นวนของคนที ่ ใช้ พร้ อมกั นในเวลาที ่ กำ หนด

l ความซั บซ้ อนของมุ มมองและแดชบอร์ ด

l ขนาดของชุ มชนที ่ ใช้ งานการเขี ยนเว็ บของ Tableau

มี แนวทางทั ่ วไปที ่ คุ ณสามารถปฏิ บั ติ ตามเพื ่ อเพิ ่ มโอกาสในการเลื อกอิ นสแตนซ์ ที ่

เหมาะสม การใช้ TabJolt เครื ่ องมื อทดสอบความสามารถในการปรั บขนาดฟรี ที ่ สร้ างโดย

Tableau ซึ ่ งคุ ณสามารถรั นการโหลดการทดสอบในอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 เพื ่ อทดสอบประ

สิ ทธิ ภาพและความสามารถในการปรั บขนาดโดยใช้ เกณฑ์ ต่ อไปนี ้

l จำ นวนของผู ้ ใช้ เสมื อนที ่ ใช้ งานอยู ่

l จำ นวนธุ รกรรมโดยเฉลี ่ ยต่ อวิ นาที

l เวลาตอบกลั บเมื ่ อสำ เร็ จโดยเฉลี ่ ย

l อั ตราข้ อผิ ดพลาดโดยเฉลี ่ ย (การทดสอบจะนั บว่ าการแสดงเป็ นภาพที ่ ใช้ เวลามากกว่

า 60 วิ นาที ในการแสดงผลเป็ นข้ อผิ ดพลาด)

แนวทางปฏิ บั ติ ที ่ ดี ที ่ สุ ดเกี ่ ยวกั บประสิ ทธิ ภาพ

แนวทางปฏิ บั ติ ที ่ ดี ที ่ สุ ดเกี ่ ยวกั บประ สิ ทธิ ภาพต่ อไปนี ้ อาจเป็ นประโยชน์ ให้ คุ

ณใช้ อ้ างอิ งเมื ่ อใช้ งาน Tableau บน AWS
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l รั นอย่ างน้ อย 8 คอร์ ต่ ออิ นสแตนซ์ Amazon EC2 เสมอ

แม้ ว่ าจะมี ผู ้ ใช้ ค่ อนข้ างน้ อย แต่ อิ นสแตนซ์ EC2 ที ่ น้ อยกว่ า 16 vCPU (เที ย

บเท่ ากั บ 8 คอร์ ) ก็ ทำ งานได้ ไม่ สม่ ำ เสมอนั ก ตั วอย่ างเช่ น อิ นสแตนซ์

r4.4xlarge หนึ ่ งอิ นสแตนซ์ ซึ ่ งเป็ นแบบ 16vCPU สามารถจั ดการผู ้ ใช้ ได้ มากขึ ้

นด้ วยเวลาตอบสนองและ อั ตราข้ อผิ ดพลาดที ่ ต่ ำ อิ นสแตนซ์ r4.2xlarge สองอิ นสแตน

ซ์ ซึ ่ งเป็ นแบบ 8vCPU ต่ ออิ นสแตนซ์ และ เป็ นเช่ นเดี ยวกั นเมื ่ อคุ ณขยายขนาด

ด้ วยอิ นสแตนซ์ 16vCPU สี ่ อิ นสแตนซ์ และ อิ นสแตนซ์ 32vCPU สองอิ นสแตนซ์

ที ่ มี ประ สิ ทธิ ภาพสู งกว่ า 8vCPU แปดอิ นสแตนซ์ อย่ างมาก

l ปริ มาณงานนี ้ จะ เป็ นตั วกำ หนดผลลั พธ์

ความหนั กหน่ วงของปริ มาณงานของคุ ณมี ส่ วนสำ คั ญในการกำ หนดประ สิ ทธิ ภาพการท

ำ งานของอิ นสแตนซ์ EC2 ประ เภทต่ างๆ ได้ ตั วอย่ างเช่ น การใช้ ชุ ดแดชบอร์ ดที ่ ไ

ม่ เหมื อนเดิ มจะทำ ให้ คุ ณได้ เห็ นความแตกต่ างอย่ างชั ดเจนในด้ านประ สิ ทธิ ภาพ

ที ่ แตกต่ างไปจากอิ นแตนซ์ เครื ่ องมื อเสมื อนพื ้ นฐานเดี ยวกั น ไม่ มี ประโยชน์ อ

ย่ างยิ ่ งในการพยายามเปรี ยบเที ยบประ สิ ทธิ ภาพโดยใช้ ปริ มาณงานอื ่ นที ่ ไม่ ใช่ ขอ

งคุ ณเอง

l CPU ที ่ มากกว่ านั ้ นดี กว่ า

ส่ วนใหญ่ แล้ ว CPU นั ้ นเป็ นคอขวดสำ หรั บประ สิ ทธิ ภาพของ Tableau Server โดย

ทั ่ วไป เมื ่ อคุ ณต้ องการทำ งานกั บ Tableau มากขึ ้ น เราขอแนะนำ ให้ คุ ณเพิ ่ ม

CPU ให้ มากขึ ้ น

l โปรดแน่ ใจว่ าอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 ของคุ ณมี RAM เพี ยงพอ

เมื ่ อเรารั นปริ มาณงานเท่ ากั นกั บอิ นสแตนซ์ ที ่ มี CPU น้ อยกว่ า แต่ มี RAM มา

กกว่ า เราพบว่ าจำ นวนธุ รกรรมต่ อวิ นาที (TPS) สู งขึ ้ น เวลาตอบสนองลดลง และ อั ตรา

ข้ อผิ ดพลาดลดลง อิ นสแตนซ์ EC2 ที ่ มี RAM น้ อยเกิ นไปทำ ให้ เกิ ดการเสี ยประโย

ชน์ ของ CPU ระ ดั บไฮเอนด์ ได้ ในการผลิ ต รั นด้ วยRAM อย่ างน้ อย 30 GB แต่ ใช้

RAM 8 GB ต่ อคอร์ แม้ ว่ าการเลื อกอิ นสแตนซ์ ที ่ มี CPU จำ นวนมากเป็ นสิ ่ งสำ

คั ญแต่ การรั น Tableau Server บนอิ นสแตนซ์ ที ่ มี RAM ไม่ พอจะทำ ให้ ประ สิ ทธิ

ภาพต่ ำ ไม่ ว่ าคุ ณจะมี CPU สู งเพี ยงใด
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l คุ ณควรใช้ ไดรฟ์ ข้ อมู ลแบบ SSD แต่ อาจไม่ จำ เป็ นต้ องใช้ Provisioned IOPS

Tableau Server ครอบคลุ มกระบวนการและ ส่ วนประกอบจำ นวนหนึ ่ ง รวมถึ งฐานข้ อมู ล

ความแข็ งแกร่ งทางอุ ตสาหกรรม (PostgreSQL) ที ่ เป็ นที ่ จั ดเก็ บข้ อมู ลเมตาของระ

บบ Tableau Server จำ เป็ นต้ องใช้ ปริ มาณข้ อมู ลของดิ สก์ ในระ ดั บที ่ เหมาะสมเ

พื ่ อให้ ทำ งานได้ ดี และ เราแนะนำ ให้ ใช้ ไดรฟ์ ข้ อมู ลแบบ SSD ของ Amazon

Elastic Block Store (EBS) เท่ านั ้ น แผ่ นดิ สก์ แบบแม่ เหล็ กนั ้ นไม่ มี ปริ มาณงาน

ที ่ เพี ยงพอในการจั ดการคำ ขอของฐานข้ อมู ลอย่ างมี ประ สิ ทธิ ภาพ ในการทดสอบของเร

า เรารั นทั ้ งไดรฟ์ ข้ อมู ลSSD แบบทั ่ วไป (gp2) และ EBS-provisioned IOPS โดยมี

ดิ สก์ EBS สองตั วที ่ ใช้ สำ หรั บการทดสอบส่ วนใหญ่ ปริ มาณEBS ส่ วนใหญ่ นั ้

นมี 1500 Provisioned IOPS หลั งจากทำ การทดสอบอี กครั ้ งด้ วยSSD สำ หรั บใช้ งา

นทั ่ วไป ผลลั พธ์ ของเราเกื อบจะ เหมื อนกั นกั บปริ มาณงานที ่ มี ความต้ องการปานกล

าง แม้ ว่ าจะมี บางกรณี ที ่ Provisioned IOPS จะสร้ างความแตกต่ างด้ านประ สิ ทธิ ภา

พของปริ มาณงานอย่ างเห็ นได้ ชั ดสำ หรั บ Tableau Server ของคุ ณบน AWS แต่ คุ ณ

ไม่ ควรคิ ดเอาเองว่ าคุ ณต้ องการ Provisioned IOPS โดยค่ าเริ ่ มต้ น แน่ นอนว่ าวิ

ธี ที ่ ดี ที ่ สุ ดในการค้ นหาคื อการทดสอบปริ มาณงาน Tableau Server ของคุ ณด้ วย

ตั วเอง

l ทดสอบด้ วยตั วคุ ณเองด้ วย TabJolt

ปริ มาณงานและการกำ หนดค่ าอิ นสแตนซ์ Amazon EC2 นั ้ นจะสร้ างความแตกต่ างอย่

างมากในวิ ธี ที ่ Tableau Server ดำ เนิ นการให้ แก่ คุ ณความยื ดหยุ ่ นของ EC2 ทำ

ให้ การกำ หนดการตั ้ งค่ าและประ เภทอิ นสแตนซ์ ร่ วมกั นทำ ได้ อย่ างง่ ายดายเพื ่ อ

ตอบโจทย์ ความต้ องการของคุ ณตั วอย่ างเช่ น การแยกกระบวนการที ่ ใช้ RAM และ CPU

บางส่ วนไปที ่ เครื ่ องหลายเครื ่ องแทนที ่ จะรั นเครื ่ องทั ้ งหมดในคลั สเตอร์ ของ

คุ ณทำ ให้ เกิ ดความแตกต่ างอย่ างมากในการทำ ธุ รกรรมต่ อวิ นาที (TPS) ไม่ ต้ องท

ดลองทดสอบเปรี ยบเที ยบลั กษณะประ สิ ทธิ ภาพของปริ มาณงานต่ างๆ แม้ ว่ ายอมรั บได้

แต่ ไม่ ได้ เป็ นประโยชน์ มากนั ก ในทางกลั บกั น ใช้ ปริ มาณงานของทิ งเกอร์ เดี ยวกั

นนั ้ นกั บการกำ หนดค่ าฮาร์ ดแวร์ และซอฟต์ แวร์ ของคุ ณเพื ่ อผลลั พธ์ ที ่ ดี

ที ่ สุ ด AWS ทำ ให้ การดำ เนิ นการดั งกล่ าวนั ้ นง่ ายมาก
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การปรั บขนาดของ Tableau Server บน AWS

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่

มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

Tableau Server ได้ รั บการออกแบบมาเพื ่ อปรั บเพิ ่ มขึ ้ นโดยมี คอร์ CPU และหน่ วยความจ

ำ เพิ ่ มเติ ม และปรั บขยายออกเมื ่ อคุ ณเพิ ่ มเซิ ร์ ฟเวอร์ สถาปั ตยกรรมนี ้ ช่ วยให้ คุ ณส

ามารถใช้ ทรั พยากรการประมวลผลให้ เกิ ดประโยชน์ สู งสุ ดและให้ ความสามารถในการปรั บขนาดอ

ย่ างมากไปพร้ อมกั น

หากต้ องการสร้ างการทำ ซ้ ำ ซ้ อน คุ ณจะต้ องเพิ ่ มเซิ ร์ ฟเวอร์ เพิ ่ มเติ มที ่ โฮสต์ สำ เน

าของที ่ เก็ บ การจั ดเก็ บไฟล์ และกระบวนการอื ่ นๆ ในสถานการณ์ นี ้ คุ ณควรแยกเซิ ร์ ฟเวอ

ร์ เร ิ ่ มต้ นไว้ ในโหนดของตั วเอง และควรเรี ยกใช้ กระบวนการของเซิ ร์ ฟเวอร์ ให้ น้ อยที ่ สุ

ดเท่ าที ่ จะ เป็ นไปได้

หมายเหตุ : ถึ งแม้ ว่ าคุ ณจะสามารถแบ่ งใบอนุ ญาตการใช้ งานสำ หรั บ 8 คอร์ เพื ่ อใช้

กั บเครื ่ อง 4 คอร์ สองเครื ่ องได้ แต่ เราก็ ขอแนะนำ ให้ คุ ณใช้ กั บเครื ่ อง 8 คอร์ เ

พี ยงที ละ เครื ่ องเท่ านั ้ น
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การกระจายโหลด

Elastic Load Balancing (ELB) จะกระจายทราฟฟิ กการใช้ งานแอปพลิ เคชั นขาเข้ าบน AWS ผ่ าน

อิ นสแตนซ์ Amazon EC2 หลายรายการในระบบคลาวด์ โดยอั ตโนมั ติ ซึ ่ งจะ ช่ วยให้ คุ ณได้

รั บความทนทานต่ อข้ อผิ ดพลาดในระ ดั บที ่ สู งขึ ้ นในแอปพลิ เคชั นของคุ ณและมอบการกระ

จายโหลดที ่ จำ เป็ นอย่ างราบรื ่ นเพื ่ อกระจายทราฟฟิ กของแอปพลิ เคชั น

คุ ณสามารถใช้ ELB เพื ่ อกระจายคำ ขอต่ างๆ ไปยั งหลายเกตเวย์ ในคลั สเตอร์ Tableau Server

ได้ ในรู ปด้ านล่ าง โหนดทั ้ งสามมี เกตเวย์ ซึ ่ งใช้ เพื ่ อกำ หนดเส้ นทางคำ ขอไปยั งกระบ

วนการของเซิ ร์ ฟเวอร์ ที ่ มี อยู ่ ต่ างจากกระบวนการทำ งานของที ่ เก็ บที ่ ไม่ มี กระบวนก

ารเกตเวย์ แบบแพสซี ฟหรื อสแตนด์ บายอยู ่ เลยซึ ่ งเกตเวย์ ทั ้ งหมดเปิ ดใช้ งานอยู ่ เมื ่ อ

คุ ณดำ เนิ นการเพิ ่ มตั วกระจายโหลดให้ กั บคลั สเตอร์ Tableau Server แล้ ว URL ที ่ ผู ้ ใ

ช้ Tableau Server เข้ าถึ งจะ เป็ นของตั วกระจายโหลดนั ้ น ไม่ ใช่ ของ Tableau Server เร ิ ่ ม

ต้ น
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ความพร้ อมใช้ งานสู ง

เมื ่ อคุ ณได้ สร้ างการทำ ซ้ ำ ซ้ อนไว้ สำ หรั บการจั ดเก็ บไฟล์ ที ่ เก็ บ และ เกตเวย์ โดยกา

รเพิ ่ มโหนดเพิ ่ มเติ มแล้ ว คุ ณจะสามารถสร้ างการทำ ซ้ ำ ซ้ อนเพิ ่ มเติ มสำ หรั บ

Tableau Server เร ิ ่ มต้ นได้ คุ ณสามารถทำ ได้ โดยการสร้ างข้ อมู ลสำ รองของ Tableau

Server เร ิ ่ มต้ น แม้ ว่ าจะ ต้ องมี การอนุ ญาตการสำ รองข้ อมู ลในระหว่ างการติ ดตั ้ ง วิ ธี
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นี ้ จะไม่ นั บเป็ นหนึ ่ งในสามสภาพแวดล้ อมที ่ อนุ ญาตภายใต้ ข้ อตกลงสิ ทธิ ์ การใช้ งาน

ของผู ้ ใช้ ของ Tableau (EULA)

หากต้ องการกำ หนดค่ าสำ หรั บความพร้ อมใช้ งานสู ง คุ ณต้ องเรี ยกใช้ คลั สเตอร์ การเป

ลี ่ ยนระบบเมื ่ อผิ ดพลาด หากคุ ณกำ หนดค่ าสำ หรั บความพร้ อมใช้ งานสู ง Tableau

Server เร ิ ่ มต้ นอาจเรี ยกใช้ กระบวนการของ Tableau Server บางกระบวนการหรื ออาจไม่ เร ี ยก

ใช้ เลย หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู ความพร้ อมใช้ งานสู งในความช่ วยเหลื อ

Tableau Server
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การแก้ ปั ญหา Tableau Server ใน AWS

นี ่ คื อเนื ้ อหาที ่ เก็ บถาวร

ยั งคงรองรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธารณะแต่ เนื ้ อหาสำ หรั บการปรั บใช้ บนคลาวด์ สาธาร

ณะของบุ คคลที ่ สามจะไม่ อั ปเดตอี กต่ อไป

หากต้ องการเนื ้ อหาการปรั บใช้ Tableau Server ล่ าสุ ด โปรดดู ส่ วนคู ่ มื อการปรั บใช้ ระ

ดั บองค์ กรและปรั บใช้ ของความช่ วยเหลื อของ Tableau Server

สำ หรั บลู กค้ าที ่ มี สิ ทธิ ์ เข้ าถึ ง เราขอแนะนำ Tableau Cloud หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่

มเติ ม โปรดดู :

l คู ่ มื อการย้ ายข้ อมู ลด้ วยตนเองของ Tableau Cloud
l การทดลองใช้ Tableau Cloud สำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ
l Tableau Cloud: การเริ ่ มใช้ งานสำ หรั บผู ้ ดู แลระบบ

บทนำ

หากต้ องการแก้ ไขปั ญหาทั ่ วไปเกี ่ ยวกั บ Tableau Server เมื ่ อติ ดตั ้ งลงบนอิ นสแตนซ์

Amazon EC2 ในระบบคลาวด์ ของ AWS ให้ ดำ เนิ นดารตามคำ แนะนำ ในหั วข้ อนี ้

l TSM CLI ไม่ ทำ งานจากโหนดเพิ ่ มเติ ม

TSM cli ออกแบบมาเพื ่ อให้ คุ ณสามารถเรี ยกใช้ คำ สั ่ ง tsm จากโหนดใดๆ ในคลั สเตอร์

เซิ ร ์ ฟเวอร์ โดยการรวมตั วเลื อก -s เพื ่ อระบุ ชื ่ อหรื อที ่ อยู ่ IP ของโหนดตั ้ งต้

น อาการดั งต่ อไปนี ้ อาจเกิ ดขึ ้ นเมื ่ อเร ี ยกใช้ คำ สั ่ ง TSM จากหลายโหนดใน AWS

l เมื ่ อเร ี ยกใช้ คำ สั ่ ง tsm ด้ วยตั วเลื อก -s ข้ อความอาจแสดงว่ า

Unable to verify the server's HTTPS certificate.

หากต้ องการเรี ยกใช้ TSM ที ่ บรรทั ดคำ สั ่ งจากโหนดอื ่ นๆ ที ่ ไม่ ใช่ โหนด

ตั ้ งต้ น คุ ณต้ องใช้ การสลั บ -s และ ที ่ อยู ่ IP ของโหนดตั ้ งต้ น
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l Tableau Server ไม่ ได้ ใช้ คอร์ CPU ทั ้ งหมด

อย่ างน้ อยหนึ ่ งอาการต่ อไปนี ้ อาจเกิ ดขึ ้ นขณะทำ งานกั บการให้ สิ ทธิ ์ อนุ ญาต

Tableau Server ที ่ อิ งจากคอร์ เป็ นหลั ก:

l ขณะที ่ ติ ดตั ้ ง Tableau Server ตั วติ ดตั ้ งอาจแสดงจำ นวนคอร์ ที ่ ต่ ำ ก

ว่ าที ่ คุ ณคาดไว้ จากการประมวลผลที ่ Tableau Server กำ ลั งทำ งาน

l ที ่ หน้ าใบอนุ ญาตใน Tableau Server จำ นวนคอร์ ที ่ ระบุ ไว้ ภายใต้ "ใบอนุ

ญาตที ่ ใช้ งานอยู ่ " จะ ต่ ำ กว่ าจำ นวนที ่ คุ ณคาดไว้

l เมื ่ อคุ ณเรี ยกใช้ tsm licenses list Tableau Server อาจรายงานจำ นวนคอ

ร์ ที ่ ต่ ำ กว่ าจำ นวนที ่ คุ ณคาดไว้

หากต้ องการข้ อมู ลเพิ ่ มเติ ม โปรดดู Tableau Server อาจไม่ ระบุ คอร์ ทั ้ งหมด

l มี เวลาแฝง I/O สู ง

เมื ่ อเปลี ่ ยนการตั ้ งค่ าประ สิ ทธิ ภาพดิ สก์ ไดรเวอร์ เป็ นประสิ ทธิ ภาพที ่ ดี

ขึ ้ นอาจทำ ให้ คุ ณได้ ผลลั พธ์ ที ่ ดี ขึ ้ น

50 ซอฟต์ แวร์ Tableau

Tableau Server บนWindows ในคู ่ มื อของผู ้ ดู แลระบบ AWS Cloud

http://kb.tableau.com/articles/issue/not-all-cores-recognized-by-tableau-server?lang=th-th
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