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Tong quan vé an toan ca nhan

N

Apple gitp ban dé dang két ndi véi nhirng ngudi than thiét nhat trong khi van gitip ban nhan
biét minh dang chia sé nhifng gi va véi ai. Néu ban d& cap cho ngudi ndo dé quyén truy
c4p vao thdng tin ca nhan cta minh va khdng mudn nifa — hodc néu ban lo ngai réng ngudi
nao dé cé quyén truy cap vao thiét bi hodc tai khoan ctia ban da thuc hién céc thay déi ma
khdng dugc ban cho phép — hudng dan nay cung cap cac chién ludc va giai phap dé gilp
ban lay lai quyén kiém soat.

Tai nguyén nay ap dung chi yéu cho céc thiét bi Apple dang chay hé diéu hanh méi
nhat (i0S 17, iPadOS 17 va macOS Sonoma 14) nhung cling 4p dung cho Apple Watch va
HomePod.
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Trong iOS 16 trd 1én, ban c6 thé sif dung Kiém tra an toan trén iPhone dé xem nhanh minh
dang chia sé nhirng gi va vdi ai. Sau d6, ban cé thé quyét dinh xem cé diing chia sé théng
tin nay khéng. Ngay ca khi chua nang cédp 1&n i0S 16 thi ban van c6 thé xem céc tac vu
danh sach kiém tra va tinh ndng chuyén sau ctia Apple dé dudc trd giip néu ban dang gap
phai tinh trang lam dung, theo ddi hodc quay réi bang céng nghé. Nhirng tac vu nay bao
gbm céac hudng dan tiing budc vé cach xéa quyén truy cap thdng tin ma ban da cap trudc
day cho ngudi nao dé — nhu di liéu vi tri trong Ung dung Tim, cdc cudc hop ma ban da

chia sé trong Lich, v.v. Ban ciing s& tim hiéu vé cac tinh ndng ma ban c6 thé sif dung dé cai
thién an toan ca nhan clia minh — vi du nhu cach tu déng thdng bao cho ban bé biét khi ban
vé dén nha an toan va cach kich hoat SOS khan cap.

Hudng dan ndy dudc cap nhat thudng xuyén nhdm cung cap cho ban théng tin can thiét dé
cam thay an todn va bao mat trong khi st dung céc san pham Apple.

Meo: Khi 4p dung, chi tiét b6 sung cho cac san pham khac dudc cung cap hodc lién két,
bao gdm lién két dén hudng dan sl dung danh cho cac thiét bi Apple. Ban cé thé tai vé ban
PDF cla hudng dan nay va in dé st dung thuén tién. Tat ca céc tinh nidng, cdc huéng dan
va cai dit cé thé thay déi véi kiéu san phdm hodc phién ban phan mém. Néu ban can hd
trg déi v8i mot tinh ndng cu thé, hay tim kiém H trg cta Apple tai dia chi https://support.
apple.com/en-vn.

Tai nguyen an toan b6 sung

Néu ban cam thay su an toan clia minh bi de doa thi nhifng tai nguyén bé sung nay cé thé

h{tu ich:

- My: Safety Net Project (Du an Mang Iugi an toan)
(https://www.techsafety.org/resources-survivors)

- My: National Center for Victims of Crime (Trung tdm quéc gia cho Nan nhan cua toi pham)
(https://victimsofcrime.org/getting-help/)

« Vuong quéc Anh: Refuge UK (Ti nan Vudng quéc Anh)
(https://refuge.org.uk/i-need-help-now/how-we-can-help-you/national-domestic-
abuse-helpling/)

« Australia: WESNET Safety Net Australia (Mang Iugi an toan WESNET tai Australia)
(https://techsafety.org.auf/resources/resources-women/)
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SU dung Kiém tra an toan

Su dung Kiém tra an toan trén iPhone dé dung chia
sé va bao mat tai khoan cua ban

Né&u an toan cé nhan clia ban bi de doa thi ban cé thé sif dung Kiém tra an toan trén iPhone
dé nhanh chéng difng viéc chia sé thong tin hodc dé xem lai va cap nhat viéc chia sé véi
tifng ngudi va Ung dung. Kiém tra an toan yéu cau i0OS 16 trd 1&n. (Dé tim phién ban phan
mém dudc cai dat trén thiét bi clia ban, hay di t&i Cai dat > Cai dat chung, sau dé cham vao
Gi6i thiéu).

C6 hai cach dé ban cé thé dirng viéc chia sé bang Kiém tra an toan:

.« SU dung D3t lai khan cap dé dirng ngay viéc chia sé céac loai chia sé dudc trinh bay
trong Cach Kiém tra an toan hoat dong dé dam bao an toan cho ban. Dt lai khan cap
cling cho phép ban xem lai va dat lai cac cai dit dudc lién két véi ID Apple cua ban.

- Sirdung Quan ly Chia sé & truy cap dé dirng chia sé thdng tin véi nhitng ngusi hodc Ung
dung cu thé. Néu ban muén xem lai minh dang chia sé nhifng gi va véi ai, hay st dung
tuy chon nay.

Thoat nhanh

9

Kiém tra an toan

Néu céc tinh hudng hogc muc db tin cay thay
@8, Kidm tra an toan cho phép ban ngt két ndi
khéi nhithg ngusi, (g dung va thiét bi ma ban

khéng muén dugc két ndi nita.

Tim hiéu thdm..

Pét lai khan cap
D3t lai ngay I3p tc quyén truy

cép cho tat ca moi n:
dung, déng thdi xem lai bao mat
tai khoan cua ban .
Tuy chon Kiém
tra an toan

Quan ly Chia sé & truy cap

Tuy chinh nhifng ngudi va img dung
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Khi stf dung D3t lai khan cap va Quan ly Chia sé & truy cap, hay luu y réng:

- Ngudi khac cé thé nhan thay rang ban da dirng chia sé théng tin véi ho.

. Bang viéc dirng mdi quan hé chia sé, ban cé thé mat quyén truy cap vao nhing di liéu
nhu anh va ghi chd dudc chia sé.

DE biét thém thdng tin vé Kiém tra an toan, hdy xem “Céch Kiém tra an toan trén iPhone
hoat d6ng dé dam bao an toan cho ban” trong phan sau cla tai liéu nay.

Thoat nhanh khoi Kiém tra an toan

NUt Thoat nhanh cé sin néu ban can thoat khoi Kiém tra an toan mét cach nhanh chéng.
Bat ky thay ddi nao ma ban da thuc hién trudc khi sir dung Thoat nhanh déu dugc luu.

. Cham vao Thoat nhanh trén bat ky man hinh Kiém tra an toan nao dé ngay lap tic déng
Ung dung Cai dat va quay lai Man hinh chinh.

Lam thé nao dé t6i sif dung Dt lai khan cap trong Kiém tra an toan?
1. Di t8i Cai dat > Quyén riéng tu & Bado mat > Kiém tra an toan.
2. Cham vao D4t lai khan cap, sau dé lam theo cac hudng dan trén man hinh.

Tién trinh dugc luu khi ban thuc hién.

Dat lai khan cap

Néu an toan ca nhan ctia ban bi de doa,
hay stf dung D3t lai khdn cap dé bao v&
nhanh théng tin ctia ban khai ngudi va (ng
dung, thay d6i mat khau ID Apple va xem
lai cac lién hé khan cép clia ban. Moi thay
d6i ma ban thuyc hién s& dudc Iuu khi hoan
tat tac vu.

Hay Iuu y ring moi ngudi cé thé nhan biét
néu ban dimg chia sé thdng tin cla minh
Vi ho.

(ing dung
V6i tat ca moi ngudi va
truy cap tir tat ca cac

3. Khi ban da hoan tat, hay di t&i Xac minh rdng ban da diing chia sé & bén dusi.
Ghi chu: Néu ban bat Bao vé thiét bi khi bj danh cdp thi Kiém tra an toan cé thé hoat
doéng khac mot chut. Bé tim hiéu thém vé Bao vé thiét bi khi bj danh cdp, hdy xem bai
viét HO trg clia Apple Gigi thiéu vé tinh nang Bao vé thiét bi khi bi danh cép cho iPhone
(https://support.apple.com/HT212510).
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Lam thé nao dé t6i sif dung Quan ly Chia sé & truy cap trong Kiém tra an toan?

Khi ban muén khadm pha tinh n&ng chia s& mét cach chi tiét han, hay sif dung Quan ly Chia
sé & truy cap dé xem lai va dit lai thong tin ma ban dang chia sé v8i moi ngudi, xem lai va
dat lai thdng tin ma céc ¢ng dung cé quyén truy cap, cling nhu cap nhat bién phap bao mat
thiét bj va ID Apple ctia ban. Tién trinh dudc luu khi ban thuc hién.

1. Dit8i Cai dat > Quyén riéng tu & Bao mat > Kiém tra an toan.
2. Cham vao Quan ly Chia sé & truy cép.
3. Thuc hién mdt trong cac tac vu sau dé dirng chia sé théng tin v8i ngusi khac:

Cham vao Ngudi, chon ngudi trong danh sach, xem lai thng tin dudc chia sé v&i moi
ngudi, sau dé quyét dinh théng tin ma ban muén dirng chia sé véi nhirng ngudi dugc
chon.

«  Cham vao Thong tin, chon (‘ng dung trong danh sach, xem lai thong tin dudc chia
sé v&i moi ngudi, sau dé quyét dinh théng tin ma ban mudn dirng chia sé v8i nhirng
ngudi dugc chon.

4. Thuc hién mot trong céc tac vu sau dé dirng chia sé théng tin v8i ing dung khéc:

. Cham vao Ung dung, chon ng dung trong danh sach, xem lai théng tin dudc chia
sé v&i chling, sau dé quyét dinh thdng tin ma ban muén ding chia sé véi nhitng Ung
dung dugc chon.

< Quay lai Budc 2/3 Thoét nhanh
Q Tim kiénr U]
Ung dung Théng tin

Truy cap Uing dung

Chon céac ting dung ma ban khéng muén
truy cap théng tin clia minh nifa. Hay cham
vao "i" dé xem théng tin ma (ng dung cé
quyén truy cap.

Architecture Outlook

oYy 2
Vi tri, / & 3 muc khac

Trio Ceramics
8% Vi Anha 3.

c khac

The Sketch Space

Vitri, Anh & 2 muc khac

A

New District Museum
Vitri, Anh & 1 muc khéc.

Veggiscape

Vi tri va Anh

Chon tit ca & difng chia sé

« Cham vao Thong tin, chon thdng tin dang dudc chia sé trong danh sach, xem lai
théng tin dudc chia sé véi cac ng dung, sau dé quyét dinh thdng tin ma ban mudn
dung chia sé véi nhirng U'ng dung dudc chon.
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Cham vao Tiép tuc, sau dé thuc hién bat ky tadc vu nao sau day:

Ghi chu: Ban dugc yé&u cau chi xem lai ndi dung ma ban cé thé thuc hién thay déi.

Xem lai va xdéa céc thiét bi dudc két ndi véi ID Apple clia ban.

Xem lai va cdp nhat céac s6 dién thoai dudc sif dung dé xac minh danh tinh cda ban.
Cap nhat mat khau ID Apple clia ban.

Thém hodc cdp nhat lién hé khdn cdp cua ban.

Cap nhat mat ma thiét bi hodc thong tin Face ID hodc Touch ID cla ban.

Xem lai va xéa cac may tinh dugc déng bd hda. (Chi iOS 17 trd 1&n)

Néu ban cé iCloud+ va chua bat Chuyén tiép bao mat thi ban cé thé thuc hién bay
gid. (ChiiOS 17 trd 1én)

Cham vao Xong.

< Quay lai Thoat nhanh

v

3 . R
Hoan tat kiém tra
s
an toan
Moi thay déi ma ban thuc hién d4 dudc Iuu.
Hay xem lai nhiing diém can nhéc b
sung, quan trong nay dé nhan biét
théng tin ma ban c6 thé dang chia
sé khéng dudc quan Iy truc tiép bai
i khoan ho3c thiét bi Apple clia ban.

Tim hiéu thém...

Vi tri dia chi IP

Khi ban d3 hoan tat, hay di t&i tac vu tiép theo dé xac minh rang ban da dirng chia sé.

Quan trong: Xem lai nhirng can nhac bd sung khi stf dung Kiém tra an toan trong phan
sau cua tai liéu nay dé tim hiéu thém vé nhifng meo bao vé théng tin riéng tu cla ban
ngoai Kiém tra an toan.



Xac minh rang ban da dirng chia sé

Sau khi st dung Kiém tra an toan, ban cé thé xac nhan réng céc thay déi da dugc thuc
hién. Ban c6 thé xac minh ring viéc chia sé va quyén truy cap théng tin da difng lai. Quy
trinh nay c6 ba budc:

« Budc 1: Xac minh réng viéc chia sé thong tin da dirng lai doi véi tat ca moi ngudi va
thdng tin dudc chia sé v8i moi ngudi da dugc dung lai.

< Quay lai Budc 1/3 < Quay lai Budc 1/3 Thoat nhanh

Q Tim kiém [ | Q Tim kiém

Ui

Noudsi Théng tin Thong tin

Khéng chia sé théng
tin v&i moi ngugi

ky thdng tin nao
m, Mét khau
nh, Nha, Lich va Tim

« Budc 2: Xac minh rang viéc chia sé da ding lai déi v8i cac Ung dung.

< Quay lai Buéc 2/3 < Quay lai Budc 2/3 Thoat nhanh
Q Tim kiém | I Q Tim kiém

‘\!

Ung dung Théng tin Ung dung Théng tin

Khéng chia sé théng
tin véi cac Ung dung
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« Budc 3: Xac minh bat ky thay ddi tai khoan nao ma ban da thuc hién:
. Céc thiét bj dugc két ndi véi ID Apple clia ban.

. Céc sb dién thoai dudc sir dung dé xac minh danh tinh cla ban.

Budc 3/3 Thodt nhanh W < Thiétbi Budc 3/3

(o °

Thiét bi I Céc so dién thoai
Céc thiét bj hién dudc ding nhap biing ID tin cay
Apple ctia ban. Chon thiét bi ban muén g8 ) )
b kot tai khoan cta minh. | 6 dién thoai tin cay c6 thé nhan mé xéc
minh danh tinh va d3ing nhap vao tai khoan

. cia ban
ﬂ iPhone ® I

Dé bao V& tai khoan clia ban, s8 dién thoai
I tin cdy phai I3 s6 cua riéng ban.
o g Mac clia John @

© +1(415) 655-6204

Thoat nhanh

Thém s6 dién thoai tin cay

63 bo cac thiét b da chon

£ Quay lai Budc 3/3 Thodt nhanh

SOS khan cap

Cac lién hé khan c&p ctia ban dudc théng
bao néu ban sif dung SOS khén cép hodc
bi ngd manh.

LIEN HE KHAN CAP

@ Thém lién hé khan cap
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Céc may tinh dudc ddng bd héa ma ban da xda.

< Quay lai Budc 3/3 Thoét nhanh

18

. . .
Cac may tinh dugc
P ~ P
dong bo hoa
iPhone clia ban cé thé dang chuyén dir liéu
nhu tin nhan hoic lich sir duyét web dén
mét mdy tinh dudc dong bd héa qua Wi-Fi
ho#c béng cap.

Ban c6 thé ngén khdng cho iPhone nay
chuyén dir lidu bing cach x6a may tinh nay.

Tim hiéu thém...

0 MacBook Pro

Da bat dau déng bd héa

Difng dong bd héa

Chon tét ca & difng déng bd héa




Cach Kiém tra an toan trén iPhone hoat déng dé
dam bao an toan cho ban

Néu an toan ca nhan clia ban bi de doa thi ban cé thé sif dung Kiém tra an toan trén iPhone
dé nhanh chéng ding viéc chia sé thong tin hodc dé xem lai va cap nhat viéc chia sé véi
ti'ng nguGi va Ung dung.

Néu ban can dirng chia sé théng tin ngay lap tic, hdy xem “Lam thé nao dé t6i sir dung
D3t lai khan cap trong Kiém tra an toan?” trong phan truéc cla tai liéu nay.

Néu ban can xem lai hodc difng chia sé thdng tin v8i nhitng ngugdi hodc (ng dung cu thé,
hay xem “Lam thé nao dé tdi sir dung Quan ly Chia sé & truy cap trong Kiém tra an toan? "
trong phan trudc cua tai liéu nay.

Thir Hai, 5 thang 6

09:41

Kiém tra an toan co6 chuc nang gi?

Ban cé thé sl dung Kiém tra an toan dé kiém tra xem minh dang chia sé thong tin véi ai,
gi6i han Tin nhan va FaceTime dén iPhone clia ban, d4t lai quyén clia cac Ung dung doi vai
quyén riéng tu hé thdng, thay ddi mat ma, thay déi mat khau ID Apple, v.v.

Néu ban muén bat dau lai chia sé véi ngudi ndo dé sau khi stf dung Kiém tra an toan, chi
can md Ung dung hodc dich vu ma tif d6 ban mudn chia sé théng tin réi chia sé lai ndi dung
do.

Néu ban bat Bao vé thiét bi khi bi danh cap thi Kiém tra an toan cé thé hoat dong khac mot
chit. Dé tim hiéu thém vé Bao vé thiét bi khi bi danh cép, hdy xem bai viét H6 trg clia Apple
Gigi thiéu vé tinh n&ng Bao vé thiét bi khi bi danh cap cho iPhone (https://support.apple.
com/HT212510).

Ghi chi: Néu iPhone cla ban dudc bat gisi han Thai gian sif dung hodc dudc cai dat hé sg
quan ly thiét bi di ddng (MDM) thi ban van cé thé sir dung Kiém tra an toan nhung mot sé
tly chon c6 thé khong kha dung.
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To6i can nhirng gi dé suf dung Kiém tra an toan?

Kiém tra an toan chi kha dung trén iPhone dang chay iOS 16 trd 1&n. Dé sif dung Kiém tra
an toan, ban phai cé ID Apple st dung xac thuc hai yéu té. Ban cling phai dudc ding nhap
vao Cai d3t > [tén cla ban] trén iPhone. (D& tim phién ban phan mém dudc cai dit trén
thiét bj clia ban, hay di t&i Cai dat > Cai dit chung, sau dé cham vao Gidi thiéu).

D& truy cap Kiém tra an toan, hay di t8i Cai dit > Quyén riéng tu & Bao mat > Kiém tra

an toan.

Cai dit

Cai dit

Cai dét chung
Trung tam diéu khién
Man hinh & D sang
Man hinh chinh
Trg ndng
Hinh nén
Siri & Tim kiém
Face ID & Mat ma
SOS khan cap

i@ Thong béo tiép xic

Pin

Quyén riéng tu & Bao mat

R

App Store

Vi & Apple Pay

Mat khéau

Kiém tra an toan

¢ Caidit Quyan riéng tu & Bao mat

Micro

Nhan dang [6i néi
Camera

Stc khoe

Dif liéu cam bién & sif dung
clia Nghién clitu

HomeKit

Phudng tién & Apple Music
Tép va thu muc

Di chuyén & thé chat

Tap trung

g dung yéu edu truy edp, ¢
cac danh muc & tré

Kiém tra an toan

nhifng ngudi,

40 théng tin clia ban.

Canh béo ndi dung nhay cam Tat

Ghi chu: Néu ban khéng cé quyén truy cap vao Kiém tra an toan hodc dang gép van dé

trong viéc st dung tinh nang thi ban c6 thé diéu chinh thd céng cai d&t chia sé ciing nhu
quyén truy cap vao thiét bi va cac tai khoan ctia minh. Hay xem Céch diing chia sé néi dung
trén iPhone hodc iPad cua ban trong phan sau cla tai liéu nay.
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Nhifng U'ng dung nao cﬂa,AppIe dUng chia sé thong tin vai
moi ngudi khi sif dung Kiém tra an toan?

Kiém tra an toan cé thé tat tinh ndng chia sé thong tin tir nhitng ('ng dung sau cla Apple
dén ngusi khac:

Ung dung Théng tin
% Anh dudc chia sé (Bao gom Thu vién dudc chia sé va
- Album dudc chia sé)
) S ETA dugc chia sé trong Ban dé
S .
’— Ghi chl dudc chia sé
@ Hoat déng
Kiém tra
Lich dugc chia sé
{1
| | Mat khau dudc chia sé
C}L Nha
[ Siic khoe
@ Vat dung dudc chia sé trong Ung dung Tim

Vi tri dugc chia sé bang 'ng dung Tim
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Thong tin nao dugc dung chia sé véi cac Ung dung khi sir

dung Kiém tra an toan?

Kiém tra an toan x6a moi d{f liéu dudc thu thap bai nhifng ing dung, mang va tinh nang sau
day khoi tat ca cac ('ng dung trén iPhone cla ban:

»*

)

)
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Bluetooth®

Lich

Camera

Danh ba

Tép va thu muc

Stic khoe

Mang cuc bd

Dich vu dinh vi

Phudng tién va Apple Music

Micré

Di chuyén & Thé chat

Anh

L&i nhac

Nghién ctru

Nhan dang I8i néi



Kiém tra an toan hoat ddng véi ID Apple cla t6i nhu thé nao?
Ban cé thé sl dung Kiém tra an toan dé sira déi théng tin dudc lién két véi ID Apple clia
minh. Ban cé thé sif dung Kiém tra an toan dé:

Xem lai va xdéa cac thiét bi khac dudc d&ng nhap vao tai khoan clia ban

Xem lai va cdp nhat sé dién thoai dudc tin cay

Thay d6i mat khau ID Apple cla ban

Céap nhat lién hé khan céap cla ban

Cap nhat mat ma thiét bi va thong tin Face ID ho3c Touch ID cla ban

Ghi chi: Néu ban bat Bao vé thiét bi khi bi danh c3p thi Kiém tra an toan cé thé hoat déng
khac mot chut. BE tim hiéu thém vé Bao vé thiét bi khi bj danh cip, hdy xem bai viét HS trd
cla Apple Gi6i thiéu vé tinh ndng Bao vé thiét bi khi bi danh cip cho iPhone
(https:/[support.apple.com/HT212510).

bat lai khan cap la gi?

Kiém tra an toan cé mdt tuy chon dudc goi 1 D3t lai khan cap. Ban sl dung tuy chon d6 dé
difng ngay viéc chia sé cac muc dudgc liét ké bén trén, bao gom tat ca céac loai chia sé. Dat
lai khdn cap cling cho phép ban xem lai va dit lai cac cai dit dudc lién két véi ID Apple

cla ban.

Néu ban khong chac chan minh dang chia sé nhirng gi va vdi ai, hdy xem “Lam thé nao dé
t6i sif dung Quan |y Chia sé & truy cap” trong phan trudc cua tai liéu nay.
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Nhifng can nhac bé sung khi sif dung Kiém tra
an toan

SUr dung Kiém tra an toan trong iPhone (dang chay iOS 16 trd 1&én) dé nhanh chéng difng
viéc chia sé va quyén truy cap vao thdng tin clia ban hodc dé dang xem lai va cap nhat viéc
chia sé vdi tng ngudi va Ung dung.

Trong mdt s6 trudng hap, cé thé ban cling dang chia sé thdng tin ma Kiém tra an toan
khdng thé xem lai hodc thay d6i — vi du: cac tai khoan va mat khau, hoat ddng chia sé trén
mang xa hdi hay mot iPad ho3dc may Mac ma ciing cé thé cé théng tin ban da chia sé. Hay
xem lai can than nhirng muc sau dé gilip ban quyét dinh cac budc bd sung ma ban cé thé
mudn thuc hién dé giam bdt ludng thdng tin dang chia sé.

Pia chi IP va cac Ung dung

Dia chi IP 1a m3 dinh danh duy nhat ma nha cung cép dich vu internet chi dinh cho céc
thiét bj dugc két ndi internet dé ban cé thé sif dung internet. Bia chi IP khdng cho biét vi
tri chinh xac ctia ban nhung cé thé cung cdp thdng tin chung vé vi tri clia ban va cho phép
cac cong ty thu thap dir liéu nhan dang ban theo thgi gian. Cac U'ng dung dudgc cai dat trén
thiét bj cé thé sif dung dia chi IP cla ban dé thu thap théng tin vé vi tri chung cla ban. Hay
xem lai cac Ung dung da cai dat va xéa nhitng Ung dung ma ban khdng st dung hoac khéng
nhan ra.

DE biét thém thdng tin vé cach xem lai va xéa cac Ung dung da cai dit, hdy xem “Xdéa noi
dung dang ngd khoi cac thiét bi ctia ban” trong phan sau cla tai liéu nay.

Tai khoan va mat khau

Hay nght dén nhifng tai khoan ban sir dung ma cé thé chira thong tin ca nhan nhay cam
ban mudn bao vé, nhu tai khodn ngan hang, mua sdm, email, mang xa hdi, gido duc va céc
tai khoadn khéc. Thay déi mat khau cho nhirng tai khoan nay dé gitip dam bao rang khéng
ai khac co thé truy cdp ching. Kiém tra k§ cac cai d&t bao mat va quyén riéng tu cda tiing
tai khoan dé dam bao réng thong tin clia ban dudc bao vé. Pdi véi cac tai khoan ma ban sir
dung dé lién lac, nhu email, dién thoai va nhan tin, hay kiém tra dé dam bao riang khéng cé
théng tin nao bi chuyén tiép ma khdéng cé su cho phép clia ban.

Mang xa hoi

Hay nhé rang viéc dang anh va thong tin ca nhan khac trén mang xa hdi c6 thé tiét 16 cac
chi tiét vé vi tri va d&i séng ca nhan cla ban. Kiém tra cai dat quyén riéng tu clia ban, xem
lai danh sach cac két ndi va ngudi theo ddi, cling nhu can nhic k§ vé ndi dung ban ding dé
dam bao miic do riéng tu can thiét.

Cac thiét bi khac ma ban s& h{ru hoac str dung

Kiém tra cac cai dit chia sé va quyén truy cap déi v8i moi thiét bi khac ma ban sir dung dé
dam bao réng théng tin clia ban dudc bado mat. Néu cé bat ky ai khac & cung véi ban, nhu
con ho#c ban bé, hdy nhé rng céc thiét bi ctia ho cé thé cling dang chia sé thong tin.
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Viéc theo ddi khéng mong muén

Céc canh béo vé viéc theo ddi khong mong muén dudc tao dé ngan can moi ngudi c6 ging
lam dung AirTag va cac phu kién nhoé khac trong mang Tim dé theo d&i ngudi ndo dé trong
khi ho khdng hé biét. D& nhan canh bdo néu cé AirTag khong xac dinh hodc phu kién khac
trong mang Tim dang di chuyén cung vé8i ban, hdy dam bao rang Bluetooth®, Dich vu dinh
vi va Théng béo theo ddi dugc bat. Dé bat Thong béo theo ddi, hdy md ing dung Tim,
cham vao T6i, cudn dén Tuy chinh thdng bdo theo ddi, sau dé bat Cho phép théng béo.

Xem bai viét H6 trg clia Apple "Viéc can lam néu ban nhan dudc canh bao rang mét AirTag,
phu kién mang Tim hodc bd AirPods dang & cung v38i ban” (https://support.apple.com/
HT212227).

Nha va HomeKit

Néu ban Ia thanh vién ctia mot nha Apple va quyét dinh xéa chinh minh, hdy nhé réng ngusi
quan ly nha van c6 thé sif dung cac phu kién HomeKit, vi du nhu camera, cé thé tac dong
dén an toan ca nhan cla ban.

Hay xem “Diéu khién céac phu kién Nha cta ban mot cach bado mat” trong phan sau cua tai
liéu nay.

Vi Apple

Néu ban chia sé thé ho#c chia khéa véi mot ngudi ndo dé trong Vi thi ngudi ma ban dang
chia sé cé thé xem lich sif giao dich hodc lich stf khéa ctfa clia ban. Bé xem lai cac giao
dich gan day ctia ban, hdy m& (‘ng dung Vi. Hay nhé rang ngudi khac ciing cé thé xem chi
tiét giao dich tai chinh théng qua tai khodn ngan hang va thé tin dung dudc chia sé hoac
néu ho c6 quyén truy cap truc tuyén vao tai khodn tai chinh cia ban. Nh& cap nhat mat
khau cua ban.

Goi cubc di dong

Néu ban tham gia mot géi cusc di déng dudc chia sé thi cac thanh vién khéc clia géi d6 cé
thé cé quyén truy cap vao vi tri, hoat déng goi dién va nhén tin ho3c chi tiét thanh toéan cla
ban. H3y lién hé v8i nha cung cap dé biét thém théng tin vé géi cudc clia ban va xem ban
cé thé 4p dung nhirng bién phap an toan bé sung nao déi véi tai khoan ctia minh, chang
han nhu m& PIN truy cap hodc ma bao mat trudc khi cé thé thuc hién cac thay déi. Néu ban
khéng c6 géi cudc dudc chia s& ndo nhung ngudi khac cé quyén truy cap truc tuyén vao tai
khoan géi cudc di ddng clia ban thi ho cling cé thé cé quyén truy cap vao vj tri, hoat dong
goi dién va nhan tin hodc chi tiét thanh toan clia ban. Nhé cip nhat mat khau cla ban.
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Chia sé trong gia dinh

Néu ban la thanh vién ctia mot nhém Chia sé trong gia dinh Apple thi ngusi té chifc
Chia sé trong gia dinh c6 thé xem dugc cdc muc mua clia ban va thuc hién cac thay
déi doi vai cai dit thiét bi cha tré em. Dé rdi khdi mot nhédm gia dinh, hay di t&i Cai dit,
cham vao tén cla ban va md& cai dat Chia sé trong gia dinh.

Tim hiéu thém vé céch rdi khéi nhém Chia sé trong gia dinh theo cac budc 1 va 2 cla

danh séach kiém tra “Cach diing chia sé ndi dung trén iPhone ho3c iPad cla ban” trong
phan sau cua tai liéu nay.

DE biét thém thdng tin chi tiét vé Chia sé trong gia dinh, hdy xem “Quan ly cai dit Chia sé
trong gia dinh” trong phan sau cla tai liéu nay.
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Xem lai va thuc hién hanh déng

Bao mat AirDrop va NameDrop

AirDrop la gi?

AirDrop la mot cach dé dang dé chia sé hinh anh, tai liéu hodc céc tép khac giira cac thiét
bi Apple 3 gan nhau. Ban c6 thé thiét 1ap sao cho moi ngudi 3 gan ban déu cé thé chia sé,
sao cho chi cac lién hé ctia ban cé thé chia sé hodc sao cho khéng ngudi nao cé thé chia

seé.

Ghi chu: Tuy chon Chi danh ba kha dung trén cac thiét bi ¢6 i0S 10, iPadOS 13.1 va

macOS 10.12 trd 1én. Néu thiét bj clia ban sif dung phién ban phan mém cii hdn va ban
mudn gidi han nhifng ngudi cé thé gli t&p cho ban qua AirDrop thi ban cé thé bat tinh ning
khi can va sau dé tét tinh nang khi khéng sl dung.

NameDrop la gi?

NameDrop (mot phan ctia AirDrop) 1a mot cach dé dang dé ban chia sé thong tin lién hé
clia minh v&i mot ngudi nao dé hodc nhan thong tin lién hé cta ho ma khdéng can dua
iPhone ctia ban cho ho. NameDrop cho phép ngudi dung dé& dang chia sé théng tin lién hé
chi bang cach dua céc thiét bj iPhone dén gan nhau hodc dua iPhone va Apple Watch dén
gan nhau (Apple Watch Ultra, Apple Watch Series 7 tr3 [&n va Apple Watch SE thé hé 2).

Ban cling cé thé chon nhifng chi tiét lién hé cu thé ma ban mudn chia sé - va quan trong
14 nhifng théng tin ma ban khéng mudn chia sé. Dé sif dung NameDrop, ca hai thiét bi phai
dang chay i0OS 17.1 tr& |én hodc watchOS 10.1 trg 1én. Hay xem Xem lai va cdp nhat Thé lién
hé cla ban trong phan sau cua tai liéu nay.

NameDrop hoat déng tu dong. Néu ban mudn tdt NameDrop, hdy xem Tat NameDrop trong
phéan sau cla tai liéu nay.

Ghi chud: Theo mac dinh, khi ban chia sé thong tin lién hé ciia minh théng qua Danh ba hoac
NameDrop thi dai ti nhan xung clia ban khdng dudgc chia sé. Khi ban dang chia sé thong tin
clia mét lién hé khac, dai tUr nhan xung cua ho khéng bao gid dudc chia sé.

Quan ly AirDrop

Trén iPhone hodc iPad cla ban, hdy di téi Cai dat @ > Cai dat chung, cham vao AirDrop,
sau d6 chon mdt tuy chon phu hdp nhat véi ban.
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D& tim hiéu thém, hiy xem:

«  “Sir dung AirDrop trén iPhone dé gifi cdc muc dén cac thiét bi & gan” trong Hudng dan
st dung iPhone
(https://support.apple.com/guide/iphone/iphcd8b9f0af)

« "Sir dung AirDrop trén iPad dé guii cdc muc dén cdac thiét bi 8 gan” trong Hudng dan st
dung iPad
(https://support.apple.com/guide/ipad/ipadf0a1530e)

Xem lai va cap nhat Thé lién hé cua ban
Ban cé thé cap nhat thdng tin ma ban chia sé trong NameDrop bang cach cdp nhat Thé lién
hé clia minh - vi du: néu ban chi muén chia sé tén hodc tén viét tit cia minh.

Ghi chu: NameDrop chi chia sé t&n cla ban, s6 dién thoai ho3c dia chi email ma ban chon,
cling nhu théng tin Ap phich lién hé dugc lién két vai The lién hé clia ban. NameDrop khéng
chia sé cac thdéng tin khac trong Thé lién hé cla ban nhu dia chi nha hodc sinh nhat cla
ban.

1. M@ Ung dung Danh ba.

2. Cham vao Thé cua t6i > Stra.

3. Xem lai va cdp nhat tén cua ban, cac s6 dién thoai va dia chi email ma ban muén chia sé
thong qua NameDrop.

Chia sé thong tin lién hé ctia ban biang NameDrop

Ban cé thé chia sé thdng tin lién hé ctia minh v8i mdt ngudi khac.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Chia sé tu iPhone hodc iPad: Gilf iPhone cla ban & trén iPhone hodc Apple Watch
clia ngudi khdc mdt khoang vai xentimét.

. Chia sé tif Apple Watch dén Apple Watch: M& ('ng dung Danh ba =} trén Apple Watch
cla ban, cham vao anh cta ban & géc trén cung bén phai, cham vao Chia sé, sau doé
dua déng ho cla ban dén gan Apple Watch clia ngudi khac.

Ca hai thiét bj sé nhay sang va Apple Watch sé& rung dé cho biét ring mot két noi
dang dudc thiét 1ap.

2. Tiép tuc gill cac thiét bj gan nhau dén khi NameDrop xuat hién trén ca hai man hinh.

3. Chon dé chia sé thé lién hé ctia ban (hodc mdt sd dién thoai hay dia chi email cu thé) va
nhan theé lién hé ctia ngudi khac hodc chon dé chi nhan thé lién hé clia ngudi khac.

Néu ban dang chia sé thé lién hé cia minh, hdy cham vao >, chon céc trudng ma ban
mudn bao gém, sau dé cham vao Luu. Céc trudng dé sé& dudc chon theo mic dinh trong
lan tiép theo ban s dung NameDrop.

Dé hully, hay di chuyén hai thiét bj ra xa nhau ho3c khéa iPhone cla ban trudc khi qua
trinh chuyén NameDrop hoan thanh.

Tat NameDrop
1. M& Ung dung Cai dat.
2. Cham vao Cai dat chung > AirDrop.

3. Tat Bua céc thiét bj lai gan nhau.
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Kiém soat nhirng ngudi ma ban chia sé ndi dung tu
iPhone, iPad va Apple Watch mot cach bao mat

Ban cé thé chia sé ndi dung mdt cach bao mat vai ngudi khac trén thiét bi Apple clia minh
bing mot s6 phudng thifc khac nhau. V8i mdi phudng thitc, man hinh cla ban hién thj
nhifng ngudi ma ban dang chia sé. Ban cling cé thé xéa ho khdi ndi dung dudc chia sé trén
iPhone, iPad va Apple Watch cta minh.

Dé kiém soat nhifng ngudi ma ban chia sé ndi dung tir may Mac, hay xem “Kiém soat nhifng
ngudi ma ban chia sé ndi dung tir may Mac mot cach bao mat” trong phan sau cla tai
liéu nay.
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Quan ly cai dat chia sé cho Album dudc chia sé trong Anh

V6i Album dudc chia sé trong Anh, ban Iua chon céc anh va video ma ban mudn chia sé va
nhifng ngudi ma ban mudn chia sé anh va video. Ban ciing cé thé thay ddi cai dit chia sé
bat ky Iic ndo. Néu ban diing chia sé anh hodc album v&i moét ngudi nao dé, ho sé khong
nhan dudc thong bdo va quyén truy cap cla ho vao album dugc chia sé va ndi dung clia
album bij xda.

Stfa album dudc chia sé Xong

;.; John Bishop
==Y Amy Frost
Robyn Glennon
=& Ryan Carbonetti D& mdi
Mdi ngudi khac...

Ngu@i dang ky c6 thé dang O

Ban va nhiing ngudi ma ban méi c6 thé thém anh va
video vao album nay

Trang web cong khai

Thong béo O

b

ho

Hién thi théng
hogc thém anh

Néu ban da ding ky vao mdt album dugc chia sé thi ban cé thé xda bat ky anh nao ma ban
da chia sé. Ban ciling cé thé chon Hly dang ky dé hay d&ng ky khai album dudc chia sé.

1. Chon mét album dudc chia sé trén iPhone hodc iPad cla ban, sau d6 cham vao nut
Thém ngudi dang ky ¢9.
2. Thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

Mdi ngudi dang ky mdi: Cham vao MGi moi ngudi, sau dé nhép tén clia nhifng ngudi
dang ky ban muén thém vao.

Ngudi d&ng ky cé thé thém anh va video vao album. Tat nit Ngudi ddng ky cé thé
dang dé chi ban mdi cé thé thém anh va video.

«  X06a ngudi dang ky: Cham vao tén cla ngudi dang ky, sau dé cham vao Xda ngudi
dang ky.
. T4t théng bdo: Cham vao nit Thong bdo. Cham lai dé bat Thong béo.
D& tim hiéu thém, hay xem:
+  “Chia sé anh va video trén iPhone"” trong Huéng dan sif dung iPhone
(https://support.apple.com/guide/iphone/iphf28f17237)

. “Chia sé anh va video trén iPad" trong Hudng dan s dung iPad
(https://support.apple.com/guide/ipad/ipad4f44c78f)
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Xéa ngudi tham gia khéi mét Thu vién dudc chia sé trong Anh

Thu vién anh dudc chia sé iCloud cho phép ban chia sé anh va video lién mach véi téi da
nam ngudi khac. Khi ban déng gdép anh va video vao Thu vién anh dudgc chia sé iCloud, anh
va video s& dudc di chuyén tif Thu vién cd nhan cla ban sang Thu vién dudc chia sé. Véi
Thu vién dugc chia sé, ban c6 thé chon ndi dung s& chia sé va ban cé thé tu dong chia sé
ndi dung truc tiép tir camera. T4t ca ngudi tham gia cé thé thém, sira va xéa ndi dung trong
Thu vién dugc chia sé. Ngudi thiét 1ap Thu vién dugc chia sé — ngusi tao thu vién — cung
cap dung lugng iCloud cho tat ca ndi dung.

Néu ban 13 ngudi tao thu vién thi ban cé thé xéa ngudi tham gia khoi Thu vién dudc chia sé
hodc xéa Thu vién dudc chia sé bat ky Itc ndo. Khi ban xéa mét ngudi tham gia khoi Thu
vién dudc chia sé ctia minh, ho s& nhan dudc thong bdo va cé thé sao chép tat ca cac muc
trong Thu vién dugc chia sé vao Thu vién c4 nhan cla ho. Ngudi tham gia khéng thé xéa
nh{rng ngudGi tham gia khac.

Ghi chu: Thu vién dudc chia sé trong Anh yéu cau iOS 16 hodc iPadOS 16.1 trd |&n. D& tim
phién ban phan mém dugc cai d&t trén thiét bi ctia ban, hay di t&i Cai d&t > Cai dat chung,
sau dé cham vao Gigi thiéu.

09:41
ngay 25.Thg 8, 2021 Cho
Newiyork LTriby
"~y v Ca hai thu vién @
Thu vién ca nhan &

Thu vién dugc chiasé 22

Biéu tugng Thu vién
4 dudc chia sé

Phéng to
Thu nho Q
Lui ty 18 khung hinh &

Loc ®

Hién thi ban do

l
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1. Thuc hién bat ky tdc vu nao sau day:

Dé xda ngudi tham gia khai Thu vién dugc chia sé, hay di téi Cai dit @ > Anh > Thu
vién dudc chia sé, sau dé cham vao Xda ngugi tham gia.

DE r&i khai Thu vién dugc chia sé, hay di téi Cai dat > Anh > Thu vién dugc chia sé,
sau d6 cham vao Rd&i khoi Thu vién dugc chia sé.

Khi ban r&i khoi Thu vién dudc chia sé, ban cé thé sao chép nhifng ndi dung ban da
ddéng goép hodc moi thd ti Thu vién dudc chia sé vao thu vién cla riéng minh.

Dé xda Thu vién dudc chia sé, ban phai la ngusi t6 chic. Di t8i Cai d&t > Anh > Thu
vién dudc chia sé, sau dé cham vao Xda Thu vién dudc chia sé.

T4t ca ngudi tham gia s& nhan dudc théng bdo réng Thu vién dudc chia sé d3 bi xda.
Dé tim hiéu thém, hay xem:
“Thiét 1ap hodc tham gia Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh" trong Huéng dan

st dung iPhone
(https://support.apple.com/guide/iphone/iph28ac9ea81)

“Thiét 1ap hodc tham gia Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh" trong Huéng dan
st dung iPad
(https://support.apple.com/guide/ipad/ipad94c5ed43)

Quan ly cai dat chia sé lich

Néu trudc day ban dd mdi mét ngudi chia sé lich ciia minh thi ban cé thé quan Iy kha nang
stra lich ho#c ban cé thé difng chia sé lich véi ngudi do.

Néu ban 13 chii s& hitu cla lich va mudn diing chia sé, hdy cham vao tén cla ngudi d&ng ky

dé cé cac tuy chon. Néu ban 1a ngudi ding ky, hay chon Xda lich dé xda lich dudc chia sé.

1. Cham vao Lich 1 trén iPhone hodc iPad cua ban, sau dé cham vao ndt Thong tin (O bén
canh lich dudc chia s ma ban muén sira.

2. Cham vao mot ngudi, sau dé thuc hién bat ky tac vu ndo sau day:
Bat ho#c t4t Cho phép slra.
Cham vao Dung chia sé.

D& tim hiéu thém, hay xem:

“Chia sé lich iCloud trén iPhone" trong Huéng dan st dung iPhone
(https://support.apple.com/guide/iphone/iph7613c4fb)

“Chia sé lich iCloud trén iPad" trong Huéng dan st dung iPad
(https://support.apple.com/guide/ipad/ipadc2al4a22)
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Quan ly nhom tab dudc chia sé trong Safari

Ban cé thé chia sé mdt nhom tab dé cdng tac véi nhirng ngudi sif dung iCloud. M6t nhém
tab dugc chia sé cé thé cé téng cdng 100 ngudi tham gia. Ngudi tham gia cé thé thém va
x6a cac tab khoi nhém tab va moi ngudi sé& nhin thay cac cap nhat trong thdi gian thuc.

T4t ca nhiftng ngudi ma ban cong tac déu phai dudc ding nhap bang ID Apple ciia ho, bat
Safari trong cai dat iCloud (https://support.apple.com/guide/iphone/iphde0f868fd) va bat
xac thuc hai yéu té.

1. Cham vao Safari, sau d6 cham vao nut Cong tac ¢ & gdc trén cung bén phai.
2. Cham vao Quan Iy nhém tab dudc chia s&, sau dé thuc hién bat ky tadc vu ndo sau day:
X6a moét ngudi: Cham vao mot tén, sau dé cham vao Xdéa quyén truy cap.
Dirng chia sé véi moi ngudi: Cham vao DuUng chia sé.
Thém mébt ngudi: Cham vao Chia sé v8i ngudi khac, sau dé mdi ho.
D& tim hiéu thém, hay xem:
“Thém va xéa ngudi khoi nhém tab dudc chia sé” trong Huéng dan sir dung iPhone
(https://support.apple.com/guide/iphone/iph4a323d663#iph5f23c7659)

“Thém va xéa ngudi khoi nhém tab dudc chia sé” trong Huéng dan st dung iPad
(https://support.apple.com/guide/ipad/ipad76b9549e#iPad252604¢€8)

Quan ly cai dat budc chia sé v&i ban theo ngudi

Khi mét ngusi nao dé chia sé ndi dung vé&i ban tif cdc Ung dung Nhac, Apple TV, News, Anh,
Podcast va Safari, tinh ning Budc chia sé v&i ban cé thé tu déng sap xép ndi dung dé vao
phan Bugc chia sé v8i ban dé truy cap dé dang.

Noi dung dudc chia sé véi ban trong ing dung Tin nhdn dudc sdp xép tu déng trong phan
Dudc chia sé véi ban trong cac ng dung Nhac, Apple TV, News, Anh, Podcast va Safari.
Néu cé ndi dung dudgc chia sé v8i ban qua Tin nhdn ma ban khéng muén xuat hién trong
céc Ung dung dudc lién két thi ban cé thé tit tinh ndng nay theo ngudi.
1. Cham vao Tin nh&n (J trén iPhone hodc iPad cla ban, sau dé cham vao cudc hdi thoai
¢4 ndi dung ma ban khdng mudn chia sé trén cac ng dung.
2. Khi ludbng m&, hdy cham vao tén clia ngusi dé & trén cling.
3. TAt Hién thi trong Budc chia sé v&i ban, sau dé cham vao Xong.
D& tim hiéu thém, hiy xem:
“Stf dung Tin nhdn dé nhan va chia sé ndi dung véi ban bé” trong HUSng dan sir
dung iPhone
(https://support.apple.com/guide/iphone/iphb66cfeaad)

“Stf dung Tin nhan dé nhan va chia sé ndi dung véi ban bé" trong Huéng dan si
dung iPad
(https://support.apple.com/guide/ipad/ipad5bf3d77b)
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Quan ly cai dat budc chia sé v@i ban theo 'ng dung
Néu ban mudn bat hodc tit Budc chia sé vai ban bén trong céc (ng dung Nhac, Apple TV,
News, Anh, Podcast hodc Safari, ban cé thé diéu chinh cai d3t ctia minh.

« Trén iPhone hodc iPad cla ban, hay di t8i Cai ddt @ > Tin nhdn > Budc chia sé véi ban,
sau d6 tat Tu dong chia sé hodc tit Budc chia sé v&i ban cho mot ¢ng dung cu thé.

Quan ly chia sé Hoat dong trén Apple Watch

Néu ban cé Apple Watch va truc day da chia sé vong Hoat ddng ctia minh v8i mdt ngudi
ndo dé thi ho cé thé xem thdng tin vé muic hoat ddng va cac bai tap cla ban. Tinh ndng nay
khong cung cap cho ho bat ky thoéng tin nao vé vi tri clia ban.

i 09:41 il

1 Sap xép
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Ban cé thé an tién trinh clia minh hodc difng hoan toan viéc chia sé hoat dong ctia minh
v6i mot ngudi cu thé, tif tab Chia sé trong ('ng dung Hoat déng. Néu ban dirng chia sé hoat
ddéng clia minh thi ngudi dé khéng nhan dudc théng bao.

1. M& Ung dung Hoat dong @ trén Apple Watch cla ban.

2. Vuét sang trai, sau d6 xoay Digital Crown dé cudn dén cudi man hinh.

3. Dé x6a ngudi ndo dé ma ban dang chia sé, hdy cham vao tén cla ho, sau dé cham vao
Xda.

D& tim hiéu thém, hay xem:

+  “Chia sé hoat déng cuia ban tUf Apple Watch” trong Huéng dan sif dung Apple Watch
(https://support.apple.com/guide/watch/apd68a69f5c7)
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Kiém soat nhirng ngudi ma ban chia sé ndi dung tu
may Mac mot cach bao mat

Ban cé thé chia sé ndi dung mdt cach bao mat vai ngudi khac trén thiét bi Apple clia minh
bing bat ky phugng thifc nao trong mot s6 phudng thic khac nhau. V&i mdi phusng thic,
ban c6 thé xem nhifng ngudi ma ban dang chia sé va ban ciing cé thé xéa ho khoi ndi dung
dudc chia sé trén may Mac cta minh.

Dé kiém soat nhitng ngudi ma ban chia sé ndi dung tif iPhone, iPad va Apple Watch, hay
xem "“Kiém soét nhifng ngudi ma ban chia sé ndi dung tif iPhone, iPad va Apple Watch moét
céach bao mat” trong phan trudc cua tai liéu nay.

Cach quan ly cai dat chia sé tép cho AirDrop trén may Mac

AirDrop 1a mdt cach dé dang dé chia sé hinh anh, tai liéu hodc cac tép khac gilfa cac thiét bi
Apple & gan nhau. Ban c6 thé thiét 1ap sao cho moi ngudi 3 gan ban déu c6 thé chia sé, sao
cho chi céc lién hé cla ban cé thé chia sé hodc sao cho khéng ngudi ndo cé thé chia sé.

Ghi chu: Tuy chon Chi danh ba kha dung trén cac thiét bi ¢6 i0S 10, iPadOS 13.1 va
macOS 10.12 trg I&n. Néu thiét bi clia ban sif dung phién ban phan mém cii hon va ban
mudn gidi han nhifng ngudi cé thé glfi t&p cho ban qua AirDrop thi ban cé thé bat AirDrop
khi can va sau dé tét tinh nang khi khéng can.

[ XON ) < AirDrop » Q

Muc ua thich
@ AirDrop
@ Ganday
A Ung dung

= Man hinh nén
[ Tailiéu
Marisa Cavanna
iPhone

Taivée .

© i Karina Cavanna Jesse Cavanna
MacBook Pro Pad

iCloud

& iCloud Drive
E9 Budc chia sé

The
AirDrop cho phép ban chia sé tic thai véi nhifng ngui & gan.

Cho phép tim kiém t3i béing: Chi Danh ba v

X 3 myc

Kiém soat nhifng ai cé thé
gUri cdc muc cho ban.
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Si dung Finder dé quan ly AirDrop
1. Trén may Mac cla ban, hay bam vao biéu tudng Finder & trong Dock dé m& mét clfa
sé Finder.

2. Trong thanh bén Finder, bdm vao AirDrop.

3. Trong cifa s6 AirDrop, bdm vao menu bat 1&n “Cho phép tim kiém i bang” sau d6 chon
mot tly chon phu hgp nhat véi ban.

Si dung Trung tam diéu khién dé quan ly AirDrop trén may Mac

Ban cé thé sif dung Trung tam diéu khién trén may Mac dé bat ho3c tit AirDrop nhanh
chéng va chon nhifng ngusi cé thé glii cdc muc cho ban bang AirDrop.

Bam dé ma Trung
tam diéu khién.

= 7 Q|8 0941Th25thg6

Wi-Fi
Nh3 H & Tiptrung I
Bluetooth

Bat
-
0
Quan ly Phan chiéu
man hinh man hinh

AirDrop
Moi ngudi

Bam dé bat Bam dé chon nhitng ai ¢
hoc tét thé gri cdc muc cho ban.
AirDrop.

1. Trén may Mac cla ban, hdy bam vao Trung tam diéu khién & trong thanh menu.
2. Thuc hién bat ky tdc vu nao sau day:
. B4t hodc tit AirDrop: Bam vao biéu tugng AirDrop @).

. Chon nhitng ngudi cé thé giri cdc muc cho ban: Bam vao nut mii tén > bén canh
AirDrop, sau dé chon mot tuy chon phu hgp nhat véi ban.

D& tim hiéu thém, hiy xem:

« "Sir dung AirDrop trén may Mac dé gifi tép dén cac thiét bi & gan ban” trong Hudng dan
st dung macOS
(https://support.apple.com/guide/mac-help/mh35868)

Quan ly cai dat chia sé cho Album dudgc chia sé trong Anh trén may Mac

V&i Album dudc chia sé trong Anh trén may Mac, ban Iya chon cac anh va video ma ban
muédn chia sé va nhifng ngudi ma ban mudn chia sé. Ban ciing cé thé thay déi cai dat chia
sé bat ky Iic ndo. Néu ban dirng chia sé anh ho3c album v&i mot ngudi nao dé thi ho sé&
khdng nhan dudc thong bdo va quyén truy cap cla ho vao album dugc chia sé va néi dung
cla album bij xdéa.

Néu ban da dang ky vao mot album dudc chia sé thi ban cé thé xéa bat ky anh ndo ma ban
da chia sé. Ban cling cé thé chon Hly dang ky dé hay d&ng ky khoi album dudc chia sé.

1. M& Ung dung Anh & trén may Mac cla ban, sau dé bam vao mét album dudc chia sé
bén dudi Album dugc chia sé trong thanh bén.

2. Bam vao nut Ngudi ® trong thanh cong cu.

3. Trong trudng MGi moi ngudi, hdy thuc hién mot trong cac tac vu sau:
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«  MG&ingudi dang ky mdi: Nhap moét dia chi email.
Néu ngudi ma ban dang mdi khéng stf dung iCloud thi ban c6 thé chon hdp kiém
Trang web cong khai dé tao mot URL cho album dudc chia sé. Bat ky ngudi nao cé
URL nay déu cé thé xem va tai vé ndi dung clia album dudgc chia sé.

Xéa ngudi ding ky: Chon dia chi email ctia ngudi ding ky, sau dé nhan Xda.

M&i lai mét ngu'di ddng ky: Bam vao miii tén xudng bén canh tén ctia ngudi ding ky
va chon GUi lai 18i mai.

D& tim hiéu thém, hady xem:

. "Album dudgc chia sé trong Anh trén may Mac |a gi?"” trong Huéng dan sif dung Anh
(https://support.apple.com/guide/photos/pht7a4c765b)

.« "D3ng ky vao cac album dudc chia sé trong Anh trén may Mac” trong Hudng dan sir
dung Anh
(https://support.apple.com/guide/photos/pht884a8908)

Xéa ngudi tham gia khéi mét Thu vién dudc chia sé trong Anh trén may Mac

Thu vién anh dudc chia sé iCloud cho phép ban chia sé anh va video lién mach véi téi da
nam ngudi khac. Khi ban déng gdép anh va video vao Thu vién anh dudgc chia sé iCloud, anh
va video s& dudc di chuyén tif Thu vién cd nhan cla ban sang Thu vién dudc chia sé. Véi
Thu vién dugc chia s&, ban cé thé chon ndi dung sé& chia sé hodc tu déng chia sé ndi dung
ngay tU camera. T4t ca nhifng ngudi tham gia déu cé quy&n nhu nhau dé thém, sifa va xda
ndi dung trong Thu vién dudc chia sé, trong khi ngudi thiét 1ap Thu vién dudc chia sé —
ngudi tao thu vién — cung cap dung lugng iCloud cho tat ca ndi dung.

Néu ban 13 ngudi tao thu vién thi ban cé thé xéa ngudi tham gia khdi Thu vién dudc chia sé
hodc xéa Thu vién dudc chia sé bat ky Itc ndo. Khi ban xéa mét ngudi tham gia khoi Thu
vién dudc chia sé ctia minh, ho s& nhan dudc thong bdo va cé thé sao chép tat ca cac muc
trong Thu vién dudc chia sé vao Thu vién ca nhan clia ho. Ngudi tham gia khong thé xéa
nhifng ngudi tham gia khac. Néu ngudi tham gia |4 thanh vién clia Thu vién dugc chia sé
trong thdi gian dudi 7 ngay thi ho chi ¢ thé truy xuat cdc muc ma ho da déng gép.

Ghi chu: Thu vién dudc chia sé trong Anh trén may Mac yéu cau macOS 13 trd 1én. Dé tim
phién ban phan mém dudc cai d3t trén thiét bi cta ban, trong menu Apple & & géc trén
cling bén trai cia man hinh, hdy chon Gigi thiéu vé may Mac nay.

1. Trong ¢ng dung Anh & trén may Mac clia ban, hay chon Anh > Cai d3t, sau d6 bam vao
Thu vién dudc chia sé.

2. Bam vao nGt Thém @) bén canh ngudi ma ban mudn xda, sau d6 chon Xda.
3. Bam vao Xda khdi Thu vién dudc chia sé.
Dé tim hiéu thém, hay xem:

« “Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh trén may Mac |& gi?" trong Hudng dan sir
dung Anh
https://support.apple.com/guide/photos/pht153ab3a01
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R3&i khoi hodc xéa Thu vién dudc chia sé trong Anh trén may Mac

Ngusi tham gia c6 thé chon r&i khdi mét Thu vién dudc chia sé bat ky Iic nao. Néu ban I3
ngugdi té chifc clia Thu vién dudc chia sé thi ban cé thé xda thu vién dé. Khi ban xéa Thu
vién dudc chia sé, tat ca ngudi tham gia s& nhan dudc thdng bao va cé thé lua chon gill lai
tat ca cac muc trong Thu vién dudc chia sé tai Thu vién cé nhan cua ho.

Néu ban r&i khoi Thu vién trong vong 7 ngay ké tU khi tham gia thi ban chi cé thé gilf lai cac

muc ma ban da déng gop.

Ghi chu: Thu vién dudc chia sé trong Anh trén may Mac yéu cau macOS 13 trd 1én. D& tim
phién ban phan mém dudc cai dit trén thiét bi cta ban, trong menu Apple & & géc trén
cling bén trai cia man hinh, hdy chon Gigi thiéu vé may Mac nay.

1. Trong (ng dung Anh & trén may Mac cla ban, hdy chon Anh > Cai dit, sau d6 bam vao
Thu vién dudc chia sé.

2. Bam vao R&i khai Thu vién dudc chia sé (néu ban la ngudi tham gia) hodic Xéa Thu vién
dudc chia sé (néu ban la ngugi t6 churc).

3. Chon mét trong céc tuy chon sau:

. Gilr lai t4t ca: Thém tat ca cac anh trong Thu vién dudc chia sé vao Thu vién cé nhan
cla ban.

« Chi gilr lai ndi dung téi dad déng gdp: Chi thém nhitng anh ma ban da déng goép cho
Thu vién dudc chia sé vao Thu vién cd nhan cla ban.

4. Bam vao Xda Thu vién dudc chia sé, sau dé bam lai vao Xéa Thu vién dudc chia sé dé
xdc nhan tac vu xda.

D& tim hiéu thém, hay xem:
« "Thu vién anh dudc chia sé iCloud trong Anh trén may Mac 13 gi?" trong Hudng dan sl

dung Anh
https://support.apple.com/guide/photos/pht153ab3a01

.« "R&i khoi hodc xéa Thu vién dudc chia sé” trong Hudng dan sif dung Anh
(https://support.apple.com/guide/photos/pht4dd77b3aa#pht82b300b22)

Quan ly cai dat chia sé lich trén may Mac

Néu trudc day ban da mdi mdt ngudi chia sé lich ciia minh thi ban cé thé quan Iy kha n3ng

stra lich hodc ban cé thé dirng chia sé lich véi ngudi doé.

Néu ban 13 chii s& hitu cla lich va mudn diing chia sé, hdy cham vao tén cla ngudi d&ng ky
dé c6 cac tuy chon. Né&u ban |a ngudi d&ng ky, ban cé thé chon Xéa lich dé xda lich dugc
chia sé.
1. M& Ung dung Lich %7 trén may Mac cla ban.
2. Thuyc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |én cla ban: Chon Lich > Cai dat.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xudng cla ban: Chon Lich > Tuy chon.
3. Bam vao Tai khoan, chon tai khoan lich, sau dé bam vao Uy nhiém.

M6t tai khoan CalDAV xuéat hién trong danh sach “Tai khoan t6i cé thé truy cap”.

Ghi chu: Déi véi tai khodn Microsoft Exchange, hdy bam vao ndt Thém -+, sau dé nhap
tén ngudi dung cta ngudi ma ban d& cap quyén truy cap.
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D& tim hiéu thém, hiy xem:
+  “Chia sé tai khoan lich trén may Mac" trong Huéng dan sif dung Lich
(https://support.apple.com/guide/calendar/icl27527)

Quan ly nhom tab dudc chia sé trong Safari trén may Mac

Ban cé thé chia sé mdt nhom tab dé cdng tac véi nhitng ngusi stif dung iCloud. M6t nhém
tab dugc chia sé cé thé cé téng cdng 100 ngudi tham gia. Ngudi tham gia cé thé thém va
x6a cac tab khoi nhém tab va moi ngudi sé& nhin thay cac cap nhat trong thsi gian thuc.

T4t ca nhiftng ngudi ma ban cong tac déu phai dudc ding nhap bang ID Apple clia ho, bat
Safari trong cai d&t iCloud va bat xac thuc hai yéu t6.

1. Trong ¢ng dung Safari @ trén may Mac cta ban, b&m vao nut Cong tac ¢ trong thanh
cong cu.

2. Bam vao Quan ly nhém tab dugc chia sé, sau dé thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

. X6a mét ngudi: BAm vao mot tén, bam vao Xda quyén truy cap, sau dé bam vao
Tiép tuc.

. Dt'ng chia sé vdi moi ngudi: BAm vao DlUng chia sé, sau dé bam vao Tiép tuc.

. Thém mbét ngudi: Bam vao Chia sé v8i ngudi khac, sau dé bam vao Tin nhin dé
mdi ho.

D& tim hiéu thém, hiy xem:

« “Thém va xéa ngudi khoi nhém tab dugc chia sé” trong Hudng dan sif dung Safari
(https://support.apple.com/guide/iphone/iph4a323d663#iph5f23c7659)

Quan ly cai dat budc chia sé v&i ban theo ngudi trén may Mac
1. M& Ung dung Tin nhn (J trén may Mac cla ban, sau dé chon cudc hoi thoai.

2. Bam vao nat Chi tiét @ & gbc trén cung bén phai clia cudc hdi thoai, sau d6 bd chon
Hién thi trong Budc chia sé véi ban dé xéa ndi dung dudc chia sé khoi phan Budc chia
sé v@i ban.

Khi Bugc chia sé v8i ban bi tat, ban van cé thé ghim ndi dung dugc chia sé dé hién thj
trong U'ng dung tudng Ung.

D& tim hiéu thém, hiy xem:

« “Theo d&i ndi dung dudc chia sé trong ng dung Tin nhan trén may Mac" trong Huéng
dan sif dung Tin nhén
(https://support.apple.com/guide/messages/ichtdc9ebc32)

Quan ly cai dat budc chia sé v@i ban theo tfng dung trén may Mac

Néu ban muén bat hodc tat Budc chia sé véi ban bén trong céc ('ng dung Nhac, Apple TV,
News, Anh, Podcast hodc Safari thi ban cé thé diéu chinh cai dat ctia minh trén may Mac.

1. M3 Ung dung Tin nhan (J trén may Mac cla ban.
Trén may Mac dang chay macOS 13 tr& lén cta ban: Chon Tin nhan > Cai dat.
Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xudéng ctia ban: Chon Tin nhdn > Tuy chon.
2. Bam vao Budc chia sé v8i ban, sau dé thuc hién mdt trong céc tac vu sau:
T4t tat cd céc ng dung: Bam vao Tat.

T4t céc ('ng dung dudc chon: Bd chon cac ng dung.
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Quan ly vi tri cua ban

Chia sé hoac diung chia sé vi tri ctia ban
Ung dung Tim cho iPhone, iPad, may Mac va Apple Watch gitp ban theo d&i cac thiét bj
cla minh, cling nhu cho phép ban va ngudi khac chia sé vi tri v8i nhau.

Néu ban thiét 1ap Chia sé trong gia dinh va st dung Chia sé vi tri thi cac thanh vién gia dinh
cla ban tu ddng xuat hién trong tab Ngusi, tuy nhién ho van phai chia sé vi tri cia minh véi
ban. Hay xem “Quan ly cai d4t Chia sé trong gia dinh” trong phan sau cua tai liéu nay.
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Céac chi tiét chia sé vi tri va ndi c6 thé xem chiing
Khi ban chia sé vi tri clia minh v&i ngudi khac thdng qua (ng dung Tim, ho cé thé xem vi tri
do trong céc Ung dung dudc liét ké trong bang bén dudi.

Néu ban va ngudi ma ban chia sé vi tri déu cé iPhone v&i i0S 15 trg I&n thi ban ciing chia sé
Vi tri truc tiép clia minh trong tat ca cac (ng dung dudc liét k& bén dudi. Néu ban dang di
chuyén thi ho cé thé biét dudc huéng va téc do di chuyén ciia ban.
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M6 ta

Trong ng dung Tim, nhifng ngudi khac cé thé truy cap
tab Ngudi va cham vao tén cla ban dé xem vi tri clia
ban.

Néu ban va mét ngusi khac cung chia sé vi tri v&i nhau,
ca hai déu cé iPhone 15 va & gan nhau thi cé thé sir
dung Tim chinh xac dé tim vi tri chinh xac cla nhau.
Khi ban dudc dinh vi gan ngugi nay, Tim chinh xac
gilip ho tim ban, dén khi ho cach vi tri cia ban vai mét.
Né&u mot ngusi ndo dé dang cé gang tim ban bang Tim
chinh xac thi ban s& nhan dudc théng bao rdng ngusi
dé dang cé géng dinh vi ban.

Pé tim hiéu thém, hady xem Sir dung Tim chinh xéc trén
iPhone 15 dé tim gdp mdt ngudi ban trong Huéng dan
st dung iPhone. (https://support.apple.com/guide/
iphone/iph3effd0ed6)

Néu ban thiét 1ap Chia sé trong gia dinh va sl dung
Chia sé vi tri thi cac thanh vién gia dinh cla ban ty
déng xuat hién trong tab Ngusi, tuy nhién tinh niang
chia sé vi tri s& khong bat dau cho dén khi ban va cac
thanh vién gia dinh cta ban chia sé vij tri v8i nhau. Hay
xem Quan ly cai dat Chia sé trong gia dinh trong phan
sau cua tai liéu nay.

Trong Tin nhén, khi ngusi khac cham vao biéu tugng
lien hé cla ban, ho s& dugc chuyén dén ché do xem Chi
tiét hién thi vi tri hién tai ctia ban dudc chia sé thdng
qua Tim.

Trong Tin nh3n trong i0S 17 va iPadOS 17 trd I&n, ngudi
khac ciing cé thé xem vi tri gan ding cla ban & dau
lubng Tin nhan.

Trong Ban do, khi ngudi khac tim kiém tén cla ban
thi ho s& nhin thay vi tri hién tai clia ban dudc chia sé
théng qua Tim trén ban dé cia ho.

36


https://support.apple.com/guide/iphone/iph3effd0ed6
https://support.apple.com/guide/iphone/iph3effd0ed6

Xem lai va xéa cac thong bao vé ban

Ban cé thé sif dung ing dung Tim dé théng bdo cho ban bé biét khi vi tri clia ban thay déi
(https://support.apple.com/guide/iphone/iph9bfec93b1). Nhirng nguGi ma ban chia sé vi tri
cling cé thé thiét 1ap thdng bdo dé biét thdi diém vi tri cta ban thay déi.

Ban cé thé tat bat ky thong bao vi tri nao vé minh. Viéc nay bao gdm cac théng bdo ma ban
da dit va cac thong bao do ban bé cla ban tao ra. D& xem tat ca cac thong bao vé ban:
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén iPhone hodc iPad cua ban: M& Ung dung Tim @&, sau dé cham vao Toi.

- Trén mdy Mac cta ban: M3 Uing dung Tim @, bam vao T6i, sau dé bam vao nut
Théng tin Q).
2. Tim phan Céc théng béo vé ban.
- Néu ban ¢d nhin thay phan Céc théng béo vé ban, hdy chon mot t&n dé xem thém
chi tiét.
. Néu ban khéng nhin thay phan Céac théng bdo vé ban thi nghia 1a ban bé cla ban sé&
khéng dudc thdng bao khi vi tri clia ban thay déi.

3. Né&u ban nhin thdy mét théng bdo ma ban mudn xda, hdy chon mot tén, sau dé chon mot
thong bao.

4. Xba thdng bdo, sau dé xac nhan rang ban muén xdéa théng bao.

Dirng chia sé vi tri ctia ban trong Tim trén iPhone va iPad

Khi ban dirng chia sé théng qua mét trong hai phudng thiic dudc liét ké & bén dudi, vi tri
cla ban s& bién mat khoi ¢'ng dung Tim trén thiét bi clia ngudi khéac.

Ghi chu: Néu (ng dung Tim da bj xéa khai thiét bj clia ban thi ban cé thé tat Dich vu dinh
vi (di t8i Cai dit > Quyén riéng tu & Bao mat > Dich vu dinh vi) dé gilip dam bao rang vj tri
clia ban khéng dugc chia sé. Sau do, tai vé lai ing dung Tim tir App Store.

1. M& Ung dung Tim @.

2. Thyc hién mot trong cac tac vu sau:

DEé dirng chia sé vdi mét ngudi: Chon tab Ngudi, tim ngudi ma ban muén dirng chia
sé va cham vao tén clia ngudi dé, sau dé cudn xudéng va cham vao DUng chia sé vi
tri cua toi.

.- D& dirng chia sé véi moi ngudi: Chon tab Toi, sau d6 tat Chia sé vj tri cla toi.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan 37


https://support.apple.com/guide/iphone/iph9bfec93b1

Dirng chia sé vi tri ctia ban trong Tin nhan trén iPhone va iPad

Khi ban difng chia sé thédng qua bat ky phudng thic ndo dudc liét ké & bén dudi, vi tri cla
ban s& bién mat khai ing dung Tin nhin trén thiét bi ctia ngudi khac.

1. M& Ung dung Tin nhin .
2. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:
- D& dirng chia sé tin nhan trong mdt cude hoi thoai: Chon cudc hoi thoai v8i ngudi

ma ban mudn difng chia sé, cham vao tén ctia ngudi dé & dau cudc hdi thoai, sau d6
cham vao “DiUng chia sé".

DE& dirng chia sé bdng céch xda cudc hdi thoai: Trong danh sach cudc hdi thoai Tin
nhén, vudt sang trai trén cudc hoi thoai, cham vao [T, sau dé cham vao Cé dé xac
nhan réng ban muén dirfng chia sé vi tri ctia minh v8i nhirng ngudi tham gia trong
cudc hodi thoai nay.

DUng chia sé vi tri ctia ban trong Danh ba trén iPhone va iPad

Khi ban dirng chia sé théng qua mét trong hai phudng thi'c dudc liét ké & bén dudi, vi tri
clia ban s& bién mat khoi i'ng dung Danh ba trén dién thoai clia ngusi khac.

1. M@ Ung dung Danh ba =j.
2. Cham vao tén cla ngudi do.

3. Cham vao "DUng chia sé vi tri cua t6i".

Khi nao can tat Tim iPhone cho thiét bi da bi mat hoac bi danh cap
D& ngan trom cép va gilip ban tim dién thoai clia minh néu bi mat, ban cé thé bat Tim
iPhone trong Cai dat > [tén cua ban] > Tim.

Khi ban bat Tim iPhone, thiét bi clia ban cé thé tim dudc thong qua mang Tim trong téi da
24 gi8 sau khi bj tdt ngudn hodc ngat két ndi khdi internet. Vj tri thiét bi ctia ban hién thi
thdng qua Tim trong tab Thiét bi trén cac thiét bi khac cla ban va véi bat ky ai trong Chia
sé trong gia dinh ma ban chia sé vi tri ctia minh.

Néu ban can dén mdt vi tri an toan va mudn tat ngudn thiét bi ctia minh nhung lo ngai réng
ngudi khac cé thé sir dung tinh ndng nay dé tim vi tri clia ban thi ban cé thé tat tam thdgi
Mang Tim khi tdt nguén thiét bi bang cach cham vao Cé thé tim iPhone sau khi bj tit (3 bén
dudi Trugt dé tat ngudn) va 1am theo hudng dan trén man hinh. S dung tac vu & bén dudgi
néu ban mudn tat tinh nang nay.

Quan trong: Khi ban tat Tim [thiét bj] v mang Tim, ban s& khéng thé dinh vi, khéa hodc
x6a thiét bi cla minh néu bj mat hosc bi danh cép.

« Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > [tén cua ban] > Tim > Tim iPhone >
Mang Tim.

Tat tinh ndng nay nghta |a ban sé& khdng thé sif dung tinh n&ng néu thiét bi clia ban bi
mat hodc bi danh cap va tat nguon.

< Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |én clia ban: Chon menu Apple @& > Cai dat hé
théng, bam vao ID Apple €3, bam vao iCloud, sau dé bam vao Tuy chon bén canh Tim
may Mac.

. Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xuéng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy chon
hé théng, bam vao ID Apple €3, bam vao iCloud, sau dé bam vao Tuy chon bén canh
Tim may Mac.
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Quan ly tinh ndng ty déng chia sé ETA trong Ban d6

Trong Ban dd trén iPhone va iPad (cac kiéu may Wi-Fi + Cellular), ban cé thé tu déng chia
sé gi8 dén udc tinh (ETA) t8i mot vi tri ua thich vai bat ky ai trong Danh ba cia minh. Sau
khi thiét 1ap tinh ndng nay, mdi lIan ban diéu hudng dén vi tri ua thich, ETA cta ban dudc
chia sé véi cac lién hé. Sau khi ban bat dau 16 trinh, phan cudi man hinh sé& cho biét rang
ban dang chia sé ETA vdi nhithg ngudi khac.

Quan ly tinh nang chia sé ETA trén iPhone va iPad cta ban

1.
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Trong Ung dung Ban dd &% trén iPhone hodc iPad (cac kiéu may Wi-Fi + Cellular) clia
ban, hdy cham vao biéu tugng hd sc & bén phai ctia thanh tim kiém.

. Chon Muc ua thich dé m& mot cifa s6 chira tat ca cac vi tri ma ban da chi dinh 14 Muc ua

thich.
Cham vao nut Théng tin & bén canh diém thu hat ua thich.

Cudn xudng dén phan Chia sé ETA dé xem lai nhirng ngudi ma ban dang tu dong chia sé
ETA.

Dé xba ngudi ndo do6, hdy cham vao nut Xéa bén canh tén clia ngudi ma ban mudn xda.

Dé thém ngusi nao dé, hdy cham vao Thém ngudi, sau dé chon ngudi tif Danh ba ma
ban mudn tu ddng chia sé ETA cho diém thu hit nay.

L3p lai cac budc 3 — 6 cho tat ca cac diém thu hat khac trong Muc ua thich cla ban.
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Dirng tinh ning tu dong chia sé ETA sau khi bat dau diéu huéng

Ban cé thé dirng tinh n&ng tu déng chia sé ETA ngay ca sau khi b4t dau diéu huéng dén
mot vi tri ua thich. Néu ban difng chia sé ETA bing phudng thic nay thi ngudi dé van nhan
dudc thdng béo trén thiét bi clia ho cho biét réng ban dang diéu hudng dén vj tri ua thich
ma ban da chon; tuy nhién, ho khong thé truy cap thong tin I8 trinh hodc ETA clia ban nira.

Quan trong: Phudng phap nay khéng xdéa vinh vién tinh n&ng tu déng chia sé v&i ngusi dé.

Trong lan tiép theo ban diéu huéng dén cluing mot vi tri ua thich nay, tinh nang tu déng chia
sé ETA sé& b3t dau lai. D& ngdn chan diéu nay, ban phai xa lién hé khai Chia sé ETA trong vi
tri ua thich.

1. Trong ¢ng dung Ban dd @&« trén iPhone hodc iPad (cac kiéu may Wi-Fi + Cellular) cua
ban, hdy cham vao “Dang chia sé v&i [Tén lién hé]" & cudi man hinh.

2. Xac dinh ngusi trén danh sach ma ban khdng muén chia sé ETA nifa.

3. Chon “Cham dé dirng” & bé&n dusi tén cla ngusi do.
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Quan ly cai dat Dich vu dinh vi

V@i su cho phép ctia ban, Dich vu dinh vi cho phép céc tng dung (nhu Ban dé, Camera,
Thai tiét va cac ing dung khac) va céc trang web sir dung thdng tin tif nhiéu loai mang dé
xac dinh vi tri gan ding hodc chinh xac cta ban. Ban cé thé tim Dich vu dinh vj trén iPhone,
iPad va may Mac.

B0 #[=R0 sl @S0 =170

Khi mét ing dung dang st dung Dich vu dinh vi, biéu tugng Dich vu dinh vi <7 xuat hién
trén iPhone va iPad (trong thanh trang thai 8 ddu man hinh) va trén may Mac (trong
thanh menu).

Ngay ca khi ban t4t Dich vu dinh vi, cac ('ng dung va trang web clia bén th(f ba van cé thé
st dung nhirng cach khac dé xac dinh vi tri ctia ban. D& dam bao an toan, thong tin vi tri
cla thiét bi cé thé dudc sif dung cho céc cudc goi khan cap dé hé trg nd Iuc phan héi bat
ké ban cé bat Dich vu dinh vi hay khéng.

Tat Dich vu dinh vi
Khi ban thiét 1ap mot thiét bi, ban dudc hoi xem cé muén bat Dich vu dinh vi khéng. Sau khi
hoan tat thiét 1ap, ban cé thé bat hodc tat Dich vu dinh vi bat ky Iic nao.

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d&t @ > Quyén riéng tu & Bado mat > Dich vu
dinh vi va tét tinh nng chia sé vi tri.

Trén mdy Mac dang chay macOS 13 trg I1én clia ban: Chon menu Apple & > Cai dat hé
théng, bdm vao Quyén riéng tu & Bao mat [, bam vao Dich vu dinh vi, t&t Dich vu dinh
vi, nhap mat khau cta ban, sau dé bam vao M& khda.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xudng cla ban: Chon menu Apple & > Tuy chon
hé théng, bam vao Bao mat & Quyén riéng tu @, sau dé bam vao Quyén riéng tu. Bam
vao Dich vu dinh vi. Néu khéa & dudi cling bén trai bi khéa (i, hdy bam vao dé dé ma
khoéa khung tuy chon. Bé chon Bat Dich vu dinh vi.
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Bat Dich vu dinh vi
Khi ban thiét 1ap mét thiét bi, ban dugc hoi xem cé muén bat Dich vu dinh vi khéng. Sau khi
hoan tat thiét 14p, ban cé thé bat hodc tat Dich vu dinh vi bat ky lic nao.
Néu ban khong bat Dich vu dinh vi khi thiét 1ap:
Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat > Dich vu
dinh vi va bat Dich vu dinh vi.

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |én clia ban: Chon menu Apple @& > Cai dat hé
théng, bam vao Quyén riéng tu & Bado mat [, bam vao Dich vu dinh vi, bat Dich vu dinh
vi, nhdp mat khau cta ban, sau dé bam vao M& khda.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xudng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy chon
hé théng, bam vao Bado mat & Quyén riéng tu €, sau dé bam vao Quyén riéng tu. Bam
vao Dich vu dinh vi. Néu khéa & dudi cing bén trai bi khéa i, hdy bam vao dé dé ma
khoéa khung tuy chon. Chon Bat Dich vu dinh vi.

Chi dinh nhifng (fng dung nao cé thé sif dung Dich vu dinh vi trén iPhone hoic iPad
Mot s6 'ng dung cé thé khong hoat ddng trif khi ban bat Dich vu dinh vi. LAn dau tién (ng
dung cén truy cép théng tin Dich vu dinh vi, ban nhan dudc mot thong bao xin cap quyén.
Chon mét trong nhirng tuy chon nay:

Cho phép mét 1an
Cho phép khi dung Ung dung
Khong cho phép

Ban cling cé thé xem lai hodc thay ddi quyén truy cap clia mdt ing dung riéng 1& vao vj tri
clia minh va cho biét tan suat ma ng dung d6 cé thé str dung vj tri ctia ban. Huéng dan
sau day la danh cho iPhone va iPad.

1. Di t8i Cai d3t ® > Quyén riéng tu & Bado mat > Dich vu dinh vi va xem lai ho3c thay déi
cai dit quyén truy cap cho mét tng dung.

Dé xem I8i giai thich cho viéc yéu cau Dich vu dinh vi, hdy cham vao (ng dung.
2. Xac dinh d6 chinh x4c ma ban mudn céc ng dung biét vi tri cia minh.

Dé cho phép mot ¢ng dung st dung vi tri cu thé ctia ban, hdy dé Vi tri chinh xac &
trang thai bat.
Dé chi chia sé vi tri gan dung clia ban - cé thé du cho ng dung khdng can vij tri
chinh xac ctia ban — ban cé thé tét Vi tri chinh xac.
Ghi chud: Néu ban dit quyén truy cap cho mot ing dung thanh Hai trong lan tiép theo,
ban dudc y&u cau bat lai Dich vu dinh vi trong Ian tiép theo Ung dung cé géng sl dung
tinh nang.
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Chi dinh nhifng ¢ng dung nao c6 thé sif dung Dich vu dinh vi trén may Mac

1.

2.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Thuc hién mét trong cac tac vu sau:

Trén may Mac dang chay macOS 13 tr& 1&n cla ban: Chon menu Apple @&, bam vao
Cai d3t hé théng, bam vao Quyén riéng tu & Bao mét [, bam vao Dich vu dinh vi, tat
Dich vu dinh vi, nhdp mat khau ctia ban, sau d6 bam vao M& khoa.

. Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xudéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng > Bado mat & Quyén riéng tu €, bam vao Dich vu dinh vi, sau dé bd
chon Bat Dich vu dinh vi. C6 thé ban can m& khéa Tuy chon hé théng trudc tién dé
thuc hién cac thay déi. Bé thuc hién viéc nay, hdy bam vao nut Khoéa & 8 géc dusi
cling bén trai, sau d6 nhap méat khau cta ban.

Chon hop kiém bén canh mét (‘ng dung dé cho phép ng dung dé st dung Dich vu dinh
vi. Bd chon hdp kiém dé t4t Dich vu dinh vi cho ¢ng dung dé.

Néu ban t4t Dich vu dinh vi cho mét ('ng dung thi ban dugc yéu cau bat lai tuy chon
trong lan tiép theo ('ng dung dé ¢ gang st dung dir liéu vi tri cta ban.

Cudn dén cudi danh sach céc Ung dung dé hién thi Dich vu hé thong, sau dé bam vao
nGt Chi tiét dé xem céc dich vu hé théng cu thé st dung vj tri cla ban.

Dé cho phép Ggiy cla Siri va Ggi y cta Safari sir dung vi tri cla may Mac, hay chon Ggi
y dua trén vij tri.

Dé cho phép may Mac xac dinh céc dia diém quan trong v&i ban va cung cap théng tin
lien quan hitu ich trong Ban dd, Lich, L&i nhic va cac ing dung khéac, hdy chon Vi tri
quan trong. Vi tri quan trong dudc ma héa va Apple khong thé doc dugc. Bam vao Chi
tiét dé xem danh sach céc vi tri da dugc xac dinh. D& xda mot vi tri khadi danh sach, hay
chon vj tri d6 va bam vao nit Xéa —. Dé x6a tat ca cac vi tri, hdy bam vao nit Thém ©),
sau dé bam vao Xéa lich stf.
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DUng va x6a siéu dif liéu vi tri trong Anh

Khi dich vu dinh vi dugc bat cho (ng dung Camera, 'ng dung sl dung théng tin dugc thu
thap tif mang di déng, Wi-Fi, GPS va Bluetooth® dé xac dinh vi tri clia anh va video. Siéu
dif lidu vi tri ndy dudc nhing vao tirng anh va video dé ban cé thé tim kiém anh va video
sau nay trong Ung dung Anh dua trén vj tri chup/quay hodc xem céc bd suu tap trong album
Dia diém.

Khi anh va video bao goém siéu dif liéu vi tri dudc chia sé, nhifng ngudi ma ban chia sé c6 thé
c6 kha ndng truy cap siéu dif liéu vi tri va biét dudc ndi chup/quay. Néu ban lo ngai rang mot
ngudi ndo dé cé quyén truy cap vao siéu dif liéu vi tri dudc lién két v8i anh hodc video clia
minh thi ban cé thé xda siéu dif [iéu hién tai va ngdn khong cho thu thap trong tuang lai.

Xem lai cac anh chira siéu dif liéu vi tri trén iPhone hoac iPad

Ban cé thé sir dung album Dia diém trong Anh dé d& dang xem lai cac anh trong thu vién
dudc nhdng siéu dif liéu vj tri.

1. M& ng dung Anh &, sau d6 cham vao Album.

2. Cham vao album Dia diém, sau dé thuc hién bat ky tadc vu nao sau day:

- Né&u ban mudn xem lai cac anh tir mot khoang thdi gian cu thé, hay cham vao Lugi dé
xem theo th( tu thai gian.

- Néu ban mudn xem lai theo vi tri chup/quay, hdy cham vao Ban dd dé xem theo vi tri.

Xem lai cac anh chira siéu dif liéu vi tri trén may Mac
Ban cé thé sl dung album Dija diém trong Anh dé d& dang xem lai cac anh trong thu vién
dudc nhung siéu d{ liéu vij tri.

1. Trong U'ng dung Anh trén may Mac @), hay chon cdc anh ma ban mudn xem lai.

2. Bam vao nat Théng tin @), sau d6 xem lai théng tin vi tri.

X6a siéu dif liéu vi tri trong Anh trén iPhone hoic iPad

Dé xba siéu dif lidu vi tri dudc lién két v8i mot anh nhat dinh:

1. M& rng dung Anh &, sau d6 cham vao Album.

2. Cham vao album Dia diém, sau dé thuc hién mot trong céc tac vu sau day:

« Né&u ban mudn xem lai cac anh tir mot khoang thdi gian cu thé, hay cham vao Lugi dé
xem theo th( tu thai gian.

- Néu ban mudn xem lai theo vi tri chup/quay, hdy cham vao Ban dd dé xem theo vi tri.

3. M& anh ma ban muén xda siéu dif liéu vj tri, sau d6 cham vao nit Thong tin & hodc vubt
[én.

Ban s& nhin thay mdt hinh anh trong Ung dung Ban dd dang hién thi ngi anh dugc chup.

4. Dé xda siéu dif liéu vi tri, hdy cham vao Piéu chinh, sau dé cham vao Xda vi tri.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan 44



Xoéa siéu dif liéu vi tri trong Anh trén may Mac
Dé xba siéu dif lidu vi tri dudc lién két v8i cac anh:
1. Trong Ung dung Anh trén may Mac, hay chon cac anh ma ban muén thay déi.

2. Chon Hinh anh > Vi tri, sau dé chon An vi tri hodc Khdi phuc vé vi tri ban dau.

DUng viéc thu thap siéu dif li€u vi tri trong Camera trén iPhone hoac iPad

Siéu dir liéu vi tri trong anh va video chi c¢é thé dugc thu thap néu Ung dung Camera cla
ban cé quyén truy cap vao Dich vu dinh vi.

- M8 (ng dung Cai d&t @, cham vao Quyén riéng tu & Bao méat > Dich vu dinh vi >
Camera, sau d6é cham vao Khéng.

Néu ban khéng muén difng hoan toan viéc thu thap siéu dir liéu vi tri thi ban cé thé tat
Vi tri chinh xac thay vi chon Khéng. Viéc nay cho phép i'ng dung Camera thu thap di
lidu v& vi tri gan dlng thay vi vi tri cu thé cla ban.

Khong hién thi siéu dif liéu vi tri khi ban chia sé anh trong (‘ng dung Anh trén
iPhone hoac iPad

Ban cé thé chia sé anh véi ngudi khac ma khdng chia sé vi tri ngi anh dudc chup.
1. Thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

M& ('ng dung Camera @, chon cudn camera, sau d6 chon mét hodc nhiéu anh ma
ban mudn chia sé.

M& ('ng dung Anh ), sau d6 chon mdt hodc nhiéu anh ma ban muén chia sé.
2. Cham vao Bang chia sé (1), sau d6 cham vao Tuy chon.
3. TAt Vi tri, sau dé cham vao Xong.

4. Chia sé anh bang mdt trong cac phudng thifc dudc hién thj trong Bang chia sé.
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Gilr an toan v@i AirTag va cac phu kién Tim khac

AirTag cho phép ban theo d&i d& dang céc dé vat nhu chia khéa, vi, tdi, ba 16, hanh ly, v.v.

Néu ban tim thay mot thé khong phai clia minh thi ban cé thé xem s sé-ri, gilp tra lai cho
chll s& hitu hodc tat thé dé. Sif dung AirTag va mang Tim dé ngin can viéc theo d&i khong
mong mudn trén iPhone, iPad va may Mac.

koD Ne UT@: c@B W |

Ca AirTag va mang Tim dudc thiét ké v8i cot 18i 13 quyén riéng tu. AirTag va céac phu kién
mang Tim cé cac ma dinh danh Bluetooth® duy nhat thay déi thudng xuyén. Dé ngin can
viéc theo d&i khong mong muén, (ng dung Tim théng bdo cho ban néu phat hién thay mot
AirTag khdéng xéac dinh hodc phu kién Tim khac dang di chuyén cling véi ban theo thsi gian
bang cach gui cho ban tin nhan “[AirTag] hodc [VAt dung] dudc phat hién gan ban”. (Tinh
nang nay kha dung trén iPhone hodc iPad dang chay iOS 14.5 hodc iPadOS 14.5 trg |1én).
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AirTag dudc phat hién gdn ban %

Nhin thdy I4n d4u véi ban bay gid

Phatam thanh
Pinh vi AirTag
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Tam difng théng bao theo déi
Khdng théng bao cho 81 vé AirTag nay

Néu ban nhin thay thdng bao trén day trén thiét bi ctia minh thi nghfa 1a c6 mot AirTag hodc
phu kién Tim khac d3 bj tach khoi ngusi d3 dang ky va bay gid dang di chuyén cling véi
ban. C6 kha n3ng |4 AirTag dé dudc gan vao mdt vat dung ma ban dang mugn. Ciing cé kha
nang 1a chl s& hitu c6 thé dang theo d&i ban ma ban khéng biét.
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Xem AirTag va cac phu kién Mang Tim ma ban da nhan dudc thdng bao gan day
1. Thyc hién mot trong cac tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: M& Ung dung Tim @&, cham vao Vat dung, sau dé
cham vao Vat dung dugc phat hién vai ban.

Trén mdy Mac cua ban: M& (ing dung Tim @, bam vao Vat dung, sau d6 bam vao Vat
dung dudgc phat hién vé&i ban.

Néu tuy chon phat &m thanh khéng kha dung thi nghta 1& vat dung dé cé thé khdng & cling
ban nifa, cé thé & gan chid s& hiru hodc néu vat dung da & v&i ban qua dém thi ma dinh
danh cla vat dung cé thé da thay ddi. Dé tat AirTag, AirPods hodc phu kién mang Tim va
ngan khéng cho chia sé vi tri, hdy cham vao Huéng dan tat va lam theo céac budc trén man
hinh. Sau khi AirTag, AirPods ho#c phu kién mang Tim bi tdt, chl s& hifu khéng thé nhan
dudc cap nhat vé vi tri hién tai nita. Ban cling khéng nhan dudc bat ky canh béo theo dbi
khdng mong mudn ndo cho vat dung nay nira.

DE tim hiéu thém, hdy xem bai viét HO trd clia Apple “Viéc can lam néu ban nhan dugc canh
bdo réng moét AirTag, phu kién mang Tim hodc bd AirPods dang & cling véi ban” (https://
support.apple.com/HT212227).

Kiém tra AirTag bang thiét bi Android

Ban cé thé kiém tra AirTag ho3c phu kién mang Tim & gan bang (ng dung Tracker Detect
(https://play.google.com/store/apps/details?id=com.apple.trackerdetect) tU Google Play
Store. Tracker Detect tim kiém céac thiét bi theo ddi vat dung bén trong pham vi Bluetooth
bi tadch xa khdi chd s& hifu va tudng thich v&i mang Tim cla Apple. Nhifng thiét bi nay bao
gbm AirTag va céc thiét bi theo ddi vat dung tudng thich sir dung mang Tim. Néu ban cho
réng cé ngudi nao dé dang st dung AirTag hodc mét thiét bi theo ddi vat dung khac dé
theo ddi vi tri ciia minh thi ban cé thé quét dé thif tim. Néu ng dung phat hién thay mot
AirTag ho#c thiét bj theo ddi vat dung tusng thich & gan ban trong téi thiéu 10 phut thi ban
c6 thé phat am thanh dé gitp dinh vi.

Néu ban nghe thay AirTag phat ra am thanh

Khi bi di chuyén, bat ky AirTag ndo bi tach xa khai ngusdi dang ky mét khoang thdi gian déu
s& phat ra am thanh dé canh bdo nhifng ngudi & gan. Néu ban tim thdy AirTag sau khi nghe
thay &m thanh thi ban cé thé sif dung bat ky thiét bi ndo cé cdng nghé Giao tiép trudng géan
(NFC), vi du nhu iPhone hodc dién thoai Android, dé xem liéu chd s& hitu cé danh dau 13 bi
mat khéng va gilp tra lai. Néu ban cam thay su an toan ctia minh bi de doa thi ban cé thé
lien hé vai cd quan thuc thi luat phéap tai dia phudng cé thé lam viéc véi Apple (https://www.
apple.com/legal/transparency/government-information.html). Cé thé ban can cung cap
AirTag ho#c s6 sé-ri clia thiét bi.

Chia sé vat dung

Tinh ndng Chia sé vat dung AirTag cho phép ban chia sé& AirTag véi nhifng ngudi mudn
mugn vat dung clia ban. Ngudi mugn cé thé xem vi tri ctia AirTag trong ¢ng dung Tim, sif
dung Tim chinh x&c dé dinh vi AirTag va phat mot &m thanh. Chl s& hitu vat dung cé thé
chia sé AirTag v&i téi da 5 ngudi cho méi vat dung. Tat cd ngudi mudn cé thé nhin thay vi tri
cla AirTag nhung khéng ai trong nhém chia sé cé thé nhin thay ngudi mugn ndo cé AirTag.
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Khi mdt ngudi mai dudc thém vao nhém chia sé, tat ca nhifng ngudi mugn sé& dudc théng
bdo rdng c6 ngudi mdai tham gia vao nhém. Mai thanh vién trong nhém chia sé c6 thé nhin
thay ID Apple ctia nhau trong ¢ng dung Tim. Khi nhifng thanh vién nhém khéac da dugce luu
thanh Lién hé, ho cé thé xem bat ky thong tin ndo khac trong thé Lién hé clia ngudi dé, vi
du nhu sé dién thoai clia ho.

Vi mdi ngudi trong nhém chia sé déu cé thé nhin thay vi tri clia AirTag nén céc canh bao
theo d&i khong mong muén cho AirTag dé sé dudc chin cho tat ca cac thanh vién trong
nhom chia sé. Khi mét ngudi nao dé réi khéi nhdm chia sé, hodc khi cht s& hitu vat dung
x6a khoi nhém thi ngudi dé sé khdng thé xem vi tri clia AirTag nifa, dong thdi cac canh bao
theo d&i khéng mong muén sé tiép tuc.

DE& tim hiéu thém, hdy xem Chia sé AirTag hodc vat dung khac trong Tim trén iPhone trong
Huéng dan st dung iPhone. (https://support.apple.com/guide/iphone/iph419cc5f28)

X6a chinh ban khéi mdt nhom chia sé

Néu ban mudn xéa chinh minh khdi mdt nhém chia sé thi ban cé thé sif dung Tim hoc
Kiém tra an toan. Hay nhd rang sau khi xéa chinh minh véi tu cadch ngudi dugc chia sé thi
ban s& khéng thé nhin thay vi tri clia AirTag va cac canh bao vé viéc theo ddi khéng mong
mudn sé& tiép tuc. Ban nén kiém tra xem AirTag cé & gan khong trudc khi xéa chinh minh
khdi nhém chia sé.

«  Thuc hién moét trong céc tac vu sau:
DE xba chinh ban bdng Tim: M& (ing dung Tim @, cham vao V4t dung, cham vao vat
dung ma ban muén xéa chinh minh, sau dé cham vao Xda.

DE xba chinh ban bdng Kiém tra an toan: Di t&i Cai dat > Quyén riéng tu & Bado mat >
Kiém tra an toan, cham vao Quan ly Chia sé & truy cap, cham vao V4t dung, sau dé
cham vao DUng chia sé.

X6a ngu@i khac khéi mot nhém chia sé

V@i tu cach |a chll s& hitu, ban cé thé xéa mdt ngudi khac khoi nhém chia sé bang céch sir
dung Tim hodc Kiém tra an toan.

«  Thuc hién moét trong céc tac vu sau:

DE xba chinh ban bdng Tim: M& (ing dung Tim @, cham vao V4t dung, cham vao tén
vat dung, cham vao tén cla ngudi dugc chia s& ma ban muén xda, sau d6 cham vao
Xda > DUng chia sé.

. D& xda chinh ban bdng Kiém tra an toan: Di t8i Cai ddt > Quyén riéng tu & Bao mat >
Kiém tra an toan, cham vao Quan ly Chia sé& & truy cap, cham vao Tiép tuc, cham vao
tén cla ngudi ma ban mudn ding chia sé > Xem lai chia sé, cham vao Vat dung, sau
ddé cham vao Dung chia sé.
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Quan ly cach ban chuyén tiép ndi dung mdt cach
an toan

Ban cé thé xem lai va quan ly cach chuyén tiép ndi dung va nhirng ngudi ma ban chuyén
tiép trén iPhone, iPad hodc may Mac.

LB e =R0Y =l c@BE W |

Quan ly viéc chuyén tiép thu trong iCloud

Ban c6 thé kiém tra xem thu trong Mail clia minh cé dang dudc chuyén tiép dén mot dia chi

email khac khdng va dé dang tat tinh ndng chuyén tiép.

1. H&y dang nhap vao iCloud tai dia chi https://www.icloud.com badng tén ngudi ding va
mat khau ID Apple cla ban. Néu can, hdy nhdp ma xac thuc hai yéu té.

2. Bam vao Mail, sau dé bam vao nut Cai dat {5 8 dau danh sach Hop thu, sau dé chon
Ty chon.

3. Trong tab Téng quat, hay kiém tra xem “Chuyén tiép email clia t6i dén” cé dudc chon
khong va ngusi dang dudc chuyén tiép dén. Néu can, hay xda dia chi chuyén tiép va
ding chuyén tiép thu.

4. Trong tab Quy tac, hay xem lai bat ky quy tic ndo cé tuy chon “Sau dé" dudc dit thanh
“Chuyén tiép dén” hodc “Chuyén tiép dén mot Dia chi Email va Danh dau & B3 doc” va
thay déi quy tic tudng tng, néu can.

5. Pang xuat khoi iCloud.

Quan ly viéc chuyén tiép tin nhan van ban trén iPhone

Khi ban gUi tin nhan dén mot ngudi nao dé st dung dién thoai khong phai la iPhone, tin

nhan cla ban dudc guii dudi dang tin nhdn SMS. Ban cé thé thiét |ap iPhone clia minh sao

cho khi ban guii hodc nhan dudc tin nhdn SMS thi tin nh&n d6 xuat hién trén cac thiét bj

khac. Ban cé thé xem lai danh sach thiét bi va tat tuy chon chuyén tiép tin nhan vin ban

trén céc thiét bi cu thé.

1. Trén iPhone cla ban, hay di t&i Cai dat > Tin nhan.

2. Cham vao Chuyén tiép tin nhan vin ban dé xem nhifng thiét bi ndo cé thé gifi va nhan
tin nhan van ban tU thiét bj cla ban.

3. T4t céc thiét bj nhat dinh.
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Quan ly viéc chuyén tiép cudc goi trén Dién thoai

Tuy theo nha cung cép di déng clia ban, iPhone cé thé cé kha ndng chuyén tiép cudc goi

ma ban nhan dudc dén mot s6 dién thoai khac. Ban cé thé kiém tra dé xem cudc goi ma

ban nhan dugc cé dang dudc chuyén tiép dén mot s dién thoai khac khong va tét tinh

nang nay.

1. Trén iPhone cla ban, hady di t&i Cai dat > Dién thoai > Cudc goi > Chuyén cudc goi.
Néu thanh trugt c6 mau luc thi nghfa 13 tinh ndng chuyén tiép cudc goi dudc bat va ban
c6 thé xem céc cudc goi dang dudc chuyén tiép dén sé dién thoai nao.

Ghi chu: Néu ban khéng nhin thay tuy chon nay thi tinh n&ng chuyén tiép cudc goi
khéng kha dung trén iPhone cla ban. Hay goi nha cung cap di dong cta ban dé biét
thém théng tin.

2. Né&u can, hay t3t chuyén tiép cudc goi.

Viéc tat tinh ndng chuyén tiép cudc goi khdng théng bdo cho sé dién thoai dang nhan
cudc goi dudc chuyén tiép.
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Tu chéi cac n6 luc dang nhap khong xac dinh

Khi d&ng nhap trén mét thiét bi méi, ban nhan dugc théng béo trén céc thiét bi dugc tin cay
khac clia minh. Théng bao bao gém mot ban dd vi tri clia cac thiét bi méi. Théng bao nay
c6 thé xuat hién trén bat ky thiét bi dudc tin cdy nao; iPhone, iPad ho3c may Mac.

L:oUD U@ | OB EU|

Day 13 vi tri gan ding dua trén dia chi IP hodc mang ma thiét bj dé hién dang s dung ch(
khéng phai 13 vi tri chinh x&c cla thiét bi.

« Néu ban nhin thady mdt thdng béo réng ID Apple cta ban dang dudc sif dung dé ding
nhap trén mot thiét bi mai va ban dang khdng dang nhap, hdy cham vao TU chdi dé chin
nd Iuc d&ng nhap. Cé thé ban cling mudn chup dnh man hinh cla théng bao trudc
khi bo qua.

Hay xem “Ghi lai hoat déng dadng ngd" trong phan sau cla tai liéu nay.

2 philt truée i
RussianRiver
Guerneville

D3 C6 Yéu Cau Ding Nhap
Bang ID Apple
= j-appleseed@icloud.com
B 10 Apple cua ban dang duge st dyng
dé dang nhap vao thiét bjgan
Cupertino, CA.

Stevens Creok Bivd
Flg
Cupertino
oy

ningsr Rd

Néu ban cho rang ID Apple clia minh cé thé da bi xam pham, hay xem “Bao mat ID Apple
cla ban” (trong phéan sau cla tai liéu nay) va xda céac thiét bj khong xac dinh.
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Ghi lai hoat dong dang ngd

Trong mdt s6 trudng hgp, vi du nhu néu ban nhin thady mét thédng bdo rang mét ngusi ndo
dé dang c6 gang st dung ID Apple ctia ban dé ddng nhap vao mot thiét bi mai, cé thé ban
mudn chup anh man hinh hodc quay video man hinh. Sau dé, ban cé thé luu ching dudi
dang tép hinh anh hodc video trén iPhone, iPad hodac may Mac cla minh.

—
kl:=oUDNsUTE@: B ELU

Chup anh man hinh hoac ghi man hinh trén iPhone hoac iPad cta ban

1. Thuc hién mét trong cac tac vu sau:

Trén iPhone ho#c iPad c6 Face ID cla ban: Nhan va sau dé tha déng thdi nit susn va
nat tang am lugng.

Trén iPhone hodc iPad cé nit Home cla ban: Nhan va sau dé tha dong thdi nit Home
va nGt sudn hodc nit Ngudn (tly thudc vao kiéu may cla ban).

2. Cham vao anh chup man hinh & géc phia dugi bén trai, sau dé cham vao Xong.
3. Chon Luu vao Anh, Luu vao Tép hodc Xéa anh man hinh.

Néu ban chon Luu vao Anh thi ban cé thé xem anh dé trong album Anh man hinh cla tng
dung Anh ho3c trong album Tat ca anh néu Anh iCloud dugc bat trong Cai d&t > Anh.
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Chup anh hoac ghi man hinh trén may Mac ctia ban

1.

Nhan Shift-Command-5 (hodc sif dung Launchpad) dé m& ('ng dung Anh chup man hinh
va hién thi cac céng cu.

o[ O i (e i@ Twchn ctwp

. Bam vao mdt cong cu dé chon ndi dung ma ban muén chup hodc ghi.

Da&i v8i mot phan clia man hinh, hay kéo khung hinh dé dinh vi lai hodc kéo cac canh dé
diéu chinh kich c& cla khu vuc ma ban mudn chup hosc ghi.

Tac vu Cong cu

Chup toan bdé man hinh D

Chup mét clra sé D

Chup mdt phan man hinh HE

Ghi toan boé man hinh
E@

Ghi mdt phan man hinh HENH

3.
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Chon bat ky phan nado ma ban muén.

Céc tly chon kha dung thay ddi dua trén viéc ban dang chup anh man hinh hay dang ghi
man hinh. Vi du: ban c6 thé Iua chon ddt mot khoang tré thdi gian ho3c hién thi con tro
chudt hodc thao tadc bam, cling nhu chi dinh ngi s& Iuu tép.

TUy chon Hién thi hinh thu nhé ndi gitp ban 1am viéc dé dang hon véi anh chup hodc
ban ghi d3 hoan tat. Hinh thu nhé ndi & géc dudi cling bén phai clia man hinh trong vai
gidy dé ban c6 thdi gian kéo vao tai liéu, danh dau hodc chia sé trudc khi dugc luu vao vi
tri ma ban da chi dinh.

. B3t dau chup anh man hinh hodc ghi man hinh:

Déi vdi toan bé man hinh hodc mét phdn man hinh: Bam vao Chup.
D3 vdi mét ctra s6: Di chuyén con tro dén cira sd, sau dé bam vao cira sd.

Déi véi cdc ban ghi: Bam vao Ghi. Bé dirng ghi, hdy bam vao nat Ding ghi @ trong
thanh menu.

Khi tiy chon Hién thi hinh thu nhd ndi dudc dat, ban cé thé thuc hién bat ky tac vu nao
sau day trong khi hinh thu nhd dugc hién thi trong thdi gian ngén & géc dudi cling bén
phai ctia man hinh:

. Vudt sang phai dé Iuu t&p ngay lap tic va 1am cho tép bién mat.

- Kéo hinh thu nhd vao mot tai liéu, email, ghi chi hodc cifa s6 Finder.

- Bam vao hinh thu nhd dé m3 mot clra s6; tai day ban cé thé danh dau anh man hinh -
hodc cit xén ban ghi - va chia sé két qua cla ban.

TUy theo ndi ban da lua chon luu anh man hinh ho#c ban ghi, mét ing dung cé thé mé.
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Luu trif bao mat dif liéu cua ban trong iCloud

iCloud luu trif bao mat anh, video, tai liéu, nhac, ing dung, ban sao Iuu thiét bi, v.v. — va
cap nhat ching trén tat ca céc thiét bj cta ban. iCloud ciing cho phép ban chia sé véi gia
dinh va ban bé - cac ndi dung nhu anh, lich va vi tri ciia ban. Ban cé thé ding nhap vao
iCloud trén thiét bi ho3c trén web bing ID Apple clia minh.

Hay xem Hudng dan st dung iCloud dé biét thém thong tin chi tiét vé nhirng gi dugc luu trif
trong iCloud (https://support.apple.com/guide/icloud/).

09:41
< iCloud l]'ng dung sif dung iCloud

ﬂ( Anh

< ID Apple iCloud

iCloud+ D3 sif dung 300,9 MB / 50 GB

@ Saoluu e Tailigu © Anh

Il Cloud Drive

) wmailicioud

) Matkhau va chudi khea

Quan ly dung ludng tai khoan

__ DBudc dé xuat cho ban
Cic od

Ghicha

dé khai thac téi da cac tinl
Tin nhén
UNG DUNG SU DUNG ICLOUD

% Anh

Stic khoe

& Lich iCloud

( @ iCloud Drive

| Danhba

D Mail iCloud

£ matknau va chui knoa

L&i nhac

) Safari
Hién thi tat ca
Sach

Ching khodn

SAO LUU THIET Bl

Sao Iuu iCloud Nha

Fitness+

1000808068

Tuy chon bao mat iCloud

Apple cung cap cho ngusi dung hai tuy chon dé méa hoéa va bao vé dif liéu dudc Iuu trir
trong iCloud:

.« B3o vé dir liéu tiéu chudn (cai dit médc dinh): D{ liéu iCloud clia ban dugc ma hda, cac
khéa ma hdéa dugc bao mat trong trung tam dir liéu clia Apple va Apple cé thé hd trg ban
khéi phuc dir liéu va tai khodn. Chi mét s6 dif liéu iCloud nhat dinh - 14 danh muc di
lidu, bao gdm dif liéu Siic khoe va mat khau trong Chudi khda iCloud — dugc ma hda
hai chiéu.

- B3o vé dir liéu ndng cao cho iCloud: Mt cai dit tly chon cung cap cho ban mic dé bao
mat dif liéu ddm may cao nhat ctia Apple. Néu ban Iua chon bat tuy chon Bao vé dif lidu
nang cao thi cac thiét bj dudc tin cay clia ban sé& duy tri quyén truy cap duy nhat vao
céac khéa méa hoéa cho phan 18n dif liéu iCloud cta ban, bao vé dif liéu dé bang phudng
thi'c m& héa hai chiéu. Ngoai ra, véi tuy chon Bao vé dif liéu nang cao, sé lugng danh
muc df liéu sif dung ma hoéa hai chiéu ting 1&én 23 va bao gdm Ban sao luu iCloud, Anh,
Ghi chu cta ban, v.v.

DE biét thém thong tin, hdy xem céc bai viét H6 trg ctia Apple “Céch bat tinh ning Bao vé

dif lidu nang cao cho iCloud” (https://support.apple.com/vi-vn/108756) va “Téng quan vé

bao mat di liéu iCloud”, bang Danh muc va ma hoa di liéu (https://support.apple.com/
vi-vn/102651).
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Xem va thay déi cai dit iCloud

Ban cé thé xem va thay déi cai dit iCloud trén tiing thiét bi, bao gém nhifng ¢ng dung nao
(ctia Apple va bén thf ba) st dung iCloud, ban sao Iuu iCloud va céc tinh nang khac:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai dat @ > [tén cua ban] > iCloud.

T4t tinh ndng nay nghia |4 ban s& khdng thé sif dung tinh ndng néu thiét bi ctia ban bi
mat hodc bi ddnh cap va tat nguon.

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |én clia ban: Chon menu Apple @ > Cai dat hé
théng, bam vao ID Apple 3, sau dé bam vao iCloud.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xuéng cla ban: Chon menu Apple & > Tuy chon
hé théng, bam vao ID Apple 03, sau d6 bam vao iCloud.

Piang xuat khoi iCloud

Ban ciing c6 thé d&ng xuat hoan toan khai iCloud trén mét thiét bi. Néu ban d3ng xuat khoi
iCloud thi tinh nang nay khéng sao Iuu thong tin trén thiét bi d6 nifa.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Trén iPhone hodc iPad cta ban: Di téi Cai dat > [tén cua ban], cudn xudng, sau dé cham
vao Ding xuét.

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |én clia ban: Chon menu Apple @& > Cai dat hé
théng, bam vao ID Apple 03, bam vao Téng quan, sau dé bam vao Dang xuat.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xuéng cla ban: Chon menu Apple & > Tuy chon
hé théng, bam vao ID Apple €3, bam vao Téng quan, sau dé bam vao Ping xuat.
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Xo6a noi dung dang ngd khoi cac thiét bi cua ban
Ban c6 thé xda bat ky ndi dung ndo ma ban cam thay lo ngai ho&c khéng nhan ra, vi du nhu
céc Ung dung va tép cdu hinh khéng xac dinh trén iPhone, iPad hodc may Mac cla ban.

am——
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Xem lai va xéa cac ing dung khai iPhone hodc iPad cta ban

Néu ban lo ngai rang mdt ngudi ndo d6 ma ban tifng tin cdy da cai d&t mot Ung dung trén
thiét bj clia ban ma khong dudc cho phép thi ban cé thé xem lai danh sach cac Ung dung
dugc cai dit trén thiét bi va xem lai hodc thay déi cach tirng (ng dung truy cap théng tin.
Néu ban nhan thady mét ('ng dung cé quyén truy cap dif liéu ctia ban va ban khong nhé 14 da
cai dat hodc cap cho Ung dung d6 quyén truy cap dif liéu thi ban cé thé can nhic xéa Ung
dung dé.

App

Stfa Man hinh chinh

X6a tring dung
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.« Xda 'ng dung khdi Thu vién ¢'ng dung: Di t8i Man hinh chinh, sau dé vudt sang trai
qua tat ca cac trang trén Man hinh chinh ctia ban dé dén Thu vién Ung dung. Tiép theo,
cham vao trudng tim kiém, sau d6 tim, cham va gilf biéu tudng ('ng dung cho dén khi
menu xuat hién. Cham vao Xda tng dung dé xéa Ung dung dé.

«  Xbéa mét ing dung khdi Man hinh chinh: Cham va gilr 'ng dung trén Man hinh chinh,
cham vao Xéa Ung dung, sau d6 cham vao Xéa khoi Man hinh chinh dé gitf ¢'ng dung
trong Thu vién ng dung hodc cham vao Xéa ng dung dé xéa Ung dung dé.

Xem lai va xéa cac ing dung khéi may Mac cuia ban

Ban cé thé xda céc ng dung c6 thé da dudc tai vé va cai dat tir internet hodc tU dia.

1. Bam vao biéu tugng Finder & trong Dock, sau dé bam vao Ung dung trong thanh bén Finder.
2. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Néu 'ng dung & trong mot thu muc: M3 thu muc cla Ung dung dé kiém tra Trinh g8
cai dit. Néu G8& cai dit [(’ng dung] hodc Trinh g& cai dit [(!ng dung] dudc hién thi,
hay bam hai 1an vao dé, sau dé lam theo hudng dan trén man hinh.

NéEu 'ng dung khéng & trong thu muc va khéng cé Trinh g& cai dit: Kéo Uing dung tur
thu muc Ung dung dén Thiing réac (& cudi Dock).

CANH BAO: Ung dung bi xda vinh vién khdi may Mac trong lan tiép theo ban hodc
Finder don sach Thiing rac. Néu ban cé céc tép dugc tao bang Ung dung dé thi cé
thé ban s& khéng md lai dugc ching. Néu ban quyét dinh rdng ban mudn gitf lai ('ng
dung thi ban hdy dua ¢ng dung trd lai trudc khi don sach Thung rac. Chon Ung dung
trong Thung rac, sau dé chon tép > bua trd lai.

DEé g8 cai dit cac Ung dung dugc tai vé tir App Store, hay sif dung Launchpad.

Xem lai cac ho sd cau hinh

Céc ho sd cau hinh thiét bi, cdng cu quan ly thiét bi di dé6ng (MDM) va ng dung tly chinh
c6 thé dugc céc té chic (nhu trudng hoc va doanh nghiép) sif dung dé quan Iy hodc giam
sat cac thiét bi va nhifng céng cu d6 c6 thé cho phép truy cap vao dir liéu hodc théng tin vi
tri trén thiét bi.

Mdt hd s6 cau hinh cé thé chira cac cai dat cho tai khoan Mail clia ngudi dung, cai dit
Wi-Fi, cai d&t VPN, v.v. H6 sd cau hinh cé thé hoat déng trén iPhone va iPad, may Mac va
Apple TV.

Néu ban nhin thay trén thiét bj ctia minh dudc cai d&t mot hd so cau hinh 18 ra khong nén
xuat hién thi ban cé thé x6a hd s6 cau hinh dé tly theo ai d3 cai dat. Lam nhu vay sé xda
tat ca cac cai dit, ¢ng dung va dif liéu dugc lién két v8i hd so cau hinh.

Quan trong: Néu thiét bi cla ban thudc vé mét trudng hoc hodc doanh nghiép, hay kiém tra
v8i quan tri vién hé théng cla ban trudc khi x6a bat ky ing dung hodc hd sd nao.
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X6a cac hd sd cau hinh khdng xac dinh khéi iPhone hodc iPad cla ban
1. Di t6i Cai d3t ® > Cai d&t chung > Quan Iy VPN & Thiét bi.

09:41

£ Caidat Cai dit chung

Hinh trong hinh

CarPlay

Dung lugng iPhone

Lam mdi (fng dung trong nén

Ngay & Gig

Ban phim

Phéng chit

Ngoén nglf & Ving

Tir dién

Quan Iy VPN & Thiét bj

Phap Iy & Quy dinh

Chuyén hodc dit lai iPhone

Tat may

Né&u ban khéng nhin thay bat ky hé sd nao thi nghia la khéng cé hd sa quan ly thiét bi
nao dudc cai dit trén thiét bi cla ban.

2. Chon ho sd, cham vao Xda ho sd va 1am theo hudng dan trén man hinh. Khai dong lai
thiét bj cta ban.

Khi ban xéa mot ho sd, tat ca cac cai dit va thong tin clia hd sc déu bi xéa. Vi du: néu hd
s6 d3 cung cap cac quyén déi v8i mang riéng ao (VPN) dé cung cap quyén truy cap vao
mdt mang trudng hoc thi VPN khdng thé két néi vao mang dé nira.

X6a cac hd sd cau hinh khdng xac dinh khdi may Mac cda ban
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg 1én cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat
hé théng > Quyén riéng tu & Bao mat, sau dé bam vao Ho s .
- Trén may Mac dang chay macOS 12 trg xuéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, sau dé bam vao Ho sc .
Néu ban khéng nhin thay khung tly chon C&u hinh thi nghta 1 khong ¢6 hé s6 quan
ly thiét bi nao dudc cai dit trén thiét bi ctia ban.
2. Chon mot ho sd trong danh sach C4u hinh, sau d6 bam vao nut Xéa
Khi ban xéa mdt ho sd, tat ca cac cai dit va thong tin clia hd s6 déu bi xéa. Vi du: néu hd
s dé thiét 1ap tai khodn email clia ban thi viéc xéa hd so sé& xéa théng tin tai khoan email
khoi mdy Mac cua ban.
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Quan ly cai dat Chia sé trong gia dinh

Chia sé trong gia dinh cé thé dudc sir dung bdi téi da ndm thanh vién gia dinh dé chia sé
tat ca cac dang ky, muc mua, anh, album anh, lich, v.v. ma khéng céan chia sé tai khoan
Apple clia nhau. Dé thay déi trang thai Chia sé trong gia dinh thi ban can hiéu cach hoat
dong cla cac vai tro khac nhau bé&n trong nhém Chia sé trong gia dinh. Ban c6 thé tim Chia
sé trong gia dinh trén iPhone, iPad va may Mac.

Néu ban dang chia sé géi dung lugng iCloud gia dinh thi cac tép va tai liéu cia mdi thanh
vién s& van & ché do riéng tu, trong khi dung lugng Iuu trif ma méi thanh vién sif dung sé
hién thi véi tat ca cac thanh vién.

a——
e TE: | 1 0BE0
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Cac loai thanh vién ctia Chia sé trong gia dinh

Céc thanh vién ctia mot nhém Chia sé trong gia dinh cé thé cé céc vai trd khac nhau tuy
theo dé tudi cla ho.

Ghi chu: D6 tudi dudc coi la ngudi trudng thanh hodc tré em khac nhau theo qudc gia
hodc vlung.

y/ 09:41 il ?
M < 1D Apple 0

g2age

Gia dinh

Will
10 tudi
Olivia
15 tudi

Dawn
Ngudi 1an

8 Ashley

Cha me/Ngui giam ho

Danny (T6i)

Ngudi tb chic

Danh sach kiém tra gia dinh
3 muc méi

Dang ky

Chia sé muc mua
Da bat

- Ngudi té chic: Mot ngudi 18n thiét 1ap nhém Chia sé trong gia dinh. Ngudi té chifc ¢é
thé mai thanh vién gia dinh, xéa thanh vién gia dinh va giai tan nhém.

« Ngudilén: Mot thanh vién tir 18 tudi trd I&n clia nhém Chia sé trong gia dinh.

« Cha me/Ngudi giam hé: Mot thanh vién la ngudi I8n ctia nhdm Chia sé trong gia dinh,
c6 thé gitip quan Iy cac tuy chon kiém sodt ctia phu huynh cho tré em trong nhém. Khi
ngusdi td chifc thém mot ngudi 16n vao nhdm Chia sé trong gia dinh, ho cé thé chi dinh
ngugi do la cha me hodc ngugi giam hé.

- Tré em hodc tré vi thanh nién: Mot thanh vién dudi 18 tudi clia nhém Chia sé trong gia
dinh. Ngusi t6 chiic, cha me hodc ngudi gidm hd cé thé tao ID Apple cho tré em chua du
tudi dé tao tai khoan riéng.

Trong gia dinh cla ban, mdt ngudi 18n, ngudi té chirc gia dinh, Iua chon céc tinh ndng ma
gia dinh chia sé va mdi t6i da ndm thanh vién khac tham gia. Sau khi I8 mai dudc chap
nhan, Chia sé trong gia dinh dudc thiét [4p tu dong trén thiét bj clia mdi ngudi — bao gém
mot lich dugc chia sé va album anh dudc chia sé. Ngudi té chiic cé thé thém bat ky ngusi
nao cd ID Apple vao gia dinh clia minh va xda bat ky ngusi ndo trén 13 tudi khoi nhdm

gia dinh.

Ban c6 thé kiém tra xem ban d3 |3 thanh vién cla gia dinh nao chua trong Cai dit > [tén
cta ban]. Néu ban nhin thay Thiét |4p Chia sé trong gia dinh thi nghfa la ban dang khong si
dung Chia sé trong gia dinh v&i ID Apple nay. Néu ban nhin thdy mét biéu tugng véi Chia sé
trong gia dinh thi ban cé thé cham vao biéu tudng dé xem cac thanh vién gia dinh

va vai tro.
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X6a thanh vién gia dinh
Ngusi té chitc ctia nhém Chia sé trong gia dinh c6 thé xda céac thanh vién khac.

Ghi chu: Dé bat dau xda thanh vién gia dinh, hay xem hai tdc vu “Xda thanh vién khoi nhém
gia dinh trén iPhone hodc iPad cla ban” va “Xda thanh vién khdi nhédm gia dinh trén may
Mac clia ban" trong phan sau cua tai liéu nay.

Ddng thdi, bat ky thanh vién gia dinh nao trén 13 tudi déu c6 thé xda chinh ho khai nhém
gia dinh bat ky Itic ndo. Chi can chon tén cla ban réi chon R&i khoi gia dinh. Ban ciing
c6 thé ding nhap vao trang web ID Apple (https://appleid.apple.com/vn) va chon Xda tai
khoan trong phan Chia sé trong gia dinh.

Vi cac ly do bao mat, tai khoan tré em (dudi 13 tudi) khéng thé tu xéa chinh ho khoi gia
dinh va khéng thé dirng chia sé cac chi tiét nhu Thai gian sif dung ma khéng cé mat ma
Thai gian sif dung. Ngugi té chifc cé quyén truy cap vao ndi dung gia dinh dudc chia sé
trén thiét bj ca ban, vi du nhu album anh dudc chia sé va lich dugc chia sé, ciing nhu ¢
thé xem hoat déng Thdi gian sif dung.

Ghi chu: Ngudi t6 chirc khdng thé xéa chinh minh khdi nhdm Chia sé trong gia dinh. Néu
ban muén thay déi ngusi té chifc, ban phai giai tdn nhém va yéu cdu mét ngudi 16n khéc tao
m&t nhdm mai.

Né&u mdt thanh vién bi x6a hodc réi khoi nhém Chia sé trong gia dinh, ho gitf lai cdc muc
mua dudc thanh todn bang thé tin dung dudc chia sé, nhung ngay 1ap tliic ho mat quyén
truy cap vao nhitng néi dung khac ma cac thanh vién khac chia sé:

Céc muc cla thanh vién gia dinh khac khéng xuat hién trong phan D3 mua clia iTunes
Store, App Store va Apple Books n(ra.

Nhac, phim, chudng trinh TV, sach va céc ng dung dudc bao vé (bang ban quyén) ma
ban d3 tai vé trudc day khong thé sif dung dudc nifa néu ngudi khac d3 mua ching ban
dau. Cac thanh vién gia dinh khac khéng thé sir dung ndi dung nay dudc tai vé tif bod
suu tap clia ban nira.

Céac muc mua in-app tré nén khéng kha dung néu ban mua chiing bdng mét ¢ng dung
ma ngudi khac da mua ban dau. Ban c6 thé Iay lai quyén truy cap vao cdc muc mua in-
app bdng cach mua ¢ng dung.

Vi tri thiét bi clia cac thanh vién gia dinh khéng xuat hién khi ban st dung ng dung Tim
trén iCloud.com hay trén iPhone, iPad hodac may Mac.
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Néu Chia sé trong gia dinh bi t3t

NE&u ngudi té chiic gia dinh tat Chia sé trong gia dinh thi tit ca cac thanh vién gia dinh déu
bi x6a khoi nhém gia dinh ngay 1ap tic. Néu c6 tré em dudi 13 tudi trong nhém gia dinh thi
ban phai chuyén tré em sang mét gia dinh khéac trudc khi cé thé giai tan gia dinh ctia minh.

X6a thanh vién khoi nhém gia dinh trén iPhone hoac iPad cua ban

Néu ban 1a ngusi té chic gia dinh:

1. Dit&i Cai dat @ > [tén cua ban] > Chia sé trong gia dinh.

2. Cham vao [tén cua thanh vién], sau d6 cham vao Xda [tén cua thanh vién] khoi gia dinh.

Ghi chd: Néu ban & ngudi té chiic gia dinh thi ban khéng thé xéa chinh minh khdi Chia sé
trong gia dinh.

X6a cac thanh vién khoi nhém gia dinh trén may Mac cta ban
Néu ban 13 ngusi té chic gia dinh:
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg Ién cla ban: Chon menu Apple @ > Cai dat hé
théng, bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia dinh trong
thanh bén.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xuéng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy
chon hé théng, bdm vao Chia sé trong gia dinh =, sau d6 chon Chia sé trong
gia dinh.

2. Chon moét thanh vién trong danh sach, sau dé bam vao nat Xéa —.

Ghi chu: Néu ban 1a ngudi t6 chirc gia dinh thi ban khéng thé xéa chinh minh khoi Chia sé
trong gia dinh.

RGi khéi nhém Chia sé trong gia dinh trén iPhone hoac iPad ctia ban
Néu ban trén 13 tudi va |14 thanh vién clia mét nhém chia sé trong gia dinh:
1. Di t&i Cai dat ® > [tén cua ban] > Chia sé trong gia dinh.

2. Cham vao [tén cua ban], sau dé cham vao DUng st dung Chia sé trong gia dinh.

RGi khdi nhdm Chia sé trong gia dinh trén may Mac cua ban
Néu ban trén 13 tudi va 13 thanh vién clia mot nhém chia sé trong gia dinh:
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg [én clia ban: Chon menu Apple & > Cai dat hé
théng, bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia dinh trong
thanh bén.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trg xuéng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy
chon hé théng, bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong
gia dinh.

2. Trong danh séach thanh vién gia dinh, bdm vao Chi tiét bén canh tén cda ban, bam vao
Ding st dung Chia sé trong gia dinh, sau dé l1am theo hudng dan trén man hinh.

3. Bam vao Xong.
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DUng Chia sé trong gia dinh trén iPhone hoac iPad cta ban
Dé t4t Chia sé trong gia dinh, ban phai |4 ngugi té chiic gia dinh.
1. Di t&i Cai dat ® > [tén cua ban] > Chia sé trong gia dinh.

2. Cham vao [tén cua ban], sau dé cham vao DUng sU dung Chia sé trong gia dinh.

Difng Chia sé trong gia dinh trén may Mac cuia ban
DE t4t Chia sé trong gia dinh, ban phai |4 ngugi té chic gia dinh.
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg [én clia ban: Chon menu Apple @& > Cai dat hé
théng, bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia dinh trong
thanh bén.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trg xuéng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy
chon hé théng, bam vao Chia sé trong gia dinh =, sau dé chon Chia sé trong gia
dinh.

2. Bam vao nut Chi tiét bén canh tén clia ban, sau d6 bam vao Ding Chia sé trong gia
dinh.
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Tranh cac yéu cau chia sé thong tin IUra dao

Hay than trong néu ban nhan dudc céc tin nhan tu nguyén nhic ban chap nhan cac mén
qua, tai vé tai liéu, cai d&t phan mém hodc di theo céc lién két dang ngd. Nhitng ngudi
mudn truy cap théng tin ca nhan cta ban ¢ thé sif dung bat ky cach nao cé thé — email va
tin nhan danh Iira, quang céo bat I&n Iifa ddi, ban tai vé gia, spam lich, tham chi 14 cudc goi
dién thoai gia mao — dé Iifa ban chia sé théng tin, vi du nhu ID Apple hodc mat khau hodc
yé&u cau ban cung cdp ma xac minh cho xac thuc hai yéu té.

DE biét cadc meo vé céach tranh bi Itfa khién tai khodn ho3c thong tin cd nhan cla ban bi xam
pham, hdy xem bai viét H6 trd clia Apple “Nhan ra va tranh tin nhan tan cdng gia mao, cudc
goi hd trg gia mao va cac hanh vi lira dao khac" (https://support.apple.com/vi-vn/102568).

Ghi chu: Gia mao |a hanh vi llra 3o nhdm danh cap théng tin c& nhan cla ban.
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Diéu khién cac phu kién Nha ctia ban mot cach
bao mat
Néu ban dang 1a thanh vién ciia mot Nha thi ban cé thé xem va diéu khién céc phu kién Nha

mot cach dé dang va bao mat bang céch sif dung ¢'ng dung Nha trén iPhone, iPad hosc
mdy Mac hay bang céach sif dung HomePod.

Ghi chu: Phu kién nha cé thé 14 san phdm Apple hodc san pham cla bén thif ba. Dé xem
danh sach cac phu kién Nha kha dung tudng thich véi ing dung Nha va céc thiét bi Apple
cla ban, hdy xem Cac phu kién Nha (https://www.apple.com/vnh/home-app/accessories/).

Dirng chia sé nha cta ban vé&i ngugi nao do
1. Cham ho#c bam vao (ng dung Nha ¢, sau dé chon Cai d&t Nha. Néu ban nhin thay
nhiéu nha, hdy chon nha ma ban muén rdi khoi, sau dé chon Cai dat nha.

2. Bén dusi Ngudi, cham hodc bam vao ngudi dung ma ban mudn xda khoi nha, sau dé
cham hodc bam vao Xdéa ngudi.

RGi khoi nha ma ban dudc mai chia sé

Néu ban ra&i khoi nha thi ban khéng thé xem cac phu kién trong nha dé nira.

1. Trong Ung dung Nha, hdy cham hodc bam vao biéu tudng Nha ¢, sau dé chon Cai dat
Nha. Néu ban nhin thay nhiéu nha, hdy chon nha ma ban mudn rdi khdi, sau d6 chon Cai
dat nha.

2. Cubn xudng va cham ho3c bam vao R&i khoi nha. Cham hodc bam vao R&i khai.

bat lai nha

Trong iOS 16, iPadOS 16.1 va macOS 13 trd 1én, khi ban xéa nha khéi i'ng dung Nha, ban
phai thém lai tat ca céac thiét bi HomeKit vao mdt nha méi. Trudc khi ban x6a nha, hay dam
bao réng ban d& cap nhat phan mém trén tat ca cac phu kién nha l&n phién ban méi nhat.

Néu ban chua nang cdp hé diéu hanh, hay dam bao réng ban hoan thanh budc 4 & bén
dusi.

1. Trong ¢ng dung Nha, cham ho3c bam vao |, sau d6 chon Cai d&t nha.

O cubi hdi thoai, cham hodc bam vao Xda nha, sau dé cham hodc bam vao Xda.
boéng Ung dung Nha.

Tim tat ca cac phu kién nha, sau d6 dat lai tirng phu kién vé cai d4t ban dau.

M& lai ing dung Nha va tao mét nha mdi.

o o~ Wb

Thém ting phu kién vao nha méi.
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Cach xoa tat ca n6i dung va cai dat

Néu ban lo ngai rdng ngudi ndo dé cé thé da truy cap truc tiép vao thiét bi clia minh va
can thiép vao tinh ndng bao mat tich hdp cla thiét bj thi ban cé thé khdi phuc thiét bi vé
cai d&t ban dau - ngay ca khi ban dang khong chay phién ban méi nhat cta iOS, iPadOS
va macOS. Khdi phuc vé ban dau sé& xda théng tin va cai dat trén thiét bi clia ban. Viéc nay
bao gdm xda bat ky ng dung nao da dugc cai ddt ma ban khdng biét va dit lai cai dit
quyén riéng tu sao cho ban khéng chia sé vi tri véi bat ky ngudi hodc rng dung nao. Viéc
nay cling cai d&t phién ban mé&i nhat cla hé diéu hanh.

R
Ll=0oU0Ne LT @ s@BE L

Qué trinh nay, dudc goi 1a Xda tat ca nbi dung va cai dit, yéu cau két ndi internet va coé thé
mat mot chit thai gian; tuy nhién, viéc nay gilip dam bao rang chi ban méi c6 thé truy cap
thiét bi ctia minh.

Quan trong: Khi ban sif dung Xda tat ca ndi dung va cai dat, tat ca dif liéu cla ban bi xda.

Néu ban mudn sif dung Xda tat ca ndi dung va cai dit trén may Mac, thiét bi clia ban phai
dang chay macOS 12.0.1 tr& 1&n. Ho#c ban cé thé xéa may Mac. Xem céac bai viét Ho trg cua
Apple “Sif dung Tién ich 6 dia dé xéa may Mac dung chip Apple silicon” (https://support.
apple.com/vi-vn/102506) va St dung Tién ich 6 dfa dé xéa may Mac dung chip Intel
(https://support.apple.com/HT208496).
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X6a iPhone hodc iPad cla ban va khai phuc thiét bi vé cai dit ban dau
1. Di t8i Cai dit ® > Cai d&t chung > D3t lai, sau d6 cham vao Xda tat ca ndi dung
va cai dit.

Chuyén hoic dit lai iPhone

I

Chuan bj cho iPhone méi

Dam bao moi thir sn sang dé chuyén sang
mét iPhone mdi, ngay ca khi hién tai ban
khéng c6 di dung lugng iCloud dé sao luu.

B4t ddu

Dét lai

Xda tat ca ndi dung va cai dit

2. Nhap mat ma hodc mat khau ID Apple cuta ban.

3. Ddi tat ca ndi dung dudc xda an toan khai thiét bj clia ban.

X6a may Mac cua ban va khai phuc thiét bi vé cai dit ban dau
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |&n cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat
hé théng, bam vao Cai d&t chung @, bam vao Chuyén hosc Dt lai, sau d6 bam vao
Xba tat ca ndi dung va cai dit.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xudng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy
chon hé théng, sau dé trong thanh menu, chon Tuy chon hé théng > Xda tat ca ndi
dung va cai dat.

2. Trong Trd ly xéa, hdy nhap théng tin quan tri vién cta ban (mat khdu ma ban st dung dé
dang nhap vao may Mac).

3. Xem lai cdc muc sé& bi xda cung v&i ndi dung va cai dat clta ban.

Trén may Mac dang chay nhiéu tai khoan ngudi dung cta ban, hdy bam vao mii tén bén
canh tén tai khoan cta ban dé xem lai cac muc.

4. Bam vao Tiép tuc, sau dé lam theo cac hudng dan trén man hinh.
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Khoi phuc dir lieu ma ban da sao luu

Néu ban d3 sao Iuu thiét bi Apple ctia minh truéc khi x6a va trudc khi khéi phuc vé cai dat
ban dau thi ban cé thé khéi phuc dir liéu tif ban sao luu trong iCloud hodc ban sao Iuu trén
mady tinh cla ban. Néu ban lo ngai réng ban sao Iuu clia minh ¢é thé chifa cac cau hinh
hodc ng dung ma ban khdng mudn cé trén thiét bj thi ban cé thé xem lai Thu vién (ng
dung va cac cai dit sau khi ban sao luu d3 dugc khoi phuc. Ban c6 thé khdi phuc may Mac
bang Time Machine va ban c6 thé khdi phuc iPhone hodc iPad bing may tinh hodc iCloud.

k=000 Ns0T @ &Ik & e |

Khdi phuc iPhone hoéc iPad ctia ban ti ban sao luu iCloud

1. Bat ngudn thiét bj ciia ban. Ban sé& nhin thady man hinh Xin chao. (Néu ban da thiét l1ap
thiét bj thi ban can xda tat ca ndi dung trudc khi cé thé sir dung nhitng budc nay dé khoi
phuc ti ban sao luu).

2. Hay lam theo céc budc thiét 1ap trén man hinh dén khi ban t8i man hinh Ung dung & D
liéu, sau dé cham vao Khoi phuc tif Ban sao luu iCloud.

3. Pang nhap vao iCloud bang ID Apple cla ban.
4. Chon mét ban sao luu.

Hay nhin vao ngay va kich c& clia tirng ban sao luu va chon ban phu hgp nhat. Sau khi
ban chon mét ban sao luu, quéa trinh chuyén bat dau. Néu mét théng bao yéu cau phién
ban méi hon clia phan mém, hady Iam theo céc budc trén man hinh dé cap nhat.

5. Khi dugc yéu cau, hay ding nhap bang ID Apple clia ban dé khdi phuc céc ('ng dung va
muc mua.
Néu ban da mua ndi dung iTunes hodc App Store bang nhiéu ID Apple thi ban sé& dudc
yéu cau ding nhap vao ting tai khoan. Néu ban khong thé nhd mat khau thi ban cé thé
cham vao Bd qua budc nay va ding nhap sau. Ban sé& khong thé stf dung céac Ung dung
cho dén khi ban dang nhap bang ID Apple ctia minh.

6. Duy tri két néi vao Wi-Fi va dgi thanh tién trinh xuat hién.
Tuy theo kich ¢ ctia ban sao luu va tdc d6 mang, thanh tién trinh cé thé can mot vai
phut dén mot gis dé cho biét rang qua trinh két ndi mang da hoan thanh. Néu ban ngét
két ndi khoi Wi-Fi qua s8m thi tién trinh s& tam difng dén khi ban két néi lai.

7. Bay gig, ban cé thé hoan tat thiét 1ap.
Céc ndi dung nhu ¢ng dung, anh, nhac va théng tin khac tiép tuc khéi phuc trong nén
trong vai gid hodc vai ngay tiép theo, tly thudc vao lugng thong tin. Hay cé géng két ndi
thudng xuyén vao Wi-Fi va ngudn dién dé cho phép qua trinh khdi phuc hoan tat.
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Sau khi qua trinh khdi phuc hoan tat:

Di t8i Thu vién Ung dung va xem lai cac Ung dung dugc cai dit trén thiét bi ctia ban.
Néu ban tim thay bat ky ng dung nao cla bén thif ba khdng xac dinh thi ban cé thé xéa
ching. Hay xem “Xem lai va x6a cac ing dung khoi iPhone hodc iPad cua ban” trong
phan trudc cla tai liéu nay.

Hay xem bai viét HO trd clia Apple “Sap xép Man hinh chinh va Thu vién (ng dung trén
iPhone" (https://support.apple.com/vi-vn/108324).

Xem lai va xéa bat ky hd s cau hinh thiét bi nao hodc hd sd quan ly thiét bi di dong
(MDM) ma ban khéng cap phép. (H6 sd cau hinh dugc cac trudng hoc va doanh nghiép
stf dung dé gitp dam bao thiét 1ap nhat quan trén cac thiét bi. Hay than trong dé khong
xbéa cac hd sa dudc cai dat bai trudng hoc hodc ndi lam viéc cla ban). Hiy xem “Xda ndi
dung dang ngd” trong phan trudc cua tai liéu nay.

Khoi phuc iPhone hodc iPad tif mot ban sao luu trén may tinh ctia ban

1.

I

Trén may Mac cé macOS 10.15 tr& |én, hdy md Finder & . Trén may Mac c6 macOS 10.14
trd xuéng hodc trén PC, hdy md& iTunes.

K&t ndi thiét bi v8i may tinh clia ban bing cap USB. Néu cé thong bao yéu cau mat ma
thiét bi ciia ban hodc Tin cdy may tinh nay, hay 1dam theo cac budc trén man hinh.

Chon iPhone hodc iPad ctia ban khi thiét bj xuat hién trong cifa s6 Finder hodc iTunes.
Chon Khoi phuc ban sao luu.

H&y nhin vao ngdy cula tiing ban sao luu va chon ban phu hgp nhat.

Bam vao Khoi phuc va ddi qua trinh khoi phuc hoan tat. Néu dudc yéu cau, hdy nhap
mat khau cho ban sao luu dudc ma hda ctia ban.

Duy tri két ndi thiét bi clia ban sau khi kh&i ddng lai va ddi thiét bi dong bd hoéa véi may
tinh clia ban. Ban c6 thé ngat két ndi sau khi qua trinh ddng b hda két thuc.

Sau khi qua trinh khdi phuc hoan tat:

Di t8i Thu vién Ung dung va xem lai cc Ung dung dugc cai dat trén thiét bi cla ban.
Néu ban tim thay bat ky ('ng dung nao cla bén thif ba khéng xac dinh thi ban cé thé xéa
ching. H3y xem "Xem lai va xéa cac Ung dung khoi iPhone hodc iPad clia ban” trong
phan trudc cla tai liéu nay.

Hay xem bai viét HO trd clia Apple “Sap xép Man hinh chinh va Thu vién (ng dung trén
iPhone" (https://support.apple.com/vi-vn/108324).

Xem lai va xdéa bat ky hd sd cau hinh thiét bi nao hodc hd sd quan ly thiét bj di ddng ma
ban khong cdp phép. (H6 s6 cdu hinh dudc céac trudng hoc va doanh nghiép sl dung dé
gilip dam bao thiét 1ap nhat quén trén céc thiét bi. Hay than trong dé khdng x6a céc hd
sd dudc cai dat bai trudng hoc hodc ndi lam viéc cua ban). Hdy xem “Xdéa ndi dung dang
ngd khai thiét bj clia ban” trong phan trudc clia tai liéu nay.

Khai phuc cac muc dudc sao Iuu bang Time Machine trén may Mac

Néu ban st dung Time Machine dé sao Iuu cac t&p trén may Mac thi ban c6 thé dé dang lay
lai cdc muc bi mat hodc khdi phuc phién ban cii hon ctia cac tép. Ban cé thé sif dung Time
Machine bén trong nhiéu ('ng dung.
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1.

Trén mdy Mac, hay m& mdt clfa s cho muc ma ban muén khdi phuc.

Vi du: dé khoi phuc mot tép ma ban d& vo tinh xéa khoi thu muc Tai liéu, hdy ma thu
muc Tai liéu.

Néu ban dang bi mat mot muc trén man hinh nén thi ban khédng can ma mot cira sé.

. SUr dung Launchpad dé xem va m& cac ng dung trén may Mac va md Time Machine.

M6t théng bao cé thé xuat hién trong khi may Mac cla ban két néi véi & dfa sao Iuu.

Ban cling c6 thé m3 Time Machine bang cach bam vao biéu tugng Time Machine @
trong thanh menu, sau d6 chon Truy cap Time Machine. Néu biéu tudng Time Machine
khéng cé trong thanh menu, hady thuc hién mot trong cac tac vu sau:

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg 1én cla ban: Chon menu Apple @ > Cai dat hé
théng, bam vao Time Machine @, sau dé chon “Hién thi Time Machine trong thanh
menu”.

. Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xuéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, bdm vao Time Machine @, sau dé chon “Hién thi Time Machine trong
thanh menu”.

St dung cac miii tén va dong thai gian dé duyét cac anh chup nhanh va ban sao Iuu
cuc bd.

Bam vao cac miii tén dé diéu
hudng qua céac ban sao luu.

Dong thai gian sao luu

Né&u ban nhin thdy mdt dau chon mau xadm dang thay déi tif sdng thanh nira toi thi nghfa
| ban sao Iuu van dang tai hodc dang xac thuc trén & dfa sao Iuu.

. Chon mdt hodc nhiéu muc ma ban muén khéi phuc (cé thé bao gém céc thu muc hodc

toan bo 6 dia cla ban), sau d6 bam vao Khéi phuc.

Céac muc dugc khdi phuc trg vé vi tri ban dau cla ching. Vi du: néu mét muc tiing &
trong thu muc Tai liéu thi muc dé sé& tré vé thu muc Tai liéu.

Sau khi qua trinh khéi phuc hoan tat:
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Di t8i Launchpad va xem lai cac ng dung dugc cai dat trén may Mac clia ban. Néu ban
tim thay bat ky ¢ng dung ndo clia bén th(f ba khong xac dinh, hdy xéa ching bang céach
nhan va gilr phim Option, sau dé bam vao dau X trén ng dung ma ban muén xda.

Xem lai va xéa bat ky hd sd cau hinh thiét bi nao hodc hd sd quan ly thiét bj di ddng ma
ban khong cdp phép. (H6 sd cdu hinh dudc céc trudng hoc va doanh nghiép sif dung dé
gilip dam bao thiét 1ap nhat quén trén céc thiét bi. H3y than trong dé khdng xda céc hd
sG dudc cai dat bai trudng hoc hodc ndi lam viéc cla ban). Hdy xem “Xdéa ndi dung dang
ngd khai thiét bj clia ban” trong phan trudc clia tai liéu nay.
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Codng cu an toan va quyén riéng tu

N N N N >
Cap nhat phan mém Apple cua ban
D& bao mat thiét bj va quan ly quyén truy cap vao thong tin ca nhan cla ban, hay ludn dam
bao réng ban d& cai d&t hé diéu hanh méi nhat v8i cac ban cap nhat bado mat va quyén
riéng tu maéi nhat. Sau khi cac thiét bi dudc cap nhat, ban cé thé tim hiéu cach quan Iy
ID Apple clia minh. T4t ca céc thiét bi Apple déu hudng Igi tif cac ban cap nhat phan mém.

Cap nhat phan mém hé diéu hanh 14 mét trong nhifng viéc quan trong nhat ma ban cé thé
thuc hién dé bao vé thiét bi va thong tin ciia minh. Apple lam cho viéc tai vé va cai dit
nhifng ban cap nhat nay trd nén dé dang.

Dé xem danh sach cac ban cap nhat bao mat cho thiét bi Apple, hdy xem bai viét HS trg cla
Apple "Ban cap nhat bao mat ctia Apple” (https://support.apple.com/HT201222#update).
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Cap nhat iPhone va iPad tu dong
Néu ban khéng bat tu déng cap nhat khi thiét 14p thiét bi 1an du tién thi bay gid ban c6 thé
thuc hién nhu sau:

1. Di t8i Cai d3t @ > Cai dit chung > Cap nhat phan mém > Ty déng cap nhat.

2. Bat ca hai tly chon: Tai vé& ban cap nhat [iOS hodc iPadOS] va Cai dit ban cap nhat [iOS
hodc iPadOS].

Khi cé san ban cap nhat, thiét bi sé& tai vé va cai dit ban cap nhat qua dém trong khi dang
sac va dudc két ndi vdo Wi-Fi. Ban dugc thdng bao trudc khi ban cap nhat dudc cai dit.

Dé t4t cac ban cap nhat tu dong, hay di t8i Cai dat > Cai dit chung > Cap nhat phan mém >

Tu ddng cap nhat, sau dé tat ca hai tuy chon.

Cap nhat iPhone va iPad thi cong
Ban cé thé kiém tra va cai dat cac ban cap nhat phan mém theo cach thi céng bat ky
ldc nao.

- Di t6i Cai d&t @ > Cai d&t chung > Cap nhat phan mém.

09:41

£ Cai dit Cai ddt chung

Gigi thiéu

Cap nhat phan mém

AirDrop
AirPlay & Handoff
Hinh trong hinh

CarPlay

Dung lugng iPhone

Lam méi (ng dung trong nén

Ngay & Gig

Ban phim

Phong chir

Ngbn nglf & Vung

Tu dién

Man hinh hién thj phién ban iOS hién dudc cai dit va canh bdo cho ban néu cé sén ban
cap nhat.
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Cap nhat iPhone va iPad bing may tinh cia ban

1.

Dam bao ban dap ¢’ng mot trong cac yéu cau sau day:

Mday Mac cé cdng USB va OS X 10.9 tr& |&n
PC c6 céng USB va Windows 7 trg 1&n

2. Thyc hién mot trong cac tac vu sau:

K&t ndi thiét bi v8i may tinh clia ban bing Cép USB Lightning kém theo. Néu may
tinh cQia ban cé céng USB-C, hay st dung B tiép hdp USB-C USB hodc Cap USB-C
Lightning (déu dudc ban riéng).

Néu thiét bj clia ban di kém v8i Cap USB-C Lightning va may tinh cla ban cé céng
USB, hdy st dung Cép USB Lightning (dugc ban riéng).

Néu iPad ctia ban di kém véi Cap sac USB-C va may tinh cla ban c¢é céng USB, hay
stf dung BO tiép hdp USB-C USB va cép USB-A (dudc ban riéng).

Néu iPad ctia ban di kém vé8i cap sac Thunderbolt 4/USB-4 va may tinh cla ban cé
cdng USB, hay sl dung B6 tiép hgp USB-C USB va cap USB-A (dudc ban riéng). Ban
cé thé sif dung cadp Thunderbolt hodc USB véi céc thiét bi Thunderbolt nhu iPad Pro
12,9 inch (thé hé 5) va iPad Pro 11 inch (thé hé 3).

3. Sau khi ban két ndi thiét bj v8i may tinh thanh cong, hdy thuc hién mét trong céc tac vu

sau day:

Trong thanh bén Finder trén médy Mac cta ban: Chon thiét bi clia ban, sau dé bam
vao Cai dit chung & dau clra s6.

Dé sl dung Finder dé cap nhat thiét bi I&n i0S 15 hodc iPadOS 15, thiét bi clia ban
phai dang chay macOS 10.15 tr& |1én. V&i cac phién ban macOS ci hdn, hdy sl dung
iTunes dé cap nhat thiét bj ciia ban. Hay xem “Cap nhat phan mém trén thiét bi i0S
trong iTunes” ( tai dia chi https://support.apple.com/guide/itunes/itns3235/12.9/
mac/10.14).

Trong 'ng dung iTunes trén Windows PC cua ban: Bam vao nut iPhone & gan trén
cling bén tréi cira sd iTunes, sau dé bam vao Tém tat.

4. Bam vao Kiém tra ban cap nhat.

5. D& cai d&t mot ban cap nhat cé sdn, hady bam vao Cap nhat.
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Cap nhat may Mac cua ban tu dong
1. Thyc hién mot trong cac tac vu sau:
Trén may Mac dang chay macOS 13 trg [én clia ban: Chon menu Apple & > Cai dat
hé théng, bam vao Cai d&t chung, sau dé bam vao Cap nhat phan mém .
- Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xudéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, bam vao Cap nhat phan mém @.
2. D& ty dong cai dit cac ban cap nhat macOS, hay chon “Tu ddng cap nhat may Mac
cla toi".
3. Dé d3t cac tuy chon cap nhat nang cao, hdy bdm vao Nang cao, sau dé thuc hién bat
ky tédc vu nao sau day:
DE cho phép méy Mac cua ban tu déng ki€m tra cdc ban cdp nhét: Hay chon “Kiém
tra ban cap nhat".
D& cho phép mady Mac cla ban tai vé céc ban cap nhat ma khéng can hdi: Hay chon
“Tai vé cac ban cap nhat mdi khi cé sén”.
DE cho phép médy Mac cua ban tu déng cai d&t cdc bdn cdp nhat macOS: Hay chon
“Cai dat ban cap nhat macOS".
. P& cho phép médy Mac cua ban tu dong cai dit cdc ban cdp nhat i'ng dung tir App
Store: Hay chon “Cai dat cac ban cap nhat ing dung tu App Store”.
- P& cho phép médy Mac cua ban tu dong cai dit cac tép hé théng va ban cép nhat bao
m4t: Chon “Cai d&t Phan hdi bao mat va tép hé théng".
4. B&m vao OK.
Dé tu dong nhan dugc cac ban cip nhat méi nhat, ban nén chon “Kiém tra ban cap nhat”,
“Tai vé& cac ban cap nhat méi khi cé sn” va “Cai d&t tép dir liéu hé théng va ban cap nhat
bao mat".

Ghi chu: B tiép hdp ngudn clia MacBook, MacBook Pro va MacBook Air phai dugc cdm dé
tu dong tai vé céc ban cap nhat.

Cap nhat may Mac cua ban thu cong

Ban cé thé cap nhat thi cdng hé diéu hanh clia may Mac va bat ky phan mém nao ma ban
da tai tu App Store.

«  Thuc hién mdt trong cac tac vu sau:

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg 1én cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat
hé théng, bam vao Cai dit chung, sau dé bam vao Cap nhat phan mém .
. Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xudéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, bam vao Cap nhat phan mém @.
.« DE cap nhat phan mém dugc tai vé tir App Store, hdy bam vao menu Apple. S6 lugng
ban cap nhat cé san, néu co, dugc hién thi bén canh App Store. Chon App Store dé tiép
tuc trong U'ng dung App Store 3.
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D3t mat ma hodc mat khau duy nhat trén thiét bi
Apple

D& ngan bat ky ngudi ndo trif ban sif dung céc thiét bj clia ban va truy cap théng tin cla
ban, hay st dung mdt mat ma hodc mat khau duy nhat ma chi ban biét. Néu ban chia sé
thiét bj hodc néu ngudi khac biét mat ma hodc mat khau clia ban, hay nhé rang ho cé thé
xem thong tin trén thiét bi ho3c tai khoan cta ban va cé thé thay déi cai dat cla thiét bi.

Néu ban cho réng ngudi khac biét mat ma hodc mat khau cla thiét bi va ban muén dit mot
mat ma hodc mat khau ma chi ban biét, ban cé thé dat lai ching trong Cai d3t hodc Tuy
chon hé théng, tly theo thiét bi. Mat khau clia may Mac cla ban phai c6 8 ky tu trd 1én,
cling nhu bao gém céac chir cai viét hoa va viét thudng, dong thdi cé it nhat mot sd. Ban
cling cé thé thém céc ky tu dic biét va dau cau dé 1am cho mat khdu manh hon nifa.

.
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Thiét lap mat ma trén iPhone hodc iPad ciia ban

Dé ting cudng bao mat, hay dat mat ma can dudc nhap dé ma khéa iPhone hodc iPad khi
ban bat ngudn ho3c danh thic thiét bi. Viéc d&t mat ma cling bat tinh n&ng bao vé dif liéu
s& ma hda dif liéu clia iPhone va iPad sao cho chi ngudi ndo biét mat ma mai cé thé truy
cap.

Ghi chu: M4t mé thiét bi khong phai 1a mat khdu ID Apple clia ban, cung cap quyén truy cap
vao iTunes Store, App Store, Apple Books, iCloud va céc dich vu khac cua Apple.
- Dit6i Cai d&t @, sau d6 thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

« Trén iPhone hodc iPad cé Face ID cla ban: Cham vao Face ID & Mat mé, sau dé cham
vao Bat mat ma hodc Thay ddi mat ma.

« Trén iPhone hodc iPad cd nut Home cua ban: Cham vao Touch ID & Mat mé, sau dé
cham vao Bat mat ma hodc Thay déi mat ma.

DEé xem céc tuy chon tao mat khau, hdy cham vao Tuy chon mat ma. Mat ma méc dinh
¢6 sau chif s6, nhung cé céc tly chon tif bdo mat thap nhat (bon chif s6) dén bao mat
cao nhat (chi va sd).

Thay d6i mat ma va vé hiéu héa mat ma truéc dé trén iPhone hodc iPad
Néu ban lo ngai rdng mdt ngudi ndo d6 cé quyén truy cap vao mat ma va ban muén bao
mat iPhone ctia minh thi ban cé thé thay déi mat ma dé bao vé quyén riéng tu va vé hiéu
héa mat ma trudc dé. Dé thay déi mat ma clia ban, hay lam theo cac budc & bén dusi.
1. Dit8i Cai dat @, sau dé thuc hién bat ky tadc vu ndo sau day:
Trén iPhone hodc iPad cé Face ID cuia ban: Cham vao Face ID & Mat mé, sau dé nhap
mat ma cua ban.
Trén iPhone hodc iPad cd nut Home cua ban: Cham vao Touch ID & Mat mé, sau dé
nhap mat ma cla ban.
2. Cham vao Thay déi mat m&, sau dé nhap mat ma hién tai cda ban.
3. Néu ban muén bao mat hon nifa, hdy cham vao Tuy chon mat ma dé chon dinh dang cho
mat ma tudng lai clia ban.
Céc dinh dang c6 s&n bao gédm ma s6 bdn chif s6, ma s6 sau chif s6, ma chif va s6 tuy
chinh hodc ma sé tuy chinh.
4. Nhap mat ma méi ctia ban hai lan.
Quan trong: Sau khi thay d&i mat ma trong iOS 17 ho&c iPadOS 17, ban cé thé sif dung
mat ma cli dé dat lai mat ma trong 72 gid. Viéc nay nham bao vé ban khai viéc vé tinh
quén mat ma mai. Néu ban mudn hiy kich hoat hoan toan mat ma cii sau khi thay déi,

hdy cham vao V6 hiéu hdéa mat ma trudc dé ngay trén trang [Face ID][Touch ID] & Mat
ma trong Cai dat.
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Thay d6i mat khau ding nhap trén may Mac cla ban
Néu ban lo ngai rdng ai dé cé quyén truy cap vao mat khau va ban muén bao mat Mac cla
minh thi ban cé thé thay déi mat khdu ngudi dung dé bao vé quyén riéng tu.

Ghi chid: Mat khau d&ng nhap |a mat khadu ma ban nhap dé m& khéa may Mac khi bat nguén
hodc danh thic tif ché d6 ngl. Vi ban da tao mat khau nén mat khau dé cé thé tring vdi
mat khau ID Apple cla ban, cung cap quyén truy cap vao iTunes Store, App Store, Apple
Books, iCloud va céc dich vu khac cua Apple.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |&n cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat
hé théng, bam vao Cai d4t chung, bam vao Ngudi dung & Nhém B, sau dé bam vao
nat Théng tin @.

Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xuéng cla ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, bam vao Ngusdi dung & Nhém @&, sau d6 bam vao D8i mat khau.

2. Bam vao D6i mat khau.
3. Nhap mat khau hién tai clia ban trong trudng Mat khau c.

4. Nhap mat khau mdi clia ban trong trudng Mat khau mai, sau dé nhap lai mat khdu do
trong truéng Xac minh.

Dé dudgc trg gitp Iua chon mat khau bao mat, hdy bam vao nit Chia khéa ¢ bén canh
trudng Mat khau mai.

5. Nhap mot gdi y dé giip ban ghi nhé mat khau.

Gdi y xuat hién néu ban nhap sai mat khau ba 1an lién tiép hodc néu ban bam vao dau
cham hoi trong trudng mat khau trong clfa sé dang nhap.

6. Bam vao Déi mat khau.
Tu dong khda iPhone hodc iPad cta ban

DEé ting cudng quyén riéng tu cd nhan hon nifa, ban cé thé thiét 1ap thiét bi cia minh dé tu
doéng khoa sau khi mdt khoang thdi gian nhat dinh tréi qua ma khong cé hoat déng nao.

- Ditdi Cai dat @ > Man hinh & D0 sdng > Tu déng khda, sau d6 dat khoang thdgi gian.
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Bao mat iPhone hodc iPad ctia ban bang Face ID

Face ID danh cho bat ky ngudi ndo mudn thém mot 18p bao mat bd sung cho iPhone hodc
iPad cla ho sif dung. Tinh ndng nay dam bao réng ngusi khac khéng thé truy cap théng tin
dudc luu trir trén thiét bi cia ban. Dé sif dung Face ID, trudc tién ban phai thiét 1ap mat ma
trén iPhone hodc iPad.

Dé xem danh séach céc thiét bi dudc hd trg, hdy xem bai viét Ho trg ctia Apple “Céc kiéu
may iPhone va iPad hd trg Face ID" (https://support.apple.com/vi-vn/102854).

Cach thiét lap Face ID

Pau tién, dinh vi khudn mét cia ban
trong khung hinh camera. Sau do, di
chuyén dau ciia ban theo hinh tron dé
hién thi tat ca cac géc canh trén khudn
mat cla ban.

Bit ddu

Thiét lap Face ID

- Néu ban khéng thiét 1ap Face ID khi thiét 1ap iPhone ho#c iPad 1an dau tién, hay di t&i
Cai dit ® > Face ID & Mat m3 > Thiét Iap Face ID, sau dé |am theo hudng dan trén
man hinh.

Néu ban c6 cac han ché vé mit thé chat, ban c6 thé cham vao Tuy chon trg ning trong khi

thiét 1ap Face ID. Khi ban 1am diéu nay, viéc thiét 1ap nhan dang khuén mit khéng yéu cau

chuyén dong dau & pham vi day da. Viéc st dung Face ID van bao méat, nhung tinh ning

nay yéu ciu su nhat quan cao hdn trong cach ban nhin vao iPhone hoc iPad.
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Face ID cling cé mdt tinh ndng tréd ndng ma ban cé thé st dung néu bi khiém thj hodc cé thi
lyc thap. Néu ban khong mudn Face ID yéu cau ban m& mat khi nhin vao iPhone hodc iPad,
hay di t8i Cai d&t > Trg ndng, sau dé tit Yéu cau chl y cho Face ID. Tinh ndng nay dugc tat
tu ddng néu ban bat VoiceOver khi thiét 1ap iPhone hodc iPad lan dau tién.

09:41

< caidat Face ID & Mat ma

Mg khoa iPhone
iTunes & App Store

Vi & Apple Pay

Ty dbng dién mat khau

Céc Ung dung khac

c i
uyén

Thiét 1ap dién mao thay thé

B&n canh vigc lién tyc ghi nhé hinh thiic ciia ban, Face
ID c6 thé nhan ra mot dién mao thay the

Face ID véi khdu trang

ace D chinh x
dién khudn mat

Hay xem “Thay d6i cai dat Face ID va su chl y trén iPhone” (https://support.apple.com/
guide/iphone/iph646624222) trong Hudng dan stf dung iPhone hodc “Thay déi cai dit Face
ID va su chl y trén iPad” trong Hudng dan sl dung iPad (https://support.apple.com/guide/
ipad/ipad058b4a31).

bat lai Face ID

Néu cé mot dién mao thay thé ma ban khong mudn gitf lai hodc néu ban cho réng ngudi nao
dé cé thé d3 thém dién mao thay thé trén thiét bi clia ban ma khéng dudc ban cho phép,
ban cé thé dat lai Face ID, sau dé thiét I4p lai.

1. Dit&i Cai dat ® > Face ID & Mat mé, sau dé cham vao Dat lai Face ID.

2. Hay xem céc tac vu & trén dé thiét 1ap lai Face ID.
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Bao mat thiét bi cua ban bang Touch ID

Str dung Touch ID dé m& khéa iPhone hodc iPad mot cach bao mat va thuan tién, cap phép
giao dich mua va thanh toan ciing nhu d&ng nhap vao nhiéu ('ng dung ctia bén thi ba bang
céach nhan nit Home bang ngén tay hodc ngdn tay céi ctia ban.

Dé st dung Touch ID, truéc tién ban phai thiét 1ap mat ma trén iPhone hodc iPad.

T
HoUQNe U@ | eMBEL

Thiét 1ap Touch ID trén iPhone hodc iPad clia ban

1. Néu ban khéng bat tinh nang nhan dang dau van tay khi thiét 1ap iPhone ho3c iPad Ian
dau tién, hay di t8i Cai dit @ > Touch ID & Mat ma.

2. BAat tuy chon bat ky, sau dé 1dam theo huéng dan trén man hinh.
Né&u ban nhin thay cdc ddu van tay hién cé ma ban khéng nhd 1a d& thém, hdy xem “Xéa
céc dau van tay khéng xac dinh khoi iPhone hodc iPad” trong phan sau cla tai liéu nay.

Ghi chu: Néu ban khong thé thém dau van tay hodc md khéa iPhone hodc iPad bang
Touch ID, hay xem bai viét HO trg clia Apple “Néu Touch ID khéng hoat dong trén iPhone
hodc iPad” (https://support.apple.com/vi-vn/101612).
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Thiét lap Touch ID trén may Mac hodc Magic Keyboard cla ban

Dé st dung Touch ID, trudc tién ban phai thiét 1ap mat khau trén may Mac.

1.

Thuc hién mdt trong céc tac vu sau:

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg Ién clia ban: Chon menu Apple & > Cai dat
hé théng, sau dé bam vao Touch ID 6.

Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xuéng cla ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, sau dé bam vao Touch ID .

2. Bam vao "Thém dau van tay” nhap mat khau cta ban, sau dé lam theo hudng dan trén
man hinh.

Néu may Mac hodc Magic Keyboard ctia ban cé Touch ID thi cdm bién dudc dit & trén
cling bén phai ctia ban phim. Ban cé thé thém t6i da ba dau van tay cho tai khoan ngudi
dung ctia minh (va téng céng ban cé thé Iuu t8i da ndm dau van tay trén may Mac).

3. Bam vao cac hop kiém dé chon cach ban muén sif dung Touch ID:

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

M& khéa médy Mac: St dung Touch ID dé md khéa may Mac khi ban danh thic tir
ché dd ngu.

Apple Pay: St dung Touch ID dé hoan tat giao dich mua ma ban thuc hién trén may
Mac nay bang Apple Pay.

iTunes Store, App Store & Apple Books: SUf dung Touch ID dé hoan tat giao dich mua
ma ban thuc hién trén may Mac nay tir cac clra hang truc tuyén clia Apple.

Tu déng dién mat khau: SU dung Touch ID dé tu ddng dién tén ngudi dung va mat
khau, ciing nhu tu déng dién théng tin thé tin dung khi dugc yéu cau trong khi sif
dung Safari va cac Ung dung khac.

Sir dung cadm bién Touch ID dé chuyén déi nhanh ngusi dung: S dung Touch ID dé
chuyén déi tai khoan ngudi dung may Mac.
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Xda cac dau van tay khdng xac dinh khéi iPhone
hoac iPad

Néu cé nhiéu dau van tay trén iPhone ho3c iPad va ban mudn loai bd kha ndng ngudi khac
c6 thé truy cap thiét bi clia ban bing dau van tay bé sung, ban cé thé dat lai cac dau van
tay sao cho chi ddu van tay cta ban kha dung trén thiét b.

1. Ditdi Cai dat @ > Touch ID & Mat ma.

2. Né&u c6 nhiéu dau van tay kha dung, hay dat mot ngén tay 1&n nit Home dé xac dinh dau

van tay clia ngén tay do.
3. Cham vao dau van tay, sau dé thuc hién bat ky tadc vu ndo sau day:
Nhap mot tén (vi du nhu “Ngdn cai”).

Cham vao Xéa dau van tay.
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Thém hoac xo6a dau van tay tréen may Mac

Néu cé nhiéu dau van tay trén may Mac ho3c Magic Keyboard cé Touch ID va ban lo ngai
réng cé thé mot hodc nhiéu dau van tay khong phai 14 clia minh, ban cé thé xéa céc dau
van tay va sau dé thém lai dau van tay ctia chinh ban.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |&n cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat
hé théng, sau dé bam vao Touch ID 5.

- Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xuéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, sau dé bam vao Touch ID &.

2. Thuc hién bat ky tac vu nao sau day:

. Thém dau vén tay: Bam vao Thém dau van tay dé thém dau van tay mai, sau dé chon
céc tuy chon ma ban muén st dung véi Touch ID.

. Xo6a dau van tay: Bam vao mdt dau van tay, nhap mat khau cla ban, bam vao OK, sau
dé bam vao Xoa.
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Bao mat ID Apple ctia ban

ID Apple 13 tai khodn ca nhan ma ban sif dung dé dang nhap vao céc thiét bi clia minh va
truy cap céc dich vu cla Apple, nhu App Store, iCloud, Tin nhdn, FaceTime va Tim. Tai
khoan nay ciing bao gdm théng tin cd nhan ma ban Iuu trif véi Apple va chia sé trén cac
thiét bi, nhu danh ba, thdng tin thanh toan, anh, ban sao Iuu thiét bj va nhiéu théng tin
khac. Néu ngudi khac cé quyén truy cap vao ID Apple cla ban, ho c¢6 thé xem théng tin

dudc ddng bo hda trén cdac thiét bi, cé thé bao gdm céac thdng tin nhu tin nhén va vi tri. Tim
hiéu cach bao mat ID Apple cla ban trén iPad, iPhone va may Mac tai day.

k=000 Ns0T @ &0k 6 |

Bén dudi 13 mdt sd viéc quan trong ma ban cé thé thuc hién dé bao mat ID Apple va bao vé
quyén riéng tu clia minh.

Bao mat ID Apple cuia ban

1.
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Khéng chia sé ID Apple cla ban v&i bat ky ai, ngay ca thanh vién gia dinh, ban dgi va
ban bé than thiét. Néu ban chia sé ID Apple thi nghfa I3 ban dang c&p cho ngudi khac
quyén truy cap vao tat ca dif liéu c& nhan va ndi dung ciia minh. Néu ngudi khac thiét
1ap ID Apple va mat khau cho ban hodc da cé quyén truy cap vao mat khau clia ban thi
ban nén thay déi mat khau.

. SU dung xac thuc hai yéu t6 cho ID Apple cta ban. Xac thuc hai yéu t6 dudc thiét ké dé

dam bao rang ban 1a ngudi duy nhat cé thé truy cap tai khoan, ngay ca khi ngudi khac
biét mat khau clia ban. V6i xac thuc hai yéu t8, ban sé& can cung cap ca mat khau cla
minh va ma xac minh gém sau chif s6 tu ddng xuat hién trén céac thiét bj dudc tin cay khi
ban mudn ding nhap vao mot thiét bi méi lan dau tién.

Ban phai xac minh it nhat mot s6 dién thoai dudc tin cdy — s6 dién thoai ma ban cé thé
nhan dugc ma xac minh bang tin nhdn van ban hodc cudc goi dién thoai tu dong — dé
dang ky xac thuc hai yéu té.

Chu y dén céc thong bao vé ID Apple cla ban. Apple thdng bao cho ban bang email, tin
nhén hodc thong béo push khi cac thay déi dugc thuc hién déi véi tai khoan cla ban, vi
du nhu khi cé mét lugt dang nhap lan dau tién trén mét thiét bi méi hodc khi mat khau
clia ban dugc thay déi. Do d6, diéu quan trong la ban cdp nhat théng tin lién hé cla
minh.

Hay xem “TU chéi cac nd luc ddng nhap khdng xac dinh” trong phan trudc cua tai
liéu nay.

. Néu ban nhan dugc mot thong bao réng da cé mot nd Iuc d&ng nhap hodc céc thay déi

da dudgc thuc hién déi véi tai khoan ma ban khéng cho phép thi diéu nay nghia la cé
ngudi nao dé da truy cap hodc dang cd gang truy cap tai khoan cla ban.
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Kiém tra va cap nhat thong tin bao mat ID Apple clia ban
Dé gilip dam bao rang théng tin c& nhan dudc lién két véi ID Apple 1a clia ban:
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat ® > [tén cua ban].

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |&n cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat
hé théng, sau dé bam vao ID Apple 0.

- Trén may Mac dang chay macOS 12 trg xuéng cltia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, sau dé bam vao ID Apple 0.
Trong mét trinh duyét web trén may Mac hodc PC cua ban: Di t8i trang web ID
Apple (https://appleid.apple.com/vn).

2. Trong phan Tén, S6 dién thoai, Email, hay cap nhat bat ky théng tin ndo khéng ding
hodc ban khéng nhan ra, bao gém tén ctia ban, cling nhu s6é dién thoai va dia chi email
c6 thé lién lac véi ban.

< ID Apple D#ng nhap & bdo mat

MAIL & SO BIEN THOAI

daniel_ricol@icloud.com

Thay déi mat khau

X&c thuc hai yéu té

Khéi phuc tai khodn

Néu ban qués

ot
Lién hé ké thita Cai dat

n tin tudng dé c
ban

NANG CAC

Tu ddng xac minh

3. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Néu ban da bat xac thuc hai yéu t&, hay xem lai cac thiét bi dudc tin cdy cda ban.
Néu ban nhin thay cac thiét bi ma ban muén xda khai tai khoan, hdy lam theo céc
hudng dan trong phan tiép theo dé xéa ching khoi tai khoan cua ban.

Néu ban chua thiét 1ap xac thuc hai yéu t8, hay xem “Sif dung xac thuc hai yéu to"
trong phan sau cua tai liéu nay.
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Bao mat tai khoan cia ban va xéa cac thiét bi khéng xac dinh

Néu cé céc thiét bi dudc két néi véi ID Apple clia ban ma ban khéng nhan ra hodc chua cho
phép st dung tai khoan thi ban cé thé bao mat tai khoan va xda ching bang céc budc &
bén dudi. Xda thiét bj khong xac dinh gitip dam bao rang thiét bj khong thé hién thj ma xac
minh nifa va quyén truy cap vao iCloud (va céac dich vu khac clia Apple trén thiét bj dé) bi
chén cho t8i khi ban ding nhap lai bing xac thuc hai yéu t6.

C6 thé ban cling muén chup anh man hinh cta cac thiét bi dé Iam tai liéu truéc khi bao mat
tai khoan.

Hay 1am theo cac budc sau dé xem lai thdng tin tai khodn va bao vé tai khoan cua ban:
1. Néu ban muén thay déi mat khau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat ® > [tén cua ban] > Mat khdu & Bao
mat > Thay d6i mat khau. Chon mét mat khau manh (8 ky tu trd 1&n, bao gém céc
chif cdi viét hoa va viét thudng, dong thdi cé it nhat mot so).

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg Ién cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat hé
théng, sau dé bam vao ID Apple @ > Mat khau & Bao mat > Thay ddi mat khau. Chon
mot mat khau manh (8 ky tu trd [&n, bao gdm céc chif céi viét hoa va viét thudng,
dong thai ¢ it nhat mot s6).

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xudng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy
chon hé théng, sau dé bam vao ID Apple @ > Mat khdu & Bao mat > Thay déi mat
khau. Chon mot mat khau manh (8 ky tu trd 1&n, bao gébm céc chir cai viét hoa va viét
thudng, dong thdi cé it nhat mot s6).

- Né&u ban mudn xda céc thiét bi ma ban khdng muén dudc két ndi véi tai khoan cua
minh, hay di t8i Cai d&t > ID Apple. Cudn xudéng dén danh sach céc thiét bi, cham vao
thiét bi ma ban mudn xda, sau dé cham vao Xda khai tai khoan.

2. Né&u ban muén thay ddi dia chi email dugc lién két véi ID Apple dé tdng cudng an toan,
hdy md Safari @ va dang nhap vao trang web ID Apple (https://appleid.apple.com/vn).
Chon Tai khoan va bén dudi ID Apple hién tai clia ban, hay chon Thay ddi ID Apple, sau
dé nhap dia chi email méi ma ban muén st dung.

3. Né&u ban muén xda cac thiét bi ma ban khéng muén dugc két néi véi tai khoan ctia minh:
Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat > [tén cua ban], cudn xuéng dén danh
sach cac thiét bi, cham vao thiét bi ma ban muén xda, sau dé cham vao Xda khdi
tai khoan.

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |1&n cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat hé
théng, bam vao ID Apple B3, cudn xudng dén danh sach céc thiét bi, bam vao thiét bi
ma ban mudn xda, sau dé bam vao Xda khai tai khoan.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xudng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy
chon hé théng, bam vao ID Apple 03, cudn xuéng dén danh sach céc thiét bi, bam
vao thiét bi ma ban muén xda, sau dé bam vao Xda khdi tai khoan.
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Su dung xac thuc hai yéu to
Xac thuc hai yéu t6 1a mot 16p bao mat bé sung danh cho ID Apple clia ban, dugc thiét ké
dé dam bao réng ban 1 ngusi duy nhat cé thé truy cap tai khoan, ngay ca khi cé ngudi nao
dé biét mat khau cla ban. Ban c6 thé thiét 1ap xac thuc hai yéu t6 trén iPhone, iPad va
may Mac.

B0 ¢=R0 sl @S0 - 170

Thiét 1ap xac thuc hai yéu td trén iPhone hoic iPad clia ban
1. Ditéi Cai dit @ > [tén cua ban] > Mat khau & Bao mat.
2. Cham vao BAat xac thuc hai yéu t6, sau d6 cham vao Tiép tuc.

3. Nhap mot s6 dién thoai dudc tin cay, & s6 dién thoai ma ban muén nhan dugc ma xéac
minh dé xac thuc hai yéu t6 (dé cé thé 1a s6 dién thoai cho iPhone cla ban).

Ban c6 thé chon nhan m& bang tin nh&n van ban ho3c cudc goi dién thoai tu déng.
4. Cham vao Tiép.
5. Nhap ma xac minh dudc gufi dén sé dién thoai tin cay cla ban.

Dé glfi hodc guri lai ma xac minh, cham vao “Khéng nhan dugc ma xac minh?"

Ban s& khong bi yéu cdu nhap lai ma xac minh trén iPhone trif khi ban d&ng xuat hoan
toan, xéa iPhone, dang nhap vao trang tai khoan ID Apple trong mét trinh duyét web
hodc can thay ddi mat khau ID Apple vi ly do bao mat.

Sau khi bat xac thuc hai yéu t8, ban cé khoang thai gian hai tuan trong d6 ban cé thé tat
tinh nang. Sau khoang thdi gian dé, ban khong thé tit xac thuc hai yéu t6. Dé tat tinh ning,
hdy m& email xadc nhan cla ban va bam vao lién két dé quay lai cai dit bao mat truéc dé cla
ban. Xin Iuu y réng viéc tit xac thuc hai yéu t& s& lam cho tai khoan ctia ban kém bao mat
han va cé nghia 1a ban khéng thé sif dung céc tinh ndng yéu cau cap dé bao mat cao haon.
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Thiét lap xac thuc hai yéu t6 trén may Mac ctia ban
1. Thyc hién mot trong cac tac vu sau:

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg [én clia ban: Chon menu Apple & > Cai dat
hé théng, bam vao ID Apple 03, sau d6 chon Mat khdu & Bao mét trong thanh bén.

- Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xuéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, bam vao ID Apple €3, sau dé chon Mat khau & Bao mat.

2. Bam vao Thiét 1ap xéac thuc hai yéu t6, sau dé bam vao Tiép tuc.
3. Tra I8i cac cau hoi xac minh, sau dé bam vao Xac minh.

4. Nhap s6 dién thoai clia ban dé xac minh, chon mét phudng thiic xac minh, sau dé bam
vao Tiép tuc.

5. Khi dugc hoi, hdy xac minh danh tinh ctia ban bang ma xac minh sau chir s6 dugc gtfi
dén dién thoai dudc tin cay ctia ban. Ban sé& khdng bi yéu cau nhap lai ma xac minh trén
may Mac trif khi ban d&ng xuat ID Apple hoan toan, xéa may Mac hoic can thay ddi mat
khau vi Iy do bao mat.

Khéa bao mat cho ID Apple

Khoéa bao mat 1a mot thiét bi nhd bén ngoai tréng gidng nhu mot chiéc thé hodc 6 USB va
cé thé dugce st dung dé xac minh khi ddng nhap bang ID Apple cla ban théng qua xac thuc
hai yéu t6. Khéa bao mat cho ID Apple 13 tinh ndng bao mat nang cao tly chon dudc thiét
ké cho nhifng ngudi mudn tdng cudng kha ning bao vé trudc cac cudc tan cong cé chi
dich, vi du nhu gid mao hodc Ira dao k¥ thuat xa hoi. Vi ban sif dung khéa vat ly thay vi ma
gbm sau chif s& nén khéa bado mat gilip cting cd quy trinh xac thuc hai yéu td va gilip ngan
khéng cho k& tan cdng chin hodc yéu cau yéu té xac thuc th( hai clia ban.

DE& tim hiéu thém vé khoéa bao mat, hay xem bai viét HS trg cla Apple “Gidi thiéu vé Khda
bao mat cho ID Apple” (https://support.apple.com/HT213154).
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Giup phong tranh viéc ban bi khoéa tai khoan trén

OA, [ > A
thiét bi Apple cua minh
Li&én hé khoi phuc tai khoan 13 nhifng ngusi dudc tin cay cé thé gilp ban lay lai quyén truy
cap vao tai khoan ctia minh néu ban quén mat khdu hodc mat ma cla thiét bj hodc néu mat
kh&u hay mat ma ctia ban d bi thay d6i ma khéng dugc ban cho phép. Lién hé khéi phuc tai
khoan khéng cé quyén truy cap vao tai khoan cla ban; ho chi cé kha nang guii cho ban ma
khéi phuc tai khodn néu ban can. Thiét 1ap lién hé khdi phuc tai khoan trén iPhone, iPad hodc
mdy Mac dé ban cé thé Iy lai quyén truy cdp vao dif liéu ciia minh néu tai khoan bi khéda.

(aE0e=RI0 =g 1§

Ghi chu: Ngoai lién hé khdi phuc tai khoan, Lién hé k& thira la cach dé& nhat va an toan nhat
dé cap cho ngudi ma ban tin cay quyén truy cap vao di liéu dudc luu trir trong tai khoan
Apple clia ban sau khi ban qua d&i. Xem bai viét H6 trg ctia Apple “Céach thém Lién hé ké
thira cho ID Apple ctia ban” (https://support.apple.com/vi-vn/102631).

DE tr3 thanh lién hé khdi phuc tai khoan, ngudi d6 phai trén 13 tudi, cé mot thiét bi dang
chay i0S 15, iPadOS 15 hodc macOS 12 tr3 1&n, da bat xac thuc hai yéu t6 cho ID Apple va
da thiét |1ap mat ma trén thiét bj cla ho.

< Quaylai  Khéi phuc tai khoan

Lién hé khdi phuc Thém Lién hé
tai khoan khdi phuc
Chon mét ngudi nao dé ma ban tin cdy dé
gitip ban 13y lai quyén truy c3p vao tai khoan
Thém ngudi ndo 46 ma ban tin cdy ciia minh khi ban quén mat khau hodc mat
nét

0 mé ciia thiét bi. Ngudi ma ban chon t6i thiéu
HO TRG KHOI PHUIC ; phai tir13 tudi trd 1n va cd thiét bj Apple.

a Olivia Rico
. Dawn Ramirez
Nguii I6n

e Ashley Rico
Cha me/Nguts gidm hé

Chon mét ngudi khac

o Dich vu khéi phuc DL iCloud

[ +  Thém Lién hé khoéi phuc

Khoa khoi phuc

Thém Lign hé khai phyc

Dé sau
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Thiét lap lién hé khai phuc tai khoan

Néu ban lo ngai rdng ngudi ndo dé cé thé sif dung quyén truy cap vao tai khoan dé thay déi

mat khau va khéa ban & bén ngoai tai khoan thi ban cé thé thiét [ap mét lién hé khdi phuc
tai khoan dudc tin cay dé gilp ban Idy lai quyén truy cap.
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat & > [tén cua ban], sau dé cham vao
Mat khdu & Bao mat.

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg Ién cla ban: Chon menu Apple & > Cai dat
hé théng, bam vao ID Apple 03, sau d6 chon M4t khdu & Bao mét trong thanh bén.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trg xuéng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy
chon hé théng, bam vao ID Apple 03, sau dé chon Mat khdu & Bao mat.

2. Chon Khéi phuc tai khoan, thém mét lién hé khoi phuc, sau dé xac thuc bang Face ID,
Touch ID, mat ma hodc mat khau.

3. Né&u ban 3 trong mdt nhém Chia sé trong gia dinh, céc thanh vién clia nhém dugc dé
xuat. Hodc ban cé thé chon mot trong céc lién hé clia minh.

4. Néu ban chon mét thanh vién gia dinh, ho dugc thém tu déng. Néu ban chon mot lién
hé, ho phai chap nhan yéu cau cua ban.

5. Sau khi ho chap nhan yé&u cau, ban nhin thady mét théng béo réng ho d& dudc thém la
lién hé khoéi phuc tai khoan cua ban.

Xem va x6a lién hé khoi phuc
Néu ban muén xem hodc xéa lién hé khoi phuc ctia minh.

1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

- Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat ® > [tén cua ban], sau d6 cham vao
Mat khau & Bao mat.

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg |&n cla ban: Chon menu Apple ¢ > Cai dat
hé théng, bam vao ID Apple €3, sau d6 chon Mat khau & Bao mat trong thanh bén.

- Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xudéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, bam vao ID Apple 03, sau dé chon Mat khau & Bao mat.

2. Trong HO trg khoi phuc, ban sé thay danh sach céc lién hé khoi phuc ctia minh.

3. Chon Lién hé khdi phuc ma ban muén xéa, sau dé xéa lién hé dé.
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Bao mat cac mat khau thiét bi, i‘ng dung va trang
web cua ban trén iPhone va iPad

Trén iPhone ho#c iPad, ban cé thé quan Iy mat khau ciia minh trong Cai d3t, trong Tim kiém
cla Spotlight hodc bang Siri. Ban ciing c6 thé sif dung tinh ndng Cac dé xuat vé bao mat
cho mat khau dé xac dinh bat ky mat khau nao yéu hodc dé bi xdm pham. Cac mat khau da
Iuu xuat hién theo th( tu bang chif cai, dugc sdp xé&p theo trang web hodc nén tang 13 ngi
Iuu trr chdng.

Quan ly mat khau
Ban cé thé quan ly mat khdu clia minh trong Cai dit, trong Tim kiém clia Spotlight hodc
bang Siri.
1. Dit6i Cai dit @ > Mat khau, sau dé thuc hién bat ky tac vu nao sau day:
DE thém thi cong mat khau mai, hdy cham vao Thém & gdc trén clng bén phai.

Dé slra hodc xéa mat khau, hdy cham vao Silra & géc trén cling bén phai, cham vao
“Chon mat khau da luu”, sau dé cham vao Sifa ho3c Xda.

Quan trong: Sau khi x6a mat khau, ban khéng thé khai phuc méat khau dé nifa.

2. Néu ban da thém mat khau mai, hay thir dé dam bao réng ban nhap didng mat khau.
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Si dung Cac dé xuat vé bao mat cho mat khau

Néu ban tao va Iuu trif cdc mat khau cuta riéng minh cho trang web va (fng dung thi ban cé

thé st dung tinh n&ng Céc dé xuat vé bao mat cho mat khau dé xac dinh bat ky mat khau

nao yéu hodc dé bi xam pham (vi du: néu chiing dé doan hodc dudc sif dung nhiéu lan).

Ban cling cé thé sir dung tinh ndng nay dé giam sat mat khau ctia minh mdt cach bao mat

va dé canh bao ban néu bat ky mat khdu nao d3 bi xdm pham théng qua mdt vu ro ri dif

liéu da biét.

1. Dit8i Cai dat @ > Mat khau > Cac dé xuat vé bao mat.

2. BAat Phat hién mat khdu bi xam pham dé cho phép iPhone gidm sat mat khau cla ban
mot cach bao mat va dé canh bdo ban néu bat ky mat khau nao da xuat hién trong cac
vu ro ri dif liéu d3 biét.

3. Xem lai nhitng dé xuat nay ddi v&i cdc mat khdu ma ban d3 tao:

. Mat khau dudc danh dau 1a dugc st dung lai d3 dudc sir dung trén cac tén mién
khac nhau. Viéc sif dung cting mot mat khau cho nhiéu dich vu cé thé khién tai khoan
dé bi ké tan cdng xam pham sau khi d& phat hién théng tin d&ng nhap cua ban.

Mat khau dugc danh dau la yéu cé thé bi ké tdn cong doén ra dé dang.

Mat khau dugc danh dau 1a bj ro ri néu tinh nang Gidm sat mat khau da xac dinh thay
chiing trong mot vu ro ri dif liéu da biét.

4. Pé cap nhat mat khau dudc sl dung lai, yéu hodc bi rd ri, hdy cham vao muc dé va lam
theo hudng dan trén man hinh.

Bat tinh nang phat hién cac mat khau bi xam pham
iPhone va iPad (dang chay iOS 17, iPadOS 17 trd 1&n) cé thé theo ddi cadc mat khau clia ban
va canh béo ban néu chling xuat hién trong cac vu ro ri dir liéu da biét.

- Dit6i Cai d&t ® > Mat khau > Cac dé xuat vé bao mat, sau dé bat Phat hién mat khau
bi xam pham.

Ty dong x6a ma xac minh st dung mét Ian
Trong iOS 17, iPadOS 17 va macOS Sonoma 14 trd 18n, cdc ma xac minh sif dung mét lan
dudc dién tu ddng nén ban khéng can rdi khdi ('ng dung ho3c trang web méa ban dang ding
nhap. Ban c6 thé Iua chon tu déng xéa cdc ma xac minh sau khi nhap ching bing Tu déng
dién ho3c gitf lai chung.
« Thuc hién mét trong cac tac vu sau:
Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d&t @ > Mat khau, chon Tuy chon mat
khau, sau d6 bat Don dep tu dong.

Trén mdy Mac cua ban: Chon menu Apple @& > Cai dat hé théng > Mat khau trong
thanh bén, chon Tuy chon mat khau, sau dé bat Don dep tu déng.
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Quan ly ma khoa va mat khau dudgc chia se

Trong iOS 17, iPadOS 17 va macOS Sonoma 14 tré 1&n, ban cé thé tao hodc tham gia mot
nhém céc lién hé dudc tin cay dé chia sé cadc mat khau va méa khoa trén céc thiét bi. C6
hai vai trd ngudi dung riéng biét trong nhém Mat khdu dudc chia sé: Chd s& hiru nhém va
Thanh vién nhém. Mai vai trd ngudi dung quyét dinh loai tdc vu ma ban cé thé thuc hién.

« Chu s& hitu nhédm: Chu s& htu nhédm la thanh vién nhédm da tao nhém. Chu sd h{tu la
ngudi duy nhat cé thé thém hodc xéa céac thanh vién khac.

- Thanh vién nhém: M&i ngudi da nhan dudc va chap nhan I8i md&i ti ch s& hiru déu 13
mot thanh vién nhém. Tat ca cac thanh vién nhém déu cé thé thém, xem, sifa hodc xda
cac mat khau bat ky lic nao. Cac thanh vién nhdm cé thé r&i khoi nhom bat ky Itic nao
ho mudn.

LAECT e =Y =] - 1~ 1

Ghi chi: Néu ban x6a mat khau hodc ma khéa ma ban d& chia sé v8i mot nhém thi ban cé
30 ngay dé khdi phuc. Néu ban xéa mat khau hodc ma khéa ma mot ngudi khac d3 chia sé
v6i nhém thi ho nhan dudc moét thong bao dé khoi phuc trong vong 30 ngay. Hay xem Khoi
phuc mat khau hodc ma khoéa da xéa gan day trén may Mac (https://support.apple.com/
guide/mac-help/mchlee73013a) trong Huéng dan sif dung macOS.

Xac dinh vai tro ctia ban trong nhém mat khau dudc chia sé

«  Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d&t @ > Mat khau, tim kiém mét nhém mat

khau dudc chia sé &, chon nhém, sau d6 xem ban 1a chl s& hifu nhém hay thanh
vién nhém.

Trén méy Mac cda ban: Chon menu Apple & > Cai d&t hé théng > Mat khau trong

thanh bén, tim kiém mo6t nhédm méat khdu dudc chia sé &, chon nhém, bam vao Quan

ly, sau dé xem ban la chud s& hifu nhém hay thanh vién nhom.
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X6a mot ngudi nao dé khéi nhém mat khau dudc chia sé ma ban s& hifu

Néu ban xéa mdt ngusi khac khéi nhém mat khau dudc chia sé thi ngudi dé cé thé van cé
quyén truy cap vao céc tai khoan va mat khau ma ban da chia sé trong khi ho & trong nhém.
Sau khi x6a mot ngudi nao dé, ban ciing nén thay déi mat khau cho céac tai khoan ban s3
hitu ma ban khédng mudn ho ¢é quyén truy cap nifa.

«  Thuc hién moét trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d&t ® > Mat khau, tim kiém mot nhém mat
khau dudc chia sé @, chon nhém, sau dé x6a mdt thanh vién.

Trén mdy Mac cua ban: Chon menu Apple @ > Cai dat hé théng > Mat khau trong
thanh bén, tim kiém moét nhédm méat khdu dudc chia sé &, chon nhém, bam vao Quan
ly, sau d6 xéa mot thanh vién.

R&i khoi nhém mat khau dudc chia sé ma ban l1a thanh vién

Néu ban xdéa chinh minh khoi nhém mat khdu dudc chia sé thi cac thanh vién nhém trudc dé
c6 thé van cé quyén truy cap vao céc tai khoan va mat khau hodc ma khéa ma ban dé chia
sé trong khi ban & trong nhém. Sau khi r&i khdi nhédm, ban ciing nén thay ddi mat khau hodc
ma khoéa cho céc tai khoan ban s& hifu ma ban khéng mudn cac thanh vién nhém cé quyén
truy cép nlra.

«  Thuc hién moét trong cac tdc vu sau:

- Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai d&t ® > Mat khau, tim kiém mdét nhém mat
khau dudc chia sé &), chon nhém, sau dé xéa chinh ban khai nhém.

. Trén mdy Mac cta ban: Chon menu Apple & > Cai dit hé théng > Mat khau trong
thanh bén, tim kiém mot nhém mat khau dugc chia sé @&, chon nhém, bam vao Quan
ly, sau dé xda chinh ban khéi nhém.

X6a mat khau hodc ma khéa khéi mdt nhém mat khau dudc chia sé

Néu ban quyét dinh xda cadc mat khau hodc ma khdéa khoi nhém mat khau dugc chia sé thi
céc thanh vién nhém cé thé van cé quyén truy cap vao céac tai khoan va mat khau hodc m3
khéa ma ban da chia sé v8i nhém. Sau khi xéa chiing, ban ciing nén thay déi mat khdu hosc
ma khda cho céc tai khoan ban s& hifu ma ban khdng muén cac thanh vién nhém cé quyén
truy cap n(ra.

Ghi chi: Néu ban x6a mat khau hodc ma khéa ma ban da chia sé v8i mot nhém thi ban cé
30 ngay dé khéi phuc. Néu ban xéa mat khau hodc ma khéa ma mot ngudi khac da chia
sé v8i nhém thi ho nhan dugc mot thong bao dé khdi phuc trong vong 30 ngay. Hay xem
Khoi phuc mat khdu hodc ma khéa da xda gan day trén may Mac trong Huéng dan sif dung
macOS (https://support.apple.com/guide/mac-help/mchlee73013a).
«  Thuc hién moét trong céc tac vu sau:
Trén iPhone hodc iPad cta ban: Di t8i Cai dat @ > Mat khau trong thanh bén, tim
kiém mdt nhém mat khdu dugc chia sé @, chon nhém, sau dé xem ban |& chd s& hitu
nhém hay thanh vién nhom.
- Trén mdy Mac cua ban: Chon menu Apple & > Cai d&t hé théng, bam vao Mat khau
(2 trong thanh bén, bam vao nit Théng tin O & bé&n canh tai khoan cé mat khau hodc
ma khéa ma ban mudn xda, bam vao Xéa mat khau hodc X6a méa khoa, sau dé bam lai
vao Xdéa mat khau hodc Xéa ma khoa.
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Tinh nang ché do riéng tu cho U'ng dung trong cac
san pham cua Apple

Apple cung cadp cdac cai dit, tinh n&ng va diéu khién dé gitip ban xem lai va quan ly dir liéu
ma ban chia sé v@i cac Ung dung.

k0NN 0T @ c@BE W |

Xem lai va cap nhat cai dit ché do riéng tu cho (fng dung trén cac thiét bi Apple

Cai dat quyén riéng tu trén thiét bi ctia ban da dudc thiét ké can than dé ban ndm quyén

kiém sodt df liéu ctia minh. Vi du: ban c6 thé cho phép mét ('ng dung mang xa hoi st dung
camera dé ban cé thé chup va tai anh 1&n Ung dung dé. Mot Iy do dé xem lai nhirng cai dat

nay la néu ngudi khac da thiét 1ap thiét bi cia ban hodc cé quyén truy cdp vao thiét bj va
biét mat ma clia ban. Ban muén dam bao rang ho khéng thay ddi cac cai dit clia minh.

< Caidst Quyén riéng tu & Bao mat
Dich vu dinh vi
Theo déi

Danh ba

T Lich
L&i nhc
Anh
Bluetooth
Mang cuc bd

©)) Tuong tac gan

Micrd
Nhan dang |8i n6i
Camera

Stic khoe

Dif liéu cam bién & st dung
cta Nghién cliu

Homekit
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1.

2.
3.

Thuc hién mot trong céc tac vu sau:
Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat (.

Trén mdy Mac dang chay macOS 13 trd 1én cta ban: Chon menu Apple & > Cai dat
hé théng, chon Mat khau & Bao mat trong thanh bén sau dé bam vao Quyén riéng tu.

Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xudng cla ban: Chon menu Apple @& > Tuy
chon hé théng, chon Mat khdu & Bao mat, sau dé bam vao Quyén riéng tu.

Xem lai danh sach céc loai dif liéu (Lich, Danh ba, Anh, L&i nhac, v.v.).

Chon mét loai dif liéu tir danh sach dé xem nhifng (fng dung nao trén thiét bi cla ban cé
quyén truy cap.

M6t ing dung khdng xuat hién trong danh sach dén khi t'ng dung dé xin phép va ban cé
thé cap quyén hodc xéa quyén khoi bat ky ('ng dung nao da xin phép truy cap. Déi véi
anh, ban cling cé thé thay ddi quyén truy cap da cap cho céac (ng dung. Mét ng dung
chi ¢6 thé sir dung loai dif liéu trong cai d&t néu ban da cap quyén cho (fng dung.

Ghi chu: Viéc thay déi cai ddt quyén riéng tu trén thiét bj Apple clia ban chi thay déi
céach nhitng 'ng dung d6 c6 thé truy cap dif liéu. Néu ban muén thay déi cai dit Quyén
riéng tu & Bdo mat cho mét ng dung clia bén thif ba (ng dung do cac cong ty khac
tao ra, khéng phai la Apple) thi ban phai dang nhap vao tai khoan cta bén thi ba (théng
qua Ung dung hoac trinh duyét) va cap nhat cai dat tu do.

SU dung Tinh minh bach cua theo déi (fng dung

Tinh minh bach clia theo d&i ('ng dung cho phép ban quyét dinh xem (fng dung c6 thé theo
d&i hoat dong cua ban trén céc (‘ng dung va trang web cula cac cong ty khac hay khdng.
Ban cé thé rut lai cac quyén cho phép theo ddi hoat ddng clia minh bat ky lic nao. Néu ban
tat “Cho phép Ung dung yéu cau theo ddi” thi ban s& khéng nhan dudc 18i nhéac tif cac Ung
dung mudn theo ddi hoat ddng cla ban. M&i ing dung xin phép theo ddi trong khi cai d&t
nay dudc tat dudc coi nhu thé ban d3 chon Yéu cau Ung dung khdng theo dai.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Thuc hién mdt trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai dat > Quyén riéng tu & Bdo mat > Theo
ddi, sau do tat Cho phép Ung dung yéu cau theo dai.

Trén Apple TV clia ban: Di t8i Cai dit > Cai dit chung > Quyén riéng tu & Bao mat >
Theo d&i, sau dé tat Cho phép 'ng dung yéu cau theo ddi.
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Xem céach cac ng dung truy cap dif liéu ctia ban vG8i Bdo cdo bao mat irng dung
Néu ban cho rdng mot ngudi ndo dé than can véi minh da cai d3t cac (ng dung trén iPhone
hodc iPad ma khdng cé su cho phép cta ban - hodc lo ngai réng ho da thay déi cai dat cua
céc Ung dung ma ban da cai dit — thi ban cé thé bat Bdo cdo bao mat ng dung.

Ban s& tim thay chi tiét vé tan suat truy cap d{ liéu clia ban ctia mdi ('ng dung (vi du nhu vi
tri, camera va micrd cla ban).

1. Di t8i Cai dit > Quyén riéng tu.
2. Cudn xudng va cham vao B4o cdo bao mat U'ng dung.
3. Bat Bdo cao bdo méat (ng dung.

Ban c6 thé tat Bdo cdo bao mat 'ng dung bat ky Iic ndo bang céch di t&i Cai d3t >
Quyén riéng tu & Bado mat > Bdo cdo bao mat ¢ng dung. Lam nhu vay cling xda dif liéu
bdo céo khai thiét bi ctia ban.

Ghi chu: B4o cdo bado mat ing dung chi bat dau thu thap thang tin sau khi ban bat tinh
ning nén coé thé mat mot thai gian dé cac chi tiét xuat hién. Ban sé& nhin thay thém
théng tin khi tiép tuc stf dung cac (ng dung trén thiét bi ctia minh. D liéu trong Béo cdo
bao mat 'ng dung dudc ma hda va chi dudc luu trir trén thiét bi clia ban. Bdo céo cho
biét s6 lan — va thdi diém — ma mot ¢ng dung truy cap dif liéu nhay cam vé quyén riéng
tu hodc cam bién cua thiét bi trong 7 ngay qua. Ban c6 thé cham vao tifng ('ng dung va
loai dir liéu dé tim hiéu thém.
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Cung c6 thiét bi cua ban truéc phan mém gian diép
danh thué bang Ché do phong téa

Ché d6 phong tda la mot bién phap bao vé cuc han, tly chon cho iPhone, iPad va may Mac
(dang chay iOS 16, iPadOS 16.1 vd macOS 13 tr& 1&n) ma ban chi nén sl dung néu tin rang
ban c6 thé 14 muc tiéu ctia mot cudc tdn cdng mang cé tinh phic tap cao, vi du nhu bdi mot
cdng ty tu nhan dang phat trién phan mém gian diép danh thué dudc nha nudc tai trg.

Ghi chu: Hau hét moi ngudi khong bao gi bi nham muc tiéu bai hinh thic tan cong nay.

LAECT e =Y =] - 1~ 1

Khi 8 Ché do phong tda, thiét bj sé khdng hoat ddng nhu binh thudng. Cac Ung dung, trang
web va tinh nidng bi han ché nghiém ngét dé bao mat va mot sé trai nghiém khdng kha
dung. Ché d6 phong tda bao gom céac bién phap bao vé sau day:

Tin nhdn: Hau hét cac loai tép dinh k&m tin nhdn ngoai tri hinh anh déu bj chin. Mot s6
tinh ndng nhu xem trudc lién két bij tat.

Duyét web: Mot s6 cong nghé web phuc tap nhu bién dich JavaScript tic thai (JIT) bi
tat trir khi ngudi dung loai trir mét trang web dudc tin cdy khoi Ché do phong toa.

Céc dich vu cta Apple: L3i m&i va yéu cau dich vu dén bao gdm ca cudc goi FaceTime
déu bj chan néu trudc day ngudi dung chua goi hay glfi yéu ciu cho ngudi bat dau dé.
K&t néi dugc chia sé: Cac két néi v8i may tinh hodc phu kién bi ch3n khi thiét bi

dudc khoa.

Hb6 so cdu hinh: Khong thé cai ddt ho sd cau hinh va thiét bi khéng thé dang ky quan ly
thiét bj di déng (MDM) trong khi Ché d6 phong tda dudc bat. Tuy nhién, bat ky hd sg
MDM nao da dudc bat trudc Ché do phong tda sé& van ton tai trén thiét bi.
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Bat hodc tit Ché do phong toa

Ché d6 phong tda phai dudc bat riéng cho iPhone, iPad vd may Mac. Khi ban b4t Ché do
phong tda trén iPhone thi Ché d6 phong tda sé& tu déng dudc bat cho bat ky Apple Watch
dudc ghép d6i nao dang chay watchOS 10 trd 1én. Ban khong thé bat hodc tit Ché do
phong tda truc tiép trén Apple Watch.

Thuc hién moét trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d&t ® > Quyén riéng tu & Bao mat > Ché
dd phong téa, cham vao Bat Ché d6 phong tda, cham vao Bat & Khai dong lai, sau dé
nhap mat mé thiét bi cta ban.

Trén mdy Mac cua ban: Chon menu Apple @ > Cai dat hé thong, Quyén riéng tu &
Bao mat [M > Ché d6 phong tda, cham vao Bat, sau d6 nhap mat khdu néu dugc nhic
rdi cham vao Bat & Khai dong lai.
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Quan ly cai dit an toan trong Tin nhan

Trong U'ng dung Tin nhan (J, banco thé gui tin nhin van ban theo hai cach:

Qua Wi-Fi hoac dich vu di dong, st dung iMessage vd&i nhitng ngudi khac cling sif dung
iMessage trén iPhone, iPad hodc may Mac. Céc tin nhdn iMessage clia ban xuat hién
trong bong bong mau lam.

V@i céc tin nhdn SMS/MMS dudc chuyén tiép tif iPhone cla ban sang céc thiét bj khac.
C4c tin nhdn SMS/MMS cla ban xuat hién trong bong béng mau luc.

Ban cé thé sir dung iMessage dé gui tin nhan, anh hodc video dén mot iPhone, iPad hodc
may Mac khac qua mang Wi-Fi hodc mang di déng. Nhifng tin nhan nay luédn dudc ma hda
va xuat hién trong cdc bong bdéng vin ban mau xanh lam trén iPhone, iPad va may Mac
cla ban.

L:oUD U@ | OB EU|

Gidi han Tin nhan cho mét thiét bi

Néu ban muén gidi han Tin nhdn cho mét thiét bj thi ban phai d&ng xuat tai khoan khai Tin
nhén trén céc thiét bi ma ban khéng muén nhan tin nhan nita va tat Tin nhan trong iCloud.
1. Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cta ban: Di t&i Cai ddt @ > Tin nhan, sau d6 bat hodc tat
iMessage.

Trén méy Mac cUa ban: Trong ('ng dung Tin nh&n (J, hdy chon Tin nhin > Cai dit,
bam vao iMessage, sau dé bam vao Dang xuat. Xac nhan rang ban mudn ding xuat,
sau dé bam lai vao Bing xuat.

T&t Tin nhan trong iCloud tir iPhone hoic iPad

Khi ban s dung Tin nhén trong iCloud, tat ca cac tin nhan ma ban glfi, nhan va xéa sé dudc
tu déng cap nhat trén tat ca céc thiét bi Apple cla ban.

1. Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat ® > [tén cua ban], sau d6 cham vao
iCloud.

2. Bén dusi Cac ('ng dung st dung iCloud, cham vao Hién thij tat ca.
3. Cham vao Tin nhan, sau d¢ tat Bong bd hoéa [iPhone][iPad] nay.

4. L3p lai tdc vu nay trén ting thiét bj dé xda céc tin nhan khai iCloud.
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Tat Tin nhin trong iCloud tif may Mac

Khi ban stf dung Tin nhén trong iCloud, tat ca céc tin nhdn ma ban gifi, nhan va xda sé& dudc
tu déng cap nhat trén tat ca céc thiét bi Apple cla ban.

1. Trong ¢ng dung Tin nhan [J trén may Mac clia ban, hay chon Tin nhan > Cai dit, sau dé
bam vao iMessage.

2. Bam vao Cai dit, sau dé boé chon B4t tin nhan trong iCloud.
3. Chon m6ét trong céc tuy chon sau:

T3t tat cd: TAt Tin nhén trong iCloud trén tat ca céc thiét bi clia ban. C4c tin nhn
khéng con dudc Iuu trif trong iCloud n{fa va thay vao dé sé dudc luu trif trén tirng
thiét bi.

T4t thiét bi nay: Chi tit Tin nhan trong iCloud trén may Mac cla ban. Céc tin nhan
trén may Mac cla ban s& khong con dudc luu trif trong iCloud nifa; trén bat ky thiét
bi ndo khac dugc bat Tin nhan trong iCloud, tin nhén sé& tiép tuc dudc Iuu trif trong
iCloud.

Bat va tit iMessage

iMessage st dung méa héa hai chiéu, bao vé tin nhan trén tat ca céac thiét bj clia ban dé
khdng ai cé thé truy cap chiing ma khong cé mat mé cda ban, bao gdm Apple. Vi cac cudc
hoi thoai iMessage dién ra qua mang Wi-Fi va di déng nén thdng tin lién quan dén ngudi
ma ban nhén tin khéng xuat hién trén héa don dién thoai ctia ban. Ban cé thé sao Iuu
iMessages dé néu thiét bi ctia ban bi mat ho3c bi danh cép thi ban van cé thé tai tao cac
luéng tin nhan quan trong.

Quan trong: D& luu Tin nhén vao iCloud, ban phai da bat tinh ning sao Iuu. Néu ban chua
bat, cac tin nhan cla ban s& khong dugc khdi phuc. Hay xem “Thiét 14p iCloud cho Tin nhén
trén moi thiét bi" trong HuUdng dan st dung iCloud (https://support.apple.com/guide/icloud/
mmO0de0d4528d).

Khi iMessage dudc bat

Ban cé thé gui iMessage bang két ndi Wi-Fi khi khéng cé quyén truy cap vao dich vu di
déng. Tinh ndng P& xdéa gan day luu cac tin nhn bj xda trong t8i da 30 ngay, vi vy néu
ban lo ngai rang ngudi nao d6 c6 thé da xda tin nhan khoi thiét bi ctia ban thi nhitng tin
nhan dé c6 thé van & trong tab nay.

Khi iMessage bi tat
Khi iMessage bij tat, cac tinh ndng nhu stra tin nhdn, hily gufi tin nhan va théng bao da doc
khoéng kha dung. Thay vao dé, tin nhan dudgc gifi bang SMS/MMS.

Quan trong: Khi sir dung SMS/MMS, ban ghi ctia nhirng tin nhdn nay cé thé xuat hién trong
héa don dién thoai cia ban va nhitng ban ghi tin nhén dé cé thé dugc phat hanh cho chi s&
hitu tai khoan ctia s6 dién thoai d6 thédng qua nha cung cap mang di déng.

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai d&t @ > Tin nhan, sau d6 bat hoic tat

iMessage.

. Trén may Mac dang chay macOS 13 trd 1&n cta ban: M3 Tin nhdn (J, chon Tin nhan >
Cai dit, bam vao iMessage, sau d6 bam vao Dang xuat. Xac nhan rang ban mudn ding
Xuat, sau dé bam lai vao Dang xuat.

. Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xuéng cla ban: M3 Tin nhin (J, chon Tin nhan >

Cai dit, bam vao iMessage, sau d6 bam vao Dang xuat. Xac nhan réng ban mudn ding

xuat, sau dé bam lai vao Bang xuat.
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Bat hodc tit thong bao da doc

Théng bdo d3 doc cla iMessage cho ngudi diung iMessage biét thsi diém tin nhan cda ho

dudc doc. Khi théng bdo da doc dudc bat, ngudi gui iMessage cho ban nhan dudc chi bao

D3 doc bén dugi tin nhan sau khi ban da doc. Khi thong bdo da doc bi tat, ho chi nhin thay

rang tin nhan da dudc gti.

Ban c6 tuy chon guii théng bao da doc cho tat ca cac cudc hdi thoai hodc chi cho céac cudc

hoi thoai riéng 1&. Néu ban da bat théng bdo d& doc cho tat ca cac cudc hdi thoai thi ban

van cé thé tat chiing cho céc cudc hdi thoai riéng I& — va ngudc lai.

Ghi chi: Théng béo da doc khéng dugc hd trd khi nhan tin SMS va véi tin nhdn nhém.

«  Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dt @ > Tin nhan, sau dé bat hodc tit Théng
bao da doc.

- Trén may Mac dang chay macOS 13 trg 1&n cta ban: M3 Tin nhdn (J, di t&i Tin nhn >
Cai d&t, bam vao tab iMessage, sau dé chon ho#c bd chon GUi thong bao da doc.

- Trén may Mac dang chay macOS 12 trd xuéng cla ban: Mg Tin nhan (J di t8i Tin nhan >
Tuy chon, bam vao tab iMessage, sau dé chon hodc bd chon Gifi théng bdo da doc.

Sira tin nhan da gui

Trong iOS 16, iPad0S 16.1 va macOS 13 trd 1&n, ban cé thé slfa tin nhan d& gifi gan day toi
da nam lan trong vong 15 phut ké tU khi glfi. Tinh n&ng nay cho ban cd hdi sira 16i chinh ta.
Ngudi nhan sé& nhin thay rang tin nhdn da dugc sifa va cé thé xem lich sif sifa.

Ghi chd: Ban khéng thé sra tin nhan SMS.
Néu ngudi nhan cla ban cé thiét bi Apple v8i phién ban iOS, iPadOS hodc macOS cii hon

thi ho nhan dudc céc tin nhan theo ddi véi I8i m& dau “Dudc slfa cho” va tin nhan mdi cua
ban trong ddu ngodc kép.

- Trén iPhone hodc iPad cla ban: Cham vao Tin nhdn (J, cham va gill bong béng tin nhén,
cham vao Sifa, sau dé sifa tin nhan va gui lai.

- Trén may Mac dang chay macOS 13 clia ban: M3 Tin nhan [J, gilr Control khi bam vao
bong bdng tin nhan, chon Sira, sau d6 slfa tin nhan va gi lai.

Huy gifi mdt tin nhan

Trong iOS 16, iPad0S 16.1 va macOS 13 trd 1&n, ban cé thé hay gli tin nhan da gl gan day
trong t8i da 2 phut sau khi gifi. Tinh ndng nay cho ban cg hdi thu hdi tin nhdn ma ban da vo
tinh gtfi nham ngudi. Ngudi nhan sé nhin thay rang tin nhan d3 dugc hay gui.

Ghi chd: Ban khéng thé hay gui tin nhdn SMS.
- Trén iPhone hodc iPad cta ban: Cham vao Tin nhan (J, cham va gilf bong béng tin nhan,
sau dé cham vao Hoan tac gi.

M6t ghi chl xac nhan réng ban da hly guri tin nhan xuat hién trong ca hai ban chép lai
cudc hoi thoai — cla ban va clia ngudi nhan.

- Trén may Mac dang chay macOS 13 tr& lén ctia ban: M3 Tin nhan (J, gilr Control khi bam
vao bong bdng tin nhan, sau dé chon Hoan tac gtri.

M6t ghi chl xac nhan rang ban d& hiy gli tin nhan xuat hién trong ca hai ban chép lai
cudc hoi thoai - cla ban va clia ngudi nhan.
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Su dung Kiém tra cho Tin nhan

Ban c6 thé sif dung Kiém tra trén iPhone dé tu ddng thdng bdo cho mdt ngudi ban réng
iPhone cla ban d& dén ngi, cling nhu chon nhifng chi tiét ma ho cé thé xem néu ban khéng
hoan thanh phién Kiém tra ctia minh thanh céng.

Tudng tu, néu mot ngudi ban gifi cho ban mdt phién Kiém tra nhung iPhone ctia ho chua

dén ndi nhu du kién thi ban cé thé xem vi tri clia ho, phan trdm pin, tin hiéu di dong, v.v.

Ghi chu: Kiém tra y&u ciu iOS 17 trd I&n cho ca ngudi gufi va ngudi nhan. Tinh ndng chia sé
vi tri khéng dudc hd trg tai Han Quéc va cé thé khong kha dung tai cac vung khéc theo luat
phap tai dia phudng.

Khi ban bt dau mot phién Kiém tra theo hanh trinh, lién hé cla ban dudc thong bao vé:
Diém dén cla ban va thdi gian dén gan ding

Diéu ma ho ¢ thé du kién néu ban khéng phan hdi cac I8i nhac, néu ban thuc hién mot
cudc goi SOS khan cap trong phién Kiém tra, ho3c néu dién thoai clia ban khéng téi
diém dén nhu du kién

Khi ban b3t dau mot phién Kiém tra theo hen gid, lién hé clia ban dugc théng bao vé:
Thdi gian ban bat dau hen gis
Thsi gian hen gi& két thac

Diéu ma ho c6 thé du kién néu ban khdng phan hdi cac 18i nhac vé hen gid hodc néu ban
thuc hién mot cudc goi SOS khan cap trong phién Kiém tra

Théng tin nao dugc chia sé va thaGi diém?
Trong khi thiét 14p Kiém tra, ban c6 thé chon lugng théng tin ma ban mudn chia sé vdi lién
hé cta ban khi phién Kiém tra khéng két thic nhu du kién. Sau khi thiét 1ap Kiém tra, ban
c6 thé thay déi loai d{f liéu ma ban dang gUi trong Cai d&t > Tin nhdn > Kiém tra > D liéu.
Céc lua chon cdp do théng tin cta ban Ia:
Dt liéu gidi han: Bao gbém vi tri hién tai clia ban ciing nhu chi tiét vé pin va tin hiéu mang
clia ban cho iPhone va Apple Watch.

D{ liéu ddy du: Bao gdm tat ca dif liéu clia cap d6 Gisi han kém theo 16 trinh ban da di
chuyén va vj tri cho 1an gan nhat ban md khoéa iPhone va thao Apple Watch.

Lién hé cta ban sé tu ddng nhan dudc mot lién két dé xem thdng tin ma ban d& chon dé
chia sé vdi ho trong céc trudng hgp sau:
Dién thoai ctia ban khong t&i diém dén.
Ban bi cham tré dang ké trong qua trinh di chuyén va khéng phan héi I8i nhic thém
thai gian.
Ban thuc hién mdt cudc goi SOS khan cap va khdng phan hdi 18i nhac Kiém tra tiép theo.
Ban khéng phan hdi 18i nhac khi phién Kiém tra theo hen gi8 ctia ban két thuc.

Quan trong: Néu dién thoai clia ban bi mat trong khi phién Kiém tra dang chay thi lién hé
clia ban sé& nhan dugc cac thong bao nhu thé ban dang khong phan hoi.
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Trong khi phién Kiém tra dang chay

Khi mét phién Kiém tra theo hanh trinh dang chay, théng bédo sau day xuat hién trén Man
hinh khéa cla ban: “Kiém tra M& khoa dé xem chi tiét.” Néu ban cham vao théng bdo nay va
md khéa thiét bi thi ban sé& nhin thay diém dén ban d3 dat, gis dén du kién hién tai cta ban
dudc cap nhat tu dong theo tinh trang giao thdng va diéu kién lai xe, cling nhu loai dif liéu
dugc chia sé véi lién hé clia ban néu phién Kiém tra khéng hoan thanh thanh céng (Gigi han
hodc Day du). Ban ciing c6 thé hly phién Kiém tra.

Bat dau phién Kiém tra theo hen gid

Néu ban dang cam thay khong an toan tai vi tri hién tai cia minh va mudn mét lién hé dudc
tin cay trg gilip bang cach st dung Kiém tra thi ban cé thé bat ddu mot phién Kiém tra theo
hen gid. Phién Kiém tra theo hen gi5 sé& thdng bdo cho lién hé dudgc tin cdy cla ban néu ban
khéng phan hoi I8i nhac khi hen gig két thuc.

Khi phién Kiém tra theo hen gig dang chay, théng bdo sau day xuat hién trén Man hinh khéa
cla ban: “Kiém tra: M3 khéa dé xem chi tiét”. Néu ban cham vao thdng bdo nay va md khda
thiét bj thi ban c6 thé xem nhifng chi tiét sau day:

Thai gian con lai cho phién Kiém tra clia ban
Lién hé ma ban d3 chon dé nhan phién Kiém tra
Loai d{f liéu dudc chia sé véi lién hé cua ban:
Gi&i han ho3c bay du
Dé b3t dau mot phién Kiém tra theo hen gis:
1. M Tin nhan, sau dé chon ngudi ma ban muén théng bao.
2. Cham vao Tin nh3n mé&i 8 dau man hinh v& thém mét ngudi nhan hodc chon mét cudc
hdi thoai hién cé.
3. Cham vao +, cham vao Kiém tra, sau dé cham vao Stra.
C6 thé ban can cham vao Thém dé tim Kiém tra.
4. Chon "Sau hen gig".
5. Chon khoang thdi gian ma ban muén dat hen gid.

Khi phién Kiém tra theo hen gig két thic, ban nhan dudc I8i nhdc cham vao Két thic phién
Kiém tra hodc Thém thgi gian. Khi két thic phién Kiém tra, lién hé clia ban dugc thong bao
rang phién da két thic thanh cong. Ban ciing c¢é thé chon Thém thdi gian, tly chon nay cho
phép ban thém 15, 30 hodc 60 phut nifa vao phién Kiém tra clia minh. Lién hé cla ban nhan
dudc th&i gian két thic cap nhat.
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Bat dau phién Kiém tra theo hanh trinh

Néu ban dang di chuyén bang 6 t8, phudng tién cong cong hodc di bd thi ban cé thé bat

dau mot phién Kiém tra dé tu dong théng bao cho mdt ngudi ban sau khi ban da t&i diém

dén dy dinh.

Khi mét phién Kiém tra theo hanh trinh dang chay, thdng bdo sau day xuat hién trén Man

hinh khoa cla ban: “Kiém tra M& khoa dé xem chi tiét.” Néu ban cham vao théng bdo nay

va md khda thiét bi thi ban sé& nhin thay diém dén ban d3 dat, gid dén du kién hién tai cla

ban (dugc cap nhat tu ddng theo tinh trang giao thong va diéu kién 1ai xe), cling nhu loai dif
lidu dugc chia sé vdi lién hé cla ban néu phién Kiém tra khdng hoan thanh thanh céng. Ban
cling cé thé hly phién Kiém tra.

1. M3 Tin nh3n, sau dé chon ngudi ma ban muén théng bao.

2. Cham vao Tin nhan mé&i 8 ddu man hinh va thém mot ngudi nhan hodc chon mét cudc
hdi thoai hién cé.

3. Cham vao +, cham vao Kiém tra, sau d6 cham vao Stra.

C6 thé ban can cham vao Thém dé tim Kiém tra.

4. Chon "Khi toi dén”.

5. Cham vao Thay déi, sau d6 nhap vi tri du dinh cla ban trong thanh Tim kiém.

6. D& dit ban kinh dén cho vi tri clia ban, hdy cham vao Nho, Trung binh ho3c L8n & cudi
man hinh. Ngu&i ban cla ban nhan dudc mdt Théng bao dén ndi sau khi ban di vao ban
kinh do.

7. Cham vao Xong.

8. Cham vao L&i xe, PT céng cdng hodc Di bo, sau d6 cham vao Thém thdi gian néu can
thiét.

Néu thiét bi clia ban khéng tién vé diém dén du dinh thi ban s& nhan dudc I8i nhic va cé
15 phut dé phan hoi. Néu khong cé phai hdi thi ngudi than cla ban sé& dugc thong bao tu
dong.

Khi iPhone cla ban t&i diém dén dudc dit cho mot phién Kiém tra theo hanh trinh, phién

Kiém tra két thdc va lién hé clia ban s& nhan dudc mdt canh béo cho biét réng ban d3

dén ndi.
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Chan cudc goi va tin nhan tu nhirng nguai

nhat dinh

Néu ban dang nhan dudc cac cudc goi, cudc goi FaceTime, tin nhdn hodc email tif ngudi
nao dé ma ban khéng mudn nghe thi ban cé thé chan khéng cho ho lién hé véi ban trong
tuong lai. Néu ban chdn mot ngudi nao dé trén mot thiét bi thi ho bj chin trén tat ca cac
thiét bi Apple dugc d&ng nhap bang cuing mét ID Apple.

Quan trong: Ngudi ma ban chdn s& khéng nhan dugc théng béo réng ho d& bi chdn va ban
van cé thé goi, nhan tin hodc gl email cho lién hé bi chdn ma khéng can bd chin ho. Tuy
nhién, néu ban d3 chia sé vi tri v8i ho thi ho s& nhan dudc thdng béo ring ban da diing chia
sé vi tri ca minh sau khi ban chan ho.

Viéc ch&n mot lién hé trong Dién thoai, FaceTime, Tin nhdn hoc Mail s& chan ho trong tat
ca bon Ung dung.
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Chin cudc goi thoai, cudc goi FaceTime, tin nhan va thu tif nhitng ngudi nhat dinh

Ung dung Bién thoai trén iPhone cua ban: Trong Ung dung Pién thoai, cham vao Muc ua
thich, Gan day hodc Thu thoai, cham vao nut Théong tin G bén canh tén, sé dién thoai
hodc dia chi email cta lién hé ma ban mudn chidn, cudn xudng, cham vao Chin ngusi goi
nay, sau d6 cham vao Chan lién hé.

Ung dung FaceTime trén iPhone hodc iPad cta ban: Trong lich sif cudc goi FaceTime,
cham vao nit Thong tin &) & bén canh tén, s dién thoai hodc dia chi email ciia lién hé
ma ban mudn chin, cudn xudéng, cham vao Chin ngudi goi nay, sau dé cham vao Chan
lién hé.

Ung dung FaceTime trén mdy Mac cua ban: Trong lich sif cudc goi FaceTime, gilf Control
khi bam vao tén, s6 dién thoai hodc dia chi email cla lién h& ma ban mudn chan, sau dé
chon Chan ngudi goi nay.

Ung dung Tin nhdn trén iPhone hodc iPad cta ban: Trong Tin nhan, cham vao mdt cudc
hdi thoai, cham vao tén hodc sé & dau cudc hdi thoai, cham vao nit Thong tin @, cudn
xudng, sau d6 cham vao Chan ngudi goi nay.

Ung dung Tin nhan trén mdy Mac cua ban: Trong lich st Tin nhén, chon tén, sé dién
thoai hodc dia chi email clia ngusi ma ban muén chan. TU menu Cudc hdi thoai, chon
Chan ngudi, sau dé bam vao Chin.

Ung dung Mail trén iPhone hodc iPad cla ban: Cham vao Mail £), chon mét email tif
ngudi glfi, cham vao tén cta ho & dau email, chon Ch#n lién hé nay, sau dé cham vao
Chan lién hé nay.

Ung dung Mail trén mdy Mac cla ban: M3 Mail, chon mdt email tif ngudi gifi, bam vao
tén clia ho & dau email, sau dé chon Chén lién hé nay ti menu tha xuéng.

Biéu tugng Bi chan  xuat hién bén canh t&n clia ngudi gifi trong danh sach thu va biéu
ng(r dugc thém vao céc thu clia ho dé cho biét rang ngudi gifi dé da bj chin. Biéu nglf
cling cung cap lién két dén khung Bi chin cla cai dat Mail, ban c6 thé quan Iy nhiing
ngudi gui bi chan tai do.

Ghi chu: Néu truéc dé ngudi glii duge danh dau 13 VIP trong Mail, trudc tién ban phai cham
vao Xéa khai VIP trudc khi cé thé chan ho.
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Quan ly cac lién hé bi chan cta ban

Ban cé thé quan ly céc lién hé bi chan théng qua bat ky ('ng dung nao trong sé bén (ng
dung cho phép chdn - Dién thoai, FaceTime, Tin nhan va Mail. Viéc bd chdn trong mét ('ng
dung s& bd chdn trong tat ca bén ng dung. Thuc hién bat ky tadc vu nao sau day dé xem
danh sach cac s6 ma ban da chin:

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

iPhone: Di t&i Cai dat @ > Dién thoai, sau dé cham vao Lién hé bi chan.

FaceTime trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t8i Cai dat > FaceTime, sau d6 bén dugi
Cudc goi, cham vao Lién hé bi chan.

FaceTime trén mady Mac cua ban: M3 FaceTime, di t8i FaceTime > Cai dat (hodc
FaceTime > TUy chon), sau dé bam vao Bi chan.

Ung dung Tin nh&n trén iPhone hodc iPad cta ban: Di t&i Cai dat > Tin nhin, sau dé bén
dugi SMS/MMS, cham vao Lién hé bi chan.

Ung dung Tin nhan trén mdy Mac cua ban: M3 Tin nhén, di t8i Tin nhan > Cai dat (hodc
Tin nhan > TUy chon), bam vao iMessage, sau d6 bam vao Bj chin.

Ung dung Mail trén iPhone hodc iPad cUa ban: Di t8i Cai d4t > Mail, sau dé bén dudi Tao
ludbng, cham vao Bi chin.

Ung dung Mail trén mdy Mac cua ban: M& Mail, di t8i Mail > Cai d&t (hodc Mail > Tuy
chon), bam vao Thu rac, sau d6 bam vao Bj chan.
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Nhan dugc canh bdo vé hinh anh va video nhay
cam trén iPhone, iPad va may Mac

Canh béo ndi dung nhay cam gilip ngudi dung trudng thanh tranh viéc nhin thay cac hinh
anh va video khoa than khdng mong muén khi nhan dugc ching trong Tin nhin, AirDrop,
tin nhan video FaceTime va ('ng dung Dién thoai khi nhan dudc Ap phich lién hé, tat ca déu
st dung cling mot cdng nghé bao vé quyén riéng tu trong phan cét 18i ctia Lién lac an toan.
Tinh ndng nay la tly chon va ngudi dung cé thé bat trong cai dat Quyén riéng tu & Bao mat.

Ban (hodac mét thanh vién gia dinh) nhan dudc canh bao trudc khi nhan hodc gl anh khiéu
dam. Trong Thdi gian sl dung, ban ciing cé thé chan ndi dung khéng pht hgp va dit cac
gi6i han déi véi viéc mua. Xem Cho phép hodc chan lién lac trén thiét bi clia thanh vién gia
dinh trong Hudng dan st dung iPhone.

.
om0 =y /@6 0
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Thiét lap Canh bao ndi dung nhay cam trén iPhone, iPad hodc may Mac

1.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Thuc hién mét trong cac tac vu sau:

Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > Quyén riéng tu & Bao mat [, sau
doé cham vao Canh bao ndi dung nhay cam.

. Trén may Mac dang chay macOS 13 trd I&n clia ban: Chon menu Apple &, bam vao
Cai dat hé théng, bam vao Quyén riéng tu & Bao mat [, sau dé bam vao Canh béo
ndi dung nhay cam.

- Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xudéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng > Bado mat & Quyén riéng tu €, sau dé bam vao Canh béo néi dung
nhay cam.

(=)

Noi dung nay c6 thé
nhay cam.
Ban c6 chic chan
muén xem khong?

Anh va video khoa than hién thi cac
viing kin trén cd thé thusng dudc che

bing d8 I6t hoc bd d tim.
, nhung anh
& dudc sif dung

dé Iam tén thuong ban.

Ngui xudt hign trong ndi dung nay ¢6
thé khéng muén ngutsi khac nhin thay —

T6i chéc chan
— 4

. Cudn xudng va cham vao Canh béo néi dung nhay cam, sau dé bat Canh bao néi dung

nhay cam.

Chon tat ho3c bat quyé&n phat hién ndi dung nhay cam trudc khi cé thé xem, cling nhu
dé nhan huéng dan gilp dua ra lua chon an toan.
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o~ (] b} n bJ * N . AY
Gil lich su duyét cua ban rieng tu trong Safari va

2 2
Ban dé
Xem lai va xda lich sif tim kiém ciing nhu bd nhd dém cho trinh duyét va céc ¢ng dung khac
c6 thé 1a mot cach tot néu ban lo ngai réng ngudi nao dé cé quyén truy cap vao thiét bj cla
ban. Nhiéu t¢ng dung Iuu trif théng tin vé ndi dung ban da tim kiém va ndi dung ban d3 xem
dé ban dé dang kham pha lai néi dung dé trong tudng lai. Vi du: khi sif dung ('ng dung Ban
db, ban c6 thé diéu hudng trd lai ngi minh da ghé thadm gan day dé dang hon néu cé lich sir
céc vi tri ma ban da tim kiém hodc diéu huéng.

Néu ban dang & trong mét tinh huéng khéng an toan c& nhan va can tra clfu cac chién ludc
an toan truc tuyén nhung khdng mudn Safari luu gilf ban ghi vé& nhifng gi ma ban da xem thi
ban cé thé m& mot cira s& Duyét riéng tu trén iPhone, iPad va may Mac. Khi ban st dung
Duyét riéng tu, cac chi tiét clia hoat ddng duyét khéng dudce Iuu va ching khdng dudc chia
sé trén cac thiét bi clia ban. Ngoai ra, néu ban d3 cap nhat céc thiét bi clia minh 1én i0S 17,
iPadOS 17 hodc macOS Sonoma 14 thi Safari sé khda cac tab Duyét riéng tu sau mot khoang
thai gian khéng hoat déng sao cho chiing chi cé thé dudc md bang mat khdu, mat m4,

Face ID hodc Touch ID cla ban, bdo v& quyén riéng tu khi ban r&i khai thiét bj clia minh. Ban
c6 thé xda lich sif duyét va md clfa s6 Duyét riéng tu trén iPhone, iPad va may Mac.

Hay xem cach md& clfa s Riéng tu trén iPhone, iPad hodc may Mac trong phan sau cla tai
liéu nay.

L:oUD U@ | OB EU|

Xo6a lich stf duyét cuia ban trong Safari

Néu ban dang tra clfu théng tin vé& cac chién ludc an toan truc tuyén va ban lo ngai ring

ngudi ndo dé cé thé nhin thay lich st duyét clia ban thi ban cé thé xéa tat ca cac ban ghi

ma Safari luu gitf vé ndi ma ban da duyét.

« Trén iPhone hodc iPad cua ban: Di t&i Cai dat @ > Safari > Xda lich su va d{f liéu trang
web.

- Trén mdy Mac cua ban: M& (ing dung Safari @, chon Lich st > Xéa lich s, bam vao
menu bat I&n, sau d6 chon xem ban muén xda lich st duyét tir trudc dé bao lau.
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Khi ban xéa lich si, Safari xéa dif liéu ma (tng dung Iuu tif hoat déng duyét clia ban, bao gém:

Lich sUr cac trang web ma ban da truy cap

Danh séach quay lai va tiép theo cho céc trang web dudc md

Danh sach céac trang web thudng truy cap

Céc tim kiém gan day

Biéu tugng cho céc trang web

Anh chup nhanh d3 luu cho cac trang web dudc ma

Danh sach cac muc ma ban da tai vé (cac tép da tai vé khdng bi xda)
Céc trang web ma ban da thém cho Tim trang web nhanh

Céc trang web d& yéu cau sif dung vi tri clia ban

Céc trang web d3 yéu cau gifi thdng bédo cho ban

X6a céac chi dudng gan day va muc ua thich trong Ban dd trén iPhone va iPad

1.

2.

s s 5 | , ~ P X 2 a \ . .
M& Ung dung Ban do @Y, sau d6 cudn xudng dén Gan day trong trudng tim kiém.
Thuc hién mot trong céc tac vu sau:

Vudt mot 16 trinh gan day sang tréi.

Cham vao Thém ngay phia trén danh sach, sau dé vust mét 16 trinh gan day sang
trai; hodc dé xéa mot nhém 16 trinh, hdy cham vao Xda phia trén nhom.
Néu ban muén xéa mét vi tri ua thich, hdy cudn dén Muc ua thich, sau dé cham vao
Thém. Vuét tif phai sang trai trén vi tri ua thich ma ban muén xéa ho3c cham vdo Slra va
cham vao nit Xéa @ dé xdéa nhiéu Muc ua thich.

Xéa chi dudng gan day va muc ua thich trong Ban d6 trén may Mac

1.

2.
3.

M3 ¢ng dung Ban dé @, cudn dén Gan day trong thanh bén.
Bén dudi Gan day, hady bam vao Xéa muc gan day.

Né&u ban mudn xéa mét vi tri ua thich, hdy gitt Control khi bam vao vj tri (bén dudi Muc
ua thich trong thanh bén), sau dé chon Xdéa khéi Muc ua thich.

M& clfa s6 Duyét riéng tu trén iPhone

1.

2.
3.

M& (ng dung Safari.

Cham vao nut Tab ).

Cham vao nut Nhém tab & dudi cling & gilfa clia thanh Tab & cudi man hinh, sau dé
cham vao Riéng tu.

Tab dudc thém tu ddng vao nhém tab cé tén 1a Riéng tu. Ban cé thé md nhiéu tab riéng
tu trong nhém.

Ban cé thé dé& dang xac nhan rdng minh dang sl dung ché dd Duyét riéng tu bang céach
kiém tra rang thanh trudng tim kiém cé mau xam hodc rang thanh dé hién thj tir Riéng tu.

DEé an céc trang web va thoat Ché dd Duyét riéng tu, hdy cham vao nat Tab (), sau dé
cham vao nit Nhém tab v dé m& mot nhém tab khac tif menu & cudi man hinh cla ban.
Céc trang web riéng tu xuat hién lai trong lan tiép theo ban sif dung ché dé Duyét riéng tu.

DEé doéng céc tab riéng tu, hdy cham vao nut Tab (), sau d6 vudt sang trai trén ting tab ma
ban muén déng.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan
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M4 cilfa s6 Duyét riéng tu trén iPad

- Trong Ung dung Safari, cham vao nat Hién thj thanh bén [[ ], sau d6 cham vao Riéng tu.
Trong khi ché d6 Duyét riéng tu dudc bat, nén clia trudng tim kiém cé mau den thay vi
mau trdng va céac trang web ban truy cap khéng xuat hién trong phan Lich sir trén iPad
hodc trong danh sach céc tab trén cac thiét bi khac clia ban. Ban cé thé m& nhiéu tab
riéng tu trong nhém tab Riéng tu.
Dé &n céc trang web va thoat Ché dd duyét riéng tu, cham vao nuat Hién thi thanh bén
(], sau d6 chuyén déi sang mét nhdm tab khac. Cac tab xuat hién lai trong lan tiép theo
ban sif dung Ché d6 duyét riéng tu.

M& cifa s6 Duyét riéng tu trén may Mac

1. Trong Ung dung Safari @, chon Tép > Clra s6 riéng tu mai hodc chuyén sang clfa sé
Safari dang s dung Duyét riéng tu.

Clfa s6 dang s dung Duyét riéng tu cé trudng Tim kiém théng minh t6i mau véi chit
mau tréng.

Clra s& Théng thudng

Ctra s& Riéng tu

ABOUT  MENU  FAQ

2. Duyét nhu céch ban thudng lam.

Néu ban mudn luén mé cac cifa sé véi Duyét riéng tu trén may Mac
1. Trong Ung dung Safari @, chon Safari > Ty chon, sau dé bam vao Cai d&t chung.
2. Bam vao menu bat l&n “Safari ma& véi” sau dé chon “Cira sé riéng tu méi”.

Néu ban khéng nhin thay tuy chon nay, hay thuc hién mdt trong cac tac vu sau:

Trén may Mac dang chay macOS 13 trg Ién cla ban: Chon menu Apple & > Cai dat
hé théng, bam vao Man hinh nén & Dock B, sau dé dam bao rdng "Béng cac clfa s&
khi thoat Ung dung” dudc chon.

- Trén may Mac dang chay macOS 12 tr& xudéng ctia ban: Chon menu Apple & > Tuy
chon hé théng, bam vao Cai d&t chung i, sau dé dam bao réng “Ddng céc clra s6
khi thoat Ung dung” dudc chon.

Dé cai thién thém quyén riéng tu cha Safari

. Trong thu muc Tai vé clia ban, hay xdéa bat ky muc ndo da dudgc tai vé trong khi ban dang
stf dung cac clra s& Duyét riéng tu.

- Déng bat ky cira s6 Duyét riéng tu nao khac van dang dugc md dé ngsn khong cho
ngudi khac stf dung cac nit Quay lai va Tiép theo dé xem cac trang ma ban da truy cap.
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Thuc hién cudc goi hodc tin nhan khan cap trén
iPhone hoac Apple Watch

Trong trudng hgp khan céap, ban cé thé sif dung iPhone hodc Apple Watch dé goi hodc nhan

tin yéu cau trg giip moét cach nhanh chéng.

Thir Hai, 5 thang 6

09:41

Vuétléndé mdkhda

Néu ban lua chon chia sé ID y t&, iPhone cé thé gfi thong tin y té clia ban dén cac dich
vu khan cap khi ban goi hodc nhan tin dén 911 ho3c st dung SOS khan cap (chi 8 My). Dé
tim hiéu thém vé ID y té, hady xem “Tao ID y té" trong Hudng dan sif dung iPhone (https://
support.apple.com/guide/iphone/iph08022b194/#iphbceal12902).

Ghi chu: Dé dudgc trd gitp khdn cap tai mot s6 khu vuc, ban cling cé thé gl tin nhan van
ban dén 911. Tai nhifng ndi khéng cung cép tuy chon nay, ban cé thé nhan dudc tin nhan
“tra v&" cho biét ring tin nhan khéng dudc théng qua. Hay xem bai viét HS trg cla Apple
“Nh3n tin dén 911 trén iPhone hodc Apple Watch” (https://support.apple.com/
Vi-vn/101996).

V8i SOS khan cép, ban cé thé goi trg gilip va canh bdo cho cac lién hé khan cap mot cach
nhanh chéng va dé dang. Chinh vi diéu ndy nén diéu quan trong |& dam bao réng ngusi
hodc nhitng ngudi dugc chi dinh 1 lién hé khan cap 13 nhitng ngudi ma ban tin cy.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan
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Thay déi cai dat SOS khan cap cia ban trén iPhone

1.

Di t6i Cai d5t ® > SOS khan cap.

2. Thuc hién bat ky tadc vu ndo sau day:

B4t hodc t&t Goi bang céch giit: Nhan va gilf cac nit sudn va am ludng dé bt dau
dém ngudc dé goi céc dich vu khan cép.

B4t hodc tit Goi bdng céch nhdn 5 [an: Nhan nhanh ndt sudn nam lan dé bat dau
dém ngudc dé goi cac dich vu khan cép.

Quan ly lién hé khdn cép cla ban: Trong Stic khde, cham vao Thiét 1ap lién hé khan
cap hodc Sira lién hé khan cap. Hay xem “Thiét [4p va xem ID y té clia ban” trong
Huéng dan st dung iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iph08022b192).

Thiét 1ap hodc thay déi lién hé khan cap trén iPhone

Céc lién hé khan cap c6 thé dugc thiét 1ap sao cho néu ban goi dén sé dién thoai khdn cap
thi iPhone gtfi cho céc lién hé dé mdt théng béo rdng ban da goi trg gilip, chia sé vi tri clia
ban v&i nhitng lién hé dé va théng bao cho ho néu vi tri clia ban thay déi. Néu trudc dé ban
da thém mot ngudi nao dé 1a lién hé khan cap va mudn xda thi ban cé thé xéa ho.

D& thém hodc xda lién hé khan cap:

1.

5.

M& ng dung Suic khde (¥, sau dé cham vao anh hd sd cla ban.
2. Cham vao ID y té.

3. Cham vao Sifa, sau dé cudn dén Lién hé khan cép.
4

. Thém hodc xéa mot lién hé.

Thém mét lién hé: Cham vao nit Thém € dé thém mot lién hé khan cap (Ban khong
thé dit cac dich vu khan cap 1a lién hé SOS).

X6a mot lién hé: Cham vao nat Xéa @ bén canh lién hé ma ban muén xda, sau dé
cham vao Xda.

Cham vao Xong dé luu céc thay déi clia ban.

Thuc hién cudc goi khan cap khi iPhone dudc khéa

1.

Trén man hinh Mat ma, hay cham vao Khan cép.

2. Quay sbé dién thoai khan cap (vi du: 911 tai M§), sau d6 cham vao nut Goi

Huéng dan sif dung An toan cé nhan
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SUr dung SOS khan cap véi iPhone(tat ca cac quéc gia hodc ving, trif An Do)
Trong trudng hgp khan cap, hay sif dung iPhone ctia ban dé goi trd gilp va canh bao cho
céc lién hé khan cadp mét cach nhanh chéng va dé dang (véi diéu kién 13 dich vu di déng
kha dung). Sau khi cudc goi khan cap két thuc, iPhone canh bédo céc lién hé khan céap cua
ban bang mdt tin nhan van ban, tri khi ban lua chon hay. iPhone gtfi vi tri hién tai clia ban
(néu c6 sdn) va — trong mot khodng thdi gian sau khi ban vao ché dé SOS - céac lién hé
khan cap clia ban nhan dudc cac cap nhat khi vi tri clia ban thay déi.

Ghi chu: Néu ban cé iPhone 14 tr3 I&n (bat ky kiéu may nao) thi ban cé thé cé kha ning lién
hé va8i cac dich vu khan cap qua vé tinh néu dich vu di dong khéng kha dung. Hay xem “Str
dung SOS khan cép qua vé tinh trén iPhone cla ban” trong phan sau cua tai liéu nay.

Nhan va gilr ddng thdi nit sudn va mot trong hai nit &m lugng dén khi cac thanh trugt
xuat hién va qué trinh dém ngugc trén SOS khan cép két thic, sau d6 tha cac nut.

Hodc ban cé thé cho phép iPhone bat ddu SOS khan cap khi ban nhan nhanh nit sudn
n&m |an. Di t8i Cai dit @ > SOS khan cap, sau dé bat Goi bdng cach nhan 5 lan.

SUr dung SOS khan cap véi iPhone (An Dd)

Nhan nhanh nat sudn ba 1&n dén khi cac thanh trugt xuat hién va qué trinh dém ngugc
trén SOS khan cap két thuc.

Néu ban da bat Phim tt trg n&ng, hdy nhan va gilf ddng thdi nGt sudn va mot trong hai
nGt &m ludng dén khi cac thanh trugt xuat hién va quéa trinh dém ngudc trén SOS khan
cap két thic, sau dé tha cac nut.
Theo méc dinh, iPhone phat mdt am thanh canh béo, bat dau dém ngudc, sau dé goi cac
dich vu khan cép.
Sau khi cudc goi khan cap két thic, iPhone canh b&o céc lién hé khan cédp clia ban béng
mot tin nhdn van ban, trir khi ban Iua chon hiy. iPhone guri vi tri hién tai ctia ban (néu cé
san) va — trong mdt khoang thai gian sau khi ban vao ché do6 SOS - céc lién hé khan cap
cla ban nhan dudc céc cap nhat khi vi tri clia ban thay déi.
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Lién hé véi cac dich vu khan cap biang Apple Watch

Thuc hién mét trong cac tac vu sau:

Nhan va gilr nat sudn dén khi cac thanh trudt xuat hién, sau dé kéo thanh trugt Cudc
goi khan cap sang phai.

Apple Watch cla ban goi cac dich vu khdn cdp trong viing — vi du nhu 911. (Tai mot
s6 vung, c6 thé ban phai nhan s trén ban phim dé hoan thanh cudc goi).

Nhan va tiép tuc gilf nt sudn dén khi Apple Watch phat ra mot am thanh canh béo
va bat dau dém ngudc. Khi qué trinh dém ngudc két thic, Apple Watch goi cac dich
vu khan cédp. Apple Watch tao ra am thanh canh bao ngay ca khi thiét bj 8 ché d6 im
I3ng, vi vdy néu ban dang & trong tinh hudng khan cap ma khéng muén tao ra tiéng
déng, hay sir dung thanh trugt Cudc goi khan cap dé goi dich vu khan cap ma khéng
can dém ngugc.

Néu ban khéng muén Apple Watch tu dong bat dau dém ngudc khan cap khi nhan va
gilr nGt sudn, hay tit Quay s6 tu dong. M& Ung dung Cai dit trén Apple Watch cua
ban, cham vao SOS, cham vao Gilf nit sudn, sau dé tit Gilf nit sudn. (Hodc m3 (g
dung Apple Watch trén iPhone cla ban, cham vao Dong hd cla t6i, cham vao SOS
khan cap, sau d6 bat Gill nut susn dé quay sd). Ban van cé thé thuc hién cudc goi
khan cap véi thanh trugt Cudc goi khan cap.

Hay ndi "Hey Siri, call 911"

Nhan tin cho dich vu khan cap tif iPhone clia ban (khéng kha dung tai tat ca cac
quéc gia hodc vung)

1.

M3 ng dung Tin nhin (J, sau d6 nhap 911 hodc s6 dich vu khan cép tai dia phudng
trong trudng Dén.

. Trong trudng Tin nhan van ban, hdy nhap tinh huéng khan cap cta ban.

Cham vao nut GUi @.

Quan trong: Sau khi ban nhan tin cho 911, iPhone cuia ban chuyén sang ché dd khan cép
trong 30 phut. Dé thoat khodi ché dd khan cadp, hay khdi dong lai iPhone clia ban.

Nhan tin cho dich vu khan cap tif Apple Watch cda ban (khéng kha dung tai tat ca
cac quéc gia hodc vung)

1.
2.
3.
4.
5.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Trong Ung dung Tin nhén (J, sau d6 cham vao Tin nhin méi.
Cham vao Thém lién hé.

Cham vao nat Ban phim sé @, nhap 911, sau dé cham vao OK.
Cham vao Tao tin nhan, sau d6 cham vao SMS.

Viét tin nhan bang ngdn tay cla ban, cham vao nat Micrd & dé doc chinh ta tin nhan
hodc nhap tin nhan bang ban phim.

Cham vao Xong, sau dé cham vao Gui.

Quan trong: Sau khi ban nhén tin cho 911, Apple Watch cla ban chuyén sang ché d6
khan cap trong 30 phut. Dé thoat khoi ché dd khan cap, hay khai dong lai Apple Watch
cla ban.
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Si dung SOS khan cap qua vé tinh trén iPhone cla ban

Trén cac kiéu may iPhone 14 tr& 1&n (bat ky kiéu may ndo) cé i0S 16.1tr& 1&n, ban cé thé sur
dung SOS khan cap qua vé tinh dé gfi tin nhdn dén céc dich vu khan cap khi ban & ngoai
vung pht séng di dong va Wi-Fi. Dé tim hiéu thém, hay xem bai viét H3 trg clia Apple “Sif
dung SOS khan cap qua vé tinh trén iPhone 14" (https://support.apple.com/HT213426).

Ban cling cé thé sir dung ng dung Tim dé chia sé vj tri ciia minh v&i moi ngudi qua vé tinh.
Hay xem “Gui vi tri clia ban qua vé tinh trong Tim trén iPhone” trong Huédng dan st dung
iPhone (https://support.apple.com/guide/iphone/iph2aac8ae20).

Théng tin quan trong vé cudc goi khan cap trén iPhone

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

M6t s6 mang di dong c6 thé khdng chdp nhan cudc goi khan céap ti iPhone néu iPhone
khéng dugc kich hoat, néu iPhone khong tudng thich hodc khong dudc dinh cau hinh dé
hoat ddng trén mang di déng cu thé hoidc (khi 4p dung) néu iPhone khéng cé thé SIM
hodc thé SIM dudc khéa béng PIN.

Tai cdc qudc gia hodc viing nhat dinh, nha cung cap dich vu khdn cdp cé thé truy cap
thong tin vi tri (néu cé thé xac dinh) khi ban thuc hién cudc goi khan cap.

Xem lai thong tin cudc goi khdn cap cla nha cung cap dé hiéu cac gidi han cla cudc goi
khan cap qua Wi-Fi.

Vi CDMA, khi cudc goi khdn cdp két thic, iPhone chuyén sang ché dé cudc goi khén
cép trong vai phut dé cho phép cudc goi lai tir cac dich vu khdn cdp. Trong thdi gian
nay, viéc truyén dif liéu va tin nhan van ban bj chin.

Sau khi thuc hién cudc goi khdn cép, cac tinh ndng cudc goi nhat dinh cé kha ndng chan
hodc tat tiéng cudc goi dén cé thé bi vo hiéu héa trong mot khoang thdi gian ngan dé
cho phép cudc goi lai tif cac dich vu khan cap. Nhitng tinh n&ng nay bao gém Khéng lam
phién, T4t tiéng cudc goi khdng rd va Thdi gian st dung.

Trén iPhone c6 SIM kép (cac kiéu may iPhone SE thé hé 2 trd 1&n va iPhone X trd I&n),
néu ban khdng bat Cudc goi Wi-Fi cho mdt dudng day thi moi cudc goi dién thoai dén
trén dudng day dé (bao gdm cudc goi tir cac dich vu khdn cap) sé chuyén truc tiép tdi
thu thoai (néu cé san tU nha cung cdp cua ban) khi dudng day khac dang dudc sif dung;
ban khéng nhan dudc théng bao cudc goi nha.

Néu ban da thiét 1ap tinh ndng chuyén tiép cudc goi cé diéu kién (néu cé sin tif nha
cung cap cla ban) tif mot dudng day nay dén moét dudng day khac khi dusng day ban
hodc ndm ngoai pham vi phl séng thi cudc goi s& khéng chuyén dén thu thoai; hay lién
hé v&i nha cung cép clia ban dé biét thong tin thiét 1ap.
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.I\, V4 I\’ \‘J ’ LAY I\’ N\ e pl
Biét cach lay bang chung lién quan dén tai khoan
> ”n N\ yo V4
cua mot ngudi khac
Apple cam két bao vé tinh bao mat va quyén riéng tu ctia ngudi dung. Néu ban dang gép
phai tinh trang lam dung, theo ddi hodc quay réi bang cdng nghé& va mudn yéu cau bang
ching lién quan dén tai khoan clia mot ngusi khac thi ban nén phdi hgp véi cd quan thuc
thi luat phap hodc tda &n tai dia phudng dé gifi yéu cau. Nhan thic duge nhu cau lién tuc
clia cac cd quan thuc thi luat phap vé bang ching k¥ thuat s6, chiing t6i cé mot ddi ngil
chuyén gia riéng thudéc phong phép ly dé quan Iy va tra I3i tat ca cac yéu cau phap ly nhan
dudc tif cac cd quan thuc thi luat phap trén toan cau.

D3i va8i tat ca cac yéu ciu cung cap thong tin khac vé khach hang clia Apple, bao gém cau
hoi ctia khach hang vé viéc tiét 16 thong tin, ban nén chuyén hudng dén https://www.apple.
com/vn/privacy/contact/.

Huéng dan cua Apple doi v8i cac yéu cau cua cd quan hanh
phap
Hay xem nhitng hudng dan sau day déi véi cac yéu cau ciia cd quan hanh phap & bén trong
va bén ngoai Hoa Ky:
Bén trong Hoa Ky: Huéng dan vé quy trinh t6 tung
(https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-us.pdf)

Bén ngoai Hoa Ky: Huéng dan vé quy trinh t6 tung
(https://www.apple.com/legal/privacy/law-enforcement-guidelines-outside-us.pdf)
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Danh sach kiém tra an toan ca nhan

Xem ai c6 quyén truy cap vao iPhone hoac iPad
cua ban

Néu ban dang chay iOS 15 trd xuéng, hdy sif dung danh sach kiém tra nay dé xem ai cé
quyén truy cap vao thiét bi hodc tai khoan ctia ban. Néu ban dang chay iOS 16 trd 1én, hay
xem “Céach Kiém tra an toan trén iPhone hoat déng dé dam bao an toan cho ban” trong
phan trudc cuda tai liéu nay.

1. Kiém tra xem thiét bj ndo dudc d&ng nhap vao tai khoan clia ban bing cach di t&i Cai
dat ® > [tén cua ban]. Néu ban nhin thdy mot thiét bi ma ban khéng nhan ra, hdy cham
vao tén thiét bj dé va chon “Xda khoi tai khoan”.

2. Kiém tra xem c6 dién mao Face ID thay thé hodc dau van tay Touch ID bé sung khéng
mong mudn ndo dudc thiét 1ap trén thiét bj clia ban khéng bang cach lam theo nhing
huéng dan nay: Thiét |ap Face ID va Thiét I4p Touch ID trén iPhone ho3c iPad cla ban.

3. Pang nhap vao trang web ID Apple (https://appleid.apple.com/vn) va xem lai tat ca
théng tin ca nhan va bao mat trong tai khoan cla ban dé xem cé bat ky théng tin nao ma
ngudi khac da thém vao hay khéng.
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Néu ban da bat xac thuc hai yéu t8, hay xem lai cac thiét bi dudc tin cdy doi v8i bat ky
thiét bi ndo ma ban khong nhan ra. Néu ban khong bat tinh ndng nay thi ban cé thé bat
bang cach lam theo cac huéng dan sau: Thiét 1ap xac thuc hai yéu t6 trén iPhone hodc
iPad cla ban.

Xem lai cac ¢ng dung dudc cai dat trén thiét bi clia ban va tim kiém cac ¢ng dung ma
ban khéng nhan ra hodc khéng nhé 14 da cai dat. Ban c6 thé tra clfu bat ky ing dung
nao ma ban tim thay trong App Store dé xem muc dich clia ching 13 gi.

H6 sd cau hinh quan Iy thiét bi di ddng (MDM) — thudng dudc cai dat bai chl st dung
lao déng, trudng hoc hodc céc té chiic chinh thic khac — cho phép céac dic quyén va
quyén truy cap bd sung vao thiét bi clia ngudi dung. D& tim kiém mét hd s cau hinh
MDM khéng xé&c dinh trén thiét bi clia ban, hdy xem Xéa céc ho s6 cau hinh khong xac
dinh khoi iPhone hodc iPad cla ban.

D& xem c6 bat ky th(r gi d3 bi thay déi hodc dudc thém vao quyén chia sé cla ban
khéng, hay xem danh sach kiém tra Cach dirng chia sé ndi dung trén iPhone hodc iPad
cla ban.

121



Cach dung chia sé ndi dung trén iPhone hoac iPad
cua ban

Néu ban dang chay iOS 15 trd xudng, hay sif dung danh sach kiém tra nay dé tim hiéu cach
difng chia sé v8i mot ngudi nao dé ma ban da chia sé trudc day. Néu ban dang chay iOS 16
trd 1&n, hdy xem “Céach Kiém tra an toan trén iPhone hoat déng dé dam bao an toan cho
ban” trong phan trudc cla tai liéu nay.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Kiém tra xem ban cé phai |3 thanh vién clia mét nhdm Chia sé trong gia dinh khéng bang
céch di t8i Cai dat @ > [tén cua ban] va tim kiém tab Chia sé trong gia dinh. Néu ban &
trong mdt nhém Chia sé trong gia dinh, t&n clia cac thanh vién gia dinh dudc hién thi.

Néu ban 1 thanh vién clia mét Gia dinh va khédng muén chia sé théng tin nira thi ban cé
thé xda chinh minh (v&i diéu kién 13 ban dd 13 tudi trd 1&n). Néu ban 13 ngudi da thiét
1ap Gia dinh (tU Ngudi t& chirc xuat hién bén dudi tén clia ban) thi ban cé thé xéa bat ky
ngudi nao trén 13 tudi khdi Gia dinh.

Trong ng dung Tim @, hay cham vao tab Ngudi dé xem ban chia sé vi tri cla minh véi
ai. Néu ban muén diing chia sé v8i mot ca nhan, hay chon ngusi dé, sau d6 cham vao
DUng chia sé vi tri clia t6i. D& dirng chia sé v&i moi ngudi, hdy cham vao Toi, sau dé tat
Chia sé vij tri cta toi.

Trong Ung dung Anh &), hdy cham vao Album, sau dé di t&i Album dudc chia sé. Chon
mot album dudc chia s va cham vao Moi ngudi dé xem chl s& hitu clia album dudc chia
sé va nhitng ngugi dudc chia sé album.

Néu ban 1 chl s& hifu clia album va mudn dirng chia sé, hdy cham vao tén cla ngudi
dang ky ma ban muén dirng chia sé, sau dé chon tuy chon dé.

- Né&u ban 13 ngudi dang ky, ban cé thé cham vao Hay d&ng ky tUf cudi man hinh. Ban
cling ¢ thé xda bat ky anh ndo ma ban d3 chia sé.
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5. Trong Ung dung Lich 57, hdy cham vao Lich. Chon mét lich dugc chia sé va cham vao nut

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Théng tin () dé xem lich dudc chia sé véi ali.

- Néu ban 13 chii s& hitu cla Lich vd mudn dirng chia s&, hdy cham vao tén cta ngudi
dang ky ma ban muén difng chia s&, sau dé chon tuy chon dé.

- Néu ban 13 ngusi dang ky, ban c6 thé cham vao Xda lich tif cudi man hinh.

Néu ban cé Apple Watch va d3 chia sé vong Hoat dong v8i mot ngudi nao dé, ban cé thé
lya chon difng chia sé. Trén iPhone, hdy truy cip U'ng dung Hoat dong @, sau d6é cham
vao Chia sé. Cham vao mét ngusi ma ban chia sé, cham vao tén ctia ngugi do, sau dé
cham vao Xda ban bé ho%c An hoat déng cua tdi.

Ban ciing cé thé Iya chon chia sé théng tin v8i ngudi khac bang cac Ung dung clia bén
th( ba. Tién hanh xem lai cac ¢'ng dung ma ban d3 cai dat trén thiét bi ctia minh dé xem
c6 bat ky ing dung nao dang chia sé théng tin khong. Hay xem Kiém soat nhifng ngudi
ma ban chia sé ndi dung tif iPhone, iPad va Apple Watch mdt cach bao mat.
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Cach dung chia se vi tri cua iPhone hoac iPad

cua ban

Néu ban dang chay iOS 15 trd xudng, hay sif dung danh sach kiém tra nay dé gidi han
nhifng ngudi cé thé xem vi tri ciia ban hodc difng chia sé vi tri clia ban hoan toan. Néu ban
dang chay iOS 16 trd 1én, hay xem “Cach Kiém tra an toan trén iPhone hoat déng dé dam
bao an toan cho ban” trong phan trudc cla tai liéu nay.

2.

Huéng dan sif dung An toan cé nhan

Néu thiét bi clia ban dang khong chay phién ban mé&i nhat cta iOS, iPadOS hodc macOS
va ban lo ngai rdng ngudi ndo dé cé thé da truy cap truc tiép vao thiét bi ctia minh thi
ban c6 thé khdi phuc thiét bj vé cai dit ban dau. Khdi phuc vé ban dau sé xda tat ca
théng tin va cai d3t trén thiét bi cla ban. Viéc nay bao gébm xdéa bat ky ('ng dung nao da
dudc cai d&t ma ban khéng biét va dat lai cai dat quyén riéng tu sao cho ban khéng chia
sé vi tri v&i bat ky ngudi hodc ing dung nao. Viéc nay ciing cai dat phién ban mdi nhat
clia hé diéu hanh. Dé khdi phuc thiét bi vé cai dit ban dau, hay xem Cach xda tat ca ndi
dung va cai dat.

Dé ding chia sé vi tri clia ban véi tat ca cac ¢ng dung va dich vu, ngay ca trong mot
khoang thsi gian ngén, hay di t&i Cai dat @ > Quyén riéng tu > Dich vu dinh vj va tat tuy
chon chia s vj tri. Viéc nay ngan tat ca cac ('ng dung trén thiét bi, vi du nhu Ban do,

st dung vi tri clia ban. Khéng c¢é ngudi ndo dudc théng bao néu ban tat Dich vu dinh vi,
nhung mot s6 tinh nang cé thé khéng hoat déng nhu du kién khi khéng cé quyén truy
cap vao vi tri cta ban.

Ghi chu: Ban cling cé thé tat tam thdi Tim iPhone trong cling tab dé néu ban lo ngai
rang ngudi nao dé cé quyén truy cap vao tai khoan iCloud clia minh. Trong danh sach
cac Ung dung dang st dung Dich vu dinh vi, hdy cham vao Tim, sau d6 chon Khéng.

. Ban c6 thé chia s vi tri ciia minh chi véi cac ('ng dung nhat dinh. Di t&i Cai dt > Quyén

riéng tu > Dich vu dinh vi, sau d6 chon céac (‘ng dung va ban muén cho phép sif dung
Dich vu dinh vi, tir danh sach & gan cudi man hinh.
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. Dlng chia sé vj tri clia ban v8i mo6t ngudi cu thé. Trong Ung dung Tim @, hay cham vao

Ngusi, chon mdt ngudi, sau dé cham vao DUng chia sé vj tri clia tdi & cudi man hinh.

Né&u ban da bat dau — va sau d6 difng — chia sé vi tri trong Tim thi ngudi d6 khéng nhan
dudc thong bao va khéng thé nhin thdy ban trong danh sach ban bé clia ho. Néu ban bat
lai tuy chon chia sé, ho nhan dudc théng béo réng ban da bat dau chia sé vi tri clia minh
véi ho.

Dlng chia sé gig dén udc tinh (ETA) clia ban trong Ban dé. Trong Ban dé, chon Muc ua
thich dé m& mot cifa s6 chira tat ca cac vi tri ma ban da chi dinh 1a Muc ua thich. Cham
vao nat Thong tin @, sau dé cudn xuéng dén phan Chia s& ETA va xda ngudi ma ban dang
chia sé.

Xem c6 bat ky ing dung nao cla bén thif ba dang chia sé vi tri ctia ban v8i ngusi khac
khong. V@i Dich vu dinh vi dugc bat, hdy xem lai danh sach cac U'ng dung ma ban da cai
d3t trén thiét bi dé xem liéu cé bat ky ('ng dung nao trong dé dang chia sé vi tri ctia ban
khéng. Sau dé, chon mét ing dung va 1dm theo cac huéng dan lién quan dé dirng chia sé.

Ban c6 thé theo dbi vi tri clia cac phu kién dé dam bao rang chi cac thiét bi ma ban da
dinh cau hinh dé st dung cho cé nhan dudc ghép ddi véi thiét bi clia minh.

. Theo dé6i bdng AirTag: SU dung AirTag dé két ndi cac phu kién vao mang Tim va theo
ddi vi tri ctia chliing. Xem bai viét HO trd clia Apple Tim thiét bi Apple hodc AirTag bi
that lac bang Ung dung Tim (https://support.apple.com/vi-vn/104978).

Tim xem thiét bj da huy ghép déi cé dang di chuyén véi ban khéng: Trong Tim,
cham vao Thiét bi 8 cudi man hinh. Néu ban st dung thiét bi Android, hay tai vé ('ng
dung Tracker Detect (https://play.google.com/store/apps/details?id=com.apple.
trackerdetect) tif Google Play Store dé gilip nhan dang AirTag bi 4n hodc céc phu
kién khac trén mang Tim.
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Ban quyén

©® 2024 Apple Inc. Moi quyén dudc bao luu.

Viéc st dung logo Apple “trén ban phim” (Option-Shift-K) cho cdc muc dich thusng mai ma khéng cé su chap
thuan trudc bang van ban cla Apple cé thé tao thanh hanh vi xd3m pham nhan hiéu va canh tranh khdong cong bang
vi pham luat phap lién bang va tiéu bang.

Apple, logo Apple, AirDrop, AirPods, AirTag, Apple Books, Apple Music, Apple Pay, Apple TV, Apple Watch, Digital
Crown, Face ID, FaceTime, FileVault, Finder, Find My, HomeKit, HomePod, iMac, iMessage, iPad, iPadOS, iPad Pro,
iPhone, iPod touch, iTunes, Launchpad, Lightning, Mac, MacBook Air, MacBook Pro, macOS, Magic Keyboard,

OS X, Safari, Siri, Time Machine va Touch ID la cac nhan hiéu ctia Apple Inc., dudc dang ky tai My cling nhu cac
quéc gia va viing khac.

App Store, iCloud va iTunes Store 1a cadc nhan hiéu dich vu clia Apple Inc., dudc ding ky tai My cling nhu cac qudc
gia va vung khac.

Apple

One Apple Park Way
Cupertino, CA 95014
apple.com

10S 12 nhan hiéu hodc nhan hiéu da dang ky ctia Cisco tai My va cdc quéc gia khac va dugc sif dung theo gidy
phép.

Logo va nhéan tif Bluetooth® |4 cac nhan hiéu da ding ky dudc st hitu bai Bluetooth SIG, Inc. va bat ky viéc sir
dung nhan nao nhu vay clia Apple déu tuan theo gidy phép.

Céac tén san pham va cdng ty khac dugc dé cap trong nay cé thé 1a nhan hiéu cta cac cong ty tudng Ung.

Moi nd Iuc d& dudc thuc hién nhdm dam bao rang théng tin trong tai liéu huéng dan nay 1a chinh xac. Apple khéng
chiu trdch nhiém déi v6i cac 16i in &n hodc bién chép.

Mot s6 (ng dung khong cé san & tat ca cac khu vuc. Kha ning cé sén cla Ung dung c6 thé thay déi.

VN028-00784
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