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Krimi, vecanérisht krimi i dhunshém, cenon té drejtat e njeriut dhe té
drejtat themelore té viktimés. Kétu pérfshihet edhe e drejta e jetés dhe
respektimit té dinjitetit njerézor né kontekstin e krimit t& dhunshém,
si dhe e drejta e aksesit né drejtési né rastin e kallézimit té njé krimi
dhe e drejta pér mosdiskriminim gjaté trajtimit né cilésiné e viktimés.
Krimi cenon gjithashtu edhe té drejta té tjera, si p.sh. ato qé lidhen me
pronésiné dhe mbrojtjen e konsumatorit.

Kjo pérmbledhje prezanton ideté kyce té nxjerra nga raporti i dyté kryesor
i Agjencisé sé Bashkimit Evropian pér té Drejtat Themelore (FRA), i bazuar
né Anketén e tij pér té Drejtat Themelore. Raporti pérgendrohet te pérvojat
e personave né cilésiné e viktimave té krimeve té caktuara. Né ményré
té vecanté, raporti trajton:
« dhunén,
« ngacmimin, si né internet ashtu dhe jashté tij,
« krimet ndaj pronés - vjedhjet me thyerje, keqpérdorimin
e llogarisé bankare né internet ose té kartave bankare té
personave té tjeré dhe mashtrimin ndaj konsumatorit.

Raporti shqyrton gjithashtu shpeshtésiné e kallézimit té kétyre krimeve
né polici dhe jep detaje shtesé pér ngacmimin dhe dhunén, pér shembull
pér autorét e krimit dhe vendngjarjen e incidenteve. Pérzgjedhja
e kétyre krimeve pasqyron krimet ndaj personit dhe ndaj pronés, krimet
"tradicionale" si vjedhjet me thyerje, si dhe krimet q& mund té ndodhin
né internet dhe jashté tij.

Pérvec késaj, analiza merr né shqyrtim edhe nivelin e shqetésimit té
njerézve rreth viktimizimit potencial dhe nése ata kané ndryshuar sjelljen
né formé reagimi ndaj rrezikut té perceptuar té sulmit ose ngacmimit, pér
té shmangur situatat ku mund té ndodhin kéto lloj incidentesh.

Raporti hulumton edhe shkallén e gatishmérisé sé njerézve pér té
ndérhyré, pér té kallézuar né polici ose, nése u kérkohet, té déshmojné
né gjykaté né tre skenaré t& mundshém: dhuné fizike midis partneréve,
dhuné fizike e ushtruar mbi njé fémijé dhe krim kundér mjedisit.

Rezultatet e paraqitura ofrojné té dhénat e para té anketave mbi krimin
né nivel BE-je pér pérvojat e viktimizimit nga krimi té popullatés sé
gjeré. Kéto rezultate mund té pérdoren pér té orientuar politikat dhe
legjislacionin kombétar dhe ato té BE-sé pér viktimat e krimit.

Anketa pér té Drejtat Themelore té madhe té shteteve deri né rreth

mblodhi té dhéna né 29 shtete:

né 27 shtetet anétare té BE-sé, né
Mbretériné e Bashkuar (shtet anétar

i BE-sé né momentin e realizimit té
anketés) dhe né Magedoniné e Veriut
(i vetmi vend jo anétar i BE-sé me

status vézhguesi né FRA, né momentin
kur u hartua anketa). Né secilin shtet
morén pjesé njé numér té anketuarish,
si kampion pérfagésues, qé varionin
nga rreth 1000 persona né pjesén mé

3000 persona né Francé dhe Gjermani.
Intervistat e anketés qé u zhvilluan

né periudhén janar-tetor 2019,
prodhuan njé kampion prej 34 948 té
anketuarish.

Rezultatet jané pérfagésuese né
nivelin e Bashkimit Evropian dhe pér
secilin shtet, pér personat 16 vjec e lart
dhe zakonisht me banim né vendin ku
jané intervistuar pér anketén.





https://fra.europa.eu/en/publication/2020/fundamental-rights-survey-trust
https://fra.europa.eu/en/publication/2020/fundamental-rights-survey-trust

PERJETIMET E DHUNES

Pérfundimet kryesore dhe opinionet e FRA-sé

Mé shumé se 22 milioné persona né BE kané pérjetuar

* Aférsisht 1né 10 persona (9%) né BE-27 kané pérjetuar

dhuné fizike né harkun e pesé viteve para anketés
dhe 6% pérjetuan dhuné fizike né harkun e 12 muajve
para anketés. Kéto pérqindje pérkojné me mé shumé
se 22 milion njeréz té cilét kané pérjetuar dhuné fizike
brenda njé viti né BE-27 (njé shifér e pérafért bazuar
né rezultatet e anketés pér popullsiné e BE-sé).

Kéto rezultate pérfshijné té pérjetuarit e njé ose mé
shumé prej katér akteve té pérgjithshme té dhunés
fizike té pérmendura né anketé: dikush ju ka gélluar
me péllémbé, ju ka goditur me njé objekt, ju ka shtyré
ose ju ka shkulur flokét; dikush ju ka goditur njé heré
me grusht ose me dicka tjetér & mund t'ju kishte
|énduar; dikush ju ka goditur me shkelm, ju ka térhequr
zvarré ose ju ka rrahur; dikush éshté pérpjekur t'ju
mbysé ose t'ju zéré frymén.

Pérvojat ndryshojné nga njéri vend i BE-sé né tjetrin,
duke u luhatur né njé pérqindje té popullsisé qé kané
pérjetuar dhuné fizike né harkun e pesé viteve para
anketés, midis 3% dhe 18%. Kéto dallime ndér shtetet
anétare duhet té interpretohen pérkrah statistikave
zyrtare pér krimet e kallézuara né polici né ¢do shtet
(gjé gé shkon pértej fushéveprimit té kétij raporti)
dhe pérkrah té dhénave pér modelet né kallézimet
e krimit, gjé qé do té hulumtohet né njé kapitull té
vecanté té kétij raporti.

Krahasuar me grupmoshat e tjera dhe me
karakteristikat e tjera socio-demografike qé analizon
anketa, té rinjté (mosha 16-29 vjec) jané grupi me
rrezikun mé té larté pér té pérjetuar dhuné fizike.
Rreth njé né katér persona (23%) té moshés 16-29 vjec
kané pérjetuar dhuné fizike né harkun e pesé viteve
para anketés. Né kategorité e tjera t& moshave, 1 né
10 persona, ose dhe mé pak, kané pérjetuar dhuné
fizike né té njéjtén hapésiré kohore.

dhuné fizike né vitin para anketés.

Y —

OPINIONI 11 FRA-SE

Dhuna fizike éshté realitet shqetésues né té
gjithé BE-ng, si¢ e tregojné té dhénat e anketés.
Né pajtim me direktivén “Pér té drejtat e vikti-
mave”, shtetet anétare duhet té shtojné pérp-
jekjet e tyre pér té siguruar gasje né drejtési
pér té gjitha viktimat e krimit, madje edhe pér
ato mé té cenueshmet, duke u dhéné viktimave
informacionin, mbéshtetjen dhe mbrojtjen e du-
hur dhe duke mundésuar pjesémarrjen e tyre
né procedimet penale.

Shkalla e dhunés fizike e pérjetuar nga té rinjté
éshté shumé mé e larté se ajo né grupmos-
hat e tjera. Kjo gjé justifikon veprimet nga ana
e Shteteve Anétare té BE-sé pér té siguruar qé
té rinjté té informohen pér té drejtat e tyre dhe
pér institucionin ku té drejtohen pas pérjetimit té
dhunés fizike. Né kété grupmoshé, disa pérvoja
me dhunén mund té ndodhin né shkollé ose
né institucionet e arsimit t¢ mesém dhe né to
pérfshihen bashkémoshatarét e viktimave. Pér
shkak té kétij fakti, éshté me réndési té merren
masa té pérshtatura enkas pér kontekste té
vecanta.

Shtetet anétare té BE-sé duhet té zhvillojné
masa té posacme pér té parandaluar dhunén
fizike ndaj personave me aftési té kufizuara,
pakicave etnike, lesbikeve, homoseksualéve,
biseksualéve, transgjinoréve dhe ndérgjinoréve,
té cilét pérjetojné shkallé mé té larté dhune
fizike dhe ngacmimi né krahasim me té tjerét.
Pérvec dhunés fizike né pérgjithési, kéto grupe
jané subjekt i incidenteve té nxitura nga urrejtja,
sic theksohet né anketat e kryera enkas nga
Agjencia e Bashkimit Evropian pér té Drejtat
Themelore me grupet specifike. Kjo gjé mund
té keté ndikim negativ né ndjesiné e sigurisé
sé kétyre grupeve.




* Grupet e tjera qé pérjetojné dhunén fizike né njé shkallée mé té larté se
mesatarja e té gjithé popullsisé pérfshijné persona qé e konsiderojné
veten si pjesétaré té njé pakice etnike (22% né pesé vitet para anketés);
persona qé identifikojné veten si lesbike, homoseksualé, biseksualé ose
"tjetér" (19%) dhe persona qé kané kufizime né veprimtariné e pérditshme
pér shkak té problemeve shéndetésore ose aftésisé sé kufizuar (17%).

FIGURA 2: PiéRVOJAT ME DHUNEN FIZIKE NE HARKUN E PESE VITEVE DHE
NE HARKUN E 12 MUAJVE PARA ANKETES, SIPAS SHTETIT (%)
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Burimi: FRA, Anketa pér té Drejtat Themelore 2019; mbledhja e té dhénave
né bashképunim me CBS (NL), CTIE (LU) dhe Statistics Austria (AT)



Dhuna éshté shkelje e qarté e té drejtave té viktimés, vecanérisht e sé drejtés pér dinjitet
njerézor dhe sé drejtés pér integritet (nenet 2 dhe 3 té Kartés sé té Drejtave Themelore té
Bashkimit Evropian (Karta)). Né pajtim me direktivén “Pér té drejtat e viktimave”, viktima
e njé krimi té dhunshém duhet té konsiderohet si njé person i cili ka pésuar padrejtési nga
kundérvajtési, i cili duhet mbrojtur nga viktimizimi i pérséritur, té cilit i duhet dhéné qasje né
drejtési dhe i duhet dhéné mundésia té marré pjesé né procedurat penale. Anketa tregon
se njé numér i madh njerézish né BE pérjetojné cdo vit dhuné fizike. Anketa e FRA-sé mbi
dhunén kundrejt grave e mbéshtet kété pérfundim, ashtu sic e mbéshtesin edhe anketat
e tjera té saj me né fokus pérvojat e dhunés ndér grupet si imigrantét, pakicat etnike dhe
personat e komunitetit LGBTI.

Ashtu sic pranohet edhe nga strategjia e paré e BE-sé pér té drejtat e viktimave (2020-
2025), viktimat mé té cenueshme si viktimat e dhunés me bazé gjinore, fémijét viktima,
viktimat me aftési té kufizuar ose viktimat e krimeve té urrejtjes e kané tepér e véshtiré
t'u nénshtrohen procedurave penale dhe té pérballen me pasojat e krimit. Né kété kuadér,
direktiva “Pér té drejtat e viktimave” kérkon qé té ngrihen strukturat e duhura pér té ofruar
shérbime té pérgjithshme dhe té specializuara mbéshtetjeje, si dhe mbrojtje té pérshtatur me
nevojat specifike té viktimés. Pér té identifikuar viktimat me nevoja té vecanta mbrojtjeje,
direktiva u kérkon shteteve anétare t'u kushtojné
vémendje té vecanté céshtjeve qé pérfshijné dhuné né
njé marrédhénie té afért dhe dhuné me bazé gjinore,
dhuné seksuale, krime té nxitura nga urrejtja, krime
té tjera qé lidhen me karakteristikat personale té
viktimave dhe céshtjeve gé pérfshijné viktima me
aftési té kufizuar.

Késhtu, né pajtim me nenet 8 dhe 9 té direktivés
“Pér té drejtat e viktimave”, viktimat me nevoja té
vecanta duhet té kené qasje te organizatat qé ofrojné
mbéshtetje té specializuar dhe qé kané personel dhe
financim té mjaftueshém. Neni 18 parashikon gjithashtu
masa té vecanta pér té mbrojtur kéto viktima nga
\ ' rreziget e njé viktimizimi dytésor (si rezultat i trajtimit
. té tyre nga policia dhe sistemi i drejtésisé penale), nga
viktimizimi i pérséritur (kur ato viktimizohen pérséri),
nga kanosja dhe nga hakmarrja (nga ana e autoréve

té krimit).

Edhe akte té tjera té legjislacionit dytésor té BE-sé, si Vendimi Kuadér “Pér racizmin dhe
ksenofobiné”, nénvizojné té drejtat e grupeve specifike té viktimave té cenueshme. Né
rastin e viktimave fémijé, direktiva “Pér té drejtat e viktimave” i detyron shtetet anétare
té sigurohen qé konsiderata parésore té jeté interesi mé i larté i fémijés dhe se ky interes
do té vlerésohet rast pas rasti. Qasja kryesore duhet té jeté ajo me né fokus fémijén, duke
marré parasysh moshén, shkallén e pjekurisé, piképamjet, nevojat dhe shgetésimet e fémijés
(neni 1, paragrafi 2).

Neni 16, paragrafi 4, i Konventés pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuar u bén
vecanérisht thirrje shteteve palé qé té marrin té gjitha masat e nevojshme, pérfshiré
kétu edhe dhénien e shérbimeve té mbrojtjes, pér té nxitur rikuperimin fizik, konjitiv dhe
psikologjik, rehabilitimin dhe riintegrimin shogéror té personave me aftési té kufizuar qé
béhen viktima té cfarédo forme shfrytézimi, dhune ose abuzimi”.

Pér sa u takon instrumenteve politike, plani i veprimit té BE-sé kundér racizmit pér periudhén
20202025 pércakton veprimet konkrete pér té trajtuar krimet e nxitura nga urrejtja raciale
dhe gjuhén e urrejtjes, ndérsa kuadri strategjik i BE-sé 2020-2030 pér romét thekson pérvojat
me krimet e nxitura nga urrejtja raciale dhe me gjuhén e urrejtjes né popullsiné rome. Né
strategjiné e BE-sé 2020-2025 pér baraziné e personave LGBTIQ, njé nga katér fushat kryesore
qé duhen trajtuar éshté garantimi i sigurisé sé personave lesbiké, homoseksualé, biseksualé,
transgjinoré, pa identitet gjinor, ndérgjinoré dhe ata jo heteroseksualé (me gjini fluide).



KONTEKSTI | DHUNES -
PERQENDRIMI TE PERVOJAT
E GRAVE DHE BURRAVE

Graté pérjetojné dhuné fizike né shtépi pér pjesén mé té madhe, ndérsa
burrat shpesh pérjetojné dhuné né mjedise publike.

—

OPINIONI 2 | FRA-SE

Shtetet anétare té BE-sé duhet q&, pérvec masave
té nevojshme pér té inkurajuar dhe fugizuar
kéto viktima qé té kallézojné ngjarjen e krimit
(hily ), té konsiderojné edhe marrjen
e masave specifike pér té siguruar mbéshtetje té
posacme pér viktimat e dhunés né familje. Kéto
masa nevojiten pér té siguruar qé té drejtat e ga-
rantuara nga direktiva “Pér té drejtat e viktimave”
té jené té efektshme né praktiké pér ato viktima,
kryesisht gra, qé pérjetojné dhuné né familje nga
pjesétarét e familjes ose nga té aférm té tjeré
dhe gé rrjedhimisht kané véshtirési té gjejné
mbéshtetje pér té dalé nga cikli i dhunés dhe t’i
qasen drejtésisé. Kétu mund té pérfshihen trajni-
met dhe udhézimet specifike pér profesionistét qé
jané né kontakt me viktimat (p.sh. profesionistét
e kujdesit shéndetésor ose mésuesit) pér ményrat
e identifikimit té krimit q& ndodh brenda shtépisé
dhe trajtimit té tij né ményrén e duhur. Né kété
kontekst, edhe Komisioni Evropian inkurajohet
té bazohet né ekspertizén e Platformés sé sapo-
krijuar pér té Drejtat e Viktimave dhe té pérdoré
potencialin e késaj platforme.

BE-ja dhe shtetet anétare té BE-sg, té cilat
ende nuk e kané ratifikuar Konventén
e Késhillit té Evropés “Pér parandalim-
in dhe luftén kundér dhunés ndaj grave
dhe dhunés né familje” (Konventa e Stambollit),
nxiten ta ratifikojné até. Paralelisht, institucio-
net e BE-sé dhe shtetet anétare nxiten gé té
mbéshteten tek té dhénat e Anketés pér té Drejtat
Themelore dhe tek anketa e méparshme e FRA-sé
pér dhunén ndaj grave, kur analizojné mangésité
né legjislacionin ekzistues dhe ményrat pér té
trajtuar né ményrén mé té efektshme dhunén
me bazé gjinore gjaté procesit té miratimit té
ligjeve dhe politikave aktuale, né pajtim me pla-
nin e veprimit t& Komisionit, té pércaktuar né
strategjiné e BE-sé pér té drejtat e viktimave dhe
né Strategjiné pér Baraziné Gjinore 2020-2025.

* Incidentet e dhunés fizike ndaj burrave (duke pérjashtuar né ményré
specifike dhunén seksuale) kané ndodhur mé shpesh né ambiente
publike (39%), pér shembull né rrugé, parge apo hapésira té tjera
publike. Incidentet e dhunés fizike ndaj grave (pérséri duke pérjashtuar
né meényré specifike dhunén seksuale) kané ndodhur mé shpesh né
ambientet e tyre té shtépisé (37%).

* Neé rastin e burrave, kéto incidente jané kryer mé shpesh nga autoré
qé ata nuk i njihnin (42%). Nga ana tjetér, né rastin e dhunés fizike
ndaj grave autori éshté kryesisht njé anétar i familjes ose njé i aférm.

Rezultatet e késaj ankete duhet té interpretohen krahas pérfundimeve
té méparshme té anketés sé FRA-sé pér dhunén ndaj grave, ku jané
matur mé me detaje pérvojat e grave me dhunén, duke pérfshiré
dhunén nga partneri intim dhe dhunén seksuale, viktimat mé té
shumta té té cilave jané graté.

* Né shumicén e rasteve té dhunés fizike, autori ka gené njé burré ose
njé grup burrash. Késhtu ka ndodhur pér 72% té incidenteve té dhunés
fizike ndaj burrave dhe 60% té té njéjtave incidente ndaj grave.

Kur u pyetén nése ndonjé prej rasteve té dhunés fizike pérfshinte incidente
me natyré seksuale, késaj pyetjeje iu pérgjigjén pozitivisht mé shumé
gra (13%) se sa burra (10%). Kétu éshté me réndési té konstatojmé se,
sipas té dhénave, viktimat e dhunés fizike pérjetojné mé shpesh pasoja
té ndryshme psikologjike dhe |éndime kur kéto incidente pérfshijné
akte me natyré seksuale. Pérgjithésisht, 51% e burrave raportojné se
incidenti mé i fundit i dhunés fizike (joseksuale) nuk shkaktoi pasoja
psikologjike, kundrejt 30% té grave. Né kontrast me shifrat e méparshme,
34% e grave raportojné se kané pérjetuar katér ose mé shumé lloje
pasojash psikologjike pas njé incidenti dhune fizike qé pérfshinte edhe
elemente me natyré seksuale, kundrejt 9% té burrave.



Rezultatet e anketés shfaqin disa dallime kyce midis pérvojave té grave
dhe burrave me dhunén. Kéto dallime kané pasoja té réndésishme lidhur
me ndikimin qé kané te viktima dhe me qasjen e viktimés te drejtésia.
Kur dhuna ndodh né mjedise publike, ndodh shpesh qé té keté njeréz té
tjeré né aférsi, té cilét mund té ndérhyjné ose té shérbejné si déshmitaré.
Ndérsa pér dhunén e ushtruar né shtépi shpesh nuk ndodh késhtu. Kjo
do té thoté se, mesatarisht, graté dhe burrat e gjejné veten né pozita
té ndryshme si viktima té dhunés kur kérkojné ndihmé, kur kallézojné
incidentet né polici ose kur kéto incidente shqyrtohen né gjykaté.

Pikérisht né kété kontekst strategjia e BE-sé pér té drejtat e viktimave
2020-2025 U kushton vémendje té vecanté veprimeve qé nevojiten pér
t'iu pérgjigjur nevojave specifike té viktimave té dhunés me bazé gjinore.
Kjo strategji pérmbledh veprimet qé synojné fugizimin e té drejtave té
kétij grupi viktimash, madje edhe pérmes pérforcimit té mbrojtjes fizike;
krijimin e njé rrjeti t& BE-sé pér parandalimin e dhunés me bazé gjinore
dhe dhunés né familje, si dhe financimin nga ana e BE-sé. Platforma pér
té Drejtat e Viktimave sjell sé bashku té gjitha organet né nivel BE-je
té cilat merren me té drejtat e viktimave. Pérmes Platformés, Komisioni
synon té mundésojé edhe shkémbimin e vazhdueshém té praktikave
mé té mira dhe ndérthurjen midis strategjisé sé BE-sé pér té drejtat
e viktimave dhe Strategjisé Evropiane pér Baraziné Gjinore 20202025,
pér shembull.

Duke pranuar se kryesisht autorét e dhunés jané
burra dhe né pajtim me nenin 84 (pér paran-
dalimin e krimit) té Traktatit pér Funksionimin
e Bashkimit Evropian, BE-ja duhet té nxisé dhe
mbéshtesé veprimet e shteteve anétare né
fushén e parandalimit té krimit. Kéto veprime
duhet té synojné prezantimin e masave pér
edukimin e djemve té vegjél dhe té rinj né
ményré té tillé qé t'u mésohet zgjidhja e konf-
likteve pa dhuné ose sjellje abuzive dhe trajtimi
i vajzave dhe grave (djemve dhe burrave po
ashtu) me respekt, duke u mbéshtetur te vlerat
lidhur me té drejtat e njeriut si dinjiteti njerézor,
barazia dhe mosdiskriminimi.

Shtetet anétare inkurajohen té pérgatitin sank-
sione penale qé kané potencialin pér té reha-
bilituar meshkujt autoré té krimeve dhe pér
t'i mbéshtetur ata qé té zhvillohen si persona
té pérgjegjshém dhe té respektueshém. Kétu
mund té pérfshihen trajnimet kundér dhunés
qé i japin vémendjen e duhur roleve té gjin-
ive dhe stereotipive lidhur me agresivitetin
mashkullor. Shtetet anétare qé ende nuk e kané
béré, né pajtim me nenin 18 té direktivés “Pér
té drejtat e viktimave”, nxiten té konsiderojné
integrimin e trajnimeve pér ¢éshtjet gjinore dhe
kundér dhunés si sanksion penal, me géllim
uljen e shkallés sé viktimizimit té pérséritur.

FIGURA 3: GJINIA E AUTOREVE TE DHUNES, INCIDENTET E PERJETUARA NGA BURRAT DHE GRATE (BE-27, %)

Incidentet e pérjetuara nga graté

2 1

Burimi: FRA, Anketa pér té Drejtat Themelore 2019; mbledhja e té
dhénave né bashképunim me CBS (NL), CTIE (LU) dhe Statistics
Austria (AT)
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Shénime:

Nga té anketuarit né BE-27 té cilét kané
pérshkruar né anketé incidentin mé té
fundit té dhunés (n = 3 230; gra,

n = 1573, burra, n = 1 657); rezultate té
ponderuara.



Né pajtim me nenet 8 dhe 9
té direktivés “Pér té drejtat
e viktimave”, graté qé pérjetojné
dhuné né shtépi nga anétarét
e familjes ose nga té aférmit dhe
qé, rrjedhimisht, e kané té véshtiré
té gjejné mbéshtetje pér té dalé
nga cikli i dhunés dhe t’i qasen
drejtésisé, duhet té pérfitojné
mbéshtetjen e organizatave qé
ofrojné mbéshtetje té specializuar
dhe qé kané personel dhe financim
té mjaftueshém. Neni 18 parashikon
gjithashtu masa té vecanta pér té
mbrojtur kéto viktima nga rreziget
e njé viktimizimi dytésor, nga
viktimizimi i pérséritur, nga kanosja
dhe hakmarrja.

Duke gené se rezultatet e anketés
nénvizojné natyrén gjinore té
dhunés, té pérjetuar ndryshe nga
burrat dhe graté, pérfundimet
mund té interpretohen paralelisht
me dokumentet specifike pér té drejtat e njeriut té cilét theksojné nevojén
pér njé arsim sensitiv ndaj gjinisé. Pér shembull, neni 10 i Konventés “Pér
eliminimin e té gjitha formave té diskriminimit ndaj grave” (CEDAW) i detyron
shtetet e saj palé gé té sigurojné né arsim eliminimin e cdo koncepti té
stereotipizuar pér rolin e burrave dhe té grave dhe neni 14 i Konventés sé
Stambollit thekson réndésiné e njé arsimimi qé té nxisé baraziné midis grave
dhe burrave, mungesén e stereotipave né rolet gjinore, respektin e ndérsjellé
dhe zgjidhjen pa dhuné té konflikteve né marrédhéniet ndérpersonale.

Neé fakt, deri mé sot, Konventa e Stambollit e Késhillit té Evropés konsiderohet
si instrumenti ndérkombétar mé gjithépérfshirés pér dhunén ndaj grave.
Ajo pércakton masat qé kané réndési kritike né luftén ndaj dhunés midis
partneréve intimé si p.sh. mbrojtje penale gé shénjestron dhunén midis
partneréve intimé, njé sistem efektiv pér urdhrat e mbrojtjes dhe organizata
qé ofrojné mbéshtetje té specializuar pér té gjitha graté viktima té partneréve
ose ish-partneréve té dhunshém. Né momentin e hartimit té kétij raporti,
Konventa e Stambollit éshté ratifikuar nga 21 shtete anétare té BE-sé dhe
éshté nénshkruar, por ende nuk éshté ratifikuar nga gjashté shtete.' Edhe
BE-ja e ka nénshkruar konventén, por ende nuk e ka ratifikuar.

Né zbatim té strategjisé sé BE-sé pér té drejtat e viktimave, shtetet anétare
duhet té hartojné strategji kombétare pér té drejtat e viktimave té cilat
duhet té sigurojné njé qasje horizontale dhe té bashkérenduar pér té drejtat
e viktimave, duke pérfshiré integrimin e té drejtave té viktimave né politika,
si p.sh. né até té arsimit.

1 Qé prej janarit 2021, Konventa e Stambollit éshté ratifikuar nga kéto shtete anétare
té BE-sé: Austria, Belgjika, Kroacia, Qiproja, Danimarka, Estonia, Finlanda, Franca,
Gjermania, Greqia, Irlanda, Italia, Luksemburgu, Malta, Holanda, Polonia, Portugalia,
Rumania, Sllovenia, Spanja dhe Suedia. Gjithashtu, ndér vendet e pérfshira né
Anketén pér té Drejtat Themelore qé e kané ratifikuar konventén éshté gjithashtu
edhe Magedonia e Veriut. Shtetet e méposhtme anétare té BE-sé e kané nénshkruar
konventén, por ende nuk e kané ratifikuar até: Bullgaria, Cekia, Hungaria, Letonia,
Lituania dhe Sllovakia. Po ashtu, edhe Mbretéria e Bashkuar e ka nénshkruar, por
ende nuk e ka ratifikuar konventén.



PERVOJAT ME NGACMIMIN

Mé shumé se 110 milioné njeréz né BE kané pérjetuar forma té ndryshme

Né pesé vitet para anketés, dy né pesé persona (41%)
né BE-27 kané pérjetuar ngacmimin, i cili pérfshin si
komentet fyese dhe kércénuese té béra ballé pér ballé
ashtu dhe gjestet fyese dhe kércénuese té dérguara
né internet, madje edhe pérmes mediave sociale.
Né 12 muajt para anketés, 29% e personave kané
pérjetuar ngacmim. Kjo pérgindje pérkon me thuajse
110 milioné njeréz té cilét kané pérjetuar ngacmimin
né BE-27 brenda njé viti (njé shifér e pérafért bazuar
né rezultatet e anketés pér popullsiné e BE-sé).

Pérvojat me ngacmimin variojné nga 46% né 9%,
sipas vendit (né 12 muajt para anketés).

Forma mé e zakonshme e ngacmimit gé pérjetojné
njerézit né BE pérfshin komentet fyese ose kércénuese
té béra ballé pér ballé. Ky lloj ngacmimi éshté pérjetuar
nga 32% e personave né pesé vitet para anketés.

Né pérgjithési, 14% e njerézve né BE kané pérjetuar
ngacmim kibernetik né pesé vitet para anketés.
Kétu mund té pérfshihet marrja e emaileve ose
mesazheve fyese apo kércénuese ose té gjendurit
pérballé komenteve fyese apo kércénuese pér veten
té shpérndara né internet.

Tre né pesé njeréz (61%) té grupmoshés 16-29 vjec
kané pérjetuar ngacmim né pesé vitet para anketés.
Pérgjithésisht, né té njéjtén grupmoshé dhe afat kohor,
27% kané pérjetuar ngacmim kibernetik. Kéto jané
pérgindjet mé té larta né té gjitha grupmoshat, duke
pasur parasysh se ngacmimi ulet me rritjen né moshé.

Teksa shpeshtésia e ngacmimit éshté e ngjashme pér
femrat dhe meshkujt, 18% e femrave e pérshkruan
incidentin mé té fundit t& ngacmimit si ngacmim me
natyré seksuale, né krahasim me 6% té meshkujve.

Ndérsa norma mesatare e ngacmimit éshté 41% (né
njé hark pesévjecar), kur zbérthehen té dhénat sipas
grupeve specifike socio-demografike dalin né pah
norma mé té larta (pér té njéjtén periudhé): 57%
pér personat qé e identifikojné veten si lesbike,
homoseksual, biseksual ose "tjetér"; 54% pér personat
pa shtetésiné e vendit ku jetojné; 51% pér ata qé kané
lindur né njé tjetér shtet anétar té BE-s&; 49% pér ata
qé kané lindur jashté BE-sé dhe 50% pér personat
me aftési té kufizuar (personat qé kané véshtirési né
veprimtarité qé njerézit e tjeré i kryejné normalisht,
pér shkak té njé problemi shéndetésor ose aftésisé
sé kufizuar).

ngacmimi né vitin para anketés.

Y —

OPINIONI 3 | FRA-SE

Nisur nga pérhapja e gjeré e ngacmimit, BE-
ja duhet té konsiderojé rishikimin e reagimit
té legjislacionit dhe politikave ekzistuese ndaj
ngacmimit, duke pérfshiré ngacmimin seksual,
si dhe ndaj té gjitha mjediseve té€ mundshme
ku ndodh ngacmimi (pérfshiré kétu internetin),
duke pérfshiré edhe ngacmimin pértej vendit
té punés dhe fushés sé arsimit.

Pér shkak té ndikimit tepér t& madh té ngac-
mimit tek té rinjté, vecanérisht t& ngacmimit
kibernetik, shtetet anétare té BE-sé duhet té
sigurojné qé viktimat e kétij ngacmimi té kené
qasje né metoda té thjeshta dhe té efektshme
pér té kallézuar incidentet dhe qé ato t'i nénsht-
rohen hetimit. BE-ja mund t'i mbéshtesé shtetet
anétare né kété aspekt, duke i ndihmuar qé té
sigurojné hartimin e rregullave té harmonizuara
pér té trajtuar pérmbajtjen e paligjshme né in-
ternet, duke pérfshiré nxitjen e dhunés, urrejtjes
dhe diskriminimit, pér shembull me ané té Aktit
té ardhshém té Shérbimeve Dixhitale.

Duke pasur parasysh provat e paragitura né
kété raport dhe né raporte té tjera té FRA-sé pér
ndikimin e ngacmimit té& nxitur nga urrejtja né
grupe té ndryshme té shoqérisg, shtetet anétare
té BE-sé duhet té sigurojné zbatimin e ploté té
mbrojtjes sé parashikuar nga direktiva “Pér té
drejtat e viktimave”, e cila i trajton té gjitha vikti-
mat e krimit né ményré té barabarté, pavarésisht
motivit té pretenduar nga autorét e krimeve.
Kjo gjé do té ishte né pajtim me parimin e mos-
diskriminimit, sipas té cilit masat e legjislacionit
penal duhet té mbulojné né ményré té barabarté
té gjitha arsyet e diskriminimit t& mbuluara nga
neni 21 i Kartés sé té Drejtave Themelore té
Bashkimit Evropian. Kjo do té ishte né pajtim
edhe me planet e Komisionit pér té propozuar
zgjerimin e listés sé veprave penale né BE, me
qéllimin pér té pérfshiré aty té gjitha format
e krimeve té urrejtjes dhe té gjuhés sé urrejtjes.




* Ngacmimi qé nuk pérfshin akte me natyré seksuale shpesh béhet nga
dikush gé viktima nuk e njeh (né 52% té incidenteve té pérjetuara nga
femrat dhe 59% té incidenteve té pérjetuara nga meshkujt). Megjithaté,
femrat kané mé shumé gjasa té pérjetojné ngacmim ku pérfshihen akte
me natyré seksuale nga autoré té panjohur mé paré: 72% e incidenteve
té ngacmimit me natyré seksuale kundér grave jané kryer nga persona té
panjohur, krahasuar me 40% té incidenteve kundér burrave. Gjithashtu, 57%
e grave raportojné se ngacmimi ku pérfshihen aktet me natyré seksuale ka
ndodhur né publik - né rrugé, park ose njé vend tjetér publik - krahasuar
me 30% té incidenteve me natyré seksuale té pérjetuar nga burrat.

* Né incidentet e ngacmimit ku nuk ka pasur akte me natyré seksuale, 77%
e burrave dhe 58% e grave raportojné se autori ishte burré (ose njé grup
burrash).
Shénime:

Nga té gjithé té anketuarit né BE-27,
Magedoniné e Veriut dhe Mbretériné

" . . . e Bashkuar (n = 34 948); rezultate té
FIGURA 4: PERVOJAT ME NGACMIMIN NE HARKUN E PESE VITEVE DHE NE ponderuara.
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Anketa tregon se mjaft njeréz né BE jané té ekspozuar ndaj formave té ndryshme té ngacmimit, por
kur popullsia ndahet né grupe specifike ka dallime té konsiderueshme.

Né ményré té vecanté, té rinjté pérjetojné ngacmimin né njé shkallé shumé mé té larté se personat
mé té moshuar, pérfshiré kétu incidentet e ngacmimit kibernetik. BE-ja ka marré tashmé njé masé pér
kété céshtje: ndryshimi i direktivés “Pér shérbimet e mediave audiovizive” né vitin 2018 pércakton se
duhet mbrojtur mé miré zhvillimi moral i t& miturve. Pér mé tepér, Komisioni Evropian ka béré té ditur
synimin e tij pér té propozuar njé paketé té quajtur Akti i Shérbimeve Dixhitale, pér t& modernizuar
kuadrin ligjor té pérkufizuar né direktivén “Pér tregtiné elektronike” (Direktiva 2000/31/KE). Pérvec
céshtjeve té tjera, paketa Aktii Shérbimeve Dixhitale do té pérfshinte rrequllat pér ményrén e trajtimit
té pérmbajtjes sé paligjshme né internet (pér shembull nxitja e paligjshme e dhunés, urrejtjes ose
diskriminimit pér shkak té motiveve té mbrojtura me ligj si raca, etnia, gjinia ose orientimi seksual).
Né rezolutén e tij pér Strategjiné e BE-sé pér Rininé 2019-2027, Késhilli i BE-sé véren nevojén pér té
siguruar qé té rinjté té kené aftésiné pér té dalluar dhe denoncuar gjuhén e urrejtjes dhe diskriminimin
né internet dhe jashté tij.?

Nga ana tjetér, té gjithé personat me probleme serioze
shéndetésore ose me aftési té kufizuar, personat qé
jané lindur jashté vendit ose me origjiné nga njé
pakicé etnike dhe personat e komunitetit LGBTI kané
pérjetuar ngacmim né shkallé mé té larté se mesatarja.
Ndoshta kjo vjen pjesérisht edhe nga ekspozimi
i kétyre grupeve ndaj ngacmimit té motivuar nga
urrejtja. Né kété kuadér, Vendimi Kuadér i vitit 2008
“Pér Racizmin dhe Ksenofobiné” pranon pjesérisht
nevojén pér té mbrojtur grupe njerézish ose anétaré té
kétyre grupeve - té pérkufizuar nisur nga raca, ngjyra,
feja, prejardhja ose origjina kombétare apo etnike -
nga nxitja e dhunés dhe urrejtjes. Megjithaté, sipas
té dhénave té anketés, grupe té tjera té ekspozuara
ndaj niveleve té larta té ngacmimit, si personat me
probleme shéndetésore serioze ose aftési té kufizuar
dhe personat e komunitetit LGBTI, nuk kané té njéjtin
nivel mbrojtjeje nga legjislacioni i BE-sé nga krimet e mundshme té motivuara nga urrejtja. Té referuarit
e viktimave té “krimit pér shkak té paragjykimit ose té njé arsyeje diskriminuese” (neni 22, paragrafi
3) né direktivén “Pér té drejtat e viktimave” né njéfaré ményré shkon drejt trajtimit té kétij realiteti,
pasi i sjell té gjitha viktimat e krimit nga urrejtja né té njéjtin nivel, pavarésisht motivit té pretenduar
nga autorét e krimit.

Né programin vjetor té punés sé Komisionit pér vitin 2021 jané njoftuar zhvillime té& métejshme
legjislative pér té gjithé BE-né né kété fushé. Kétu béhet fjalé pér njé nismé té re pér té pérfshiré né
listén e veprave penale né BE té gjitha format e krimit nga urrejtja dhe té gjuhés sé urrejtjes, qofshin
kéto pér shkak té racés, fesg, gjinisé, orientimit seksual apo pér shkak té arsyeve té tjera.

Ngacmimi ka natyré gjinore. Graté pésojné né shkallé shumé té gjeré ngacmim me natyré seksuale nga
té panjohur. Kéto incidente kryhen kryesisht nga burrat dhe té dhénat tregojné se incidentet shpesh
ndodhin né mjedise publike. Fushéveprimi ekzistues i legjislacionit té BE-sé né fushén e barazisé
gjinore e kufizon njohjen e ngacmimit - dhe té natyrés sé tij gjinore - né tregun e punés dhe né ofrimin
e mallrave dhe shérbimeve.? Né deklamimin 17, direktiva “Pér té drejtat e viktimave” e njeh ngacmimin
seksual si lloj té dhunés me bazé gjinore, e cila éshté formé diskriminimi dhe shkeljeje e té drejtave
themelore té viktimés, dhe pér rrjedhojé e shtrin mbrojtjen e saj te viktimat e ngacmimit seksual.

2 Keshilli i Bashkimit Evropian (2018), Rezoluta e Késhillit té Bashkimit Evropian dhe e Pérfagésuesve té Qeverive
té Shteteve Anétare pér takimin me Késhillin lidhur me kuadrin e bashképunimit evropian né fushén e rinisé:
Strategjia e Bashkimit Evropian pér Rininé 2019-2027 (2018/C 456/01), Gazeta Zyrtare C 456.

3 Direktiva 2006/54/KE e Parlamentit Evropian dhe e Késhillit, daté 5 korrik 2006 “Pér zbatimin e parimit
té mundésive té barabarta dhe té trajtimit té barabarté té burrave dhe grave né céshtjet e punésimit dhe
profesionit” (riformuluar); Direktiva e Késhillit 2004/113/KE, daté 13 dhjetor 2004 “Pér zbatimin e parimit té
trajtimit té barabarté ndérmjet burrave dhe grave né mundésiné pér té pasur dhe pér t'u furnizuar me mallra dhe
shérbime”; Direktiva 2010/41/BE e Parlamentit Evropian dhe e Késhillit, daté 7 korrik 2010 “Pér zbatimin e parimit
té trajtimit té barabarté midis burrave dhe grave té pérfshiré né veprimtari si té vetépunésuar dhe shfugizimin
e Direktivés sé Késhillit 86/613/KEE”.

1


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.456.01.0001.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.456.01.0001.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.456.01.0001.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=uriserv:OJ.C_.2018.456.01.0001.01.ENG
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32006L0054
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32006L0054
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/ALL/?uri=CELEX:32006L0054
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32004L0113
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32004L0113
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32004L0113
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32010L0041
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32010L0041
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32010L0041

12

PERVOJAT ME DISA LLOJE KRIMESH
KUNDER PRONES DHE ME MASHTRIMIN

Njé né gjashté persona (16%) né BE ka pérjetuar mashtrimin ndaj konsumatorit né vitin

para anketés.

—

OPINIONI 4 | FRA-SE

BE-ja dhe shtetet anétare duhet t’i kushtojné
vémendje té vazhdueshme krimit kundér pronés,
madje edhe krimit ndérkufitar, duke pérdorur rrje-
tet e ndryshme qé jané ngritur né BE, madje edhe
Rrjetin e BE-sé pér Parandalimin e Krimit. Né kété
kontekst, BE-ja dhe shtetet anétare duhet té mar-
rin gjithashtu né konsideraté kryerjen e fushatave
té ndérgjegjésimit dhe zhvillimin e mjeteve pér
té parandaluar krimin kundér pronés, pérfshiré
vjedhjet me thyerje dhe mashtrimet bankare né
internet dhe ato me kartat bankare.

Shtetet anétare duhet té sigurojné qé té zbatojné
me efektshméri legjislacionin ekzistues té BE-sé
né kété fushé, duke pérfshiré kétu legjislacionin
pér parandalimin e mashtrimit dhe até pér konsu-
matorin. Rezultatet e anketés mund té pérdoren
si udhézues pér pérpjekjet e tyre. Pér shembull,
shtetet anétare té BE-sé duhet té konsiderojné
krijimin ose forcimin e ekipeve ekzistuese té spe-
cialistéve pér té hetuar me efektivitet mashtrimin
né internet, duke siguruar qé viktimat e krimeve
né internet té mund t'i kallézojné lehtésisht inci-
dentet . Ato to duhet té konsiderojné gjithashtu
masa pér ta pérshtatur mbrojtjen e konsumatorit
me realitetin e sotém, sidomos lehtésiné e kry-
erjes sé transaksioneve ndérkufitare dhe ato né
internet né raport me mashtrimin ndaj konsuma-
torit (né internet), né pajtim me Axhendén e Re
té Konsumatorit 2020-2025.

Autoritetet kombétare pérgjegjése pér zbatimin
dhe monitorimin e Konventés pér té Drejtat e Per-
sonave me Aftési té Kufizuar duhet t'i kushtojné
vémendje té vecanté shkallés mé té larté té vjedh-
jes me thyerje, mashtrimit bankar né internet
dhe me kartat e pagesave si dhe mashtrimit ndaj
konsumatorit ndér personat me kufizime né ve-
primtarité e tyre té pérditshme (pér shkak té njé
problemi shéndetésor ose aftésisé sé kufizuar),
pér té trajtuar problematikat e njé prej kategorive
mé té cenueshme té shoqérisé.

Vjedhja me thyerje

*

Né pérgjithési, 8% e njerézve né BE-27 kané pérjetuar vjedhje me
thyerje né banesé ose né njé proné tjetér né pesé vitet para anketés.
Ndérkohé, 3% kané pérjetuar vjedhje né banesé né hapésirén e 12
muajve para anketés.

Né varési té vendit, pérvojat me vjedhjen me thyerje (né pesé vitet
para anketés) variojné nga 14% né 2%.

Disa kategori shogérore pérjetojné shkallé mé té larté vjedhjeje me
thyerje krahasuar me té tjerat. Kétu pérfshihen personat qé kané
kufizime né veprimtarité e pérditshme (pér shkak té njé problemi
shéndetésor ose aftésisé sé kufizuar) dhe personat qé e identifikojné
veten si anétaré té njé pakice etnike. Dallimet né gjininé, moshén,
arsimin, statusin urban/rural dhe né aftésiné pér té siguruar té ardhura
té mjaftueshme mujore nuk lidhen me dallimet né shkallén e pérjetimit
té vjedhjes me thyerje né pesé vitet para anketés.

Mashtrimi

* Né BE-27, 8% e personave kané pésuar mashtrimin bankar né internet

dhe mashtrimin me kartat e pagesave (domethéné me kartat e kreditit
ose té debitit) né pesé vitet para anketés. Ndérkohé, 3% kané pésuar
mashtrim bankar né internet dhe mashtrim me kartat e pagesave né
hapésirén e 12 muajve para anketés.

Pérvojat me mashtrimin bankar né internet dhe me kartat e pagesave
variojné nga 19% né 1%, né varési té shtetit. Pjesérisht, kéto shifra
mund té shpjegohen nga shkalla e kryerjes sé transaksioneve né
internet né shtetet anétare té marra individualisht.

Shkalla e pérjetimit t& mashtrimit bankar né internet dhe mashtrimit
me kartat e pagesave nuk ndryshon shumé pér sa i takon pjesés
mé té madhe té karakteristikave socio-demografike té marra né
shqyrtim. Megjithaté, 14% e personave me kufizime né veprimtarité
e pérditshme (pér shkak té njé problemi shéndetésor ose aftésisé sé
kufizuar) kané pésuar mashtrimin bankar né internet dhe mashtrimin
me kartat e pagesave né pesé vitet para anketés, krahasuar me 6%
té personave qé nuk i kané kéto kufizime.

Njé né katér persona (26%) né BE-27 ka pésuar mashtrim ndaj
konsumatorit né pesé vitet para anketés. Kétu pérfshihet rénia pre
ndaj mashtrimit ose keqinformimit pér sasing, cilésingé, cmimin ose
|évrimin e mallrave, artikujve ose shérbimeve té blera. Né 12 muajt
para anketés, 16% kané pésuar mashtrim ndaj konsumatorit.

Né varési té vendit, pérvojat me mashtrimin ndaj konsumatorit (né
pesé vitet para anketés) variojné nga 46% né 8%.



FIGURA 5: PERVQ]AT ME MASHTRIMIN NDA] KONSUMATORIT NE HARKUN
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* Ndérmjet grupeve té analizuara socio-demografike, té rinjté dhe ata me nivel té larté arsimor pérjetojné nivele mé

té larta té mashtrimit ndaj konsumatorit sesa grupet e moshave mé té médha dhe ata me nivel té ulét arsimor.
Kjo mund té pasqyrojé ekspozimin ndaj riskut, shogéruar me ndérgjegjésimin mé té madh ndaj problemit té
mashtrimit, pasi né BE-27 pérdoruesit e internetit t&¢ moshave nga 16 deri 29 vjec qé béjné blerje né internet
jané né masén 81%, krahasuar me 56% té pérdoruesve té internetit té moshés 65 vjec e lart.

Personat qé kané kufizime né veprimtarité e pérditshme (pér shkak té njé problemi shéndetésor ose aftésisé sé
kufizuar) pérjetojné nivele mé té larta té mashtrimit ndaj konsumatorit (36% né pesé vitet para anketés), krahasuar
me personat qé nuk i kané kéto kufizime (23%). Nivelet mé té larta lidhen edhe me té genét anétar i njé pakice
etnike (37%) dhe me veté-identifikimin si lesbike, homoseksual, biseksual ose "tjetér" (joheteroseksual) (35%).

Gjaté pérshkrimit té incidentit mé té fundit té mashtrimit ndaj konsumatorit, dy né pesé persona (41%) qé kishin
bleré mallra ose shérbime nga interneti, me telefon ose me posté, raportuan se i kishin porositur mallrat ose
shérbimet jashté shtetit. Né disa shtete anétare té BE-sé, shkalla e blerjeve ndérkufitare ishte shumé mé e larté:
94% né Luksemburg dhe 87% né Malté.

Shénime:

Nga té gjithé té anketuarit né BE-27, né
Magqedoniné e Veriut dhe Mbretériné

e Bashkuar (n = 34 948); rezultate té
ponderuara.
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Burimi: FRA, Anketa pér té Drejtat Themelore 2019; mbledhja e té dhénave né bashképunim me CBS (NL),
CTIE (LU) dhe Statistics Austria (AT)
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Pérvoja me vjedhjen me thyerje né banesé ose né njé proné tjetér mund t'u shkaktojé
viktimave ndjesiné e pasigurisé dhe té frikés se ngjarja mund té ndodhé pérséri. Ky krim
ka edhe ndikime ekonomike - humbje té pronés ose déme né banesé -me té cilat njerézit
pérballen né ményra té ndryshme, né varési té mundésive té tyre financiare dhe té mbulimit
nga sigurimi. Vjedhja me thyerje shkel té drejtén e pronés (neni 17 i Kartés), té drejtén
pér respektimin e jetés private dhe familjare (neni 7) dhe té drejtén pér dinjitet njerézor
(neni 1). Prandaj viktimat kané té drejté pér njé pérgjigje nga ana e drejtésisé penale ndaj
viktimizimit té tyre, qé té shérbejé si zgjidhje ligjore e efektshme né pérputhje me nenin
47 té Kartés dhe direktivén “Pér té drejtat e viktimave”.

Njé numér i pérafért njerézish né BE pérjeton keqpérdorim té llogarive té tyre bankare né
internet ose té kartave té pagesés. Kjo tregon réndésiné e barabarté té mashtrimit né internet
né pérvojat me viktimizimin. Rezultatet e anketés pér mashtrimin bankar né internet dhe
me kartat e pagesave jané me réndési pér shtetet anétare té BE-sé né kuadér té zbatimit
nga ana e tyre té masave té pércaktuara né direktivén “ Pér luftén kundér mashtrimit dhe
falsifikimit té mjeteve té pagesés jo me para né doré” (Direktiva (BE) 2019/713), té cilén
shtetet anétare kané afat ta trupézojné né legjislacionin kombétar deri mé 31 maj 2021.
Nivelet mé té larta té mashtrimit me llogarité bankare né internet dhe me kartat e pagesés
kundrejt personave me kufizime né veprimtarité e pérditshme (pér shkak té njé problemi
shéndetésor ose aftésisé sé kufizuar) ngrené shqgetésime rreth shfrytézimit té kategorive
nga mé té cenueshmet né shogéri. Kjo céshtje lidhet me nenin 16 (“Liria nga shfrytézimi,
dhuna dhe abuzimi”) té Konventés pér té Drejtat e Personave me Aftési té Kufizuar (CRPD).

Neni 38 i Kartés dhe legjislacioni dytésor pérkatés i BE-sé (si Direktiva “Pér praktikat
e padrejta tregtare biznes-konsumator né trequn e brendshém”) parashikon pérgjithésisht
njé nivel mé té larté mbrojtjeje pér konsumatorin. Megjithaté, njé né katér persona (26%)
né BE-27 ka pésuar mashtrim ndaj konsumatorit né pesé vitet para anketés, qé do té thoté
se ata ndihen té mashtruar ose té keqinformuar pér sasing, cilésiné, cmimin ose |évrimin
e mallrave, artikujve ose shérbimeve qé kané bleré. Ky lloj mashtrimi nuk pérfshin gjithmoné
veprimtari kriminale, por rezultati pérfundimtar éshté njé konsumator qé ndien se pritshmérité
e tij pér produktin ose shérbimin gé ka paguar nuk jané pérmbushur. Kur kétu pérfshihen
veprimtari kriminale, direktiva “Pér té drejtat e viktimave” parashikon té drejtat e viktimave
té mashtrimit ndaj konsumatorit qé ato té pérfitojné mbrojtjen e duhur, mbéshtetjen dhe
qasjen né gjykaté, ashtu si té gjitha viktimat e tjera té krimit.

Né ményré té vecanté, rezultatet na zbulojné edhe njé volum té larté transaksionesh
ndérkufitare kur mallrat ose shérbimet blihen né internet, me telefon ose népérmjet
postés. Kétu nénvizohet nevoja qé masat né mbrojtje té konsumatorit té funksionojné
me efektshméri né kéto raste. Ashtu si né rastin e mashtrimit me llogarité bankare né
internet dhe me kartat e pagesave, personat me kufizime né veprimtarité e pérditshme
(pér shkak té njé problemi shéndetésor ose aftésisé sé kufizuar) pérjetojné nivele mé té
larta t& mashtrimit ndaj konsumatorit, prandaj kané nevojé pér mbrojtje dhe mbéshtetje
té vecanté pér t'iu qasur drejtésisé né pérputhje me Konventén pér té Drejtat e Personave
me Aftési té Kufizuar.

Nevoja pér té pérforcuar mbrojtjen e té drejtave
té konsumatorit, edhe pérmes fuqizimit té tyre
dhe zbatimit mé efektiv té ligjit, éshté njé nga
problematikat kyce qé BE-ja po e diskuton aktualisht
né kontekstin e Axhendés sé re té Komisionit pér
Konsumatorin, pér periudhén 2020-2025.




KALLEZIMI | PERVOJAVE ME
KRIMIN PRANE POLICISE DHE
AUTORITETEVE TE TJERA

Shumica e incidenteve té dhunés fizike dhe ngacmimit nuk kallézohen né polici.

* Gjaté pérshkrimit té incidentit mé té fundit kriminal té R

pérjetuar né pesé vitet para anketés, 30% e njerézve
né BE-27 kallézuan né polici dhuné fizike dhe 11%
kallézuan njé incident ngacmimi.

Shkalla e kallézimit té dhunés fizike né polici varion
nga 40% né 9%, sipas shtetit, pér incidentin mé té
fundit té ndodhur né pesé vitet para anketés. Pjesérisht,
kéto pérqindje mund té pasqyrojné nivelin e besimit
né aftésiné ose vullnetin e policisé pér ta pérndjekur
krimin. Shkalla e kallézimit t& ngacmimit prané cilitdo
autoritet (pérfshiré policing) varion nga 31% né 5%,
sipas shtetit, pér incidentin mé té fundit té ndodhur
né pesé vitet para anketés.

Pérvec kallézimit té incidenteve té dhunés fizike
né polici, 17% e viktimave kané gené né kontakt
me shérbimet mjekésore si pasojé e incidentit dhe
6% e tyre kané kontaktuar organizatat qé ofrojné
mbéshtetje té specializuar pér viktimat.

Shkalla e kallézimit varion sipas karakteristikave
socio-demografike. Personat qé kané té ardhura té
mira ose shumé té mira né familjen e tyre, studentét
dhe personat gé jetojné né zonat rurale jané mé té
prirur se té tjerét pér té mos i kallézuar incidentet
e dhunés qé kané pérjetuar. Né té kundért, personat
me kufizime né veprimtarité e pérditshme (pér shkak
té njé problemi shéndetésor ose aftésisé sé kufizuar),
personat gé i pérkasin njé pakice etnike dhe ata qé
veté-identifikohen si lesbike, homoseksualé, biseksualé
ose "tjetér" jané mé té gatshém té kallézojné né polici
sesa ata qé nuk e konsiderojné veten si pjesétaré té
kétyre grupeve. Kjo gjé mund té pasqyrojé nivelet
e krimeve té urrejtjes qé pérjetohen nga kéto grupe
specifike.

Elementet e dhunés fizike q&¢ mund té déftojné
incidente mé té rénda shogérohen me nivele mé
té larta kallézimi. Né ményré té vecanté, né polici
u kallézuan 60% e incidenteve té dhunshme me natyré
seksuale, krahasuar me 27% té incidenteve qé nuk
ishin me natyré seksuale. Shkalla e kallézimit éshté
mé e ulét se mesatarja kur autori i krimit éshté anétar
i familjes ose njé i aférm (vetém 22% e incidenteve
u kallézuan né polici). Kjo shkallé kallézimi éshté
e dhéné domethénése pér moskallézimin e dhunés
né familje dhe/ose dhunés midis partneréve intimé.

OPINIONI 5 | FRA-SE

Shtetet anétare té BE-sé duhet té& marrin né kon-
sideraté prezantimin e masave specifike pér té
inkurajuar dhe fuqizuar njerézit qé té kallézojné
krimin, né vecanti incidentet e dhunés dhe ngac-
mimit, pasi shkalla e kallézimit té kétyre krimeve
éshté mé e ulét krahasuar me krimet e tjera. Ky
éshté njé kusht i réndésishém pér té siguruar qasje
té efektshme te drejtésia, sepse né kété ményré
viktimat e krimit mund té informohen pér té drejtat
e tyre dhe pér mbéshtetjen qé mund t'u jepet.
Masat pér té inkurajuar njerézit qé té kallézojné
krimin duhet té marrin parasysh rezultatet e an-
ketés pér arsyet e moskallézimit té krimit dhe pér
shkallén mé té ulét té kénaqésisé ndér personat
jo shtetas kur kallézojné incidentet e ngacmimit.

Né prezantimin e masave té tilla, shtetet anétare
té BE-sé duhet té pranojné se marrédhénia midis

autorit té krimit dhe viktimés ndikon te gjasat
pér té kallézuar prané policisé incidente si dhuna
né familje ose dhuna midis partneréve intimé.

Sic u theksua né , duhen béré té gji-
tha pérpjekjet pér té inkurajuar dhe lehtésuar
kallézimin e kétyre krimeve dhe pér t'u béré té
mundur viktimave té prishin ciklin e viktimizimit té
vazhdueshém. Né kété kontekst, shtetet anétare
duhet té marrin parasysh edhe mundésité pér t'u
ofruar ndihmé dhe késhillim pér té drejtat vikti-
mave té krimit té cilat, pasi ka ndodhur incidenti,
kontaktojné shérbime té tjera té& ndryshme nga
policia, si p.sh. ofruesit e kujdesit shéndetésor.

Pér regjistrimin e krimeve té ndodhura dhe rapor-
timin e situatés né vend, shtetet anétare té BE-sé
mund té pérdorin mekanizma raportimi té paléve
té treta pér té zbuluar sa mé shumé incidente.
Ndryshe, disa prej kétyre incidenteve nuk do té
silleshin né vémendje té policisé, si p.sh. incidentet
té cilat viktimat, pér njé arsye ose njé tjetér, nuk
i perceptojné si aq “serioze” sa té kontaktojné
policiné.
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* Tre né pesé persona (62%) qé kané kallézuar ngacmimin né polici, kané
gené té kénaqur me ményrén e trajtimit té incidentit nga policia, ashtu si¢
ishin té kénaqur edhe 63% e personave qé kallézuan né polici incidentin
mé té fundit té dhunés fizike. Megjithaté, vetém 42% e viktimave té
ngacmimit qé nuk kishin shtetésiné e vendit ku jetojné ishin té kénaqur
me ményrén e trajtimit té incidentit nga policia né momentin e kallézimit
té krimit, krahasuar me 63% té shtetasve té atij vendi.

* Pér sa i pérket moskallézimit t& dhunés dhe ngacmimit né polici, arsyeja
mé e zakonshme gé u pérmend ishte se incidenti nuk konsiderohej aq
serioz sa té merrnin mundimin pér ta kallézuar. Ndér arsyeve pér té mos
kallézuar dhunén fizike né polici kur viktima ka pésuar Iéndime, njé né katér
persona (23%) raportuan se nuk besonin se policia do té bénte ndonjé gjé
dhe 14% pérmendén mosbesimin te policia.

* Krimet ndaj pronés kallézohen, prané policisé dhe autoriteteve té tjera,
né njé shkallé mé té larté se dhuna dhe ngacmimi. Né BE-27, u kallézuan
né polici 73% e vjedhjeve me thyerje, ndérsa 95% e mashtrimeve me
veprimet bankare né internet dhe me kartat e pagesave u kallézuan prané
policisé dhe autoriteteve té tjera. Né térési, né BE-27 u kallézuan 50%
e incidenteve té mashtrimit ndaj konsumatorit, por né shumicén e rasteve
kallézimi u bé prané autoritete té tjera dhe jo né polici.

FIGURA 6: ARSYET PER MOSKALLEZIMIN E DHUNES NE POLICI (BE-27, %)>®
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Burimi: FRA, Anketa pér té Drejtat Themelore 2019; mbledhja e té dhénave
né bashképunim me CBS (NL), CTIE (LU) dhe Statistics Austria (AT)
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Pjesa mé e madhe e incidenteve té dhunés dhe
ngacmimit nuk kallézohen tek autoritetet, ndérsa
shumica e krimeve ndaj pronés pér té cilat u béné
pyetje né anketé kallézohen né polici. Gjithashtu,
disa incidente gé nuk kallézohen né polici,
kallézohen tek autoritetet e tjera. Shkalla e larté
e kallézimit té krimit ndaj pronés vjen kryesisht pér
shkak se kallézimi éshté parakusht pér té pérfituar
demshpérblimin pér incidentin, pér shembull nga
njé shoqéri sigurimesh. Kéto rezultate na sugjerojné
se njerézit jané té gatshém té kallézojné krimin
né polici kur e konsiderojné té efektshém, pra kur
kallézimi ka rezultate konkrete dhe té dobishme.

Incidentet e dhunés fizike u kallézuan mé shumé
né rastet ku incidentet shkaktuan |éndime, pasoja
psikologjike dhe ishin me natyré seksuale.

Krahasimet midis llojeve té krimit, si p.sh. midis krimit t&é dhunshém dhe krimit
ndaj pronés, duhen béré me kujdesin mé té madh. Megjithaté, rezultatet
tregojné se pér disa lloje krimesh, shumé incidente kallézohen tek autoritete té
ndryshme nga policia. Ky fakt mund té nxisé krijimin e mundésive alternative
pér kallézimin e njé kategorie incidentesh. Anketa e FRA-sé pér dhunén ndgj
grave mbéshtet pérfundimet e paraqitura kétu, pasi tregon se shumé gra,
viktima té dhunés fizike dhe seksuale, kontaktojné mjekét dhe shérbimet
shéndetésore dhe jo policiné. Rezultatet e anketés sé FRA-sé pér pérvojat
e imigrantéve dhe pasardhésve té tyre, pér pérvojat e roméve, hebrenjve
dhe personave LGBTI tregojné gjithashtu se mjaft viktima té ngacmimit dhe
dhunés sé nxitur nga urrejtja, pas incidentit, kontaktojné ofrues té ndryshém
shérbimesh, ndérsa nuk e kallézojné incidentin né polici.

Viktimat kané té drejtén pér zgjidhje ligjore té efektshme pérmes sistemit
té drejtésisé penale. Pér té vértetuar pretendimin e tyre, viktimat duhet té
kené gasje né sistemin e drejtésisé penale (neni 47 i Kartés) dhe kjo qasje
nuk duhet té jeté vetém né teori, por qasje e efektshme né praktiké. Kjo
kérkon lehtésimin praktik té kallézimit nga ana e viktimave né polici, duke
i fugizuar dhe inkurajuar ato, né pajtim me objektivin e pérgjithshém té
nenit 1 té direktivés “Pér té drejtat e viktimave” dhe me deklamimin 63 té
tij, i cili bén thirrje pér shérbime mbéshtetése té besueshme. Kéto shérbime
duhet té jené té disponueshme pér viktimat, pavarésisht faktit nése viktima
bén ose jo kallézim formal té krimit prané autoritetit kompetent (neni 8,
paragrafi 5). Pérvec késaj, direktiva ciléson se viktimat duhet té trajtohen
me respekt, ndjeshmeéri, profesionalizém dhe té mos diskriminohen nga
autoritetet kompetente; profesionistét g¢ mund té merren me marrjen
e kallézimeve duhet té trajnohen, cka mund ta béjé mé té lehté kallézimin;
kétu inkurajohen edhe mekanizmat e kallézimit nga palé té treta, si dhe
pérdorimi i teknologjisé sé komunikimit pér té béré kallézimin.

Né strategjiné e BE-sé pér té drejtat e viktimave (2020-2025) térhiget
vémendja se, pavarésisht masave té parashikuara né direktivén “Pér té
drejtat e viktimave”, né pérgjithési shkalla e ulét e kallézimit té krimit éshté
problem serioz, sidomos pér sa u takon rasteve té dhunés seksuale dhe asgj
me bazé gjinore. Strategjia u referohet edhe vlerave té uléta té kallézimit
té krimit nga ana e komuniteteve té varfra ose té cenueshme ose nga ana
e pakicave, komunitete g¢ mund té jené mosbesuese ndaj autoriteteve
publike, gjé qé i pengon ato té kallézojné krimet. Né kété kontekst, strategjia
pér té drejtat e viktimave u kérkon shteteve anétare “té sigurojné zbatimin
e ploté dhe korrekt té direktivés “Pér té drejtat e viktimave” dhe té rregullave
té tjera té BE-sé pér viktimat e krimeve té vecanta, sidomos té dispozitave
pér gasjen e viktimave tek informacioni, mbéshtetja dhe mbrojta”.
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DESHMIMI | KRIMIT DHE

REAGIMI

Mé shumé se njé né dy persona ne BE do té ishte i gatshém té ndérhynte
nése do té ishte déshmitar i njé vepre penale. Por, njé né pesé persona
nuk do té ishte i gatshém té ndérhynte.

—

OPINIONI 6 | FRA-SE

Shtetet anétare té BE-sé duhet té konsiderojné
rritjen e pérpjekjeve té ndérgjegjésimit pér té
nxjerré né pah pérgjegjésiné individuale né désh-
mimin e njé vepre penale, cka do té rriste shkallén
e kallézimit té kétyre veprave tek autoritetet.

Shtetet anétare inkurajohen té organizojné fusha-
ta pér té rritur gatishmériné e déshmitaréve pér té
ndérhyré né mbrojtje té dinjitetit dhe té drejtave
té njé personi tjetér kur ky ndodhet né rrezik,
duke ruajtur ndérkohé siguriné e déshmitaréve.

Pér té ndihmuar mé tej qasjen e viktimave te
drejtésia, shtetet anétare mund té konsiderojné
krijimin e mekanizmave té kallézimit nga palé té
treta té veprave penale té cilét do t’i inkurajonin
déshmitarét té cilét nuk kané déshiré té hyjné
né marrédhénie me sistemin e drejtésisé penale
(pér shembull duke i telefonuar policis¢), qé té
kontaktonin njé palé té treté, si pér shembull or-
ganizatat e shoqérisé civile. Shtetet anétare mund
té marrin gjithashtu parasysh rritjen e mundésive
pér ményra alternative té kallézimit té krimit nga
veté personi, si pér shembull me ané té postés
elektronike, regjistrimeve video ose formularéve
elektroniké né internet.

* Né rast se do té shihnin diké té godiste partnerin né rrugé, 54%
e personave né BE-27 do té ishin "té gatshém" ose "shumé té gatshém"
té ndérhynin. Rezultatet jané té ngjashme kur personat u pyetén pér
ményrén se si do té reagonin ndaj njé prindi qé godet me péllémbé
fémijén né rrugé, ku 52% ishin "té gatshém" ose "shumé té gatshém"
pér té ndérhyrée".

* Neé rast se do té ishin déshmitaré té njé krimi jo té dhunshém ndaj
mjedisit (pér shembull, nése do té shihnin diké qé flak njé frigorifer té
pérdorur né njé fshat), 57% do té ishin "té gatshém" ose "shumé té
gatshém" té ndérhynin.

* Pérgjithésisht, njerézit jané mé té prirur té lajmérojné policiné kur
shohin diké qé godet partnerin, ndjekur nga hedhja e frigoriferit té
vjetér. Mesatarisht, njerézit né BE-27 do té ishin mé pak té gatshém
té pérfshinin policiné nése do té shihnin njé prind duke goditur fémijén
me péllémbé.

* Pérgindja e personave qé "nuk ishin fare té gatshém" té déshmonin
né gjykaté, edhe nése do t'u kérkohej, varion nga 17% né rast se do té
shihnin diké duke goditur partnerin deri né 25% ne rast se do té shihnin
njé prind duke goditur fémijén me péllémbé. Megjithaté, kéto rezultate
ndryshojné shumé ndérmjet shteteve anétare té BE-sé&, sidomos kur
vjen puna te njé prind qé godet fémijén.

* Gatishméria e njerézve pér té hyré né marrédhénie me sistemin
e drejtésisé penale (si p.sh. duke lajméruar policiné dhe, nése do t'u
kérkohej, duke déshmuar né gjykaté) éshté mé e ulét te personat mé
té moshuar, tek ata me nivel té ulét arsimor dhe te personat me té
ardhura té uléta mujore.

* Né BE-27, njerézit jané mé pak té gatshém té ndérhyjné kur njé grua
godet njé burré (44% jané "té gatshém" ose "shumé té gatshem"),
sesa kur njé burré godet njé grua (64% "té gatshém" ose "shumé té
gatshém").

Kohezioni social pérfshin ndjenjén e bashképunimit dhe té solidaritetit
té individéve, duke pérfshiré kétu gatishmériné e tyre pér té ndérhyré
kur shkelen té drejtat e té tjeréve. Cdo rend normativ mbéshtetet te
gatishméria e pjesétaréve té njé komuniteti pér té mbrojtur normat
e veta bazé. Rezultatet e anketés tregojné se pak mé shumé se gjysma
e njerézve né BE do té ishin té gatshém té ndérhynin aktivisht nése do té
shihnin njeréz té tjeré duke u sulmuar né publik, ndérsa akoma mé shumé
njeréz do té ishin té gatshém té ndérhynin nése do té ishin déshmitaré
té njé krimi mjedisor qé nuk kryhet kundér njé personi.
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Shénime:

Nga té gjithé té anketuarit né BE-27, té
ciléve iu kérkua té plotésojné pjesén

e anketés “Ndérgjegjésimi pér té drejtat
dhe pérgjegjésité” (n = 24 354); rezultate
té ponderuara.

FIGURA7: GATISHMERIA PER TE REAGUAR NE RASTIN E DESHMIMIT TE
DISA VEPRAVE TE CAKTUARA PENALE, SIPAS SKENARIT DHE
LLOJIT TE VEPRIMIT (BE-27, %)
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Burimi:  FRA, Anketa pér té Drejtat Themelore 2019; mbledhja e té dhénave
né bashképunim me CBS (NL), CTIE (LU) dhe Statistics Austria (AT)

Kur krimi ndodh né publik, déshmitarét e tij mund té luajné rol kritik duke
mbéshtetur viktimén. Kétu mund té pérfshihet, pér shembull, ndérhyrja
e njerézve né situatén kur shohin se po ndodh njé krim, lajmérimi i policisé
ose, nése nevojitet, déshmia né gjykaté kundér autorit té krimit. Pér disa
vepra penale, si pér shembull krimi kundér mjedisit, si rast i pérdorur né
anketé, shpesh nuk ka njé “viktimé” té vetme, por ata qé kalojné atypari
mund té luajné rol té réndésishém duke njoftuar autoritetet. Pér sa u takon
llojeve té tjera té veprave penale, pér shembull ato qé kané té béjné me
njé grup viktimash tepér té cenueshém, si fémijét, roli thelbésor i publikut
mund té shihet né kontekstin e nevojés pér masa té efektshme pér mbrojtjen
e féemijéve nga té gjitha format e dhunés (kétu pérfshihet pérdorimi i forcés
fizike gé synon té shkaktojé njéfaré dhimbjeje ose parehati, té lehté gjithsesi,
p.sh. té gélluarit me péllembé), ndérkohé qé fémijét jané nén kujdesin
e prindérve dhe té té tjeréve, né pajtim me Konventén pér té Drejtat e Fémijés
(CRQ).

Né deklamimin numér 63, direktiva “Pér té drejtat e viktimave” shkon deri diku
drejt pranimit té réndésisé sé mundésisé sé kallézimit té térthorté: direktiva
kérkon ngritjen e njé mekanizmi pér kallézimin nga palé té treta, qofté edhe
nga organizata té shoqérisé civile, pér té lehtésuar kallézimin e veprave
penale. Né kété kontekst, direktiva kérkon gjithashtu mundésiné e futjes né
pérdorim té teknologjisé sé komunikimit, si posta elektronike, regjistrimet
video ose formularét elektroniké né internet, pér kryerjen e kallézimeve.
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SHQETESIMI RRETH
VIKTIMIZIMIT POTENCIAL
DHE SHMANGIA E RREZIKUT

Graté, mé tepér se burrat, shmangin vendet dhe situatat nisur nga
shqetésimi se mund té béhen pre e ndonjé sulmi ose ngacmimi. Kjo gjé
redukton mundésité e tyre pér t'u pérfshiré né jetén publike.

—

OPINIONI 7 | FRA-SE

Shtetet anétare té BE-sé duhet té pranojné se
shgetésimi pér siguriné personale ka ndikime
negative, vecanérisht te graté. Ato shpesh ndiejné
nevojén e kufizimit té vendeve qé frekuentojné
dhe té veprimtarive qé kryejné, si njé formé re-
agimi ndaj kércénimit té sulmit fizik dhe seksual
dhe ndaj ngacmimit, sic e tregon raporti i anketés
sé organizuar nga FRA pér dhunén kundér grave.
Autoritetet qé punojné pér parandalimin e krimit
mund té bazohen edhe mé tej né rezultatet e késaj
ankete pér té véné né jeté masa qé sigurojné
baraziné e aksesit né hapésirat publike, si pér
shembull rrugé pér té parandaluar krimin dhe pér
té reduktuar frikén nga krimi pérmes projektimit
me né fokus parametrat mjedisoré.

Masat e shteteve anétare té BE-sé pér rritjen
e ndjesisé sé sigurisé te njerézit duhet té pérgen-
drohen te grupet e popullsisé qé kané shqetésimin
mé té madh pér siguriné, duke i orientuar kéto
grupe drejt shmangies sé vendeve dhe situatave
té perceptuara si potencialisht té pasigurta. Kra-
has grave, kétu pérfshihen personat me nivel té
ulét arsimor, té papunét dhe ata me véshtirési
financiare.

* Né BE-27, 63% e personave jané shumé té shqetésuar ose disi té

shgetésuar se né 12 muajt e ardhshém dikush mund té keqpérdoré
llogariné e tyre bankare né internet ose kartat e debitit/kreditit. Ndérkohg,
62% shgetésohen se né 12 muajt e ardhshém mund t'u vidhet telefoni
celular, portofoli ose canta. Pérvec késaj, 54% jané shumé té shqetésuar
ose disi té shqetésuar se dikush mund t'u hyjé né shtépi pér té vjedhur
ose mund té pérpiget t'u vjedhé dicka. Pér mé tepér, 47% jané shumé té
shqetésuar ose disi té shqetésuar se mund té pérjetojné njé sulm terrorist.

Disa karakteristika socio-demografike shogérohen me dallime né masén
e shqgetésimit té personave né fjalé rreth viktimizimit potencial. Shkalla
e shqgetésimit rreth viktimizimit potencial éshté mé e larté te graté, te
personat me nivel té ulét arsimor, tek té papunét dhe te personat qé
mezi arrijné né fund té muajit me té ardhurat familjare. Edhe personat
me kufizime né veprimtarité e pérditshme (pér shkak té njé problemi
shéndetésor ose aftésisé sé kufizuar), personat qé kané lindur jashté BE-
sé dhe ata gé e konsiderojné veten pjesé té njé pakice etnike shfagin mé
shumé shqgetésim rreth viktimizimit potencial sesa personat pa kufizime
né veprimtariné e pérditshme, personat e lindur né vendet ku zhvillohet
anketa dhe ata qé nuk e konsiderojné veten pjesé té njé pakice etnike.

Pér shkak té frikés se mund té sulmohen ose ngacmohen fizikisht apo
seksualisht, graté angazhohen mé shumé se burrat né shmangien aktive té
rrezikut né tri situatat e renditura né anketé: shmangia e vendeve ku nuk
ka njeréz té tjeré rrotull, shmangia e disa rrugéve ose zonave té caktuara
dhe shmangia e situatave ku mund té jené vetém me diké gé njohin.

Raporti i grave dhe burrave gé shmangin frekuentimin e vendeve pa
njeréz, éshté pérkatésisht 64% dhe 36%. Shmangia e disa situatave dhe
vendeve éshté mé e zakonshme tek té rinjté, por me dallime té médha
gjinore. Né grupmoshén 16-29 vjec, 83% e femrave dhe 58% e meshkujve
shmangin njé ose mé shumé prej tri situatave té pérmendura né anketé
nga frika se mos sulmohen ose ngacmohen.

Né ményré specifike, 41% e grave e shmang, té paktén ndonjéheré,
té géndruarit vetém me diké gé njohin nga frika se mos sulmohen ose
ngacmohen, krahasuar me 25% té burrave.

Njerézit qé kané pérjetuar dhuné fizike dhe/ose ngacmim jané mé té prirur
té shmangin situatat qé ata i perceptojné si potencialisht té pasigurta.
Pér shembull, 37% e grave né BE-27 qé kané pérjetuar dhuné fizike dhe/
ose ngacmim kujdesen gé té shmangin situatat té cilat sipas tyre mund
té pérbéjné rrezik pér sulm fizik, sulm seksual ose ngacmim, krahasuar
me 21% té grave qé nuk kané pérjetuar dhuné fizike dhe/ose ngacmim.



Mundésia e viktimizimit ka ndikim té ndjeshém né jetén shogérore, pasi mund
té ndikojé te zgjedhjet e njerézve, si pér shembull te vendimet pér vendet
ose situatat qé duhen shmangur. Né disa raste, kércénimi qé pérbén krimi
mund té pérhapet né njé grup shumé mé té gjeré njerézish sesa te ata qé
jané viktimizuar personalisht. Rezultatet tregojné njé dallim midis pérvojave
té burrave dhe grave, qofté pér sa i pérket shqetésimit rreth viktimizimit
potencial nga krime té ndryshme ashtu dhe, vecanérisht, pér sa u pérket
sjelljeve qé ndérmarrin pér té shmangur rrezikun nga shqetésimi pér siguriné
e vetjake. Graté, vecanérisht vajzat e reja, marrin masa té konsiderueshme
pér shmangien e rrezikut ndaj kércénimit té ngacmimit seksual dhe dhunés
seksuale (né vecanti), nga té cilat jané mé té prekurat. Frika pér té frekuentuar
vende publike kufizon shumé té drejta themelore, vecanérisht té drejtén pér
liri (neni 6 i Kartés) dhe té drejtén pér jetén private (neni 7).

Shmangia e rrezikut mund té jeté njé reagim racional ndaj pérvojave, si pér
shembull pérvojat e grave me ngacmimin seksual, sic tregohet nga anketa
e FRA-sé pér dhunén ndaj grave. Megjithaté, ky pérfundim duhet véné né
kontekstin e aftésisé dhe barazisé né mundésité pér té pérdorur mjediset
publike. Gjithashtu, vémendje duhet t'u kushtohet edhe niveleve mé té uléta
qé shfaqgin burrat né shmangien e rrezikut, duke gené se ata pérjetojné
shkallé té larté té disa krimeve né hapésirat publike.

Shqgetésimi rreth viktimizimit potencial éshté mé i larté te personat me nivel
mé té ulét arsimor, tek té papunét, tek ata qé kané kufizime né veprimtarité
e pérditshme (pér shkage shéndetésore ose pér shkak té aftésisé té kufizuar)
ose tek ata té ardhurat familjare té té ciléve jané té pamjaftueshme pér té
pérballuar jetesén. Kjo gjé mund té lidhet me faktoré té ndryshém, duke
pérfshiré té jetuarin né zona me kriminalitet té larté; ndikimin relativ té krimit
ndaj pronés tek ata qé kané véshtirési financiare, krahasuar me personat qé
i kané mundésité financiare pér té zévendésuar lehtésisht objektet e vjedhura
ose qé kané polica sigurimi gjithépérfshirése; té ardhurat e uléta qé kufizojné
mjetet pér té gené i sigurt, pasqyruar kjo pér shembull né shkallén e ulét té
pronésisé sé njé automjeti ose né paaftésiné pér té marré taksi gjaté oréve
té vona té natés.
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FIGURA 8: SHMANGIA E NJE OSE ME SHUME PRE) TRI SITUATAVE TE RENDITURA NGA FRIKA
E NJE SULMI OSE NGACMIMI, NE 12 MUAJT PARA ANKETES, SIPAS GJINISE DHE
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FRA, Anketa pér té Drejtat Themelore 2019, mbledhja e té dhénave  *
né bashképunim me CBS (NL), CTIE (LU) dhe Statistics Austria (AT)  Shénime:

2 Nga té gjithé té anketuarit né BE-27 (n = 32 537);

rezultate té ponderuara.

Té anketuarve iu bé kjo pyetje: “A keni béré, né
cfarédo momenti gjaté 12 muajve té kaluar,
ndonjé prej kétyre veprimeve nga frika e njé
sulmi fizik, seksual apo e njé ngacmimi? A) Keni
shmangur rrugé té caktuara ose frekuentimin

e zonave té caktuara, B) Keni shmangur
frekuentimin e vendeve ku nuk ka njeréz té tjeré
rrotull, pér shembull té parqeve ose parkimeve té
makinave. C) Keni shmangur qéndrimin vetém me
diké qé e njihni, i cili ju bén té ndiheni i pasigurt”.
Figura pérmbledh pérgjigjet e té anketuarve pér
té tri alternativat. Né rast se njé i anketuar éshté
pérgjigjur “shpesh” ose “gjaté gjithé kohés” pér
njérén prej tri alternativave, pérgjigjja éshté
pérfagésuar né até kategori. Né rast se njé

i anketuar i &shté pérgjigjur njérés pre;j tri
alternativave me “ndonjéheré”, por asnjérés me
“shpesh” ose “gjaté gjithé kohés”, pérgjigjja
pérfagésohet mé lart me “ndonjéheré”. Té
anketuarit qé u jané pérgjigjur té tri alternativave
me “nuk e di” ose “preferoj té mos shprehem”
jané pérfshiré né kategoriné “nuk e di ose
preferoj té mos shprehem”.
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Kjo pérmbledhje paraqet ideté kyce té raportit té
dyté kryesor té FRA-sé, mbéshtetur né Anketén
pér té Drejtat Themelore. Anketa mblodhi té dhéna
nga rreth 35 ooo njeréz lidhur me pérvojat,
perceptimet dhe opinionet e tyre mbi njé séré
¢éshtjesh qé pérmblidhen né ményra té ndryshme
nga té drejtat e njeriut.

Raporti i dyté i FRA-sé pérgendrohet te pérvojat

e personave si viktima té disa llojeve té
pérzgjedhura krimesh ku pérfshihen dhuna,
ngacmimi dhe krimi ndaj pronés. Raporti merr
gjithashtu né shqyrtim edhe shpeshtésiné

e kallézimit té kétyre krimeve né polici; shkallén

e shgetésimit rreth viktimizimit potencial; dhe
nivelin e gatishmérisé pér té ndérhyré, pér té
kallézuar né polici ose, nése do t'u kérkohej, pér té
déshmuar né gjykaté né situata té caktuara.

Rezultatet e paragitura ofrojné té dhénat e para té
njé ankete mbi krimin né té gjithé BE-né pér
pérvojat e viktimizimit té popullsisé sé gjeré. Kéto
rezultate mund té pérdoren pér té orientuar
politikat dhe legjislacionin kombétar dhe ato té
BE-sé pér viktimat e krimit.
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