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Vplyvom technologického vyvoja dochadza k zvy$enému vyuzivaniu profilova-
nia v rozmanitych oblastiach vratane marketingu, zamestnanosti, zdravia, financii,
presadzovania prava, kontroly hranic a bezpe¢nosti. Clenské staty EU v poslednych
rokoch venuju viac pozornosti vyuZivaniu nastrojov na vytvaranie profilov, ktoré sld-
Zia na podporu prace prislusnikov organov presadzovania prava a riadenia hranic.
Profilovanie bezne a legitimne vyuzivaju prislusnici orgdnov presadzovania prava
a pohrani¢nej strdze na predchadzanie trestnym ¢inom, ich vysetrovanie a stihanie,
ako aj na predchdadzanie nereguldrnemu pristahovalectvu a na jeho odhalovanie.
Nezakonné profilovanie vsak méze narusit déveru v organy, najma v policiu, a stig-
matizovat urcité komunity. Toto méze zase prispiet k zvySovaniu napatia medzi
komunitami a orgdnmi presadzovania prava v suvislosti s tym, ¢o sa vnima ako dis-
krimina¢né vyuzivanie profilovania.

V tejto prirucke sa vysvetluje, ¢o je profilovanie, akymi pravnymi rémcami sa riadi
a preco je vykonavanie profilovania v stlade so zakonom nutné nielen na dodrZia-
vanie zakladnych prav, ale aj na Ucely efektivnej policajnej prace a riadenia hranic.
V prirucke sa uvadzaju aj praktické usmernenia tykajlce sa toho, ako zabranit neza-
konnému profilovaniu v policajnych operacidch a operaciach riadenia hranic. Zasady
a postupy v prirucke st podporené prikladmi, pripadovymi $tddiami a judikatdrou
z celej EU aj mimo nej.



Predchadzanie nezakonnému profilovaniu v sti¢asnosti a v buducnosti: prirucka

Preco je tato prirucka potrebnda?

Profilovanie vyvolava viaceré obavy tykajlce sa zakladnych prav'. Postupy profilo-
vania mozu zahffat riziko porusenia zavedenych pravnych zasad vratane rovnosti
a nediskrimindcie a prava na respektovanie sukromného zZivota a ochranu udajov.
Navyse sa vynorili otazky tykajlce sa jeho efektivnosti v boji proti nezdkonnej ¢in-
nosti, ako aj moznych negativnych désledkov na vztahy medzi organmi (vratane
policie a riadenia hranic) a komunitami, pre ktoré tieto organy sluzia.

V reakcii na tieto obavy Agentura Eurépskej tnie pre zakladné prava (FRA) uverejnila
v roku 2010 priru¢ku s ndzvom Zlepsenie efektivnosti prace policie, Co je diskrimi-
nacné etnické profilovanie a ako mu predist: prirucka. Tato prirucka je zamerana na
vyuzivanie profilovania policiou a kladie sa v nej déraz najma na vykon pravomoci
tykajucich sa zastavenia a kontroly. Cielom prirucky bolo poskytnut pracovnikom na
strednej manazérskej Urovni nastroje na predchadzanie diskrimina¢nému profilova-
niu na zaklade etnickej prislusnosti.

Vplyvom technologického vyvoja sa v3ak charakter profilovania od tej doby vyrazne
zmenil. Velka ¢ast profilovania sa v sucasnosti zaklada na vysledkoch pocitacovej
analyzy velkych stiborov Udajov. Pokial'ide o prévnu stranku, reformované - prisnej-
Sie - pravidld ochrany udajov, ktoré sa uplatiiuju v celej EU od maja 2018, stanovuj
nové normy pre zber, analyzu a vyuzivanie osobnych Gdajov.

V tejto aktualizovanej prirucke su tieto vyznamné zmeny zohladnené a cielom je
nadviazat na priru¢ku z roku 2010 a rozsirit ju tak, aby odrazala nové skuto¢nosti
v pravnej oblasti a praxi. K nezdkonnému profilovaniu sa v nej pristupuje komplex-
nejsie a zahrna:

= profilovanie v kontexte riadenia hranic,

= diskriminacné profilovanie zo vsetkych dévodov vratane statnej prislusnosti, veku
a pohlavia navyse k etnickému pévodu,

= algoritmické alebo pocitacové profilovanie.

Tato verzia z roku 2018 obsahuje aj nové priklady a pripadové studie s cielom
zohladnit vyvoj a inovacie tykajlce sa profilovania.

1 Pozri FRA (2018e), s. 85 - 87; FRA (2017¢), 5. 88 - 89 a FRA (2016), s. 83 - 85.



Komu je urcena tato prirucka?

Tato prirucka je primarne ur¢ena pre osoby zodpovedné za odbornd pripravu pris-
lusnikov orgdnov presadzovania prava a riadenia hranic. Podporit méze tiez priamo
pracovnikov na pozicidch strednej Grovne, aby metddy profilovania uplatiiovali
v stlade s prdvom. Jej cielom je zlepsit chdpanie teorie a praxe profilovania a kon-
krétne ilustrovat, ako sa profilovanie da vykondvat v sulade so zékladnymi pravami.

Prirucka sa zaobera profilovanim prislusnikov policie v prvej linii, napriklad pocas
zastaveni a kontrol, a kontrolami vykonavanymi prislusnikmi pohrani¢nej straze
na hrani¢nych priechodoch, najma pri prijimani rozhodnutia o odporuceni osoby
na dokladnejsiu ,0sobitni” kontrolu. V oblasti riadenia hranic sliZi ako vzdeldvacia
pomdcka pre vyucujucich v rdmci spolo¢nych zakladnych studijnych osnov pre vzde-
ldvanie pohrani¢nej straze podla ¢lanku 36 ods. 5 nariadenia o europskej pohranic-
nej a pobreznej strazi (nariadenie (EU) 2016/1624).

Prirucka sa zaoberd aj profilovanim zaloZzenym na analyze rozsiahlych suborov uda-
jov vratane tych, ktoré upravuje pravo EU. Profilovanie v inych situaciach, napriklad
profilovanie vykondvané v sikromnom sektore na komeréné Gcely, je nad rdmec
rozsahu tejto prirucky. Agenttra FRA vykonava dalsi vyskum na tato tému?.

Ako pouzivat tuto prirucku?

Tato prirucka poskytuje prehlad hlavnych zdsad a postupov profilovania v kontexte
presadzovania prava a riadenia hranic. Mozno ju prestudovat ako celok alebo pouzit
ako referen¢ny material na podporu vzdeldvacich ¢innosti.

Prirucka obsahuje tri kapitoly. V kapitole 1 sa vysvetluje koncepcia profilovania,
objasiiuje sa, kedy sa profilovanie stdva nezakonnym, a opisuje sa jeho mozny
negativny vplyv na jednotlivcov, komunity a na vykon policajnych pravomoci a pra-
vomoci v oblasti riadenia hranic. V kapitole 2 sa podrobne opisuju zasady a postupy,
ktorymi by sa mali riadit prislusnici orgadnov presadzovania prava a prislusnici pohra-
ni¢nej straze vykondvajuci zakonné profilovanie. A zavere¢na kapitola 3 je zamerana
na algoritmické profilovanie. Vzhladom na to, Ze praktické postupy v tejto oblasti nie
su také rozvinuté, v tejto Casti sa uvadza menej konkrétnych prikladov. Namiesto
toho sa prezentuju hlavné rizikd pre zdkladné prava spojené s pocitacovym

2 Pozri projekt agentury FRA tykajdci sa umelej inteligencie, velkych dat a zakladnych prav.

Uvod


http://fra.europa.eu/en/project/2018/artificial-intelligence-big-data-and-fundamental-rights

Predchadzanie nezakonnému profilovaniu v sti¢asnosti a v buducnosti: prirucka

10

profilovanim a uvdadzaju hlavné pravne poziadavky stanovené vo vieobecnom
nariadeni o ochrane udajov (GDPR) a v smernici o presadzovani prava.

Mnozstvo vizudlnych prvkov zdéraznuje rozne aspekty prirucky. V kluc¢ovych
bodoch su zhrnuté hlavné odkazy a zvyraznené su v Zltych ramé¢ekoch. V mod-
rych rdmcekoch sa poukazuje na zdkladné aspekty pravneho rdmca a v zelenych
ramcekoch sa uvadzaju praktické priklady. V dalsich ram¢ekoch sa poukazuje na
délezité body, na ktoré sa treba zamerat, pripadové studie a priklady pravnych pred-
pisov. Napriek Usiliu o diverzifikaciu pripadovych studii pomerne velky pocet prikla-
dov pochdadza zo Spojeného kralovstva (UK), a to z toho dévodu, Ze Spojené kralov-
stvo riesi nezakonné profilovanie od 80. rokov minulého storocia, zatial ¢o ostatné
¢lenské staty uznali nezdkonné postupy profilovania len neddvno. Spojené kralov-
stvo ma teda vypracované rozsiahlejsie a dlhodobejsie politiky a postupy v tejto
oblasti, odkial' méze cerpat priklady.

Ako vznikla tato prirucka?

Agentura FRA zorganizovala stretnutie s odbornikmi z réznych oblasti s cielom pre-
diskutovat prvotny navrh prirucky a pomoct pri vyrobe kone¢ného produktu.

V tejto stvislosti by agenttra FRA chcela vyjadrit podakovanie odbornikom z Uradu
vysokého komisdara Organizacie Spojenych narodov pre ludské prava (OHCHR),
Eurépskej agentury pre pohrani¢nt a pobreznu straz (FRONTEX), Uradu pre demo-
kratické institlcie a ludské prava (ODIHR) pri Organizacii pre bezpecnost a spolu-
pracu v Eurépe (OBSE), Amnesty International, Eurépskej siete proti rasizmu (ENAR),
Medzindrodného centra pre rozvoj migra¢nej politiky (ICMPD), organizacie FIZ Karl-
sruhe, Leibniz Institut fir Informationsinfrastruktur GmbH, iniciativy Open Society
Initiative for Europe a zastupcom francuzskeho ombudsmana z holandskej, danskej
a rakuskej policie a polskej pohranitnej straze za cennt spatnu vazbu pri priprave
tejto prirucky.



Zhrnutie hlavnych bodov ‘ A

1.

Chranené charakteristiky nemézu nikdy byt jedinym zdakla-
dom profilovania

Profilovanie zahria kategorizaciu osdb pod|a ich charakteristik.

Organy presadzovania prava a riadenia hranic musia pri ziskavani a spractvani
osobnych udajov zabezpecit, aby ziskavanie a spracivanie Udajov malo pravny
zaklad, platny a legitimny ciel'a aby bolo nevyhnutné a primerané.

Chranené charakteristiky, akymi st rasa, etnicky pévod, pohlavie alebo nabo-
Zenstvo, mozu patrit medzi faktory, ktoré organy presadzovania prava a pris-
lusnici pohranicnej straze zohladiuju pri vykone svojich pravomoci, ale nemézu
byt jedinym alebo hlavnhym dévodom na vyber osoby na uéely zastavenia
a kontroly. (Dalsie informacie o ,chrénenych charakteristikach” si uvedené
v oddiele 1.2.1.).

Profilovanie zaloZené vylu¢ne alebo prevaine na jednej alebo viacerych chrane-
nych charakteristikach predstavuje priamu diskrimindciu, a preto porusuje prava
a slobody jednotlivca a je nezdkonné.

Kazdy kontakt s osobami by mal byt zdvorily, profesionalny
a informativny

Kvalitny kontakt sam osebe neeliminuje profilovanie zaloZzené na zaujatosti, je
vsak vacsia pravdepodobnost, Ze kontakt prebehne Uspesnejsie a prispeje k zni-
Zeniu pripadného negativneho vplyvu v pripade zastavenia prislusnikom policie
alebo pohrani¢nej straze. V oblasti riadenia hranic sa profesionalne a zdvorilé
spravanie Specidlne odporica ako zakonna povinnost.

Profesionalne a zdvorilé spravanie v priebehu kontaktu vo vSeobecnosti zvysuje
spokojnost osoby.

Vysvetlenie dovodov zastavenia osoby pomaha zvysit doveru verejnosti v poli-
cajné operacie a operdcie v oblasti riadenia hranic a znizuje vnimanie profilovania
zalozeného na zaujatosti.

Respekt a slusnost viak nikdy neospravedliiuji nezakonné hrani¢né kontroly
ani zastavenia a kontroly.

Uvod
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Profilovanie by malo byt zalozené na objektivnych a opod-
statnenych dévodoch

Na to, aby boli zastavenia a odporti¢ania na osobitné hrani¢né kontroly zakonné,
musia byt zaloZené na opodstatnenych a objektivnych dovodoch podozrenia.

Osobné charakteristiky sa mozu pouZzit ako legitimne faktory na profilovanie. Na
zabranenie diskriminacii musia vSak existovat aj opodstatnené dévody na podo-
zrenie zalozené na inych informaciach, ako st chranené charakteristiky.

Opatrenia v oblasti presadzovania prava a riadenia hranic, ktoré st zalozené
na konkrétnych a aktudlnych spravodajskych informaciach, byvaju zvacsa
objektivne.

Rozhodujuce je, Ze rozhodnutie zastavit osobu alebo ju odporucit na osobitnu hra-
ni¢ny kontrolu, by nemalo byt zaloZzené vyluéne na pocite prislusnika v stvis-
losti s touto osobou, kedZe hrozi, Ze bude vychadzat zo zaujatosti, stereotypov a/
alebo z predsudkov.

Nezdakonné profilovanie ma negativny vplyv na policajnu
¢innost a riadenie hranic

Nezakonné profilovanie oslabuje déveru v policiu a pohrani¢nu straz. Moze spo-
sobit zhorsenie vztahov medzi policiou/pohrani¢nou strdzou a prislusnikmi men-
sinovych a inych komunit, ktori sa moéZu citit vyliceni. Tento pocit nespravodli-
vosti moze viest k tomu, Ze niektoré osoby a skupiny stratia déveru v policiu a iné
organy, ¢o moze viest k obmedzeniu oznamovania trestnych ¢inov policii a spolu-
prace s orgdnmi. Organy mozu zase nazerat na urcité skupiny s podozrenim, ktoré
moze vyvolat viac nezakonnych postupov profilovania.

Nezakonné profilovanie oslabuje u¢innost profilovania, kedZe miera, akou su
osoby zastavované, Ci uz policiou, alebo na hranici, nemusi nevyhnutne zodpove-
dat miere porusovania predpisov zo strany réznych skupin.

Existuje tu riziko tzv. sebanapliiujiceho proroctva, ak sa na niektord mensinova
skupinu prislusnici policie alebo orgadnov riadenia hranic neprimerane zameria-
vaju, vedie to k vyssiemu poctu zatknuti alebo kontrol na hraniciach.



Nezakonné profilovanie ma pravne a finanéné désledky
a prislusnici nesu za to zodpovednost

Prislusnici orgdnov presadzovania prava a riadenia hranic st zodpovedni za udr-
Ziavanie profilovania v medziach zakona.

Ziskavanie spolahlivych, presnych a véasnych udajov ma zasadny vyznam pre
zabezpecenie zodpovednosti.

U¢inné mechanizmy na vybavovanie stainosti mo7u odradzat od zneuzivania
moci a zarovei pomdct zabezpecit a obnovit doveru verejnosti v operdcie policie
3 organov riadenia hranic.

Stretnutia na Gcely ziskania spatnej vazby od obc¢anov (s cielom vypocut si ich
nazory, diskutovat o profilovani a ziskat spatnt vazbu o operdciach, poskytnuit
prilezitosti na ziskanie dolezitych poznatkov a zlepsit ¢innosti profilovania).

Algoritmické profilovanie musi reSpektovat osobitné zaruky
ochrany udajov

Pri vypracovavani a pouzivani algoritmického profilovania mozno vniest zauja-
tost do kazdého kroku procesu. S cielom predist tymto, ako aj ndslednym moz-
nym poruseniam zakladnych prav odbornici v oblasti IT, ako aj pracovnici, ktori
interpretuju Gdaje, by mali mat jasné znalosti o zakladnych pravach.

Zasadny vyznam ma vyuzivanie spolahlivych Gdajov. Zadavanie Gdsjov do algo-
ritmu, ktoré odrazaju existujucu zaujatost alebo pochadzaju z nespolahlivych
zdrojov, povedie k skreslenym a nespolahlivym vysledkom.

Algoritmické profilovanie musi byt legitimne, nevyhnutné a primerané.
Spracovanie Udajov musi sltZit na konkrétny Gcel.

Osoby maju pravo byt informované, a to tak, ze dostanu informacie tykajlce sa
ziskanych a uchovavanych osobnych Gdajov, o ich spractvani a tcele takéhoto
spracuvania a o svojich pravach.

Udaje by sa mali ziskavat, spractivat a uchovavat bezpe¢ne. 0d organov sa oca-
kava, ze budu uchovavat zdznamy o spracovatelskych ¢innostiach (vratane toho,
ako sa nardba s Gidajmi) a o protokoloch, ktoré sa ich tykaju (vratane informacii
0 osobe/osobach, ktoré maju pristup k idajom).

Nezdkonnému spracivaniu Udajov sa musi predchadzat a treba ho odhalovat: 1.
prostrednictvom predchddzajicich posudeni vplyvu; a 2. pouzitim nastrojov na
ochranu sukromia za¢lenenych do algoritmu v ,$tadiu ndvrhu”.

Uvod
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Dolezité webové sidla

Eurdpska dnia

Stdny dvor Eurépskej dnie (SDEU): http://www.curia.eu

Pravne predpisy EU: http://eur-lex.europa.eu/

Agentura Europskej Unie pre zakladné prava (FRA): http://fra.europa.eu
Eurépsky parlament: http://www.europarl.europa.eu

Rada Europy
Vybor ministrov Rady Eurépy: http://www.coe.int/cm
Eurdpsky std pre ludské prava (ECtHR): http://www.echr.coe.int

Organizacia Spojenych narodov

Urad vysokého komisara OSN pre [udské prava (OHCHR): http://www.ohchr.org
Boj proti diskriminacii

Eurdpska komisia proti rasizmu a intolerancii (ECRI): http://www.coe.int/ecri
Eurdpska siet organov pre otdzky rovnosti (Equinet): http://www.equineteurope.
org/

Vnutrostatne subjekty pre rovnaké zaobchaddzanie: https://equineteurope.org/
members-map/

Ochrana udajov

Eurépsky dozorny Uradnik pre ochranu Gdajov (EDPS): https://edps.europa.eu/
Eurdpsky vybor pre ochranu tdajov (EDPB): https://edpb.europa.eu/edpb ro
Vnutrostatne organy na ochranu Udajov: https://edpb.europa.eu/about-edpb/
board/members_en

Presadzovanie prdva

Siet nezavislych policajnych organov pre staznosti (IPCAN): https://ipcan.org/
Agentdra Eurépskej Unie pre odbornd pripravu v oblasti presadzovania prava
(CEPOL): https://www.cepol.europa.eu/

Agentura Eurdpskej nie pre spolupracu v oblasti presadzovania prava (EUROPOL):
https://www.europol.europa.eu/

Riadenie hranic

Eurdpska agentura pre pohrani¢nud a pobreznu straz (FRONTEX): https://frontex.
europa.eu/

Eurépsky podporny urad pre azyl (EASO): https://www.easo.europa.eu/



http://www.curia.eu/
http://eur-lex.europa.eu/
http://fra.europa.eu
http://www.europarl.europa.eu
http://www.coe.int/cm
http://www.echr.coe.int
http://www.ohchr.org/
http://www.coe.int/ecri
http://www.equineteurope.org/
http://www.equineteurope.org/
https://equineteurope.org/members-map/
https://equineteurope.org/members-map/
https://edps.europa.eu/
https://edpb.europa.eu/edpb_ro
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
https://ipcan.org/
https://www.cepol.europa.eu/
https://www.europol.europa.eu/
https://frontex.europa.eu/
https://frontex.europa.eu/
https://www.easo.europa.eu/

Rozsiahle databazy

Eurdpska agentura na prevadzkové riadenie rozsiahlych informaénych systémov
v oblasti slobody, bezpeénosti a spravodlivosti (eu-LISA): https://www.eulisa.
europa.eu/

Uvod
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Uvod do problematiky:
Co je profilovanie?

V tejto kapitole sa opisuje, ¢o sa mysli pod profilovanim, a vysvetluju sa hlavné zak-
ladné prava, ktoré mézu byt profilovanim ovplyvnené. Profilovanie je predstavené
v kontexte ¢innosti presadzovania prava a riadenia hranic a posudzujt sa tri zak-
ladné prvky:

Koncepcia profilovania a jeho vyuzivanie orgdnmi presadzovania prava a riade-
nia hranic. V tomto oddiele sa uvadzaju aj rézne typy profilovania.

Najdolezitejsie zasady zakladnych prav, ktoré sa musia dodrziavat, ak sa profilo-
vanie ma vykonavat zdkonnym spésobom. SU to: nediskrimindcia, pravo na res-
pektovanie sikromného Zivota a ochrana Udajov.

Potencidlne negativne vplyvy profilovania vratane moznych désledkov pre
osoby a vztahy s komunitami a déveru v policiu a organy riadenia hranic.

1.1. Vymedzenie profilovania

Profilovanie zahfiia kategorizaciu oséb podla osobnych charakteristik. Tieto charak-
teristiky moézu byt ,stale” (napr. vek alebo vyska) alebo , premenlivé” (napr. oblece-
nie, zvyky, preferencie a iné prvky spravania). Profilovanie zahffia hibkovu analyzu
Udajov, pri ktorej st osoby kategorizované ,,na zéklade pozorovatelnych charakte-
ristik tak, aby bolo mozné odvodit dalSie charakteristiky, ktoré nie su viditelné”>.

3 Dinant).-M., Lazaro C., Poullet Y., Lefever N. a Rouvroy A. (2008), s. 3.
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Klacové body
= Profilovanie zahffia kategorizaciu osob podla odvodenych charakteristik.

=V kontexte presadzovania prava a riadenia hranic existuju dva hlavné tcely pro-
filovania: identifikovat zname osoby na zaklade spravodajskych informacii
tykajucich sa konkrétnej osoby a ako prediktivna metéda, ktora slGzi na iden-
tifikovanie ,nezndmych” osob, ktoré mozu byt predmetom zdujmu organov pre-
sadzovania prava a riadenia hranic. Oba U¢ely moézu zahifiat vedomu alebo neve-
domu zaujatost, na zaklade ktorej méze byt osoby diskriminované.

= (Cinnosti v oblasti profilovania vykonavané prislusnikmi pohrani¢nej straze a orga-
nov presadzovania prdva mozu byt ovplyvnené zaujatostou vyplyvajicou bud
z ich individudlnych, alebo instituciondlnych skdsenosti. Tato zaujatost méze pri-
spiet k posudzovaniu profilovania a k jeho zmene, ¢o bude mat vplyv na zdkon-
nost a efektivnost policajnej prace.

= Stereotypy moézu odradzat urcité pravdivé statistické daje. Aj v tychto pripadoch
vSak zaujatost zostava stale problematickd, ak vedie k tomu, Ze sa s osobou
zaobchadza ako s ¢lenom skupiny, a nie na zéklade jej individudlnej situdcie.

= Pri vypracovavani a pouzivani algoritmického profilovania zaujatost mozno
vniest do kazdého kroku procesu. S cielom predist tymto, ako aj naslednym moz-
nym poruseniam zakladnych prav by mali odbornici v oblasti IT, ktori navrhuju
algoritmy, ako aj pracovnici, ktori interpretuju Udaje, mat jasné znalosti o zaklad-
nych pravach a o tom, ako sa uplatiuju v tomto kontexte.

Postupy profilovania sa pouzivajui na:

Ziskavanie poznatkov analyzovanim existujucich Gdajov s cielom vytvorit pred-
poklady o osobe. VyuZivaju sa skisenosti z minulosti a Statisticka analyza na
stanovenie korelacii medzi ur¢itymi charakteristikami a konkrétnymi vysledkami
alebo spravanim.

Podporu rozhodovacich procesov vyuzivanim tychto koreldcii na cely prijimania
rozhodnuti o tom, aké opatrenia treba prijat.

Profilovanie je preto pre prislusSnikov orgdnov presadzovania prava a pohranicnej
straze silnym nastrojom. Spdjaju sa s nim vsak niektoré vyznamné rizika:

Profilovanim sa ustanovuju vseobecné koreldcie, ktoré nemusia byt pravdivé pre
kazdu osobu. Kazda osoba mézZe predstavovat vynimku z pravidla.

Profily mozu vytvérat nespravne koreldcie tak pre konkrétne osoby, ako aj pre
skupiny.



Uvod do problematiky: Co je profilovanie?

Profily m6zu vytvarat skodlivé stereotypy a viest k diskriminacii.

Niektoré stereotypy mozu odrazat urcité pravdivé statistické Udaje. Aj v tychto
pripadoch vsak stereotypy zostavaju problematické, ak vedu k tomu, Ze sa
s osobou zaobchadza ako s ¢lenom skupiny, a nie ako s jednotlivcom.

Priklady

Potencialne nepresné profilovanie

Predpoklad, Ze ,,Zeny Ziju dlhSie ako muzi” vychéddza z faktického vyskumu, no
ktorykolvek konkrétny muz méze Zit dlhsie ako ktorakolvek konkrétna Zena.
Akékolvek rozhodovanie tykajice sa Zien zaloZzené na tomto predpoklade
preto so sebou nesie riziko nepresnosti v kazdom jednotlivom pripade a bolo
by pravdivé len ako priemer.

Jednotlivci mézZu svojej rodine alebo priatelom dovolit pouZivat svoje auto,
v désledku coho sa stane nespolahlivym akykolvek profil rizikového spravania
pri vedeni vozidla na zdklade vlastnictva vozidla.

111,  Profilovanie v kontexte presadzovania prava
a riadenia hranic

Profilovanie beZne a legitimne vyuZivaju prislusnici orgdnov presadzovania prava
a pohrani¢nej straze na predchadzanie trestnym ¢inom, ich vysetrovanie a stihanie,
ako aj na predchadzanie nereguldrnemu pristahovalectvu a na jeho odhalovanie.

Profilovanie je ,,akakolvek forma automatizovaného spractvania osobnych dajov,
ktoré pozostdva z poutzitia osobnych Gdajov na vyhodnotenie urcitych osobnych
aspektov tykajucich sa fyzickej osoby, predovsetkym analyzy alebo predvidania
aspektov dotknutej fyzickej osoby suvisiacich s vykonnostou v praci, majetkovymi
pomermi, zdravim, osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim,
polohou alebo pohybom™. Vysledky tohto spractvania Udajov sa pouZivaju na

/U.v.EU L 119 (smernica
o0 presadzovani prava), ¢lanok 3 ods. 4.
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usmernenie riadenia hranic a opatreni na presadzovanie prava, ako su zastavenie
a kontrola, zatknutie, odmietnutie vstupu do urcitych oblasti alebo odporutcanie
na dokladnejsie ,osobitné kontroly” na hraniciach. Profilovanie sa pouziva v dvoch
hlavnych pripadoch:

- Identifikovanie osob na zaklade konkrétnych spravodajskych informacii. Pouziva
sa profil, v ktorom s uvedené charakteristiky konkrétnych podozrivych oséb na
zaklade ziskanych dokazov o konkrétnej udalosti.

+  Ako prediktivna metdda na identifikovanie ,,nezndmych” oséb, ktoré moézu byt
predmetom zdujmu orgdnov presadzovania prava a riadenia hranic. Vychadza
sa z analyzy udajov a informovanych predpokladov odvodenych zo skisenosti.
Prediktivhe metddy sa v idedlnom pripade zameriavaju na spravanie. V praxi sa
vsak déraz ¢asto nekladie na spravanie (alebo nielen), ale aj na viditelné fyzické
charakteristiky, napr. vek, pohlavie alebo etnickd prislusnost.

V tabulke 1 sa uvadza porovnanie kltic¢ovych charakteristik tychto dvoch typov pro-
filovania v kontexte policajnej prace.

Tabulka 1: Charakteristiky policajnej prace zaloZzenej na osobitnych spravodajskych
informaciach a charakteristiky prediktivnej policajnej prace

Policajna ¢innost zalozena na
osobitnych spravodajskych
informaciach

Prediktivna policajna praca

Kontext

Pristup

Ciel

Pouzité
udaje

Typ procesu

Zdroj: FRA, 2018

bol spachany trestny ¢in alebo bol
vydany zdapis o konkrétnej osobe

reaktivny

zadrzat podozrivi(-é) osobu(-y)

osobitné informacie tykajuce sa
pripadu (,individudlny profil”)

kombinuju sa procesy zalozené na
Udajoch a humanne procesy

nebol spachany trestny ¢in ani
vydany zdapis o konkrétnej osobe

aktivny

predpovedat, kde a kedy by
sa mohli spachat trestné ¢iny
alebo kto by sa mohol pokusit
neopravnene prekrocit hraniu

vSeobecné spravodajské
informacie tykajuce sa viacerych
pripadov

najma zalozené na Udajoch
(,analyza rizik”)



Uvod do problematiky: Co je profilovanie?

Obidva typy profilovania mézu byt nezakonné, ak sa neuskutoc¢nuji v stlade s 0so-
bitnymi zarukami vratane objektivneho a opodstatneného odévodnenia profilova-
nia. V kapitole 2 a kapitole 3 sa poskytuju praktické informdcie o tom, ako zabezpe-
Cit, aby bolo profilovanie zakonné a zaroven v stlade s ludskymi pravami.

1.1.2. Vymedzenie algoritmického profilovania

Vplyvom rychleho technologického vyvoja sa profilovanie ¢oraz ¢astejsie zakladd
na vyuzivani Udajov ulozenych v databazach a systémoch informacnych technolégii
(IT systémy). Pri algoritmickom profilovani sa pouZivaju rozne techniky na profilova-
nie ludi na zaklade korelacii a vzorov v Udajoch. Algoritmické profilovanie umoziuje
prislusnikom orgdnov presadzovania prava a riadenia hranic zamerat sa na osoby
alebo konkrétne skupiny, ktoré predstavuju urcité riziko, na zaklade analyzy Gdajov.

Algoritmické profilovanie vyvoldva zavazné otazky tykajuce sa zakladnych prav,
akymi st mozna diskriminacia a porusovanie prav na re$pektovanie sikromného
zivota a ochranu Udajov. Tento oddiel priru¢ky je zameriava na to, akym spésobom
mozu prislusnici orgdnov presadzovania prava a riadenia hranic vo svojej kazdoden-
nej praci pouzivat a spracivat Udaje v sulade so zasadami zakladnych prav.

Spracovanie osobnych udajov: ¢o hovori pravo?

Pravne normy na spracovanie osobnych Gdajov na vytvorenie profilov su
stanovené v pravnom ramci EU na ochranu tdajov. Podla ¢lanku 4 ods. 4
vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, ako aj ¢lanku 3 ods. 4 smernice
o presadzovani prava ,profilovanie je akdkolvek forma automatizovaného
spracdvania osobnych Gdajov, ktoré pozostava z pouZitia tychto osobnych
Gdajov na vyhodnotenie urcitych osobnych aspektov tykajtcich sa fyzickej
osoby, predovsetkym analyzy alebo predvidania aspektov dotknutej fyzickej
osoby suvisiacich s vykonnostou v praci, majetkovymi pomermi, zdravim,
osobnymi preferenciami, zaujmami, spolahlivostou, spravanim, polohou
alebo pohybom”.

V ¢lanku 22 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov sa uvadza, 7e
profilovanie mozno akceptovat len za predpokladu, Ze rozhodnutie nie je
zaloZené vylu¢ne na automatizovanom spracdvani a nema Gc¢inky na osoby,
ktoré ich vyznamne ovplyvnuju.
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Profilovanie, ktoré patri do rozsahu posobnosti smernice o presadzovani
prava (pozri oddiel 3.1 o algoritmickom profilovani a ochrane Udajov), by
sa malo riadit ¢lankom 11 ods. 3 smernice o presadzovani prava. Uvadza
sa v nom, Ze ,[p]rofilovanie, ktoré vedie k diskriminacii fyzickych oséb na
z3klade osobitnych kategérii osobnych udajov uvedenych v ¢lanku 10, sa
zakazuje v sulade s pravom Unie”.

* ,0sobitné kategdrie osobnych tidajov” su ,[osobné Gdaje], ktoré odhaluju
rasovy alebo etnicky pévod, politické nazory, nabozenské alebo filozofické
presvedcenie alebo ¢lenstvo v odborovych organizacidch, a spractvanie
genetickych udajov, biometrickych tdajov na tcely individualnej identifikacie
fyzickej osoby, Udajov tykajlcich sa zdravia alebo (dajov tykajicich sa
sexudlneho Zivota alebo sexudlnej orientacie fyzickej osoby”. Pozri ¢lanok 10
ods. 1 smernice o presadzovani prava.

Metdda pouzitd na vytvorenie profilov algoritmického profilovania je podobna tech-
nike zndmej ako , behavioralna analyza” pri ktorej dochadza k prepojeniu medzi
ur¢itymi charakteristikami a vzorcami spravania. Na obrazku 1 je zndzornené, ako
algoritmy mozno pouzivat na tvorbu predpovedi.

Zameranie na to, ako sa algoritmy pouzivaju na podporu rozhodovania

Vdaka zvys$enej dostupnosti a vyuzZivaniu Udajov je rozhodovanie ¢oraz
jednoduchsie alebo sa nahraddza prediktivhymi modelovacimi metédami,
¢asto oznacovanymi ako pouzivanie algoritmov. Algoritmus je postupnost
prikazov pre pocitac na transformaciu vstupu na vystup. Mnohé algoritmy
st zaloZzené na Statistickych metédach a pouzZivaju sa techniky, ktorymi sa
vypocitavaju vztahy medzi réznymi premennymi. Napriklad idaje o mnozstve
alkoholu, ktoré skupina 0séb vypije, a idaje o strednej dizke Zivota tej istej
skupiny sa mo6zu pouzit spolo¢ne na vypocet priemerného vplyvu pozivania
alkoholu na strednu dizku zivota.

Vystupom algoritmov je vidy pravdepodobnost, ¢o znamena, Ze existuje
urcity stupen neistoty, ¢o sa tyka stanovenych vztahov alebo klasifikacii.
Napriklad poskytovatelia e-mailov pouzivaju algoritmy na identifikaciu,
ktoré spravy st spamy, a posielaju ich do priec¢inka nevyZiadana posta.
Algoritmy funguju dobre, nie st vsak dokonalé. Niekedy sa stane, Ze neddjde
k odhaleniu spamu a skon¢i v dorucenej poste. Ide o falo$nu negativitu (t. j.
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dodjde k falosnému neidentifikovaniu spravy ako spam). Menej ¢asto sa stava,
ze spamovy filter vyberie legitimnu e-mailovud spravu a posle ju do priecinka
nevyziadanej posty. V takomto pripade ide o falosnu pozitivitu.

Z3kladné chapanie toho, ako algoritmy podporuju rozhodovanie, umoziuje
odbornikom identifikovat a klast spravne otazky o moznych problémoch
s pouzivanim algoritmov vratane ich potencialu diskrimindcie a porusovania
prav na respektovanie stkromného Zivota a ochranu Gdajov.

V pripade zdujmu o dalsSie informdcie pozri FRA (2018b).

Uvod do problematiky: Co je profilovanie?

Obrazok 1: Proces algoritmického profilovania v kontexte presadzovania prava
ariadenia hranic

Pripravna faza

1. krok

Ziskavanie

Udajov alebo
vyber Udajov na
trénovanie na
prediktivae ucely

2. krok

. Analyza udajov/
hlbkova analyza udajov

3. krok
Interpretacia
tdajov alebo
uplatfiovanie

prediktivneho modelu

8.08 %o I

Navrh a vyvoj algoritmu

Spresnenie ciela analyzy: predikcia,
opis alebo vysvetlenie

Udaje ziskavaju organy presadzovania prava,
pohrani¢né orgdny a iné verejné organy. V niektorych
pripadoch udaje mozno zakupit od sukromnych
subjektov.

Udaje su ulozené v datovych

skladoch a pripravuju sa na analyzu

Udaje sa analyzuju s cielom identifik-
ovat vzory a koreldcie.

Statistické modely st zamerané na
stanovenie predpovedi.

Vysledok analyzy sa pouzije na identifikaciu vzorov
spravania pre dané skupiny osob.

Na zaklade tychto profilov/predpokladov sa m6zu
prijimat rozhodnutia o opatreniach v oblasti
presadzovania prava a ¢innosti v oblasti riadenia

Zdroj: FRA, 2018 (prispbsobené z/na zaklade Perry, W.L. a kol. (2013), s. 11-15, a Zarsky,

T.Z. (2002 -2003), 5. 6 -18)
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Vytvorenie algoritmov na predikciu je zloZity proces, ktory zahfia mnohé rozhod-
nutia viacerych os6b zapojenych do tohto procesu. Sdm osebe sa nevztahuje len na
pravidl3, ktorymi sa riadi pocitac, ale aj na proces ziskavania, pripravy a analyzy uda-
jov. Ide o humanny proces, ktory prebieha v niekolkych etapach a zahfiia rozhodnu-
tia vyvojarov a manazérov. Statisticka metdda je len sicastou procesu vypracovania
konecnych pravidiel pouzivanych na predikciu, klasifikaciu alebo rozhodnutia®. Spé-
sob ziskavania a vyuZivania Gdajov moéze byt v kazdom pripade diskriminacny.

Priklad

Aby softvér na rozpoznavanie tvare mohol byt Gcinny a presny, musi byt
vloZené obrovské mnoZstvo obrdzkov a udajov. Cim viac udajov je viozenych,
tym presnejsie budu jeho zistenia. Obrazky vkladané do algoritmov na ich
trénovanie doteraz zobrazovali prevazne bielych muzZov, pocet Zien a/alebo
0s6b iného etnického pévodu bol pomerne maly. V désledku toho st vystupy
Z0 softvéru menej presné a v pripade 0séb patriacich do tychto skupin
dochddza castejsie k nepresnosti. Ak ich prislusnici orgdnov presadzovania
prava alebo prislusnici pohrani¢nej straZze pouZivajd na profilovanie ludi
a rozhodovanie napriklad o ich zatknuti, méZe to viest' k chybam s moznym
zdvaznym vplyvom na prava a slobody osoby.

Viac informdcii sa uvddza v Center on Privacy and Technology at Georgetown
Law (2016) a Buolamwini )., Gebru T. (2018).

Zaujatost mozno vniest do kazdého kroku procesu algoritmického profilovania. Na
Ucely predchadzania diskrimina¢nému zaujatiu a porusovaniu prav na ochranu uda-
jov a sukromie by osoby, ktoré navrhuju algoritmy, ako aj prislusnici orgdnov pre-
sadzovania prava a riadenie hranic, ktori ziskavaju a interpretuju Gdaje, mali jasne
rozumiet zakladnym pravam a ich uplatiiovaniu v tejto suvislosti.

Zasadné je poutzivat spolahlivé udaje. Pri algoritmickom profilovani je potrebné
posudit kvalitu pouZitych udajov, aby sa zabezpecila ich spolahlivost: ¢im nizsia je
ich variabilita, tym vys3ia je ich spolahlivost. Ak sa na zostavenie algoritmu pou-
Ziju Udaje, ktoré odrazaju existujucu zaujatost alebo pochadzaju z nespolahlivych
zdrojov, povedie to k skreslenym a nespolahlivym vysledkom. Chyby by sa mohli
vyskytnut aj pri predikciach odvodenych z idajov:

5  FRA(2018b),s. 4.
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Falosna pozitivita sa tyka pripadov, ked' st osoby vybrané a podrobené dalsej
kontrole na zaklade chybnej predikcie, Ze predstavuju riziko.

Falosna negativita sa tyka osdb, ktoré predstavuju skutocné riziko v suvislosti
s operaciami presadzovania prava a riadenia hranic, ale neboli ako také identifi-
kované systémom.

1.2. Kedy je profilovanie nezakonné?
Klacové body

= Osobné charakteristiky sa m6zu pouZit ako legitimne faktory na profilovanie. Na
zabranenie diskrimindcii v suvislosti s profilovanim vSak musia existovat aj opod-
statnené dovody na podozrenie zalozené na inych informacidch, nez st chrdnené
dovody.

= Chranené dovody zahffaju pohlavie, rasu, farbu pleti, etnicky alebo socidlny
povod, genetické znaky, jazyk, ndbozenstvo alebo vieru, politické alebo iné
zmyslanie, prislusnost k ndrodnostnej mensine, majetok, narodenie, zdra-
votné postihnutie, vek alebo sexudlnu orientaciu.

= Chranené dévody mozno zistit, odvodit alebo predvidat z inych osobnych
Gdajov.

= Orgdny presadzovania prava a riadenia hranic musia pri ziskavani a spractvani
osobnych ddajov zabezpecit, aby ziskavanie a spractivanie idajov malo pravny
zaklad, platny a legitimny ciel'a aby bolo nevyhnutné a primerané.

= Osobné tdaje su akékolvek informacie, ktoré mozno pouzit na priamu alebo
nepriamu identifikaciu osoby, napriklad: meno, identifika¢né ¢islo, lokalizacné
Udaje alebo akakolvek fyzicka, fyziologickd, genetickd, mentalna, hospodar-
ska, kultdrna alebo socialna identita, ktord je pre osobu Specificka.

Ak sa profilovanie pouziva v sulade so zdkonom, je legitimnym vysSetrovacim
postupom. Aby bol tento postup zdkonny, musi byt zaloZzeny na objektivnych
a opodstatnenych odévodneniach a musi byt v stlade so zékladnymi pravami,
napr. pravo na nediskriminaciu a na ochranu osobnych tdajov. Profilovanie sa bude
povaZovat za neobjektivne a neprimerane odévodnené, ,ak nesleduje legitimny ciel
alebo ak neexistuje primerany vztah medzi proporcionalitou pouzitych prostriedkov
a cielom, ktory sa ma realizovat™.

6  Eurdpska komisia proti rasizmu a intolerancii (ECRI) (2007), bod 28.
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Profilovanie sa méze tykat viacerych zdkladnych prav. Tento oddiel sa zameriava na
zakladné prava, ktorych sa tyka najméa nezdkonné profilovanie: pravo na nediskri-
minaciu a pravo na stkromie a ochranu tdajov. Profilovanie sa bude povazovat za
nezakonné, ak:

zahffa akty neodévodneného rozdielneho zaobchadzania s jednotlivcami na
zaklade chranenych dévodov (pozri oddiel 1.2.1) alebo

ak zbytoc¢ne zasahuje do stkromného Zivota jednotlivcov a/alebo nie je v stlade
s pravidlami tykajucimi sa spracivania osobnych udajov (pozri oddiel 1.2.2).

1.21. Zakaz diskriminacie

Zakaz diskriminacie: ¢o hovori pravo?

~Lakazuje sa akdakolvek diskrimindcia najma z dévodu pohlavia, rasy, farby
pleti, etnického alebo socidlneho pévodu, genetickych vlastnosti, jazyka,
ndboZenstva alebo viery, politického alebo iného zmyslania, prislusnosti
k ndrodnostnej mensine, majetku, narodenia, zdravotného postihnutia, veku
alebo sexuadlnej orientacie.”*

Cldnok 21 Charty zakladnych prav EU

,UZivanie vSetkych prav ustanovenych zakonom sa zabezpecuje bez
diskrimindcie z akéhokolvek dévodu, ako je pohlavie, rasa, farba pleti,
jazyk, nabozenstvo, politické a iné presvedcenie, narodny alebo socialny
povod, prislusnost k narodnostnej mensine, majetok, rodové alebo iné
postavenie. Nikto nesmie byt diskriminovany akymkolvek verejnym orgdnom
z akychkolvek dévodov, najma ako st dévody uvedené v odseku 1.”
Cldnok 1 protokolu ¢. 12 k Eurépskemu dohovoru o ludskych pravach

* Potrebné je poznamenat, Ze v praxi mnohé clenské staty rozsirili ochranu pred
diskrimindciou nad rémec dévodov uvedenych v charte a Eurépskom dohovore
o ludskych pravach (ECHR).

Diskriminacia je ,ked'sa s jednou osobou z dévodu rasy alebo etnického pévodu
zaobchadza, zaobchadzalo, alebo by sa zaobchdadzalo v porovnatelnej situdcii
menej priaznivo ako s inou osobou” na zaklade vnimanej alebo skuto¢nej osobnej



Uvod do problematiky: Co je profilovanie?

charakteristiky’. Tieto charakteristiky sa v pravnych predpisoch o nediskrimina-
cii nazyvaju ,chradnené dévody” alebo ,chranené charakteristiky”. Viac informacii
0 europskom prave a judikature v oblasti nediskriminacie je k dispozicii vo vydani
Prirucky o eurépskej nediskriminacii z roku 2018, ktoru uverejnili spolo¢ne agentura
FRA a Rada Eurdpy?.

Existuju viaceré typy diskrimindcie:

K priamej diskriminacii dochddza vtedy, ked'sa s osobou zaobchadza menej priaz-
nivo, vyluéne alebo hlavne na zdklade chraneného dévodu, akym je rasa, pohlavie,
vek, zdravotné postihnutie alebo etnicky pévod®.

Priklad

V reakcii na teroristicki hrozbu ma policia prévomoc zastavit a kontrolovat
kohokolvek, o ktorom sa domnieva, Ze by mohol byt zapojeny do teroristickej
¢innosti. Predpoklada sa, Ze hrozba pochddza od teroristickej organizacie
posobiacej v urcitom regiéne vo svete, neexistuju vsak dalSie konkrétne
spravodajské informdcie. Ak prislusnik policie zastavi muZza len preto alebo
hlavne preto, Ze jeho vzhlad naznacuje, Ze méZe pochddzat z toho istého
regionu, predstavovalo by to priamu diskrimindciu a bolo by to nezékonné.

K nepriamej diskrimindcii (oznacovanej aj ako ,diskriminacia s nerovnomernym

vplyvom” v kontexte presadzovania prava a riadenia hranic) dochadza vtedy, ked'

zdanlivo neutrdlne ustanovenie, kritérium alebo prax by osobitne znevyhodnovalo
osoby s konkrétnymi chrdnenymi charakteristikami v porovnani s inymi osobami,
pokial toto ustanovenie, kritérium alebo prax nie st objektivne odévodnené legitim-
nym cielom a prostriedky na dosiahnutie tohto ciela st nevyhnutné a primerané™.
Nepriama diskriminacia si vo vSeobecnosti vyZaduje, aby sa v Statistike posudilo, ¢i

7 Smernica Rady 2000/43/ES z 29. juna 2000, ktorou sa zavadza zdsada rovnakého zaobchadzania
s 0sobami bez ohladu na rasovy alebo etnicky povod, U. v. ES L 180, ¢lanok 2 a smernica Rady
2000/78/ES z 27. novembra 2000, ktora ustanovuje vieobecny ramec pre rovnaké zaobchadzanie
v zamestnani a povolani, U. v. ES L 303, ¢lanok 2.

8  FRAaRada Eurdpy (2018).
9 Tamze, s. 43.

10 Smernica Rady 2000/78/ES z 27. novembra 2000, ktora ustanovuje vseobecny ramec pre rovnake
zaobchadzanie v zamestnani a povolani, U. v. ES L 303 (smernica o rovnakom zaobchadzani
v zamestnani), ¢lanok 2; pozri tiez FRA a Rada Europy (2018), s. 53.
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sa s osobou zaobchadzalo v praxi menej priaznivo ako s inou osobou na zaklade jej
prislusnosti k skupine s osobitnymi chranenymi charakteristikami.

Priklad

Na vykondvanie beZnych kontrol sa organy presadzovania préva rozhodnud
zastavit jeden z 10 automobilov v meste X medzi 21.00 hod. a 1.00 hod.;
60 % obyvatelov mesta X, ktori jazdia pocas tychto hodin, je afro-karibského
pévodu, pricom afro-karibska populdcia mesta a okolia nepresahuje 30 %.
KedZe tato skupina je pravdepodobne negativnejsie ovplyvnend ako iné,
predstavovalo by to nepriamu diskriminaciu.

Riesenie diskrimindcie na zaklade jediného dévodu dostatocne nezohladnuje rézne
prejavy rozdielneho zaobchddzania. Viacndsobna diskriminacia znamena diskri-
minaciu, ku ktorej dochadza na zaklade viacerych dévodov pésobiacich oddelene.
Osoba méze napriklad celit diskrimindcii nielen z dévodu svojho etnického pévodu,
ale aj z dévodu svojho veku a pohlavia™. Prierezova diskriminacia znamena situaciu,
ked'existuju viaceré dévody a vzijomne na seba posobia v rovnakom ¢ase tak, ze su
neoddelitelné a vytvaraju osobitné typy diskriminacie (pozri rémcek Priklad).

Priklad

Prislusnik policie zastavi a kontroluje mladého muza afrického pévodu bez
dévodného podozrenia, Ze spachal trestny cin. Je diskriminovany nielen
z dévodu svojho veku - nie vsetci mladi ludia su zastaveni - alebo svojho
etnického pévodu - nie su zastavené vsetky osoby afrického pévodu, ale
zastaveny je prave preto, Ze je mlady a ma africky pévod.

Diskriminacia méze vyplyvat aj z automatizovaného spracovania osobnych tda-
jov a pouzivania algoritmického profilovania. K diskriminacii méze dojst v priebehu
navrhovania a implementacie algoritmov na zaklade zaujatosti, ktora je - vedome
alebo nevedome - zaclenend do algoritmu, ako aj pri prijimani rozhodnuti na zdklade
ziskanych informacii.

11 FRA a Rada Eurépy (2018), s. 59.

28



Uvod do problematiky: Co je profilovanie?

V ¢lanku 9 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov sa konkrétne uvadza,
Ze spractvanie osobitnych kategorii osobnych tdajov, ktoré odhaluji osobné cha-
rakteristiky, ako je rasovy alebo etnicky pévod, politické nazory, ndbozenské alebo
filozofické presvedcenie, sa zakazuje (Gplny zoznam chranenych dévodov je uve-
deny na obrazku 9 v oddiele 2.2.4). Tento zdkaz mozno zrusit v osobitnych pripa-
doch, ako je ochrana verejného zaujmu, za predpokladu, ze vynimka ma pravny zak-
lad, je primerand a nevyhnutna a poskytuje primerané zaruky™.

Podobne v suvislosti s predchadzanim trestnym ¢inom, ich vySetrovanim, odhalo-
vanim a stihanim sa v ¢lanku 11 ods. 3 smernice o presadzovani prava o automa-
tizovanom individudlnom rozhodovani zakazuje ,profilovanie, ktoré vedie k diskri-
minacii fyzickych osob na zaklade osobitnych kategdrii osobnych Gdajov” vratane
Udajov odhalujucich rasovy alebo etnicky pévod a ndbozenské presvedcenie, ako aj
genetické a biometrické Gdaje™. Vynimky z tohto zakazu st opét povolené v urcitych
pripadoch, musia viak byt nevyhnutné, musia mat primerané zaruky a mali by mat
bud pravny zaklad, alebo by mali byt zamerané na ochranu Zivotne délezitych zauj-
mov jednotlivca™.

Zakaz diskriminacného profilovania: ¢o hovori pravo?

,Profilovanie, ktoré vedie k diskriminacii fyzickych os6b na zdklade
osobnych Gdajov, ktoré su svojou povahou obzvlast citlivé v stvislosti so
zakladnymi pravami a slobodami, by malo byt zakazané za podmienok
stanovenych v ¢lankoch 21 a 52 charty [zdkladnych prav].”

Odévodnenie 38 smernice o presadzovani prava

,Profilovanie, ktoré vedie k diskriminacii fyzickych os6b na zdklade
osobitnych kategorii osobnych tdajov uvedenych v ¢lanku 10*, sa zakazuje
v stlade s pravom Unie.”

Clanok 11 ods. 3 smernice o presadzovani préva

12 VSeobecné nariadenie o ochrane tdajov, ¢ldnok 9 ods. 2 pism. g).
13V pripade zaujmu o dalsie informdcie pozri Pracovnd skupina zriadend podla ¢lanku 29 (2017b).

14  Smernica Eurpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/680 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sob
pri spractvani osobnych tdajov prislusnymi orgdnmi na Ucely predchadzania trestnym ¢inom, ich
vysetrovania, odhalovania alebo stihania alebo na ucely vykonu trestnych sankcii a o volnom pohybe
takychto Udajov a o zruseni rémcového rozhodnutia Rady 2008/977/5VV, U. v. EU L 119 (smernica
o0 presadzovani prava), ¢lanok 10.
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*Clanok 10 smernice o presadzovani prava: ,Udajov, ktoré odhaluju rasovy alebo
etnicky povod, politické nazory, ndbozenské alebo filozofické presvedcenie
alebo ¢lenstvo v odborovych organizdaciach, a spractdvanie genetickych tdajov,
biometrickych udajov na ucely individudlnej identifikacie fyzickej osoby, Udajov
tykajucich sa zdravia alebo udajov tykajucich sa sexudlneho Zivota alebo sexudlnej
orientdcie fyzickej osoby”.

,Pri vykonavani hrani¢nych kontrol nesmu prislusnici pohrani¢nej straze
diskriminovat osoby z dévodu pohlavia, rasového alebo etnického pévodu,
ndbozenstva alebo viery, zdravotného postihnutia, veku alebo sexualnej
orientacie.”

Clanok 7 Kédexu schengenskych hranic

Zakaz diskriminacie neznamena, Ze osobné charakteristiky nemozno pouzit ako legi-
timne faktory profilovania v kontexte vysetrovania trestnych ¢inov alebo hrani¢nych
kontrol (pozri oddiel 2.3). Musia vsak existovat opodstatnené dévody na podozrenie
zalozené na informaciach odlisnych od chranenych dévodov. Osoba méze napriklad
zodpovedat konkrétnemu opisu podozrivého alebo jej vzhlad mozno nezodpoveda
informacidm uvedenym v jej cestovnom doklade™.

Zameranie na diskrimindciu z dovodu statnej prislusnosti

Clankom 21 Charty zakladnych prav EU sa obmedzuje zékaz diskriminacie
z dévodu $tatnej prislusnosti na ob¢anov EU. V smernici o rasovej rovnosti
sa Statna prislusnost neuvadza medzi chrdnenymi dévodmi.

Clenské taty vsak rozsirili rozsah zakazu diskrimindcie, aby pokryval
statnu prislusnost viacerymi spésobmi. Patri k tomu aj potvrdenie, Ze $tatna
prislusnost sa niekedy pouziva ako nahrada za rasu, etnicky pévod alebo
nabozenstvo. V niektorych takychto pripadoch sa ,rozdiely v zaobchadzani
na zaklade $tatnej prislusnosti [...] [budu] povazovat za porusenie pravnych
predpisov zakazujucich diskrimindciu z tychto dévodov” (pozri Eurépsku siet
pravnych expertov v oblasti rodovej rovnosti a nediskriminacie, 2016, s. 99).
V praxi sa diskriminacia na zaklade $tatnej prislusnosti a diskriminacia na
zaklade etnického povodu c¢asto da len tazko rozlisit.
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Skutocnost, Ze $tatna prislusnost nie je vyslovne uvedend ako potencialny
dévod diskrimindcie v ¢lanku 21 charty, odraza predovsetkym rozdielne
postavenie ob¢anov EU (a inych os6b, ktoré pozivaju pravo na volny pohyb
v stlade s pravom EU) a §tatnych prisludnikov tretich krajin podla prava EU.
Toto ma osobitny vyznam v postupoch na hraniciach, kde statna prislusnost
je rozhodujucim faktorom pri uréovani toho, ¢i sa osoba podrobi dokladnej
kontrole alebo ¢i musi mat viza na vstup do schengenského priestoru, alebo
na tranzit cez schengensky priestor.

Zaroven hrozi, Ze systematické odporucanie vsetkych os6b s urcitou
gtatnou prisluinostou na osobitné kontroly bude diskrimina¢né. Statna
prislusnost modze byt legitimnou stc¢astou rizikovych profilov na odhalovanie
neregularnej migracie alebo predpokladanych obeti obchodovania s [udmi,
ale nesmie byt jedinym ani primarnym aspektom na odporucanie na osobitnu
kontrolu. Rozdielne zaobchdadzanie na zaklade Statnej prislusnosti sa navyse,
rovnako ako v inych suvislostiach, stava diskrimina¢nym, a teda nezdkonnym,
ak sa pouziva ako nadhrada za diskriminaciu na zaklade chranenych dévodov,
ktoré uzko suvisia so statnou prislusnostou, ako je rasa, etnicky pévod alebo
nabozZenstvo.

Urad vysokého komisara OSN pre ludské prava vo svojom dokumente
Recommended Principles and Guidelines on Human Rights at International
Borders (Odporuc¢ané zasady a usmernenia tykajuce sa ludskych prav na
medzinarodnych hraniciach) zaraduje statnu prislusnost medzi chranené
dévody, ktoré by sa nemali pouzivat na profilovanie migrantov (zdsada 8).

Judikatidra

Vo veci Rosalind Williams Lecraft/Spanielsko zastavil policajt Zenu na
nastupisku viakovej stanice v Spanielsku a poZiadal ju, aby predloZila svoje
doklady totoZnosti. Zena sa policajta opytala, pre¢o bola ako jedina osoba
na nastupisku zastavena, a dostala odpoved: ,Pretoze ste ierna.” Vybor
OSN pre ludské prava vo svojom rozhodnuti zdéraznil, Ze vo vseobecnosti
je legitimne vykonavat kontroly totoZnosti v zdujme verejnej bezpecnosti,
predchadzania trestnej ¢innosti a monitorovania nerequldrneho
pristahovalectva. Konstatoval vsak, ze ,ked organy vykonavaju tieto
kontroly, fyzické alebo etnické charakteristiky dotknutych osob by sa nemali
povazovat za indikacie ich moznej nezdkonnej situacie v krajine. Kontroly
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totoznosti by sa nemali vykonavat ani takym spdsobom, Ze sa zameraju len
na osoby s urcitymi fyzickymi charakteristikami alebo urcitym etnickym
pévodom. NielenZe by to malo nepriaznivy vplyv na déstojnost postihnutych
0s0b, ale prispelo by to aj k Sireniu xenofébnych postojov medzi beznym
obyvatelstvom a bolo by to tiez v rozpore s G¢innou politikou boja proti
rasovej diskriminacii.”

V roku 2017 bola na Eurépsky sud pre ludské prava podana podobnd
staznost tykajlca sa zaobchadzania s pakistanskym statnym prislusnikom
v Spanielsku po¢as zastavenia policiou a po lom. Std bude musiet
rozhodnut, ¢i navrhovatel bol poc¢as kontroly totoznosti diskriminovany
na zdklade etnického p6vodu a ¢i doslo k poruseniu ¢lanku 8 (pravo na
stkromny a rodinny Zivot), pokial ide o to, Ze $panielske organy neprijali
vsetky primerané opatrenia na odhalenie akychkolvek moznych rasistickych
motivov za incidentom. V ¢ase pisania tohto dokumentu rozsudok este nie
je vyneseny.

V pripade zaujmu o dalSie informdcie pozri UNHCR, Rosalind Williams Lecraft/
Spanielsko, Comm. No. 1493/2006, a ECtHR, Zeshan Muhammad/Spanielsko,
No. 34085/17, podané 6. mdja 2017. Pozri aj FRA a Rada Eurdpy (2018).

Vo veci B.S./Spanielsko sexualna pracovni¢ka nigérijského pévodu
s opravnenym pobytom v Spanielsku tvrdila, Ze §panielska policia s fiou
fyzicky a verbalne zle zaobchadzala na zéklade jej rasy, pohlavia a profesie.
Tvrdila, Ze na rozdiel od inych sexualnych pracovni¢ok eurépskeho pévodu
bola vystavena opakovanym policajnym kontroldm a bola obetou rasistickych
a sexistickych urdzok. Na zaklade dvoch intervencii tretich stran - AIRE Centre
a European Social Research Unit - Universitat de Barcelona - bol Eurépsky
sud pre ludské prava poziadany o uznanie prierezovej diskriminacie. Sud
konstatoval porusenie ¢lanku 3 (zdkaz neludského alebo poniZujuceho
zaobchadzania), ale pokracoval dalej, aby osobitne preskimal, ¢i doslo tiez
k zanedbaniu preskdmania pripadnej pricinnej stvislosti medzi tdajnymi
rasistickymi postojmi a nasilnymi ¢inmi policie. Na zdklade toho ECtHR
konstatoval, Ze doslo k poruseniu ¢lanku 14 (zédkaz diskriminacie), pretoze
vnutrostatne sudy nezohladnili osobitnu zranitelnost navrhovatelky spojent
s jej postavenim africkej zeny, ktora pracuje ako prostitutka. Aj ked'sa pouzil
prierezovy pristup, v rozsudku termin ,prierezovost” nebol pouzity.
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V pripade zdujmu o dal$ie informécie pozri ECtHR, B.S./Spanielsko,
¢. 47159/08, 24. jula 2012.

Zameranie na dokazné bremeno

V roku 2016 franclizsky kasacny sud po prvykrat rozhodol o otdzke
diskrimina¢nych kontrol totoznosti. Sud vo svojich rozhodnutiach
z 9. novembra 20176 rozhodol, Ze policia vykonala diskrimina¢né kontroly
totoznosti u troch z 13 muzov afrického alebo arabského pévodu. Konstatoval,
Ze v tychto veciach bol zodpovedny $tat, a uloZil mu povinnost nahradit trom
navrhovatelom $kodu. V dalsich ésmich pripadoch std rozhodol, Ze sporné
kontroly totoZnosti boli zdkonné, pretoze boli zaloZzené na objektivnych,
a teda nediskrimina¢nych aspektoch. Sudcovia nerozhodli o dvoch dalsich
veciach a vratili ich na opdtovné konanie na sudy nizsieho stupna.

Sud tiez objasnil dokazné bremeno v takychto pripadoch. Kontroly totoznosti
sa nezaznamenavajud, ak nevedu k sidnemu alebo spravnemu konaniu. Sud
vysvetlil, Ze navrhovatelia by mali stdom poskytnut dékazy preukazujice
existenciu diskriminacie. Policia musi preukazat bud neexistenciu rozdielneho
zaobchdadzania pri vykondavani kontrol totoznosti, alebo skutoc¢nost, Ze
rozdielne zaobchadzanie bolo odévodnené objektivnymi aspektmi.

Sud okrem toho konstatoval, Ze sudcovia m6zu ako dékaz zohladnit
Studie a Statistické informdcie potvrdzujuce frekvenciu kontrol totoznosti
z diskrimina¢nych dévodov tykajlce sa rovnakej skupiny obyvatelstva
ako navrhovatel (t. j. viditeIné mensiny s fyzickymi charakteristikami
vyplyvajucimi zo skuto¢ného alebo z predpokladaného etnického pévodu).
Tento dokaz viak sdm osebe nepostacuje na preukazanie diskriminacie.

Sud preto rozhodol, Ze kontrola totoZznosti zaloZzend na fyzickych
charakteristikach spojenych so skuto¢nym alebo s predpokladanym etnickym
pévodom bez akéhokolvek predchadzajuceho objektivheho odévodnenia
je diskrimina¢na a predstavuje zavazné pochybenie, ktoré v tychto troch
pripadoch zahffia zodpovednost statu.

V pripade zaujmu o dalSie informécie pozri Francizsko, Kasacny sud (Cour de
Cassation), Décision 1245, 9. novembra 2016.
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1.2.2. Pravo na reSpektovanie sukromného Zivota
a ochrana osobnych udajov

Podla prava EU su pravo na respektovanie sukromného Zivota (¢ldnok 7 charty)
a ochrana osobnych Gdajov (¢lanok 8 charty) odlisné, aj ked' Gizko suvisiace prava.
Pravo na sukromny Zivot (alebo pravo na sukromie) je Sirsie pravo, ktoré zakazuje
akykolvek zasah do stkromného Zivota jednotlivca. Sukromny Zivot sa chape nielen
ako to, ¢o si jednotlivec Zeld uchovat ako sukromnu zalezitost, ale aj ako prostriedok,
akym jednotlivec vyjadruje svoju osobnost, napriklad vyberom toho, s kym bude
vo vzajomnom kontakte alebo ako sa bude obliekat. Ochrana osobnych udajov sa
obmedzuje na posudenie zdkonnosti v stvislosti so spracivanim osobnych ddajov’®.
V pripade, ked'sa konkrétne neodkazuje na pravo EU, sa tieto dva terminy na Geely
tejto prirucky pouzivaju zamenitelne. Tieto prava nie st absolitne a mozu byt za
urcitych okolnosti obmedzené (pozri ¢ldnok 8 ECHR a ¢lanok 52 charty).

Pravo na sikromie a ochranu osobnych Gdajov: Co hovori pravo?

,1. Kazdy m3a pravo na reSpektovanie svojho stkromného a rodinného Zivota,
obydlia a koreSpondencie.

2. Statny orgdn nemdze do vykonu tohto prava zasahovat okrem pripadoy,
ked'je to v stlade so zdkonom a nevyhnutné v demokratickej spolo¢nosti
v zaujme narodnej bezpecnosti, verejnej bezpecnosti, hospodarskeho
blahobytu krajiny, predchadzania nepokojom a zlo¢innosti, ochrany zdravia
alebo moralky alebo ochrany prav a slobéd inych.”

Cldnok 8 Eurépskeho dohovoru o ludskych prévach

,Kazdy ma pravo na reSpektovanie svojho stkromného a rodinného zivota,
obydlia a koreSpondencie.”
Cldnok 7 Charty zakladnych prév EU:

1. Kazdy ma pravo na ochranu osobnych Gdajov, ktoré sa ho tykaja.

2. Tieto Udaje musia byt riadne spracované na uréené Ucely na zaklade
sthlasu dotknutej osoby alebo na inom opradvnenom zaklade ustanovenom
zdkonom. Kazdy ma pravo na pristup k ziskavanym Gdajom, ktoré sa ho
tykaju, a pravo na ich opravu. [...]"

16  FRA, EDPS a Rada Eurépy (2018).
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Cldnok 8 Charty zakladnych prav EU

1. Dotknutd osoba ma pravo na to, aby sa na nu nevztahovalo rozhodnutie,
ktoré je zalozené vyluéne na automatizovanom spracdvani, vratane
profilovania, a ktoré ma pravne ucinky, ktoré sa jej obdobne tykaju alebo
ju vyznamne ovplyviuja.

2. 0dsek 1 sa neuplatiuje, ak je rozhodnutie:

a) nevyhnutné na uzavretie alebo plnenie zmluvy [...];

b) povolené pravom [...], ktorym sa zaroven stanovuju aj vhodné opatrenia
zarucujuce ochranu prav a slobdéd a opravnenych zaujmov dotknutej
osoby, alebo

¢) zalozené na vyslovnom suhlase dotknutej osoby.”

Cldnok 22 ods. 1a 2 vseobecného nariadenia o ochrane ddajov

,Clenské §taty stanovia, aby rozhodnutie zaloZené vylu¢ne na
automatizovanom spracuvani, vratane profilovania, ktoré ma pre dotknutu
osobu nepriaznivé pravne ucinky alebo vyznamné ddsledky, bolo zakazané,
pokial nie je pripustné podla prava Unie alebo prava ¢lenského statu, ktoré
sa vztahuje na prevadzkovatela a ktorymi st ustanovené primerané zaruky
ochrany prdv a slobdd dotknutej osoby, aspon pravo na ludsky zasah zo
strany prevdadzkovatela.”

Cldnok 11 ods. 1 smernice o presadzovani préva
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Tabulka 2: Poziadavky na ochranu udajov - rozdiely medzi smernicou
o presadzovani prava a véeobecnym nariadenim o ochrane udajov

Zasada ochrany
udajov

Zakonnost
spravodlivost,
transparentnost

Obmedzenie Gcelu

Minimalizacia
udajov

Minimalizacia
uchovavania

Presnost

Integrita
a dovernost

Zdroj: FRA, 2018

GDPR

Osobné udaje sa musia
spracuvat spravodlivo,
zdkonne a transparentne.

Osobné udaje ziskavané na
jeden ucel by sa nemali dalej
spracuvat na nekompatibilny
Ucel; dalSie spracavanie na
vedecké, historické alebo
Statistické ucely nie je
nezlutitelné s povodnymi
ucelmi.

Osobné udaje musia byt
primerané, relevantné

a obmedzené na to, co je
nevyhnutné vzhladom na
Gcely, na ktoré boli ziskané.

Osobné udaje by sa mali
uchovavat vo forme, ktord
umoZziuje identifikaciu
dotknutych oséb pocas
obdobia potrebného na
splnenie ucelu, na ktory boli
tieto Udaje ziskavané; osobné
Udaje sa mozu uchovavat
dlhsie na vedecké, historické
alebo statistické ucely.

Smernica o presadzovani
prava

Osobné udaje sa musia
spracovavat spravodlivo
a zékonne.

Osobné udaje ziskavané na
jeden ucel by sa nasledne
nemali spracuvat na
nekompatibilny ucel. Iné
Gcely nesmu byt nezlucitelné
s pévodnym UGcelom, ak je
takéto spracuvanie povolené
zdkonom a je nevyhnutné

3 primerané.

Ziskané osobné Gdaje musia
byt primerané, relevantné

3 nie netimerné vo vztahu
k icelom, na ktoré sa
ziskavaju.

Osobné udaje by sa mali
uchovavat vo forme, ktord
umoZziuje identifikaciu
dotknutych oséb pocas
obdobia potrebného na
splnenie Ucelu, na ktory boli
tieto Udaje ziskané.

Ziskané osobné udaje by mali byt presné a aktudlne.
Nespravne alebo nepresné osobné Gdaje by sa mali vymazat

alebo opravit.

Osobné udaje by mali byt chranené pred neopravnenym alebo
nezakonnym spractivanim a ndhodnou stratou, zni¢enim alebo

poskodenim.

V sekundarnom prave EU je rozpracované pravo na sukromie a ochranu osobnych
Gdajov. V dvoch pravnych predpisoch sa stanovuje, ako mozno osobné tdaje zis-
kavat a spractvat. V nariadeni 2016/679, vseobecnom nariadeni o ochrane udajov
(GDPR), su stanovené vseobecné zasady a zaruky tykajlce sa spractivania osobnych
Udajov. Konkrétnejsie, v smernici 2016/680, zndmej ako smernica o presadzovani
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prava, sa stanovuju pravidla spracdvania osobnych udajov v suvislosti s opera-
ciami presadzovania prava na Ucely predchadzania trestnym ¢inom, ich vysetrova-
nia, odhalovania alebo stihania. Najdolezitejsie zasady a niektoré kltcové rozdiely
medzi nimi st zndzornené v tabulke 2. Pravne predpisy, ktorymi sa zriaduju velké
databazy EU pouzivané na riadenie hranic, ako je vizovy informaény systém (VIS),
systém vstup/vystup (EES) alebo Eurépsky systém pre cestovné informacie a povo-
lenia (ETIAS), obsahuju aj osobitny rémec ochrany udajov (pozri oddiel 3.2 tykajuci
sa rozsiahlych databaz).

Priklady

Prislusnik pohranicnej strdZze posiela zoznam cestujicich v lietadle
neopravnenym osobam. Po ich poskytnuti sa tieto osobné idaje mézu pouZit
na iné a/alebo sukromné ucely. Ide o jasné porusenie zasad ochrany udajov.

Policajtka odide zo svojej kancelarie a zoznam osobnych Udajov tykajicich sa
podozrivych os6b zostane na obrazovke jej pocitaca. Na zdklade porusenia
zasady bezpecnosti osobnych Udajov to predstavuje porusenie zasad ochrany
udajov.

Judikatidra

Rozsudky Sudneho dvora poskytuju usmernenie k tomu, ako sa tieto zdsady
uplatiuja v praxi.

Obmedzenie Gcelu

Vo veci Heinz Huber/Bundesrepublik Deutschland Sudny dvor EU
posudzoval zdkonnost nemeckého centrdlneho registra cudzincov
(Auslanderzentralregister, AZR), ktory obsahuje urcité osobné Gdaje tykajlce
sa cudzich §tatnych prisludnikov - ob¢anov EU aj ob¢anov tretich krajin -,
ktori sa zdrZiavaji v Nemecku dlhsie ako tri mesiace. Sudny dvor EU dospel
k zaveru, Ze Gdaje ziskané na osobitny G¢el nemozno pouzit na iny tcel.
Sud sa domnieval, Ze register AZR je legitimnym nastrojom na uplatnenie
pravidiel o pobyte a Ze rozdielne zaobchadzanie s cudzincami a nemeckymi
statnymi prislusnikmi, o ktorych sa uchovava menej idajov, je odévodnené
so zretelom na zamyslany Gcel. Sudny dvor vsak zistil, Ze Gdaje ulozené
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v registri AZR nemozno vo vseobecnosti pouZit na boj proti trestnej ¢innosti,
kedZe ide o iny ucel ako ten, na ktory boli idaje pdvodne ziskané.

V pripade z3ujmu o dalsie informdacie pozri Stdny dvor EU vo veci ¢-524/06,
Heinz Huber/Bundesrepublik Deutschland, 76. decembra 2008.

Minimalizacia uchovavania

Vo veci S. a Marper/Spojené kralovstvo navrhovatelia poziadali o vymazanie
svojich zadznamov (odtlatky prstov, bunkové vzorky a profily DNA) z databazy
DNA pouzivanej na identifikaciu trestnej ¢innosti v Spojenom kralovstve. Ich
konania pred sidom sa skoncili zbavenim obvinenia a oni vyjadrili obavy
v sUvislosti s pripadnym sdc¢asnym a buddcim vyuZitim ich Gdajov. Policia to
zamietla. ECtHR dospel k zaveru, Ze ¢asovo neobmedzené drZzanie vzoriek
DNA os6b, ktoré boli zatknuté, ale neskor boli zbavené obvinenia alebo sa
upustilo od ich obvinenia, je poruSenim prava na sukromie. Sud poukazal
na riziko stigmatizacie, kedZe s idajmi o osobach, ktoré neboli odstidené
za Ziadny trestny €in, sa zaobchdadzalo rovnako ako s idajmi o odsudenych
osobdch. Sud tiez uznal, Ze potencidlna ujma spésobenad uchovavanim tychto
Udajov je obzvlast vyznamna v pripade deti vzhladom na vyznam ich vyvoja
a integracie do spolocnosti.

V pripade zaujmu o dalsie informdcie pozri ECtHR, S. a Marper/Spojené
kralovstvo, ¢. 30562/04 a 30566/04, 4. decembra 2008.

Na ziskavanie a spractivanie osobnych Udajov na ucely profilovania musia organy
presadzovania prava a organy riadenia hranic spliat styri zakladné pravne kritéria.
Ziskavanie a spracovanie Udajov musi:

byt vymedzené a upravené zakonom (pravny zaklad): akékolvek obmedzenie
prav na respektovanie sukromného Zivota a ochranu Gidajov musi byt stanovené
zakonom a musi re3pektovat podstatu tychto prav. Pravo musi spiiiat urove
jasnosti a kvality, to znamena, ze verejnost ma k nemu pristup a je dostato¢ne
jasné a presné, aby verejnost pochopila jeho uplatiiovanie a désledky,

mat platny, zakonny a primerany Gcel (opravneny ciel): legitimne ciele su sta-
novené v pravnych predpisoch a nemozno ich dalej rozsirovat. M6zZu sa tykat
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narodnej bezpecnosti, zdravia, verejného poriadku alebo predchadzania trestnej
¢innosti,

byt nevyhnutné na dosiahnutie tohto ciela (nevyhnutnost): spractivanie osob-
nych Udajov by sa malo obmedzit na to, ¢o je nevyhnutné na ucel, na ktory boli
Udaje ziskané;

nebyt neimerné (proporcionalita): organy, ktoré spracivajui osobné Udaje, by
mali dosiahnut spravodlivi rovnovahu medzi G¢elom a prostriedkami pouzitymi
na ich dosiahnutie. Inymi slovami, pridana hodnota spracovania by nemala pre-
vazit nad jeho potencidlnym negativnym vplyvom.

V kapitole 3 sa vysvetluje, ako sa tieto zasady mézu uplatiovat v praxi.

Na obrdzku 2 je zndzornené, ako mozno tieto zasady pouZzit na postdenie toho, &i by
opatrenie mohlo porusovat prava na respektovanie stikromného a rodinného Zivota
a ochranu Udajov (pozri aj oddiel 2.3.3 o mechanizmoch podavania staznosti). Na
pripade tykajicom sa zastavenia a kontroly Gillan a Quinton/Spojené kralovstvo sa
ilustruje, ako ECtHR uplatnil tieto zasady s cielom urcit, ¢i doslo k poruseniu prava na
ochranu Udajov a sukromia (pozri rdméek o judikature).
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Obrazok 2: Porudenie ochrany stkromia a tidajov - proces posudzovania
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FRA, 2018 [zaloZené na: Rada Eurdpy (2003), The right to respect for private and
family life: A guide to the implementation of Article 8 of the European Convention
on Human rights (Prévo na respektovanie stikromného a rodinného Zivota: Prirucka
k vykonavaniu ¢lanku 8 Eurépskeho dohovoru o ludskych pravach)]
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Judikatdra

Vo veci Gillan and Quinton/Spojené kralovstvo sa navrhovatelia, dvaja britski
statni prislusnici, snazili napadnut prostrednictvom sudneho preskiimania
zdkonnost pravomoci na zastavenie a kontrolu, ktora bola voci nim uplatnena.

Je prijaté opatrenie stanovené zakonom? Opatrenie bolo v sulade
s oddielmi 44 - 47 zdkona o terorizme z roku 2000, v ktorom sa stanovuje:
1. aby na ucely predchadzania teroristickym ¢inom vysSie postaveni
prislusnici policie mohli opravnit akéhokolvek uniformovaného prislusnika
policie v danej oblasti, aby sa podielal na ¢innostiach zahffiajucich zastavenia
a kontroly; 2) aby povolenia podliehali potvrdeniu ministra a boli ¢asovo
ohranicené, ale mohli sa obnovit na neurcity ¢as; 3. aj ked ic¢elom takychto
operacii kontroly bolo najst predmety, ktoré by sa mohli pouzit na teroristické
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¢iny, zastavenie a kontroly nemuseli vychadzat z podozrenia, Ze zastavena(-é)
osoba(-y) ma(maju) pri sebe predmety takéhoto druhu; a 4. aby sa osobam,
ktoré sa odmietli podrobit kontrole, ulozZil trest odiiatia slobody, pokuta alebo
oboje (Gillan and Quinton, body 76 - 80).

Zasahuje prijaté opatrenie do sikromia a/alebo ochrany tdajov? Poutzitie
donucovacich pravomoci orgdnmi presadzovania prdva s cielom zastavit
osobu a kontrolovat jej oblecenie a osobné veci predstavuje jasny zadsah
do prava na respektovanie stkromného Zivota. Jeho zdvaznost sa zosiliuje
zverejnenim osobnych informdcii, ¢o zahffia prvok poniZzovania a neprijemné
pocity (Gillan a Quinton, bod 63).

Posudenie proporcionality a nevyhnutnosti: Sud vyjadril viaceré obavy
v sUvislosti s proporcionalitou a nevyhnutnostou zakona (Gillan a Quinton,
body 80 - 86):

- zadkonna norma pre povolenie zastaveni nebola zatazujuca,

- rozsah zakonnych pravomoci je taky, Ze osoby ¢elia znacnym prekazkam pri
preukazovani toho, ¢i kazdé povolenie a potvrdenie presahuje prdvomoci
prislusnych organov (ultra vires) alebo je zneuzitim pravomoci,

- zemepisné oblasti, na ktoré sa povolenie vztahuje, boli velmi rozsiahle
a lehota sa opakovane predlzovala, ¢im sa obmedzil cieleny charakter
povolenia,

- obmedzenia volného uvazenia jednotlivych prislusnikov boli viac formalne
nez zdsadné,

- existuje len malo vyhliadok na sudny prostriedok napravy, pretoze
prislusnik vykonavajlci zastavenie nemusel preukazat dévodnost svojho
podozrenia; dokaz o tom, Ze tato prdvomoc bola nespravne vykonang, je
preto takmer nemozny.

Tieto Uvahy viedli ECtHR k zaveru, Ze prislusné oddiely zadkona o terorizme
»neboli ani dostato¢ne vymedzené, ani nepodliehali primeranym pravnym
zarukam proti zneuzitiu”, a preto doslo k poruseniu ¢lanku 8 ECHR.

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri ECtHR, Gillan a Quinton/ Spojené
kralovstvo, ¢. 4158/05, 12. januara 2010.

Pravne poziadavky tykajlce sa profilovania stanovené v reformovanom pravnom
ramci EU na ochranu tdajov st podrobne opisané v kapitole 3.
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1.3. Aké su potencidlne negativne
vplyvy nezdkonného profilovania
na presadzovanie prava a riadenie
hranic?

Profilovanie zalozené len na vieobecnych kategoriach, ako su rasa, etnicky pévod
alebo nabozenstvo, je nielen nezdkonné, ale méze mat aj nevyhody pre efektivnu
pracu policie a organy riadenia hranic. Tento oddiel sa zaoberd dvomi moznymi
negativnymi vplyvmi:

Najvacsi problém suvisi s tlakom, ktory sa méze vyvijat na vztahy s komunitami.
Profilovanie méze vyvolat nevolu medzi obzvlast postihnutymi komunitami
a znizit déveru v policiu a orgadny riadenia hranic, ¢o zase méze oslabit Gc¢innost
metdd, ktoré sa spoliehaju na spolupracu s verejnostou.

Existuju aj pochybnosti o efektivnosti pouzivania vseobecnych kategorii profilov
pri riadeni hranic alebo presadzovani prava, napriklad, ak to vedie k tomu, Ze
osoba je podozriva nepravom?.

Ak sa profilovanie uskutocnuje nezadkonnym spésobom, organy budu navyse otvo-
rené postupom podavania staznosti alebo prdvnemu konaniu. MéZe sa to diat
formou vnutorného dohladu prostrednictvom policajnych organov pre staznosti,
$pecializovanych organov pre staznosti, dozornych organov alebo ob¢ianskeho
a trestného sidneho systému (pozri oddiel 2.3). Jednotlivi pracovnici a riadiaci
pracovnici na strednej Urovni mézu podliehat spravnym a/alebo trestnopravnym
sankcidam v dosledku ich zapojenia do nezdkonného profilovania alebo sthlasu
s nim. Moze to viest k Uniku zdrojov, ako aj k poskodeniu moralky a dobrého mena
organov.

17 FRA(2017d), s 51.
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KlGcové body

= Nezakonné profilovanie oslabuje doveru v orgdny presadzovania prava a riade-
nia hranic a méze viest k zhorseniu vztahov s miestnymi komunitami.

= Existuju pochybnosti o skuto¢nej u¢innosti vyuzivania vseobecného profilo-
vania na odhalovanie trestnej ¢innosti alebo pri riadeni hranic. Dokazy o tom, ¢i
takéto profilovanie zvysuje mieru Uspesnosti operdcii presadzovania prava alebo
riadenia hranic, nie st presvedcivé.

1.3.1.  Vplyv na ddveru v policiu a riadenie hranic

Z vyskumu vyplyva, Ze pouzivanie vseobecnych profilov méze mat negativny vplyv
na cielové osoby a komunity, do ktorych patria®. V nasledujicom ramceku su uve-
dené odpovede niektorych oséb po tom, ako boli podrobené zastaveniu a kontrole

a dobré vztahy s komunitami

alebo hrani¢nej kontrole.

18

Priklady

Vplyv c¢innosti zahfiajicich zastavenie a kontrolu a hrani¢nych kontrol na
osoby

1. Zastavenie policiou - Keskinen, S. a kol. (2018)

Svédska skola socidlnych vied na Helsinskej univerzite uskutocnila v rokoch
2015 a7z 2017 rozhovory so 185 osobami o ich skusenostiach s etnickym
profilovanim. Z vyskumu vyplynulo, Ze vacsina respondentov oznacila
zastavenie ako neprijemnd, otravnu alebo ponizujicu skisenost. Dalej su
uvedené niektoré vyriatky z vypovedi respondentov.

,,0 chvilu neskér ma ini policajti opat zastavili [...], ked'som prechddzala ulicou
s dvomi bielymi priatelmi: s Finom a Holandanom. A urobili presne to isté...
poloZili rovnaku otézku. Bola som nastvand, pretoZze som nevedela, preco si
ma vybrali. Opytala som sa ich a tvrdili, Ze si len vykonavaju svoju pracu”.
(Zena, tridsiatnicka, Africanka)

FRA (2017d).
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,Ked'raz bola moja mama a méj brat v meste, zastavili ich policajti a poZiadali
ich, aby ukazali svoje pasy. PovaZujem to za etnické profilovanie. A potom
moj brat [povedal finsky]: ,Nemame pasy, nenosime ich stile so sebou”.
Ked'videli, ze hovori plynule finsky, zatvarili sa: , 0, to nevadi”. Bola som
nahnevand, pretoZe viem, Ze etnické profilovanie je nezakonné, no moja
mama ani brat o tom nevedeli. Mala som pocit, Ze sa s nimi zaobchddzalo
zle. Bola som velmi nahnevand. Ked'som im povedala, Ze to, ¢o sa im stalo,
je nezakonné, bolo im zrejmé, Ze ich zastavili, pretoZe [...] nevyzerali ako Fini,
ale ako cudzinci. “ (Zena, dvadsiatnicka, Somalsko - Finsko)

,VZdy majd podobny opis. Rozmyslam teda, Ze uZ 11 rokov hladaju toho
istého cloveka, ktory sa vam, chlapci, dokazal vyhnut, nerobite dobru précu,
pretozZe opis, ktory maju [hrani¢nd kontrola] k dispozicii, je vZdy podobny
a vZdy zodpoveda takémuto opisu [smiech].” (muz, mlady tridsiatnik, africka
krajina - Finsko)

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Keskinen, S. a kol. (2018), The
Stopped - Ethnic Profiling in Finland (Zastaveny - Etnické profilovanie vo
Finsku).

2. Hranic¢né kontroly - FRA (2014a a 2014b)

,Rozumiem, pre¢o ma [pohranic¢nd straZ] zastavila, ale nemusela ma poslat
sem [osobitna kontrola/policajna stanica] ani so mnou zaobchadzat ako so
zloc¢incom. Robia to so vsetkymi Vychodoeurépanmi.”

(Cestujuci zo Srbska, muzZ, vypocuvany na letisku vo Frankfurte)

Otazka: ,Co si myslite o zaobchddzani pri beznej kontrole?”

Odpoved: ,Myslim si, Ze nebolo dobré. Bolo to poniZujice. Zaobchadzal so
mnou zle. Len si vzal méj pas, pozrel sa nari a potom len zavolal na imigracné.
Polozil niekolko otazok a zvysil hlas, ale ni¢ som nerozumel. Vytiahli ma
z radu, ale nespravali sa ku mne s tctou a mal som strach.”

Otdzka: ,Preco ste sa bali alebo sa citili ponizeny?”

Odpoved: ,PretoZe som nevedel, ¢o sa bude diat, a oni nevedeli nic¢ vysvetlit.
A okolo bolo vela ludi a prislusnik pohranicnej straZze hovoril s ostatnymi
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prislusnikmi bez toho, aby hovorili so mnou. Potom som musel ¢akat a stéle
som nevedel, preco som tam.”

(Cestujudci z Angoly, muz, rozhovor na letisku Schiphol)

Skutoc¢ne chapem [...] prislusnikov pohranicnej straze. Aj pre nich je skutocne
tazké pracovat celé hodiny v kabinach! Preto niekedy prejavuju negativne
postoje, napriklad kricia na ludi, ako sme my. “ (Muz, turecky Statny prislusnik,
vodi¢ kamidnu, ktory ¢asto prekracuje hranicu, Kipi)

Celkove sa tieto individudlne skusenosti mézu premietnut do negativnych skupino-
vych vplyvov™. To méze prispiet k vyraznému zhorseniu vztahov medzi prislusnikmi
policie a prislusnikmi orgdnov riadenia hranic a ¢lenmi mensinovych komunit, ktori
byvaju podrobeni ¢astym zastaveniam a kontroldm alebo dokladnejsim hrani¢nym

kontrolam.

Pripadova studia

Uloha zastavenia a kontroly pri narusovani verejného poriadku (Spojené
kralovstvo 2011 a Franctzsko 2005)

Po nepokojoch vo viacerych velkych mestach Spojeného kralovstva v auguste
2011 univerzita London School of Economics a noviny the Guardian uskutocnili
rozhovory s 270 vytrZznikmi o tom, preco sa zu¢astnili na nepokojoch. V stadii
sa zistilo, ze vyznamnym faktorom bola nedévera a odpor voci policii a ze
,Najcastejsie staznosti sa tykali kazdodennych skisenosti ludi s policajnou
pracou, pricom mnohi citili hiboku frustraciu v stvislosti so spésobom, akym
[udi v ich komunitach podrobovali zastaveniu a kontrole”.

V pripade zdujmu o dalsie informdcie pozri London School of Economics (2071).
Podobna dynamika bola zistend aj v inych ¢lenskych §tatoch EU. Vo
Francuzsku sa zistilo, Ze nepokoje v novembri 2005 vyvolala udalost, pri
ktorej doslo k ndhodnému Umrtiu dvoch mladych ludi mensinového pévodu,

pricom ich Udajne sledovala policia (pozri Jobard, 2008 a Body-Gendrot, 2016).

V pripade zdujmu o dalSie informdacie pozri Hérnqvist (2016).

19  Organizacia Spojenych narodov (OSN) (2007), bod 57.
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V tejto suvislosti profilovanie méze viest k narastu nevrazivosti pri inych kontaktoch
jednotlivcov s policiou alebo inymi orgdnmi presadzovania prava. Vacsia nevrazi-
vost zvysuje pravdepodobnost, Ze bezné kontakty prerastt do agresie a konfliktu,
¢o vyvoldva obavy o bezpec¢nost tak v pripade prislusnikov organov, ako aj ¢lenov
komunity.

Zo vieobecnejsieho hladiska z nedavneho vyskumu vyplyva, Ze zastavovanie, zaty-
kanie, odsudenie alebo védznenie obvykle spdsobi, Ze sa ludia vyhybaju inym verej-
nym sluzbam mimo systému trestného sudnictva, ako su zdravotnictvo, zamestna-
nost a vzdeldvacie organizacie®. Bez toho, aby sa oslabili legitimne dévody, ktoré
vedu k zatknutiu odstiidenych oséb, treba mat na paméti, ze vylicenie uz marginali-
zovanych skupin obyvatelstva z takychto institdcii moze ohrozit socidlne zaclenenie
a integraciu mensinovych skupin.

Zameranie na zistenia prieskumu agentury FRA EU - MIDIS II

Agentura FRA ziskala v rokoch 2015 a 2016 informdacie od viac nez
25500 respondentov z radov réznych etnickych mensin a pristahovalcov
vo vietkych 28 ¢lenskych $tatoch EU.

Aké informéacie sa ziskavali?

V suvislosti s profilovanim sa respondentov pytali, ¢i sa domnievaju, Ze ich
policia zastavila z dovodu, Ze st pristahovalci alebo prislusnosti etnickej
mensiny, a pytali sa ich aj na spbésob zaobchadzania zo strany policie
vratane akychkolvek skusenosti s fyzickym napadnutim zo strany policie.
V prieskume sa nenachddzali Ziadne otadzky tykajuce sa kontaktov s organmi
riadenia hranic.

Co vyplyva z vysledkov?

Zastavenia a etnicky pdvod: Z vysledkov vyplyva, Ze v priebehu piatich rokov
pred prieskumom policia zastavila 26 % vsetkych respondentov prieskumu
EU - MIDIS II. 33 % o0s6b, ktoré boli zastavené pocas piatich rokov pred
prieskumom, uviedlo, Ze to bolo z dévodu ich etnického a pristahovaleckého
pbvodu.

20 Brayne,S. (2014),s.367 -391.
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Vnimanie diskrimindcie: V priemere takmer kazdy druhy respondent
s azijskym (47 %), subsaharskym (41 %) a severoafrickym (38 %) pévodom,
ktory bol pocas tohto obdobia zastaveny, uviedol, Ze bol zastaveny z dévodu
pristahovaleckého alebo etnického pévodu. Obdobne u zadrzanych rémskych
respondentov sa takmer kazda druhd osoba (42 %) domnievala, Ze to bolo
z dévodu ich etnického pévodu. Na druhej strane, tento percentudlny podiel
je ovela nizsi u zadrzanych respondentov tureckého pévodu (17 %) (pozri
obrazok 3).

47



Predchadzanie nezdkonnému profilovaniu v si¢asnosti a v buduicnosti: prirucka

Obrazok 3: Nedavne policajné zastavenia vnimané ako etnické
profilovanie medzi tymi, ktori boli zastaveni v priebehu piatich
rokov pred prieskumom EU - MIDIS II, podla ¢lenskych statov
EU a cielovej skupiny (%) <4
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6 Vysledky zaloZené na malom pocte odpovedi su statisticky menej
spolahlivé. Vysledky zaloZené na 20 aZ 49 pozorovaniach bez priradenej
vahy v sucte za skupinu alebo zaloZené na polickach s menej neZ
20 pozorovaniami bez priradenej véhy su preto uvedené v zatvorkdach.
Vysledky zaloZené na menej neZ 20 pozorovaniach bez priradenej vahy
v sUcte za skupinu nie su zverejnené.

& Qtdzky: ,Za poslednych pét rokov v [KRAJINA] (alebo odkedy ste sa
nachddzali v [KRAJINA]) -zastavila, kontrolovala alebo vypocivala vés
niekedy policia?”; ,Myslite si, Ze ked'ste boli NAPOSLEDY zastaveny, bolo
to z dévodu vdsho etnického alebo pristahovaleckého pévodu?”

¢ Skratky pre cielové skupiny sa vztahuju na pristahovalcov z [krajiny/
regiénu] a ich potomkov: TUR = Turecko, SSAFR = subsaharska Afrika,
NOAFR = severnd Afrika, SASIA = juznd Azia, ASIA = Azia, ROMA =
rémska mensina.

Zdroj: FRA, 2017b

Zdvorilost: Zo zisteni vyplyva, ze vac¢sina (59 %) vsetkych respondentov,
ktorych policia zastavila v priebehu piatich rokov pred prieskumom, mala
pocit, Ze sa s nimi zaobchadzalo zdvorilo (25 % ,velmi zdvorilo”, 34 %
~pomerne zdvorilo”). Jeden zo styroch (24 %) uviedol, Ze sp6sob, akym s nimi
policia zaobchadzala, nebol ,ani zdvorily, ani nezdvorily”. 17 % respondentov
uviedlo, Ze s nimi policia zaobchadzala nezdvorilo (8 % ,pomerne nezdvorilo”
a 9 % ,velminezdvorilo”). Rémski respondenti a respondenti severoafrického
pbvodu, ktori boli zastaveni, uviedli, Ze v priebehu posledného zastavenia
zazili nezdvorilé spravanie zo strany policie (25 % a 21 %) Castejsie ako iné
cielové skupiny.

V pripade zdujmu o dalSie informécie pozri FRA (2017b).

Zameranie na vyznam a uzito¢nost ziskavani idajov o zastaveniach policiou

Z 28 ¢lenskych statov EU je Spojené kralovstvo v si¢asnosti jedinym
¢lenskym statom, v ktorom ziskavanie idajov o zastaveniach policiou
systematicky zahfna informacie o etnickom pévode zastavenych oséb (pozri
aj oddiel 2.2.5. a oddiel 2.3.1.).

Ziskané udaje slGZia na meranie ,miery zastaveni a kontrol” v pripade
réznych etnickych skupin v Anglicku a vo Walese. Pouzité etnické kategérie
su kategorie, ktoré st uvedené v scitani obyvatelov Spojeného kralovstva
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z roku 2001. Na zaklade tohto scitania bolo identifikovanych 16 kategoérii,
ktoré boli zlu¢ené do piatich Sirsich skupin:

- Belosi: Angli¢ania/Walesania/Skéti/severni iri/Briti; iri a ini beloského
povodu.

- Zmie$ané/viacnasobné etnické skupiny: belosski a ¢ernosski Karib¢ania,
belosski a cernosski Africania, belosi a Azij¢ania a vsetci ostatni zmiesani/
viacnasobného etnického pévodu.

- Azije¢ania/azijski Briti: Indovia, Pakistanci, Bangladégania a ini azijského
povodu.

- Cernosski/Africania/Karib¢ania/cernogski Briti: Afri¢ania, Karib&ania a vietci
ostatni cernosského/afrického/karibského povodu.

- Iné etnické skupiny: Cifiania a iné etnické skupiny.

V pripade ziskanych Udajov o zastaveni a kontrole sa porovndva pocet 0séb
zastavenych a kontrolovanych z urcitej etnickej skupiny s celkovym poctom
[udi z tejto etnickej skupiny, ktori Ziju v danej oblasti, a potom sa vypocita
miera na 1000 oséb.

Z analyzy ziskanych udajov v rokoch 2016 - 2017 vyplyva, Zze z kazdych 1000
belochov boli zastaveni Styria v porovnani s 29 zastavenymi z kazdych 1000
Cernochov. Z udajov tiez vyplyva, Ze najvyssia miera sa zistila medzi tromi
etnickymi skupinami ¢ernochov - ini ¢ernosi (70 zastaveni na 1 000 osob),
karibski ¢ernosi (28 na 1000 os6b) a africki ¢ernosi (19 na 1 000 oséb).

Bez dékazov poskytnutych na zdklade roz¢lenenych tdajov sa tazko
preukazuje, ¢i existuju rozdiely v policajnej ¢innosti zameranej na urcité
etnické skupiny a - ak dno - ¢i by tieto rozdiely mohli byt vysledkom
diskrimina¢nych postupov profilovania. Roz¢lenené Gdaje st verejne
dostupné v Anglicku a vo Walese a su triedené podla policajnych sil. Na
zaklade toho je mozné identifikovat rozdielne postupy medzi silami,
ktoré mozno vysvetlit bud ako legitimne, alebo ktoré by sa mohli pouzit
na identifikaciu potencidlnej diskriminacie v policajnych postupoch. Udaje
sa pouzivaju aj na urovni jednotlivych prislusnikov policie na identifikaciu
diskrimina¢nych postupov pri ich praci.




Uvod do problematiky: Co je profilovanie?

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Gov.uk webové sidlo o zastaveni
a kontrole, na webovom sidle Independent Office for Police Conduct’s
(Nezévisly urad pre spravanie policie) a na webovom sidle ministerstva
vnutra venovanom otvorenym Udajom o trestnej ¢innosti a policajnej praci.
Pozri tiez Spojené kralovstvo (2018). Usmernenia tykajice sa metodik
zaznamenavania pozri v iniciative Open Society Justice Initiative (2018b).

Pripadov4 stadia
Prieskum o vztahoch medzi policiou a verejnostou vo Francizsku

V roku 2016 franctizsky ombudsman (Défenseur des droits) uskuto¢nil
prieskum o pristupe k pravam. Défenseur des droits posobi tiez ako narodna
komisia pre staznosti v stvislosti s policiou. Prieskum zahffial reprezentativnu
vzorku viac nez 5 000 osbb.

V prvej Casti spravy sa uvadzaju vysledky tykajdce sa spravania organov
presadzovania prava. Celkovo prieskum naznacuje existenciu dobrych
vztahov medzi verejnostou a policiou. Prevazna vacsina respondentov
uviedla, Ze déveruje policii (82 %).

Pokial'ide konkrétne o kontroly totoznosti, z prieskumu vyplyva, Ze vacsina
ludi nema skusenosti s kontrolami totoznosti: 84 % respondentov uviedlo,
Ze za poslednych pét rokov neboli kontrolovani (90 % Zien a 77 % muzov).
Ti, ktori uviedli, Ze boli kontrolovani, vo vSeobecnosti hlasili malo pripadov
spravania porusujuceho profesijnu etiku bezpec¢nostnych sil v priebehu
poslednej kontroly totoznosti, napr. neformalne spdsoby oslovenia (16 %),
brutalita (8 %) alebo urdzky (7 %). 29 % respondentov vsak uviedlo
nedostatok zdvorilosti a viac nez polovica respondentov (59 %), ktori boli
kontrolovani, uviedla, Ze dévody kontroly neboli vysvetlené. Kontroly
totoznosti sa vo vseobecnosti vnimaju ako legitimnejsie, ked'si bezpe¢nostné
sily ndjdu ¢as na vysvetlenie dévodov kontroly.

Z udajov vyplyva tiez, ze konkrétne skupiny ludi uvddzaju negativnejsie
skusenosti. V pripade mladych muzov vo veku 18 - 24 rokov je takmer
sedemkrat vacsia pravdepodobnost, Ze budl podrobeni ¢astym kontroldm
totoznosti (t. j. viac nez patkrat v priebehu poslednych pét rokov) ako
v pripade beznej populacie, a muzi vnimani ako ¢ernosi alebo Arabi st Sest az
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11-krdt castejSie podrobeni ¢astym kontroldm totoZznosti nez zvysna populacia
muzského pohlavia. Ak zla¢ime tieto dve kritéria, 80 % muZov vo veku do
25 rokov, ktori st vnimani ako Arabi alebo ¢ernosi, boli kontrolovani aspon
raz za poslednych pat rokov (v porovnani so 16 % ostatnych respondentov).
Pravdepodobnost, Ze tato skupina bude podrobend kontroldm totoznosti, je
v porovnani s beznou populaciou 20-krat vyssia.

Mladi muzi vnimani ako ¢ernosi alebo Arabi okrem toho uviedli vyssiu
Uroven problematického spravania v priebehu poslednej kontroly totoznosti,
napriklad pouzivanie neformalnych spésobov oslovenia (40 % oproti 16 %
celkovej vzorky), urdzky (21 % v porovnani so 7 % celkovej vzorky) alebo
brutalita (20 % oproti 8 % celkovej vzorky). Tieto negativne skisenosti
a frekvencia kontrol sa spajaju s nizkou Uroviiou dovery v policiu. Tato
skupina skuto¢ne informovala o zhorsujucich sa vztahoch s policiou.

Z vysledkov napokon vyplyva, ze len malo respondentov (5 %), ktori
uvadzaju porusenia profesijnej etiky pocas kontrol totoznosti, podnikne
kroky na ozndmenie tejto situacie. Uvadzaju najmad, Ze neoznamuju svoje
skusenosti, pretoze takéto kroky povazuju za zbytocné.

V pripade zdujmu o dalSie informécie pozri Défenseur des droits (2017).

Ak sa na mensinovu skupinu uplatiuju véeobecné profily, spolu s inymi stigmatizu-
jucimi politickymi opatreniami to méze viest k tomu, Ze sa tato skupina bude vnimat
negativne. Navyse to moze u Sirsej komunity vyvolat negativne vnimanie tejto sku-
piny. Mensinova skupina sa moze stat ,podozrivou komunitou” spajanou s trestnou
¢innostou?'. MozZe to viest k narastu predsudkov.

Na mensinovu skupinu sa v prilis velkom pocte mézu zamerat policajné zdroje, ¢o
moZe zase viest k vacsiemu poctu zatknuti alebo kontrol na hraniciach. V désledku
toho sa médze preukdazat sebanapliiujlca suvislost medzi intenzivnou policajnou ¢in-
nostou a vyssou mierou zatknuti (pozri rémcek)?2.

21  Eurdpske stredisko pre monitorovanie rasizmu a xenofébie (2006), s. 54.

22 Harcourt, B. (2004), s. 1329 - 1330; House of Commons Home Affairs Committee (2009), bod 16; a OSN
(2007).
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Zamerat sa na riziko ,,sebanapliujiceho proroctva”

Ak prislusnici policie nezakladaju svoje profilovanie na opodstatnenych
dovodoch, ale na predsudkoch, je pravdepodobné, ze budu interpretovat
informacie spdsobom, ktory potvrdzuje ich vlastni zaujatost. Nazyva sa to
Lkonfirmacné skreslenie”. Dochadza k tomu vtedy, ked prislusnici policie na
zaklade predsudkov o¢akavaju, ze osoba bude konat nezdkonne z dévodu
skutocnej alebo vnimanej rasy, etnického pévodu, pohlavia, sexudlnej
orientacie, ndbozenstva alebo iného chraneného dévodu. Z dévodu tohto
typu skreslenia prislusnici s takymito predsudkami pravdepodobne vyberu
viac oséb, ktoré zodpovedajd tomuto opisu.

KedZe je pravdepodobnejsie, Ze dékazy o trestnej ¢innosti sa objavia
u zastavenych oséb, nez u tych, ktoré nie st zastavené, toto zaujaté
profilovanie posiliiuje existujuce stereotypy prislusnika. Tento falo3ny
,dokaz”, Ze rozhodnutie o zastaveni takychto oséb bolo spravne, sa nazyva
~sebanapliujuce proroctvo”. Takéto zaujaté profilovanie je diskriminac¢né,
nezdkonné, neucinné a vedie k pretrvavajlacim stereotypom.

Na obrazku 4 sa opisuje, akym spoésobom ,sebanapliiujlce proroctvo” vedie
k pretrvavajucej kriminalizacii jednotlivcov.

Obrazok 4: Cyklus sebanapliiujaceho proroctva

Osoby maju
byt zastavené len

preto, ze s osobami
patriacimi do jedne;j etnickej
skupiny alebo st takto
vnimané.

0sobna alebo

o ) ®) O ©)
instituciondlna -
zaujatost, ze
osoby patriace ||' | '||
k urcitej etnickej
skupine st

zlocincami.

Sebanapliiujice
proroctvo, ktoré vedie k

pretrvavajucej diskriminacii

R

Zdroj: FRA, 2018
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1.3.2. Ucinnost profilovania

Existuju tieZ pochybnosti o Gcinnosti vyuzivania profilovania na odhalovanie trestnej
¢innosti na zaklade sirokych kategdrii. Nie je jasné, ¢i profilovanie skuto¢ne zvysuje
mieru Uspesnosti (alebo ,mieru Uspesnosti zasahu”) v pripade operacii presadzova-
nia prava.

Z niektorych dokazov vyplyva, Ze miery zastavenia os6b nemusia nevyhnutne
zodpovedat mieram porusenia pravnych predpisov medzi réznymi etnickymi alebo
rasovymi skupinami (pozri ramcek). Potrebné je poznamenat, Ze Gdaje trestného
stdnictva vo vacsine ¢lenskych $tatov EU neumoZiiuju ziskat prehlad o pokroku
v jednotlivych pripadoch prostrednictvom systému trestného stdnictva. Neda sa v
podstate urcit, i zatknutie vedie k trestnému stihaniu a vyneseniu rozsudku.

Pripadova stadia

Zmenené vzorce v pripade kontrol vedu k vyssej ,,miere ispesného zasahu”
(1998 - 2000, USA)

V roku 1998 sa 43 % kontrol, ktoré vykonali americké colné orgdny, tykalo
Cernochov a Latinskoameri¢anov, ¢o je omnoho vys$Sia miera ako ich
percentudlny podiel zo vsetkych cestujdcich. Mimoriadne vysoky pocet
kontrol vratane velmi agresivnych rontgenovych a osobnych prehliadok bol
vykonany v pripade latinskoamerickych a ¢ernosskych zZien podozrivych
z pasovania drog, pricom tieto kontroly vychadzali z profilu zalozenom
vo velkej miere na narodnosti a etnickom pdévode. Miera Uspesnosti
zasahov vyplyvajuca z tychto kontrol bola nizka vo vSetkych skupindch:
5,8 % v skupine belochov, 5,9 % v skupine ¢ernochov a 1,4 % v skupine
Latinskoameri¢anov. Tato miera bola obzvlast nizka najma v pripade
latinskoamerickych Zien, kde bola v skuto¢nosti najmensia pravdepodobnost,
Ze na svojom tele alebo v iom pasuju drogy. V roku 1999 colné organy zmenili
svoje postupy, prestali zohladiovat rasové faktory pri zastavovani. Namiesto
toho sa zaviedli techniky pozorovania zamerané na spravanie, napriklad
nervozitu a neddslednost vysvetleni cestujiceho, pricom sa viac vyuzivali
spravodajské informacie a zaviedol sa vac¢si dohlad nad rozhodnutiami
tykajucimi sa zastavenia a kontroly. Do roku 2000 sa rasové rozdiely pri
colnych kontroldch takmer Gplne eliminovali. Pocet vykonanych kontrol sa
znizil takmer o 75 % a miera Uspesnosti zasahov sa zvysila z necelych 5 %
na viac nez 13 % a v pripade vsetkych etnickych skupin dosiahla takmer
rovnaku uroven.




Uvod do problematiky: Co je profilovanie?

V pripade zaujmu o dalSie informécie pozri Harris (2002), USA (2000).
Neucinnost nezakonného profilovania (2007 - 2008, Madarsko)

Z vyskumu, ktory sa uskutocnil v Madarsku, vyplynulo, ze pri kontrole
totoznosti dochadzalo k neprimeranému zameraniu na Rémov. Priblizne 22 %
vSetkych oséb kontrolovanych policiou patrilo do romskej komunity, pricom
podiel Rémov v populdcii predstavoval priblizne 6 %. Neprimerane vysoky
pocet kontrol totoznosti Rdémov nebol zohladneny v dékazoch o protipravnom
spravani: vysledkom 78 % kontrol totoZnosti Rémov nebolo Ziadne opatrenie
zo strany policie a 19 % bolo spojenych s priestupkami* (v porovnani s 18 %
kontrol bezného obyvatelstva). Navyse aj miera zatknuti v pripade rémskej
komunity a bezného obyvatelstva bola podobna.

V pripade zaujmu o dalSie informécie pozri Téth, B.M. A Kadar, A. (2011).

* ,Priestupky su kvazi trestné ¢iny, ktorych zavainost nedosahuje
trestnopravnu troven (t. j. nie st upravené v Trestnom zakone). Priestupky
patria k trestnym ¢inom, za ktoré mozno ulozit trest po¢nic uvéznenim
v trvani 60 dni, napr. za prostittciu alebo fyzické ohrozenie, az po ulozenie
menej prisnych opatreni (napr. pokuta, konfiskacia tovaru alebo zakaz vstupu
na urcité podujatia). Prikladom takychto trestnych ¢inov st drobné kradeze
alebo dopravné priestupky.” Pozri Kadar, A., Kérner, J., Moldova, Z. a Téth,
B. (2008), s. 23.

Existuju aj otazky tykajlice sa dévodov, preco byvaju niektoré osoby zastavené.
V studii Spojeného krélovstva sa uvadza, ze ,znepokojujucich 27 % (2 338) presku-
manych zdznamov o zastaveni a kontrole [...] neobsahuje opodstatnené dévody na
kontrolu osob, aj ked nadriadeni schvalili mnohé z tychto zdznamov”?3. Z vyskumu
vyplyva, ze ,policajné sily nemusia v plnej miere spifiat poziadavky verejného sek-
tora tykajlce sa povinnosti zachovdvat rovnost, na zaklade ktorej sa od nich vyza-
duje, aby nalezite zohladnili potrebu odstranit nezakonnu diskriminaciu a presadzo-
vali rovnost prilezitosti, podporovali dobré vztahy a aby na tento Gcel zabezpecili
primerané ziskavanie, analyzovanie a uverejiiovanie Udajov s cielom preukazat, ze

maju dostatocné informacie na pochopenie vplyvu ich prace.”

23 Spojené kralovstvo, Her Majesty’s Inspectorate of Constabulary (HMIC), (2013), s. 6.
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Tato kapitola je zamerand na profilovanie zo strany policie v prvej linii, najma v pri-
pade zastavenia a kontroly, a prislusnikov orgdnov riadenia hranic, najma v pripade
odporucani na osobitné kontroly. Vysvetluji sa v nej hlavné zasady a postupy, ktoré
mozu pomoct zniZit riziko nezdkonného profilovania. Tieto opatrenia mozno prijat
tak na drovni riadenia, ako aj na operacnej trovni. Zohladiiuju sa v nej rézne pravne
a praktické suvislosti, pokial'ide o zastavenia a kontroly a hrani¢né kontroly.

V kontexte riadenia hranic sa v Kédexe schengenskych hranic (nariadenie (EU)
2016/399)* stanovuju jednotné pravidla upravujice hrani¢né kontroly na vonkajsich
hraniciach EU. To znamend, 7e niektoré zo zasad uvedenych v tejto kapitole, napri-
klad pokial'ide o informacie, ktoré sa musia poskytnut statnym prislusnikom tretich
krajin, ktori podliehaju osobitnej kontrole, st stanovené v pravnych predpisoch a su
pre ¢lenské staty zavazné. Dolezitu Ulohu pri podpore stalej vysokej Grovne hra-
ni¢nych kontrol zohrdva okrem toho aj agentdra Frontex. Konkrétne v nariadeni
o0 eurdpskej pohrani¢nej a pobreznej strdzi z roku 2016 sa od ¢lenskych Statov vyza-
duje, aby pri odbornej priprave prislusnikov pohrani¢nej straZze dodrziavali spolocné
zakladné Studijné osnovy vypracované agenturou Frontex. Spolo¢né zakladné stu-
dijné osnovy uverejnené v roku 2012 obsahuju zlozku tykajicu sa zakladnych prav,
ktord zahfna aj profilovanie (pozri oddiel 2.2.3 o cielenom vzdelavani).

24 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/399 z 9. marca 2016, ktorym sa ustanovuje
kadex Unie o pravidlach upravujicich pohyb 0sob cez hranice (Koédex schengenskych hranic), U. v. EU
L 77,23. marca 2016.
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Zamerat sa na dovody osobitnej kontroly na hraniciach

Systematicky charakter hrani¢nych kontrol znamena, ze kazdy cestujuci
sa podrobi zdkladnej beznej kontrole, pri ktorej sa kontroluji cestovné
doklady a vsetky iné vstupné poziadavky. Niektori cestujdci mozu byt
navyse odporuceni dalej na osobitnt kontrolu. Méze k tomu déjst z viacerych
dévodov: pozitivna lustracia v databaze, podozrivy cestovny doklad, ktory
zodpoveda rizikovému profilu, alebo podozrivé spravanie.

Pocas beznej kontroly méze prislusnik pohranicnej straze cerpat z informacii
ziskanych porovnanim tdajov v strojovo Citatelnom cestovnom doklade
(vratane biometrickych identifika¢nych znakov) s idajmi uchovavanymi vo
vnutrotatnych databazach, databdzach EU a medzinarodnych databazach,
ako je Schengensky informacny systém, vizovy informacny systém a databazy
Europolu a Interpolu. V praxi ¢asto dochddza k odpora¢aniu na vykonanie
osobitnej kontroly na zdklade pozitivnej lustracie v jednej z databaz.

Osoba vsak méze byt odporucend na vykonanie osobitnej kontroly aj z inych
dévodov, napriklad, ak osoba zodpoveda rizikovému profilu alebo ak ma
prislusnik v suvislosti s touto osobou iné podozrenie. V Schengenskom
katalégu EU sa uvadza, 7e okrem vykondvania hrani¢nych kontrol
podla Kédexu schengenskych hranic by cielom beznych kontrol malo
byt profilovanie cestujucich a ur¢enie podozrivych oséb na dokladnu
osobitnl kontrolu.* Pohrani¢na strdz musi preto posudit kombinaciu
dalsich ukazovatelov a kritérii s cielom zistit, ¢i by sa osoba mohla pokusit
0 neopravneny vstup, ¢i by mohla predstavovat bezpecnostné riziko alebo
¢i napriklad moze byt obetou obchodovania s ludmi. Bez ohladu na to, i
uplatiuju konkrétny existujuci rizikovy profil alebo nie, v takychto situaciach
prislusnici pohrani¢nej straze pouzivaju profilovanie.

KedZe je potrebné zabezpecit plynuly pohyb cestujlcich, prislusnici
pohrani¢nej strdze maju obmedzeny ¢as na objektivne postdenie toho,
¢i maju osobu podrobit osobitnej kontrole. Z informacii agentury Frontex
vyplyva, Ze prislugnici v €lenskych tatoch EU maju v priemere len 12 sekdnd
na to, aby rozhodli, ¢&i majd vybrat osobu na dal$iu kontrolu.** Su tak
vystaveni zna¢nému tlaku na rychle prijatie spravneho rozhodnutia.

* Rada Eurdpskej unie (2009), odportcanie 43.
** Eurépska agentura pre pohrani¢nu a pobreznu straz (FRONTEX) (2015).
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Informacie na zaklade zasad a praktickych nastrojov uvedenych v tejto kapitole
prispeju k podnieteniu diskusie a opatreni, ktoré mézu prislusnikom a ich SirsSim
organizacidam pomaoct, aby ich ¢innosti profilovania prebiehali v stlade so zakonom.
Tri hlavné zasady, o ktorych sa diskutovalo, su:

reSpektovanie ludskej dostojnosti,

zabezpecenie, aby sa profilovanie zakladalo na opodstatnenych a objektivnych
ddvodoch,

zarucenie zodpovednosti.

S kazdym z nich suvisi zakladny vyznam zabezpecenia toho, aby prislusnici poli-
cie a prislusnici pohrani¢nej straze pri pouzivani profilovania pdsobili v stlade so
zdkonom.

2.1. ResSpektovanie dbstojnosti osoby

KlGcové body

= Zabezpecenie kvalitného kontaktu samo osebe neodstrani diskriminacné pro-
filovanie. Je v3ak vacsia pravdepodobnost, ze kontakt prebehne Uspesnejsie
a prispeje k znizeniu pripadného negativneho vplyvu v pripade zastavenia a kon-
troly. V oblasti riadenia hranic je profesiondlne a zdvorilé spravanie zdkonnou
povinnostou.

= Profesiondlne a zdvorilé spravanie v priebehu kontaktu vo vseobecnosti zvy3uje
spokojnost osoby.

= Vysvetlenie dovodov zastavenia osoby pomdha zvysit doveru verejnosti v poli-
cajné operacie a operdcie v oblasti riadenia hranic a znizuje vnimanie diskriminac-
ného profilovania.

= Respekt a zdvorilost vsak nikdy neospravedliiuju nezakonné hrani¢né kontroly
a zastavenia a kontroly zo strany policie.

Respektovanie dostojnosti 0séb nie je len zdkladnym pravom ako takym, ale aj zak-
ladnou zasadou policajnych operacii a operacii v oblasti riadenia hranic. Pri opera-
ciach v prvej linii je rozhodujuci spdsob, akym policia a prislusnici orgdnov riadenia
hranic komunikuju s osobami, ktoré zastavia, akym spésobom sa im venuju a ako im
poskytuju informacie.
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VZdy treba pamétat na to, Ze bez ohladu na Uroven zdvorilosti a profesionality pris-
lusnikov je vyber os6b stale neprijemnou skisenostou a musi byt vzdy zalozeny na
zadkonnych dévodoch. Vnimanie diskrimina¢ného profilovania suvisi aj s frekvenciou
a poctom interakcii s policiou a orgdnmi riadenia hranic. Poukazuje to na vyznam
toho, aby vZdy boli zabezpetené objektivne a opodstatnené dévody na zastavenie
akejkolvek osoby.

€o sa uvadza v normach?

,Hrani¢né kontroly by sa mali vykonavat spésobom, ktory plne respektuje
ludsku dostojnost. Kontrola hranic by sa mala vykonavat profesionalne
a zdvorilo a mala by byt primerand sledovanym cielom.”

0dévodnenie 7 Kédexu schengenskych hranic

JVsetci cestujici maju pravo byt informovani o charaktere kontroly a takisto
maju pravo na profesionalne, priatelské a zdvorilé zaobchddzanie v sulade
s uplatnitelnym medzinadrodnym pravom, pravom Unie a vndtrostatnym

pravom.”
Oddiel 1.2 Praktickej prirucky pre prislusnikov pohrani¢nej straze
(Schengenska prirucka)

,Policajny persondl kond bezdhonne a s reSpektom voci verejnosti
a s osobitnym zretelom na situdciu jednotlivcov patriacich do osobitne
zranitelnych skupin.”

Odportcanie 44 Eurépskeho kédexu policajnej etiky

Zabezpecit, aby prislusnici policie a prislusnici pohrani¢nej straze boli zdvorili
a poskytovali informacie v napéatych a zlozitych situaciach, nie je vidy jednodu-
ché. Z dokazov vsak vyplyva, ze pouzitie zdvorilého tonu vyrazne zvysuje troven
spokojnosti s kontaktom?s. Na obrazku 5 st zndzornené niektoré prvky zdvorilého
kontaktu.

25 FRA (2014b).
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Obrazok 5: Tri prvky zdvorilého kontaktu

1 Spravajte sa profesiondlne a zdvorilo, vyhybajte sa
diskrimina¢nému, ponizujucemu, pokorujicemu
alebo predpojatému spravaniu.

Ak je to mozné, na zabezpecenie
ucinnej komunikacie pouzivajte jazyk,
ktorému osoba rozumie.

Vysvetlite Ucel prehladania alebo
kontroly a dévody, preco sa
vykonava.

ESPEKT A
DOSTOJNOST

Zdroj: FRA, 2018

Niektoré prvky hrani¢nych kontrol sa upravuju v Kédexe schengenskych hranic,
napriklad poziadavky na vykondavanie kontrol profesiondlnym a zdvorilym spéso-
bom alebo na poskytovanie informacii o icele a postupe kontroly (Kédex schen-
genskych hranic, odévodnenie 7, ¢lanok 7 a ¢lanok 8 ods. 5). Na druhej strane pou-
zivanie spolo¢ného jazyka nie je v kontexte riadenia hranic absolitnou poziadavkou
z dovodu prirodzene odlisnej povahy pohrani¢ného styku. V Kédexe schengenskych
hranic sa vsak od ¢lenskych statov vyzaduje, aby nabddali prislusnikov pohranic-
nej strdze, aby sa naucili jazyky potrebné na vykondavanie svojich tloh (¢lanok 16
ods. 1). V Schengenskom kataldgu, ktory obsahuje sibor odporucani a najlepsich
postupov v oblasti kontroly vonkajsich hranic, sa dalej odporuca, aby prislusnici
pohrani¢nej straze mali moznost komunikovat v cudzich jazykoch v suvislosti so
svojimi kazdodennymi povinnostami. Ako najlepsi postup uvadza uspokojivi znalost
jazykov susednych krajin, ako aj inych jazykov v zavislosti od charakteru pohranic-
ného styku. V idedlnom pripade by do kazdej pracovnej zmeny mali byt zaradeni
prislusnici s primeranymi jazykovymi znalostami?.

Nedostatocny ohlad a respekt pocas zastaveni policiou méze mat priamy vplyv na
efektivnost policajnej prace (pozri oddiel 1.3.2). V kédexe postupov v suvislosti so
zdkonom o policii a trestnych dékazoch, ktory bol vypracovany v Spojenom kra-
lovstve, sa uvadza: ,Vsetky zastavenia a kontroly sa musia vykonat zdvorilo, ohla-
duplne a s re3pektom voci dotknutej osobe. Ma to vyznamny vplyv na déveru

26  Rada Eurdpskej Gnie (2009), odportcania 27 a 41.
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verejnosti v policiu. Musi sa vynaloZit vietko primerané Usilie na minimalizovanie
neprijemnych pocitov, ktorym méze kontrolovana osoba ¢elit?”.”

Niektoré délezité prvky reSpektovania déstojnosti, napriklad vysvetlenie tykajuce sa
zastavenia a zabezpecenie, aby osoby mali moznost vyjadrit sa, patria k zakladnym
prvkom postupov policie a organov riadenia hranic. Formuldre tykajlce sa zasta-
veni a kontrol mézu Struktirovanym spésobom pomact zabezpecit tieto informdacie
(pozri oddiel 2.3.1).

V kontexte riadenia hranic su $tandardné formulare uzito¢nym nastrojom na infor-
movanie cestujlcich o Gcele a postupe osobitnej kontroly. Mézu ulahcit komunikaciu
s cestujucimi, ak sa budu distribuovat a doplnia sa v pripade potreby dal$imi Ust-
nymi vysvetleniami. V Kédexe schengenskych hranic sa vyzaduje, aby osoby pod-
liehajlice osobitnej kontrole dostavali pisomné informacie o Ucele a postupe kontroly
v jazyku, ktorému rozumeju alebo o ktorom sa da odévodnene predpokladat, ze mu
rozumeju. Informacie by mali:

byt k dispozicii vo vietkych tradnych jazykoch EU a v jazykoch krajin susediacich
s prislusnou krajinou,

uvdadzat, ze cestujuci moze poziadat o meno alebo identifikacné Cislo sluzby pri-
slusnika vykonavajlceho kontrolu, ndzov hrani¢ného priechodu a datum prekro-
¢enia hranice.

Tieto prvky zdvorilého kontaktu spojeného s komunika¢nymi a interpersonalnymi
zru¢nostami sa tazsie stanovuju v opera¢nych postupoch a mézu si vyzadovat dalsie
investicie do odbornej pripravy. Tazkosti pri pouzivani pozitivneho ténu pri kontakte
mozu vyplyvat z:

obmedzenych komunika¢nych schopnosti,

neschopnosti vysvetlit dovod akcie a

neschopnosti prekonat osobné a instituciondlne predsudky a negativne stereo-
typy, ako aj nahromadené nepriatelské postoje v skupinach komunity.

27  Spojené kralovstvo, Ministerstvo vnutra (2014a), oddiel 3.1.
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2.2. Opodstatnené a objektivne dévody

KlGcové body

= Opatrenia v oblasti presadzovania prava a riadenia hranic, ktoré su zalozené na
konkrétnych a aktudlnych spravodajskych informaciach, byvaju s vé¢sou pravde-
podobnostou objektivne.

= Nato, aby bolo zastavenie a odportcanie na osobitné hrani¢né kontroly zakonné,
musi byt zaloZzené na opodstatnenych a objektivnych dovodoch podozrenia.
~Mat urcity pocit” nie je opodstatnenym ani objektivnym dévodom na zastavenie
a kontrolu osoby alebo na odporucanie osoby na osobitnd hrani¢nd kontrolu.

= Chranené charakteristiky, akymi st rasa, etnicky povod, pohlavie alebo ndbozen-
stvo, mézu patrit medzi faktory, ktoré organy presadzovania prava a prislusnici
pohrani¢nej straze zohladiuju pri vykone svojich prédvomoci, ale nemézu byt jedi-
nym alebo hlavnym dévodom na vyber osoby na icely zastavenia a kontroly.

= Profilovanie, ktoré je zalozené vylu¢ne alebo hlavne na jednom alebo viacerych
chrénenych dévodoch, predstavuje priamu diskrimindciu a je nezakonné.

Objektivnost je délezitou zasadou prace policie a organov v oblasti riadenia hranic.
V suvislosti s profilovanim by sa osoby mali zastavit a kontrolovat alebo podrobit
osobitnym hrani¢nym kontroldm len na zaklade opodstatnenych a objektivnych
dévodov na podozrenie. Objektivne odévodnenie moze zahffat spravanie jednot-
livca, konkrétne spravodajské informacie alebo okolnosti, ktoré spajaju osobu alebo
osoby s podozrivou nezdkonnou ¢innostou.

Zabezpecenie objektivnosti profilovania si vyzaduje:

predchadzanie zaujatosti, a to aj prostrednictvom jasného usmernenia a cielenej
odbornej pripravy, a

efektivne vyuzivanie informacii, ako aj spravodajskych informacii.

2.2.1. Predchadzanie zaujatosti

V Eurépskom kddexe policajnej etiky sa uvadza usmernenie o policajnom spravani
v takych oblastiach, ako su policajné opatrenia a zasahy, policajnd zodpovednost
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a policajny dohlad?®. Zd6raznuje sa v iom vseobecna zasada: ,[p]olicia by mala
vykonavat svoje tlohy spravodlivym spésobom a riadit sa najma zasadami nestran-
nosti a nediskriminacie?®.”

Vyber 0s6b na zéklade jediného alebo urcujiceho faktora, ktorym je ich skuto¢nd
alebo vnimana rasa, etnicky pévod, pohlavie, sexualna orientacia, nabozenstvo,
zdravotné postihnutie alebo iné zakdzané dévody, predstavuje porusenie zaklad-
nych prav. Mdze to mat tiez vyznamné negativne dosledky tak pre verejné organy,
ako aj pre komunity (pozri oddiel 1.3).

Diskriminac¢né profilovanie méze odrazat nielen individualnu, ale aj institucionalnu
zaujatost. Okrem osobnej zaujatosti moézu stereotypy a diskriminacné spravanie voci
osobdm vyplyvat aj z osobitnych postupov organov presadzovania prava a organov
riadenia hranic. Zlepsenie transparentnosti instituciondlnych postupov a praxe méze
pomdct riesit diskrimindciu a pretrvavanie stereotypov.

Rozpoznanie hlboko zakorenenej zaujatosti méze byt zloZité. Prislusnici policie a pri-
slusnici organov riadenia hranic sa m6zu domnievat, ze vyberaji osoby na zdklade
opodstatnenych a objektivnych dévodov (napr. spravanie), aj ked'tieto rozhodnutia
skuto¢ne odrazaju ich zaujatost.

Ked'prislusnici zastavia osoby, dévod vyberu jednej konkrétnej osoby ¢asto spajaju
s ,urcitym pocitom” alebo ,intuiciou”. Pravdepodobne bude vychadzat z kombina-
cie odbornych znalosti a skisenosti z minulosti, ale méze odrazat aj vedomu alebo
podvedomu zaujatost prislusnika. Aby sa zabranilo nezdkonnému profilovaniu, pris-
lusnici by mali zvazit, ¢i je ich rozhodnutie odévodnené objektivnymi informaciami.
~Mat urcity pocit” samo osebe nie je opodstatnenym ani objektivnym dévodom na
zastavenie a kontrolu osoby ani na podrobenie osoby dalsej kontrole na hraniciach.

2.2.2. Jasné usmernenie pre prislusnikov

Praktické, zrozumitelné usmernenia pripravené na pouzitie maju osobitny vyznam
v rdmci pomoci prislusnikom v prvej linii organov presadzovania prava a riadenia
hranic s cielom zabranit nezakonnému profilovaniu. Usmernenie méze mat viaceré
podoby: méze byt pripojené k pravnym predpisom, vydané samotnymi organmi

28  Rada Eurdpy, Vybor ministrov (2001), Odportcanie Vyboru ministrov pre clenské staty Rec(2007)
o Eurdpskom kodexe policajnej etiky, 19. septembra 2001.

29 Tamize, bod 40.
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presadzovania prava a riadenia hranic alebo denne vydavané vyssie postavenymi
prisludnikmi. Pouzitie prikladov z redlneho Zivota na preukazanie toho, ¢o robit
v konkrétnych situaciach, bude pravdepodobne Gcinnejsie ako vysvetlenie pravidiel
a postupov.

Pracovnici na riadiacich pozicidch musia zamestnancov informovat, ze skuto¢ny
alebo vnimany rasovy alebo etnicky pévod, pohlavie, sexudlna orientdcia, ndbo-
Zenstvo alebo iné zakdzané dévody diskriminacie nemaézu byt rozhodujicim fak-
torom pre iniciovanie konania v oblasti presadzovania prava alebo riadenia hranic
voci osobe. Objasnenie toho, kedy a ako mozno pouzit osobné charakteristiky,
moze pomoct znizit riziko rozdielnych vykladov, ako aj spoliehanie sa na stereotypy
a predsudky. Usmernenia by sa mali vztahovat aj na otazky tykajuce sa ochrany
stkromia a Udajov.

V tabulke 3 st uvedené niektoré typy usmerneni, ktoré sa mézu pouzit, a dolezité
prvky, ktoré by sa mali zohladnit.

Tabulka 3: Typy, charakteristiky usmerneni a zapojenie zainteresovanych stran

Typy usmerneni Charakteristiky Zapojenie
usmerneni zainteresovanych stran

- Standardné - podrobné a konkrétne -+ vypracovat usmernenie
operacné postupy - zahffia vietky ¢innosti, S o_statn\]m| o

- kodexy spravania pri ktorych moze dojst zainteresovanymi

. pravidelné k profilovaniu na zaklade strarnam| ' '
usmernenie 70 zaujatosti: . spnstupr}eme usmerneni
strany vyssie - zastavenie a kontrola komunitam
postavenych . zatknutia - podpora spatnej vazby zo
prislusnikov strany komunit tykajucej

+ hrani¢né kontroly
- pouzitie sily atd.

sa usmerneni

Zdroj: FRA, 2018

Pripadov4 stadia
Kédex postupov a ambasadorsky pristup (holandska policia)
Holandska policia vypracovala kédex postupov spolu s organizaciami

obcianskej spolo¢nosti, ako je Amnesty International, v ktorom sa opisuju
Styri zasady profesiondlneho zastavenia:
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M Zakonny a odévodneny vyber 0s6b.
M Vysvetlenie dévodu zastavenia a kontroly.
M Pouzivanie profesionalnej komunikacie.

M Prislusnici by sa mali zamysliet nad svojimi postupmi a navzajom by si
mali poskytovat spatni vézbu.

Zmena postupov, ktoré nie st vnimané ako problematické, napriklad postup
aktivnej policajnej prace, ktory moze viest k etnickému profilovaniu, je
zloZita. Policia v Amsterdame vypracovala pristup zdola nahor, do ktorého
sa zapojili terénni prislusnici (ambasadori) v timoch, pomahali im ich
manazéri a skolitelia. Prvym krokom je zvysit informovanost preukdzanim
a prediskutovanim vplyvu aktivnych zastaveni na cielové osoby a zavedenim
alternativneho spravodlivého a G¢inného ramca. Druhym krokom je prijatie
tohto nového postup prislusnikmi.

Dalsie informdacie v holand¢ine st uvedené na webovom sidle policie.

2.2.3. Cielend odborna priprava

Dalsim délezitym nastrojom na minimalizaciu rizika nezékonného profilovania je
odborna priprava prislusnikov policie a pohrani¢nej straze. Existuje viaceré druhy
odbornej pripravy, ktoré sa mozu poskytovat v réznych fazach kariéry prislusnika,
vratane: ivodného naborového vzdelavania, odbornej pripravy na pracovisku
a priebezného profesijného rozvoja. Vzdeldvacie moduly by mali bez ohladu na
typ zohladnovat organiza¢nu kultdru a ponukat kurzy, ktoré zahfnaja stratégie na
odstranenie stereotypov a boj proti nim. Napokon, hodnotenie vplyvu odbornej pri-
pravy ma zasadny vyznam pre monitorovanie toho, ako odborna priprava prispela
k zmene vnimania prislusnikov a zlepseniu ich postupov, ako aj na zistenie nedo-
statkov, v pripade ktorych moze byt potrebna dalsia odborna priprava. Na obrazku 6
su znazornené niektoré aspekty, ktoré treba zvazit pri priprave cielenej odborne;j

pripravy.

Niektoré druhy odbornej pripravy prislusnikov orgdnov presadzovania prava
alebo pohrani¢nej straze su uz v niektorych krajindch dobre vypracované, napri-
klad ,odbornd priprava zamerand na rozmanitost” a ,,odborna priprava zamerana
na citlivost”. Cielom odbornej pripravy zameranej na rozmanitost je riesit osobné
pocity tykajuce sa etnickej prislusnosti, rozdielov a stereotypov a ich vplyv na nas


https://www.politie.nl/binaries/content/assets/politie/nieuws/2017/00-km/handelingskader-proactief-controleren-versie-1.9.1-dd-27-oktober2017.pdf
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kazdodenny Zivot. Niektoré kurzy rozmanitosti vsak nemusia nevyhnutne diskuto-
vat o diskrimindcii. V niektorych studidch sa uvadza, ze odborna priprava tykajica
sa kultury a rozmanitosti méze v skutocnosti prispievat k vyberaniu 0séb a posilfio-
vaniu rozdielov, ako aj k posiliiovaniu a nie obmedzovaniu stereotypizacie°. Cielom
,odbornej pripravy tykajucej sa kultdrnej citlivosti” (na rozdiel od ,odbornej pripravy
tykajucej sa vseobecnej rozmanitosti”) je vzdeldvat prislusnikov policie a organov
presadzovania prava o kulture konkrétnych etnickych skupin, s ktorymi sa ¢asto
stretdvaju, ale ktoré nepoznaju. Takato odborna priprava je zamerand na to ,Co sa
smie a nesmie” a poskytuje usmernenie tykajuce sa slusnosti z réznych etnickych,
nabozenskych alebo narodnych hladisk. Odborna priprava tykajuca sa kulturnej cit-
livosti je najucinnejsia, ked'je vypracovand a poskytovand za pomoci a Ucasti 0sob
z prislusnych komunit.

Obrazok 6: Proces a ciele rozvoja cielenej odbornej pripravy

i &-

Hodnotenie Cielena odborna Ciele
potrieb priprava a vplyvy
— Aké st intitucionalne suvislosti  — Posilnenie schopnosti — Zvy3enie informovanosti o
a legislativne ramce, ktoré odhalovat zaujatost, stereotypy tom, ako riesit zaujatost,
upravujd ¢innosti v oblasti a predsudky stereotypy a predsudky
presadzovania prava a riadenia  — Zlep3enie znalosti o pravnych — Eliminacia zaujatosti,
hranic? predpisoch tykajucich sa stereotypov a predsudkov
— Udrziava sa v stcasnych nediskriminacie a ochrane — Budovanie dévery a
pravidlach a postupoch Udajov vratane dosledkov a posiliiovanie spoluprace s
explicitna a/alebo implicitna nakladov spojenych s miestnymi komunitami
zaujatost a negativne stereotypy protiprdvnymi ¢inmi
medzi zamestnancami? — Zlepsenie komunikacnych

zruénosti a poskytovanie
poradenstva v oblasti
budovania dévery verejnosti

Zdroj: FRA, 2018

Pripadova studia

0dborna priprava tykajlca sa zakonného profilovania

30 Wrench, ). (2007).
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Odborna priprava pre prislusnikov policie tykajica sa profilovania
(Taliansko)

0d roku 2014 talianske Stredisko pre bezpec¢nost proti pripadom diskriminacie
(Osservatorio per la sicurezza contro gli atti discriminatori) realizuje modul
odbornej pripravy prislusnikov policie a kadetov tykajuci sa etnického
profilovania. Zameriava sa najma na predpokladanu zaujatost, ktord moze
ovplyvnit profilovanie; dosledky z hladiska efektivnosti policajnych ¢innosti,
ako aj na negativny vplyv na vztahy s komunitami. Modul odbornej pripravy
absolvovalo doteraz priblizne 5 000 ludi. Od roku 2017 sa v rdmci opakovacich
kurzov pre policiu poskytuje aj modul elektronickej odbornej pripravy.

Dalsie informdcie sa uvddzajid na webovom sidle talianskej narodnej policie.

Ndstroj pre zakladné prava v ramci odbornej pripravy prislusnikov
pohrani¢nej straze (EU)

Spolo¢né zakladné studijné osnovy (CCC) pre prislusnikov europskej
pohrani¢nej stradze stanovuju minimalnu Urovef zru¢nosti a znalosti,
ktoré musi mat kazda eurdpska pohrani¢na strdz. Obsahuju kapitoly
0 socioldgii a zakladnych pravach. Zahrnuté su osobitné oddiely tykajuce sa
nediskriminacie (1.5.4) a etnického profilovania (1.710), ktoré skolitelia mézu
vyuzivat. V studijnych osnovach sa poukazuje na potencidlne rizikad spojené
s predsudkami, rasizmom, rasovou diskriminaciou, xenofébiou, islamofobiou,
homofébiou a inymi suvisiacimi nezndsanlivostami pri vykondvani
profilovania. Aktualizacia spolo¢nych zakladnych studijnych osnov z roku
2017 zahfia oddiely o novych kompetenciach, najma v oblasti zakladnych
prav.

Agentlra Frontex okrem toho vypracovala prirucku pre skolitelov
po konzultacii s univerzitami a medzindrodnymi organizaciami (pozri
Frontex, 2013). Tato priru¢ka poskytuje skolitelom metodiky na zlepsenie
znalosti a zru¢nosti prislusnikov pohranicnej straze v oblasti zakladnych
prav a medzinarodnej ochrany. V prirucke sa vyslovne uvadza profilovanie
a stanovuju sa zakladné pravidld na predchadzanie diskrimindcii. 0dborna
priprava sa poskytuje pravidelne. Neexistuje vsak trvaly mechanizmus na
posudzovanie plnenia cielov odbornej pripravy.

V pripade zaujmu o dalSie informdcie pozri Frontex (2012).



https://www.poliziadistato.it/
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Studijné dni zamerané na profilovanie pre vyssie postavenych prislusnikov
(Belgicko)

Centrum pre policajnu pracu a bezpe¢nost (CPS) so sidlom v Gente (Belgicko)
zorganizovalo v roku 2015 s Gc¢astou belgického organu pre rovnost (Unia)
studijny den o etnickom profilovani (Profilage ethnique: I’égalité sous
pression?). Zamerany bol na rozne aspekty tejto problematiky vratane toho:
¢i a akym spésobom mozu prislusnici policie z prostredia migrantov zlepsit
vztahy s komunitami etnickych mensin; ako ¢asto prislusnici policie pouZivaju
etnické profilovanie a ako je hodnotené.

V roku 2016 zorganizovala Unia dva $tudijné dni pre vyssie postavenych
prislusnikov policie zo severného Bruselu s cielom zvysit informovanost
o etnickom profilovani a podporit Uvahy o identifikacii postupov profilovania
zo strany prislusnikov prvej linie. Prislugnici policie zo Spanielska
a Spojeného kralovstva uviedli priklady osvedcenych postupov poslucha¢om
pozostavajucim z prislusnikov organov presadzovania prava, vyskumnych
pracovnikov a mimovladnych organizacii. Preukazali konkrétne, Ze vdaka
obmedzeniu profilovania na zéklade etnického povodu doslo k zvyseniu
poctu Uspesnych zatknuti hladanych oséb. Poukazali na to, Ze to bolo
umoznené vdaka uchovavaniu spravnych zdznamov o kazdom zastaveni,
ako aj zabezpeceniu transparentnosti, pokial ide o motiv zastavenia.
Odborna priprava bola zamerana na budovanie spolo¢ného chépania
postupov etnického profilovania s cielom podporit budutcu pripravu vyskumu
tykajuceho sa postupov, ktoré v suc¢asnosti v tejto oblasti uplatfiuje policia.

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Belgicko (2015 a 2017).

Odborna priprava by mala byt zamerana na zaujatost a stereotypy, ktoré by mohli
byt zakorenené v samotnych institicidch presadzovania prava a riadenia hranic. Sirsi
institucionalny kontext a zavedené interné politiky, napr. existujice mechanizmy
podavania staznosti, pritomnost ,kédexu mic¢anlivosti” medzi kolegami atd., by sa
mali preskiimat pred zacatim odbornej pripravy zameranej na predchadzanie neza-
konnému profilovaniu. U¢ebny plan by sa mal zaoberat zaujatostou a stereotypmi,
ktoré su sucastou takych policajnych ¢innosti ako zastavenie a kontrola, zatykanie,
zadrziavanie a poutitie sily.

Vysokopostaveni prislusnici alebo prislusnici na strednej irovni zohravaju klticovu
Ulohu v suvislosti s Uspesnostou odbornej pripravy, ¢o sa tyka Gcéastnikov, ako aj
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vyznamu, ktory prikladaju odbornej priprave3'. Vyssie postaveni prislusnici sa ako
prijemcovia mozu naucit nové postupy a zru¢nosti, ktoré mézu odovzdat prislus-
nikom v prvej linii. Organiza¢na kultdra, ktord zvaésa urcuje vyssi manazment, ma
znacny vplyv na kazdodenné spravanie prislusnikov policie a pohrani¢nej straze vra-
tane toho, ako komunikuju s verejnostou.

Vyssie postaveni prislusnici mozu tiez zabezpecit pozitivne vnimanie odbornej pri-
pravy. Spravanie zamestnancov na riadiacich poziciach, napriklad sp6sob, akym
veduci pracovnici oznamuju Gcel odbornej pripravy prislusnikom, alebo to, i si pri-
slusnici myslia, Ze st vybrani ndhodne alebo preto, Ze su ,problémovymi prislus-
nikmi”, moze ovplyvnit Grovef zaujmu a Ucast na odbornej priprave. Povzbudzo-
vanie prislusnikov, aby sa aktivne zu¢astiovali na vzdelavacich programoch a boli
otvoreni zmenam spravania s cielom zlepsit svoju kazdodennu pracu, pravdepo-
dobne posilni vplyv odbornej pripravy32.

Odborna priprava by sa po ukonceni mala preskimat a vyhodnotit, aby sa posudil jej
vplyv na zvysovanie informovanosti a zmenu spravania.

Zameranie na hlavné zasady odbornej pripravy

Specializovana odborna priprava je pre zabezpecenie zakonného vyuZivania
profilovania zdsadna. Eurépska komisia vypracovala stbor hlavnych
usmernujucich zasad tykajucich sa toho, ako zabezpedit G¢innt a kvalitnu
odbornd pripravu v oblasti trestnych ¢inov z nenavisti. Rovnaké zasady platia
aj pre odbornu pripravu v oblasti zakonného profilovania.

0dbornd priprava organov presadzovania prava a trestného suadnictva

"y

zamerana na trestné ¢iny z nendvisti: 10 kld¢ovych hlavnych zasad
Zabezpecenie vplyvu a udrZatelnosti:

M Zaclenenie odbornej pripravy do SirSieho pristupu na boj proti
diskriminacii.
M Vypracovanie metodiky na rieSenie potrieb odbornej pripravy.

Urcenie cielov a budovanie synergii:

31 Pozri Eurdpska komisia (2017b).
32 Miller, ). a Alexandrou, B. (2016).
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M Prispdsobenie programov na zaklade vasich zamestnancov.
M Spolupraca s obcianskou spolo¢nostou struktirovanym spésobom.

Vyber spravnej metodiky:

M Kombinovanie roznych metodik.
M Skolenie skolitelov.

Odovzdavanie kvalitného obsahu:

M Vypracovanie u¢ebného planu odbornej pripravy s kvalitnym obsahom.
M Vypracovanie modulov odbornej pripravy zameranych na diskriminaciu.

Vysledky monitorovania a hodnotenia:

M Prepojenie odbornej pripravy s postupmi preskimania vykonnosti.

M Zabezpecenie pravidelného monitorovania a hodnotenia vasich metéd
odbornej pripravy.

V pripade zaujmu o dalSie informdacie pozri Eurépska komisia (2017a).

Izolovand odborna priprava vsak nebude Gcinna v boji proti implicitnej zaujatosti pri-
slusnikov. Potrebny je posun v instituciondlnom mysleni. Organy preto musia zvazit
mnohostranné zasahy na boj proti osobnym a institucionalnym zaujatostiam (pozri
pripadovu studiu).

Pripadova stadia
Riesenie ,institucionalneho rasizmu” v policii

V nadvaznosti na obavy z Ulohy rasy pri nespravnom vedeni vySetrovania
policiou rasovo motivovanej vrazdy Stephena Lawrenca v Spojenom
kralovstve zacala vldda Spojeného kralovstva rozsiahle vysetrovanie s cielom
ziskat ,poznatky, ktoré je potrebné vyvodit z vysetrovania a stihania rasovo
motivovanych trestnych ¢inov”.

V sprave z vySetrovania uverejnenej v roku 1999 sa poukazalo na otazku
Linstituciondlneho rasizmu” v metropolitnej policii vratane nesuladu v tdajoch
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tykajucich sa zastaveni a kontrol ako zaleZitosti, ktord vyvoldva zna¢né
obavy v suvislosti s dotknutymi komunitami. Odporudcania z vySetrovania,
pocnuc odbornou pripravou na zvysovanie informovanosti o rasizme az po
oznamovanie a zaznamenavanie incidentov, boli formulované na zaklade
vseobecnej vyzvy na zvysenie otvorenosti, zodpovednosti a obnovenia
dbvery zo strany policajného organu.

Z preskimani uverejnenych v roku 2009, desat rokov po vysetrovani,
vyplynulo, Ze doslo k zlepSenie spdsobu, akym policia spolupracuje
s komunitami etnickych mensin a vy3etruje rasovo motivované trestné
¢iny. Uvadza sa vsak, Ze v pripade ¢ernochov je stale ovela vacsia
pravdepodobnost, Ze budu zastaveni a kontrolovani, nez v pripade belochov.

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Spojené kralovstvo, Home Office
(1999), Spojené kralovstvo, Equality and Human Rights Commission (2009),
a Spojené kralovstvo, House of Commons Home Affairs Committee (2009).

2.2.4. Opodstatnené dévody na podozrenie:
vyuzivanie informacii a spravodajskych
informacii

Ked prislusnici policie a prislusnici organov riadenia hranic vyberu osobu, ich roz-

hodnutie je spravidla zalozené na kombinacii prvkov, ktoré mézu zahfnat viaceré

Lobjektivne” informacie, napr. konkrétne spravodajské informacie, spravanie, oble-

Cenie alebo predmety, ktoré maju osoby so sebou, ako aj ,subjektivne” znalosti
zaloZené na skusenostiach.

Vsetky tieto prvky mézu predstavovat ,signdl” nezdkonnej aktivity. Informacie je
vsak potrebné kombinovat a pouzivat opatrne. Z dokazov vyplyva, ze pre prislusni-
kov moze byt zloZité rozlisovat medzi objektivnymi a subjektivnymi prvkami v praxi,
ako sa uvadza v priklade uvedenom v rdmceku.

Priklad

,Je to velmi subjektivne. Je to vas pocit tykajici sa osoby a pripadu,
existuju vsak aj evidentné problémy, pokial'ide o nestlad s tym, ¢o hovoria,
nezrovnalosti medzi nimi a tym, ¢o tvrdi ich prévny zastupca, nezrovnalosti
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Zameranie na identifikaciu osob, ktoré sa pokusaju vstupit do krajiny
neopravnenym spdsobom

Z vyskumu agentury FRA vykonaného v roku 2012 na velkych letiskach
vyplyva, Ze prislusnici pohrani¢nej straze pri rozhodovani o tom, ¢i by sa
osoba mohla pokusit o neopravneny vstup do krajiny, bert do Gvahy viaceré
faktory. Tieto faktory zahfiaju ¢asto kombinaciu ,objektivnych” kritérii - ako
je spravanie osoby pri vstupe na kontrolné miesto a pocas kontroly, druh
a mnozstvo batoziny a platnost cestovnych dokladov - a osobnych skisenosti
s predchdadzajucimi hrani¢nymi kontrolami, ako je zndzornené na obrazku 7.
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Obrazok 7: Ukazovatele, ktoré sa povazuju za uzitocné alebo velmi uzito¢né
na Ucinné rozpoznavanie oséb, ktoré sa pokidsaju neregularne
vstupit do krajiny predtym, ako s nimi prislusnici hovoria (v %)

Srévanie oéas kontrol
Srévanie ri ribliiovani sa ku kontrolnému miestu

Statna prislusnost

Platnost dokumentov

Miesto uréenia

Miesto odchodu

98

Vzhlad a spravanie spolucestujucich

Mnozstvo batoZin
__

Etnicka prislusnost
__

Druh batozin 73
I S I
Oblecenie 72

Druh leteckej spolo¢nosti 63

Poznamka: Platné odpovede boli poskytnuté v rozsahu 206 aZ 216 z 223 odpovedi.
Respondenti, ktori neposkytli odpoved'na danu otazku, boli pri spocitavani
vysledkov vyliceni. Odpovede neposkytlo 7 aZ 17 0s6b v zavislosti od otazky.

Zdroj: FRA, Prieskum pohranicnej stréZe, 2012 (otézka 17)

Prislusnici pohrani¢nej strdze oznacili spravanie pocas kontroly alebo
pri vstupe na kontrolné miesto za najuzito¢nejsi faktor pri rozpozndvani
0s0b, ktoré sa usiluju neopravnene vstupit do krajiny. Za vyznamné sa vsak
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povazovali aj také faktory ako $tatna prislusnost a etnicka prislusnost, ktoré
by mohli signalizovat diskriminacné profilovanie.

Oblecenie, ktoré sa tiez povazovalo za uzito¢ny ukazovatel, je prikladom
toho, ako sa v praxi mézu zaujatym spésobom pouzit zjavne , objektivne”
informacie. Urcité druhy oble¢enia sa mozu spajat so Specifickymi rizikovymi
profilmi. Napriklad obete obchodovania s ludmi urcitej statnej prislusnosti
mozu nosit obvykle urcité druhy odevov. Oblecenie vsak méze tiez
naznacovat, Ze osoba patri k urcitej etnickej alebo ndbozenskej skupine.
Aj ked'existuje dostatok inych dévodov na odporucanie osoby na osobitnu
kontrolu, osoby, ktoré sa silne identifikuju so svojim etnickym alebo
nabozenskym poévodom, maju predchadzajicu negativnu skisenost alebo sa
im nedostdva primeraného vysvetlenia od prislusnika, mézu zaobchadzanie
povazovat za diskrimina¢né.

V pripade zdujmu o dalsie informdacie pozri FRA (2014a). Pokial'ide o profily
obeti obchodovania s ludmi, pozri Frontex (2017).

Dobré spravodajské informacie o vzoroch spravania alebo pripadoch mézu zlepsit
objektivnost profilovania. Mohli by sa tykat trestnej ¢innosti alebo v pripade riade-
nia hranic nereguldrnej migrdcie alebo cezhranic¢nej trestnej ¢innosti. Ak st opatrenia
v oblasti presadzovania prava a riadenia hranic zalozené na konkrétnych a véasnych
spravodajskych informacidch, napr. informaciach o konkrétnej osobe a/alebo suvis-
losti, s vé¢sou pravdepodobnostou budu objektivne a s mensou pravdepodobnostou
budu zalozené na stereotypoch.

Okrem spravodajskych informacii a objektivnych prvkov sa informdcie o chrane-
nych charakteristikach, ako su skuto¢nd alebo vnimana rasa, etnicky pévod, statna
prislusnost, pohlavie alebo ndbozenstvo, mézu za urcitych okolnosti legitimne pou-
zit ako pridany prvok pri posudzovani profilovania. Na to, aby bolo pouzitie tychto
informacii zakonné, musia byt upravené zakonom, reSpektovat podstatu dotknutych
prav a slobod, musia byt primerané (t. j. dodrziavat rovnovahu zaujmov) a nevy-
hnutné (t. j. nemali by byt k dispozicii Ziadne menej obmedzujuce prostriedky). Na
to, aby prislusnici zaobchadzali s osobou inak ako s inymi ob¢anmi, musi existovat
iny opodstatneny dévod, nez su chranené dévody. Dévod sa musi osobitne tykat
konkrétneho jednotlivca tak, ako je uvedené v priklade v ramceku.
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Priklad

Svedkovia uvadzaju, Ze osoba podozriva z lipeZe mala obuté cervené bezecké
topdnky a ciernu bejzbalovu ¢iapku, je 1,60 az 1,70 m vysoka a podla nich je
¢inskeho pévodu. Na zaklade tychto okolnosti by organy cinné v trestnom
konani mohli legitimne povaZovat etnicky pévod za relevantny na urcenie,
Ci sa z osoby stane potencidlny podozrivy, kedZe sa to spdja s konkrétnymi
spravodajskymi informdciami.

Zameranie na podrobné opisy podozrivej osoby

Dobry opis podozrivej osoby méze znizit riziko nezakonného profilovania.
Opis podozrivej osoby pozostava z Udajov 0 osobe, napr. farba pokozky,
vlasov a o¢i, vyska a hmotnost a oblecenie. Tieto Gdaje poskytuje obet
trestného ¢inu alebo svedkovia, alebo su ziskané na zdklade inych
konkrétnych spravodajskych informacii. Na zaklade dobrého opisu podozrivej
osoby mézu prislusnici zastavovat a kontrolovat s cielom zadrzat podozrivé
osoby alebo osoby na hrani¢nej kontrole odporucit na osobitnu kontrolu.

Ak vsak prislusnici orgdnov presadzovania prava dostanu prilis vseobecny
opis podozrivej osoby, ktory zahffia rasovuy, etnickd alebo podobnu
charakteristiku, operacie by sa nemali zakladat na takomto opise. V takychto
pripadoch operacie pravdepodobne povedd k mnohym zastaveniam
nevinnych osob, ktoré maju rovnaké charakteristiky. Mali by sa skor usilovat
ziskat dalsie konkrétne operac¢né spravodajské informacie, aby vedeli
usmernit svoje vysetrovanie.

V pripade zdujmu o dalSie informécie pozri Eurépska komisia (2017a).

Informacie, ktoré vyzeraju objektivne, mézu v skuto¢nosti zahfiat zaujatost. Zjavne
objektivne faktory, ako je cas, def, miesto atd., mozno pouzit ako ndhradu za zaka-
zané dovody diskrimindcie, akymi su skuto¢na alebo vnimana rasa, narodny pévod,
pohlavie, sexualna orientacia alebo ndbozenstvo, ako je ukazané v nasledovnom
priklade.
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Priklad

Operdcia zahrnajuca zastavenie a kontroly sa uskutocriuje v piatok okolo
poludnia v oblasti X, tento cas je vSak pre moslimov v najdélezitejsim casom
na modlitby. KedZe oblast X sa nachddza blizko mesity, idajne objektivne
faktory ¢asu, datumu a miesta by mohli skutocne sluZit ako néhrada v pripade
operécie zastavenia a kontroly zaloZenej na zakdzanom diskriminacnom
dévode, ktorym je ndboZenstvo.

Obdobne sa moze zdat, ze hladanie ur¢itého podozrivého spravania predstavuje
objektivny sposob na identifikovanie mozného protipravneho konania. Prislusnici
organov viak mozu vysvetlovat spravanie osoby réznymi spésobmi v zavislosti od
inych charakteristik dotknutej osoby. Z dokazov vyplyva, ze pracovné znalosti a cha-
panie spravodajskych informacii sa medzi prislusnikmi mézu vyrazne lisit a asto
nezodpovedaju skuto¢nym formam trestnej ¢innosti.

Poskytovanie v¢asnych a podrobnych spravodajskych informacii prislusnikom orga-
nov, napriklad na ,brifingoch pred pracovnou zmenou” na zaciatku kazdej zmeny, by
malo obmedzit priestor na volné konanie a poskytnut prislusnikom usmernenia, ako
maju zamerat svoje prdvomoci konkrétnejsie na sticasné modely trestnej ¢innosti
a identifikované bezpec¢nostné problémy. ZniZuje sa tym Gloha zaujatosti. Zlepsenie
kvality a vyuzivania spravodajskych informacii s cielom zamerat sa na faktory spra-
vania alebo 3pecifické informdacie je najucinnejsie v kombinacii so zvysenym dohla-
dom a monitorovanim toho, ako prislusnici vyuzivaju svoje pravomoci.

Pripadova stadia
Zabezpecenie objektivity pri profilovani
Brifingy pred pracovnou zmenou (EU)

V Schengenskom katalégu sa odporuca, aby prislusnik v sluzbe pred kazdou
zmenou poskytol informacie o akychkolvek ukazovateloch rizika a rizikovych
profiloch. Zabezpecenim prekryvania jednotlivych zmien sa méze zabezpecit
dostatok ¢asu na vymenu informacii medzi zamestnancami odchadzajucimi
zo zmeny a prichadzajicimi na zmenu a zodpovedajuce brifingy.

33 United Kingdom National Policing Improvement Agency (NPIA) (2012).
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V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Rada Eurépskej tnie (2009).
Program odbornej pripravy SDR (Holandsko)

Program odbornej pripravy pre patranie, detekciu a reakciu (SDR) je
zamerany na predchadzanie trestnej ¢innosti alebo teroristickym ¢inom
eSte predtym, ako k nim déjde, a to posilnenim kapacity bezpe¢nostného
personalu, pokial ide o profilovanie spravania. To znamend upriamit
pozornost na stale charakteristiky, akymi st napr. farba koze, a zamerat
sa namiesto toho na individualne spravanie pri rozhodovani o policajnej
akcii. KedZe ukazovatele podozrivého spravania su kontextovo $pecifické,
odborna priprava sa lisi podla prostredia. Myslienka existencie jedného
univerzalneho rieSenia sa odmieta. Po zisteni relevantnych vzorov spravania
sa od prislusnikov vyZaduje, aby konali ,citlivym” sp6sobom. Vo vacsine
pripadov sa zameraju skoér na neformalny rozhovor s podozrivou osobou
nez na vyuzitie akychkolvek formalnych policajnych prdvomoci. Program
zahtna popri praktickej odbornej priprave a odbornej priprave na pracovisku
3j vyucbu v triede.

Dalsie informdacie sa uvddzajd na webovom sidle SDR Academy.

Nastroj autorizovaného odborného postupu pre zastavenie a kontrolu
(Spojené kralovstvo)

V College of Policing v Spojenom kralovstve bolo vypracované usmernenie
tykajuce sa autorizovaného odborného postupu, ktoré sa vztahuje na rézne
aspekty policajnej prace. V autorizovanom odbornom postupe pre zastavenie
a kontrolu sa vysvetluje, ¢o je zastavenie a kontrola, preco je délezité
spravne vyuzivat tieto prdvomoci a prvky zakonného zastavenia a kontroly.
Vysvetluje sa v iom, Zze zdkonnost a efektivnost kontaktov zahfnajucich
zastavenie a kontrolu sa podpori zabezpecenim:

- Spravodlivosti: rozhodnutie prislusnika zastavit a kontrolovat osobu musi
byt zalozené len na prislusnych objektivnych faktoroch. Osobu nemozno
nikdy zastavit vylu¢ne alebo hlavne na zaklade chranenych charakteristik
alebo takych faktorov, akymi su predchddzajice odstdenia.

- Zakonnosti: zastavenie a kontrola musia mat pravny zaklad, ktory sa
uplatiuje zdkonne.



https://sdr.eu.com/en/
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- Profesionality: poc¢as zastavenia a/alebo kontroly musia prislusnici
dodrziavat profesionalne normy spravania, najma eticky kodex, efektivne
komunikovat s ludmi a zaobchdadzat s nimi déstojne a s respektom.

- Transparentnosti: individudlny kontakt je potrebné presne zaznamenat.
Zabezpetit sa musi u¢inny dohlad a monitorovanie zastaveni a kontrol,
ako aj verejna kontrola.

V pripade zdujmu o dalsie informdcie pozri Spojené kralovstvo, College of
Policing (2016).

Na obrazku 8 st zndzornené rézne prvky, ktoré mozno pouZit pri zakonnom profilo-
vani; ako ich kombinovat bude zavisiet od charakteru konkrétneho pripadu.

Obrazok 8: Kombinacia prvkov

-3 d £
= 10 S 2
Spravodajské Spravanie Charakteristiky Zaistenie Zakonné
informdcie ainé objektivne  zaloziené na primeranej profilovanie
skuto¢nosti chranenych ochrany
doévodoch*  osobnych udajov
* Pozri obrdzok 9, kde je uvedeny zoznam chranenych dévodov podla pravnych

predpisov EU. Profilovanie by nemalo byt nikdy zalozené vylu¢ne alebo prevazne na
chranenych charakteristikach.

Zdroj: FRA, 2018

Na obrazku 9 je znazornené, ako mozno tieto prvky kombinovat s cielom zabezpe-
Cit, aby profilovanie nebolo diskrimina¢né.
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Obrazok 9: Prvky nediskrimina¢ného profilovania

1 ° K nim patri:
Profilovanie — pohlavie
nesmie byt zalozené — rasa
vylucnpe alebo prevazne — farba pleti

na chranenych dévodoch.

— etnicky alebo socialny pévod
— genetické znaky

— jazyk

— nabozZenstvo alebo viera

— politicky alebo iny nazor

— prislusnost k ndrodnostnej mensine
— majetok

— povod

— zdravotné postihnutie

— vek

— sexudlna orientacia

2 Y Of()odstatnené dévody sa budu povaZovat za dostatocné,
2 2 ak podozrenie:
Chranené . e
dévody viak — sa zaklada na kombindcii udajov
mozu byt nie je zaloZzené vylucne alebo prevazne na chranenych
relevantné a legitimne, dévodoch uvedenych vyssie
ak sa zalozene __je veasné a spolahlivé
na opodstatnenych , . - U .
dévodoch napr. na zklade informdcii zodpovedajicich opisu podoz-
rivého alebo na zéklade podozrivého neoc¢akdvaného
sprdvania, ktoré by nezodpovedalo informdcidm nachddza-
jucim sa v cestovnom doklade alebo doklade totoznosti
— je konkrétne
kazdd osoba sa musi povazovat za jednotlivca, a nie za clena
skupiny
— sa nezaklada na predsudkoch
pozor na umelé kategdrie vytvorené na zaklade zavedenych
koreldcii medzi sprévanim a chrénenymi dévodmi.

3 ° Aby bolo rozdielne zaobchddzanie odévodnené, musi prejst
testom nevyhnutnosti a proporcionality”:

— rozdiel je stanoveny zakonom

— rozdiel sleduje legitimny ciel

— prijaté opatrenia su v demokratickej spolo¢nosti nevyhnutné

— prijaté opatrenia su primerané na dosiahnutie tohto ciela

Na zaver, v osobitnych
pripadoch sa rozdielne
zaobchadzanie moze
povazovat za legitimne -
ak je riadne odévodnené.

Pozndmky: Zoznam chranenych dévodov sa v jednotlivych ¢lenskych stdtoch Iisi. Pre
prehlad dévodov diskrimindcie, ktoré su zahrnuté v trestnom zdkonniku kaZdého
clenského statu, pozri FRA (2018d). Pozri aj webové sidlo Equinet, kde sa uvddzaju
dévody diskrimindcie, ktoré pokryvajd vnutrostdtne subjekty pre rovnaké
zaobchadzanie.

Zdroj: FRA, 2018
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2.2.5. Formuldre o zastaveni a kontrole na ucely
profilovania v oblasti presadzovania prava

Formulare o ,zastaveni a kontrole” mézu prislusnikom pomoct pri posudzovani, i
uskutocnené zastavenia su zalozené na opodstatnenych dévodoch, a umoznit vys-
Sie postavenym prislusnikom monitorovat potencidlne diskrimina¢né praktiky pri
vyuzivani moznosti zastavenia a kontroly jednotlivymi prislusnikmi. Aj ked'sa nie-
kedy povazuju za zatazujlce, poskytuju tiez zdznam o zastaveniach, ktoré pri kon-
trole poskytnu informacie, ktoré moézu ukazat, Ci sa zastavenia uskutocnuju zakon-
nym spdsobom?3‘. To moze prispiet k podpore otvorenosti a zodpovednosti. Okrem
vypliania papierovych formuldrov na zaznamenavanie takychto informacii mozno
pouZivat aj nové technoldgie, napr. mobilné aplikacie.

Niektoré dolezité body, ktoré treba zahrnut do navrhovania formuldrov zastavenia
a kontroly, st opisané v rdmceku o zamerani.

Zameranie na to, vdaka ¢comu je formular o zastaveni a kontrole dobry

Formuldre o zastaveni a kontrole musia byt dobre navrhnuté tak, aby
boli uzito¢né. Po prvé, vypliianie formularov kladie na prislusnikov dal3iu
pracovnu zataz. Ak formular nie je jasne navrhnuty a primerane strucny,
hrozi, ze prislusnici nevyplnia cely formular alebo ho vyplnia nedésledne. Po
druhé, dobré formulare umoznuju jednoducht extrakciu a kontrolu Gdajov
na Ucely monitorovania a hodnotenia zastaveni a kontrol.

Vzdy, ked'je to mozné, formulare o zastaveni a kontrole by mali:

. Vyuzivat poliéka s moznostou vyberu z viacerych odpovedi, ktoré sa
rychlejsie vyplihaju a daju sa jednoduchsie Statisticky spracovat.

- Uvadzat uplny zoznam moznosti pre kazdu polozku.

- Vyhybat sa nejednozna¢nym zdznamom.

- Byt zrozumitelné tak pre prislusnika, ako aj pre zastavenu osobu.

« Zahfnat:

o pravne dovody zastavenia. Vhodnejsie su jednoduché vysvetlenia nez zoznam
pravidiel,

34 Spojené kralovstvo, Stop Watch (2011).
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o datum, ¢as a miesto kontroly osoby alebo vozidla,

o predmet vyhladavania, napr. predmet(-y), ktory(-é) prislusnici hladaju,

o vysledok zastavenia,

o meno a policajnu stanicu prislusnika(-ov) vykonavajlceho(-ich) kontroly,

o moZu sa zaznamenat osobné Gdaje kontrolovanej osoby (0séb), napr. meno,
adresa a $tatna prislusnost. Jednotlivec viak moéze odmietnut poskytnut tieto
informacie.

Aby boli formulare G¢inné, mali by sa vyplnit v ¢ase zastavenia.

Zastavenej osobe alebo zodpovednej osobe kontrolovaného vozidla by sa
mala poskytnut képia. V Spojenom kralovstve su zastavené osoby opravnené
poziadat o képiu zaznamu do troch mesiacov od zastavenia. Takto formular
slizi nielen na podporu dokazov o zastaveni pre policiu, ale sliZi aj pre osoby,
ktoré boli zastavené.

V pripade zaujmu o dalSie informdacie pozri Spojené kralovstvo, West Midlands
Police (2012), s. 7: a Spojené kralovstvo, Home Office (2014a).

Pripadova studia
Formular o zastaveni a kontrole (UK)

Formuldr o zastaveni a kontrole, ktory pouziva West Midlands Police
v Spojenom kralovstve, je uvedeny dalej.

Vyplyva z neho, Ze zastavend osoba je poziadana o sebaidentifikaciu ako
osoba patriaca do niektorej z uvedenych kategorii etnickej prislusnosti
vratane moznosti ,iné” alebo ,neuvedené”. Prislusnik, ktory uskuto¢ni
zastavenie, moze pridat svoj postreh, ak nesuhlasi so sebaidentifikaciou.

V kédexe postupov pre vykon pravomoci zastavenia a kontroly v Spojenom
kralovstve sa uvadza, Ze prislusnici by mali zastavenym osobam vysvetlit, ze
informacie o etnickom pévode ,sa vyZzaduju na ziskanie pravdivého obrazu
o0 zastaveni a kontrole a na pomoc pri zlepSovani etnickej kontroly, boji proti
diskrimina¢nym praktikdm a na podporu G¢inného vyuZivania prdvomoci”.
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e Stop and Search

Call: 805 6666

Power Object
1 Crugs 1 Search for Drugs
2 Section 1 PACE 1 Stolen lterms
5 yoical respanse would be *2,5° I the Power was| 2 Offensive Weapcn/Bladed Articie
7 PAGE & Oigject 'Firewerks'. Tha Cbject of 3 Articies for Burgl eftFra.d/TWOC
saarth wil defeudt if thave is anly 1 azticn 4 Ites for Criminal Damage
547 Firearms Act § Fireworks
4 Section 60 CJPO Act 1994 1 Firgarms

giscrign Ls;'Te'ﬂfrisrg A:tl G208 1 Dangerous ltems/Offensive Weaoons
2w Psychozctive Substances Act 1 Ev o2 of Terron:
7 Oter (eSearch contains list of addibonal . ggzi';’fof i

powers) ;

Self Assessed Ethnicity (16+1) | | Officer assessed Ethnicity (PNC)|

A1 Asan - Indian IC1  White North European
A2 Asian - Pakistani IC2 White South Eurcpean
A3 A - Bargladeshi IC3 Black

Asan argladeshi IC4 Asian

A9 Asan - Ary Other Asian background

B{ Black - Cartibean IC5 Chiress/JapanssaSouth East Asian

IC6 Middle Eastem

B2 Black - Afican IC9 Cther
B9 Black - Any Other Black o
M1 Mixed - White & Black Carbbean Grounds for Search -
; o : Multi Select
M2 Mixed - White and Black African 1 Acting Suspicicusly
M3 Mixed - Write & Asian 2 Stopped in tasking area
M9 Mixed - Any Other Mixed Background 3 Steppad in high crime area
01 Other - Crinese 4 Could not give rezsonable expanation
09 Other - Any Other Ethnic Greup § Tried to avoid poice
W1 White - British 6 Seen to discard an item
W2 White lrish 7 Seento concedl item ('1301;13 3“ e
W9 White - Any Other White background 8 Smellof conno!e:i dng \lp« fmv? >
NS Not Stated 9 Cunent Intefigence epianation
% 10 Matches Description
Qutcome
1 Amested - Conseguenca of Stop 4 Search 7 Street Summons
2 Arested - Unrefated Offence including Wamant/PNC 8 Cenditional Bail
3 Community Rescluten 9 Outof custody Cavtion
4 Fixed Penzity 10 Substance seized, person not
§ Cannabs Wamning amested
6 Street Bail 11 NFA

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Spojené kralovstvo, West Midlands
Police (2017a) a United Kingdom, Home Office (2014a), s. 19.

Mnohé policajné sily sa v sucasnosti odklanaju od ziskavania Udajov o zastaveniach
a kontrolach formou formuldrov a namiesto toho vyuzivaja technolégie, napr. apli-
kacie v mobilnych telefénoch, radiové systémy, mobilné datové termindly alebo
laptopy. Tieto technoldgie mé6zu urychlit proces zaznamendvania a znizit byrokraciu,
mozu viak tiez vytvarat nové rizikd, najma vo vztahu k algoritmickému pouzivaniu
osobnych udajov (pozri kapitolu 3).
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Pripadova stadia
Zivé zaznamy o zastaveni a kontrole
»eSearch” (West Midlands Police, Spojené kralovstvo)

Tento systém prijaty v aprili 2014 je zaloZeny na hovore medzi prislusnikom
na mieste a zamestnancom kontaktného centra (kontrolnd miestnost). Udaje
o zastaveni a kontrole st okamzZite zaznamenané v kontaktnom stredisku
a zahrnuté do databazy. Tieto informacie potom mozno ziskat a pouZzit na
kontrolu efektivnosti zastaveni a kontrol, a to interne aj externe. Systémom
eSearch sa transformovalo zaznamenavanie zastaveni a kontrol. Zdznamy
mozno v policajnych systémoch sledovat ovela rychlejsie, ¢o je vyhodné pre
spravodajské informacie a integraciu do operacnej policajnej prace.

V pripade zaujmu o dalSie informdacie pozri Spojené kralovstvo, West Midlands
Police (2014) a Spojené kralovstvo, Midlands Police (2016).

Mobilna aplikacia pre prislusnikov v prvej linii (West Midlands Police,
Spojené kralovstvo)

Cielom novej mobilnej aplikacie, ktora bola spustend v oktobri 2017, je
urychlit a zefektivnit zastavenia a kontroly. Aplikacia eSearch umoznuje
prislusnikom zaznamendvat Udaje o kontaktoch na uliciach priamo do
aplikacie prostrednictvom ich smartfénov bez toho, aby bolo potrebné
telefonovat zamestnancom kontaktného centra. Kazdému zastaveniu sa
prideli jedine¢né referen¢né ¢islo a GPS automaticky zaznamenava jeho
polohu. O¢akava sa, ze vdaka aplikdcii sa znizi pocet volani do kontaktného
centra takmer 0 1000 hovorov mesacne.

V pripade zaujmu o dalSie informdacie pozri Spojené kralovstvo, West Midlands
Police (2017b).

Vyssie postaveni prislusnici zohravaju dolezitu dlohu pri zabezpecovani zékonnosti
operacii zastavenia a kontroly. V dalej uvedenom priklade je ukdzané, ako mézu
vyssie postaveni prislusnici vykonavat dohlad. Mali by tiez zabezpecit, aby sa zasta-
venia a kontroly nepouzivali na meranie vykonu zalozené na pocte vykonanych
zastaveni.



Pouzité skratky

Pripadova stadia
Podpisovanie zaznamov o zastaveni a kontrole (Spojené kralovstvo)

0d augusta 2014 kazdy zdznam o zastaveni a kontrole v Spojenom kralovstve
musi podpisat veduci prislusnika, ktory uskutocnil kontrolu. Zaznamy sa
potvrdzuju bud ako zaznamy spliajtce, alebo nespliajuce prislusné normy.
V druhom pripade predkladajuci prislusnik musi v zdzname o zastaveni
a kontrole uviest preco.

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Spojené kralovstvo, Home Office
(2014a).

2.3. Zodpovednost

KlGcové body

= Prislusnici orgdnov presadzovania prava a riadenia hranic si zodpovedni za udr-
Ziavanie profilovania v medziach zdkona.

= Ziskavanie spolahlivych, presnych a véasnych Gdajov o ¢innostiach profilovania
ma zésadny vyznam pre zabezpecenie zodpovednosti.

= U¢inné mechanizmy na vybavovanie stainosti mdz7u odradzat od zneuzivania
moci a zaroven mozu zabezpecit a obnovit doveru verejnosti v operacie policie
3 organov riadenia hranic.

= Stretnutia na ucely ziskania spatnej vazby zo strany verejnosti s cielom vypocut
si ich nazory, diskutovat o profilovani a ziskat spatnu véazbu o operacidch, poskyt-
nut prileZitosti na ziskanie doleZitych poznatkov a zlepsit ¢innosti profilovania.

Zodpovednost je klti¢ovou zasadou demokratickej spravy veci verejnych. Vo vse-
obecnosti to znamena poskytnutie odpovedi tym, ktori st opradvneni pozadovat
vysvetlenie®. Zodpovednost nie je zamerana len na individudlne rozhodovanie, ale
aj na rozhodovanie institucie (tzv. ,instituciondlna zodpovednost”). Ako verejni Cini-
telia a verejné organy zodpovedaju prislusnici orgdnov presadzovania prava a spravy
hranic, ako aj ich organizacie za svoje rozhodnutia a ¢innosti verejnosti. K tomu patri
zodpovednost za zabezpecenie, aby profilovanie bolo v stlade so zakonom.

35 Bovens, M., Schillermans, T. a Goodlin, RE. (2014),s.1-11.
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Ziskavanie spolahlivych, presnych a v¢asnych Gidajov ma zdsadny vyznam pre
zabezpecenie zodpovednosti. KedZe vacsina Udajov obsahuje citlivé osobné infor-
macie, musi sa s nimi nakladat v sulade s pravidlami a postupmi ochrany tdajov
(pozri kapitolu 3).

Kontrolny zoznam zodpovednosti

V kontrolnom zozname uvedenom dalej v texte sa uvadza zakladny prehlad
krokov, ktoré mozu organy presadzovania prava a spravy hranic prijat na
zabezpecenie toho, aby niesli zodpovednost za rozhodnutia a opatrenia
tykajuce sa profilovania. Tento zoznam méze viest prislusnikov k zlepseniu
ich zodpovednosti, ale nemalo by sa chapat, Ze su to pre prislusnikov organov
presadzovania prava a riadenia hranic povinné kroky. V zavislosti od kontextu
sa niektoré odporucania nemusia vztahovat na osobitosti riadenia hranic.

1. Identifikacia

M Rozpoznanie a uznanie problému nezdkonného profilovania. Zaujatost
a stereotypy existuju a predstavuju riziko pre zd¢astnené strany vratane
prislusnikov a miestnych komunit.

M Ziskavanie a vyuiZivanie rozélenenych adajov: toto je dbleZity nastroj
na posudenie ucinnosti a vykonnosti.

M Zapajanie sa do externych panelov organizovanych komunitou alebo
obcianskou spolo¢nostou s cielom ziskat spatnt vazbu o vasich postupoch
a zvysit déveru vo vase operacie.

2. Ziskavanie informacii

M Zarucenie zodpovednosti vedenim zaznamov o ¢innostiach profilovania.

M S vyhradou nevyhnutnych zaruk méze monitorovanie kamerovym
systémom a/alebo kamerami umiestnenymi na tele posilnit
zodpovednost a poskytnut dékazy na podporu opatreni na zmenu vzorov
zaujatého spravania.

M Vytvaranie formularov o zastaveni a kontrole, ktoré maju prislusnici
policie vyplnit po kazdom zastaveni.

3. Konanie a prevencia
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M Vykonavanie posudeni s cielom zistit, ¢i existuju nejaké pravidla
a postupy, ktoré udrziavaju explicitnt alebo implicitnt zaujatost
a negativne stereotypy.

M Zavedenie osobitnych kurzov a/alebo $koleni zameranych na riesenie
osobnych a institucionalnych predsudkov a stereotypov.

M Poskytovanie informacii zastavenym osobam na Gcely posilnenia
vnimania, Ze ide o nestranné zastavenie, a poskytovanie dostato¢nych
informacii osobam, aby sa vedeli rozhodnut, ¢i sa maju domahat napravy
alebo nie. V pripade odporucani na osobitné kontroly na hrani¢nych
priechodoch je poskytnutie informacii pravnou povinnostou.

M Vykazovanie nulovej tolerancie v ramci organizacie v pripade incidentov
zaloZenych na zaujatosti.

M Vytvorenie vnatornych mechanizmov dohladu a kontroly, ako st interné
panely na diskusiu o tom, ¢i sa zastavenia uskuto¢fiuju na zdklade
opodstatnenych dévodov.

M Zabezpecenie, aby sa ukazovatele vykonnosti spdjali s predchadzanim
zaujatosti a stereotypom.

M Zavedenie mechanizmov na vybavovanie stainosti s cielom zabranit
zneuZivaniu moci a zabezpecit zodpovednost.

Zdroj: FRA, 2018

2.31. Interné monitorovanie

Vedenie a riadenie policajnych organov a organov riadenia hranic zohravaju déle-
Zity Ulohu pri vytvarani etiky, ktord podporuje prava oséb a zdsadu nediskrimina-
cie v ramci organizacie, ako aj v styku s verejnostou. Prispievaju tiez k vytvoreniu
atmosféry zodpovednosti a transparentnosti. Otvorend komunikacia medzi zamest-
nancami (horizontalna aj vertikalna) a stanovenie jasnych noriem spravania, ako su
profesijné kodexy spravania, st dva vnutorné prvky, ktoré by mali byt zavedené na
zvysenie zodpovednosti. Dolezitu ulohu zohrava aj ndbor a odborna priprava (pozri
oddiel 2.2.3).

Podla pravnych predpisov EU musi kazdy subjekt verejného sektora alebo verejny
organ ur¢it zodpovednu osobu. Tato osoba poskytuje poradenstvo policii a orgdnom
riadenia hranic, pokial'ide o ich povinnosti v oblasti ochrany Udajov vratane vedenia
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zdznamov o €innostiach spractvania Udajov alebo vykonavania posudeni vplyvu
na ochranu Udajov. V suvislosti s profilovanim bude zodpovednd osoba napriklad
poskytovat poradenstvo a dohliadat na to, aby sa osobné udaje ziskavané na tcely
profilovania alebo pocas neho spractvali a uchovavali v stlade so zdkonom.

Zameranie na tlohu zodpovednych oséb

V smernici o presadzovani prava sa od ¢lenskych $tatov vyzaduje, aby
vymenovali zodpovednu osobu, ktorej tlohy zahffiaju:

- monitorovanie dodrZiavania platnych pravnych predpisov tykajucich sa
ochrany osobnych Gdajov vratane:
o pridelovania povinnosti,
o zvysovania informovanosti a odbornej pripravy zamestnancov,
o auditov,

- poskytovanie poradenstva o posudeni vplyvu na ochranu Gdajov
a monitorovania jeho vykonavania;

- pbsobenie ako kontaktné miesto pre dozorny orgdan.

Zodpovednd osoba by mala byt plne a v¢as zapojena do vietkych otdzok
suvisiacich s ochranou osobnych Gdajov.

Pozri ¢lanky 32 - 34 smernice o presadzovani prava.

V policajnych silach sa interné monitorovanie profilovania méze vykonavat v rdmci
Sirokej skaly dalsich opatreni zameranych na vedenie zdznamov o kontaktoch orga-
nov a obyvatelstva (pozri obrazok 10). Patri k nim pouzivanie:

formularov o zastaveni a kontrole: ktoré st uzito¢nym praktickym nastrojom na
povzbudenie prislusnikov, aby vykondvali dobre odévodnené zastavenia, a na
podporu otvorenosti a zodpovednosti voci verejnosti (pozri oddiel 2.2.5),

kamery umiestnené na tele: s vyhradou potrebnych zaruk mézu posilnit déveru
medzi komunitami a policiou a mézu pésobit na odradenie od zneuzZivania sily
a diskriminacie (pozri oddiel 2.3.2).
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Tieto opatrenia sa mozu vyuzivat aj v rdmci internych monitorovacich ¢innosti
v organizaciach pre riadenie hranic. Napriklad v Schengenskom katalégu sa odpo-
ru¢a zaznamenat pocet odportcani na osobitné kontroly a ich dévody. Okrem toho
rozne suvislosti hrani¢nych kontrol, infrastruktara na hrani¢nych priechodoch a pri-
tomnost nadriadenych na mieste vytvaraju dalsie prileZitosti na vnttorné monitoro-
vanie. K dispozicii mézu byt napriklad dalSie technologické zariadenia, ako je monito-
rovanie kamerovym systémom.

Obrazok 10: Prvky interného monitorovania

Prislusné
znalosti
o ludskych
pravach pre

Kamery umiestnené
na tele

Zastavenie

a prehliadka
Zodpovednd
osoba
MONITOROVANIE
Efektivne
mechanizmy ~ Normy
na monitorovania
bavovanie | Vcasna, . by mali b
staznosti jasnd a Jasnelsttanovenle
otvorend o SIS Tyka sa presadzovania
diskusia prislusnikom. e p¥a’va .
po profilovani
medzi . @ Vztahuje sa na
zamesatpa_ncpml organy presadzovania
a veducimi prava, ako aj

pracovnikmi

riadenie hranic

Zdroj: FRA, 2018

S potrebnymi zarukami mézu videozdznamy poskytnut dékazy na posudenie spo-
sobu vykondvania profilovania a poskytnut dékazy v pripade konkrétnych staznosti.
Mohli by napriklad poméct potvrdit, ¢i spravanie osoby pocas ¢akania na beznu kon-
trolu poskytlo dostato¢ny dévod na to, aby bola odporucend na osobitnt kontrolu.

Na rozdiel od zastaveni a kontrol cestujlci na hrani¢nych priechodoch zvacsa oca-
kdvaju pritomnost monitorovania kamerovym systémom vzhladom na verejny cha-
rakter tychto miest a bezpecnostné aspekty. Pouzivanie takychto nastrojov vsak
musi byt v stlade s pravom na sukromie a platnymi pravidlami ochrany tdajov.

Vedenie zaznamov moéze byt prinosné z kratkodobého aj dlhodobého hladiska. Pri-
klad formularov o zastaveni a kontrole ukazuje, ako:
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Z kratkodobého hladiska m6zu formulare o zastaveni a kontrole zabezpecit
zodpovednost na mieste. V Spojenom kralovstve sa kazdej zastavenej osobe
poskytne zapis z formularu o zastaveni alebo potvrdenie o tom, kde mozno zis-
kat kopiu. Poskytuju sa v hom podrobné informacie o dévode zastavenia, ako aj
informacie o tom, kde a ako podat staznost. Osoba tak méze vidiet dévod zasta-
venia a napadnut ho, ak ho povazuje za nespravodlivy.

Z dlhodobého hladiska analyza zdznamov umoznuje policii zistit, ¢i sa pravomoci
zastavit a kontrolovat nezameriavaji neprimerane na prislusnikov mensino-
vych skupin, a upravit zodpovedajtcim spésobom usmernenia pre prislusnikov.
Tieto zaznamy sa mozu zverejnit v zaujme zvysenia transparentnosti a podporit
doéveru verejnosti v uplatiovanie pravomoci na zastavenie a kontrolu.

Vedenie zaznamov: Co hovori pravo?

V z3ujme zabezpecenia zdkonnosti sa v smernici o presadzovani prava
vyzaduje, aby organy presadzovania prava viedli zaznamy o vsetkych
kategoriach spracovatelskych ¢innosti, za ktoré st zodpovedné. Okrem toho
v systémoch automatizovaného spractivania musia uchovavat informacie
o tom, kto sa prihlasil do systému, aby sa mohlo zistit, kto nahliadol do
osobnych udajov alebo ich poskytol, kedy k tomu doslo, kto idaje dostal
a odoévodnenie spracovania Gdajov (pozri oddiel 3.1.3).

Clénky 24 a 25 smernice o presadzovani préva

Pripadova studia

PouiZivanie zdznamov na zistenie neproporcionality pri zastaveniach
a kontrolach (Spojené kralovstvo)

Kédex postupov podla zdkona o policii a trestnych dékazoch vypracovany
v Anglicku a vo Walese (Spojené kralovstvo) uklada policii zakonnu povinnost
monitorovat uplathovanie prdvomoci na zastavenie a kontrolu s cielom overit,
¢i sa ,nevykonavaju na zdklade stereotypnych predstav alebo nevhodnych
zovseobecneni”. Akékolvek zjavne neprimerané pouzitie pravomoci
konkrétnymi prislusnikmi alebo skupinami prislusnikov alebo vo vztahu
ku osobitnym skupindm komunity by sa malo zistit a vysetrit a mali by sa
prijat vhodné opatrenia na ich riesenie. Okrem toho policia musi zabezpecit,
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aby zaznamy kontrolovali zastupcovia komunity, a vysvetlit uplatihovanie
pravomoci zastavit a kontrolovat na miestnej Urovni.

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Spojené kralovstvo, Home Office
(2014a).

Policia v Spojenom kralovstve vypracovala viaceré ndstroje na zvysenie transpa-
rentnosti zabezpecenim jednoduchého pristupu k Udajom o zastaveni a kontrole.
Pouzivatelia m6zu na webovom sidle https://www.police.uk/ zadat svoje postové
smerovacie ¢islo, aby si mohli pozriet podrobné informacie o pocte a charaktere
zastaveni v ich lokalite. Uverejnené informacie vychadzaju z vyplnenych formularov
o zastaveni a kontrolach. Navyse prehlad o zastaveniach a kontrolach Metropolit-
nej policie poskytuje Gdaje o vsetkych zastaveniach a kontrolach v Londyne vratane
Udajov o podiele zastavenych 0séb z radov etnickych mensin v pomere k celkovému
obyvatelstvu. Pouzivatelia maju pristup k podrobnym tdajom online réznymi spé-
sobmi, napriklad prostrednictvom:

mapy zndzorfiujucej na mesacnom zdaklade presné miesto zastaveni a kontrol
uskuto¢nenych v konkrétnej oblasti. Nastroj poskytuje aj podrobné informdacie
o0 zastaveni a kontrole (predmet, typ, vysledok, ¢i zastavenie a kontrola boli
stcastou policajnej operacie), osobe (pohlavie, vek, samodefinovana etnicka pri-
slusnost, etnicka prislusnost stanovena prislusnikmi), ako aj o pravnych predpi-
soch podporujucich zadkonnost zastavenia a kontroly (pozri obrazok 11);

prehladu statistickych Gdajov a grafov prezentujucich opatrenia policie tyka-
juce sa zastavenia a kontroly. Informacie tak mozno spajat a daju sa stiahnut zo
systému.

Aj ked'tento postup podporuje transparentnost a déveru, mohol by mat vplyv na
prava dotknutych os6b na stkromie a ochranu Udajov. Existuje tu vsak moznost
odvodenia totoznosti osoby z kombindcie Udajov dostupnych v tychto alebo inych
online nastrojoch. Takéto rizika je potrebné posudit a v pripade potreby riesit.

2.3.2. Kamery umiestnené na tele

Policajné sily ¢oraz Castejsie pouzivaji kamery umiestnené na tele. Mézu zohravat
Ulohu pri zabezpecovani zodpovednosti, zlepsovani kvality individudlnych kontak-
tov a pri zmene vzorov neobjektivneho spravania. MoZu tieZ prispiet k zmierneniu
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nebezpecnych situdcii. Okrem zdznamu ziskaného policiou ob¢ania stale castejsie
filmuju zastavenia a iné interakcie s policiou. Zdznam sa moéze pouZit aj na presku-
manie postupu policie.
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Obrazok 11: Online nastroj s podrobnymi informdciami o zastaveniach a kontrolach
uskuto¢nenych v Londyne
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1076 stop and searches were carried out by Metropalitan Police Service this month that could not be mapped to a location.
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i for stop and searches by the British Transport Police.
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Zdroj:  Spojené kralovstvo, Ministerstvo vnutra, webova stranka obsahujica mapu
zastaveni a kontrol
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Pripadov4 stadia
U¢innost kamier umiestnenych na tele

V Spojenom kralovstve sa v $tudii uskuto¢nenej v roku 2015 o pouzivani
500 kamier 814 prislusnikmi metropolitnej policie nepreukazal ,ziadny
celkovy vplyv na pocet alebo typ uskuto¢nenych zastaveni a kontrol; Ziadny
vplyv na podiel zatknuti za nasilny trestny ¢in; a Ziadny dékaz o tom, Ze
kamery prispeli k zmene spdsobu, akym déstojnici zaobchadzali s obetami
alebo podozrivymi”. Spravy, v ktorych sa hodnoti vplyv podobnych
experimentov uskuto¢nenych inymi policajnymi zlozkami, poskytujd len malo
dbkazov alebo Ziadne dokazy o tom, Ze tieto experimenty mali pozitivhy
vplyv na obmedzenie trestnej ¢innosti, staznosti na prislusnikov alebo
poutzitie sily.

V pripade zaujmu o dalSie informécie pozri Big Brother Watch (2017).
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Vo Francuizsku sa pocas dvojro¢ného pilotného obdobia v 300 lokalitach
pouzivali kamery umiestnené na tele. V juni 2018 sa v preskdmani, ktoré
uskutocnilo ministerstvo vnudtra, poukdazalo na pozitivne vplyvy a vysledky
experimentu. V sprave sa poukdzalo najma na odradzajuci G¢inok nosenia
kamier umiestnenych na tele na osoby, ktoré prestali napadat alebo urdzat
policiu. Zo sprav obci vyplyva, Ze pouZivanie jednotlivych kamier prispelo
k obmedzeniu agresivity a urazlivého spravania voci prislusnikom policie.
Niektoré obce poukazali na to, Ze pouzivanie kamier umiestnenych na tele
zrejme viedlo k zmierneniu situacii, ktoré by inak mohli viest k Gtoku na
prislusnikov policie. Aj ked'z tychto sprdv vyplyva, Ze uzito¢nost kamier
umiestnenych na tele spociva najma v odradzajucom Gcinku ich nosenia,
niektoré zaznamy boli pouzité ako dékaz v sidnych konaniach na identifikaciu
pachatelov. Na zaver, niektoré obce poukazali na uzito¢nost zariadenia
z hladiska vzdelavania, kedzZe niektori prislusnici policie absolvovali
vzdeldvanie o intervenénych postupoch a technikach pozeranim zdznamov
uskutocnenych pocas zakrokov. V nadvaznosti na pilotny projekt bol
francizskemu parlamentu predlozeny navrh zakona s cielom harmonizovat
pouZivanie kamier umiestnenych na tele vo vSetkych policajnych silach
a rozsirit ich pouzivanie na hasi¢ov a vazenskych dozorcov.

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Francizsko, ministerstvo vnutra
(2018).

V rdmci rozsiahleho 12-mesacného experimentu s kamerami umiestnenymi
na tele v rokoch 2012 - 2013 v meste Rialto v Spojenych §tatoch sa skumalo,
¢i by takéto kamery mohli viest k socidlne ziaducemu spravaniu prislusnikov,
ktori ich nosia na tele. Z vysledkov vyplyva, Ze v porovnani s rokom 2071
sa pocas 12-mesacného skusobného obdobia pouzitie sily zniZilo zo 60
na 25 pripadov a pocet staznosti na policiu klesol z 28 na 3.

V pripade zaujmu o dalSie informécie pozri Farrar, T. (2018).

Pouzivanie kamier umiestnenych na tele policiou v3ak vyvolava niektoré vyznamné
obavy, o sa tyka zakladnych prav a operdcii. Na rieSenie tychto otazok su potrebné
jasné zaruky a politiky tykajuce sa ich pouZivania:

Uloha kamier umiestnenych na tele pri odhalovani nezékonného profilovania
a odradzani od neho nie je jasnd. Kamery zachytavaju individualne incidenty
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a neumoziiuju ziskavanie Statistickych Gdajov, ktoré by sa mohli pouzit na urce-
nie toho, ¢i su operacie zastavenia a kontroly diskrimina¢né. Mozu sa pouzit skor
na preskimanie individualnych kontaktov a diskusiu o nich, ¢o poméze zlepsit
ich kvalitu.

Pouzivanie kamier umiestnenych na tele by mohlo mat negativny vplyv na
vztahy s mensinovymi komunitami, ak pocituju, Ze su konkrétne na ne zame-
rané. Vypracovanie zaruk a politik v spolupraci s miestnymi komunitami méze
pomoct pri propagovani kamier umiestnenych na tele ako nastroja na zlepsenie
zodpovednosti, a nie ako prostriedku stigmatizacie mensinovych skupin.

Pouzivanie kamier umiestnenych na tele ma dopady na pravo na sukromie
a ochranu udajov, ako aj na dalsie zakladné ludské prava. Mohli by napriklad
mat vplyv na slobodu pokojného zhromazdovania, ak by sa pouzili napriklad na
monitorovanie verejnych demonstracii. Casto nie je jasné, kedy by sa kamery
mali zapnut a vypnut a ¢o sa stane, ak prislusnik zabudne zapnut kameru alebo
sa rozhodne ju nezapnut: v tejto oblasti je potrebné jasné usmernenie. Stkrom-
nym spolo¢nostiam poskytujicim tato sluzbu musi byt jasné, ze nemozu spraco-
vat zadznam na vlastné Gcely. PouZivanie kamier umiestnenych na tele by malo
byt upravené zakonom, aby sa zabezpecilo, Ze bude v sulade so zdkladnymi
pravami.

Zameranie na Gcinné pouzivanie kamier umiestnenych na tele

DodrZiavanie troch dolezitych zdsad méze poméct zabezpedit icinné
pouzivanie kamier umiestnenych na tele:

- Autentickost: snimky musia byt jasne spojené s incidentom. Zaznamenany
by mal byt datum a ¢as incidentu (napr. prostrednictvom casovej peciatky)
a presna poloha incidentu (napr. prostrednictvom GPS).

- Doveryhodnost: snimky by mali byt nahraté do centrdlneho systému
starostlivym, bezpe¢nym a dévernym spdsobom. Tieto snimky by mali
byt v stlade so zasadami ochrany tdajov a reSpektovania sikromného
zivota, a preto by sa nemali uchovavat dlhsie, ako je stanovené zdkonom.

« Pripustnost: aby sa zdznam mohol pouzit v trestnom konani, musi byt
pripustny na stidoch. Méze to znamenat:
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o Vyhybanie sa nepretrzitému videozdznamu, ktory predstavuje
neprijatelny zasah do prava na sukromie tak prislusnikov policie, ako aj
filmovanych osob.

o Informovanie 0s6b, ktoré mézu byt filmované, a ziskanie ich sthlasu
(v pripade potreby).

o Uchovavanie snimok s primeranou Uroviou bezpecnosti a sledovanie
pristupu prislusnikov policie a ob¢anov k snimkam.

V pripade zdujmu o dalSie informécie pozri Coudert a kol. (2015), s. 8.

Dalsi technologicky vyvoj si bude vyZadovat vypracovanie novych ochrannych
opatreni na zabezpecenie zakonného pouzivania kamier umiestnenych na tele.
Napriklad kamery, ktoré mozu automaticky rozpoznat tvar osoby porovnavanim
a hladanim zhody s predchadzajucimi zdznamami v existujlcej databaze, predsta-
VUjU nové vyzvy pre pravo na stkromie a ochranu Gdajov.

Pripadova studia

Kamery umiestnené na tele policajtov: Policajny zaznamnik (USA)

V z3ujme zvySenia transparentnosti a zodpovednosti v pripade kamier
umiestnenych na tele bol na konferencii Leadership Conference on Civil
and Human Rights & Upturn v USA vypracovany nastroj na postdenie
a Strukturovanie informacii, ktoré mozno ziskat zo zdznamu nahratého
kamerami umiestnenymi na tele. V tomto nastroji sa navrhuje osem kritérii
na posUdenie takéhoto zdznamu:

1. Cije zaznam zverejneny a Iahko dostupny policajnému oddeleniu.

2. Cije jasne zverejnend moznost volného uvazenia prislunikov, kedy sa
rozhodnl zaznamendvat.

3. (i sa riesia obavy tykajdce sa stukromia.

4. Ci musia prislusnici pred vypracovanim svojej Gvodnej pisomnej spravy
skontrolovat zaznam.

5. Ci by sa neoznaceny zdznam mal vymazat vo vopred uréenom ¢ase.
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6. Cije zadznam chraneny pred neopravnenym zdsahom a zneuzitim.
7. Ci st zdznamy spristupnené osobam, ktoré podavaju staznosti.

8. Cije alebo nie je obmedzené pouzivanie biometrickych technolégii na
identifikaciu jednotlivcov v zdznamoch.

Takéto iniciativy mozu prispiet k posilneniu zodpovednosti stanovenim
noriem a podporou vykondavania mechanizmov na posudenie, ¢i zdznam
bol ziskany a pouzity primerane.

V pripade zaujmu o dalSie informacie pozri Leadership Conference on Civil
and Human Rights & Upturn weboveé sidlo policajného zaznamniku.

2.3.3. Mechanizmy na vybavovanie staznosti

U¢inné mechanizmy na vybavovanie staznosti mézu odradzat od zneuZivania moci
a zaroven pomact zabezpecit a obnovit déveru verejnosti v operacie policie a orga-
nov riadenia hranic. Spravidla existuji sibezne s formalnymi prdvnymi cestami,
ktoré osobam umozfiuju napadnut Zalobu alebo rozhodnutie verejného organu
na nezavislom a nestrannom sude.

V zdujme Ucinnosti tychto mechanizmov je nevyhnutné, aby:

Jednotlivci mali jednoduchy pristup k mechanizmom na vybavovanie staznosti:
z dokazov stale vyplyva, Ze ludia sa zdrahaju podavat staznosti, napriklad preto,
ze proces je dlhy alebo drahy, alebo sa obavaju negativnych désledkov. Jedno-
duché spristupnenie mechanizmov na vybavovanie staznosti prostrednictvom
online platforiem, akymi st webové sidla alebo aplikacie, méze ludi motivo-
vat, aby ich pouzivali. Organizacie mozu okrem toho podporit osoby pri poda-
vani staznosti, a to bud podanim staznosti v ich mene, alebo prostrednictvom
mechanizmov kolektivneho uplatiiovania ndrokov na ndpravu, ako sa uvadza
v ¢lanku 80 ods. 2 vseobecného nariadenia o ochrane udajov.

Sa staznosti riesili transparentne: pomdze to zvysit déveru v mechanizmy na
vybavovanie staznosti.


https://www.bwcscorecard.org/
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Organy zaoberajlce sa stainostami boli nezavislé od organizacie alebo su
stcastou organizacie, proti ktorej je staznost podana.

Existuje Siroka skala roznych mechanizmov, ktoré sa zaoberaju réznymi typmi staz-

nosti. Na obrazku 12 je uvedeny prehlad niektorych mechanizmov na vybavovanie
staznosti, ktoré st k dispozicii v ¢lenskych $tatoch EU a na trovni EU.
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Obrazok 12: Prehlad mechanizmov podavania staznosti v ¢lenskych $tatoch EU

&P

INTERNE MECHANIZMY NA
VYBAVOVANIE STAZNOSTI

— su riadené prislusnikmi
policie, prislusnikmi
pohrani¢nej straze alebo
Statnymi zamestnancami

— vysetruju tvrdenia o
nespravodlivom
zaobchdadzani

— mozu nariadit disciplinarne
opatrenia

EXTERNE MECHANIZMY NA
VYBAVOVANIE STAZNOSTI

&

Vseobecné mechanizmy na
vybavovanie stainosti

— Specializované organy
zaoberajuce sa staznostami,
napr. ombudsman

— nestranné a nezavislé od
policie alebo prislusnikov
pohrani¢nej straze

— posudzuju staznosti tykajuce
sa Cinnosti verejnych
orgdnov vratane organov
presadzovania prava

Specializované antidiskrimi-
nacné organy

— vnutrostatne subjekty pre
rovnaké zaobchadzanie

— zodpovedné za vybavovanie
staznosti na diskriminac¢né
spravanie zo strany
subjektov verejného sektora

Specializované organy na
ochranu udajov

EUROPSKE MECHANIZMY NA
VYBAVOVANIE STAZNOSTI

Eurépsky ombudsman

— pristupny pre obanov EUa
osoby s pobytom v EU

— pripady nespravneho
uradného postupu instituci,
organoy, Uradov alebo
agentur EU

Mechanizmus agentury
Frontex na vybavovanie
stainosti

— monitoruje dodrziavanie
zakladnych prav pri
cinnostiach agentury

— maju vysetrovacie pradvomoci a
mechanizmus na vybavovanie
staznosti v pripade porusenia
prav na sukromie a/alebo
ochranu Gdajov

— moZu spracuvat ziadosti
predlozené dotknutymi
osobami alebo organizaciami
na ochranu udajov

— pravne zavazné rozhodnutia

Zdroj: FRA, 2018
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Mechanizmy, v rdmci ktorych sa prislusnici policie stretavaju s ob¢anmi, aby si vypo-
Culiich staznosti, diskutovali o profilovani a ziskali spatnu vézbu v pripade ich ope-
racii, umoznuju ziskat doélezité poznatky na zlepsenie procesov, ktorymi sa reguluje
profilovanie. Vytvaraju tiez prostriedky na zapajanie verejnosti do ¢innosti v oblasti
presadzovania prava (pozri pripadovu stadiu).

Pripadova stadia
Verejné mechanizmy vybavovania staznosti v oblasti presadzovania prava
Verejné kontrolné vybory (West Midlands Police - Spojené kralovstvo)

V kazdom z 6smich policajnych obvodov v ramci policie West Midlands Police
(WMP) sa kazdé dva mesiace kona stretnutie kontrolného vyboru pre kontrolu
zastaveni a kontrol, ktorému predsedaju obc¢ania. Tieto vybory posudzuju
zdznamy o zastaveni a kontrole, zabezpecujd, aby policia WMP dodrziavala
pravne predpisy, a poskytuji komunitam kandl na oznamovanie staznosti
a vyjadrenie obdv. Programy zasadnuti a zapisnice z nich sa uverejnuju
online. Policia WMP prijala niekolko dalsich postupov tykajlcich sa zapajania
komunit do Usilia o spravodlivejSie a cielenejSie zastavenia na ulici a vacsiu
zodpovednost prislusnikov.

V pripade zdujmu o dalsie informdcie pozri West Midlands Police, webova
strdnka pre zastavenia a kontroly a Her Majesty’s Inspectorate of
Constabulary (2016).

Vybory pre opodstatnené dévody (Northamptonshire Police - Spojené
kralovstvo)

Policia v Northamptonshire zriadila vybory pre opodstatnené dovody s cielom
zapojit verejnost do zlepsenia jej operacii zastaveni a kontrol. Tieto vybory
predstavuju kanal na diskusiu o vyuZivani pradvomoci na zastavenie a kontrolu
3 o ich vplyve na komunity. Predsedd im hlavny inSpektor a pozostavaju
z prislusnika prvého kontaktu a dvoch ¢lenov komunity, ktori mézu zahfnat aj
pachatelov alebo byvalych pachatelov. Okrem posilnenia komunikacie medzi
policiou a verejnostou ma vybor prdvomoc odnat pradvomoci dostojnikom
a poziadat ich o dalsiu odbornt pripravu na zlepsenie ich operdcii zastavenia
a kontroly.
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V pripade zdujmu o dalsie informécie pozri webovu stranku vyboru policie
v Northamptonshire a Open Society Justice Initiative (2018a).

Neformalna siet policajnych mechanizmov na vybavovanie stazinosti

Siet nezavislych policajnych organov pre staznosti (IPCAN) je neformalna
siet na vymenu a spolupracu medzi nezavislymi struktirami zodpovednymi
za externu kontrolu bezpec¢nostnych sil. Bola vytvorena v roku 2013 a spdja
organy pre staznosti z priblizne 20 krajin. Tieto organy, najma z ¢lenskych
gtatov EU, prijimaju a spractvaju staznosti proti verejnym bezpe¢nostnym
sildam a niekedy aj proti sukromnym.

V pripade zaujmu o dalSie informécie pozri webové sidlo IPCAN.

V oblasti riadenia hranic mozno verejné mechanizmy na vybavovanie staznosti rea-
lizovat poskytnutim moznosti podat staznost priamo na mieste alebo po ¢ine. Moz-
nost pristupu k takymto mechanizmom zvysuje transparentnost a zodpovednost
a podporuje vzijomny respekt a dobré vztahy medzi pohrani¢nou stradzou a verej-
nostou. Moznost podat staznost po ¢ine nadriadenému orgénu a nie (len) priamo na
hrani¢nom priechode, prispieva k ur¢itému stupfiu dohladu a méze pozitivne ovplyv-
nit ochotu cestujlcich ozndmit mozné incidenty?.

Pripadova stadia
Verejné mechanizmy na vybavovanie stainosti v oblasti riadenia hranic

Vnutorny mechanizmus na vybavovanie stazinosti na letisku v Manchestri
(Spojené kralovstvo)

Na letisku v Manchestri sa nachddza Centralne aloka¢né centrum, ktoré
slizi ako jednotné kontaktné miesto pre vsetkych cestujucich, ktori chcd
podat staznost. Staznosti sa mdézu podavat v anglictine alebo vo walestine
e-mailom, listom, telefonicky alebo faxom, pripadne osobne. Usmernenia
pre pohrani¢né sily Spojeného kralovstva nacrtavaju mozné spdsoby riesenia
staznosti. Menej zavazné pochybenie, ako je neslusnost, odmeranost alebo
zIé spravanie, sa zvycajne da vyriesit na miestnej Urovni, a to pripadnym

36 FRA(2014b).
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objasnenim problémov s klientom, vysvetlenim operacnych postupov,
dohodnutim dalsich opatreni, ako aj pripadnym ospravedinenim. Staznosti
tykajuce sa zdvaziného pochybenia sa zvyc¢ajne prideluji oddeleniu pre
profesiondlne normy (Professional Standards Unit). Usmernenie pre
pohrani¢né sily obsahuje test na ur¢enie znakov moznej diskriminacie, ktoré
by predstavovalo zavazné pochybenie. Ak existuju presvedcivé pociatocné
doékazy o tom, Ze zaobchadzanie s cestujicim mozno vysvetlit inymi faktormi,
ako je rasa, pripad sa zvycajne odporuci na vyrieSenie na mieste.

V pripade zaujmu o dalSie informdcie pozri FRA (2014a), s. 74.
Frontex - mechanizmus na vybavovanie individualnych stainosti (EU)

Po prijati nového nariadenia o Eurépskej agenture pre pohrani¢ni a pobreznud
straz (Frontex) v roku 2016 agentura Frontex zriadila mechanizmus
individualnych staznosti na monitorovanie dodrziavania zakladnych prav
pri ¢innostiach agentary. Patria k nim pilotné projekty, ndvratové operacie,
spolo¢né operacie, rychle pohrani¢né zasahy, nasadenie podpornych timov
pre riadenie migracie a ndvratové intervencie. Kazd3a osoba, ktorej prava
boli priamo dotknuté ¢innostou zamestnancov vratane zamestnancov
vnutrostatnych subjektov verejného sektora zapojenych do takychto ¢innosti
agentury Frontex, mdze podat staznost pracovnikovi agentiry Frontex
pre zakladné prava. Tento pracovnik rozhodne o jej pripustnosti a zasle
ju vykonnému riaditelovi agentury Frontex, ako aj orgdnom dotknutého
¢lenského $tatu, ak sa na idajnom poruseni podielali zamestnanci tohto
$tatu. Staznost mozno podat v akomkolvek jazyku, e-mailom, listom alebo
prostrednictvom online formulara staznosti, ktory je k dispozicii na webovej
stranke agentury Frontex: http://frontex.europa.eu/complaints/.

Zameranie na prava prislusnikov organov presadzovania préva

Prislusnici policie maju narok na rovnaké prava a slobody ako iné osoby a pri
vykondvani svojej prace st chraneni normami v oblasti ludskych prav. Mézu
sa odvolat na svoje prava stanovené v réznych medzindrodnych dokumentoch
tykajucich sa ludskych prav, ako su: Europsky dohovor o ludskych pravach
(ECHR) alebo Medzinarodny pakt o ob¢ianskych a politickych pravach
(ICCPR). V Eurépskom kddexe policajnej etiky sa vysvetluje, ze ,[p]rislusnici
policie maju spravidla pozivat rovnaké obcianske a politické prava ako ini
obc¢ania. Obmedzenia na tieto prava moézu byt zavedené len vtedy, ak su
nevyhnutné na vykon funkcii policie v demokratickej spolo¢nosti, v sulade
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so zakonom a Eurépskym dohovorom o ludskych pravach.” Jednu vynimku
mozno najst v ¢lanku 11 ECHR, ktory sa tyka prava na slobodu zdruZzovania
a zhromazdovania.

Pri vykonavani policajnych funkcii, najma pri uplatihovani policajnych
pravomoci, prislusnik policie nekond ako sikromna osoba, ale ako organ
$tatu. Povinnost statu reSpektovat a chranit ludské prava ma preto priamy
ucinok na moznosti, ktoré ma prislusnik policie, aby reagoval na agresiu.
Prava prislusnikov policie, ktori by mohli riskovat zranenie alebo smrt pri
plneni svojich povinnosti, sa musia tiez respektovat a chranit, napriklad
poskytnutim ochranného vybavenia, starostlivym planovanim policajnych
operacii alebo prijatim preventivnych opatreni. Pri vykonavani funkcii policie
mozu byt potrebné obmedzenia jej prav, ale akékolvek takéto obmedzenia
musia odzrkadlovat zdsadu proporcionality. Policia méze vzhladom na jej
osobitnut Ulohu ako $tatneho organu celit va¢sim obmedzeniam svojich
prav nez ,bezny ob¢an”. Ked'sa vratime k prikladu demonstracie, ktora sa
zmenila na nasilie, ,bezny ob¢an” méze utiect alebo vyhladat pomoc, zatial
¢o prislusnik policie je povinny chranit [udské prava inych a obnovit verejny
poriadok.

V pripade zdujmu o dalSie informécie pozri FRA (2013).




Algoritmické
profilovanie

Algoritmické profilovanie zahfiia vietky postupné pocitacové techniky, ktoré analy-
ZUju Udaje na identifikaciu trendov, vzorov alebo korelacii*”. Prostrednictvom profilo-
vania je osoba vybrand ,skér na zéklade vztahov s inymi osobami zistenymi pomo-
cou algoritmu neZ na zadklade skuto¢ného spravania” a ,volby o0séb su struktirované
skor podla informacii o skupine” nez podla ich vlastnych osobnych volieb.

Algoritmické profilovanie médze pre organy riadenia hranic a presadzovania prava
predstavovat Gc¢inny sposob, ako vyuzivat Gdaje na predchadzanie, odhalovanie
a vysetrovanie trestnej ¢innosti. Ziskavanie a spractvanie velkych suborov Udajov
vsak vyvoldva viaceré obavy tykajlce sa zakladnych prav. Algoritmické profilovanie
okrem potreby zabranit diskrimindcii prindsa aj nové rizikd, najma ¢o sa tyka prava
na sukromie a ochranu Udajov. Tento oddiel sa najskdr zameria na tieto nové rizika.
Dalej su v fiom ilustrované vyzvy v oblasti zakladnych prav spojené s pouzivanim
algoritmického profilovania vo velkych databazach na tcely riadenia hranic a bez-
pecnosti a navrhuju sa urcité sposoby, ako tieto rizikd minimalizovat.

37 V pripade zaujmu o dalsie informacie o algoritmoch pozri FRA (2018b), s. 4.
38 Mittelstadt, BD., Allo, P, Taddeo, M., Wachter, S. a Floridi, L. (2016).

105



Predchadzanie nezakonnému profilovaniu v sti¢asnosti a v buducnosti: prirucka

106

Zameranie na prediktivnu policajnu pracu

Organy presadzovania prava pouzivaju niekolko softvérovych aplikacii
na predpovedanie, kedy a kde dojde k spachaniu trestného ¢inu.
Niektoré priklady: Systém PredPol v Spojenom kralovstve a USA, systém
informovanosti o trestnej ¢innosti Criminality Awareness System (CAS)
v Holandsku a Precobs v Nemecku a vo Svaj¢iarsku. U¢innost tychto
prediktivnych metéd predchadzania trestnej ¢innosti vsak este nebola riadne
vyhodnotena. Z doterajsich dékazov vyplyvaju rozporuplné zistenia, ako
vidno z nasledujucich prikladov.

Test prediktivnej policajnej prace v teréne v Kente (Spojené kralovstvo)
a Los Angeles (USA)

Policia v Spojenom kralovstve a USA vykonala experiment na porovnanie
s tradi¢nejSim pristupom tykajuci sa plne automatizovaného algoritmu na
identifikaciu problémovych oblasti trestnej ¢innosti a nasledného planovania
policajnych hliadok.

Zo zisteni vyplynulo, Ze automatizovany algoritmus lepsie identifikoval
buduce trestné ¢iny. Predpovedal 1,4 aZ 2,2-krat viac trestnych ¢inov nez
analytik trestnej ¢innosti vyuzivajuci tradi¢né postupy spravodajstva v oblasti
trestnej ¢innosti @ mapovania trestnej ¢innosti. Hliadkovanie zaloZzené na
prediktivhom ndstroji je navyse Gcinnejsie, o vedie k priemernému zniZzeniu
poctu trestnych ¢inov 0 7,4 %.

V pripade zaujmu o dalSie informdcie pozri Mohler, G.0. a kol. (2016).

Program PILOT (Predictive Intelligence Led Operational Targeting) v meste
Shreveport (USA)

V tomto programe sa vyuziva prediktivny model na identifikaciu malych
oblasti so zvysenym rizikom majetkovych trestnych ¢inov a na realizaciu
modelu intervencii v tychto oblastiach s cielom predchadzat majetkovej
trestnej ¢innosti. Vysledky z troch okresov vyuzZivajacich program PILOT sa
porovnali s tromi okresmi, v ktorych sa vykonavala tradi¢na policajna ¢innost.
V troch skimanych okresoch programu PILOT neexistovali Ziadne Statistické
dbkazy o va¢som znizeni majetkovej trestnej ¢innosti.




Algoritmicképrofilovanie

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri Hunt, P. a kol. (2014).
Softvér Beware (USA)

~Beware” poskytuje prislusnikom, ktori odpovedaju na tiesnové volania,
farebne odlisené hodnotenie (Cervena, zlta a zelena), ktoré udavaju stupen
ohrozenia prislusnej osoby alebo miesta. Softvér vyhladdva databazy vratane
zaznamov o zatknuti, zdznamov o majetku, obchodnych databaz, hibkovych
webovych vyhladavani, prispevkov na socidlnych médiach a inych verejne
dostupnych databaz.

Silné a slabé stranky tohto systému neboli vyhodnotené. Nedostato¢ny
dohlad nad rozhodovacim procesom a utajovanie informdcii o algoritme, ktory
je chraneny obchodnym tajomstvom, vsak vyvolavaju obavy tykajuce sa
zodpovednosti. Potencidlna nepresnost ziskanych Gdajov a/alebo informdacii
odvodenych z analyzy méze navyse znizit celkovi ucinnost nastroja.

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri American Civil Liberties Union
(2016).

Pripadova stadia

Posudenie vplyvov a rizika prediktivnej policajnej prace - nastroj
posudzovania ALGO-CARE

V zaujme zabezpecenia vyvazeného a transparentného prehladu o vplyve
prediktivnej policajnej prace na spolo¢nost je potrebné zohladnit potencidlne
negativne ucinky. Z analyzy skupiny, ktord zahfnala akademicku obec
a prislusnikov policie, vyplynulo, Zze vzhladom na to, ze prediktivna policajna
praca je v Spojenom kralovstve stale v experimentalnej faze, je potrebné
vykonat podrobné posudenie jej vplyvu na spolo¢nost a jednotlivcov.
Z vyskumu vyplyva, Ze existuju niektoré rozhodnutia, ktoré by mohli
mat prili§ velky vplyv na spolo¢nost a jednotlivcov, takze by mohli byt
ovplyvneni novou technolégiou; tieto pripady by sa mali odstranit z vplyvu
algoritmického rozhodovania.

Skupina vypracovala rdmec rozhodovania s ndzvom ALGO-CARE na zavedenie
algoritmickych nastrojov posudzovania v kontexte policajnej prace. Cielom
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tohto ramca je usmernit prislusnikov policie pri posudzovani potencidlnych
rizik v savislosti s vyuzivanim prediktivnej policajnej prace a usiluje sa tiez
premietnut klu¢ové zasady verejného prava a ludskych prav do praktickych
aspektov a usmerneni, ktoré subjekty verejného sektora mézu vyuzivat.

Nastroj posudzovania vyzyva prislusnikov policie, aby vyuZivanie prediktivnej
policajnej prace posudili na zaklade ésmich dopliujucich krokov:

- Odporucanie: posudit rozsah humannej intervencie.

- Zakonnost: posudit prdvne oddvodnenie poutzitia algoritmu.

- Detailnost: posudit, ¢i algoritmus méze v konkrétnom pripade nadobudnut
dostato¢nu uroven podrobnosti.

- Zodpovednost: zabezpecit, aby mali policajné sily pravnu zodpovednost
a technické kapacity na pravidelny pristup k zdrojovému kédu, jeho Gdrzbe,
aktualizacii a oprave.

- Napadnutelnost: zabezpetit zavedenie mechanizmov dohladu a auditu.

- Presnost: posudit, ¢i algoritmus zodpoveda cielu policajnej prace, ¢i sa
méze pravidelne validovat a ¢i pravdepodobnost a vplyv nepresnosti
predstavuju prijatelné riziko.

- Zodpovednost: posudit spravodlivost, zodpovednost a transparentnost
algoritmu.

- Vysvetlitelnost: posudit dostupnost informacii tykajucich sa pravidiel
rozhodovania a vplyvu, ktory ma kazdy faktor na konec¢ny vysledok.

V pripade zaujmu o dalSie informécie pozri Oswald, M. a kol. (2017).

3.1. Ramec ochrany udajov upravujuci
algoritmické profilovanie

Vyvoj a narast vyuzivania novych technoldgii - vratane rasttceho vyuzivania vel-
kych stuborov Udajov na podporu rozhodovania - viedli EU k tomu, Ze v roku 2016
rozsiahlo revidovala svoje pravidld upravujlce spractvanie osobnych idajov. Dva
nové nastroje, vseobecné nariadenie o ochrane Udajov (GDPR) a smernica o pre-
sadzovani prava, stanovuju dolezité zasady a normy, ktoré sa vztahuju na vsetky




Algoritmicképrofilovanie

rozhodnutia zaloZzené na pocitacovych rozhodovacich procesoch vratane algoritmic-
kého profilovania.

VSeobecné nariadenie o ochrane Gdajov a smernica o presadzovani prava nadobudli
Gcinnost v madji 2018, to znamena, Ze v Case pisania tohto dokumentu existuje len
malo praktickych prikladov vykonavania. V oddiele 1.2.2 sa opisuju pravne normy,
ktorymi sa riadi pravo na stkromie a ochranu Gdajov a vysvetluju sa niektoré hlavné
rozdiely medzi vSeobecnym nariadenim o ochrane Gdajov a smernicou o presadzo-
vani prava (pozri tabulku 2). Tato kapitola vychadza z tychto informacii a cielom je
opisat a vysvetlit pravne poziadavky tykajlce sa algoritmického profilovania zave-
deného vseobecnym nariadenim o ochrane Gdajov a smernicou o presadzovani
prava. K nim patri:

Udaje sa musia spractvat na konkrétny déel zaloZzeny na osobitnom pravnom
zdklade.

Osoby musia byt informované o spractvani svojich osobnych Udajov.
Udaje musia byt bezpe¢né.

Nezdkonné spracivanie Udajov je potrebné odhalovat a musi sa mu
predchadzat.

Prislusnici policie a pohrani¢nej straze, ktori pozaduju dodatoc¢né informdacie o prav-
nych poziadavkach opisanych v tejto kapitole, by sa mali obratit na zodpovedné
osoby vo svojich organizaciach. Okrem toho Prirucka o eurépskom préve v oblasti
ochrany udajov, ktor( vypracovala agentdra FRA, EDPS a Rada Eurdpy, ponuka dal-
Sie usmernenia tykajuce sa uplatiovania smernice o presadzovani prdva a vseobec-
ného nariadenia o ochrane Gdajov¥.

39 FRA, EDPS a Rada Eurdpy (2018).
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KltGcové body

= Algoritmické profilovanie musi byt legitimne, nevyhnutné a primerané.

= Udaje musia byt spracované na konkrétny téel zalozeny na osobitnom pravnom
zaklade.

= Osoby maju konkrétne prava podrobne opisané v ustanoveniach vseobecného
nariadenia o ochrane Gdajov a smernice o presadzovani prava vratane:

prava na informacie vratane prava na zmysluplné informacie o logike suvi-
siacej s algoritmom,

pravo na pristup k osobnym tdajom,
pravo podat staznost dozornému organu,

pravo na ucinny sudny prostriedok napravy.

= Udaje by sa mali ziskavat, spractvat a uchovavat bezpeénym spésobom.

= Nezdkonnému spracivaniu Udajov sa musi predchddzat a potrebné je ho odhalit.

311

Udaje sa musia spracivat na konkrétny Géel

Kazdé spracovanie osobnych Udajov musi mat pravny zaklad. To znamen3, Ze sa
musi vykonavat na dosiahnutie osobitného tucelu stanoveného zadkonom.

Pred kazdym spracovanim musi prislusnik poznat jeho Gcel. K tomu by mohlo okrem
iného patrit:

Spraclvaju sa Udaje na Ucely zistenia trestného cinu?

Spractivaju sa s cielom zachovat verejnu bezpec¢nost?

Spraclvaju sa na Ucely boja proti terorizmu?

Ked'sa ucel spravne urdi, prislusnici budi vediet, ktory pravny ramec sa uplatiuje,
ako aj prislusné pravne povinnosti. V tabulke 4 sa uvadza, ako urcit, ktory pravny
ramec sa uplatiiuje.
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Tabulka 4: Urcenie spravneho pravneho ramca v zavislosti od Gcelu spractvania

1. Aky je Gcel spracivania idajov?

- predchdadzanie trestnym ¢inom, ich - akykolvek iny tGcel
vysetrovanie, odhalovanie alebo
stihanie,

+ vykon trestnych sankcii,
- ochrana verejnej bezpecnosti.

2. Uplatiuje sa smernica 2. Uplatiiuje sa vieobecné nariadenie
o presadzovani prava o ochrane udajov
3.V prave Unie alebo vo 3. Spracovanie je I|(>¢:)volené len vtedy,
vnutrostatnom prave sa akje:
vymedzuje*
- aké osobné udaje sa moziu - odsuhlasené subjektom pre osobné
spracuvat, Udaje,
- osobitné ucely spracovania idajov. - potrebné na plnenie zmluvy,
- potrebné na splnenie zakonnych
povinnosti,

+ nevyhnutné na ochranu Zivotne
doélezitych zaujmov osoby alebo

+ nevyhnutné vo verejnom zaujme.
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4. Je Gcel profilovania vynaty
z posobnosti smernice
o presadzovani prava?

Pravo na informdcie, pristup

k osobnym tGdajom a pravo poZiadat
o zmenu alebo vymazanie udajov
sa moZe obmedzit (Gplne alebo
Ciastoéne) v tychto pripadoch:

- zabradnenie mareniu Uradného alebo
sudneho zistovania, vySetrovania
alebo konania,

- zabranenie ohrozeniu predchadzania
trestnym c¢inom, ich vysetrovania,
odhalovania alebo stihania alebo
vykonu trestnych sankcii,

- ochrana verejnej bezpecnosti,

- ochrana narodnej bezpecnosti,

+ ochrana prav a slobod inych.

4. Je Gcel profilovania vynaty zo
vieobecného nariadenia o ochrane
udajov?

Povinnosti (byt transparentny, informovat
3 oznamovat porusenia) a prava (na
pristup, opravu, vymazanie, ndmietky
alebo nebyt predmetom automatizovaného
rozhodovania) stanovené vo vseobecnom
nariadeni o ochrane Udajov mézu byt
obmedzené vnatrostatnymi pravnymi
predpismi alebo pradvnymi predpismi EU

s cielom zabezpecit:
narodnu bezpecnost, obranu alebo
verejnu bezpecnost,

- predchadzanie trestnym ¢inom, ich
vysetrovanie, odhalovanie alebo stihanie
alebo vykon trestnych sankcii vratane
ochrany pred ohrozenim verejnej
bezpecnosti a predchaddzania takémuto
ohrozeniu,

- iné dolezité ciele véeobecného verejného
zaujmu Unie alebo ¢lenského statu, najma
ciele doleZitého hospodarskeho alebo
finan¢ného zaujmu Unie alebo ¢lenského
Statu vratane penaznych, rozpoctovych
a dafovych zélezitosti, verejného zdravia
a socidlneho zabezpecenia,

- ochranu nezavislosti sidnictva a stdnych
konani,

+ predchadzanie poruseniam etiky

v pripade regulovanych povolani, ich
vysetrovanie, odhalovanie a stihanie,
monitorovaciu, kontrolnu alebo regula¢nu
funkciu spojeny, hoci aj prilezitostne,

s vykonom verejnej moci v osobitnych
pripadoch,

ochranu dotknutej osoby alebo prav

a slobdd inych,

- vymahanie obc¢ianskopravnych narokov.

Pozndmka: *Vnutrostatne akty, ktorymi sa transponuje smernica o presadzovani prava, su
k dispozicii na webovom sidle Eur-Lex.

Zdroj: FRA, 2018


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/NIM/?uri=uriserv:OJ.L_.2016.119.01.0089.01.ENG
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31.2. Osoby musia byt informované

V ¢lanku 13 smernice o presadzovani prava a v ¢lankoch 13 a 14 vSeobecného naria-
denia o ochrane Udajov sa vyzaduje, aby boli fyzické osoby informované o spracu-
vani svojich osobnych Udajov. V tabulke 5 sa opisuje, akym spésobom a kedy ozna-
movat informdacie osobe, ktorej idaje sa spracivaju.

Tabulka 5: Povinnost poskytovat jednotlivcom informacie o profilovani: typ
informacii, komunikacné prostriedky a vynimky

Oznamovacia povinnost - kontrolny zoznam
Komu? Osoba, ktorej udaje sa spractvaju
+ jasny a jednoduchy jazyk
+ lahko pristupna forma

- vrovnakej forme ako Ziadost — uprednostriuju sa elektronické
prostriedky

Ako?

0 spracuavani:
+ nazov a kontaktné Gdaje vasho organu
- kontaktné Udaje vasej zodpovednej osoby
+ Ucely spracovania,
- pravny zdklad spracovania,
- maximalna lehota uchovévania udajov
Co? - typy os6b/organizdcii, ktoré budu dostavat Gdaje
0 pravach jednotlivcov:

- pravo podat stainost dozornému orgdnu a kontaktné udaje
dozorného organu

+ pravo poziadat o pristup k svojim osobnym udajom

- oprava a/alebo vymazanie osobnych tdajov

- pradvo poziadat o obmedzenie spractvania

- V pripade nadmernych (t. j. opakovanych) alebo zjavne
neopodstatnenych Ziadosti

+ Ak totoZnost Ziadatela nie je mozné jednoznacne potvrdit

+ Ak by oznamovanie informacii branilo vysetrovaniu

+ Ak by oznamovanie informacii ohrozilo predchadzanie trestnym
¢inom/vysetrovanie trestnych ¢inov,

+ Ochrana verejnej alebo narodnej bezpecnosti
+ Ochrana prav dotknutych os6b

Vynimky

Zdroj: FRA, 2018
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Zameranie na , pravo na vysvetlenie”

V pripadoch profilovania sa vo vseobecnom nariadeni o ochrane Gidajov
vyZaduje, aby sa fyzickej osobe poskytovali ,zmysluplné informacie
o0 pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch takéhoto
spractvania pre dotknutd osobu. Mali by sa poskytnut pri ziskavani idajov
(ozndmenie), ako aj v pripade, ked osoba pozaduje dalsie informacie (pravo
na pristup). Toto pravo nie je v smernici o presadzovani prava vyslovne
uvedené. V odovodneni 38 sa vsak uvadza, ze ,[by automatizované
spractvanie] malo podliehat primeranym zarukadm vratane poskytnutia
urcitych informacii dotknutej osobe [...] najma [...] dostat vysvetlenie
k rozhodnutiu dosiahnutému po takomto postdeni alebo napadnut toto
rozhodnutie”.

Toto ,pravo na vysvetlenie” sa méze ukazat ako tazko realizovatelné
v praxi. Niektoré osoby moézu mat taku digitadlnu gramotnost, ze chapu kéd
algoritmu, zatial ¢o v pripade inych postac¢uju zjednodusené informdcie
o U¢ele spracovania a vzajomnych sdvislostiach pouzitych tdajov. Co sa tyka
posudenia zmysluplnosti poskytnutého vysvetlenia, najdélezitejsim je jeho
ciel. Osoba by mala dostat dostato¢né informacie, aby porozumela uceluy,
dévodom a kritériam, ktoré viedli k prijatiu rozhodnutia.

Pravo na vysvetlenie nie je absolUtne (pozri krok 4 tabulky 4). Clenské
$taty mozu toto pravo zdkonom obmedzit vo viacerych pripadoch vratane:
narodnej bezpecnosti; obrany; verejnej bezpecnosti; predchddzania trestnym
¢inom, ich vysetrovania, odhalovania alebo stihania; vykonu trestnych
sankcii; ochrany dotknutej osoby alebo prav a slobdd inych; vymahania
obcianskopravnych narokov.

Poskytovanie primeranych informacii o Gcele a predpokladanych désledkoch
spracivania vsak predstavuje vhodny osvedceny postup. Vypracovanim
jednoduchych spésobov na vysvetlenie prislusnej logiky a kritérii pouzitych
na dosiahnutie rozhodnutia sa v kone¢nom désledku zvysi transparentnost
a zodpovednost.

V pripade zdujmu o dalSie informdcie pozri vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov, ¢lanky 13 az 15 (prévo na informdcie a prévo na pristup), ¢lanok 22
(automatizované individudine rozhodovanie vratane profilovania) a ¢lénok 23
(obmedzenia) a smernicu o presadzovani prava, ¢lanok 11 (automatizované
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individudlne rozhodovanie vratane profilovania) a ¢lanky 13 az 15 (prévo na
informdcie a pravo na pristup).

Pozri tieZ Pracovnd skupina zriadena podla ¢lanku 29 (2018a).

31.3. Uchovavanie udajov v bezpeci: zaznamy, logy
a pravidla uchovavania

Organy, ktoré ziskavaju a spracuvajui osobné udaje na ucely profilovania, nielenze
musia spractvat Udaje zakonne, ale musia tiez zabezpecit, aby:

k idajom nemali pristup neopravnené osoby,

Udaje neboli pouzité na iné ucely ako na pévodny ucel alebo

sa Udaje neuchovavali dIhSie, ako je potrebné.
Na tento Ucel musia organy a riadiaci pracovnici v oblasti presadzovania prava zabez-
pecit, aby sa zaviedli vhodné opatrenia na ochranu integrity a bezpec¢nosti tidajov.
Musia viest zaznamy o kazdom pristupe k idajom a ich vyuzivani vytvéranim a ucho-
vavanim zdznamov o vsetkych spracovatelskych ¢innostiach alebo kategériach spra-
covatelskych ¢innosti (¢lanok 30 vseobecného nariadenia o ochrane udajov a ¢la-
nok 24 smernice o presadzovani prava). Zaznamy musia obsahovat:

meno a kontaktné udaje organov a zodpovednej osoby,

Ucel spracdvania,

kategérie prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné Gdaje poskytnuté,

opis kategérii dotknutych oséb a kategérii osobnych tdajov,

poutzivanie profilovania,

uvedenie pravneho zdkladu spracovania,

podla moznosti predpokladané lehoty na vymazanie réznych kategérii osobnych
Udajov,
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ak je to mozné, vseobecny opis technickych a organiza¢nych bezpe¢nostnych opat-
reni uvedenych v ¢lanku 32 ods. 1 vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov alebo
v ¢lanku 29 ods. 1 smernice o presadzovani prava.

Navyse, ak sa pocitacové profilovanie vykondva na ucely, na ktoré sa vztahuje
smernica o presadzovani prava (pozri oddiel 3.2), orgdny musia uchovavat logy
tykajlce sa: ziskavania, zmeny, prehliadania, poskytovania vratane prenosov, kom-
binovania alebo vymazania Gdajov.

Tieto zdznamy a logy pomo6zu prislusnikom pri preukazovani stladu s pravnymi
poziadavkami pocas interného a externého monitorovania. Ak osoba poda staznost,
bude sa od orgdnov presadzovania prava a organov riadenia hranic vyzadovat, aby
spristupnili zdznamy a logy vnutrostatnym orgdnom na ochranu udajov.

Osobné udaje by sa nemali uchovavat dlhsie, ako je potrebné na dosiahnutie stano-
veného legitimneho Ucelu. Uchovavanie na dlhsie obdobia musi byt riadne odévod-
nené. V takychto pripadoch by orgdny mali zabezpetit, aby sa uchovavanie pravi-
delne preskumavalo s cielom zarucit jeho integritu a bezpe¢nost.

3.1.4. Nezdkonné spracuvanie Gdajov je potrebné
odhalovat a musi sa mu predchadzat

Odhalovanie nezdkonného spractvania osobnych tdajov a predchadzanie takémuto
spracdvaniu je naro¢né. Odborné zru¢nosti potrebné na pochopenie zlozitych algo-
ritmov a velkych databaz stazuju zabezpecenie riadnych kontrol.

Na riesenie tohto problému vseobecné nariadenie o ochrane Udajov a smernica
o presadzovani prava obsahuju zaruky na usmernenie prislusnikov organov presa-
dzovania prava a riadenia hranic pred spractivanim udajov, po¢as neho a po fiom.
Vztahuje sa to na:

posudenie vplyvu na ochranu osobnych Udajov a

Specificky navrhnutu a Standardni ochranu Udajov
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Posudenia vplyvu

V pravnom rdmci EU sa od policajnych organov a organov riadenia hranic vyzaduje,
aby pred akymkolvek spractivanim Gdajov, ktoré by mohlo viest k vysokému riziku
pre prava os6b, vykonali posudenie vplyvu (¢ldnok 35 vseobecného nariadenia
o ochrane Udajov a ¢lanok 27 smernice o presadzovani prava). To znamena, Ze posu-
denia vplyvu sa vykondvaju nielen vtedy, ked'vysledok spractivania méze poruso-
vat normy ochrany udajov alebo stkromia, ale v akejkolvek situacii, ktord moze viest
k poruseniu akéhokolvek zékladného préva. K tomu méze patrit pravo na: rovnost
a nediskriminaciu; slobodu prejavu a pravo na informacie, slobodu myslenia, sve-
domia a ndbozenského vyznania, vzdelanie, zdravotnu starostlivost, azyl a ochranu
v pripade vystahovania, vyhostenia alebo vydania.

Posudenia vplyvu st obzvlast délezité v pripade, ked profilovanie méze mat
pre osoby pravne désledky. V takychto pripadoch sa vo vseobecnom nariadeni
0 ochrane Udajov a v smernici o presadzovani prava vyzaduje, aby sa vykonavali
posudenia vplyvu.

Postdenia vplyvu sa musia vykonat pred samotnym automatickym spracovanim.
Ciele tychto postideni vplyvu st viak dvojaké:

a priori: pred spracovanim udajov vykonanie postdenia vplyvu kvality Udajov a/
alebo algoritmu, na ktorom je spractvanie zalozené, pomoze odhalit a v pripade
potreby napravit mozné porusenia zdkladnych prav.

a posteriori: po spracovani Udajov sa od prislusnika méze pozadovat, aby preu-
kazal, Ze konal zakonnym spdsobom. Na podporu méze vyuzit posudenie vplyvu
pri preukazovani, ze boli vykonané vsetky potrebné opatrenia na zabezpecenie
stladu s pravnymi predpismi.

Posudenia vplyvu budu takisto podporovat prislusnikov pri odhalovani skrytej zauja-
tosti, ktord méze porusovat pravo na ochranu tdajov a nediskriminaciu a ovplyvio-
vat kvalitu profilovania (pozri oddiel 1.3.2).

Zameranie na rizika pouzivania ,dynamickych algoritmov”

»,Dynamické algoritmy” st algoritmy, ktoré sa neustale predefinovavaju
a ,zlepSuju” na zdklade ,sluciek spatnej vazby”. Tieto slucky si vytvaraju
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samotné algoritmické systémy a nemozno ich spravne pochopit ani vyjadrit
jednoduchym jazykom (pozri ¢lanok 35 vseobecného nariadenia o ochrane
Udajov a ¢lanok 27 smernice o presadzovani prava). Na rozdiel od ,statickych
algoritmov”, ktoré su zalozené na vopred urcenych kritériach, ,dynamické
algoritmy” vytvaraji nové koreldcie tym, Ze sa neustale predefinovavaju.

Dynamické algoritmy vytvaraju riziko, Ze odborni programatori v uréitom
okamihu uZ viac nepoznaju logiku algoritmu. Vznika tak znacné riziko
nedobrovolnej reprodukcie existujucich predsudkov a udrziavania socidlnych
nerovnosti a stigmatizacie urcitych skupin. V takychto pripadoch sa velmi
tazko dd zabezpecit zodpovednost a naprava pre dotknuté osoby.

Pouzivaniu ,dynamickych algoritmov” by sa preto malo zabranit, alebo by
sa takéto pouzivanie malo obmedzit, aby sa minimalizovalo riziko straty
prehladu o hodnotiacich kritéridch. Na zaklade toho interni a externi auditori
mbzu vyhodnotit algoritmy a upravit ich, ak zistia, Ze su nezdkonné. Ak
je pouzitie dynamickych algoritmov odévodnené, ukazovatele rizika sa
preskimaju a otestuju, aby sa zabezpecilo, Ze nepovedu k nezdkonnému
profilovaniu.

V pripade zaujmu o dalSie informdcie pozri Gandy, 0. (2010) a Korff, D. (2015).

Postidenie vplyvu sa médze vyrazne lisit v zavislosti od typu a objemu spractvanych
osobnych Gdajov a typu a Ucelu spracovania. MoZe zahinat kontrolu kvality Gdajov,
technické kontroly algoritmu(-ov) spracovavajuceho(-ich) idaje a/alebo Uplné pre-
skimanie cielov spractvania atd. Na obrazku 13 st uvedené minimalne kritéria,
ktoré by sa mali posudit.
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Obrazok 13: Minimalne poZiadavky na posudenie vplyvu

QA
7
)

Opis
spracovania
profilovania

— Aky je agel tohto
profilovania?

— Aké st planované
operdcie spraciva-
nia?

— Aky je legitimny
zaujem na takomto
profilovani?

Zdroj: FRA, 2018

Nevyhnutnost
a proporcionalita

— Je takéto

>

Rizika

T

— Je takéto — Aké zakladné
profilovanie prava mozu byt
potrebné a tymto profilovanim

primerané vo vztahu
k ucelu stano-
venému v bode 1?

ovplyvnené?

— Aky je rozsah
vplyvu na
jednotlivcov?

profilovanie

najmenej rusivou

technikou na

efektivnu realizaciu

Gcelu?

Algoritmicképrofilovanie

Prostriedok
napravy

— Aké opatrenia boli
prijaté na
prevenciu a/alebo
napravu takychto
rizik? Mozu
zahffat zaruky,
opatrenia v oblasti
bezpecnosti
informacnych
technoldgii atd.

— Boli by tieto
opatrenia
dostatocné na
preukazanie
sdladu s pravnymi
predpismi?

Pracovnad skupina pre ochranu tdajov zriadend podla ¢lanku 29 (v sti¢asnosti nahra-
dena Eurdpskym vyborom pre ochranu tidajov), ktora zdruzuje vnutrostatne organy
pre ochranu Udajov v ¢lenskych tatoch EU, vypracovala usmernenia poskytujice
dalsie informacie o posudeniach vplyvu na ochranu Gdajov. Usmernenia obsa-
huju podrobné zmapovanie kritérii, ktoré sa maju pouzit pri vykonavani posudeni

vplyvu®,

Zaclenenie zakonnosti , Specificky” a ,,standardne”

Bez ohladu na to, ¢i sa na zaklade posudenia vplyvu zistila moznost porusenia
zakladnych prav, mozno zaviest opatrenia na dalsie predchadzanie akémukol-
vek riziku nezdkonnosti. Oznacuju sa ako ,Specificky navrhnuta ochrana Gdajov”

40  Pracovna skupina zriadend podla ¢lanku 29 (20173).
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a ,Standardna ochrana Udajov” (¢lanok 25 vseobecného nariadenia o ochrane tda-
jov a ¢lanok 20 smernice o presadzovani prava).

Specificky navrhnuta ochrana Gdajov ma za ciel zabezpecit, aby sa pred spracu-
vanim Udajov aj pocas neho realizovali technické a organiza¢né opatrenia na zaru-
Cenie zasad ochrany Gdajov. Ak je to mozné, osobné Udaje by sa napriklad mohli
»pseudonymizovat”. Pseudonymizacia je opatrenie, na zdklade ktorého sa osobné
Udaje nemoZu priradit osobe bez pouzitia dodato¢nych informacii, ktoré sa uchova-
vaju oddelene. K¢, ktory umoznuje opatovnu identifikaciu osoby, musi byt ucho-
vavany oddelene a v bezpeci*'. Na rozdiel od anonymizovanych tdajov st pseudo-
nymizované Udaje stale osobnymi idajmi, a preto podliehaju prdvnym predpisom
o ochrane Udajov.

Standardnd ochrana udajov zabezpetuje, Ze sa spractvaju len osobné tdaje, ktoré
st nevyhnutné pre kazdy konkrétny Gcel spractvania™?. To ma vplyv na:

mnozstvo ziskanych a uloZzenych osobnych udajov,
typy spractvania, ktoré mézu zahfiiat osobné Udaje,
maximalnu dobu uchovavania,

pocet 0séb opravnenych na pristup k takymto osobnym tudajom.

Zameranie na zodpovednost

Primarnym cielom $pecificky navrhnutej ochrany Gdajov a standardnej
ochrany Udajov je podporovat organy presadzovania prava a organy riadenia
hranic a pracovnikov pri navrhovani algoritmickych profilovacich programoyv,
ktoré su v sutlade s poziadavkami na zakladné prava, najma so zdsadami
zakonnosti, transparentnosti a bezpecnosti.

Takéto opatrenia vsak mozu tiez preukazat, ako organy dodrziavaju zakonnu
poziadavku zodpovednosti. Od organov, ktoré spraclvaju udaje, sa zo
zdkona ocakava, Ze zavedu ,primerané technické a organizacné opatrenia”
na preukazanie suladu s pravnymi predpismi EU. Napriklad, ked osoba poda

41 FRA, EDPS a Rada Eurépy (2018), s. 83.
42 Vseobecné nariadenie o ochrane Gdajov, ¢lanok 25.
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staznost, vnutrostatne stidne orgdny a organy na ochranu Udajov mézu
poziadat organy, aby preukdzali kazdy z tychto bodov:

- Legitimnost, nevyhnutnost a proporcionalitu pocitacového profilovania.
- Zakonnost ucelu.

« Informacie poskytované osobam.

- Integrita a bezpetnost udajov.

- Opatrenia na zabezpecenie kvality a kontroly vykonavané pred
profilovanim a pocas neho.

3.2. Rozsiahle databazy na ucely riadenia
hranic a bezpecnosti

EU vyvinula niekolko rozsiahlych informa¢nych systémov alebo mechanizmov na
ziskavanie a spractvanie Udajov, ktoré mozno pouZzit na riadenie hranic a migracie
a do urcitej miery na Ucely presadzovania prava. Slizia ako priklady na ilustraciu nie-
ktorych spolo¢nych vyziev spojenych s pouzivanim algoritmického profilovania, ako
aj moznych zaruk.

V tabulke 6 sa stru¢ne uvadzaju tieto informaéné systémy a mechanizmy EU. V pri-
lohe sa uvadza podrobny prehlad existujucich a planovanych rozsiahlych informac-
nych systémov EU od marca 2018.
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Tabulka 6: Vybrané nastroje EU zahffiajlce spractvanie velkého mnozstva tdajov
na Gcely riadenia hranic a presadzovania prava

Databaza Akronym Hlavny ciel’

SISl Vkladat a spracuvat zapisy o hladanych
alebo nezvestnych osobdch na tcely ochrany
bezpecnosti, vkladat a spractvat zapisy

Schengensky informacny o statnych prislusnikoch tretich krajin (TCN)

systém na ucely odopretia vstupu alebo pobytu
3 vkladat a spracuvat zapisy o statnych
prislusnikoch tretich krajin, na ktorych sa
vztahuje rozhodnutie o ndvrate.

VIS Ulah¢it vymenu Gdajov o Ziadostiach o viza
medzi ¢lenskymi $tatmi schengenského
priestoru.

EURODAC  Urcit ¢lensky stat zodpovedny za posudenie
ziadosti o medzindrodnu ochranu a pomahat
pri kontrole nereguldrneho pristahovalectva
a sekundarnych pohyboch.

EES Vypocitat a monitorovat dlzku oprdvneného
pobytu statnych prislusnikov tretich krajin
a identifikovat osoby, ktoré prekrocili
povolenu dlzku pobytu.

PNR Ziskavat, spractivat a vymienat si Udaje
o letoch 7 tretich krajin o letoch cestujicich

Zaznamy o cestujicich mimo EU (,lety mimo EU”). V prisnom slova
zmysle pouzité len na Ucely presadzovania
prava.

AP/ Ziskavat a spracdvat ddaje o cestujucich pri
letoch z tretich krajin (,lety mimo EU”) na
Ucely riadenia hranic a presadzovania prava.

ETIAS Posudit, ¢i statny prislusnik tretej krajiny
oslobodeny od vizovej povinnosti predstavuje
bezpecnostné riziko, riziko pre neregularnu

Vizovy informacny
systém

Eurépska daktyloskopia

Systém vstup/vystup

Vopred poskytované
informacie o cestujicich

Eurépsky systém pre
cestovné informacie

apovolenia migraciu alebo riziko pre verejné zdravie.
Eurépsky informacny ECRIS-TCN  Vymienat si informacie o predchadzajucich
systém registrov trestov odsutdeniach statnych prislusnikov tretich
pre statnych prislusnikov krajin.

tretich krajin

Pozndmka: * Okrem toho ¢lénok 2 smernice (EU) 2016/681 poskytuje clenskym Statom
moznost spracdvat Udaje z letov v rémci EU.

Zdroj: FRA, 2018

Rozsiahle informa¢né systémy EU sa pouZivaji v mnohych procesoch stvisiacich
s migraciou vratane: postupu posudzovania rizik pred prichodom, azylového pro-
cesu, postupu podavania Ziadosti o viza, pocas hrani¢nych kontrol, pri vyddvani
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povoleni na pobyt, pri zadrzani migrantov v nereguldrnej situdcii, pocas konani
o ndvrate a pri vydavani zakazov vstupu. Systémy IT zriadené EU vratane systémoy,
ktoré boli pévodne vytvorené na ucely riadenia azylu a migracie, sa tieZ ¢oraz Cas-
tejsie vyuzivaju v kontexte vnutornej bezpec¢nosti, napriklad na policajné kontroly
a v boji proti zdvaznej trestnej ¢innosti a terorizmu.

Vagsina systémov zriadenych na zaklade pravnych predpisov EU sa zameriava na
identifikaciu konkrétnej osoby prostrednictvom hladania zhody alfanumerickych
alebo biometrickych Udajov (v su¢asnosti odtlackov prstov) s informaciami, ktoré
sU uz v systéme. Okrem niektorych délezitych vynimiek (pozri ,Zameranie na
algoritmické profilovanie v nastrojoch EU”) samotné neobsahuju algoritmus, ktory
by umoznil, aby osoba mohla zodpovedat profilu. Mézu sa vsak pouzit na tvorbu
anonymizovanej statistiky vratane Statistik o charakteristikach, ktoré sa povazuju za
chranené dévody, napr. pohlavie alebo vek (pozri oddiel 1.2.1).

Takéto statistiky by sa mohli pouzit na vytvorenie rizikovych profilov uplatiovanych
pri buducich rozhodnutiach o riadeni hranic alebo policajnej ¢innosti. V rémci SirsSieho
systému interoperability informa¢nych systémov EU bude Agentura Eurépskej tnie
na prevadzkové riadenie rozsiahlych informaénych systémov v priestore slobody,
bezpetnosti a spravodlivosti (eu-LISA) zodpovedna za riadenie centrdlneho registra
pre podavanie sprav a Statistiku. Tento register bude vychadzat z idajov v existuju-
cich databazach EU (systém vstup/vystup, ETIAS, Schengensky informaény systém
a vizovy informaény systém) na tvorbu &tatistik a analytickych sprav pre organy EU
a vnutrostatne organy*.

Zameranie na algoritmické profilovanie v nastrojoch EU

V niektorych existujucich nastrojoch EU sa predpoklada vyuZivanie §tatistik
odvodenych z ich Udajov na vytvorenie rizikovych profilov. Okrem toho, Ze
umoznuju odhalovanie ,znamych” konkrétnych podozrivych os6b, obsahuju
funkciu algoritmického profilovania, ktord identifikuje ,nezname” osoby,

43 Eurdpska komisia (2017), Névrh nariadenia Eurdépskeho parlamentu a Rady o stanoveni rdmca pre
interoperabilitu medzi informacnymi systémami EU (hranice a viza) a 0 zmene rozhodnutia Rady
2004/512/ES, nariadenia (ES) ¢. 767/2008, rozhodnutia Rady 2008/633/SV\V, nariadenia (EU)
2016/399 a nariadenia (EU) 2017/2226, COM(2017) 793 final, Strasburg, 12. decembra 2017;
Eurépska komisia (2017), Navrh nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady o stanoveni rémca pre
interoperabilitu medzi informacnymi systémami EU (policajna a justicna spolupréca, azyl a migracia),
COM(2017) 794 final, Brusel, 12. decembra 2017.
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ktoré mézu byt predmetom zaujmu organov presadzovania prava a riadenia
hranic.

V Eurépskom systéme pre cestovné informacie a povolenia (ETIAS)*, ktory
bol prijaty v septembri 2018, ale v ¢ase finalizacie tejto priru¢ky este nie
je v prevadzke, sa pred udelenim cestovného povolenia posudi, ¢i Statni
prislusnici tretich krajin oslobodeni od vizovej povinnosti predstavuju riziko
z hladiska neregularnej migracie, bezpec¢nosti alebo verejného zdravia.
Informacie, ktoré cestujlci poskytnd pocas procesu podavania ziadosti, sa
automaticky porovnaju s prislusnymi databazami EU a medzinarodnymi
databazami a suborom ukazovatelov rizika (,pravidla preverovania®)
nachdadzajicimi v samotnom systéme ETIAS. Algoritmus vypracovany
agentlrou Frontex bude porovnavat individualny profil cestujiceho (na
zaklade takych ukazovatelov ako vek, pohlavie, statna prislusnost, miesto
pobytu, Groven vzdelania a povolanie) s tymito ukazovatelmi rizika s cielom
urcit, ¢i by sa ziadost mala odporucit na manudlne preskimanie.

Letecki dopravcovia ziskavaju Udaje z osobnych zaznamov o cestujicich
(PNR) z informacii, ktoré cestujuci poskytli v systémoch na rezervaciu
letu, napr. datumy cesty a trasa, kontaktné a platobné (daje, informacie
o batozine a iné ,vSeobecné poznamky”, napr. stravovacie preferencie.
Neexistuje centralna databaza EU, ktora by zhromazdovala tieto Udaje, ale
v smernici EU o PNR* sa vyZaduje, aby letecki dopravcovia poskytovali Gdaje
vnutrostatnym Gtvarom informadcii o cestujucich, ktoré nasledne analyzuju
informacie na Gcely boja proti terorizmu a zavazinej trestnej ¢innosti. Okrem
zistovania cezhrani¢ného pohybu zndmych osob sa tieto Gdaje mézu pouZzit
3j na identifikaciu zatial nezndmych hrozieb spractivanim Gdajov cestujucich
na zaklade $pecifickych ukazovatelov rizika (,vopred stanovené kritéria”).
Tieto kritérid stanovuju Gtvary informacii o cestujucich (PIU) a aktualizuji sa
na zaklade novych Udajov a vzorov dostupnych v systéme.
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Eurépska komisia (2018), Nariadenie Furdpskeho parlamentu a Rady (FU) 2018/1240 7 12. septembra
2018, ktorym sa zriaduje Eurdpsky systém pre cestovné informdcie a povolenia (ETIAS) a ktorym

sa menia nariadenia (EU) ¢. 1077/2011, (EU) & 515/2014, (EU) 2016/399, (EU) 2016/1624 a (EU)
2017/2226,COM(2016) 731 final, Brusel, 16. novembra 2016, ¢lanok 33 ods. 5.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/681 z 27. aprila 2016 o vyuzivani idajov zo
zdznamov o cestujucich (PNR) na ucely prevencie, odhalovania, vySetrovania a stihania teroristickych
trestnych cinov a zavaznej trestnej cinnosti, U. v. EU L 119, €lanok 6 ods. 4.
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3.21. Minimalizovanie rizik spojenych so zakladnymi
pravami pri spracivani udajov vo velkych
databazach

Na profilovanie vratane algoritmického profilovania sa pouZiji komplexné Udaje
o cestujucich, ako je statna prislusnost, pohlavie a vek, a to v rozsahu, ktory v minu-
losti nebol mozny. Aj ked'sU tieto Udaje anonymizované, ich spracovanie nie je bez
rizika. Vedoma alebo nevedoma zaujatost pri vybere ukazovatelov rizika, ndvrh
algoritmov alebo interpretdacia vysledkov by mohli viest k operacnym opatreniam,
ktoré by mohli viest k diskrimindcii urcitych kategérii oséb*e.

V tomto oddiele sa analyzuju niektoré z tychto rizik a navrhuja sa niektoré sposoby,
ako ich minimalizovat. Vychddza sa z publikacie agentury FRA Twelve operational
fundamental rights considerations for law enforcement when processing PNR data
(Dvanast Gvah o opera¢nych aspektoch tykajucich sa zakladnych prav pre organy
presadzovania prava pri spractvani idajov PNR) (pozri pripadovu studiu). Aj ked boli
vypracované v osobitnom kontexte spractivania udajov PNR, niektoré z tychto tvah
sa daju uplatnit vseobecnejsie a mozno ich povazovat za zaruky na zmiernenie rizik
vyplyvajlcich z algoritmického profilovania.

Pripadova studia

Operacné usmernenia agentury FRA na zriadenie vnuatrostatnych systémov
PNR

Vzhladom na neexistenciu pravnych predpisov EU o PNR Eurépska komisia
v roku 2014 poziadala agenturu FRA, aby poskytla praktické usmernenie
tykajuce sa spracdvania Gdajov PNR na Ucely presadzovania prava pre tie
¢lenské staty, ktoré planuju zriadit svoje vlastné vnutrostatne systémy
PNR. Usmernenie bolo zamerané na pravo na reSpektovanie sikromného
Zivota (¢lanok 7 charty), ochranu osobnych udajov (¢lanok 8 charty)
a nediskrimindciu (¢lanok 21 charty). Niektoré z navrhovanych zaruk boli
neskor zavedené do smernice EU o PNR.

Dvanast Gvah o zdkladnych pravach pre organy presadzovania prava pri

spractvani tdajov PNR:

46V pripade zdujmu o dal3ie informacie pozri FRA (2017e) a FRA (20183).
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- Vyuzivat Gdaje PNR len na boj proti terorizmu a zavaznej nadnarodnej
trestnej Cinnosti.

- Obmedzit pristup do databazy PNR na 3pecializované oddelenie.
- Nepozadovat priamy pristup do databaz leteckych spolo¢nosti.
- Vymazavat citlivé idaje PNR.

- Stanovit prisne zaruk bezpec¢nosti a vysledovatelnosti na ochranu pred
zneuZitim.

- Znizit pravdepodobnost oznacenia falosnych pozitivit.
- Zachovavat transparentnost vo vztahu k cestujicim.
+ Umoznit osobam pristup k ich idajom PNR a ich opravu.

- Nepovolit identifikaciu dotknutych oséb alebo uchovavanie udajov dlhsie,
ako je potrebné.

- Prendsat Gdaje extrahované z PNR len prislusnym vnutrostatnym verejnym
organom.

- Prendsat Udaje extrahované z PNR do tretich krajin len za prisnych
podmienok.

- Vykonavat objektivne a transparentné hodnotenie systému PNR.

V pripade zaujmu o dalSie informécie pozri FRA (2074c).

Spracuvanie udajov odhalujucich chranené charakteristiky by malo
byt nevyhnutné a primerané

Charakter algoritmického profilovania znamen3, ze pouzivanie osobnych vlastnosti,
ktoré suvisia s chrdnenymi dévodmi, predstavuje mimoriadne vysoké riziko diskri-
minacie?”. V kontexte EU sa v pravnych predpisoch o systéme ETIAS aj PNR zaka-
zuje, aby ukazovatele rizika vychadzali z kritérii, ktoré predstavuju vysoké riziko
diskrimindcie vratane rasy, etnického povodu alebo nabozenského presvedcenia.
Aj v pripade absencie takychto Udajov vsak mézu s tymito charakteristikami Uzko
korelovat aj iné typy Udajov, ktoré Gcinne pdsobia ako ndhrady za takéto chranené
charakteristiky. Napriklad kategéria ,vseobecné poznamky” v PNR, ktord moze

47  Eurdpsky dozorny tradnik pre ochranu tdajov (2018).
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obsahovat stravovacie preferencie cestujucich, by mohla odhalit ur¢ité nabozenské
presvedcenia.

Specifickd kombinacia udajov, ktoré algoritmus pouziva, méze tiez znevyhodnit
kategériu os6b. Méze napriklad znevyhodinovat osoby z dévodu ich etnického alebo
socidlneho pdvodu alebo prislusnosti k narodnostnej mensine, ktoré st chranenymi
charakteristikami podla ¢lanku 21 charty. Napriklad, ak je rizikovy profil v systéme
ETIAS tykajuci sa rizika nereguldrnej migracie zalozeny na kombinacii urcitej stat-
nej prislusnosti a profesijnej skupiny, moéze to viest k zameraniu na etnickd skupinu
alebo statnu prislusnost, ktora v urcitej krajine zvycajne pracuje v ur¢itom hospodar-
skom odvetvi, napr. stavebnictvo alebo polnohospodarstvo?e.

Spracuvanie Udajov odhalujucich viastnosti chranené ¢lankom 21 charty by sa
malo obmedzit na to, ¢o je nevyhnutne potrebné a primerané, a nikdy by nemalo
viest k diskrimindcii. Pred kazdym spractvanim by mal prislusny organ posudit
Udaje s cielom identifikovat akékolvek chranené charakteristiky a odstranit aké-
kolvek Udaje, ktorych spractvanie by bolo nezdkonné. Ako osvedceny postup
by sa to malo doplnit o program hladania zhody a odstrafiovania s pravidelne
aktualizovanym glosarom ,citlivych pojmov”.

Kritéria profilovania by mali byt specifické a cielené

Dalsie riziko vyplyva z pouzivania vieobecnych profilovacich kritérii. Existujice
nastroje EU umoziiujd znaénu volnost pri vyvoji profilovacich algoritmov. Na posu-
denie rizika nereguldrnej migracie systém ETIAS predpoklada vyuzivanie tatistik EU
a vnutrostatnych statistik tykajucich sa miery prekro¢enia povolenej dizky pobytu
a odopreti vstupu. Pokial viak ide o bezpe¢nostné rizika, odkazuje vo vseobecnosti
len na informacie tykajlce sa Specifickych bezpe¢nostnych ukazovatelov a hrozieb.
V smernici o0 PNR sa uvadzaju vseobecné indikacie na navrhovanie algoritmoyv, ale
nespecifikuje sa v nej, aké kritéria sa maju pouzit na identifikdciu oséb potencidlne
zapojenych do teroristického trestného cinu alebo zdvaznej trestnej ¢innosti, alebo
aku vahu treba priradit konkrétnemu kritériu.

Prili§ vSeobecné kritéria vedu k zna¢nému poctu ,falosnych pozitivit”, ¢o znamensg,
Ze osoby su nespravne spajané s urcitym rizikovym profilom. Niektoré z tychto
Lfalodnych pozitivit” moézu byt svojou povahou aj diskrimina¢né. Napriklad Siroké
vymedzenie kritéria ,odstidenie v minulosti” znamena, Ze osoby LGBT by mali

48  Pozri aj FRA (20173).
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povinnost oznamovat zaznamy v registri trestov suvisiace s urc¢itym sexualnym
konanim, ktoré niektoré krajiny mimo EU kriminalizuju.

Kritérid posudzovania by mali byt vopred vymedzené, cielené, Specifické, pri-
merané a zalozené na faktoch. Kritérid posudzovania by mali byt testované na
anonymizovanych vzorkach. Mali by podliehat pravidelnym preskimaniam zo
strany vnutorného auditora, aby sa zistilo, ¢i su stale odévodnené na zaklade ich
konkrétnych cielov.

Pred odoslanim upozornenia zaloZzeného na automatizovanom spractvani na
Ucely dalsich opatreni by mal prislusny orgdn manualne preskimat Udaje spolu
s inymi informaciami s cielom urcit, ¢i dana osoba zodpoveda rizikovému profilu
a ¢i eliminuje falosné pozitivne vysledky. Prijemcovia Gdajov by mali poskytnut
spatnu vézbu o opatreniach prijatych na zaklade upozornenia.

Spracuvané udaje by mali byt presné a spolahlivé

Vyskum agentury FRA potvrdzuje, Ze existujuce rozsiahle informacné systémy obsa-
huju znacné mnozstvo nepresnych Udajov®. Nepresné alebo nespolahlivé udaje
mozu mat viacndsobné negativne Gcinky v kontexte algoritmického profilovania na
Ucely riadenia hranic alebo presadzovania prava. Nepresné Gidaje m6zu mat nepriaz-
nivy vplyv na osoby, ale mozu viest aj k nespravnym koreldciam a skreslenému
obrazu, ¢o ohrozuje Gcinnost prace policie a riadenia hranic.

To je obzvlast dolezité v pripadoch udajov vliozenych verejnostou, ako je to v pripade
Udajov PNR a ziadosti v systéme ETIAS, ktoré mézu byt nachylnejsie na chyby ako
Uradné zaznamy. Podobne aj skrining G¢tov na sociadlnych médiach, ktory sa predpo-
klada v niektorych systémoch cestovného povolenia mimo EU, predstavuje vysoké
riziko zavedenia nespolahlivych informacii do procesu profilovania. Okrem toho to
predstavuje osobitné riziko ziskavania informacii odhalujucich citlivé osobné infor-
macie chranené chartou, ako su politické nazory alebo informacie tykajuce sa sexu-
alneho Zivota.

Poskytovat osobam presné informacie o zhromazdovani, uchovavani a spracu-
vani ich udajov a o platnych zdsadach ochrany Gdajov. Osoby by mali byt
informované o svojich pravach vratane mechanizmov ndpravy, ktoré maju
k dispozicii.

49  Pozri FRA (2018c), 5. 81-98.
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Umoznit osobam, aby sa usilovali o opravu svojich tdajov, ak st nepresné, a aby
boli informované o tom, ¢i boli Udaje opravené alebo vymazané.

Poskytnut u¢inny spravny a sudny prostriedok napravy v pripade porusenia

akychkolvek prav na ochranu Udajov, a to aj v pripade, ak bol pristup zamietnuty
alebo nepresné tidaje neboli opravené alebo vymazané.
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Zaver

Profilovanie je legitimnym nastrojom, ktory vyuzivaju prislusnici organov presadzo-
vania prava a pohrani¢nej straze na predchadzanie trestnym ¢inom, ich vysetrova-
nie a stihanie, ako aj na predchadzanie nerequldrnemu pristahovalectvu a na jeho
odhalovanie.

Aby profilovanie bolo zdkonné, spravodlivé a G¢inné, musi sa pouzivat v medziach
zakona. V pripade profilovania sa musia predovsetkym dodrziavat poziadavky
na rovnaké zaobchadzanie a ochranu osobnych Gdajov.

To sa dosiahne kombinaciou prvkov. V pripade kazdého profilovania by sa malo:
zaobchadzat s osobami rovnako, zdvorilo a s Uctou,
zabranit profilovaniu os6b na zaklade zaujatosti,

dbat na to, aby bolo opodstatnené, objektivne a zalozené na spravodajskych
informaciach, a

dbat na to, aby sa primerane chranili osobné daje jednotlivcov a ich sikromny
Zivot.

Prislusnici policie a prislusnici pohrani¢nej straze maju k dispozicii rézne nastroje na
zabezpecenie informovanosti o tychto zasadach, ich pochopenia a dodrziavania v praxi:

prislusnikom by sa mali pred uskuto¢nenim profilovania poskytnut usmernenia
a odborna priprava,

pocas profilovania by sa mali zaznamenavat a uchovavat podrobné udaje
o ¢innosti.

po profilovani by sa mali ¢innosti prislusnikov monitorovat a hodnotit s cielom
urcit oblasti, v ktorych je potrebné zlepsenie.

Predchadzanie nezdkonnému profilovaniu nielenze udrzi prislusnikov organov presa-
dzovania prava a prislusnikov pohrani¢nej straze v ramci zakona, ale zabezpeti, aby
ich konanie Siroka verejnost chapala a akceptovala. Posilnenie dévery v presadzovanie
prava a riadenie hranic zlepsuje tc¢innost policajnej prace a riadenia hranic, a tym pri-
spieva k zvysovaniu Urovne bezpecnosti a ochrany v spoloc¢nosti ako celku.
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Tabulka 7: Existujdce a planované rozsiahle informaéné systémy EU

IT systém

Eurépska
daktyloskopia
(Eurodac)

Vizovy
informacny
systém (VIS)

Schengensky
informacny
systém (SIS II)
- policia

Schengensky
informacny
systém (SIS 1)
- hranice

Schengensky
informacny
systém (SIS Il)
-ndvrat

Hlavny ciel

Urcit ¢lensky $tat zod-
povedny za posudenie
ziadosti o medzindrod-
nu ochranu

Poméhat pri kontrole
nereguldrneho prista-
hovalectva a sekun-
déarnych pohybov

Ulah¢it vymenu udajov
o Ziadostiach o viza
medzi ¢lenskymi
statmi schengenského
priestoru

Chranit bezpecnost
v EU a ¢lenskych sta-
toch schengenského
priestoru

Vkladat a spracu-

vat zapisy na ucely
odopretia vstupu alebo
pobytu v ¢lenskych
statoch schengenské-
ho priestoru

Vkladat a spracivat
zapisy o statnych
prislusnikoch tretich
krajin, na ktorych sa
vztahuje rozhodnutie
o ndvrate

Zahrnuté
osoby

Ziadatelia
0 medzi-
narodnd
ochranu

3 osoby,
ktorym sa
poskytla
medzi-
narodnd
ochrana,
Migranti

v nereqular-
nej situdcii
Ziadatelia
ovizaa
sponzori

Nezvestné
alebo hlada-
né osoby

Migranti
v neregular-
nej situdcii

Migranti
v neregular-
nej situgcii

Rele-
vant-
nost

28 CSEU
+SAC

24 CSEU
(nie CY,
HR, IE,
UK)' + SAC

26 CSEU
(nie CY,
IE)? + SAC

25CSEU
(nie CY,
IE, UK)? +
SAC

25CSEU
(nie CY,
IE, UK)? +
SAC

Pravny nastroj/
navrh

Nariadenie (EU)

¢. 603/2013 (naria-
denie Eurodac)
COM(2016) 272 fi-
nal (ndvrh Eurodac)

Nariade-
nie 767/2008/ES
(nariadenie o VIS)

Rozhodnutie Rady
2007/533/SVV (roz-
hodnutie o SIS 1)

COM(20176) 883
final (ndvrh tykajaci
sa policie SIS 1)

Nariadenie
1987/2006

(Nariadenie o SIS II)
COM(2016) 882

final (ndvrh SIS Il
hranice)

com(2016) 881
final (ndvrh SIS Il
ndvrat)

identifi-
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Systém
vstup/vystup
(EES)

Eurdpsky
systém pre
cestovné
informéacie
a povolenia
(ETIAS)

Eurdépsky
informacny
systém regis-
trov trestov
pre statnych
prislusnikov
tretich krajin
(ECRIS-TCN)

Interoperabi-
lita - spoloéna
databaza
ddajov

o totoznosti

Vypocet a monitorova-
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Poznamka: Planované systémy a planované zmeny v rémci systémov su vyznacené

vetlomodrom porad

kurzivou alebo zobrazené na SVEilelalele/gelpaloler41e]

=17y
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DNA.

CS EU: Clenské staty EU

), LY Odtlacky prstov; |_W_| Odtlacky dlam K: Podoba tvére; I_ﬁ’ Profil

SAC: Krajiny pridruZené k schengenskému priestoru, t. . Island, LichtenStajnsko,
Nérsko a Svajciarsko.

1

Irsko a Spojené krélovstvo sa nezicastiiujd na systéme VIS. Dansko nie

je viazané nariadenim, ale zvolilo si systém VIS. VIS zatial'nepouZiva

v Chorvdtsku a na Cypre a len ciastocne sa pouziva v Bulharsku a Rumunsku
podla rozhodnutia Rady (EU) 2017/1908 z 12. oktébra 201;.



Priloha

2 (yprus a Irsko este nie st pripojené k systému SIS. Dansko nie je viazané
nariadenim ani rozhodnutim Rady, ale zvolilo si systém SIS Il a musi
rozhodnut, ¢i po prijati névrhov o SIS Il si tento systém opét zvoli. Spojené
kralovstvo sa zucastriuje na systéme SIS, ale neméZe pouzivat zapisy
o0 odopreti vstupu alebo pobytu v schengenskom priestore ani mat'k nim
pristup. Bulharsko, Rumunsko a Chorvatsko nemézu vydavat zapisy v ramci
celého schengenského priestoru na Ucely odopretia vstupu alebo pobytu
v schengenskom priestore, kedZe eSte nie su sucastou schengenského
priestoru.

3 Ddnsko si méZe zvolit systém EES a ETIAS.

4 ECRIS-TCN sa v Ddnsku nepouziva. Spojené krélovstvo a lrsko sa mézu
rozhodndt, Ze sa na nom budu zucastriovat.

s Dansko, Irsko a Spojené krélovstvo sa ziicastnia, kedZe sa zu¢astriuju na IT
systémoch, pre ktoré sa zaviedla interoperabilita.

Zdroj:  FRA, zaloZené na existujucich a navrhovanych prévnych nastrojoch, 2018
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EUROPEAN UNION AGENCY

FOR FUNDAMENTAL RIGHTS

Vplyvom technologického vyvoja dochddza k zvysenému vyuzivaniu profilovania v rozmanitych
oblastiach a ¢lenské staty EU v poslednych rokoch venuju viac pozornosti vyuzivaniu nastrojov
na vytvaranie profilov, ktoré slizia na podporu prace prislusnikov orgdnov presadzovania prava
a riadenia hranic. Profilovanie sa opravnene vyuziva na prevenciu, vysetrovanie a stihanie
trestnych ¢inov, ako aj na predchadzanie nelegadlnemu pristahovalectvu a jeho odhalovanie.
Nezakonné profilovanie vsak méze narusit doveru v organy a stigmatizovat urcité komunity.

V tejto prirucke sa vysvetluje, ¢o je profilovanie, akymi pravnymi rdmcami sa riadi, a preco
vykonavanie profilovania v sutlade so zdkonom je nutné na dodrziavanie zdkladnych prav, ako
3j na ucely efektivnej policajnej prace a riadenia hranic. V priru¢ke sa uvadzaju tiez praktické
usmernenia tykajluce sa toho, ako zabrdanit nezdkonnému profilovaniu v policajnych operacidch
3 operaciach riadenia hranic.
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