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Technologicky vyvoj pfinesl vétsi vyuzivani profilovani v celé fadé kontext(,
vcetné marketingu, zaméstnani, zdravi, financi, prosazovani prava, ochrany hranic
a bezpecnosti. Pouzivani nastrojl pro profilovani jako pomucky pro ¢innost Gied-
nikd donucovacich orgdna a Gfednikd organd spravy hranic vzbudilo v uplynulych
letech velkou pozornost ¢lenskych stat EU. Profilovani je bézné a legitimné pouzi-
vano Ufedniky donucovacich orgdnd a pohrani¢ni straze s cilem pfedchazet trestnym
¢indim, vysetiovat je a stihat, jakoz i s cilem pfedchazet nedovolenému pfistéhova-
lectvi a odhalovat je. Protipravni profilovani véak mGze nalomit ddvéru v organy,
zejména v policii, a stigmatizovat nékteré komunity. To pak muze vést k eskalaci
napéti mezi komunitami a donucovacimi organy kvuli domnéle diskrimina¢nimu
pouZivani profilovani.

V tomto privodci se vysvétluje, co je to profilovani, jaké pravni rdmce je upravuji
a proc¢ je zdkonné provadéni profilovani nejen nezbytné pro dodrzovani zakladnich
prav, ale také klicové pro acinny vykon cinnosti policie a ¢innosti v oblasti spravy
hranic. Tento privodce rovnéz poskytuje praktické pokyny k tomu, jak pfedcha-
zet nezdkonnému profilovani v ¢innosti policie a v oblasti spravy hranic. Zasady
a postupy uvedené v tomto privodci jsou doplnény o priklady, pfipadové studie
ajudikaturu z celé EU i odjinud.
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Proc€ tohoto privodce potrebujeme?

Profilovani vyvolava fadu otdzek ohledné zakladnich prav'. Postupy v oblasti profi-
lovani mohou pfedstavovat poruseni zavedenych pravnich zasad, mimo jiné zasady
rovnosti a nediskriminace, a prava na respektovani soukromého zivota a prava na
ochranu udaji. Kromé toho byly vzneseny otazky ohledné ucinnosti profilovani
v boji proti protipravni ¢innosti, jakoz i ohledné moznych negativnich disledkd pro
vztahy mezi organy (v¢etné policie a orgdn( spravy hranic) a komunitami, kterym
slouzi.

V reakci na tyto obavy zverejnila Agentura Evropské unie pro zékladni prava (FRA)
v roce 2010 privodce Pro efektivnéjsi ¢innost policie - Pochopeni a prevence diskri-
minacniho etnického profilovani. Ten se zaméfil na pouzivani profilovani ze strany
policie a zejména na vykon pravomoci zastaveni a prohlidky. Cilem privodce bylo
poskytnout stfedné vysoce postavenym Urednikdm nastroje pro predchazeni diskri-
minac¢nimu profilovani na zakladé etnického pavodu.

0d té doby se diky technickému pokroku zna¢né zménila povaha profilovani. Velka
¢ast profilovani je nyni zaloZena na vysledcich pocitacové analyzy velkych soubord
Udajl. Pokud jde o pravni predpisy, reformovana - a pfisnéjsi - pravidla ochrany
Udaju, kterd plati v celé EU od kvétna 2018, stanovila nové normy pro shromazdo-
vani, analyzu a pouzivani osobnich Gdaju.

Tento aktualizovany privodce bere tyto vyznamné zmény na védomi, vychazi
z privodce z roku 2010 a rozpracovava jej tak, aby odrazel novou pravni a prak-
tickou situaci. Zaujima komplexnéjsi pristup k protipravnimu profilovani tim, ze
zaclenuje:

profilovani v souvislosti se spravou hranic,

diskriminacni profilovani na zakladé viech dlvodu, véetné statni prislusnosti,
véku a pohlavi, nikoliv pouze etnického plvoduy, a

algoritmické nebo pocitacové profilovani.

Tato verze z roku 2018 rovnéz obsahuje nové priklady a pfipadové studie, které maji
odrazet zmény a inovace v oblasti profilovani.

1 VizFRA (2018e), s. 85-87; FRA (2017¢), 5. 88-89 a FRA (2016), s. 83-85.



Kdo by mél pravodce pouzivat?

Tento priivodce je ur€en piedevsim osobam odpovédnym za odbornou pfipravu
Urednikd donucovacich orgdna a spravy hranic. Mize pfimo pomahat tfednikiim
na stfedné vysokych pozicich pfi provadéni technik profilovani v souladu s pravnimi
predpisy. Ma za cil zvysit porozuméni teorii a praxi profilovani a konkrétné ukazat,
jak maze byt profilovani provedeno v souladu se zakladnimi pravy.

Prvodce se zabyva profilovanim policisty v prvni linii — napfiklad béhem zastaveni
a prohlidky - a kontrolou pfislusniky pohrani¢ni straze na hrani¢nich prechodech,
konkrétné pfi rozhodovani, zda podrobit danou osobu dlkladnéjsi kontrole v, druhé
linii”. V oblasti spravy hranic jde o pomucky pro odbornou pfipravu pro lektory
vyucujici podle spole¢nych hlavnich osnov pro odbornou pfipravu pohrani¢ni straze
podle ¢l. 36 odst. 5 nafizeni o Evropské pohrani¢ni a pobrezni strazi (nafizeni (EU)
2016/1624).

Pravodce se také zabyva profilovdnim na zakladé analyzy velkych soubor( udajt,
vcetné téch, které jsou upraveny pravem EU. Profilovani v jinych situacich, jako je
profilovani provadéné v soukromém sektoru pro obchodni Gcely, do zabéru tohoto
privodce nespada. Agentura FRA provadi dalsi vyzkum tohoto tématu.?

Jak pravodce pouzivat

Tento pravodce nabizi prehled hlavnich zasad a postup v oblasti profilovani v kon-
textu prosazovani prava a spravy hranic. Je mozné jej precist jako celek, nebo pouzit
jako referen¢ni material na podporu ¢innosti v ramci odborné pfipravy.

Privodce ma tfi kapitoly. V kapitole 1 se vysvétluje pojem profilovani, objasiiuje se,
kdy se profilovani stava protipravnim, a popisuje se jeho mozny negativni dopad na
jednotlivce, komunity a na vykon policejnich pravomoci a pravomoci v oblasti spravy
hranic. V kapitole 2 se podrobné popisuji zdsady a postupy, kterymi by se méli fidit
Urednici donucovacich organ( a prislusnici pohrani¢ni straze pfi provadéni zakonnych
¢innosti v oblasti profilovani. V kapitole 3 se pak pozornost zaméfuje na algorit-
mické profilovani. Vzhledem k tomu, Ze postup v této oblasti neni tolik rozpracovan,
obsahuje tento oddil méné konkrétnich priklad. Namisto toho predstavuje hlavni
rizika pro zakladni prava spojena s pocitacovym profilovanim a stanovi hlavni pravni

2 Viz projekt agentury FRA zaméfeny na umélou inteligenci, data velkého objemu a z3kladni préva
(Artificial Intelligence, Big Data and Fundamental Rights).

Uvod
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pozadavky podle obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaja (nafizeni GDPR)
3 smeérnice 0 prosazovani prava.

Na rGzné aspekty privodce upozoriuje fada vizualnich prvka. Klicové body shrnuji
hlavni sdéleni a jsou zvyraznény ve Zlutych rdmeccich. Svétle modré ramecky zdu-
raziuji hlavni aspekty pravniho rdmce a zelené rdmecky uvadéji praktické priklady.
Jiné rdmecky upozorfiuji na vyznamné skutecnosti k zamysleni, na pfipadové studie
a na priklady z judikatury. Navzdory Usili o diverzifikaci pfipadovych studii pochazi
velmi vysoké mnozstvi prikladd ze Spojeného kralovstvi. Divodem je to, Ze se
Spojené kralovstvi zabyva protipravnim profilovanim od 80. let 20. stoleti, zatimco
jiné ¢lenské staty urcily postupy protipravniho profilovani az pozdéji. To znamen3,
e Spojené kralovstvi si vypracovalo rozsahlejsi a déle zavedené politiky a postupy
v této oblasti, z nichz je mozné cerpat priklady.

Jak byl privodce vypracovan?

Agentura FRA uspofadala setkani s odborniky z rGznych obor(, ktefi s agenturou
projednali po¢ate¢ni podobu tohoto priivodce a prispéli k vypracovani kone¢ného
produktu.

V této souvislosti by agentura FRA rada podékovala odbornikidm z Uradu vyso-
kého komisare OSN pro lidska prava (OHCHR), Evropské agenture pro pohranicni a
pobieini straZ (FRONTEX), Uradu pro demokratické instituce a lidska prava (ODIHR)
v ramci Organizace pro bezpecnost a spolupraci v Evropé (OBSE), organizaci Amne-
sty International, Evropské siti proti rasismu (ENAR), Mezinarodnimu stfedisku pro
rozvoj migracni politiky (ICMPD), institutu FIZ Karlsruhe, spole¢nosti Leibniz Institut
fur Informationsinfrastruktur GmbH, siti European Digital Rights, iniciativé Open Soci-
ety Initiative for Europe a zastupcdim francouzského vefejného ochrance prav, nizo-
zemskych, danskych a rakouskych policejnich sbord a polské pohranicni straze za
jejich cennou zpétnou vazbu béhem vypracovavani tohoto privodce.



Shrnuti hlavnich bodi l \

Chranéné charakteristiky nikdy nemohou byt jedinym
zakladem profilovani

= Profilovani zahrnuje tfidéni osob podle jejich charakteristik.

= Chtgji-li donucovaci organy a organy spravy hranic shromazdovat a zpracova-
vat osobni Udaje, musi zajistit, Ze shromazdovani a zpracovani Gdaji ma pravni

zaklad, validni legitimni cil a je nezbytné a primérené.

= Chranéné charakteristiky, napriklad rasa, etnicky pivod, pohlavi nebo nabozen-
stvi, mohou patfit k faktorim, které donucovaci organy a pfislusnici pohranicni
straze zohlednuji pfi vykonu svych pravomoci, ale nemohou byt jedinym ani
hlavnim diivodem pro vy¢lenéni jednotlivce. (Pro vice informaci o ,chranénych

charakteristikach” viz oddil 1.2.1.).

= Profilovani, které je zaloZzeno vyhradné nebo hlavné na jedné nebo vice chra-
nénych charakteristikach, pfedstavuje piimou diskriminaci, a proto je v rozporu

s pravy a svobodami jednotlivce a je protipravni.

2. Kaidy kontakt s osobami by mél byt uctivy, profesionalni

a informativni

= Kvalitni kontakt sdm o sobé nevede k odstranéni profilovani na zdkladé pred-
sudkd, ale zajisti vétsi pravdépodobnost, ze tento kontakt bude Uspésny, a omezi
mozny negativni dopad toho, zZe je clovék zastaven policistou nebo pfislusni-
kem pohranic¢ni straze. V oblasti spravy hranic je profesiondlni a uctivé chovani

vyslovné oznaceno za pravni povinnost.

= Profesionalni a uctivé chovani vede obecné k tomu, Ze se zvysuje spokojenost

dané osoby s timto kontaktem.

= Vysvétleni dGivodi pro zastaveni dané osobé pomuze zvysit divéru vefejnosti
v policii a v ¢innosti tykajici se spravy hranic a snizuje vnimani profilovani zaloze-

ného na predsudcich.

= Ucta a zdvorilost viak nikdy neospravedliiuji protipravni hrani¢ni kontroly nebo

zastaveni a prohlidku.

3. Profilovani by mélo byt zalozeno na objektivnich a rozum-

nych ddvodech

= Zastaveni a predani k hrani¢ni kontrole v druhé linii musi, ma-li byt zékonné, byt

zaloZzeno na rozumnych a objektivnich divodech k podezreni.

Uvod
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Osobni charakteristiky mohou byt pouzity jako legitimni faktory pro profilovani.
Aby se vSak nejednalo o diskriminaci, musi rovnéz existovat rozumné divody
k podezieni i na zakladé jinych informaci, nez jsou chrénéné charakteristiky.

Vétsi pravdépodobnost objektivity je u donucovacich opatieni a opatieni
v oblasti spravy hranic zalozenych na konkrétnich a aktudlnich zpravodajskych
informacich.

Klicové je, Ze rozhodnuti zastavit danou osobu nebo ji predat k hrani¢ni kontrole
v druhé linii by nemélo byt zalozeno vyluéné na pocitu daného tGrednika ohledné
této osoby, protoze u takového rozhodovani by hrozilo, Ze bude zalozeno na pred-
pojatosti, stereotypech a/nebo predsudcich.

Protipravni profilovani ma negativni dopad na ¢innost poli-
cie a spravu hranic

Protipravni profilovani podkopava diavéru v policii a v pfislusniky pohrani¢ni
straze. Muze vést ke zhorseni vztahu mezi policii / pfislusniky pohrani¢ni straze
3 mezi pfislusniky mensinovych a jinych komunit, kterym m0ze pfipadat, Ze jsou
vyclefovani. Tento pocit kiivdy mGze vést k tomu, Ze néktefi jednotlivci a sku-
piny ztrati dvéru v policii a jiné organy, coz mize vést k omezeni oznamovani
trestnych ¢ind policii 3 k mensi spolupraci s organy. Organy pak mohou nahlizet
na nékteré skupiny s podezienim, coz mudze vyvolat vice pfipadud protipravniho
profilovani.

Protipravni profilovani snizuje u¢innost profilovani, protoZe ¢etnost, s jakou jsou
jednotlivé osoby zastavovany, at jiz policii, nebo na hranicich, nemusi nutné odpo-
vidat mife pachani trestnych ¢inl v rdznych skupinach.

Existuje riziko sebenapliujiciho se proroctvi, kdy se na mensinovou skupinu
policie nebo pfislusnici pohrani¢ni straze neimérné zaméruji, coz vede k vétsimu
poctu zadrzeni nebo kontrol na hranicich.

Protipravni profilovani ma pravni a financni disledky a za
né nesou odpovédnost Giednici

Urednici v oblasti prosazovani prava a spravy hranic jsou odpovédni za to, 7e pro-
filovani neprekroci hranice pravnich predpisu.

Shromazdovani spolehlivych, pfesnych a véasnych udaju je klicové pro zajisténi
odpovédnosti.

Ucinny mechanismus pro podavani a vyfizovani stiznosti m(ize odrazovat od

zneuZziti pravomoci a zaroven pomoci zajistit a obnovit divéru vefejnosti v ¢innost
policie a organt spravy hranic.



Setkani za icelem poskytnuti zpétné vazby se zastupci verejnosti (s cilem
vyslechnout jejich stanoviska, diskutovat o profilovani a shromazdovat zpétnou
vazbu k ¢innostem) nabizi pfileZitost poucit se o dulezitych aspektech a zlepsit
c¢innosti v oblasti profilovani.

Algoritmické profilovani musi respektovat zvlastni zaruky
ochrany adaju

Pfi vyvoji a pouzivani algoritmického profilovani mohou byt v kazdém kroku pro-
cesu zaneseny predpojatost. Aby se tomu predeslo a aby se zabranilo nasled-
nému moznému poruseni zdkladnich prav, méli by odbornici na IT i Gfednici inter-
pretujici Gdaje dobre rozumét zakladnim pravam.

Z3asadni vyznam ma pouzivani spolehlivych udaja. Vkladani tdajd, které odra-
Zeji stavajici predpojatosti nebo vychazeji z nespolehlivych zdroju, do algoritmu
povede k predpojatym a nespolehlivym vysledkam.

Algoritmické profilovani musi byt legitimni, nezbytné a pfimérené.
Zpracovani Udajd musi mit konkrétni ucel.

Fyzické osoby maji prdvo na informace spocivajici v tom, Ze musi obdrzet infor-
mace o osobnich Gdajich, které jsou shromazdovany a ukladany, informace
0 zpracovani a jeho Ucelu a o svych pravech.

Udaje by mély byt shromazdovany, zpracovavany a ukladany bezpeéné. Oce-
kava se, ze organy povedou zdznamy o ¢innostech zpracovani (véetné zaznamu
o tom, co se s Udaji provadi) a protokoly, které se jich tykaji (véetné informaci
0 0sobé/osobach, které maji pristup k idajum).

Protiprdvnimu zpracovani Udaju je tieba pfedchazet a odhalovat je: 1) prostfed-
nictvim pfedchoziho posouzeni vlivl a 2) prostrednictvim pouzivani nastrojd na
ochranu soukromi, které jsou ,zamérné” zabudovany do algoritmu.

Relevantni internetové stranky

Evropskd unie

Soudni dvr Evropské unie (SDEU):

Pravni predpisy EU:

Agentura Evropské unie pro zakladni prava (FRA):
Evropsky parlament:

Uvod
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Rada Evropy
Vybor ministr( Rady Evropy: http://www.coe.int/cm
Evropsky soud pro lidska prava (ESLP): http://www.echr.coe.int

Organizace spojenych narodi
Urad vysokého komisafe OSN pro lidska prava (OHCHRY): http://www.ohchr.org

Boj proti diskriminaci

Evropska komise proti rasismu a nesnasenlivosti (ECRI): http://www.coe.int/ecri
Evropska sit vnitrostatnich organi pro rovné zachazeni (Equinet): http://www.
equineteurope.org/

Vnitrostatni organy pro rovné zachdazeni: https://equineteurope.org/
members-map/

Ochrana udaji

Evropsky inspektor ochrany udajd (EIOU): https://edps.europa.eu/

Evropsky sbor pro ochranu osobnich Gidaji (EDPB): https://edpb.europa.eu
Vnitrostatni dfady pro ochranu osobnich udajd: https://edpb.europa.eu/
about-edpb/board/members_en

Prosazovani prava

Sit nezavislych organl zabyvajicich se stiznostmi na policii (IPCAN): https://ipcan.
org/

Agentura Evropské unie pro vzdélavani a vycvik v oblasti prosazovani prava
(CEPOL): https://www.cepol.europa.eu/

Agentura Evropské unie pro spolupraci v oblasti prosazovani prava (EUROPOL):
https://www.europol.europa.eu/

Sprava hranic

Evropska agentura pro pohranicni a pobifezni strdz (FRONTEX): https://frontex.
europa.eu/

Evropsky podpUrny Ufad pro otazky azylu (EASO): https://www.easo.europa.eu/

Rozsahlé databaze
Evropska agentura pro provozni fizeni rozsahlych informacnich systém v pro-
storu svobody, bezpecnosti a prava (eu-LISA): https://www.eulisa.europa.eu/



http://www.coe.int/cm
http://www.echr.coe.int
http://www.ohchr.org/
http://www.coe.int/ecri
http://www.equineteurope.org/
http://www.equineteurope.org/
https://equineteurope.org/members-map/
https://equineteurope.org/members-map/
https://edps.europa.eu/
https://edpb.europa.eu
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
https://ipcan.org/
https://ipcan.org/
https://www.cepol.europa.eu/
https://www.europol.europa.eu/
https://frontex.europa.eu/
https://frontex.europa.eu/
https://www.easo.europa.eu/
https://www.eulisa.europa.eu/

Uvedeni do problematiky:
Co je to profilovani?

V této kapitole se popisuje, co se rozumi profilovanim, a vysvétluji se hlavni zakladni
prava, kterd mohou byt dottena. Predstavuje se zde profilovani v kontextu donu-
covacich ¢innosti a ¢innosti v oblasti spravy hranic tim, Ze se zkoumaji tfi zasadni
prvky:

pojem profilovani a jeho pouziti donucovacimi orgény a organy spravy hranic.
Tento oddil rovnéz piedstavuje nékteré z dalsich druhd profilovani,

nejdllezitéjsi zasady zakladnich prav, které musi byt dodrzovany, ma-Ili byt pro-
filovani provadéno v souladu s pravnimi piedpisy, konkrétné pak zasadu nedis-

kriminace a pravo na respektovani soukromého Zivota a pravo na ochranu Gdajq,

pfipadné negativni dopady profilovani, véetné moznych dasledk( pro fyzické
osoby a pro vztahy s komunitami a divéru v policii a organy spravy hranic.

15
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1.1.

Definice profilovani

Klicové body

Profilovani zahrnuje tfidéni osob podle jejich osobnich charakteristik. Tyto charakte-
ristiky mohou byt ,neménné” (jako je vék nebo vyska) nebo ,proménné” (jako je
obleceni, zvyky, preference a jiné prvky chovani). Profilovani zahrnuje vytézovani
Udaja, pfi kterém jsou fyzické osoby tfidény ,,na zakladé nékterych svych pozoro-
vatelnych charakteristik s cilem dovodit (s urcitou mirou chybovosti) jiné charakte-
ristiky, které pozorovatelné nejsou”.

Profilovani zahrnuje tfidéni osob podle jejich vyvozenych charakteristik.

V kontextu prosazovani prava a spravy hranic existuji dva hlavni Gcely profilovani:
identifikovat znamé osoby na zakladé zpravodajskych informaci tykajicich se
konkrétni osoby a jako metoda predikce k identifikaci ,,nezndmych” osob, které
mohou byt pfedmétem z4jmu donucovacich orgdnd a organl spravy hranic. Oba
Gcely mohou zahrnovat védomé ¢&i nevédomé predpojatosti, které mohou vést
k diskriminaci jednotlivce.

Cinnosti v oblasti profilovani provadéné pfislusniky pohrani¢ni straze a ptislus-
niky donucovacich orgdnd mohou byt ovlivnény predpojatostmi, které vychazeji
bud'z jejich individudlnich, nebo instituciondlnich zkusenosti. Tyto pfedpojatosti
mohou byt vstupem pro hodnoceni profilovani a toto hodnoceni ménit, coz bude
mit vliv jak na zadkonnost, tak na Gcinnost ¢innosti policie.

Stereotypy mohou odrdzet urcitou statistickou pravdu. Avsak i v téchto pfipadech
zGstavaji problematické, pokud maji za nasledek to, Ze je k urcité osobé pristupo-
vano jako k ¢lenu urcité skupiny, a nikoliv na zakladé jeji individualni situace.

Pfi vyvoji a pouzivani algoritmického profilovani mohou byt v kazdém kroku pro-
cesu zaneseny piedpojatosti. Aby se tomu predeslo a aby se zabranilo nasled-
nému moznému poruseni zakladnich prav, méli by odbornici na IT, ktefi navrhuji
algoritmy, i Ufednici shromazdujici a interpretujici Udaje dobie chapat zakladni
prava a to, jak je pouzit v daném kontextu.

"3

Postupy profilovani se pouzivaji k:

ziskavani poznatk( analyzou stavajicich Udaji za Gcelem vyvozeni domnének
o dané fyzické osobé. Vyuzivaji se zkusenosti z minulosti a statistické analyzy
s cilem stanovit korelace mezi urcitymi charakteristikami a konkrétnimi vystupy

nebo chovanim,

3 Dinant, J.-M., Lazaro, C., Poullet, Y., Lefever, N. a Rouvroy, A. (2008), s. 3.



Uvedeni do problematiky: Co je to profilovani?

podpofte procest rozhodovani prostiednictvim vyuziti téchto korelaci k rozhodo-
vani o tom, jaka pfijmout opatieni.

Tim se z profilovani stava Gc¢inny nastroj pro piislusniky donucovacich organt a
pohrani¢ni straze. To vsak obna3i urcita vyznamna rizika:

Profilovani vytvaii obecné korelace, které nemusi platit pro kazdého jednotlivce.
Kazdy konkrétni jednotlivec mize byt ,vyjimkou z pravidla”.

Profily mohou vytvaret nespravné korelace, a to jak pro konkrétni fyzické osoby,
tak pro skupiny.

Profily mohou vytvaret skodlivé stereotypy a vést k diskriminaci.

Nékteré stereotypy mohou odrazet statistickou pravdu. Avsak i v téchto pii-
padech zGstavaji stereotypy problematické, pokud maji za nasledek to, ze je
k urcité osobé pristupovano jako k ¢lenu skupiny, nikoliv k jednotlivci.

17
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111,  Profilovani v kontextu prosazovani prava
a spravy hranic

Profilovani je bézné a legitimné pouzivano Gfedniky donucovacich organt a pohra-
ni¢ni straze s cilem predchazet trestnym ¢indm, vysetiovat je a stihat, jakoZ i s cilem
piedchdazet nedovolenému pristéhovalectvi a odhalovat je.

Profilovanim se rozumi ,jakdakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich
Udajl spocivajici v jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektd vztahuji-
cich se k fyzické osobé, zejména k rozboru nebo odhadu aspektu tykajicich se jejiho
pracovniho vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci,
z4jm, spolehlivosti, chovani, mista, kde se nachazi, nebo pohybu™. Vysledky tohoto
zpracovani Udaju se pouzivaji jako pomucky pro spravu hranic a ¢innosti donucova-
cich organd, jako jsou zastaveni a prohlidka, zadrzeni, odepieni vstupu do urcitych
oblasti nebo predani k dkladnéjsi , kontrole v druhé linii” na hranicich. Profilovani se
vyuziva ke dvéma hlavnim tcelim:

identifikovat jednotlivce na zakladé konkrétnich zpravodajskych informaci.
K tomu se pouziva profil vyjmenovavajici charakteristiky konkrétnich podezie-
lych na zakladé dikazd shromazdénych o konkrétni udalosti,

jako prediktivni metoda k identifikaci ,,neznamych” osob, které mohou byt pred-
métem zajmu donucovacich organi a organt spravy hranic. To je zaloZzeno na
analyze Udaja a informovanych domnénkach vyplyvajicich ze zkusenosti. V ide-
alnim pfipadé se prediktivni metody zaméfuji na chovani. V praxi se vsak ddraz
neklade (pouze) na chovani, ale na viditelné télesné charakteristiky, jako je vék,
pohlavi nebo etnicky pavod.

V tabulce 1 je uvedeno porovnani klicovych charakteristik téchto dvou druht profilo-
vani v souvislosti s ¢innosti policie.

4 Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/680 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
0sob v souvislosti se zpracovanim osobnich dajl pfislusnymi organy za Ucelem prevence, vysetfovani,
odhalovani ¢i stihani trestnych ¢ind nebo vykonu trestd, o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni
ramcoveého rozhodnuti Rady 2008/977/SVV, Uk vést. L 119 (smérnice o prosazovani prava), ¢l. 3 bod 4).


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32016L0680
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32016L0680
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32016L0680
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=celex:32016L0680
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Tabulka 1: Charakteristiky policejni prace na zdkladé konkrétnich zpravodajskych
informaci a prediktivni policejni prace

Policejni prace na zakladé Prediktivni policejni prace
konkrétnich zpravodajskych
informaci
Byl spachan trestny ¢in nebo byl Nebyl spachan zadny trestny ¢in
Kontext vydan zdznam ohledné konkrétni  ani nebyl vydan zaznam ohledné
osoby konkrétni osoby
Pristup Reaktivni Proaktivni
Zadrzet podezielé(ho) Predvidat, kde a kdy muze dojit
¢ k trestnému ¢inu nebo kdo se
cel - . i
muZze pokusit o protipravni vstup
do zemé
Pouzité Zvl3stni zpravodajské informace o Obecné zpravodajské informace
udaje pfipadu (,,individudlni profil”) o nékolika pripadech
Postup zaloZeny na datech se Pfedevsim postup zalozeny na
Typ postupu kombinuje s postupy provadénymi datech (,analyza rizik”)

lidmi
Zdroj: FRA, 2018

Oba druhy profilovani mohou byt protipravni, pokud se neprovadéji v souladu
s konkrétnimi zarukami, véetné toho, ze profilovani ma cil a primérené odtvodnéni.
V kapitole 2 a v kapitole 3 se uvadéji praktické informace, jak zajistit, aby profilovani
bylo v souladu s predpisy a zarovei s lidskymi pravy.

1.1.2. Definice algoritmického profilovani

Rychly technologicky vyvoj zapficinil, Zze se profilovani stale vice zaklada na vyuziti
Udaju ulozenych v databazich a systémech informacnich technologii (systémech IT).
Algoritmické profilovani pouziva rizné techniky k profilovani lidi na zakladé kore-
laci a vzor( v udajich. Algoritmické profilovani umoziiuje trednikim v oblasti pro-
sazovani prava a spravy hranic cilit na jednotlivce nebo konkrétni skupiny, které na
zakladé analyzy udajl predstavuji urcité riziko.

Algoritmické profilovani vyvolava dilezité otazky tykajici se zakladnich prav, jako je
potencidlni diskriminace a porusovani prav na respektovani soukromého Zivota a na
ochranu 0daja. Tento oddil privodce se zaméfuje na to, jak mohou Giednici v oblasti
prosazovani prava a spravy hranic pii své kazdodenni ¢innosti pouzivat Gdaje a
nakladat s nimi v souladu se zadsadami zakladnich prav.
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Zpracovani osobnich Gdaja: co k uvadéji pravni predpisy?

Pravni normy pro zpracovani osobnich dajl za Gcelem sestaveni profild jsou
stanoveny v pravnim ramci EU tykajicim se ochrany Udaja. Podle ¢l. 4 bodu
4 obecného nafizeni o ochrané osobnich Gdaji (GDPR) i podle ¢l. 3 bodu
4 smérnice o prosazovani prava se rozumi ,,profilovanim’ jakakoli forma
automatizovaného zpracovani osobnich Udaji spocivajici v jejich pouziti
k hodnoceni nékterych osobnich aspektt vztahujicich se k fyzické osobg,
zejména k rozboru nebo odhadu aspektud tykajicich se jejiho pracovniho
vykonu, ekonomické situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zajmg,
spolehlivosti, chovani, mista, kde se nachazi, nebo pohybu”.

V ¢l. 22 odst. 1 nafizeni GDPR se uvadi, ze profilovani maze byt prijatelné
pouze tehdy, pokud rozhodnuti neni zaloZzeno vyhradné na automatizovaném
zpracovani a nema pravni Gc¢inky pro fyzické osoby, kterych se vyznamné
dotyka.

Profilovani spadajici do plsobnosti smérnice o policii (viz oddil 3.1
o algoritmickém profilovani a ochrané dajl) by se mélo fidit ¢l. 11 odst.
3 smérnice o prosazovani prava. Stanovi, ze ,[p]rofilovani, které vede
k diskriminaci fyzickych osob na zédkladé zvlastnich kategorii osobnich Gdaju
uvedenych v ¢lanku 10%, je v souladu s pravem Unie zakdzano.”

* ,Zvlastnimi kategoriemi osobnich Udaji” jsou ,osobni Udaje, které
vypovidaji o rasovém ¢i etnickém pavodu, politickych nadzorech, ndbozenském
vyznani ¢i filozofickém presvédceni nebo ¢lenstvi v odborech, a zpracovani
genetickych daja, biometrickych Gdaja za Gc¢elem jedinecné identifikace
fyzické osoby, (daju o zdravotnim stavu nebo Udaji o sexudlnim Zivoté i
sexualni orientaci fyzické osoby”. Viz smérnice o prosazovani prava, ¢l. 10
odst. 1.

Metoda, kterd se pouziva k vytvareni profilG pro algoritmické profilovani, se podoba
technice oznacované jako ,behavioralni analyza”, pfi které se vyvozuji souvislosti
mezi nékterymi charakteristikami a vzorci chovani. V grafu 1 se znazorfuje, jak
mohou byt algoritmy pouzity k predikcim.
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Zaostieno na to, jak se algoritmy pouzivaji na podporu rozhodovani

S tim, jak se zvySuje dostupnost a pouzivani (dajd, je rozhodovani stale
Castéji usnadfovano nebo nahrazovano metodami prediktivniho modelovani,
které se ¢asto oznacuji jako pouZivani algoritm. Algoritmus je urcité poradi
piikazl, které umozni pocitaci zpracovat vstupni informace do podoby
vystupl. Rada algoritmi je zaloZena na statistickych metodach a pouziva
techniky, které pocitaji souvztaznosti mezi rGznymi proménnymi. Napfiklad
Udaje o tom, kolik alkoholu pije skupina lidi, a Gdaje o ocekdvané délce Zivota
téze skupiny mohou byt spole¢né pouzity k vypoctu primeérného vlivu piti
alkoholu na oc¢ekavanou délku Zivota.

Vystupem algoritm0 je vidy pravdépodobnost, coZz znamen3, Ze existuje
mira nejistoty ohledné vyvozenych souvislosti a klasifikaci. Napfiklad
poskytovatelé elektronické posty pouzivaji algoritmy k urceni, které
zpravy jsou nevyzadané, a ukladaji tyto nevyzadané zpravy do slozky
spam. Algoritmy funguji dobfe, ale nejsou dokonalé. Nékdy je nevyzadana
zprava neodhalena a skon¢i ve slozce dorucené posty; jedna se o falesnou
negativitu (tj. je nespravné neurcena jako nevyzddand). Méné casto mize
filtr nevyzadanych zprdv zachytit legitimni e-mail a umistit jej do slozky
nevyzadané posty; jedna se o falesnou pozitivitu.

Pokud budou mit odbornici v praxi zakladni porozuméni tomu, jak algoritmy
podporuji rozhodovani, budou schopni ur¢it a poloZit spravné otazky
o moznych problémech s pouzivanim algoritmd, vcetné jejich potencidlu
pro diskriminaci a porusovani prav na respektovani soukromého Zivota a
na ochranu Gdaja.

Pro vice informaci viz FRA (2018b).
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Graf 1: Postup alﬁoritmického profilovani v kontextu prosazovani prava
a spravy hranic
Piipravna %)EI Navrh a vyvoj algoritmu
faze ' SR , .
=  Upfesnéni cile analyzy: predikce,
\e7~  popis nebo vysvétleni
I Udaje shromazdi agentury pusobici v oblasti
|:|'| prosazovani prava, pohrani¢ni organy a jiné verejné
Krok 1. O subjekty. Vnékterych piipadech mohou byt tdaje
Shromazdovani tdajt zakoupeny od soukromych subjekt.
nebo vyber Udaje se ukladaji ve skladech

tréninkovych udajd pro
prediktivni ucely

Krok 2.
Analyza ddaja /.
vytézovani tdajl

3 pfipravuji se na analyzu.

Udaje se analyzuji s cilem odhalit
systematicnosti a korelace.

Statistické modely se ,vyskoli”

k vytvareni predikci.

Vysledek analyzy se pouzije k ur¢eni vzorcl

Krok 3. chovani u danych skupin fyzickych osob.

Interpretace daju
nebo uplatnéni
prediktivniho modelu

Na zakladé téchto profild/predikci je mozné ucinit
rozhodnuti o donucovacich ¢innostech a obecnéji
kroky v oblasti fizeni.

G368 v'e B

Zdroj:  FRA, 2018 (upraveno/prevzato z Perry, W. L., et al. (2013), s. 11-15, a Zarsky, T. Z.

(2002-2003), 5. 6-18)

Vytvoreni algoritm0 pro predikci je komplexni proces, ktery zahrnuje fadu rozhod-
nuti u¢inénych nékolika osobami zapojenymi do procesu. Pojem sdm o sobé neo-
znacuje pouze pravidla, kterymi se fidi pocitac, ale také proces shromazdovani, pri-
pravy a analyzy dajl. Jedna se o proces provadény clovékem, ktery ma nékolik fazi,
vcetné rozhodnuti ze strany vyvojaid a manazeru. Statistickad metoda je pouze jed-
nou z ¢asti procesu vyvoje kone¢nych pravidel pouzivanych pro predikci, klasifikaci
nebo rozhodovani®. V kazdém ptipadé plati, Ze zplisob shromazdovani a pouzivani
Udaju mize byt diskriminacni.

5  FRA(2018b),s. 4.
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Piiklad

Ma-li byt software na rozpoznavani obliceje ucinny a presny, musi mit
k dispozici obrovské objemy vstupnich fotografif a tdaji. Cim vice tdajd ziskd,
tim presnéjsi budou jeho zavéry. Avsak aZ dosud tvorily vétsinu vstupnich
fotografii pro trénink algoritmu fotografie muzd bélochd a pomérné maly
pocet Zen a/nebo osob jiného etnického plvodu. Z toho vyplyva, Ze vystupy
vypracované softwarem byly méné presné a existuje vétsi pravdépodobnost,
Ze budou nepresné v pripadeé osob, které patii do téchto skupin. Pri pouzivani
ze strany urednikd donucovacich organt nebo prislusniki pohrani¢ni strdze
k profilovani lidi a k rozhodovani napriklad o jejich zadrZzeni midze tato
skutecnost zapricinit chyby s moZnym vdznym dopadem na préva a svobody
jednotlivce.

Vice informaci viz Center on Privacy and Technology at Georgetown Law
(2016); a Buolamwini, J., Gebru, T. (2018).

Ptedpojatost mize byt zanesena v kazdém kroku procesu algoritmického profi-
lovani. Ma-li se predejit diskriminacni predpojatosti a porusovani prav na ochranu
Udaju a soukromi, méli by lidé navrhujici algoritmy i pfislusnici donucovacich organ
a spravy hranic shromazdujici a interpretujici idaje mit jasné porozumeéni zakladnim
pravum a jejich pouzitelnosti v této situaci.

Zasadni je pouzivani spolehlivych Gdaja. Pfi algoritmickém profilovani musi byt
posuzovana kvalita Udajl s cilem zajistit, aby Gdaje byly spolehlivé: ¢im nizsi je
variabilita, tim vyssi je spolehlivost. Pouzivani Udajl, které odrazeji stavajici pred-
pojatosti nebo vychazeji z nespolehlivych zdrojd, pfi vytvaieni algoritmu povede
k pfedpojatym a nespolehlivym vysledktm. K chybam muze dojit i pfi predikcich na
zakladé udaju.

Za falesné pozitivni vysledek se oznacuji pfipady, kdy jsou jednotlivci vy¢lenéni

a podrobeni dalsi kontrole na zdkladé chybné predikce, Ze piedstavuji riziko.

Za falesné negativni vysledek se oznacuji situace, kdy jednotlivci, ktefi pfedsta-
vuji skute¢né riziko v souvislosti s operacemi donucovacich organG a spravy hra-
nic, nebyli jako takovi systémem identifikovani.
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1.2. Kdy je profilovani protipravni?

Klicové body

= Osobni charakteristiky mohou byt pouzity jako legitimni faktory pro profilovani.
Aby v3ak profilovani nebylo diskriminacni, a tudiz protiprdvni, musi rovnéz existo-
vat rozumné divody k podezieni na zakladé i jinych informaci, nez jsou chranéné
ddvody.
= Mezichrdnéné dlvody patfi pohlavi, rasa, barva pleti, etnicky nebo socialni
plvod, genetické rysy, jazyk, ndbozenské vyznani nebo presvédceni, poli-
tické ndzory ¢i jakékoli jiné ndzory, pfislusnosti k narodnostni mensiné, maje-
tek, narozeni, zdravotni postizeni, vék nebo sexualni orientace.
= Chranéné divody mohou byt odhaleny, vyvozeny nebo predikovany z jinych
osobnich Gdaja.
= Chtgji-li donucovaci orgdny a organy spravy hranic shromazdovat a zpracova-
vat osobni Udaje, musi zajistit, Ze shromazdovani a zpracovani 4daji ma pravni
zaklad, validni legitimni cil a je nezbytné a primérené.
= Osobnimi Udaji se rozumi informace, které je mozné pouzit k piimé ¢&i nepiimé
identifikaci fyzické osoby, napfiklad jméno, identifika¢ni ¢islo, loka¢ni Gdaje
nebo fyzicka, fyziologickd, genetickd, psychickd, ekonomicka, kulturni nebo
spolecenskd identita dané fyzické osoby.

Poutzije-li se profilovani v souladu s piedpisy, jedna se o legitimni techniku vyset-
fovani. Ma-li byt v souladu s predpisy, musi byt zaloZzeno na objektivnim a pfimé-
feném odlvodnéni a byt v souladu se zakladnimi pravy, jako je pravo na nedis-
kriminaci a prédvo na ochranu osobnich Gdaji. Ma se za to, Ze profilovani nebude
objektivné a rozumné odlivodnéno, , pokud nesleduje legitimni cil nebo pokud pou-
zité prostredky nejsou pfimérené sledovanému cili”®.

Profilovani se mize dotknout mnoha riznych zakladnich prav. Tento oddil se zamé-
fuje na zakladni prava, kterd jsou predevsim dotcena protipravnim profilovanim:
pravo na nediskriminaci a pravo na ochranu soukromi a prdvo na ochranu Gdajd. M3
se za to, ze profilovani bude protipravni, pokud:

zahrnuje jednani spocivajici v neodGvodnéném rozdilném zachazeni s jednotlivci
na zakladé chranénych davodu (viz oddil 1.2.1) nebo

6  Evropska komise proti rasismu a nesnasenlivosti (ECRI) (2007), bod 28.
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nad ramec nezbytnosti zasahuje do soukromych Zivotud jednotlivcG a/nebo neni
v souladu s pravidly tykajicimi se zpracovani osobnich Gdaji (viz oddil 1.2.2).

1.21. Zakaz diskriminace

Zakaz diskriminace: co k tomu uvadéji pravni predpisy?

~Lakazuje se jakakoli diskriminace zalozena zejména na pohlavi, rase,
barveé pleti, etnickém nebo socidlnim pavodu, genetickych rysech, jazyku,
nabozenském vyznani nebo presvédceni, politickych nazorech ¢i jakychkoli
jinych nazorech, pfislusnosti k narodnostni mensiné, majetku, narozeni,
zdravotnim postizeni, véku nebo sexualni orientaci.”*

¢lanek 21 Listiny zékladnich prav Evropské unie

,UZivani kazdého préva pfiznaného zakonem musi byt zajisténo bez jakékoli
diskriminace z divodu pohlavi, rasy, barvy pleti, jazyka a nabozenstvi,
politického ¢i jiného smysleni, ndrodnostniho ¢i socidlniho pGvodu,
pfislusnosti k narodnostni mensiné, majetku, rodu ¢i jiného postaveni. Nikdo
nesmi byt diskriminovan Zzadnym organem vefejné moci z jakéhokoli divodu,
zejména z divodl uvedenych v odstavci 1.”

¢lanek 1 Protokolu ¢. 12 k Evropské umluvé o lidskych pravech

* Je tfeba poznamenat, Ze v praxi fada ¢lenskych statd rozsifila ochranu pred
diskriminaci nad rémec divodud uvedenych v Listiné a v Evropské umluvé o lidskych
prévech (EULP).

Diskriminaci se rozumi situace, ,kdy je s jednou osobou zachazeno méné pfizni-
vym zplsobem, nez je, bylo nebo by bylo s jinou osobou ve srovnatelné situaci” na
zakladé domnélych nebo skute¢nych osobnich charakteristik’. Tyto charakteristiky
se v antidiskriminacnim pravu nazyvaji ,chranéné davody” nebo ,chranéné charak-
teristiky”. Vice informaci o evropském pravu a judikature v oblasti nediskriminace

, Uk vést. L 180, ¢lanek 2; a

| UF. vést. L 303, ¢lanek 2.
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je k dispozici v Priru¢ce evropského antidiskrimina¢niho prava, vydani z roku 2018,
kterou spole¢né sestavila agentura FRA a Rada Evropy?.

Existuje nékolik druht diskriminace:

Prima diskriminace spociva v tom, Ze se s danou osobou zachazi méné priznivé
vylu¢né nebo hlavné na zakladé nékterého z chranénych davodd, jako je rasa,
pohlavi, vék, zdravotni postizeni nebo etnicky pivod?.

Piiklad

V reakci na teroristickou hrozbu je policii svéfena pravomoc zastavovat a
provddét prohlidku kazdého, o kom se domniva, Ze by mohl byt zapojen
do terorismu. M3 se za to, Ze hrozba pochazi od teroristické organizace,
kterd plsobi v urcitém regionu svéta, ale nejsou k dispozici Zddné dalsi
konkrétni zpravodajské informace. Pokud policista zastavi ¢clovéka vylucné
nebo predevsim z divodu, Ze jeho vnéjsi podoba nasvédcuje tomu, Ze mize
pochdzet z téhoZ regionu svéta, jednalo by se o primou diskriminaci a toto
jednani by bylo protipravni.

K nepfimé diskriminaci (v oblasti prosazovani prava a spravy hranic rovnéz oznaco-
vané jako , diskriminace s rozdilnym dopadem”) dochazi, pokud by v dlsledku zdén-
livé neutrainiho ustanoveni, kritéria nebo zvyklosti byla osoba s ur¢itymi chranénymi
charakteristikami v porovnani s jinymi osobami znevyhodnéna, ledaze takové usta-
noveni, kritérium nebo praxe jsou objektivné odGvodnény legitimnim cilem a pro-
stfedky k dosazeni uvedeného cile jsou pfiméiené a nezbytné™. Nepiima diskrimi-
nace obecné vyzaduje statistické zkoumani, aby se posoudilo, zda s danou osobou
bylo v praxi zachazeno méné pfiznivé nez s jinou osobou z dlivodu jeji pfislusnosti ke
skupiné s danymi chranénymi charakteristikami.

8  FRAaRadaEvropy (2018).
9 Tamtéz, s. 43.

10
, UF vést. L 303 (smérnice o rovnosti v zaméstnani), ¢lanek 2; viz také
FRA a Rada Evropy (2018), s. 53.
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Piiklad

Donucovaci organy se za tUcelem provadéni béznych kontrol rozhodnou
zastavit kazdé desaté vozidlo v mésté X v dobé od 21:00 do 1:00. Sedesat
procent obyvatel mésta X, kteri jezdi vozidlem v téchto hodinach, jsou osoby
africko-karibského puvodu, ackoliv africko-karibské obyvatelstvo tvori pouze
30 % obyvatel mésta a okoli. ProtoZe je pravdépodobné, Ze tato skupina bude
negativnéji zasaZzena nez jiné, jedna se o nepiimou diskriminaci.

Reseni diskriminace na zakladé jediného diivodu neodrazi odpovidajicim zplisobem
rlizné projevy nerovného zachazeni. Vicenasobna diskriminace oznacuje diskrimi-
naci, k niz dochazi na zakladé nékolika diivodu, které pusobi oddélené. Napfiklad
muzZe jednotlivec Celit diskriminaci nejen kvali svému etnickému plvodu, ale také
kvli svému véku a pohlavi'. Diskriminace z divodu pfislu$nosti ke dvéma ¢i vice
skupinam popisuje situaci, kdy soucasné plsobi a vzajemné se ovlivituje nékolik
divodud takovym zplsobem, Ze jsou neoddélitelné a vytvareji specifické druhy dis-
kriminace (viz ramecek s prikladem).

Piiklad

Policista zastavi a provede prohlidku mladého muze afrického pivodu bez
divodného podezreni, Ze spachal trestny cin. Je diskriminovan nejen kvdli
svému véku - nejsou zastavovani vsichni mladi lidé - nebo svému etnickému
pUvodu - nejsou zastavovani vsichni lidé afrického pldvodu -, ale prévé proto,
Ze je zaroven mlady a afrického puvodu.

K diskriminaci mdze dojit také na zdkladé automatizovaného zpracovani osobnich
Udaju a pouzivani algoritmického profilovani. Diskriminace muze nastat béhem
navrhu a provadeéni algoritmd, prostifednictvim predpojatosti, které jsou do algo-
ritmu védome ¢i nevédomé zaneseny, jakoz i pfi ¢inéni rozhodnuti na zakladé ziska-
nych informaci.

V ¢l. 9 odst. 1 nafizeni GDPR se vyslovné uvadi, Ze se zakazuje zpracovani osobnich
Udaju, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém plvodu, politickych ndzorech, nabo-
zenském vyznani ¢i filozofickém presvédceni (viz graf 7 v oddile 2.2.4, kde najdete

11 FRA a Rada Evropy (2018), s. 59.
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Uplny seznam chranénych divodu). Tento zékaz mUze byt zrusen ve zvlastnich pfi-
padech, napi. z divodu ochrany vefejného zajmu, existuje-li k této vyjimce pravni
zaklad, je-li to pfiméfené a nezbytné a jsou-li poskytnuty vhodné zaruky™.

Obdobné v souvislosti s pfedchazenim, vysetfovanim, odhalovanim a stihanim
trestnych ¢ind ¢l. 11 odst. 3 smérnice o prosazovani prava tykajici se automatizo-
vaného individualniho rozhodovani zakazuje ,profilovani, které vede k diskriminaci
fyzickych osob na zakladé zvlastnich kategorii osobnich Udaji”, véetné (dajl, které
vypovidaji o rasovém ¢i etnickém plvodu, ndbozenském vyznani, a genetickych a
biometrickych (daji™. | zde v urcitych pripadech jsou povoleny vyjimky z tohoto
zakazu, které vsak museji byt nezbytné, obsahovat vhodné zaruky a mély by mit
bud'pravni zaklad, nebo mit za cil ochranit Zivotné dulezité zajmy jednotlivce™.

Zakaz diskriminacniho profilovani: co k tomu uvadeéji pravni predpisy?

,Profilovani, které vede k diskriminaci fyzickych osob na zakladé osobnich
Udajd, je7 jsou ze své povahy obzvlasteé citlivé z hlediska zakladnich prav
a svobod, je zakdzano za podminek stanovenych v ¢lancich 21 a 52 Listiny
[zakladnich prav].”

38. bod odivodnéni smérnice o prosazovani préva

,Profilovani, které vede k diskriminaci fyzickych osob na zdkladé zvlastnich
kategorii osobnich Gdajt uvedenych v ¢lanku 10%, je v souladu s pravem
Unie zakazano.”

¢l. 11 odst. 3 smérnice o prosazovani prava

* Clanek 10 smérnice o prosazovani prava: ,ldaje, které vypovidaji o rasovém i
etnickém puvodu, politickych nazorech, nébozenském vyzndni ¢i filosofickém
presvédceni nebo clenstvi v odborech, a zpracovani genetickych udajd, biometrickych
Udaju za ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby, Gdajd o zdravotnim stavu nebo
Udaju o sexudlnim Zivoté ¢i sexudlni orientaci fyzické osoby”.

12 Obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju, ¢l. 9 odst. 2 pism. g).
13 Pro vice informaci viz Pracovni skupina pro ochranu udaja zfizend podle ¢lanku 29 (2017b).
14

, UE. vést. L 119 (smérnice o prosazovani prava), ¢lanek 10.
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,Pri provadéni hrani¢nich kontrol nesmi pfislusnici pohrani¢ni straze nikoho
diskriminovat na zdkladé pohlavi, rasového nebo etnického plvodu,
nabozenského vyznani nebo svétového nazoru, zdravotniho postizeni, véku
nebo sexudlni orientace.”

¢lanek 7 Schengenského hrani¢niho kodexu

Z3akaz diskriminace neznamena, Ze osobni charakteristiky nemohou byt pouzity jako
legitimni faktory pro profilovani v kontextu vysetfovani trestného ¢inu nebo prova-
déni hrani¢nich kontrol (viz oddil 2.3). Musi vsak existovat rozumné dlivody k pode-
zieni na zakladé i jinych informaci, nez jsou chranéné divody. Napfiklad mlze dana
osoba odpovidat konkrétnimu popisu podezielého nebo jeji fyzicky zjev nemusi
odpovidat informacim uvedenym v jejich cestovnich dokladech™.

Zaostieno na diskriminaci na zakladé statni pfislusnosti

Clanek 21 Listiny zakladnich prav EU omezuje zakaz diskriminace na zékladé
statni prislusnosti obc¢ani EU. Ve smérnici o rasové rovnosti neni statni
pfislusnost zafazena mezi chranéné davody.

Clenské staty viak rozsitily oblast pisobnosti zdkazu diskriminace, aby
v riznych ohledech zahrnovala statni pfislusnost. Soucasti toho je uznani,
Ze statni pfislusnost se nékdy uvadi namisto rasy, etnického pGvodu nebo
nabozenského vyznani. V nékterych takovych pfipadech ,[se dospéje
k ndzoru], Ze rozdilné zachazeni na zakladé statni pfislusnost [...] je v rozporu
s pravnimi pfedpisy zakazujicimi diskriminaci na zakladé téchto ddvodd”
(viz evropska sit pravnich odbornikd v oblasti rovnosti Zen a muzl a zékazu
diskriminace, 2016, s. 99). V praxi se ¢asto obtizné rozlisuje diskriminace na
zakladé statni pfislusSnosti od diskriminace na zakladé etnického pGvodu.

Skutecnost, Ze statni pfisluSnost neni vyslovné uvedena jako mozny ddvod
diskriminace v ¢lanku 21 Listiny, odrdzi pfedevsim rdzny status obc¢an( EU
(ajinych osob, které pozivaji pravo na volny pohyb v souladu s pravem EU) a
statnich prislusnik( tfetich zemi podle prava EU. To ma zvlast velky vyznam
v fizenich na hranicich, kdy je statni pfislusnost rozhodujicim faktorem pro
ureni, zda bude dand osoba podrobena dikladné prohlidce nebo zda musi

15

Spojené kralovstvi, Snémovna lordl (2006), Lord Scott, Stanovisko Snémovny lordd k odvolani proti
rozsudku ve véci R (na Zadost Gillana a dalsich) proti Commissioner of Police for the Metropolis et al,
[2006] UKHL 12, 8. biezna 2006, bod 67.
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byt drzitelem viz opravnuijicich ke vstupu do schengenského prostoru - nebo
tranzitu pres néj.

Soucasné v pfipadé systematického predavani vsech osob dané statni
prislusnosti ke kontrole v druhé linii hrozi, Ze dojde k diskriminaci. Statni
prislusnost mize byt oprdvnénou soucasti rizikovych profill za Gcelem
odhaleni nelegdlni migrace nebo domnélych obéti obchodovani s lidmi,
ale nesmi byt jedinou nebo hlavni pfi¢inou kontroly v druhé linii. Kromé
toho stejné jako v jinych situacich se odliSné zachazeni na zadkladé statni
pislusnosti stava diskriminacnim, a tedy protipravnim, pokud se pouziva jako
zasterka diskriminace na zakladé chranénych divodd, které jsou Uzce spojeny
se statni prislusnosti, jako je rasa, etnicky plivod nebo ndbozenské vyznani.

Ve svém dokumentu z roku 2014 Recommended Principles and Guidelines
on Human Rights at International Borders (Doporucené zasady a pokyny
v oblasti lidskych prav na mezinarodnich hranicich) Utad vysokého komisate
OSN pro lidska prava fadi statni pfisluSnost mezi chranéné diivody, které by
nemély byt pouZzity k profilovani migrantl (zasada ¢. 8).

Judikatura

Ve véci Rosalind Williams Lecraft proti Spanélsku byla 7ena zastavena
policistou na nastupisti vlakového nadrazi ve Spanélsku a pozadana
o ptedlozeni dokladd totoZnosti. Zena se policisty zeptala, pro¢ je jedinou
osobou, kterou na nastupisti zastavil, a on odpovédél: ,Protoze jste
Cernoska.” Ve svém rozhodnuti Vybor OSN pro lidskd prava zdlraznil, Ze je
v zasade legitimni provadét kontroly totoZnosti v zajmu vefejné bezpecnosti
a s cilem predchazet trestné ¢innosti a sledovat nedovolené pristéhovalectvi.
Konstatoval vsak, ze ,kdyZ organy tyto kontroly provadéji, nemeély by
byt fyzické nebo etnické charakteristiky zacilenych osob povazovany za
ukazatele jejich mozného nelegdlniho postaveni v dané zemi. Také by
kontroly totoznosti nemély byt provadény tak, aby byly zacileny pouze
na osoby s urcitymi télesnymi charakteristikami nebo urcitého etnického
puvodu. Nejenze by takové jednani nepfiznivé ovlivnilo diistojnost dotéenych
osob, ale také by pfispélo k sifeni xenofobnich postoji v fadach obecné
populace; rovnéz by bylo v rozporu s G¢innou politikou potirdni rasové
diskriminace.”
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V roce 2017 byla ESLP pfedloZzena podobna stiznost, ktera se tykala zachazeni
s pakistanskym statnim pfislusnikem v prdbéhu jeho zastaveni policii ve
Spanélsku a po ném. Soud bude muset rozhodnout, zda byl stéZovatel
béhem kontroly totoznosti prfedmeétem diskriminace na zakladé etnického
plvodu a zda doslo k poruseni ¢lanku 8 (pravo na respektovani soukromého
a rodinného Zivota), pokud jde o to, Ze Spanélské organy nepodnikly veskera
prfiméfena opatieni k odhaleni jakychkoliv moznych rasistickych motivd
v pozadi incidentu. V dobé vypracovavani tohoto privodce soud dosud
nerozhodl.

Pro vice informaci viz Rada pro lidska prava, Rosalind Williams Lecraft proti
Spanélsku, sdéleni ¢. 1493/2006 a ESLP, Zeshan Muhammad proti Spanélsku,
¢. 34085/17, podano dne 6. kvétna 2017. Viz také FRA a Rada Evropy (2018).

Ve véci B.S. proti Spanélsku sexudlni pracovnice nigerijského pdvodu,
opravnéné pobyvajici ve Spanélsku, tvrdila, Ze se k ni spanélska policie
chovala Spatné a urazela ji na zakladé jeji rasy, pohlavi a profese. Prohlasila,
ze na rozdil od jinych sexudlnich pracovnic evropského pGvodu byla
podrobovana opakovanym policejnim kontroldm a byla obéti rasistickych a
sexistickych urdzek. Dvé treti strany, AIRE Centre a European Social Research
Unit Barcelonské univerzity, pozadaly ESLP o uznani diskriminace z ddvodu
pfislusnosti ke dvéma ¢i vice skupindm. Soud shledal, Ze doslo k poruseni
¢lanku 3 (zédkaz nelidského a ponizujiciho zachazeni), ale tentokrat el dale
s cilem samostatné posoudit, zda nedoslo k pochybeni pfi vySetfovani
pfipadné pricinné souvislosti mezi Udajnymi rasistickymi postoji a nasilnymi
¢iny policie. V této véci soud shledal, ze doslo k poruseni ¢lanku 14 (zdkaz
diskriminace), jelikoz vnitrostatni soudy nezohlednily stéZzovatel¢inu zvIastni
zranitelnost jakozto Afri¢canky pracujici jako prostitutka. Ackoliv soud zvolil
intersekcionalni pristup, v rozsudku se slovo ,intersekcionalita” (pfislusnost
ke dvéma ¢i vice skupindm) nepouziva.

Pro vice informaci viz ESLP, B.S. proti Spanélsku, ¢. 47159/08,
24. cervence 2012.

Zaostfeno na dukazni bremeno

V roce 2016 francouzsky Kasacni soud poprvé rozhodoval o otazce
diskriminac¢nich kontrol totoZnosti. Ve svych rozhodnutich ze dne 9. listopadu
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2016 soud rozhodl, Ze policie provedl|a diskriminac¢ni kontroly totoZnosti
u tfi z 13 muzd afrického a arabského plvodu. Konstatoval, Ze za tyto pfipady
je odpovédny stat, a nafidil mu vyplatit odSkodnéni tfem stézovateldm.
V osmi dalSich pripadech soud rozhodl, Zze napadené kontroly totoZnosti byly
zadkonné, protoZze byly zaloZzeny na objektivnich, a tedy nediskriminac¢nich
prvcich. Soudce nerozhodl o zbyvajicich dvou pripadech, které poslali zpét
k projedndni u nizsich souda.

Soud rovnéz objasnil, kdo v téchto pfipadech nese diikazni bremeno. Kontroly
totoznosti se nenahravaji, pokud nevedou k zahajeni soudnich nebo spravnich
fizeni. Soud vysvétlil, Ze dikazy, které svéd¢i o pfitomnosti diskriminace, by
méli soudim predlozit stéZovatelé. Policie musi dolozit bud nepfitomnost
odlisného zachdzeni pfi provadéni kontrol totoZnosti, nebo skute¢nost, ze
odlisné zachazeni bylo oddvodnéno objektivnimi prvky.

Kromé toho soud konstatoval, Ze soudci mohou zohlednit jako dikaz studie
a statistické informace dokladajici ¢etnost kontrol totoZnosti provadénych
z diskriminacnich dGvodu u téZe skupiny obyvatelstva, ze které pochazi
stézovatel (tj. viditelné mensiny, a to na zakladé télesnych charakteristik
vyplyvajicich ze skute¢ného nebo domnélého etnického plvodu). Tento
dikaz vsak sam o sobé nestaci k dolozeni diskriminace.

Proto soud konstatoval, Ze kontrola totoZnosti zaloZend na télesnych
charakteristikach spojovanych se skute¢nym nebo domnélym etnickym
pivodem je bez jakéhokoliv pfedchoziho objektivniho odivodnéni
diskriminac¢ni a predstavuje zavaziné pochybeni, za které v téchto tiech
pfipadech nese odpovédnost stat.

Pro vice informaci viz Francie, Kasacni soud (Cour de Cassation), Décision
1245, 9. listopadu 2016.

1.2.2. Pravo na respektovani soukromého Zivota a
pravo na ochranu osobnich Udaji

Podle prava EU jsou pravo na respektovani soukromého zivota (¢lanek 7 Listiny) a
pravo na ochranu osobnich Udaji (¢lanek 8 Listiny) odlisna, i kdyz tzce souvisejici
prava. Pravo na soukromy Zzivot (nebo pravo na soukromi) je $irsi pravo, které zaka-
zuje jakékoliv vmésovani do soukromého Zivota jednotlivce. Soukromym Zivotem se
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rozumi nejen to, co si dana osoba preje uchovat jako divérné, ale také prostredky,
jimiz vyjadiuje svou osobnost, napfiklad tim, s kym se rozhodne byt v kontaktu
nebo jak se obléka. Ochrana osobnich Udajl je omezena na posouzeni zakonnosti
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji'. Pokud se vyslovné neodkazuje na
pravo EU, pouZzivaji se pro tcely tohoto privodce tyto dva pojmy zaménitelné. Tato
prava nejsou absolutni a mohou byt za urcitych okolnosti omezena (viz ¢lanek 8

EULP a ¢ldnek 52 Listiny).

Pravo na soukromi a na ochranu osobnich udaji: co k tomu uvadéji pravni
predpisy?

1. Kazdy ma pravo na respektovani svého soukromého a rodinného zivota,
obydli a korespondence.

2. Statni orgdn nemuze do vykonu tohoto prava zasahovat kromé pripadQ,
kdy je to v souladu se zakonem a nezbytné v demokratické spolecnosti
v z3jmu narodni bezpecnosti, verejné bezpecnosti, hospodarského blahobytu
zemé, ochrany poradku a prfedchazeni nepokojim a zlo¢innosti, ochrany
zdravi nebo moralky nebo ochrany prav a svobod jinych.”

¢lanek 8 Evropské umluvy o lidskych pravech

,Kazdy ma pravo na respektovani svého soukromého a rodinného Zivota,
obydli a komunikace.”
¢lanek 7 Listiny zakladnich prév Evropské unie

1. Kazdy ma pravo na ochranu osobnich Udaja, které se ho tykaji.

2. Tyto Udaje musi byt zpracovany korektné, k pfesné stanovenym ucelim
a na zakladeé souhlasu dotéené osoby nebo na zakladé jiného opravnéného
divodu stanoveného zakonem. Kazdy ma pravo na pfistup k idajam, které
o ném byly shromazdény, a md pravo na jejich opravu. (...)"

¢lének 8 Listiny zékladnich prav Evropské unie

1. Subjekt Udaji ma pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které ma pro
ného pravni u¢inky nebo se ho obdobnym zpGsobem vyznamné dotyka.

16  FRA, EIOU a Rada Evropy (2018).
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2. Odstavec 1 se nepoutzije, pokud je rozhodnuti:

a) nezbytné k uzavieni nebo plnéni smlouvy [...];
b) povoleno pravem [...], které rovnéz stanovi vhodna opatieni zajistujici
ochranu prav a svobod a opravnénych zajmu subjektu Udajd, nebo
) zaloZzeno na vyslovném souhlasu subjektu Gdaju.
c¢l. 22 odst. 1a 2 obecného narizeni o ochrané osobnich udajd

,Clenské staty stanovi, ze rozhodovani zalozené vyhradné na
automatizovaném zpracovani véetné profilovani, které ma pro subjekt Gdajl
nepfiznivé pravni ucinky nebo se ho vyznamné dotyka, je zakdzano, neni-li
povoleno pravem Unie nebo ¢lenského statu, kterému spravce podléha a jez
poskytuje vhodné zaruky prav a svobod subjektu Udaja, alespon prava na
lidsky zasah ze strany spravce.”

¢l. 71 odst. 1 smérnice o prosazovani prava

Pravo na soukromi a pravo na ochranu osobnich Udaja rozpracovava sekundarni
pravo EU. Ve dvou pravnich predpisech se stanovi, jak mohou byt osobni Gidaje shro-
mazdovany a zpracovavany. Nafizeni 2016/679, obecné nafizeni o ochrané osobnich
Udaja (GDPR), stanovi obecné zasady a zaruky, kterymi se fidi zpracovani osobnich
Gdajld. Konkrétnéji pak smérnice 2016/680, znama téz jako smérnice o prosazo-
vani prava, stanovi pravidla pro zpracovani osobnich (daja v souvislosti s provadé-
nim donucovacich ¢innosti za G¢elem prevence, vysetiovani, odhalovani ¢i stihani
jsou uvedeny v tabulce 2. Pravni piedpisy, kterymi se zfizuji rozsahlé databaze EU
pouzivané za Ucelem spravy hranic, jako je Vizovy informacni systém (VIS), Systém
vstupu/vystupu (EES) nebo Evropsky systém pro cestovni informace a povoleni
(ETIAS), rovnéz obsahuji specializovany rdmec pro ochranu udajt (viz oddil 3.2 o roz-
sahlych databazich).
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Tabulka 2: Pozadavky na ochranu Udajl - rozdily mezi smérnici o prosazovani
prava a nafizenim GDPR

Zasada ochrany
udaju

Zakonnost,

korektnost,
transparentnost

Ucelové omezeni

Minimalizace udajt

Omezeni ulozeni

Presnost

Integrita a ddvérnost

Zdroj: FRA, 2018

GDPR

Osobni Udaje museji byt
zpracovany korektné a
zdkonnym a transparentnim
zplsobem.

Osobni Udaje shromazdéné
za jednim Ucelem by nemély
byt dale zpracovavany

za jinym, neslucitelnym
Gcelem; dalsi zpracovani za
védeckymi, historickymi
nebo statistickymi ucely neni
neslucitelné s pavodnimi
ucely.

Shromazdované osobni
Gdaje museji byt pfimérené,
relevantni a omezené na
nezbytny rozsah ve vztahu
k ucelu, pro ktery byly
shromazdovany.

Osobni Udaje museji byt
ulozeny ve formé umoznujici
identifikaci subjektt Gdaji po
dobu nezbytnou pro Gcely,

pro které byly shromazdény;
osobni udaje Ize uloZit po delsi
dobu pro védecké, historické
nebo statistické ucely.

Smeérnice o prosazovani
prava

Osobni Udaje museji byt
zpracovany zakonnym a
korektnim zpdsobem.

Osobni Udaje shromazdéné
za jednim Ucelem by nemély
byt ndsledné zpracovany za
neslucitelnym Gcelem; jiné
Gcely nejsou neslucitelné

s pivodnim Gcelem, pokud
je toto zpracovani povoleno
zdkonem a je nezbytné a
pfimérené.

Shromazdované osobni
Gdaje museji byt piimérené,
relevantni a omezené na
nezbytny rozsah ve vztahu
k uceltm, pro které byly
shromazdovany.

Osobni Udaje musi byt
ulozeny ve formé umoznujici
identifikaci subjekt udaju
po dobu nezbytnou ke
splnéni Gcelu, pro ktery byly
shromazdény.

Shromazdéné osobni Udaje museji byt presné a aktualizované.
Nepfesné nebo nespravné osobni Gidaje by mély byt vymazany

nebo opraveny.

Osobni Udaje by mély byt zpracovavany zpisobem, ktery
zajisti jejich zabezpeceni pied neoprdvnénym &i protipravnim
zpracovanim a pfed ndhodnou ztratou, zni¢enim nebo

poskozenim.
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Priklady

Prislusnik pohranicni straZe posila seznam cestujicich v letadle neopravnénym
osobam. Poté, co budou tyto osobni tdaje sdileny, mohou byt poufZity k jinym
a/nebo soukromym ucelim. Jedna se o jasné poruseni zésad ochrany tdaja.

Policistka opousti sluZzebnu a na obrazovce svého pocitace nechava seznam
osobnich udaju tykajicich se podezrelych. JelikoZ byla podkopdna zdsada
zabezpeceni osobnich Udaji, jedna se o poruseni zésad ochrany Udaju.

Judikatura

V soudnich rozsudcich se uvadi pokyny, jak by mély byt tyto zasady
uplatiovany v praxi.

Uc¢elové omezeni

Ve véci Heinz Huber proti Bundesrepublik Deutschland posuzoval SDEU
zakonnost némeckého centralniho registru cizincd (Auslanderzentralregister,
AZR), ktery obsahuje ur¢ité osobni Gidaje tykajici se cizincl - jak ob¢ant EU,
tak obc¢anu zemi mimo EU -, ktefi pobyvaji v Némecku po dobu delsi nez tfi
meésice. SDEU dospél k zavéru, Ze Udaje shromazdéné za jistym konkrétnim
Ucelem nelze pouZit k jinému Gcelu. Soudni dvdr se domnival, Ze AZR je
legitimni nastroj k uplatiovani pravidel tykajicich se pobytu a Ze odlisnosti
mezi zachdzenim s cizinci a zachazenim s némeckymi obcany, o nichz se
uchovava méné 0dajl, jsou odiGvodnéné s ohledem na urc¢eny Gcel. SDEU
vsak konstatoval, Ze Gdaje uloZzené v AZR nemohou byt pouZity obecné pro
boj proti trestné ¢innosti, protoZe se jedna o Gcel odliSny od toho, pro ktery
byly idaje plvodné shromazdény.

Pro vice informaci viz SDEU, véc (-524/06, Heinz Huber proti Bundesrepublik
Deutschland, 76. prosince 2008.

Omezeni ulozeni
Ve véci S. a Marper proti Spojenému kralovstvi stéZzovatelé pozadali

o vymaz svych zadznama (otisk( prvka, vzork(d bunécné tkané a profili DNA)
z databaze DNA pouZivané k ur¢eni pachateld trestnych ¢ind ve Spojeném
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kralovstvi. Jejich soudni fizeni skon¢ila zprosténim viny a oni méli obavy
0 moZné soucasné a budouci vyuziti svych udaju. Policie odmitla Zadosti
vyhoveét. ESLP dospél k zavéru, Ze ¢asové neomezené uchovavani vzorkd
DNA fyzickych osob, které byly zadrzeny, ale pozdéji zprostény viny nebo
proti kterym byla obvinéni stazena, je v rozporu s pravem na soukromi.
Soud poukazal na riziko stigmatizace, protoZe se s Udaji osob, které nebyly
odsouzeny za zadny trestny ¢in, zachazelo stejné jako s Udaji odsouzenych.
Soud rovnéz uznal, Ze pfipadnd Ujma, kterou by uchovavani téchto udajd
mohlo zpUsobit, je zvIast vyznamna v piipadé déti vzhledem k vyznamu
jejich vyvoje a zaclenéni do spole¢nosti.

Pro vice informaci viz ESLP, S. a Marper proti Spojenému kralovstvi,
¢. 30562/04 a 30566/04, 4. prosince 2008.

Chtgji-li donucovaci organy a orgadny spravy hranic shromazdovat a zpracovavat
osobni Udajd za ucelem profilovani, museji plnit ¢tyfi zakladni pravni kritéria. Shro-
mazdovani a zpracovani Gdajd musi:

byt definovano a upraveno zakonem (pravni zaklad): veskeré omezeni prava
na respektovani soukromého Zivota a na ochranu Gdajd musi byt stanoveno
zakonem a respektovat podstatu téchto prav. Pfislusny zakon musi splhovat
normy srozumitelnosti a kvality, coz znamena, Ze k nému ma pfistup vefejnost,
je dostatecné jasny a presny, aby verejnost mohla porozumét jeho uplatiovani
a dlsledkdam,

mit opravnény, zakonny a pifiméfeny Gcel (opravnény cil): oprdvnéné cile jsou
stanoveny v zakoné a neni mozné je prekrocit. Mohou se tykat narodni bezpet-
nosti, zdravi, vefejného poradku nebo pifedchazeni trestné ¢innosti,

byt nezbytné pro dosazeni tohoto Gcelu (nezbytnost): zpracovani osobnich
Udaj by se mélo omezit na to, co je nezbytné pro Ucely, pro které byly udaje
shromazdény,

nesmi piekracovat ramec toho, co je nezbytné (prfimérenost): organy zpraco-
vavajici osobni Udaje by mély dosahnout spravedlivé rovnovahy mezi Gc¢elem a
prostiedky pouzivanymi k jeho dosazeni. Jinymi slovy pfidana hodnota zpraco-
vani by neméla prevazit na pfipadnymi nepfiznivymi dopady.
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V kapitole 3 se vysvétluje, jak mohou byt tyto zasady uplatnény v praxi.

Graf 2 zndzorfuje, jak mohou byt tyto zdsady pouzZity k posouzeni, zda mGze opat-
feni porusovat pravo na respektovani soukromého a rodinného Zivota a na ochranu
Udaju (viz téZ oddil 2.3.3 o mechanismech pro podavani a vyfizovani stiznosti).
Ptipad Gillan a Quinton proti Spojenému krélovstvi, ktery se tyka zastaveni a pro-
hlidky, doklada, jak ESLP uplatnil tyto zasady na uréeni, zda doslo k poruseni prava
na ochranu Udajl a na soukromi (viz ramecek tykajici se judikatury).
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FRA, 2018 (podle Rady Evropy (2003), The right to respect for private and family life:
A guide to the implementation of Article 8 of the European Convention on Human
rights (Prévo na respektovani soukromi a rodinného Zivota: privodce provadénim
¢lanku 8 Evropské dmluvy o lidskych pravech))
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Judikatura

Ve véci Gillan a Quinton proti Spojenému krdlovstvi stézovatelé, dva
britsti statni prislusnici, chtéli napadnout zdkonnost pravomoci zastaveni
a prohlidky, které proti nim byly pouzity, formou soudniho pfezkumu.

Je pfijaté opatieni stanoveno zakonem? Opatieni bylo v souladu s §
44-47 zdkona o terorismu z roku 2000, ktery stanovi, ze: 1) za Gicelem
pfedchazeni aktim terorismu mohou vyse postaveni policisté zmocnit
kazdého uniformovaného policistu v dané oblasti, aby provadél zastaveni
a prohlidky; 2) povoleni jsou podminéna potvrzenim ze strany statniho
tajemnika a jsou ¢asové omezena, ale je mozné je donekonecna prodluzovat;
3) ackoliv Gcelem téchto prohlidek je najit predméty, které by mohly byt
pouzity k aktGm terorismu, zastaveni a prohlidky nemusely byt zaloZeny na
podezieni, Ze dand zastavend osoba (osoby) méla v drzeni predméty tohoto
druhu, a 4) osoby, které se odmitnou podrobit prohlidce, mohou celit trestu
odnéti svobody, pokuté nebo obéma (Gillan a Quinton, body 76-80).

Zasahuji pfijata opatieni do ochrany soukromi a/nebo tGdaja? Pouziti
donucovacich pravomoci ze strany donucovacich organt s cilem zastavit
urcitou osobu a provést prohlidku jejiho odévu a véci, které ma u sebe,
predstavuje jasny zadsah do prava na respektovani soukromého zivota.
Jeho zavainost jesté podtrhuje verejné odhaleni osobnich informaci, které
zahrnuje prvek ponizeni a uvedeni do rozpak (Gillan a Quinton, bod 63).

Posouzeni piiméfenosti a nezbytnosti: Soud vyjadfil fadu obav ohledné
piiméfenosti a nezbytnosti tohoto pravniho predpisu (Gillan a Quinton, body
80-86):

- zdkonna norma pro povolovani zastaveni nepfedstavovala zatéz,

- Sife zdkonnych pravomoci je takova, ze fyzické osoby celi velkym
prekazkam pfi prokazovani, Ze jakékoliv povoleni a potvrzeni prekracuje
ramec pravomoci pfislusnych organa (ultra vires) nebo zneuziti pravomoci,

- zemeépisnd oblast, na kterou se povoleni vztahovalo, byla pfilis velka a
¢asova Ihata byla opakované prodlouzena, ¢imz se snizovala cilend povaha
povoleni,
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- omezeni vlastniho uvazeni jednotlivych policistd bylo spise formalni nez
vécneé,

- byly malé vyhlidky na soudni ochranu, protoze policista provadéjici
zastaveni nemusel prokazovat odivodnénost svého podezieni; dokazat,
Ze pravomoci byly pouzity nespravné, bylo proto takika nemozné.

Tyto Gvahy vedly ESLP k zavéru, Ze prislusné paragrafy zakona o terorismu
nebyly ,ani dostate¢né omezeny, ani se na né nevztahovaly dostate¢né
pravni zaruky chrdnici pfed zneuzitim”, a proto byly v rozporu s ¢lankem 8
EULP.

Pro vice informaci viz ESLP, Gillan a Quinton proti Spojenému kralovstvi,
¢. 4158/05, 12. ledna 2010.

Pravni pozadavky tykajici se profilovani stanovené v reformovaném pravnim ramci
EU o ochrané udajt jsou podrobné popsany v kapitole 3.

1

Pr

.3. Jaké moiné negativni dopady piinasi

' s’

protipravni profilovani pro prosazovani
prava a spravu hranic?

ofilovani zalozené pouze na obecnych kategoriich, jako jsou rasa, etnicky pGvod

nebo ndbozenské vyznani, jsou nejen protipravni, ale také mohou predstavovat
nevyhodu pro tcinnou ¢innost policie a organd spravy hranic. V tomto oddile se
podivdme na dva mozné negativni dopady:

Nejvétsi potiz se tyka zatéze, kterou mlze toto opatieni vyvolat ve vztazich
s komunitami. Profilovani mGze vzbudit odpor v fadach zvlast dot¢enych komu-
nit a snizit davéru v policii a orgdny spravy hranic. To pak mlZe snizit u¢innost
metod, které spoléhaji na spolupraci verejnosti.

Panuji rovnéz obavy o Gc¢innost pouzivani sirokych kategorii profilQ v oblasti
spravy hranic a prosazovani prava, napfiklad pokud ma za nasledek neoprav-
néné uvaleni podezieni na fyzické osoby™.

17

FRA (2017d), s. 51.
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Navic pokud se profilovani provadi protiprdvnim zpldsobem, mdéze byt proti orga-
ndm zahdjeno fizeni o vySetiovani stiznosti nebo mohou byt proti nim podniknuty
pravni kroky. Tato opatifeni mohou mit podobu vnitini kontroly provedené inspek¢-
nimi organy policie, specializovanymi subjekty pro vyfizovani stiznosti, dozorovymi
organy nebo obc¢anskopravnim a trestnépravnim soudnim systémem (viz oddil 2.3).
Jednotlivi Ufednici nebo manazefi na sttedné vysoké trovni mohou ¢elit spravnim
a/nebo trestnim sankcim v dusledku toho, Ze se podileli na protipravnim profilo-
vani nebo s nim tise souhlasili. To mGze piedstavovat ndpor na zdroje, ale i poskodit
moralku a dobré jméno organa.

Klicové body

= Protipravni profilovani podkopdva divéru v donucovaci orgdny a organy spravy
hranic a mize vést ke zhorseni vztahl s mistnimi komunitami.

= Panuji pochybnosti o skute¢né Gcinnosti pouzivani sirokého profilovani k odha-
lovani trestné ¢innosti nebo v rdmci spravy hranic. Neexistuji presvédcivé dikazy,
Ze takovéto profilovani zvysuje miru Uspésnosti donucovacich ¢innosti nebo ¢in-
nosti spravy hranic.

1.3.1. Dopad na daveéru v policii a spravu hranic a na
dobré vztahy s komunitou

Z vyzkum( vyplyva, Ze pouzivani obecnych profild maze mit negativni dopady na
cilové jednotlivce a komunity, jichZ jsou pfislusniky. V rdmecku niZe jsou zazname-
nany odpovédi nékterych osob poté, co byly zastaveny a prohledany, nebo po pro-
vedeni hrani¢ni kontroly.

18 FRA (2017d).
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Souhrn téchto individudlnich zkusenosti mGze vyustit v negativni skupinové
Gcinky™. To mGze mit za nasledek citelné zhorseni vztahd mezi policii a prislusniky
spravy hranic a pfislusniky mensinovych komunit, které jsou podrobeny vyssi mite
zastaveni a prohlidek nebo dikladnéjsim hrani¢nim kontrolam.

19  Organizace spojenych narodd (OSN) (2007), bod 57.
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Piipadova studie

Uloha zastaveni a prohlidek pfi narusovani vefejného poradku (Spojené
kralovstvi 2011 a Francie 2005)

V ndvaznosti na nepokoje v nékolika velkych méstech Spojeného kralovstvi
béhem srpna 2011 provedly London School of Economics a noviny Guardian
rozhovory s 270 Gc¢astniky o tom, pro¢ se nepokojl zucastnili. Studie dosla
k zavéru, ze jednim z vyznamnych faktorl byla nedlivéra a negativni postoj
k policii a Ze ,[n]ej¢astéjsi stiznosti se tykaly kazdodennich zkusenosti lidi
s policejni ¢innosti, pficemz fada respondentl vyjadrtila hlubokou frustraci,
pokud jde o to, jak jsou lidé z jejich komunity podrobovani zastaveni a
prohlidkam”.

Pro vice informaci viz London School of Economics (2071).

Podobnd dynamika byla zjisténa i v jinych ¢lenskych statech EU. Ve Francii
se zjistilo, Ze nepokoje z listopadu 2005 vyvolala udalost tykajici se amrti
dvou mladika, ktefi byli pfislusniky mensiny, a sice nasledkem urazu, zatimco

je udajné pronasledovala policie (viz Jobard, 2008 a Body-Gendrot, 2016).

Pro vice informaci viz Hérnqvist (2016).

S tim souvisi, ze profilovani maze mit za nasledek vyssi miru projevl nepratelstvi pfi
jinych kontaktech jednotlivcl a policie nebo jinych donucovacich orgdn(. Vétsi mira
projevl nepratelstvi zvysuje Sance, ze se rutinni kontakty vystupfiuji do podoby
agrese a stietu, coz predstavuje bezpecnostni rizika pro pfislusniky organa i pro
¢leny komunity.

Obecnégji pak z nedavnych vyzkuma vyplyva, Ze zastaveni, zadrZeni, odsouzeni
nebo uvéznéni ¢asto vede k tomu, Ze lidé ztraceji pristup k jinym vefejnym sluz-
bam nad ramec systému trestniho soudnictvi, jako jsou zdravotnické a vzdélavaci
organizace a organizace na podporu zaméstnanosti?°. Aniz by byly zpochybiovany
legitimni dGivody, které vedou k zadrzeni odsouzenych, je tfeba mit na paméti, ze
vylouceni jiz marginalizovanych segmentl populace z téchto instituci mize ohrozo-
vat socidlni zaclefiovani a integraci mensinovych skupin.

20 Brayne,S. (2014),s. 367-391.
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Zaostieno na zavéry prizkumu EU-MIDIS Il agentury FRA

V roce 2015 a 2016 shromazdila agentura FRA informace od vice nez 25 500
respondentl z riznych etnickych mensin a pfistéhovalcd ve viech 28
¢lenskych statech EU.

Jaké informace se shromazdovaly?

V souvislosti s profilovanim byli respondenti dotdzani, zda se domnivaji,
Ze byli zastaveni policii kvali tomu, Ze jsou pfistéhovalci nebo pfislusniky
etnickych mensin, a na to, jak s nimi police zachazela, v¢etné veskerych
zazitk( v podobé fyzického Utoku ze strany policie. Prizkum se neptal na
kontakty se spravou hranic.
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b Vysledky zaloZené na nizkém poctu odpovédijsou statisticky méné
spolehlivé. Proto jsou vysledky zaloZené na 20 a7 49 nevaZenych zjisténich
v celkovém souctu za skupinu nebo zaloZené na burikach s méné nez
20 nevadzenymi odpovédmi uvedeny v zdvorkdch. Vysledky zaloZené na
méné neZ 20 nevaZenych zjisténich v celkovém souctu za skupinu nejsou
zverejnény.

< Otdzky: ,Byli jste v uplynulych péti letech v [ZEME] (nebo od doby pobytu
v [ZEMI]) zastaveni, prohledani nebo vyslychani policii?”; ,,Myslite si, Ze
kdyZ vds NAPOSLEDY zastavili, byl divodem vas etnicky pGvod nebo to, Ze
jste pristéhovalci?”

4 Zkratky pro cilové skupiny oznacuji pfistéhovalce ze [zemé/regionu] a jejich
potomky: TUR = Turecko, SSAFR = subsaharsk3d Afrika, NOAFR = severni
Afrika, SASIA = jizni Asie, ASIA = Asie, ROMA = romskd mensina.

Zdroj: FRA, 2017b

Co vyplyva z vysledki?

Zastaveni a etnicky puvod: Z vysledkd vyplyva, Ze 26 % vSech respondentd
prazkumu EU-MIDIS 1l bylo v obdobi péti let prfed provedenim prizkumu
zastaveno policii. Z téchto osob zastavenych v uplynulych péti letech pfed
provedenim prizkumu 33 % uvedlo, Ze diivodem byl jejich etnicky plivod
nebo to, Ze jsou pfistéhovalci.

Vnim3ani diskriminace: Primérné témeér kazdy druhy respondent s asijskymi
(47 %), subsaharskymi (41 %) a severoafrickymi (38 %) kofeny, ktery byl
zastaven béhem tohoto ¢asového obdobi, uvedl, Ze byl zastaven kvali
tomu, Ze je pristéhovalec nebo pfislusnik etnické mensiny. Obdobné mezi
zastavenymi respondenty Romy byl témér kazdy druhy (42 %) presvédcen,
ze divodem byl jejich etnicky pGvod. Tento procentni podil je naopak
mnohem nizsi u zastavenych respondent( s tureckymi kofeny (17 %) (viz
graf 3).

Ucta: Ze zavérd vyplyva, 7e vétsina (59 %) viech respondentd, ktefi byli
v uplynulych péti letech pred provedenim prizkumu zastaveni policii,
méla za to, Ze s nimi bylo zachdzeno uctivé (25 % ,velmi uctivé”, 34 %
,pomeérné uctivé”). Jeden ze ¢ty (24 %) uved|, Ze zpUsob, jakym s nimi
policie zachazela, ,nebyl uctivy ani neuctivy”. Naopak 17 % tvrdilo, Ze

X1

s nimi policie zachdzela neuctivé (8 % uvedlo ,pomérné neuctivé” a 9 %
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Lvelmi neuctivé”). Romsti respondenti a respondenti se severoafrickymi
kofeny, ktefi byli zastaveni, uvadéli neuctivé chovani ze strany policie béhem
posledniho zastaveni (25 %, respektive 21 %) ¢astéji nez jiné cilové skupiny.

Pro vice informaci viz FRA (2017b).

Zaostieno na vyznam a uZite¢nost shromazdovani idajl o zastavenich ze
strany policie

Jedinym statem z 28 ¢lenskych statd EU, jehoZz shromazdéné udaje
o zastavenich ze strany policie systematicky obsahuji informace o etnickém
puvodu zastavenych osob, je v soucasnosti Spojené kralovstvi (viz téz oddil
2.2.5.22.31).

Shromazdované daje méfi ,podil zastaveni a prohlidek” pro rtizné etnické
skupiny v Anglii @ Walesu. PouZivané etnické kategorie jsou uvedeny ve
s¢itani lidu Spojeného kralovstvi z roku 2001. Toto s¢itani urcilo 16 kategorii,
které byly sdruzeny do péti SirSich skupin:

- bélosi: Anglicané / Vel3ané / Skotové / Severni Irové / Britové; Irové
a jakékoliv jiné bélosské koreny,

- smisené/vicecetné etnické skupiny: karibsti bélosi a cernosi, africti bélosi
a ¢ernosi, bélosi a Asijci a jakékoliv jiné smisené/vicecetné etnické kofeny,

- Asijci / asijsti Britové: Indové, Pakistanci, Bangladésané a jakékoliv jiné
asijské koreny,

- Cernosi / Africané / z oblasti Karibiku / britsti ¢ernosi: Africané, lidé z oblasti
Karibiku a jakékoliv jiné ¢ernosské/africké/karibské koreny,

- jiné etnické skupiny: Ciflané a jiné etnické skupiny.

Shromazdéné udaje o zastaveni a prohlidce porovndvaji pocet zastavenych

a prohledanych osob z dané etnické skupiny s celkovym poc¢tem osob z této

etnické skupiny, ktera Zije v dané oblasti, a ndsledné se vypocte podil na
1000 osob.

Za obdobi let 2016-2017 z analyzy shromazdénych Gdaja vyplyva, Ze
z kazdého 1000 bélocht byli zastaveni ¢tyfi, oproti 29 zastavenym z kazdého
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1000 ¢ernochu. Udaje také vypovidaji o tom, Ze nejvyssi podily byly zjistény
u tfi etnickych skupin ¢ernochd - jinych ¢ernochd (70 zastaveni na 1000
osob), ¢ernocht z oblasti Karibiku (28 na 1 000 osob) a africkych ¢ernoch
(19 na 1000 osob).

Bez dikaz(, které by poskytly roz¢lenéné Gdaje, je obtizné prokazat, zda
existuji rozdily v pfistupu policie k jednotlivym etnickym skupindm a - pokud
je tomu tak - zda tyto rozdily mohou byt disledkem praktik vyuZivajicich
diskriminaéniho profilovani. Clenéné udaje jsou v Anglii a ve Walesu vefejné
dostupné a rozepsané podle jednotlivych policejnich sbor@. Diky tomu je
mozné urcit odlisné zachazeni v ramci riznych sbord, které mohou byt
vysvétleny jako legitimni nebo které mohou byt vyuzity k uréeni mozné
diskriminace pfi vykonu policejni ¢innosti. Udaje se rovnéZ pouzivaji na drovni
jednotlivych policistd za tcelem urceni diskriminacnich postup( v jejich praci.

Pro vice informaci viz internetovou stranku o zastavenich a prohlidkach na
portadlu Gov.uk, internetovou stranku Independent Office for Police Conduct
(Nezavislého uradu pro vysetiovani policejniho jednani), internetovou stranku
ministerstva vnitra o otevienych datech o trestné a policejni ¢innosti. Viz
také Spojené kralovstvi (2018). Pro pokyny k metodikdm zaznamendavani
viz iniciativa Open Society Justice (2018b).

Pfipadova studie
Prdzkum vztahl mezi policii a vefejnosti ve Francii

V roce 2016 provedl| francouzsky vefejny ochrance prav (Défenseur des
droits) prizkum ohledné pfistupu k pravim. Défenseur des droits zaroven
pUsobi jako komise pro vyfizovani stiznosti na vnitrostatni policii. Przkum
zahrnoval reprezentativni vzorek vice nez 5 000 osob.

V prvni ¢3sti zpravy se piedstavuji vysledky tykajici se chovani donucovacich
organd. Celkové z prizkumu vyplyvaji dobré vztahy mezi verejnosti a policii.
Velka vétsina respondentl uvedla, Ze policii divéruje (82 %).

Pokud se podivame konkrétné na kontroly totoznosti, z prizkumu vyplyva,
Ze vétsina lidi kontroly totoZnosti nepodstupuje: 84 % respondent( uvedlo,
Ze v uplynulych péti letech nebyli zkontrolovani (90 % Zen a 77 % muzu). Ti,
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ktefi uvedli, Ze byli zkontrolovani, obecné uvadéli behem posledni kontroly
totoznosti nizky podil pfipad( poruseni norem chovani podle profesni etiky
ozbrojenych slozek, napfiklad neformalni zpsob osloveni (16 %), brutalita
(8 %) nebo urdzky (7 %). Avsak 29 % uvedlo nedostatek zdvofilosti a vice
nez polovina respondentd (59 %), ktefi byli zkontrolovani, zmifiovala, Ze
nebyly vysvétleny divody kontroly. Obecné se kontroly totoZnosti povazuji za
legitimnéjsi, pokud ozbrojené slozky vénuji ¢as vysvétleni divodd kontroly.

Z 0dajl rovnéz vyplyva, Ze negativneéjsi zkuSenosti uvadi konkrétni
skupiny lidi. Mladi muzi ve véku 18-24 let maji témeér sedmkrat vyssi
pravdépodobnost, Ze budou ¢asto podrobeni kontrole totoznosti (tj. vice
nez pétkrat v uplynulych péti letech) nez obecnd populace, pfitemz muzi
povazovani za ¢ernochy nebo Araby jsou Sestkrat az jedendctkrat ¢astéji
dotceni ¢astymi kontrolami totoznosti nez zbytek muzské populace. Pokud
tato dvé kritéria zkombinujeme, vyplyne z nich, Ze alespof jednou bylo
v uplynulych péti letech zkontrolovano 80 % muzd ve véku do 25 let a muzd
povazovanych za Araby nebo ¢ernochy (oproti 16 % v pfipadé ostatnich
respondentd). Ve srovnani s obecnou populaci je u této skupiny 20krat
pravdépodobnéjsi, Ze budou podrobeni kontroldm totoznosti.

Navic mladi muzi povazovani za ¢ernochy nebo Araby udavaji vyssi miru
problematického chovani béhem posledni kontroly totoznosti, jako je
neformalni osloveni (40 % oproti 16 % v celkovém vzorku), urdzky (21 %
oproti 7 % v celkovém vzorku) nebo brutalita (20 % oproti 8 % v celkovém
vzorku). Tyto negativni zkuSenosti a ¢etnost kontrol jsou spojovany s nizkou
mirou ddvéry v policii. Tato skupina totiz vykazala zhorsujici se vztahy
s policii.

V neposledni fadé z vysledkl vyplyva, ze jen malo respondentt (5 %), ktefi
uvedli poruseni profesni etiky béhem kontrol totoznosti, podnika kroky
k tomu, aby tuto situaci oznamilo. Vétsinou uvadéji, Zze neoznamuji své
zkuSenosti, protoze tyto kroky povazuji za zbytecné.

Pro vice informaci viz Défenseur des droits (2017).

Pokud se na mensinovou skupinu pouziji obecné profily, mize to ve spojeni s jinymi
stigmatizujicimi policejnimi opatienimi vést k tomu, Ze si tato skupina vytvoii nega-
tivni vnimani sebe sama. Kromé toho maze $irsi komunita ziskat negativni vnimani

50



Uvedeni do problematiky: Co je to profilovani?

této skupiny. Mensinova skupina se mlze stat ,podezielou komunitou”, kterou si
vefejnost spojuje s trestnou ¢innosti?'. To maze vést k narastu predsudka.

Na mensinové skupiny se mGze zaméfit neamérné velky objem policejnich zdroja,
coz pak pravdépodobné povede k vyssim poctim zadrzeni nebo kontrol na hrani-
cich. V dusledku pak je mozné zaznamenat sebenapliujici vztah mezi intenzivni poli-
cejni ¢innosti a vyssi mirou zadrzeni (viz rdmecek)?.

Zaostieno na riziko , sebenapliujiciho se proroctvi”

Pokud policisté pfi profilovani vychazeji nikoliv z rozumnych dGvodd, ale
z predsudka, vyloZi si informace pravdépodobné tak, aby to odpovidalo jejich
predpojatosti. Tomu se fika ,konfirmacni zkresleni”. Dochazi k nému, kdyz
policisté podle svych pfedsudkl na zakladé skute¢né nebo domnélé rasy,
etnického pGvodu, pohlavi, sexuadlni orientace, ndbozenského vyznani nebo
jinych chranénych diivodi ocekavaji, Ze dand osoba bude jednat protipravné.
Kvli predpojatosti tohoto druhu je pravdépodobné, Ze policisté s témito
predsudky vycleni vice jednotlivc(, ktefi odpovidaji tomuto popisu.

Jelikoz je pravdépodobné, ze diikazy o trestné ¢innosti budou nalezeny
u osob, které jsou zastaveny, nez u osob, které nejsou zastaveny, posiluje toto
profilovani zaloZené na predpojatosti jiz existujici stereotypy policistl. Tento
falesny ,dtkaz”, ze rozhodnuti jednotlivce zastavit bylo spravné, se nazyva
~sebenapliiujici se proroctvi”. Takové profilovani na zakladé predpojatosti je
diskriminacni, protipravni, net¢inné a prohlubuje stereotypy.

V grafu 4 se popisuje, jak ,sebenapliujici se proroctvi” uzavird bludny kruh
kriminalizace jednotlivca.

21 Evropské stfedisko pro sledovani rasismu a xenofobie (2006), s. 54.

22 Harcourt, B. (2004), s. 1329-1330; Vybor pro vnitini zalezitosti Dolni snémovny (2009), bod 16; a OSN
(2007).
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Graf 4: Kruh sebenapliujiciho se proroctvi
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urcité etnické skupiny
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Sebenapliujici
se proroctvi uzavirajici
bludny kruh diskriminace

Zdroj: FRA, 2018

1.3.2. Uéinnost profilovani

Panuji rovnéz pochybnosti o U¢innosti pouzivani profilovani zalozeného na sirokych
kategoriich s cilem odhalovat trestnou ¢innost. Neni jasné, zda profilovani skute¢né
zvysuje miru Uspésnosti (nebo ,miru pozitivnich nalez(”) operaci donucovacich
organd.

Nékteré dukazy svédci o tom, Ze Cetnost, s jakou jsou osoby zastavovany, neodpo-
vida nutné mife trestné ¢innosti v fadach riznych etnickych nebo rasovych skupin
(viz rémecek). Je tfeba poznamenat, Ze Udaje trestniho soudnictvi ve vétsiné ¢len-
skych statl EU neumoziuji ziskat prehled o postupu jednotlivych véci systémem
trestniho soudnictvi. Z toho dlivodu neni mozné urcit, zda zadrZeni vede ke stihani a
odsouzeni.

Pripadova studie

Zména zplsobi provadéni prohlidek vede k vyssi ,mife pozitivnich nalezd”
(1998-2000, USA)



Uvedeni do problematiky: Co je to profilovani?

V roce 1998 provedly celni orgdny USA 43 % prohlidek u ¢ernocht a
Hispancl, coz je mnohem vy3si podil, nez jaky odpovida jejich zastoupeni
mezi cestujicimi osobami. Zvlast vysoky pocet prohlidek, véetné invazivnich
rentgen( a vysvleceni, bylo provedeno u latinskoamerickych a ¢ernosskych
zen, které byly podezfivany z pasSovani drog. Toto opatieni bylo zaloZzeno
na profilu, ktery zna¢né spoléhal na statni pfislusnost a etnicky plvod.
Mira pozitivnich nalezl byla u téchto prohlidek nizkd napfi¢ viemi
skupinami: 5,8 % u bélochd, 5,9 % u ¢ernochl a 1,4 % u Hispancl. ZvIast
nizka byla u latinskoamerickych Zen, u nichZ byla ve skute¢nosti nejmensi
pravdépodobnost, Ze budou prevazet drogy v obleCeni nebo ve svém
téle. V roce 1999 celni organy USA své postupy zménily, odstranily rasu ze
seznamu faktorQ, které se zohledfiuji pfi provadéni zastaveni. Misto toho byly
zavedeny techniky pozorovani zamérfujici se na chovani, jako je nervozita a
rozpory ve vysveétleni cestujicich, vice zpravodajskych informaci a bedlivéjsi
dohled nad rozhodnutimi o zastaveni a prohlidce. Do roku 2000 nesrovnalosti
v celnich prohlidkach, pokud jde o rasu, témér zmizely. Pocet provedenych
prohlidek klesl o 75 % a mira pozitivnich ndlezd se zvysila z témér 5 % na
vice nez 13 % a nabyla na rovhomérnosti ve vsech etnickych skupinach.

Pro vice informaci viz Harris (2002), USA (2000).
Neucinnost protipravniho profilovani (2007-2008, Madarsko)

Z vyzkumu provedeného v Madarsku vyplynulo, ze kontroly totoznosti cilily
neumérné na Romy. Asi 22 % vSech osob, které policie zkontrolovala, patfilo
k romské komunité, zatimco podil Rom( v populaci ¢inil asi 6 %. Neumeérné
vysoky pocet kontrol totoZznosti u RomU se nezakladal na dikazech
o protipradvnim chovani: 78 % kontrol totoznosti zahrnujicich osoby romské
narodnosti nevedlo k Zzadnému opatieni ze strany policie a 19 % bylo spojeno
s prestupky* (oproti 18 % kontrol u obecné populace). Navic mira zadrzeni
byla u romské komunity a u obecné populace podobna.

Pro vice informaci viz Téth, B.M. a Kadar, A. (2011).

* ,Ptestupky se rozumi pfeciny, jejichz zdvaznost nedosahuje Urovné
trestného ¢inu (tj. nejsou upraveny trestnim zakonem). Pfestupky mohou
byt delikty, které jsou postizitelné odnétim svobody v délce az 60 dnd,
jako je prostituce nebo hrozby fyzickym nasilim, ale také ¢iny, které jsou
postizitelné méné zdvainymi opatfenimi (napf. pokutou, zabavenim zboZzi
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nebo zdkazem Gcasti na nékterych akcich). Mezi priklady téchto deliktl se
fadi drobné kradeze nebo poruseni dopravnich pfedpist.” Viz Kadar, A.,
Kérner, J., Moldova, Z. a Téth, B. (2008), s. 23.

Vyvstavaji rovnéz otdzky tykajici se divodd, proc jsou nékteré osoby zastavovany.
V jedné studii provedené ve Spojeném kralovstvi se uvadi, ze ,[z]nepokojivych 27 %
(2 338) zkoumanych zdznamu o zastaveni a prohlidce [...] neobsahovalo rozumné
davody k prohlidce osob, ackoliv fada z téchto zaznama byla schvalena dozoruji-
cimi pracovniky“?3. Z toho vyplyva, jak bylo zjisténo vyzkumem, ze , policejni slozky
mozna nepostupuji plné v souladu s pozadavky na povinnost zachovavat rovnost
pied vefejnym sektorem, podle kterych musi vénovat nalezitou pozornost nutnosti
odstranit nezdkonnou diskriminaci a prosazovat rovné prilezitosti, podporovat dobré
vztahy a za timto Gc¢elem zajistit, aby vhodné shromazdovaly, analyzovaly a zve-
fejiovaly Udaje s cilem prokazat, ze maji dostatecné informace k pochopeni Gcinku
jejich ¢innosti.”

23 Spojené kralovstvi, Inspektorat policejnich sil Jejiho Veli¢enstva (HMIC), (2013), s. 6.



Zakonné profilovani:
zasady a praxe

Tato kapitola se zaméfuje na profilovani provadéné policisty v prvni linii, zejména
na zastaveni a prohlidku, a pfislusniky spravy hranic, zejména pokud jde o predani
k dalsi hrani¢ni kontrole ,v druhé linii”. Vysvétluji se zde hlavni zdsady a postupy,
které mohou pomoci sniZit riziko protipravniho profilovani. Tato opatfeni mohou byt
pfijata na fidici i provozni Grovni. Zohledfiuji se rdzné pravni a praktické kontexty
provadéni zastaveni a prohlidek a hrani¢nich kontrol.

V kontextu spravy hranic stanovi Schengensky hrani¢ni kodex (nafizeni (EU)
2016/399)* jednotnd pravidla pro hrani¢ni kontroly na vnéjsich hranicich EU. To zna-
mena3, Ze nékteré zasady nastinéné v této kapitole - napfiklad ohledné informaci,
které musi byt poskytnuty statnim pislusnikiim tretich zemi, ktefi jsou podrobeni
kontrole v druhé linii - jsou stanoveny pravnimi predpisy a jsou pro ¢lenské staty
zdvazné. Navic ma pfi prosazovani jednotnych vysokych standard( hrani¢nich kon-
trol vyznamnou Ulohu agentura Frontex. Zejména nafizeni o Evropské pohrani¢ni a
pobfezni strazi z roku 2016 uklada ¢lenskym statim povinnost fidit se pfi odborné
pripravé prislusnikl pohrani¢ni straze spole¢nymi hlavnimi osnovami vypracova-
nymi agenturou Frontex. Spole¢né hlavni osnovy, zvefejnéné v roce 2012, obsahuiji
slozky tykajici se zakladnich prav, kterd rovnéz zahrnuje profilovani (viz oddil 2.2.3
o cilené odborné pripravé).

24 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/399 ze dne 9. bfezna 2016, kterym se stanovi
kodex Unie o pravidlech upravujicich preshrani¢ni pohyb osob (Schengensky hrani¢ni kodex), Ur. vést.
L 77,23. bfezna 2016.
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Zaostieno na divody pro hrani¢ni kontrolu v druhé linii

Systematicka povaha hrani¢nich kontrol znamena, Ze kazdy cestujici prochazi
zakladni kontrolou v prvni linii, pfi které se kontroluji cestovni doklady a
veskeré dalsi vstupni pozadavky. Kromé toho mohou byt néktefi cestujici
predani k dalsi kontrole, tedy kontrole v druhé linii. K tomu maze dojit
z rGznych dlvodu: pozitivni ndlez v databazi, podeziely cestovni doklad,
shoda s rizikovym profilem nebo podezielé chovani.

Béhem kontroly v prvni linii mdze pfislusnik pohrani¢ni strdze cerpat
z informaci ziskanych porovnanim Udaju ve strojové ¢itelnych cestovnich
dokladech (které obsahuji i biometrické identifikatory) s (idaji ulozenymi ve
vnitrostatnich, unijnich a mezinarodnich databazich, jako je Schengensky
informacni systém, Vizovy informacni systém, databaze Europolu a Interpolu.
V praxi ¢asto dochazi k predani ke kontrole v druhé linii v disledku pozitivniho
nalezu v jedné z databazi.

Avsak je také mozné predat ke kontrole v druhé linii osoby napfiklad tehdy,
pokud osoba odpovida rizikovému profilu nebo pokud ma pfislusnik jina
podezieni o dané osobé. Schengensky katalog EU uvadi, Zze kromé provadeéni
hrani¢nich kontrol podle Schengenského hrani¢niho kodexu by cilem kontrol
v prvni linii mélo byt profilovani cestujicich a vybér podezielych osob pro
dukladné kontroly ve druhé linii.* Pfislusnici pohrani¢ni strdze proto museji
posoudit kombinaci dalSich ukazatell a kritérii s cilem urcit, zda by se
dana osoba mohla pokouset o nedovoleny vstup, mohla by predstavovat
bezpecnostni riziko nebo by napfiklad mohla byt obéti obchodovani s lidmi.
At jiz poutziji zvlastni existujici rizikovy profil ¢i nikoliv, v téchto situacich
vyuzivaji prislusnici pohranic¢ni straze profilovani.

Nutnost zajistit bezproblémovy pohyb cestujicich vede k tomu, Ze pfislusnici
pohrani¢ni strdZze maji omezeny €as na provadéni objektivniho posouzeni, zda
podrobit danou osobu kontrole v druhé linii. Podle informaci agentury Frontex
maji prislusnici v ¢lenskych statech EU v prdméru 12 vtefin na rozhodnuti,
zda by méli vyclenit jednotlivce k dalsi kontrole.** Tim se na né vyviji zna¢ny
tlak k tomu, aby rychle u¢inili spravné rozhodnuti.

* Rada Evropské unie (2009). Doporuceni 43.
** Evropskd agentura pro pohrani¢ni a pobrezni strdz (FRONTEX) (2015).




Zasady a praktické ndstroje uvedené v této kapitole prinaseji informace vybizejici
k diskusi a pfijeti opatieni, ktera mohou pomoci pfislusnikim a obecnéji jejich orga-
nizacim zachovavat jejich ¢innosti v oblasti profilovani v mezich zakona. Tti klicové

Z3konné profilovani: zasady a praxe

zasady, o nichz se pojednava, jsou:

respektovani lidské distojnosti,

zajisténi, aby profilovani bylo zaloZzeno na rozumnych a objektivnich dGvodech,

zaruceni odpovédnosti.

S nimi souvisi vyznam zajisténi, aby policisté a pfislusnici pohrani¢ni straze pfi vyuzi-
vani profilovani postupovali v mezich zdkona, coz je zakladem, z néhoz tyto zdsady

vychdzeji.

2.1.

Respektovani lidské distojnosti

Klicové body

Respektovani lidské dlstojnosti je nejen zakladnim pravem samo o sobé, ale také
hlavni zasadou ¢innosti policie a orgadna spravy hranic. Pfi ¢innostech v prvni linii
ma stézejni vyznam zplsob komunikace ze strany policistd a pfislusnikd spravy hra-
nic a to, jak jednaji s fyzickymi osobami, které zastavi, jakoz i informace, které jim

Zajisténi kvalitniho kontaktu nezaruci samo o sobé odstranéni diskriminacniho
profilovani. Je viak pravdépodobné, Ze diky tomu bude kontakt Uspésnéjsi a snizi
se potencidlni negativni dopad zastaveni a prohlidky. V oblasti spravy hranic je

profesionalni a uctivé chovani pravni povinnosti.

Profesionalni a uctivé chovani vede obecné k tomu, Ze se zvy3uje spokojenost
dané osoby s timto kontaktem.

Vysvétleni divodi pro zastaveni dané osobé pomuze zvysit dGvéru v poli-
cii a v ¢innosti tykajici se spravy hranic a omezuje dojem, Ze jde o diskriminacni
profilovani.

Ucta a zdvotilost nikdy neospravedliuji protipravni hrani¢ni kontroly nebo
zastaveni a prohlidku ze strany policie.

poskytnou.

57



Jak zabranit protipravnimu profilovani dnes a v budoucnu: privodce

Je tfeba mit vZdy na pameéti, Ze bez ohledu na to, jak jsou pfislusnici zdvofili a profe-
sionalni, vy¢lenénijednotlivcl je vidy pocitovano jako zdsah do soukromi a je nutné,
aby bylo vZdy zalozeno na zakonnych ddvodech. Vnimani diskriminacniho profilo-
vani je také spojovano s Cetnosti a poctem interakci s policii a organy spravy hra-
nic. Proto je zvlasté dllezité zajistit, aby pro zastaveni osob byly vZdy objektivni a
rozumné davody.

Co uvadéji normy?

,Hrani¢ni kontroly by se mély provadét takovym zplGsobem, aby byla
plné respektovana lidska distojnost. Ochrana hranic by se méla provadéet
profesiondlné a s Gctou a méla by byt pfimérena sledovanym cilim.”

7. bod odivodnéni Schengenského hrani¢niho kodexu

,Vsichni cestujici maji prdvo na informace o povaze kontroly a na
profesiondlni, pratelské a slusné jednani v souladu s prislusnymi
mezinarodnimi a vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy a pravnimi predpisy Unie.”
Bod 1.2 Praktické prirucky pro prislusniky pohranic¢ni straZe (schengenska
prirucka)

»Pracovnici policie pfistupuji k vefejnosti s integritou a Uctou a se zvlastnim
zohlednénim postaveni osob patficich ke zvlast zranitelnym skupinam.”
Doporuceni 44 Evropského kodexu policejni etiky

Zajistit, aby policisté a prislusnici pohrani¢ni straze byli zdvofili a vécni v napjatych a
slozitych situacich, neni vzdy snadné. Z dlikazl vsak vyplyva, Ze uctivy ton vyrazné
zvysuje miru spokojenosti s kontaktem?:. Graf 5 znazornuje nékteré prvky uctivého
kontaktu.

25 FRA (2014b).
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Graf 5: Tfi prvky uctivého kontaktu

1 Chovejte se profesiondlné a s uctou,
predchazejte diskriminacnimu, znevazujicimu,
ponizujicimu nebo predpojatému chovani.

Je-li to mozné, mluvte jazykem,
kterému dand osoba porozumi,
¢imz zajistite uc¢innou komunikaci.

Vysvétlete ucel prohlidky
¢i kontroly a divody, které
k ni vedou.

CTA
A DUSTOJNOST

Zdroj: FRA, 2018

Neékteré prvky hrani¢nich kontrol jsou upraveny Schengenskym hrani¢nim kodexem,
napfiklad pozadavky na provadéni kontrol profesiondlné a s Gictou nebo poskytovani
informaci o Ucelu a postupu kontroly (Schengensky hranic¢ni kodex, 7. bod odavod-
néni, ¢lanek 7 a ¢l. 8 odst. 5). Pouziti spole¢ného jazyka na druhé strané neni abso-
lutnim pozadavkem v souvislosti se spravou hranic kvili nevyhnutelné rozmanitosti
provozu na hranicich. Schengensky hrani¢ni kodex vsak uklada ¢lenskym statam,
aby vybizely prislusniky pohrani¢ni straze ke studiu jazyku, které potrebuji k plnéni
svych ukolt (¢l. 16 odst. 1). Schengensky katalog, ktery obsahuje soubor doporuceni
a osvédcenych postupd pro ochranu vnéjsich hranic, dale doporucuje, aby prislusnici
pohranic¢ni straze méli schopnost komunikovat v cizich jazycich souvisejicich s jejich
kazdodennimi povinnostmi. Jako osvédceny postup odkazuje na uspokojivou znalost
jazyk( sousednich zemi, jakoz i jinych jazykl v zavislosti na povaze preshrani¢niho
provozu. V idedInim piipadé by soucasti kazdé smény méli byt prislusnici s vhod-
nymi jazykovymi dovednostmi?.

Nedostatek ohled( a GUcty béhem zastaveni osoby policii mize mit pfimé dopady
na ucinnost policejni ¢innosti (viz oddil 1.3.2). V dokumentu Police and Criminal Evi-
dence Act Code of Practice (Kodex praxe podle zdkona o policii a dlikazech v trest-
nim fizeni), ktery vypracovali ve Spojeném kralovstvi, se uvadi: ,Vechny piipady
zastaveni a prohlidky musi byt provadény zdvofile, ohleduplné a s tctou k dotcené
osobé. To mda vyznamny dopad na dlvéru vefejnosti v policii. Je tfeba vyvinout

26  Rada Evropské unie (2009). Doporuceni 27 a 41.

59



Jak zabranit protipravnimu profilovani dnes a v budoucnu: privodce

60

veskeré rozumné Usili o minimalizaci pocitu zostuzeni, které mGze prozivat prohle-
davana osoba.”?

Néekteré dllezité slozky respektovani ddstojnosti, jako je poskytovani vysvétleni
k zastaveni a prosazovani prilezitosti osob vyjadrit své nazory, jsou zakladni soucasti
policejnich postupli a postupl spravy hranic. Formulafe pro zastaveni a prohlidku
mohou poskytnout strukturovany zpusob, jak tyto informace poskytovat (viz oddil
2.37).

V kontextu spravy hranic jsou standardni formulare jednim z uzite¢nych nastrojl
k informovani cestujicich o Gcelu a postupu kontrol ve druhé linii. Mohou usnadnit
komunikaci s cestujicimi, pokud jsou rozdavany a doplnény pfipadnym dalsim ustnim
vysvétlenim. Schengensky hrani¢ni kodex ukldda povinnost, aby osoby podrobené
kontrole ve druhé linii obdrzely pisemné informace o Gcelu a postupu kontroly, a to
Vv jazyce, jemuz rozuméji nebo o némz se Ize dlivodné domnivat, Ze mu rozumé;ji.
Informace by mély:

byt dostupné ve vsech urednich jazycich EU a v jazycich zemi, které hranici
s dotenou zemi,

uvadét, ze cestujici mlze pozadat o jméno nebo sluzebni identifikacni ¢islo pfi-
slusnika, ktery provadi kontrolu, nazev hrani¢niho pfechodu a datum, kdy byla
hranice prekrocena.
Tyto prvky uctivého kontaktu spojené s komunikacnimi a mezilidskymi dovednostmi
se obtiznéji zavadéji do operacnich postupli a mohou vyzadovat dalsi investice do
odborné pripravy. Potize s navozenim pozitivniho tonu kontaktu mohou vyplyvat z:
omezenych komunikaénich schopnosti,

neschopnosti pojmenovat divod opatfeni a

neschopnosti pfekonat osobni a instituciondlni pfedpojatost a negativni stereo-
typy, jakoz i nastiddanou miru nepiatelstvi v ¢astech komunity.

27  Spojené kralovstvi, ministerstvo vnitra (2014a), oddil 3.1.
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2.2. Rozumné a objektivni divody

Klicové body

= Vétsi pravdépodobnost objektivity je u donucovacich opatieni a opatieni
v oblasti spravy hranic zalozenych na konkrétnich a aktudlnich zpravodajskych
informacich.

= Zastaveni a prohlidka a preddni k hrani¢ni kontrole v druhé linii, maji-li byt
zdkonné, musi byt zaloZzeny na rozumnych a objektivnich divodech k podezieni.
JInstinktivni pocit” neni rozumnym a objektivnim divodem k zastaveni a pro-
hlidce osoby nebo k predani osoby ke hrani¢ni kontrole v druhé linii.

= Chranéné charakteristiky, napfiklad rasa, etnicky pGvod, pohlavi nebo nadbozen-
stvi, mohou patfit k faktorim, které donucovaci organy a pfislusnici pohrani¢ni
straze zohlednuji pfi vykonu svych pravomoci, ale nemohou byt jedinym ani
hlavnim divodem pro vy¢lenéni jednotlivce.

= Profilovani, které je zalozeno vyhradné nebo hlavné na jednom nebo vice chrané-
nych ddvodech, pifedstavuje primou diskriminaci a je protipravni.

Vyznamnou zdsadou ¢innosti policie a organ( spravy hranic je objektivita. V souvis-
losti s profilovanim by mély osoby byt zastavovany a prohledavany nebo predavany
k hrani¢ni kontrole v druhé linii pouze na zakladé rozumnych a objektivnich divod
k podezieni. K objektivnim oddvodnénim muze patfit chovani jednotlivce, zvIastni
zpravodajské informace nebo okolnosti, které spojuji danou osobu nebo osoby s pro-
tipravni ¢innosti, z niz je podeziivana.

K zajisténi objektivity pfi profilovani je tfeba:

predchazet predpojatosti, mimo jiné i prostfednictvim jasnych pokynd a cilené
odborné pripravy, a

Gcinné vyuzivat zpravodajské a jiné informace.

2.2.1. Predchazeni pfedpojatosti

Evropsky kodex policejni etiky stanovi pokyny pro chovani policie v oblastech
zahrnujicich opatreni a zasahy policie, odpovédnost policie a policejni dohled?®.

28  Rada Evropy, Vybor ministrd (2001), Doporuceni Vyboru ministri clenskym statim Rec(2001)10
0 Evropském kodexu policejni etiky, 19. zafi 2001.
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Zdlraznuje se zde obecnad zasada, Ze: ,[p]olicie musi své Ukoly plnit spravedlivé,
vedena zejména zdsadami nestrannosti a zdkazu diskriminace.”?

Vyclenéni jednotlivce na zdkladé skute¢né nebo domnélé rasy, etnického pivodu,
pohlavi, sexudlni orientace, ndbozenstvi, zdravotniho postizeni nebo jinych zakaza-
nych dlivod( jakoZto jediného nebo rozhodujiciho faktoru je v rozporu se zakladnimi
pravy. MGze mit rovnéz vyznamny negativni dopady jak na organy veiejné moci, tak
na komunity (viz oddil 1.3).

Diskriminacni profilovani maze odrazet predpojatost dané osoby nebo organu.
Kromé osobni pfedpojatosti se mohou projevit stereotypy a diskrimina¢ni cho-
vani vuci jednotlivem pfi konkrétnich postupech ze strany donucovacich organa
a orgadnl spravy hranic. Zajisténi vétsi transparentnosti institucionalnich postupt a
procesi mGze pomoci bojovat proti diskriminaci a proti prohlubovani stereotypu.

Rozpoznani hluboce zakofenénych predsudkt mize byt slozité. Policisté a pfislus-
nici pohrani¢ni strdZze mohou byt presvédceni, ze vycleuji jednotlivce na zakladé
rozumnych a objektivnich divodt (napriklad chovani), ackoliv ve skute¢nosti tato
rozhodnuti vychazeji z jejich predsudka.

Pti zastavovani osoby policisté ¢asto spojuji divod pro vyclenéni jedné konkrétni
osoby s ,instinktivnim pocitem” nebo ,intuici”. To je pravdépodobné zaloZzeno na
kombinaci odbornych znalosti a minulych zkusenosti, ale muaze také odrazet védo-
mou nebo podvédomou piedpojatost policisty. V zajmu predchazeni protipravnimu
profilovani by se policisté méli zamyslet nad tim, zda je jejich rozhodnuti odtvod-
néno objektivnimi informacemi. ,Instinktivni pocit” sdm o sobé neni rozumnym ¢i
objektivnim divodem k zastaveni a prohlidce osoby nebo k podrobeni osoby dalsi
kontrole na hranicich.

2.2.2. Jasné pokyny pro policisty

Praktické, srozumitelné a snadno pouzitelné pokyny maji mimofadny vyznam,
pokud jde o pomoc pfislusnikim donucovacich orgdnt a organl spravy hranic
v prvni linii pfedchazet protipravnimu profilovani. Pokyny mohou nabyvat riiznych
forem: mohou byt pfipojeny k pravnim predpisiim, vydavany samotnymi donuco-
vacimi organy a organy spravy hranic nebo udileny kazdy den vyse postavenymi

29 Tamtéz, bod 40.
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kolegy. Jako G¢inngjsi nez vysvétlovani pravidel a postupl se jevi vyuZiti piiklad( ze
skute¢ného Zivota, na kterych se ptedvede, jak si poc¢inat v konkrétnich situacich.

Ptislusnici na vedoucich pozicich musi pracovniky informovat, Ze skute¢na nebo
domnéla rasa, etnicky plvod, pohlavi, sexudlni orientace, ndbozenské vyznani nebo
jiny zakazany davod pro diskriminaci nemuze byt rozhodujicim faktorem pro zaha-
jeni opatieni v oblasti prosazovani prava nebo spravy hranic proti fyzické osobé.
Vysvétleni, kdy a jak je mozné pouzit osobni charakteristiky, mdze pomoci omezit
riziko odlisnych vyklad(, jakozZ i spoléhdni se na stereotypy a piedsudky. Pokyny by
rovnéz mély pojedndvat o problémech tykajicich se ochrany soukromi a Udaja.

V tabulce 3 jsou zndzornény nékteré druhy pokyn, které je mozné poutzit, a dllezité
prvky, které by mély byt vzaty v potaz.

Tabulka 3: Druhy a vlastnosti pokyn( a zapojeni zG¢astnénych stran

Druhy pokyna Vlastnosti pokyni Zapojeni zacastnénych
stran

- standardni opera¢ni - podrobné a konkrétni + vypracovani pokynd se
postupy - zahrnujici viechny zucastnénymi stranami

+ kodexy chovani ¢innosti, pfi kterych madze - zpfistupnéni pokyn(l

- pravidelné dojit k profilovani na komunitam
pokyny od vyse zakladé predpojatosti: - vybidnuti k ziskani zpétné
postaveného - zastaveni a prohlidka vazby k pokynim od
prislusnika . zadrieni komunit

+ hranicni kontroly
+ pouziti sily atd.

Zdroj: FRA, 2018

Pfipadova studie

Kodex praxe a pfistup zalozeny na vyslancich (nizozemska policie)
Nizozemska policie spolu s organizacemi ob¢anské spole¢nosti, jako je
Amnesty International, vypracovala kodex praxe, ktery popisuje ¢tyfi zasady

profesiondlniho zastaveni:

M legitimni a odGvodnény vybér osob,

M vysvétleni dGvodu pro zastaveni a prohlidku,
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M uplatnéni profesionalni komunikace,

M prisluSnici se zamysli nad svymi postupy a vzajemné si poskytuji zpétnou
vazbu.

Zména postupd, které nejsou povazovany za problematické, napfiklad
postupt pfi iniciativnim vykonu policejni ¢innosti, které mohou vést
k etnickému profilovani, je slozita. Policie v Amsterdamu vypracovala
pfistup zdola nahoru, podle kterého se do tym0 zapojuji policisté v terénu
(vyslanci), jimz pomahaji jejich nadfizeni a skolitelé. Prvnim krokem je zvysit
povédomi tim, Ze se poukdaZe na dopad iniciativnich zastaveni na dotéené
osoby a diskutuje se o ném, a tim, Ze se pfedstavi alternativni ramec, ktery
je spravedlivy a uc¢inny. Druhym krokem je, aby policisté tento novy postup
pfijali za svuj.

Pro vice informaci v nizozemstiné viz internetové stranky nizozemskeé policie.

2.2.3. Cilena odborna pfiprava

Odborna pfiprava policistl a prislusnikd pohrani¢ni straze je dalsim vyznamnym
nastrojem pro minimalizaci rizika protipravniho profilovani. Existuje mnoho riiznych
druhd odborné pripravy, které mohou byt podstupovany v riznych fazich profesni
drahy policisty, vcetné: po¢atec¢ni naborové odborné pripravy, odborné pfipravy
béhem vykonu sluzby a dalsiho odborného rozvoje. Bez ohledu na druh by moduly
odborné pripravy mély zohlednit organiza¢ni kulturu a nabizet kurzy, které zaclenuji
strategie k nahrazeni stereotypu a boji proti nim. V neposledni fadé je pro sledovani,
jak odborna pfiprava pomohla zménit postoj policistt a zlepsit vykon jejich ¢innosti,
a k ur¢eni mezer, kde je zapotiebi dal3i odborné piipravy, klicové hodnoceni dopadu
odborné pripravy. V grafu 6 jsou zdlraznény nékteré problémy, které je tfeba zvazit
pfi vypracovavani cilené odborné pripravy.


https://www.politie.nl/binaries/content/assets/politie/nieuws/2017/00-km/handelingskader-proactief-controleren-versie-1.9.1-dd-27-oktober2017.pdf
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Graf 6:  Proces a cile vypracovavani cilené odborné pfipravy

i &-

Posouzeni Cilena odborna Cile
potieb priprava a dopady

— Jaké institucionalni souvislosti — Zlepsit schopnost odhalit — Zvysit povédomi o tom, jak
a legislativni ramce upravuji piedpojatost, stereotypy bojovat proti predpojatosti,
opatfeni v oblasti prosazovani a predsudky stereotyptm a predsudkdm
prava a spravy hranic? — Zlepsit znalosti o pravnich — Odstranit pfedpojatost,

— Prohlubuji sou¢asna pravidla predpisech o zdkazu stereotypy a predsudky
a postupy explicitni a/nebo diskriminace a o ochrané udajii, =~ — Ziskat dGvéru a posilit
implicitni predsudky a negativni vcetné disledkt a nakladd spolupraci s mistnimi
stereotypy zaméstnanc(? spojenych s protipravnim jednanim komunitami

— Zlepsit komunikacni dovednosti a
poskytnout poradenstvi o tom, jak
ziskat davéru vefejnosti

Zdroj: FRA, 2018

Ur¢ité druhy odborné pfipravy v oblasti prosazovani prava nebo ochrany hranic jsou
v nékterych zemich fddné rozpracovany, napfiklad ,,odbornd pfiprava v oblasti roz-
manitosti” a ,odborna pfiprava v oblasti citlivosti”. 0dborna priprava v oblasti roz-
manitosti se zaméfuje na osobni pocity spojené s etnickym plvodem, odlisSnostmi
a stereotypy a to, jak ovliviiuji nds kazdodenni Zivot. Nékteré kurzy zabyvajici se
rozmanitosti vdak nemusi nutné pojednavat o diskriminaci. V nékterych studiich se
namita, Ze odbornad pfiprava v oblasti kultury a rozmanitosti mize naopak poukazo-
vat na odlisnosti a posilovat je, ¢imz se posiluje, nikoliv omezuje vytvareni stereo-
typ(°. ,0dborna pfiprava v oblasti kulturni citlivosti” (na rozdil od ,obecné odborné
pfipravy v oblasti rozmanitosti”) ma za cil vzdélavat policisty a pfislusniky donuco-
vacich organt, pokud jde o kulturu konkrétnich etnickych skupin, se kterymi jsou
Casto v kontaktu, ale s nimiz nejsou divérné obeznameni. Tato odborna priprava se
zabyva doporucenymi a nedoporu¢enymi postupy a nabizi pokyny ohledné zdvori-
losti prostiednictvim rGznych etnickych, nabozenskych nebo narodnostnich pohledi.
Odborna priprava v oblasti kulturni citlivosti je nejacinnéjsi, pokud je vypracovana a
realizovand s pomoci a za Gcasti osob z pfislusnych komunit.

30 Wrench, ). (2007).
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Piipadova studie
0dborna pfiprava o zakonném profilovani
0dborna pfiprava o profilovani pro policisty (Italie)

0Od roku 2014 provadi italska Observatof pro bezpecnost a ochranu pred
diskrimina¢nim jednanim (Osservatorio per la sicurezza contro gli atti
discriminatori) modul odborné pfipravy o etnickém profilovani pro policisty
a kadety. Zamérfuje se zejména na domnélé predsudky, které mohou ovlivnit
profilovani; disledky pro G¢innost policejnich ¢innosti; a negativni dopad na
vztahy s komunitami. Dosud se tohoto modulu odborné pfipravy ztG¢astnilo
asi 5 000 osob. 0d roku 2017 je rovnéz poskytovan modul elektronické
odborné pfipravy v ramci opakovacich kurzl pro policii.

Pro vice informaci viz internetové stranky italské vnitrostatni policie.

Nastroj pro zdkladni prava v odborné pripravé prislusnikG pohranicni straze
(EV)

Spolec¢né hlavni osnovy (CCC) pro piislusniky evropské pohranic¢ni straze
stanovi minimalni normy pro dovednosti a znalosti, které musi mit kazdy
pfislusnik evropské pohrani¢ni straze. Obsahuji kapitoly o sociologii
a o zakladnich pravech. Soucasti jsou rovnéz zvlastni oddily o zdkazu
diskriminace (1.5.4) a o etnickém profilovani (1.7.10), které mohou skolitelé
pouZit. Spole¢né hlavni osnovy zdGrazfuji mozna rizika spojena s predsudky,
rasismem, rasovou diskriminaci, xenofobii, islamofobii, homofobii a jinymi
souvisejicimi nesndsenlivostmi pfi provadéni profilovani. Aktualizace
spole¢nych hlavnich osnov z roku 2017 obsahuje oddily zamérené na nové
kompetence, zejména v oblasti zakladnich prav.

Kromé toho vypracovala agentura Frontex pfiru¢ku pro Skolitele, a to po
konzultaci s univerzitami a mezinarodnimi organizacemi (viz Frontex, 2013).
Poskytuje Skolitelom metodiky, jak zlepsit znalosti a dovednosti pfislusnik(
pohrani¢ni straze v oblasti zakladnich prav a mezinarodni ochrany. V pfirucce
se vyslovné zminuje profilovani a stanovi se zdkladni pravidla, jak predchazet
diskriminaci. Odborna pfiprava se poskytuje pravidelné. Neni vsak zaveden
2adny trvaly mechanismus k posuzovani dosazeni cild odborné pfipravy.

Pro vice informaci viz Frontex (2012).



https://www.poliziadistato.it/

Z3konné profilovani: zasady a praxe

Studijni dny zaméiené na profilovani pro vyse postavené piislusniky
(Belgie)

V roce 2015 Stiedisko pro policejni ¢innost a bezpecnost (CPS) se sidlem
v Ghentu (Belgie) za ucasti belgického organu pro rovnost (Unia) uspofadalo
studijni den zaméreny na etnické profilovani (Profilage ethnique: I’égalité
sous pression?). Akce zahrnovala rizné aspekty problému vcetné: zda a
jak mohou policisté s migrantskymi kofeny zlepsit vztahy s komunitami
etnickych mensin; jak ¢asto policisté pouzivaji etnické profilovani a jak je
hodnoceno.

V roce 2016 uspoiadala Unia dva studijni dny pro vySe postavené policisty ze
severniho Bruselu s cilem zvysit povédomi o etnickém profilovani a podpofit
zamysleni se nad ur¢enim postup( zahrnujicich profilovani, které pouzivaji
pislusnici v prvni linii. Policisté ze Spanélska a Spojeného kralovstvi predstavili
publiku slozenému z pfislusnikd donucovacich organd, vyzkumnych pracovnikd
a nezavislych organizaci pfiklady spravné praxe. Zejména pak prokazali,
ze omezenim profilovani zaloZzeného na etnickém plvodu se zvysil pocet
Uspeésnych zadrzeni hledanych osob. Poukazali na to, Ze tohoto vysledku je
mozné dosdhnout vedenim presnych zdznam( o kazdém zastaveni, jakoZ i
zajistovanim transparentnosti, pokud jde o dGvody pro zastaveni. Odborna
pfiprava méla za cil dospét ke spole¢nému pohledu na postupy zahrnujici
etnické profilovani, a podpofit tak budouci vyvoj vyzkumu v oblasti postupd,
které policie v soucasnosti v této oblasti provadi.

Pro vice informaci viz Belgie (2015 a 2017).

Odborna priprava by se méla zabyvat pfedpojatosti a stereotypy, které mohou byt
soucasti i samotnych instituci prosazovani prava a spravy hranic. Pfed provedenim
odborné piipravy tykajici se predchazeni protipravnimu profilovani je tfeba prezkou-
mat $irsi institucionalni souvislosti a zavedené interni politiky - napfiklad existu-
jici mechanismus pro podavani a vyfizovani stiznosti, pfitomnost ,zdsady miceni”
u kolegU atd. Osnovy by se mély zabyvat predpojatosti a stereotypy, které jsou
zabudovany do policejni ¢innosti, jako je zastaveni a prohlidka, zadrzeni, zajisténi a
pouZziti sily.

Prislusnici na vysoké ¢i stiedni Grovni maji klicovou ulohu pfi zajistovani tspéchu
odborné pripravy, at jiz jako uc¢astnici, nebo s ohledem na vyznam, ktery odborné
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pripravé piikladaji*'. Jako Ucastnici se vySe postaveni pfislusnici mohou naucit nové
postupy a dovednosti, které pak mohou predat pfislusnikim v prvni linii. Organi-
zacni kultura, kterou vétsinou nastavi vyssi vedeni, ma vyznamny dopad na kazdo-
denni chovani policistl a prislusnikd pohrani¢ni straze, veetné toho, jak komunikuji
s vefejnosti.

Vyse postaveni pfislusnici mohou také zajistit, ze odborna pfiprava bude vnimana
pozitivné. Chovani pracovnikd ve vedoucich pozicich, napfiklad to, jak dozorujici pra-
covnici komunikuji o G¢elu odborné pripravy s pfislusniky, nebo to, zda se pfislus-
nici domnivaji, ze byli vybrani ndhodné, nebo proto, ze jsou , problémovi”, maze byt
dopad na miru zajmu a zapojeni se do odborné pfipravy. Pokud budou pfislusnici
vybizeni k aktivni G¢asti na programech odborné pfipravy a otevieni zméné chovani
s cilem zlepsit svou kazdodenni ¢innost, pravdépodobné se tim zvysi dopad odborné
pfipravy3.

Jakmile odborna pfiprava skon¢i, méla by byt pfezkoumana a zhodnocena za Gcelem
posouzeni jejiho dopadu na zvySovani povédomi a zménu chovani.

Zaostieno na hlavni zasady odborné pfipravy

Specializovana odborna pfiprava je klicem k zajisténi zdkonného pouzivani
profilovani. Evropska komise vypracovala souhrn hlavnich obecnych zasad
tykajicich se toho, jak zajistit u¢innou a kvalitni odbornou pripravu, pokud
jde o trestné ¢iny z nenavisti. Tytéz zasady se pouZiji na odbornou pfipravu
o zdkonném profilovani.

0dborna priprava zaméfena na trestné ¢iny z nenavisti pro donucovaci
organy a organy trestniho soudnictvi: 10 hlavnich obecnych zasad

Zajisténi dopadu a udrZitelnosti:

M zaclenit odbornou pfipravu do SirSiho pfistupu boje proti diskriminaci,

M vypracovat metodiku na uspokojeni potieb v oblasti odborné pripravy.

Identifikace cili a budovani synergii:

31 Viz Evropska komise (2017b).
32 Miller, ). a Alexandrou, B. (2016).
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M na miru uzplsobené programy podle vaseho personalu,
M strukturovana spoluprace s ob¢anskou spolecnosti.

Vybér spravné metodiky:

M kombinace rGznych metodik,
M 3Skoleni Skolitel(.

Zprostredkovani kvalitniho obsahu:

M navrh osnov odborné pfipravy s kvalitnim obsahem,
M vypracovani modul( odborné pfipravy zaméfenych na diskriminaci.

Monitorovani a hodnoceni vysledku:

M propojeni odborné pfipravy s procesy prfezkumu vykonnosti,

M zajisténi pravidelného monitorovani a hodnoceni vasich metod odborné
pripravy.

Pro vice informaci viz Evropska komise (2017a).

Odborna priprava sama o sobé vsak nebude Gcinnd, pokud jde o boj proti implicitni
predpojatosti pislusnik(. Je zapotfebi zmény v institucionalnim mysleni. Organy
proto museji zvazovat mnohostranné zasahy s cilem bojovat proti osobni a instituci-

onalni predpojatosti (viz pripadova studie).

Pfipadova studie
Boj proti ,institucionalnimu rasismu” u policie

V ndvaznosti na obavy ohledné role rasy pfi nespravném postupu policie
ve vySetfovani rasové motivované vrazdy Stephena Lawrence ve Spojeném
kralovstvi zahdjila vldda Spojeného kralovstvi rozsahlé Setfeni s cilem
vymezit ,ponauceni, kterd je mozné vyvodit pro vysetfovani a stihani rasové
motivovanych trestnych ¢ind”.

Zprava vypracovana v ramci Setfeni a zvefejnéna v roce 1999 upozornila
na problém ,institucionalniho rasismu” v Metropolitni policii, véetné
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nevyvazenosti 0dajl o zastaveni a prohlidkach, jakozto na zaleZitost, ktera
vyvolava znacné znepokojeni v dotéenych komunitach. Doporuceni vyvozena
z Setfeni - pocinaje odbornou pfipravou zamérenou na zvySovani povédomi
o rasismu a kon¢e podavanim zpradv a zaznamenavanim incidentd - byla
zasazena do celkové vyzvy k vétsi otevienosti, odpovédnosti a k obnové
daveéry ze strany policie.

Pfezkumy zvefejnéné v roce 2009, deset let po uzavieni Setfeni, zdlraznily
zlepSeni zplGsobu jedndani policie s komunitami etnickych mensin a
vySetfovani rasové motivovanych trestnych ¢inG. Konstatuje se zde v3sak,
Ze i nadale maji cernoSi mnohem vétsi pravdépodobnost, Ze budou zastaveni
a podrobeni prohlidce nez jejich bélosské protéjsky.

Pro vice informaci viz Spojené kralovstvi, ministerstvo vnitra (1999), Spojené
kralovstvi, Komise pro rovnost a lidska prava (2009) a Spojené krélovstvi,
Vybor pro vnitini zaleZitosti Dolni snémovny (2009).

7 z

2.2.4. Rozumné divody pro podezieni: vyuzivani
zpravodajskych a jinych informaci

Kdyz policisté a Urednici spravy hranic vycleni jednotlivce, obvykle své rozhodnuti
konkrétni zpravodajské informace, chovani, obleceni nebo predméty, které maji
osoby u sebe, ale také o ,subjektivni” znalosti zalozené na zkusenostech.

Vsechny tyto prvky mohou predstavovat ,signal” protipravni ¢innosti. Informace je
vsak tfeba kombinovat a pouzivat opatrné. Z dikaz( vyplyva, ze pro pfislusniky je
v praxi obtizné rozlisit mezi objektivnimi a subjektivnimi prvky, jako napfiklad v pfi-
kladu uvedeném v rémecku.

Piiklad

Je to velmi subjektivni. /de o vas dojem z ¢lovéka nebo pripadu, ale také
existuji prukazné nesrovnalosti mezi tim, co rikaji, nesrovnalosti mezi nimi
a tim, co rika jejich sponzor, nesrovnalosti mezi tim, co fikaji oni a co je
uvedeno v jejich dokumentech, mezi tim, co rikaji, a vsim, co mohou mit
v tasce. TudiZ existuji dikazy, ale [tyto véci by samy o sobé] nesvédcily

70



Z3konné profilovani: zasady a praxe

nezvratné v néci neprospéch. Jde o to, Ze si prislusnik musi o dané osobé
udélat uplny obrazek.”
Imigracni Grednik na velkém letisti ve Spojeném kralovstvi

Pro vice informaci viz FRA (2014a), s. 46.

Zaostieno na identifikaci osob, které se snazi vstoupit do zemé nelegalné

Vyzkum provedeny agenturou FRA v roce 2012 na velkych letistich odhalil,
Ze pfislusnici pohrani¢ni straze pfi rozhodovani o tom, zda by se dany ¢lovék
mohl pokouset o nelegalni vstup do zemé&, zohlediiuji fadu faktord. Casto
mezi né patfi kombinace ,objektivnich” kritérii - napfiklad chovani dané
osoby pred pfichodem ke stanovisti hrani¢ni kontroly a béhem kontroly,
druh a pocet zavazadel a platnost cestovnich doklad( - a osobni zkuSenosti
s hrani¢nimi kontrolami v minulosti, jak je zndzornéno v grafu 7.
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Graf 7: Ukazatele povaZované za uzitecné nebo velmi uZitecné pro G¢inné
rozpoznani osob, které se pokousi o nelegalni vstup do zemé, nez
na né prislusnici promluvi (v %)

Chovani béhem kontrol

_i__
Chovani pied prichodem ke stanovisti hrani¢ni kontrol
d_

Statni pfislusnost

Platnost dokladu

Destinace

Misto nastupu do letadla
Vzhled a chovani spolucestujicich 82
i j 81

Pﬁadné trestni minulost, je-li k disozici

Pocet zavazadel

Etnicky ptvod
ﬂ

Druh zavazadel

Odév

Druh letecké spole¢nosti

neoddvodnéna cesta atd.)

33

98

oy

Pozndmka: Pocet platnych odpovédi se pohybuje mezi 206 a 216 z 223. Respondenti,
kteri k danému bodu neuvedli odpovéd, byli z vypoctu vysledkd odstranéni.
Odpovéd'v zavislosti na daném bodu neuvedlo od 7 do 17 osob.

Zdroj: FRA, Pruzkum piislusniki pohranicni stréZe, 2012 (otézka 17)

Prislusnici pohrani¢ni straze urcili za nejuzite¢néjsi faktor pfi rozpoznavani
osob, které se snazi nelegalné vstoupit do zemé, chovani béhem kontroly
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nebo pred pfichodem ke stanovisti hrani¢ni kontroly. Za vyznamné vsak byly
povazovany i faktory, jako je statni pfislusnost nebo etnicky plvod, které by
mohly poukazovat na diskriminacni profilovani.

Odév, kteryZto se také povaZuje za uzite¢ny ukazatel, je prikladem, jak
zdanlivé ,objektivni” informace mohou byt v praxi pouzity pfedpojatym
zpUsobem. Nékteré druhy odévi mohou byt spojeny s ur¢itymi rizikovymi
profily. Naptiklad obéti obchodovani s lidmi, které maji urcitou statni
piislusnost, mohou obvykle nosit zvlastni druhy odévu. Odév vsak také maze
svédcit o tom, Ze dand osoba nalezi ke konkrétni etnické nebo nadbozenské
skupiné. | kdyz existuji dostate¢né jiné divody, které by oddvodnily predani
ke kontrole v druhé linii, osoby, které se silné identifikuji se svymi etnickymi
nebo nadbozenskymi kofeny, maji pfedchozi negativni zkuSenosti nebo
neobdrZi od pfislusnika dostate¢né vysveétleni, mohou takovéto zachazeni
povazovat za diskriminacni.

Pro vice informaci viz FRA (2014a). V souvislosti s profily obéti obchodovani
s lidmi viz Frontex (2017).

Kvalitni zpravodajské informace o vzorcich chovani nebo akcich mohou zvysit objek-
tivitu profilovani. Tyto informace se mohou tykat trestnych ¢innosti nebo v pfipadé
spravy hranic nelegdlni migrace nebo pfeshrani¢ni trestné ¢innosti. Pokud jsou
donucovaci ¢innosti nebo ¢innosti v oblasti spravy hranic zalozeny na konkrétnich
a vcasnych zpravodajskych informacich, jako jsou informace o konkrétni osobé a
situaci, budou s vétsi pravdépodobnosti objektivni a bude méné pravdépodobné, ze
budou zalozeny na stereotypech.

Kromé zpravodajskych informaci a objektivnich prvkd mohou byt jako dalsi slozka
pii posuzovani profilovani za urcitych okolnosti legitimné pouzity informace o chra-
nénych charakteristikach, jako je skute¢na nebo domnéla rasa, etnicky pivod, statni
prislusnost, pohlavi nebo nadbozenské vyznani. Ma-li byt vyuziti téchto informaci
v souladu s pravnimi predpisy, musi byt upraveno zdkonem, musi respektovat pod-
statu dotéenych prav a svobod, musi byt pfiméfené (tj. v souladu s vyvazovanim
z3jmu) a nezbytné (tj. nemély by existovat zadné méné restriktivni prostfedky).
Musi existovat ospravedInitelny dGvod, kromeé téch chranénych, pro¢ pfislusnici
zachazi s danou osobou odlisné od jinych ¢lent vefejnosti. Tento divod rovnéz musi
konkrétné souviset s danou osobou, napiiklad v pfipadé uvedeném v ramecku.
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Piiklad

Svédkové uvadéji, ze podezrely z loupeze mél na sobé cervené bézecké boty
a Cernou ksiltovku, méii 1,60 aZ 1,70 metru a zda se byt ¢inského pivodu. Za
téchto okolnosti mohly donucovaci organy legitimné povaZovat etnicky pivod
za relevantni pro urceni, zda se dand osoba stane potencidlnim podezielym,
protoZe tyto informace jsou kombinovany se zvlastnimi zpravodajskymi
informacemi.

Zaostieno na podrobné popisy podezielého

Kvalitni popisy podezielého mohou omezit riziko nezdkonného profilovani.
Popis podezielého tvofi podrobnosti o dané osobé, napriklad barva kize,
vlasu a oci, télesnd vyska a hmotnost a odév. Tyto podrobnosti poskytnou
obéti nebo svédkové trestného ¢inu nebo vyplynou z jinych zvlastnich
zpravodajskych informaci. Kvalitni popis podezielého mohou pouZit prislusnici
jako zaklad pro zastaveni a prohlidku za Gcelem zajisténi podezielého nebo
pro pfedani osob k hrani¢nim kontroldm v druhé linii.

Pokud vsak prislusnici donucovacich orgadnd obdrzi pfilis obecny popis
podezielého, jehoz soucdsti je rasa, etnicky plvod nebo podobné
charakteristiky, neméli by tento popis pouzZivat jako zaklad pro své ¢innosti.
V téchto pfipadech by ¢innost pravdépodobné vedla k mnoha pfipadim
zastaveni nevinnych osob, které ndhodou sdileji tytéz charakteristiky. Misto
toho by se mély vyhledat dalsi konkrétni operativni zpravodajské informace,
na jejichz zakladeé probéhne vysetfovani.

Pro vice informaci viz Evropska komise (2017b).

Informace, které vypadaji jako objektivni, mohou mit v sobé ve skute¢nosti zacle-
néné predsudky. Zdanlivé objektivni faktory, jako je ¢as, den, misto atd., mohou byt
pouzity jako zastérka pro zakdzané davody pro diskriminaci, jako je skute¢na nebo
domnéla rasa, narodnostni plvod, pohlavi, sexualni orientace nebo ndbozenstvi, jak
je zfejmé z nize uvedeného prikladu.
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Piiklad

V patek kolem poledne se v oblasti X provadi zastaveni a prohlidka. V této
dobé se kona nejdilezitéjsi modlitba muslimd. ProtoZe se oblast X nachazi
v blizkosti mesity, zdanlivé objektivni faktory jako ¢as, datum a misto mohou
ve skutecnosti poslouZit jako zdstérka pro zastaveni a prohlidky zaloZené na
zakdzaném ddvodu pro diskriminaci - ndboZenském vyznani.

Obdobné se jako objektivni zplsob k ur¢eni moznych piecini mize zdat hledani
urcitého podezielého chovani. PFislusnici si vsak mohou vylozit chovani dané osoby
riznymi zpUsoby v zavislosti na jinych charakteristikach dotéené osoby. Diikazy
svédci o tom, Ze pracovni znalosti a porozuméni zpravodajskym informacim se
mohou u jednotlivych pfislusnikd velmi lisit a ¢asto neodpovidaji skute¢nym vzor-
ctm trestné innosti*.

Poskytnuti véasnych a podrobnych zpravodajskych informaci pfislusnikim, napfiklad
v ramci ,brifinkd pfed zahajenim smény” na za¢atku kazdé smény, by mohlo omezit
prostor pro svévolné jednani a poskytnout pfislusnikim pokyny, jak zaméfit své pra-
vomoci konkrétnéji na aktualni vzorce trestné ¢innosti a zjisténé problémy v oblasti
bezpecnosti. Tim se omezuje Uloha predsudkd. Nejacinngjsi je zlepseni kvality a
vyuzivani zpravodajskych informaci za G¢elem zaméreni se na faktory chovani nebo
konkrétni informace tehdy, pokud se kombinuje s posilenym dohledem a monitoro-
vanim zpUsobu, jakym pfislusnici vyuzivaji své pravomoci.

Pfipadova studie

Zajisténi objektivity pfi profilovani

Brifinky pfed zahajenim smény (EU)

Schengensky katalog doporucuje, aby pfed zahajenim kazdé smény ziskali
prislusnici ve sluzbé informace o veskerych ukazatelich rizik a rizikovych
profilech. Zajisténim prekryvani smén se ziska dostatek ¢asu pro vyménu

informaci mezi zaméstnanci koncici a zacinajici smény a pro dostate¢ny
brifink.

33 Vnitrostatni agentura Spojeného kralovstvi pro zlep3eni policejni ¢cinnosti (NPIA) (2012).
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Pro vice informaci viz Rada Evropské unie (2009).
Program odborné piipravy SDR (Nizozemsko)

Program odborné pfipravy Search, Detect and React (Prohlidka, odhaleni a
reakce, SDR) ma za cil pfedchazet trestné ¢innosti nebo teroristickym ¢intm,
neZ nastanou, a to posilenim kapacity bezpe¢nostniho personalu, pokud
jde o behavioralni profilovani. To znamena pfi rozhodovani o policejnich
opatfenich odpoutat pozornost od nezménitelnych charakteristik, jako
je barva klze, a zaméfit se misto toho na chovani dané osoby. Protoze
ukazatele podezielého chovani jsou podminény kontextem, musi byt odborna
pfiprava zpfesnéna podle prostiedi. Pojeti, Ze existuji univerzalni feSeni, se
odmitd. Poté, co pfislusnici odhali relevantni vzory chovani, jsou povinni
jednat ,citlivé”. Ve vétsiné pripad( navazi neformalni rozhovor s podezielym,
misto aby vyuZili jakékoliv formalni policejni pravomoci. Program zahrnuje
vyuku v u¢ebné a navic také aplikovanou odbornou pfipravu na pracovisti.

Pro dalsi informace viz internetové stranky Akademie SDR.

Nastroj pro schvaleny profesionalni postup (Authorised Professional
Practice, APP) pro zastaveni a prohlidku (Spojené kralovstvi)

Kolegium pro policejni ¢innost (College of Policing) ve Spojeném kralovstvi
vypracovalo pokyny ke schvalenému profesionalnimu postupu (Authorised
Professional Practice, APP) zahrnujicimu riizné aspekty policejni ¢innost.
Schvaleny profesionalni postup tykajici se zastaveni a prohlidky vysvétluje,
co je zastaveni a prohlidka, proc¢ je pro nas dudlezité tyto pravomoci pouzivat
spravné a ¢im se vyznacuje zakonné zastaveni a prohlidka. Vysvétluje se,
Zze napomoci k zakonnym a G¢innym zastavenim a prohlidkam je mozné
zgjisténim:

- spravedInosti: rozhodnuti policisty zastavit osobu a provést prohlidku
musi byt zaloZeno na ptiméfenych a objektivnich faktorech. Z&dna osoba
nemUze byt nikdy zastavena vylu¢né nebo hlavné na zadkladé chranénych
charakteristik nebo faktord, jako je odsouzeni v minulosti,

- zdkonnosti: zastaveni a prohlidka musi mit pravni zaklad, ktery je
uplatiovan v souladu s pravnimi predpisy,



https://sdr.eu.com/en/
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- profesionality: béhem zastaveni a/nebo prohlidky musi policisté dodrzovat
profesni standardy chovani, zejména eticky kodex, efektivné komunikovat
s lidmi a zachdazet s nimi s Gctou a respektem,

- transparentnosti: kazdy kontakt musi byt pfesné zaznamenan. Je tfeba
zajistit uc¢inny dohled nad zastavenimi a prohlidkami a jejich monitorovani,
jakoz i kontrolu ze strany vefejnosti.

Pro vice informaci viz Spojené kralovstvi, Kolegium pro policejni ¢innost
(2016).

Graf 8 zndzornuje riizné prvky, které je mozné pouzit k zdkonnému profilovani; jejich
kombinace bude zaviset na povaze konkrétniho pfipadu.

Graf 8: Kombinace prvku

Zpravodajské Chovaniajiné Charakteristiky Pfimérend ochrana Zakonné
informace objektivni zalozené osobnich udaja profilovani
skuteénosti na chranénych
davodech *
* Viz graf 9, kde je uveden seznam chranénych divodu podle prava EU. Profilovani
by nikdy nemélo byt zaloZeno vylu¢né nebo predevsim na chranénych
charakteristikdch.

Zdroj: FRA, 2018

Graf 9 ukazuje, jak je tyto prvky mozné kombinovat s cilem zajistit, aby profilovani
nebylo diskriminacni.
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Graf9:  Prvky nediskriminacniho profilovani

1.

Profilovani

nesmi b\é zalozeno  vyluéné
0

predevsim
na chranenych davodech.

2.

Chranéné duvody
vsak
mohou byt relevantni
a legitimni informace,
pokud jsou zalozeny

na rozumnych dtvodech.

3.

V neposledni fadé
je mozné ve zvlastnich
pfipadech povazovat
odlisné zachazeni za
legitimni - pokud
je ndlezité odivodnéno.

Patii k nim:

— pohlavi

— rasa

— barva pleti

— etnicky nebo socidlni pivod

— genetické rysy

— jazyk

— nabozenské vyznani nebo presvédceni
— politické nazory ¢i jakékoli jiné ndzory
— prislusnost k narodnostni mensiné

— majetek

— narozeni

— zdravotni postizeni

— vék

— sexuadlni orientace

Rozumné didvody budou povazovany za dostatecné,

pokud podezreni:

— je zaloZené na kombinaci Gdajd
neni vyluéné nebo predevsim zaloZeno na jednom nebo
nékolika z vyse uvedenych chranénych divodi

—je véasné a spolehlivé
napr: na zékladé informaci odpovidajicich popisu podezrelého
nebo na z3kladé podezielého, neocekdvaného chovani, které
neodpovidd informacim obsazenym v cestovnim dokladu
nebo dokladu totoZnosti

— je konkrétni
s kazdou osobou musi byt zachdzeno jako s jednotlivcem
a nikoliv jako s ¢lenem skupiny

— neni zaloZeno na predsudcich
je tieba se vyvarovat umélych kategorii vytvorenych
prostrednictvim zjisténych korelaci mezi chovanim
a chranénymi ddvody.

Aby bylo odlisné zachazeni oddvodnéné, musi obstat
ve ,zkousce nezbytnosti a piiméfenosti”:

— odlisné zachdzeni je stanoveno zdkonem

— odlisné zachazeni sleduje legitimni cil

— prijaté opatieni je nezbytné v demokratické spole¢nosti

— prijaté opatfeni je pfiméfené vzhledem k dosazeni
daného cile

Pozndmky: Seznam chranénych ddvodu se napric ¢clenskymi staty lisi. Prehled divodu
pro diskriminaci, které jsou zaclenény do trestniho zdkona jednoho kazdého
¢lenského statu, jsou uvedeny ve FRA (2018d). Viz také internetova stranka
Equinet, evropské sité vnitrostatnich organd pro rovné zachazeni, na niZ je
uveden seznam duvodd pro diskriminaci, které sleduji vnitrostatni organy pro

rovné zachazeni.

Zdroj: FRA, 2018
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2.2.5. Formulafe pro zastaveni a prohlidku za Gcelem
profilovani ze strany donucovacich organi

Formulafe pro zastaveni a prohlidku mohou policistim pomoci zamyslet se nad
tim, zda jsou zastaveni, kterd provadéji, zalozena na rozumnych dvodech, a vyse
postavenym policistdm umozni monitorovat piipadné diskriminacni postupy, pokud
jde o to, jak jednotlivi policisté vyuzivaji zastaveni a prohlidku. | kdyz se formulare
nékdy povazuji za zatézujici, poskytuji rovnéz zaznam o zastavenich, ktery po kom-
pilaci poskytuje Udaje, které mohou poukazat na to, zda jsou zastaveni provadéna
v souladu s pravnimi piedpisy?’. To mGze napomoci vétsi otevienosti a odpovéd-
nosti. Vedle vypliovani vytisténych formulari mohou byt pouzity k zaznamenavani
téchto informaci i nové technologie, napt. mobilni aplikace.

V rdmecku ,Zaostfeno na...” jsou popsany nékteré dulezité aspekty, které je vhodné
zohlednit pfi navrhu formulafG pro zastaveni a prohlidku.

Zaostieno na to, jak vypada kvalitné vypracovany formulaf pro zastaveni
a prohlidku

Maji-li byt formulafe pro zastaveni a prohlidku uzite¢né, musi byt spravné
koncipovany. Zaprvé, vypliovani formuldit vytvaii pro policisty dalsi zatéz.
Pokud nejsou jasné navrzeny a priméefené kratké, existuje riziko, Ze policisté
nevyplni formulaf cely nebo Ze ho vyplni jen povrchné. Zadruhé, z kvalitné
vypracovanych formuldf je mozné snadno extrahovat a kompilovat idaje
za Gcelem monitorovani a hodnoceni zastaveni a prohlidek.

Je-li to mozné, formuldfe pro zastaveni a prohlidku by mély:

- pouzivat pole s moznosti vybéru z nékolika odpovédi, které se rychleji
vypliuji a snaze se statisticky zpracovavaji,

- stanovit vycerpdvajici seznam moznosti u kazdého bodu,

- nepouZivat vicezna¢né polozky,

- byt snadno srozumitelné pro pfislusniky i pro zastavené osoby.

+ Mély by zahrnovat:

34 Spojené kralovstvi, Stop Watch (2011).
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o pravni diivody zastaveni, upfednostfiuiji se jednoducha vysvétleni pred vyctem
pravidel,

o datum, ¢as a misto provedeni prohlidky osoby nebo vozidla,

o cil prohlidky, napt. predmét(y), ktery (které) prislusnici hledaji,

o vysledek zastaveni,

o jméno prislusnika (pfislusnikd) provadsjiciho (provadsjicich) prohlidku a jejich
policejni stanice,

o je mozné zaznamenat osobni Udaje prohleddvané osoby (osob), napf.
jméno, adresa a statni pfislusnost. Danad osoba viak mize odmitnout
tyto informace uvést.

Maji-li byt formulaie Gcinné, mély by byt vypliiovany v okamziku provadéni
prohlidky.

Jedna kopie by méla byt pfedana zastavené osobé nebo osobé zodpovidajici
za zastavené vozidlo. Ve Spojeném kralovstvi jsou osoby, které byly
zastaveny, opravnény pozadat o kopii zaznamu do tfi mésicl od zastaveni.
Diky tomu formuladi pomaha shromazdovat dikazy o zastaveni nejen pro
Ucely policie, ale také pro Gcely zastavenych osob.

Pro vice informaci viz Spojené krélovstvi, Policejni sbor West Midlands (2012),
s. 7; a Spojené kralovstvi, ministerstvo vnitra (2014a).

Piipadova studie
Formular pro zastaveni a prohlidku (Spojené kralovstvi)

Nize je vytistén formular pro zastaveni a prohlidku, ktery pouziva Policejni
sbor West Midlands ve Spojeném kralovstvi.

Vyplyva z ného, Ze zastavend osoba je pozadana, aby se sama identifikovala
a zafadila do jedné z uvedenych kategorii etnického pivodu, véetné moznosti
.jiné” nebo ,neuvedeno”. Policista provadeéjici zastaveni mdze pfipojit vlastni
postfehy, pokud se sebeidentifikaci osoby nesouhlasi.

Kodex praxe pro vykon pravomoci v oblasti zastaveni a prohlidky ve
Spojeném kralovstvi uvadi, Ze policisté by meli zastavenym osobam vysvétlit,
ze informace o etnickém plvodu ,se vyZaduji za U¢elem ziskani vérného
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obrazu o ¢innostech zastaveni a prohlidky a k tomu, aby pomohly zlepsit
etnické monitorovani, bojovat proti diskrimina¢nim postupim a prosazovat
Géinné uzivani pravomoci”.

Stop and Search

Call: 805 6666

Power Object
1 Orugs 1 Search for Drugs
2 Section 1 PACE 1 Stolen lterms
9, tygical respanse would be *2 57 if the Power was 2 Offensive Weapen‘Bladed Article
S7 PAGE & Oigject 'Firewerks'. Tha Cbiect of 3 Articies for Burglary/Theft/Fra.d/TWOC
saarch wil defat f thare s only 1 oztice: 4 lterns for Criminal Damage
547 Firearms Act § Fireworks
4 Section 60 CJPO Act 1994 1 Firgarms
g iecuon LShTe'ﬂcnsrg A:tl G208 1 Dangerous Items/Offensive Weaoons
2w Psychozctive Substances Act 1 Ev o2 of Termons
7 Oter (eSearch contains list of addibonal i

powers)

Self Assessed Ethnicity (16+1) | | Officer assessed Ethnicity (PNC)|

A1 Asan - Indian IC1  White North European
A2 Asian - Pakistani IC2 White South Eurcpean
A i IC3 Black
A3 ! - Bangladeshi
Asan - Bargladeshi e

a8 felan- Aty .Omer Atz beckgiond IC5 Chingsa/Japanzse/South East Asian
B Back- Carribisan IC6  Middle Eastem

B2 Biack - Afican 169 Cther

B9 Black - Any Other Black o
M1 Mixed - White & Black Carbbean

Grounds for Search -
Multi Select

M2 P.ﬁxsc ‘iwfte and ﬁlack African 1 Acting Suspicicusly
M3 Mixed - White & Asian 2 Stopped in tas<ing area
M9 Mixed - Any Other Mixad Background 3 Stepped in high crime area
01 Other - Crinese 4 Could not give rezsonable expanation
09 Other - Any Other Ettnic Greup § Tried to avoid poice
W1 White - British 6 Seen to discard an item
W2 White lrish 7 Seento conced item 3301;113 sil be
W9 White - Any Other White background 8 Smellof COﬂ((OVe? dng wf;.s: fexlv" .
NS Not Statsd 9 Curent Intefigence axpanation
& 10 Matches Description
Qutcome
1 Armested - Consequence of Stop & Search 7 Street Summons
2 Arested - Unrefated Offence including Wamant/PNC 8 Cenditional Bail
3 Community Rescluten 9 Outof custody Cavtion
4 Fixed Penzity 10 Substance seized, person not
§ Cannabs Wamning amested
6 Street Bail 11 NFA

Pro vice informaci viz Spojené kralovstvi, Policejni sbor West Midlands
(2017a); a Spojené krélovstvi, ministerstvo vnitra (2014a), s. 19.

Rada sbor@ nyni ustupuje od shromazdovani dajd o zastaveni a prohlidce prostied-
nictvim formulafd a misto toho pouziva technologie, jako jsou mobilni aplikace, radi-
ovy systém, mobilni terminaly dat nebo notebooky. Tyto technologie mohou urych-
lit proces zaznamenavani a omezit byrokracii, ale také vytvareji nova rizika, zejména
v souvislosti s algoritmickym vyuzivanim osobnich Udaja (viz kapitola 3).
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Piipadova studie
Zaznamenavani zastaveni a prohlidek ,,nazivo”
»eSearch” (Policejni sbor West Midlands, Spojené kralovstvi)

Tento systém, zavedeny v dubnu 2014, je zaloZzen na hovoru mezi
pfislusnikem v praxi a pracovnikem v kontaktnim centru (fidici mistnost).
Podrobnosti o zastaveni a prohlidce se v kontaktnim centru zaznamendvaji
okamzité a zapisuji se do databaze. K témto informacim je pak mozné
pfistupovat a pouzZivat je za U¢elem pfezkumu Gc¢innosti zastaveni a prohlidek,
atjiz interné, nebo externé. Nastroj eSearch zménil podobu zaznamenavani
zastaveni a prohlidek. Zaznamy v policejnich systémech je mozné prochazet
mnohem rychleji, coZ pfindsi vyhody pro zpravodajstvi a za¢lefiovani do
operacniho vykonu policejni ¢innosti.

Pro vice informaci viz Spojené kralovstvi, Policejni sbor West Midlands (2014);
a Spojené kralovstvi, Policejni sbor West Midlands (2016).

Mobilni aplikace pro pfislusniky v prvni linii (Policejni sbor West Midlands,
Spojené kralovstvi)

V fijnu 2017 byla spusténa novd mobilni aplikace, kterd ma za cil
urychlit a zefektivnit zastaveni a prohlidky. Aplikace eSearch umoznuje
prislusnikim zaznamendvat podrobnosti o kontaktech na ulici pfimo do
aplikace prostfednictvim jejich chytrych telefond, aniz by bylo nutné volat
pracovnikm v kontaktnim centru. Kazdému zastaveni je pfidéleno jedinecné
referencni ¢islo a misto automaticky zaznamena GPS. O¢ekava se, Ze aplikace
omezi volani do kontaktniho centra o témér 1000 hovord mésicné.

Pro vice informaci viz Spojené kralovstvi, Policejni sbor West Midlands
(2017b).

Vyse postaveni policisté plni dllezitou Ulohu pfi zajistovani, aby operace zastaveni
a prohlidky probihaly v souladu s pravnimi predpisy. Nize uvedené pfiklady ukazuji,
jak si vyse postaveni policisté mohou udrzet dohled. Méli by rovnéz zajistit, aby se
zastaveni a prohlidky nepouzivaly jako méfitko vykonnosti na zakladé poctu prove-
denych zastaveni.
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Piipadova studie
Stvrzeni zaznamu o zastavenich a prohlidkach (Spojené kralovstvi)

0d srpna 2014 musi kazdy zdznam o zastaveni a prohlidce ve Spojeném
kralovstvi stvrdit dozorujici ptislusnik policisty, ktery provedl| prohlidku.
Z3aznamy je mozné schvalit dvéma zpUsoby: jako odpovidajici, nebo jako
neodpovidajici pfislusnym standarddm. V pripadé zaznamud neodpovidajicich
standardim musi vykazujici policista zaznamenat do zdznamu zastaveni
a prohlidky davod.

Pro vice informaci viz Spojené krélovstvi, ministerstvo vnitra (2014a).

2.3. Odpovédnost

Klicové body

= Ufednici v oblasti prosazovani prava a spravy hranic jsou odpovédni za to, ze pro-
filovani neprekroti hranice pravnich predpisu.

= Shromazdovani spolehlivych, presnych a véasnych Gdajt o cinnostech zahrnuji-
cich profilovani je klicové pro zgjisténi odpovédnosti.

= U¢inny mechanismus pro podavani a vyfizovani stiznosti mize odrazovat od
zneuziti pravomoci a zajistit a obnovit divéru verejnosti v ¢cinnost policie a organud
spravy hranic.

= Setkani za Gcelem poskytnuti zpétné vazby se zastupci veiejnosti s cilem
vyslechnout jejich stanoviska, diskutovat o profilovani a shromazdovat zpétnou
vazbu k ¢innostem, nabizi pfilezitost poucit se o duleZitych aspektech a zlepsit
¢innosti v oblasti profilovani.

Odpovédnost je jednou z klicovych zadsad demokratické spravy a fizeni. Velmi
obecné se da fici, Ze zahrnuje poskytovani odpovédi tém, ktefi jsou opravnéni poza-
dovat slozeni U¢td*°. Odpovédnost se zaméfuje nejen na rozhodovani jednotlivc,
ale na rozhodovani institucionalni (tzv. institucionalni odpovédnost). Jako Ufednici a
organy vefejné moci jsou pfislusnici donucovacich organt a spravy hranic, ale také

35 Bovens, M., Schillermans, T. a Goodlin, R.E. (2014), s. 1-11.
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jejich organizace odpovédni vefejnosti za sva rozhodnuti a jednani. Soucasti je i
odpovédnost za zajisténi, Zze profilovani bude probihat v souladu s pravnimi predpisy.

Shromazdovani spolehlivych, ptesnych a véasnych daji je klicové k zajisténi odpo-
védnosti. Jelikoz velka ¢ast Gdajd obsahuje citlivé osobni informace, je tfeba s nimi
zachazet v souladu s pravidly a postupy pro ochranu Udaju (viz kapitola 3).

Kontrolni seznam tykajici se odpovédnosti

NiZe uvedeny kontrolni seznam obsahuje zdkladni pfehled krokd, které
donucovaci organy a organy spravy hranic mohou pfijmout, aby zajistily,
Ze nesou odpovédnost za rozhodnuti a opatfeni zahrnujici profilovani.
Tento seznam muzZe piislusnikim poslouzit jako voditko pfi zvySovani
jejich odpovédnosti, ale nemél by byt povazovan za mandatorni kroky pro
prislusniky donucovacich orgdnd a orgdnl spravy hranic. V zavislosti na
kontextu nékterd opatieni nemusi byt pouzitelnd s ohledem na specifika
spravy hranic.

1. Urceni

M Rozpoznejte a vezméte na védomi problém protipravniho profilovani.
Predpojatost a stereotypy skutecné existuji a predstavuji riziko pro
dotcené osoby, véetné prislusnik( i mistnich komunit.

M Shromaidujte a vyuiivejte roztfidéné udaje: jednd se o vyznamny
nastroj na posuzovani G¢innosti a vykonnosti.

M Zapojte se do externich panell organizovanych komunitou nebo
obc¢anskou spolec¢nosti s cilem ziskat zpétnou vazbu k vasim postupim
a zvysit ddvéru ve vasi ¢innost.

2. Shromaidovani informaci

M Zaructe odpovédnost vedenim zaznami o ¢innostech zahrnujicich
profilovani.

M Pokud budou zajistény nezbytné zaruky, mGze dohled pomoci
videokamer a/nebo kamer pfipevnénych na téle zlepsit odpovédnost
a poskytnout dikazy na podporu opatieni s cilem zménit vzorce
pfedpojatého chovani.
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M Vypracujte formulafe pro zastaveni a prohlidku, které budou vypliiovat
policisté po kazdém zastaveni.

3. Zakroceni a prevence

M Provadeéjte posouzeni s cilem zjistit, zda existuji pravidla a postupy, které
prohlubuji explicitni nebo implicitni predsudky a nevédomé stereotypy.

M Zavedte tematické kurzy a/nebo Skoleni zamérfujici se na boj proti
osobnim a instituciondlnim pfedsudkdm a stereotypim.

M Poskytujte informace osobam, které byly zastaveny, s cilem posilit
vnimani, Ze zastaveni probiha spravedlivé, a poskytnéte osobam dostatek
informaci, aby se mohly rozhodnout, zda uplatnit ochranné prostfedky,
¢i nikoliv. V pfipadé pfedani ke kontroldm ve druhé linii na hrani¢nich
pfechodech je poskytovani informaci pravni povinnosti.

M Dejte najevo nulovou toleranci v ramci organizace, pokud jde o incidenty
zaloZzené na predsudcich.

M Vytvorte interni mechanismy pro dohled a kontroluy, jako jsou interni
panely pro diskusi o tom, zda se zastaveni provadi na zakladé rozumnych
divod.

M Ujistéte se, Ze s vyhybanim se pfedpojatosti a stereotyplim jsou spojeny
ukazatele vykonnosti.

M Vytvorte mechanismy pro podavani a vyfizovani stiznosti s cilem
odrazovat od zneuZiti pravomoci a zajistit odpovédnost.

Zdroj: FRA, 2018

2.3.1. Interni monitorovani

Vedeni a management policie a orgdnl spravy hranic zastava dalezitou ulohu pfi
vytvareni étosu, ktery podporuje dodrzovani prav jednotlivcd a zasady nediskrimi-
nace, a to jak v ramci organizace, tak i v jejim jednani s vefejnosti. Rovnéz pfispivaji
k vytvoreni atmosféry odpovédnosti a transparentnosti. Oteviena komunikace mezi
pracovniky (horizontalni i vertikalni) a stanoveni jasnych norem chovani, jako jsou
profesni kodexy chovani, patfi k internim prvkam, které by mély byt zavedeny za
Ucelem posileni odpovédnosti. DlleZitou Ulohu plni rovnéz nabor a odborna pfiprava
(viz oddil 2.2.3).
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Podle prava EU musi kazdy orgdn nebo subjekt vefejné moci jmenovat povérence
pro ochranu osobnich adaja. Ten radi policii a slozkam spravy hranic, pokud jde
0 jejich povinnosti v oblasti ochrany (daj, mimo jiné jde o vedeni zdznam o ¢in-
nostech zpracovani Uidaju nebo provadéni posouzeni vlivu na ochranu daju. V kon-
textu profilovani povérenec pro ochranu osobnich Gdajd napfiklad radi ve véci osob-
nich Udaji shromazdovanych za Gcelem a béhem profilovani a dohlizi nad jejich
zpracovanim a ukladanim v souladu s prévnimi predpisy.

Zaostieno na ulohu povérenci pro ochranu osobnich udaja

Smérnice o prosazovani prava uklada ¢lenskym statdm povinnost urcit
povéfence pro ochranu osobnich Gdaja, mezi jehoz Ukoly patfi:

- monitorovat soulad s platnymi pravnimi pfedpisy tykajicimi se ochrany
osobnich Gdaju, veetné:
o rozdéleni odpovédnosti,
o zvySovani povedomi a odborné pfipravy zaméstnancd,
o audity,

- poskytovat poradenstvi, pokud jde o posouzeni vlivu na ochranu osobnich
Gdajl, a monitorovat jeho uplatfiovani,

- pUsobit jako kontaktni misto pro dozorovy Urad.
Povérfenec pro ochranu osobnich Udaji by mél byt nalezité a v¢as zapojen

do veskerych zalezitosti souvisejicich s ochranou osobnich Gdaj.

Viz ¢lanky 32-34 smérnice o prosazovani prava.

V ramci policejnich sbor maze byt interni monitorovani profilovani provadéno jako
soucast Sirokého spektra dalsich opatieni, kterd maji za cil vést zaznamy o kontak-
tech mezi organy a obecnou populaci (viz graf 10). Jejich soucasti je pouzivani:

formulari pro zastaveni a prohlidku: které jsou uzite¢nym praktickym nastro-
jem, jak vybidnout pfislusniky, aby zastavovali jen z pfiméfenych davodq, a jak
prosazovat otevienost a odpovédnost vici verejnosti (viz oddil 2.2.5),
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- kamer pfipevnénych na téle: pokud jsou zajistény nezbytné zaruky, mohou
posilit divéru mezi komunitami a policii a mohou odrazovat od zneuzivani sily a
diskriminace (viz oddil 2.3.2).

Rovnéz je mozné tato opatieni vyuzivat pfi ¢innostech interniho monitorovani
v organizacich zabyvajicich se spravou hranic. Napfiklad v Schengenském kata-
logu se doporucuje zaznamendvat pocet a diivody predani ke kontrole v druhé linii.
Navic v odlisnych podminkdach ochrany hranic vytvafi infrastruktura na hranicnich
prechodech a piitomnost dozorujicich pracovnikd v rdmci aredlu dalsi piileZitosti pro
interni monitorovani. Napfiklad muze byt k dispozici dal3i technické vybaveni, jako je
dohled pomoci videokamer.

Jsou-li zgjistény nezbytné zaruky, mize videozdznam poskytnout dikazy pro posu-
zovani toho, jak se provadi profilovani, a rovnéz dikazy v pripadé konkrétnich stiz-
nosti. Napfiklad by mohlo potvrdit, zda chovani osob pfi ¢ekani na kontrolu v prvni
linii zavdalo dostate¢ny dtvod pro predani ke kontrole ve druhé linii.

Na rozdil od zastaveni a prohlidky cestujici na hrani¢nich pfechodech pfitomnost
dohledu pomoci videokamer z velké ¢asti ocekdvaji, a to kvili jejich vefejné povaze
a bezpecnostnim hlediskiim. Pfesto se pouzivani téchto nastroji muze fidit pravem
na soukromi a platnymi pravidly v oblasti ochrany Udaja.

Graf10:  Prvky interniho monitorovani

znalosti o lidskych

ravech pro
Kamery pfipevnéné P 2
na téle

monitorovanim|

Formulére
pro zastaveni
a prohlidku

osobnich

MONITOROVANI VARSeE

Ucinné
mechanismy
pro podavani
a vyfizovani
stiznosti

Je tieba jasné
stanovit normy
monitorovani a zpiistupnit je
B ETL @ Specifické pro
Vcasné, jasné prosazovani prava
a oteviené diskuse e .
po provedeni profilovani mezi @ Pouzitelné na oblasti
pracovniky a dozorujicimi prosazovani prava .
prislusniky i na oblast spravy hranic

Zdroj: FRA, 2018
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Vedeni zaznamd maze pfinadset kratkodobé i dlouhodobé vyhody. To je mozné uka-
zat na piikladu formulaia pro zastaveni a prohlidku:

Z kratkodobého hlediska mohou tyto formulafe zajistit odpovédnost pfimo
na misté. Ve Spojeném kralovstvi kazda zastavena osoba obdrzi formulare se
zdznamem o zastaveni nebo informace, kde je mozné ziskat kopii tohoto formu-
lafe. Uvadi podrobnosti o diivodu zastaveni, jakoz i informace o tom, kde a jak je
mozné podat stiznost. To umoziiuje dané osobé, aby se sezndmila s divodem
zastaveni a aby jej napadla, pokud jej povazuje za nespravedlivy.

Z dlouhodobého hlediska umoziuje analyza zaznamu policejnim sbordm, aby
urcily, zda se pravomoci v oblasti zastaveni a prohlidky neimérné pouzivaji proti
¢lendm mensinovych skupin, a aby nalezité upravily pokyny poskytované pfi-
slusnikaim. Tyto zaznamy je mozné zvefejnit v zajmu posileni transparentnosti a
podpory davéry vefejnosti v pravomoci zastaveni a prohlidky.

Vedeni zaznam: Co k tomu uvadéji pravni predpisy?

V zajmu zajisténi zakonnosti zpracovani Udaja uklada smérnice o prosazovani
prava povinnost, aby donucovaci organy vedly zaznamy o vsech kategoriich
¢innosti zpracovani, za néz odpovidaji. Navic v automatizovanych systémech
zpracovani museji vést logy s cilem zjistit totoZznost osoby, ktera do osobnich
Gdaji nahlédla nebo ktera je zptistupnila, kdy se tak stalo, kdo byl prijemcem
Udajl a jakeé je odlvodnéni zpracovani (viz oddil 31.3).

Clanky 24 a 25 smérnice o prosazovani prava

Pripadova studie

Pouzivani zaznami k odhaleni nepifiméieného vyuzivani zastaveni
a prohlidek (Spojené kralovstvi)

Kodex praxe podle zdkona o policii a dtkazech v trestnim fizeni, ktery byl
vypracovan v Anglii a Walesu (Spojené kralovstvi), uklada policejnim sbordim
zdkonnou povinnost monitorovat pouzivani pravomoci v oblasti zastaveni
a prohlidky s cilem odhalit, zda se ,vykondvaji na zaklade stereotypnich
pfedstav nebo nevhodnych zevseobecnéni”. Jakékoliv zjevné nepfiméfené
uZiti pravomoci konkrétnimi pfislusniky nebo skupinami pfislusnikd nebo
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s ohledem na konkrétni ¢asti komunity by mélo byt identifikovano a
proSetfeno a mela by byt pfijata vhodna opatfeni k ndprave této situace.
Kromé toho musi policie zajistit, aby byly zdznamy prezkoumavany zastupci
komunity, a vysvétlit pouZivani pravomoci v oblasti zastaveni a prohlidek
na mistni drovni.

Pro vice informaci viz Spojené krélovstvi, ministerstvo vnitra (2014a).

Policie ve Spojeném kralovstvi vypracovala nékolik nastrojl s cilem zvysit transpa-
rentnost tim, Ze se snaze zpfistupni Udaje o zastavenich a prohlidkach. Na interne-
tové strdnce www.police.uk mohou uzivatelé zadat své postovni smérovaci ¢islo a
prohlédnout si podrobné informace o poctu a povaze zastaveni v regionu. Zvefej-
néné informace vychazeji z vyplnénych formular pro zastaveni a prohlidku. Kromé
toho poskytuje daje o viech zastavenich a prohlidkach v Londyné prehled o zasta-
venich a prohlidkach Metropolitni policie, mimo jiné i o podilu osob pochazejicich
z fad etnickych mensin, které byly zastaveny, k celkové populaci. Uzivatelé mohou
pfistupovat k podrobnym Gdajim on-line riznymi zpUsoby, napfiklad:

prostfednictvim mapy zndzornujici kazdy mésic pfesné misto zastaveni a prohli-
dek provedenych v dané oblasti. Nastroj také poskytuje podrobné informace o
zastaveni a prohlidce (pfedmét, druh, vysledek, zda bylo zastaveni a prohlidka
soucdasti policejni operace), nebo 0 osobé (pohlavi, vékové rozmezi, etnicky
plGvod podle vyjadieni dané osoby, etnicky plvod podle pfislusnika) a o pravnich
predpisech podporujicich zakonnost zastaveni a prohlidky (viz graf 11) a

prostiednictvim pfehledu statistickych Gdaja a tabulky vykreslujici policejni opat-
feni v oblasti zastaveni a prohlidek. To umoziiuje shromazdovani informaci a
jejich stazeni.

Ackoliv tato praxe podporuje transparentnost a divéru, mohla by mit dopad na
ochranu soukromi a Gdaj dot¢enych osob. MUzZe se stat, Ze totoznost dané osoby
bude mozné vyvodit z kombinace Udaji dostupnych v tomto nebo v jiném on-line
nastroji. Tato rizika je tfeba posoudit a v pfipadé potieby se jimi zabyvat.
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Graf11:  On-line ndstroj zobrazujici podrobnosti o zastavenich a prohlidkach
provadénych v Londyné
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ik Outcome linked to object of search: Related links
e range: Unikiwan
Ge T nge: Stap and search FADS
aver 34

Zdroj:  Spojené kralovstvi, ministerstvo vnitra, internetové stranky umoznujici
konkrétni vyhledani

2.3.2. Kamery pfipevnéné na téle

Policejni sbory stale ¢astéji pouZivaji kamery pfipevnéné na téle. Mohou plnit urci-
tou Ulohu pfi zajistovani odpovédnosti, zlepsovani kvality jednotlivych kontaktu a
zmény vzorce piedpojatého chovani. Mohou také pomoci deeskalovat nebezpecné
situace. Videozdznam o zastavenich a jakékoliv interakci s policii si kromé policie
stale ¢astéji pofizuji také ¢lenové vefejnosti. | ten je mozné pouzit k prezkumu poli-
cejnich postup.

Pfipadova studie
U¢innost kamer pfipevnénych na téle
Studie provedena v roce 2015 ve Spojeném kralovstvi, pfi které 814 policistd

z Metropolitni policie pouzivalo 500 kamer, neprokazala ,zadny celkovy
dopad na pocet nebo druh provedenych zastaveni a prohlidek, zadny
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dopad na podil zadrzeni za nasilné trestné Ciny a Zzadné dikazy, Zze kamery
zménily zplsob, jakym policisté zachazeji s obétmi nebo podezielymi”.
Zpravy posuzujici dopad podobnych opatieni na zkousku provadénych jinymi
policejnimi sbory nepfinesly Zadné nebo jen omezené dlikazy o tom, Ze tato
opatfeni méla jakykoliv pozitivni vliv na omezeni trestné ¢innosti, na stiznosti
na policisty nebo na pouziti sily.

Pro vice informaci viz Big Brother Watch (2017).

Ve Francii byly kamery pfipevnéné na téle nasazeny ve 300 lokalitach na
dvouleté pilotni obdobi. V ¢ervnu 2018 zdlraznilo ministerstvo vnitra pozitivni
dopady a vysledky tohoto opatfeni na zkouSku. Zejména se ve zpraveé
zdUraziuje odrazujici G¢inek kamer pfipevnénych na téle tim, ze branily
fyzickym osobam napadat ¢i urdzet policii. Zpravy z obci uvadély, ze pouziti
individualnich kamer sniZzilo agresivitu a urdzlivé chovani vici policistam.
Nékteré obce poukazaly na to, Ze pouziti kamer pfipevnénych na téle patrné
deeskalovalo situace, které jinak mohly vyustit v trestny ¢in proti policistim.
Ackoliv tyto zpravy svédci o tom, Ze uZite¢nost kamer pfipevnénych na
téle spociva zejména v jejich odrazujicim dopadu, nékteré zaznamy byly
pouzity jako dikazy v soudnich fizenich s cilem identifikovat pachatele.
V neposledni fadé nékolik obci zddraznilo uzZite¢nost tohoto zafizeni pro
vzdeélavani, protoze néktefi policisté byli zaskolovani do postupu a technik
zdasahu prohlizenim zaznamd porizenych béhem zasahu. V navaznosti na
pilotni projekt byl francouzskému parlamentu pfedlozen navrh zdkona
s cilem harmonizovat pouzivani kamer pfipevnénych na téle v ramci viech
policejnich sbor( a rozsifit jejich pouzivani na hasice a pfislusniky vézefiské
straze.

Pro vice informaci viz Francie, ministerstvo vnitra (2018).

V rozsdhlém 12mési¢nim pilotnim projektu zavedeni kamer pripevnénych na
téle v letech 2012-2013 ve mésté Rialto ve Spojenych statech se zkoumalo,
zda zavedeni téchto kamer povede k socidlné zadoucimu chovani v fadach
prislusnikd, ktefi je nosi. Z vysledkd vyplyva, Ze ve srovnani s rokem 2011
pokleslo béhem 12mési¢niho zkusebniho obdobi pouziti sily z 60 na 25
pfipadud a pocet stiznosti na policii poklesl z 28 na 3.

Pro vice informaci viz Farrar, T. (2018).
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Pouzivani kamer pfipevnénych na téle ze strany policie vsak vyvolava nékteré
zadsadni obavy ohledné zakladnich prav a vykonu ¢innosti. Jsou zapotiebi jasné
zaruky a politiky tykajici se jejich poutziti s cilem vyfesit tyto otazky:

Neni jasna tloha kamer pfipevnénych na téle pfi odhalovani protipravniho
profilovani a odrazovani od ného. Kamery zachycuji jednotlivé incidenty a neu-
moziuji shromazdovat statistické Gdaje, které by mohly byt pouzity k ur¢eni, zda
jsou zastaveni a prohlidky diskriminacni. Spise je Ize vyuzit k prezkumu a diskusi
o jednotlivych kontaktech, coz pomuze zvysit jejich kvalitu.

Pouziti kamer pfipevnénych na téle by mohlo mit negativni dopady v sou-
vislosti s komunitami mensin, pokud maji pocit, Ze se na né policie vyslovné
zaméfuje. Vypracovani zaruk a politik po konzultaci s mistnimi komunitami maze
pomoci prosadit kamery pfipevnéné na téle jako jeden z nastroju k posileni
odpovédnosti, a nikoliv jako prostfedku ke stigmatizaci mensinovych skupin.

Pouzivani kamer pfipevnénych na téle ma disledky pro pravo na soukromi a
pravo na ochranu Gdaju, jakoz i na jind zakladni lidska prava. Napfiklad by mohly
mit dopad na svobodu pokojného shromazdovani, napfiklad pokud se pou-
7iji k monitorovani vefejnych demonstraci. Casto nenf jasné, kdy by mély byt
kamery zapnuty a vypnuty a co se stane, kdyz pfislusnik zapomene kameru
zapnout nebo se rozhodne, Ze ji nezapne: v této oblasti je zapotfebi jasnych
pokynd. Soukromé spole¢nosti poskytujici tuto sluzbu musi jasné uvést, ze
nemohou zpracovavat zaznamy pro své vlastni Gcely. Pouzivani kamer pfipev-
nénych na téle by mélo byt upraveno pravnimi predpisy s cilem zajistit, aby bylo
v souladu se zakladnimi pravy.

Zaostieno na ucinné pouzivani kamer pfipevnénych na téle

Dodrzovani tii ddlezitych zdsad mdze pomoci zajistit, aby se kamery
pfipevnéné na téle pouzivaly G¢inné:

« Autenti¢nost: obrazovy zdznam musi mit jasnou vazbu na incident. Mély
by byt zaznamendany datum a ¢as (napf. prostfednictvim opatfeni ¢casovym
razitkem) a pfesné misto (napf. prostiednictvim GPS) incidentu.

- Spolehlivost: obrazovy zdznam by mél byt nahran do centralniho
systému na zakladé disledného, bezpecného a divérného postupu. Tento
obrazovy zdznam by mél dodrZovat zdsady ochrany Udajl a respektovani
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soukromého Zivota, a proto by nemél byt uchovavan déle, nez je stanoveno
zakonem.

- Pfipustnost: ma-li byt zaznam uZite¢ny v trestnim fizeni, musi ho soudy
povazovat za pripustny. Za timto U¢elem mudze byt nutné:

o zabranit nepfetrzitému nahravani videa, coZ pfedstavuje nepfijatelny
zadsah do prava na soukromi policistd i natacenych osob,

o informovat osoby, které mohou byt nataceny, a ziskat jejich souhlas (je-li
to nezbytné),

o uchovavat obrazovy zdznam pfi zabezpeceni vhodné trovné bezpecnosti
a vést evidenci o pfistupu k obrazdm jak ze strany policistd, tak ze strany
obcand.

Pro vice informaci viz Coudert et al. (2015), s. 8.

Dalsi technologicky vyvoj bude vyZadovat vypracovani novych zaruk s cilem zajistit
zadkonné uzivani kamer pfipevnénych na téle. Napiiklad kamery, které mohou auto-
maticky rozpoznat tvar dané osoby porovnanim s predchozimi zaznamy ve stavajici
databazi a hledanim shody, pfedstavuji nové vyzvy tykajici se prava na soukromi a
prava na ochranu Udaja.

Pfipadova studie
Policejni kamery pfipevnéné na téle: systém politickych ukazateld (USA)

V z3jmu zvysSeni transparentnosti a odpovédnosti pouzivani kamer
pfipevnénych na téle vypracovala organizace Leadership Conference on
Civil and Human Rights & Upturn ve Spojenych statech nastroj na posuzovani
a strukturovani informaci, které je mozné vytézit ze zdznamu natoceného
kamerami pripevnénymi na téle. Nastroj navrhuje osm kritérii, jak tento
zdznam posoudit:

1. zda je zaznam nahrany policejnim oddélenim zvefejnén a zda je snadno
dostupny;

2. zda je jasné oznameno, jak zavisi na rozhodnuti samotnych policistd, kdy
budou natacet;
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3. zda jsou zohlednény obavy ohledné soukromi;

4. zda museji policisté zaznamy prezkoumavat, nez vypracuji poc¢atecni
pisemnou zpravy;

5. zda by mély byt neoznacené zaznamy smazany po uplynuti pifedem
stanovené |haty;

6. zda je zaznam chranén pfed zasahy a zneuzitim;
7. zda je zdznam pfistupny osobam, které podavaji stiznost;

8. zda je Ci neni omezeno pouZivani biometrickych technologii s cilem
identifikovat osoby na zdznamu.

Tyto iniciativy mohou pomoci posilit odpovédnost tim, Ze stanovi normy
a vybidnou k zavadéni mechanismd pro posuzovani, zda jsou zdznamy
shromazdovany a pouzivany nalezitym zplsobem.

Pro vice informaci viz Leadership Conference on Civil and Human Rights &
Upturn, internetové stranky o systému politickych ukazateld.

2.3.3. Mechanismy pro podavani a vyfizovani
stiznosti

U¢inné mechanismy pro podavani a vyfizovani stiznosti mohou odrazovat od zneu-
Ziti pravomoci a zajistit a obnovit dGvéru vefejnosti v ¢innost policie a organ( spravy
hranic. Obvykle existuji vedle formalnich pravnich kanald, které osobam umoz-
nuji, aby napadly opatieni nebo rozhodnuti orgdnu verejné moci pred nezavislym
a nestrannym soudem.

Maji-li byt Gcinné, je nezbytné, aby:

fyzické osoby mohly snadno ziskat pfistup k mechanismdm pro podavani
a vyfizovani stiznosti: Z dikaz( jednoznacné vyplyva, Ze lidé se zdrahaji podat
stiznost, napfiklad proto, Ze proces je zdlouhavy nebo nakladny, nebo proto, ze
se obdvaji nepfiznivych dopadud. Snadné zpfistupnéni mechanismi pro poda-
vani a vyfizovani stiznosti prostfednictvim vyuZiti on-line platforem, jako jsou
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internetové stranky nebo aplikace, muize lidi povzbudit, aby téchto mechanism
vyuzivali. Kromé toho mohou organizace podpofit fyzické osoby pfi podavani
stiznosti tim, Ze bud'podaji stiznost jejich jménem, nebo prostiednictvim mecha-
nismu kolektivniho ochranného prostiedkuy, jak je stanoveno v ¢l. 80 odst. 2 nafi-
zeni GDPR,

se stiznosti vyfizovaly transparentné: to pomUze zvysit divéru v mechanismy
pro podavani a vyfizovani stiznosti,

organy pro vyfizovani stiznosti byly nezavislé na organizaci nebo ¢asti organi-
zace, proti které se podava stiznost.

Existuje Siroka skala rdznych mechanism, které vyfizuji rizné druhy stiznosti.

V grafu 12 je uveden piehled nékterych mechanismu pro podavani a vyfizovani stiz-
nosti, které jsou k dispozici v ¢lenskych statech EU a na Urovni EU.
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— Maji investigativni pravomoci
a mechanismus pro podavani a
vyfizovani stiznosti v pfipadé
poruseni prav na ochranu
soukromi a/nebo osobnich
Udajl
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Zdroj: FRA, 2018
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Mechanismy, v ramci kterych se policisté schazeji s ¢leny vefejnosti, aby naslouchali
jejich stiznostem, diskutovali o profilovani a ziskali zpétnou vazbu pro své ¢innosti,
nabizi pfilezitost vyvodit dllezitd ponauceni s cilem zlepsit procesy, které upravuji
profilovani. Rovnéz vytvareji prostiedky k zapojeni verejnosti do donucovacich ¢in-
nosti (viz pfipadova studie).

Pfipadova studie

Mechanismus pro poddvani a vyfizovani stiinosti veiejnosti v odvétvi
prosazovani prava

Panely pro veiejnou kontrolu (Policejni sbor West Midlands - Spojené
kralovstvi)

Kazdy z osmi policejnich okrskd Policejniho sboru West Midlands pofada
jednou za dva mésice schlzi Panelu pro kontrolu zastaveni a prohlidek,
kterému pfedsedaji ¢lenové verejnosti. Tyto panely posuzuji zdznamy
o zastavenich a prohlidkach, zajistuji, ze Policejni sbor West Midlands
dodrzuje pravni predpisy, poskytuji komunitam kanal pro pfedavani stiznosti
a poukazuji na problematické body. Porady jednani a zapisy ze schizi se
zvefejnuji on-line. Policejni sbor West Midlands pfijal fadu dalSich postupd
tykajicich se zapojeni komunity do Usili o spravedlivéjsi a cilenéjsi provadéni
zastaveni na ulici a o vétsi vyvozovani odpoveédnosti ze strany policistd.

Pro dalsi informace viz Policejni sbor West Midlands, internetové stranky
o zastavenich a prohlidkach a Inspektorat policejnich sil Jejiho Veli¢enstva
(2016).

Panely tykajici se rozumnych dGvoda (Policejni sbor Northamptonshire,
Spojené kralovstvi)

Policejni sbor Northamptonshire zavedl| panely tykajici se rozumnych
davodu, aby zapojil ¢leny vefejnosti do zlepSovani svych ¢innosti v oblasti
zastaveni a prohlidek. Tyto panely pfedstavuji pfileZitost k diskusi o pouZivani
pravomoci k zastaveni a prohlidce a o jejich dopadu na komunity. Pfedseda
jim vrchni inspektor a zaseda v nich policista v prvni linii a dva ¢lenové
vefejnosti, jimiZ mohou byt sou¢asni nebo byvali pachatelé trestnych ¢in0.
Kromé posileni komunikace mezi policii a vefejnosti mél organ opravnéni

98


https://www.westmidlands-pcc.gov.uk/key-issues/stop-search
https://www.westmidlands-pcc.gov.uk/key-issues/stop-search

Z3konné profilovani: zasady a praxe

zbavit policisty pravomoci a doporucit je k dalsi odborné pripravé za Gcelem
zlepSeni jejich ¢innosti v oblasti zastaveni a prohlidek.

Pro vice informaci viz internetové stranky Policejniho sboru Northamptonshire
tykajici se tohoto panelu a iniciativa Open Society Justice (2018a).

Neformalni sité mechanisma pro podavani a vyfizovani stiznosti na policii

Sit nezavislych organl zabyvajicich se stiznostmi na policii (IPCAN) je
neformalni sit pro vymeénu informaci a spolupraci mezi nezavislymi subjekty
povéfenymi externi kontrolou bezpecnostnich slozek. Byla vytvofena v roce
2013 a sdruzuje organy pro vyfizovani stiznosti z pfiblizné 20 zemi. Tyto
organy, zejména z ¢lenskych statd EU, pfijimaji @ zpracovavaji stiznosti na
vefejné bezpecnostni slozky a nékdy i na ty soukromé.

Pro vice informaci viz internetova stranka sité IPCAN.

V oblasti spravy hranic mohou byt verejné mechanismy pro podavani stiznosti pro-
vedeny prostrednictvim kontroly moznosti pro podani stiznosti pfimo na misté nebo
ex post. Moznost posuzovat tyto mechanismy zvy3uje transparentnost a odpovéd-
nost a podporuje vzdjemnou Uctu a dobré vztahy mezi pfislusniky pohrani¢ni straze
a vefejnosti. Moznost, jak podat stiznost ex post nadfizenému organu, misto (pouze)
piimo na hrani¢nim prechodu, vytvaii ur¢itou miru dohledu a mize pozitivné ovlivnit
ochotu cestujicich osob ozndmit mozné incidenty?3®.

Pfipadova studie

Veiejné mechanismy pro podavani a vyfizovani stiznosti v oblasti spravy
hranic

Interni mechanismus pro podavani a vyfizovani stiznosti na
manchesterském letisti (Spojené kralovstvi)

Na manchesterském letisti pfedstavuje jednotné kontaktni misto pro vsechny
cestujici, ktefi si pfeji podat stiznost, Ustfedni alokacni stfedisko. Stiznosti
je moziné podat e-mailem, dopisem, telefonicky nebo faxem ¢i osobng,

36 FRA(2014b).
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a to v angli¢tiné a ve velstiné. Pokyny pro pohrani¢ni Gtvar (Border Force)
Spojeného kralovstvi nastinuji mozné zplGsoby feSeni stiznosti. Méné zavaziné
pfipady poruseni pravidel chovani, jako je nezdvofilost, hrubost nebo Spatny
pfistup, je obvykle mozné vyfesit na misté. Mezi moznosti patfi i objasnéni
problém zdkaznikovi, vysvétleni opera¢nich postupl, souhlas s dalsim
opatfenim a nabidnuti omluvy, pokud je to na misté. Stiznosti na mozné
zavazné poruseni pravidel chovani se obvykle ptidéluji oddéleni pro profesni
standardy. Pokyny pro pohrani¢ni jednotky obsahuji zkousku pro uréeni znakd
mozné diskriminace, které by mohly predstavovat zavazné poruseni pravidel
chovani. Pokud existuji silné po¢atecni dikazy, Ze zachdazeni s cestujicim by
bylo mozné vysvétlit jinymi faktory, nez je rasa, je pfipad obvykle postoupen
k vyfeSeni na miste.

Pro vice informaci viz FRA (2074a), s. 74.

Mechanismus pro podavani a vyfizovani individudlnich stiznosti agentury
Frontex (EU)

Po prijeti nového nafizeni o Evropské agentufe pro pohrani¢ni a pobfezni
strdz (Frontex) v roce 2016 zfidila agentura Frontex mechanismus pro
podavani a vyfizovani individualnich stiznosti s cilem monitorovat dodrzovani
zakladnich prav v rdmci ¢innosti agentury. Patfi mezi né pilotni projekty,
navratové operace, spoletné operace, zasahy rychlé reakce na hranicich,
nasazeni podpdrného tymu pro fizeni migrace a navratové zasahy. Kazda
osoba, jejiz prava byla pfimo dotéena opatifenimi zaméstnancl, vcetné
zameéstnancl vnitrostatnich orgdnd vefejné moci zapojenych do téchto
¢innosti agentury Frontex, mGze predloZit stiznost Ufednikovi pro otazky
zakladnich prav agentury Frontex. Ten rozhodne o jeji pfipustnosti a zasle ji
vykonnému fediteli agentury Frontex, jakoZ i orgdnim dot¢eného ¢lenského
statu, pokud se Udajného poruseni predpisd Ucastnili pracovnici vnitrostatnich
organd. Stiznost je mozné predlozit v jakémkoliv jazyce, e-mailem, dopisem
nebo prostiednictvim on-line formuldfe pro podavani stiznosti, ktery je
k dispozici na internetové strance agentury Frontex: http://frontex.europa.
eu/complaints/.

Zaostieno na prava pfrislusnikd donucovacich organa

Policistdm nalezi stejnd prava a svobody jako jinym osobam, pricemz pfi
plnéni svych povinnosti jsou chranéni pravnimi normami ustanovujicimi lidska
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prava. Mohou se odvoladvat na sva prava stanovend v riznych mezinarodnich
lidskopravnich dokumentech, jako jsou Evropska umluva o lidskych
pravech (EULP) nebo Mezinarodni pakt o ob&anskych a politickych pravech.
V Evropském kodexu policejni etiky se objasfiuje, Ze ,[p]olicisté se zpravidla
tési tymz obcanskym a politickym pravim jako ostatni obéané. Omezeni
téchto prav sméji byt zavadéna pouze v pfipadé, Ze jsou nezbytnd pro plnéni
Ukolt policie v demokratické spole¢nosti, a to podle zakona a v souladu
s Evropskou umluvou o lidskych pravech.” Jednu vyjimku najdeme v ¢lanku 11
EULP, ktery se tykd prava na svobodu shromazdovani a sdruzovani.

Pti vykonu policejnich funkci, zejména pfi uplatiovani policejnich pravomocdi,
policista nejednd jako soukroma osoba, nybrz jako statni organ. Povinnost
statu dodrzovat a chranit lidska prava ma proto pfimy vliv na moznosti, které
ma policista k dispozici pfi reakci na agresi. Prava policistt, ktefi mohou
pfi pInéni svych povinnosti riskovat zranéni nebo smrt, musi byt rovnéz
dodrzovdana a chranéna, napfiklad poskytovanim ochrannych prostredka,
peclivym planovanim policejnich operaci nebo pfijimanim preventivnich
opatfeni. Omezeni jejich prav mohou byt nezbytna pro vykon policejnich
funkci, ale kazdé omezeni musi odpovidat zasadé pfiméfenosti. Vzhledem
k jejich zvlastni loze statniho orgdnu mohou byt prava policistd omezena
vice neZ prava ,bézného obcana”. Podivame-li se na pfiklad demonstrace,
kterad za¢ne byt nasilnd, ma ,bézny obfan” moznost utéct nebo vyhledat
pomoc, zatimco policista je povinen chranit lidska prava ostatnich a obnovit
vefejny poradek.

Pro vice informaci viz FRA (2013).

101






Algoritmické profilovani

Algoritmické profilovani zahrnuje veskeré pocitacové techniky rozlozené do jed-
notlivych krokd, které analyzuji tidaje s cilem urcit tendence, systemati¢nosti nebo
korelace®”. Prostfednictvim profilovani je osoba vybrana ,na zakladé spojeni s jinymi
osobami ur¢enymi algoritmem, nikoliv na zakladé skute¢ného chovani”, pricemz
~fozhodnuti osob jsou strukturovana podle informaci o skupiné”, nikoliv podle jejich
vlastnich osobnich rozhodnutiz.

Algoritmické profilovani maze byt G¢innym zplsobem pro organizace pUsobici
v oblasti spravy hranice a prosazovani prava, pokud jde o pouzivani idajl za Ucelem
prevence, odhalovani a vysetiovani trestnych ¢ind. Shromazdovani a zpracovani vel-
kych souborl Gdaja viak vyvolava fadl obav tykajicich se zakladnich prav. Kromé
vyznamu piredchdzeni diskriminaci pfinasi algoritmické profilovani nova rizika,
zejména v souvislosti s pravem na soukromi a pravem na ochranu (daja. Tento oddil
se nejprve zaméruje na tato nova rizika. Nasledné jsou popsany vyzvy v oblasti
zékladnich prav spojené s pouzivanim algoritmického profilovani v rozsahlych data-
bazich pro Gcely spravy hranic a bezpec¢nosti a jsou predstaveny urcité zpsoby, jak
tato rizika minimalizovat.

Zaostieno na prediktivni policejni praci

Donucovaci organy pouzivaji nékolik softwarovych aplikaci k predikci toho,
kdy a kde bude spachan trestny ¢in. Mizeme uvést tyto pfiklady: PredPol

37  Pro vice informaci o tom, co to jsou algoritmy, viz FRA (2018b), s. 4.
38  Mittelstadt, BD., Allo, P, Taddeo, M., Wachter, S. a Floridi, L. (2016).

103



Jak zabranit protipravnimu profilovani dnes a v budoucnu: privodce

104

ve Spojeném kralovstvi a v USA, Criminality Awareness System (Systém
informovani o trestné ¢innosti, CAS) v Nizozemsku a Precobs v Némecku
a ve Svycarsku. U¢innost téchto prediktivnich metod, pokud jde o prevenci
trestné cinnosti, vsak dosud nebyla nalezité zhodnocena. Z dosavadnich
dukazl vyplyvaji rozporné zaveéry, jak dokladaji nize uvedené priklady.

Test prediktivni policejni prace v terénu v Kentu (Spojené kralovstvi) a v Los
Angeles (USA)

Policie ve Spojeném kralovstvi a v USA provedla experiment za G¢elem
porovnani tradi¢néjsiho pfistupu s plné automatizovanym algoritmem pro
identifikaci ohnisek trestné ¢innosti a ndvazné planovani policejnich hlidek.

Ze zaveérl plyne, Ze automatizovany algoritmus lépe urcil, kde v budoucnu
dojde k trestné cinnosti. Pfedpovédél 1,4 az 2,2krat vice trestnych ¢ind nez
analytik trestné ¢innosti za poutziti tradi¢nich kriminalistickych zpravodajskych
informaci a postupl mapovani trestné ¢innosti. Kromé toho hlidkovani
zalozené na prediktivnim nastroji bylo G¢inné&jsi a vedlo k prdmérnému
snizeni poctu trestnych ¢ind o 7,4 %.

Pro vice informaci viz Mohler, G.0., et al. (2016).

Program PILOT (Predictive Intelligence Led Operational Targeting / Operacni
cileni na zdkladé prediktivnich zpravodajskych informaci) ve mésté
Shreveportu (USA)

Tento program pouziva prediktivni model k uréeni malych oblasti s vyssim
rizikem majetkovych trestnych ¢ind a zavadi model zasah( v téchto oblastech
s cilem témto trestnym ¢inGm predchazet. Vysledky ze tfi okrsk( pouzivajicich
program PILOT byly porovnany se tfemi okrsky, kde byla vykondvana tradi¢ni
policejni prace. Nebyly zjisteny zadné statistické dikazy o tom, Ze by ve tfech
zkoumanych okrscich v ramci systému PILOT doslo k vyznamnému sniZeni
poctu majetkovych trestnych ¢ind.

Pro vice informaci viz Hunt, P. et al (2014).
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Software Beware (USA)

~,Beware” poskytuje pfislusnikdm na tisfiovych linkach barevné hodnoceni
(Cervené, zluté a zelené), které znamena Urovei ohroZeni dot¢ené osoby nebo
mista. Tento software prohledava databdaze obsahujici zpravy o zadrzenich,
zaznamy o majetku, obchodni databaze, podrobna internetova vyhledavani,
prispévky na socidlnich médiich a jiné verejné dostupné databaze.

Pfednosti a slabiny tohoto systému dosud nebyly hodnoceny. Avsak absence
dohledu nad rozhodovacim procesem a utajena povaha algoritmu, ktery je
chranén obchodnim tajemstvim, vyvolaly obavy ohledné odpovédnosti.
Kromé toho muaze pfipadna nepiesnost shromazdénych Gdajd a/nebo
informaci vyvozenych na zdkladé analyzy sniZit celkovou G¢innost nastroje.

Pro vice informaci viz American Civil Liberties Union (2016).

Piipadova studie

Posuzovani dopad a rizik prediktivni policejni prace - nastroj pro hodnoceni
ALGO-CARE

Pfipadné negativni Gcinky pouZzivani prediktivni policejni prace musi byt
vzaty v potaz, aby se zajistil vyvazeny a transparentni piehled jeho dopadu
na spole¢nost. Analyza provedena skupinou, jejiz soucasti byli akademicti
pracovnici a policisté, dospéla k zavéru, ze prediktivni policejni prace je ve
Spojeném kralovstvi stale v experimentalni fazi a je zapotiebi podrobného
posouzeni jejiho dopadu na spole¢nost a jednotlivce. Autofi vyzkumu
argumentovali, Ze urcitd rozhodnuti maji pfilis velky dopad na spole¢nost a
jednotlivce na to, aby byla ovliviiovana nastupujici technologii: tyto pripady
by mély byt vynaty z plsobnosti algoritmického rozhodovani.

Skupina vypracovala rdmec pro rozhodovani s nazvem ALGO-CARE pro
zavedeni nastroja algoritmického posuzovani do policejni prace. Tento ramec
ma slouZzit policistiim jako voditko pfi posuzovani moznych rizik spojenych
s pouzivanim prediktivni policejni prace. Rovnéz se snazi promitat do praxe
klicové zasady vefejného prava a lidskych prav a nabidnout pokyny, kterymi
se mohou zabyvat organy vefejného sektoru.
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Tento nastroj pro hodnoceni vyzyva policisty, aby zhodnotili pouzivani
prediktivni policejni prace prostfednictvim osmi vzajemné se dopliujicich
kroka:

« Poradni: posoudit rozsah lidského zasahu.

- Zakonny: posoudit pravni oddvodnéni pro pouziti algoritmu.

- Granularita: posoudit, zda mlze algoritmus dosdhnout v daném pfipadé
dostatec¢né miry podrobnosti.

« Vlastnictvi: zajistit, aby policejni sbor byl pravnim vilastnikem a mél
technickou kapacitu k pravidelnému posouzeni, Gdrzbé, aktualizaci a
opravé zdrojového kodu.

- Napadnutelny: zajistit, aby byly zavedeny mechanismy dohledu a auditu.

- Pfesnost: posoudit, zda algoritmus odpovida cili policejni ¢innosti, maze
byt pravidelné ovéfovan a zda pravdépodobnost a dopad nepfesnosti
predstavuji pfijatelné riziko.

- ZLodpovédny: posuzovat spravedinost, odpovédnost a transparentnost
algoritmu.

- Objasnitelny: posuzovat dostupnost informaci ohledné pravidel
rozhodovani i dopadu, ktery kazdy faktor ma na konec¢ny vysledek.

Pro vice informaci viz Oswald, M., et al. (2017).

3.1. Ramec ochrany Udaj, kterym se fidi
algoritmickeé profilovani

Vyvoj a stdle Sirsi pouzivani novych technologii - véetné stale vétsiho vyuzivani vel-
kych soubor( udaju za u¢elem podpory rozhodovani - pifimély EU, aby v roce 2016
provedla rozsahly prezkum svych pravidel upravujicich zpracovani osobnich tdaju.
Dva nové nastroje, obecné nafizeni o ochrané osobnich (idajd (GDPR) a smérnice
0 prosazovani prava, stanovi dilezité zdsady a normy pro vsechna rozhodnuti prijata
na zakladé pocitacovych procest rozhodovani, véetné algoritmického profilovani.

Nafizeni GDPR a smérnice o prosazovani prava vstoupily v platnost v kvétnu
2018, coz znamen3, Ze v dobé vypracovavani tohoto priivodce je k dispozici malo
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praktickych pfikladu jejich provadéni. V oddile 1.2.2 se popisuji pravni normy upra-
vujici pravo na soukromi a pravo na ochranu Udajl a vysvétluji se nékteré hlavnich
rozdily mezi nafizenim GDPR a smérnici o prosazovani prava (viz tabulka 2). Tato
kapitola vychazi z téchto informaci a popisuje a vysvétluje pravni pozadavky tykajici
se algoritmického profilovani, které byly zavedeny nafizenim GDPR a smérnici o pro-
sazovani prava. Mimo jiné jde o tyto pozadavky:

Udaje musi byt zpracovany za konkrétnim Geelem podle konkrétniho pravniho
zdkladu.

Fyzické osoby museji byt informovany o tom, Ze se jejich osobni idaje
Zpracovavaji.

Udaje museji byt uchovavany bezpe¢né.
Protipravni zpracovani je tfeba odhalit a pfedchazet mu.

Policisté a prislusnici pohrani¢ni strdZze pozadujici dalsi informace o pravnich poza-
davcich popsanych v této kapitole by se méli obratit na povéfence pro ochranu
osobnich udajl ve svych organizacich. Kromé toho dalsi pokyny k uplatiiovani smér-
nice o prosazovani prava a nafizeni GDPR nabizi Prirucka evropského prava v oblasti
ochrany Udaji vypracovand agenturou FRA, EIOU a Radou Evropy®.

39  FRA, EIOU a Rada Evropy (2018).
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Klicové body

= Algoritmické profilovani musi byt legitimni, nezbytné a pfimérené.

= Udaje nesmi byt zpracovany bez konkrétniho éelu podle konkrétniho pravniho
zakladu.

= Fyzické osoby maji zvl3stni prdva podrobné popsand v pfislusnych ustanovenich
nafizeni GDPR a smérnice o prosazovani prava, véetné:

= prava byt informovan, vcetné obdrzeni smysluplnych informaci o postupu
pouzitém u daného algoritmu,

= prdva na pristup ke svym osobnim adajim,
= prdva podat stiznost u dozorového UGiadu a
= prdva na ucinnou soudni ochranu.
= Udaje by mély byt shromazdovany, zpracovavany a uklddany bezpeéné.

= Protipravnimu zpracovani (dajl je tieba predchazet a odhalovat je.

311. Udaje musi byt zpracovavany za konkrétnim
ucelem
Kazdé zpracovani osobnich idajd musi mit pravni zaklad. To znamenad, Ze musi byt

provadéno s cilem dosahnout konkrétniho Géelu stanoveného pravnimi predpisy.

NeZ dojde k jakémukoliv zpracovani, musi pfislusnik védeét, jaky je jeho ucel. Mdze jit
mimo jiné o tyto aspekty:

Zpracovavaji se Udaje za Ucelem odhaleni trestného ¢inu?
Provadi se zpracovani za Ucelem zajisténi vefejné bezpecnosti?
Provadi se zpracovani za Ucelem boje proti terorismu?
Jakmile je spravné urcen Gcel, budou pfisludnici védeét, ktery pravni ramec se pouZzije,

a budou znat prislusné pravni povinnosti. Tabulka 4 stanovi, jak urcit, ktery pravni
ramec se pouzije.
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Tabulka 4: Urceni spravného pravniho rdmce v zavislosti na Gcelu zpracovani

1. Co je Gicelem zpracovani udaja?
- prevence, vySetiovani, odhalovani - jakykoliv jiny ucel
¢i stihani trestnych ¢ind
 vykon trestd
- zajisténi vefejné bezpecnosti

2. Pouzije se smérnice 2. Poutzije se nafizeni GDPR
0 prosazovani prava

3. Pravo Unie nebo vnitrostatni 3. Zpracovani je povoleno, pouze
pravo stanovi* pokud:
- jaké osobni idaje mohou byt - probiha se souhlasem subjektu Udajd
zpracovavany

+ je nezbytné pro splnéni smlouvy

- je nezbytné pro splnéni pravnich
povinnosti

- je nezbytné pro ochranu Zivotné
dalezitych zajma fyzické osoby nebo

- je nezbytné ve vefejném zajmu

- zvlastni Gcely zpracovani udaja
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4. Je ucel profilovani vynat
z pisobnosti smérnice
0 prosazovani prava?

Pravo byt informovan, ziskat pristup

k osobnim Gidajim a pozddat o zménu

nebo vymaz idaji mize byt omezeno

(zcela nebo ¢astecné) v téchto

pripadech:

- aby se zabrdnilo mafeni Gfednich
nebo pravnich Setfeni, vysetfovani
nebo postup(,

- aby se zabranilo ovliviiovani
prevence, vysetiovani, odhalovani a
stihani trestnych ¢ind nebo vykonu
trestd,

- aby se zgjistila ochrana vefejné
bezpecnosti,

- aby se zajistila ochrana narodni
bezpecnosti,

- aby se zajistila ochrana prav a
svobod druhych.

4. Je ucel profilovani vynat
z pusobnosti narizeni GDPR?

Povinnosti (zajistit transparentnost,

informovat a oznacovat naruseni

bezpecnosti) a prava (na pfistup, opravu,

vymaz, na podani namitky a pravo

nebyt predmétem automatizovaného

rozhodovani) stanovené v nafizeni GDPR

mohou byt omezeny vnitrostadtnim nebo

unijnim pravem za ucelem zajisténi:

- narodni bezpecnosti, obrany nebo verejné
bezpecnosti,

+ prevence, vysetiovani, odhalovani
a stihani trestnych ¢int nebo vykonu
trestl, véetné ochrany pred hrozbami pro
vefejnou bezpecnost a jejich predchazeni,

+ jinych dulezitych cild obecného vefejného
zajmu Unie nebo nékterého ¢lenského
statu, zejména dulezitych hospodaiskych
nebo finan¢nich zajmG Unie nebo
nékterého ¢lenského statu, véetné
meénovych, rozpoctovych a danovych
z3lezitosti, vefejného zdravi a socidlniho
zabezpeceni,

- ochrany nezavislosti soudnictvi
a soudnich fizeni,

«+ predchdazeni, vysetiovani, odhalovani a
stihani pfipadl poruseni etickych pravidel
regulovanych povolani,

+ monitorovaci, inspekéni nebo regulacni
funkce spojené, i pouze pfilezitostné,

s vykonem vefejné moci ve zvl3dstnich
pfipadech,

« ochrany subjektu udajd nebo prav
a svobod ostatnich,

+ vymahani obcanskopravnich narok.

Pozndmka: *Vnitrostatni pravni akty, kterymi se provadi smérnice o prosazovani préva, jsou
k dispozici na internetové strance Eur-Lex.

Zdroj: FRA, 2018

31.2. Fyzické osoby musi byt informovany

Clanek 13 smérnice o prosazovani prava a ¢lanky 13 a 14 nafizeni GDPR ukladaji
povinnost, aby byly fyzické osoby informovany v pfipadé, ze se jejich osobni Gdaje
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zpracovavaji. V tabulce 5 se popisuje, jak a kdy pfedavat informace osobé, jejiz Udaje
Se Zpracovavaji.
Tabulka 5: Povinnost poskytovat fyzickzm osobam informace o profilovani: druh
Gdajh, komunikacni prostiedky a vyjimky
Oznamovaci povinnost - kontrolni seznam
Komu? Osobé, jejiz udaje se zpracovavaji
- jasnymi a jednoduchymi jazykovymi prostfedky
+ snadno pfistupnou formou

- stejnou formou, jakou byla pod3dna Zadost - upfednostiujte
elektronické prostiedky

Jak?

0 zpracovani:
- nazev a kontaktni udaje vaseho orgdnu
- kontaktni Udaje vaseho povérence pro ochranu osobnich Gdajt
+ Ucely zpracovani
+ pravni zdklad zpracovani
+ maximalni IhGta pro ukladani udaju
Co? - druhy osob/organizaci, které budou pfijemci tdaji
(o] pravech fyzickych osob:

pravo podat stiznost u dozorového Gfadu a kontaktni informace
dozorového Ufadu

+ pravo pozadat o pfistup ke svym osobnim Udajim

- oprava a/nebo vymaz osobnich udaju

- prdvo pozadat o omezeni zpracovani

- v pfipadé nepfimérenych (tj. opakovanych) nebo zjevné
nedtvodnych zadosti

-+ v pfipadé, Ze neni mozné jasné potvrdit totoZznost Zadatele

- v pripadé, ze by sdéleni informaci mafrilo vysetfovani

- v piipadé, ze by sdéleni informaci ovlivnilo prevenci/vysetiovani
trestnych ¢ind

+ za UCelem zajisténi vefejné nebo narodni bezpecnosti

+ za UCelem ochrany prav jinych osob

Vyjimky

Zdroj: FRA, 2018

Zaostieno na ,,pravo na vysvétleni”

V pfipadech profilovani nafizeni GDPR stanovi, ze fyzické osobé maji byt
poskytnuty ,smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i
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vyznamu a piedpokladanych disledkd” zpracovani idajd. Tyto informace by
meély byt poskytnuty jak v okamziku, kdy se Udaje shromazduji (ozndmeni),
tak v pripadé, pokud dana fyzickd osoba zada o dalsi informace (pravo na
pfistup). Toto pravo neni vyslovné uvedeno ve smérnici o prosazovani prava.
38. bod odivodnéni vsak uvadi, ze ,by [automatické zpracovani] mélo byt
spojeno s vhodnymi zarukami, véetné poskytnuti konkrétnich informaci
subjektu Udajl [...] zejména [...] ziskat vysvétleni k rozhodnuti u¢inénému
po takovém posouzeni nebo toto rozhodnuti napadnout”.

Toto ,pravo na vysvétleni” se mGze ukazat slozité z hlediska provadéni
v praxi. Nékteré fyzické osoby mohou byt dostate¢né digitalné gramotné,
aby porozumeély programu algoritmu, zatimco jinym postaci zjednodusené
informace o Ucelu zpracovani a o souvislostech mezi pouzitymi Gdaji. Klicem
k posuzovani smysluplnosti uvedeného vysvétlenije jeho cil. Fyzickd osoba
by méla obdrzet dostate¢né informace k tomu, aby porozuméla ucely,
oddvodnéni a kritériim, které vedly k pfijeti rozhodnuti.

Pravo na vysvétleni neni absolutni (viz krok 4 v tabulce 4). Clenské staty
mohou omezit toto pravo zakonem v nékolika pfipadech, mimo jiné z dGvodu:
narodni bezpecnosti, obrany, vefejné bezpecnosti, prevence, vySetiovani,
odhalovani ¢i stihani trestnych ¢inG, vykonu trest(, ochrany subjektu idajd
nebo prav a svobod druhych nebo vymahani ob¢anskopravnich narok.

Poskytnuti smysluplnych informaci o Ucelu a pfedpokladanych didsledcich
zpracovani je presto povazovano za dobrou praxi, kterou je mozno doporucit.
Vypracovani jednoduchych zplsob, jak vysvétlit pouZité postupy a kritéria
slouZici k u¢inéni rozhodnuti, v kone¢ném disledku posili transparentnost
a odpovédnost.

Pro vice informaci viz nafizeni GDPR, ¢lénky 13 aZ 15 (pravo na informace a
pravo na pristup), ¢lanek 22 (automatizované individualni rozhodovani, véetné
profilovani) a ¢lanek 23 (omezeni) a smérnice o prosazovani prava, ¢lanek
11 (automatizované individuaini rozhodovaéni, vcetné profilovani) a ¢lanky 13
az 15 (pravo na informace a pravo na pfistup).

Viz také pracovni skupina pro ochranu osobnich Udaji zfizena podle ¢lanku 29
(2018a).
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3.1.3. Uchovavani Udaju v bezpeci: zaznamy, logy
a pravidla ulozeni

Organy shromazdujici a zpracovavajici idaje pro ucely profilovani nejenze musi zpra-
covavat Udaje v souladu s pravnimi predpisy, ale také musi zajistit, Ze:

k dajlim nemaji pfistup neopravnéné osoby,

Udaje se nepouZivaji za jinymi Ucely, nez je ptvodni Ucel, nebo

Udaje se neuchovavaji déle, nez je nezbytné.
Za timto Ucelem musi organy a ¢lenové Sirsiho vedeni donucovacich organd zajistit,
aby byla zavedena vhodna opatfeni s cilem ochranit integritu a zabezpeceni Udaja.
Museji vést zaznamy o veskerych pristupech a pouziti idajl tim, Ze vytvofi a spra-
vuji zdznamy o vsech ¢innostech zpracovani nebo o kategoriich ¢innosti zpracovani
(¢lanek 30 nafizeni GDPR a ¢lanek 24 smérnice o prosazovani prava). Zaznamy musi
obsahovat:

jméno a kontaktni daje organd a povérence pro ochranu osobnich Gdaj,

ucel zpracovani,

kategorie prijemca, kterym byly nebo budou osobni idaje zpfistupnény,

popis kategorii subjektd udajl a kategorii osobnich udaj,

poutiti profilovani,

uvedeni pravniho zakladu pro ¢innosti zpracovani,

je-li to mozné, planované lhaty pro vymaz jednotlivych kategorii osobnich udaj,

je-li to mozné, obecny popis technickych a organiza¢nich bezpec¢nostnich opat-

feni uvedenych v ¢l. 32 odst. 1 nafizeni GDPR nebo v ¢l. 29 odst. 1 smérnice
0 prosazovani prava.
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Navic pokud se profilovani provadéné pocitatem zavadi za Ucely stanovenymi ve
smérnici o prosazovani prava (viz oddil 3.2), musi organy vést logy o: shromazdéni,
pozménéni, nahlédnuti a sdéleni, veetné predani, zkombinovani a vymazu Udaja.

Tyto zaznamy a logy pomohou pfislusnikim prokazat, Ze béhem interniho a exter-
niho monitorovani postupovali v souladu s pravnimi pozadavky. Napfiiklad pokud
fyzicka osoba vznese stiznost, budou donucovaci organy a organy spravy hranic
povinny zpfistupnit zdznamy a logy vnitrostatnim Gfadim pro ochranu osobnich
Udaju.

Osobni udaje by nemély byt ulozeny déle, nez je nezbytné k dosazeni stanoveného
legitimniho ucelu. UloZeni na delsi obdobi musi byt nalezité oddvodnéno. V téchto
piipadech by organy mély zajistit, aby bylo ukladani pravidelné prezkoumano
s cilem zarucit jeho integritu a bezpecnost.

31.4. Protipravni zpracovavani je tfeba odhalit
a predchazet mu

Odhalit protipravni zpracovavani osobnich dajd a predchazet mu je naro¢né. Pro-
toze k porozuméni slozitym algoritmGm a rozsahlym databazim jsou zapotiebi
odborné dovednosti, je sloZité zajistit nalezité kontroly.

V zajmu vyporadani se s timto problémem obsahuji nafizeni GDPR a smérnice o pro-
sazovani prava zaruky, které maji slouzit jako voditka pro pfislusniky donucovacich
organl a organd spravy hranic pred zpracovanim (dajd, béhem zpracovani a po
ném. Jde o:

posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji a

zamérnou a standardni ochranu osobnich udaju.
Posouzeni vlivu
Pravni ramec EU uklada policii a organdm spravy hranic povinnost provadét posou-
zeni vlivu pfed zahdjenim zpracovani Udajl, pokud je pravdépodobné, ze toto zpra-
covani bude mit za nasledek vysoké riziko pro prava fyzickych osob (¢lanek 35 nafi-

zeni GDPR a ¢lanek 27 smérnice o prosazovani prava). To znamena, Ze posouzeni
vlivu se provadi nejen tehdy, pokud vysledek zpracovani mize porusovat normy
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v oblasti ochrany Udajd a soukromi, ale také v jakékoliv jiné situaci, ktera maze mit
za nasledek poruseni jakéhokoliv zakladniho préva. M(ze jit mimo jiné o tato prava:
rovnost a zakaz diskriminace, svoboda projevu a informaci, svoboda mysleni, své-
domi a ndbozenského vyznani, vzdélani, zdravotni péce, azyl a ochrana v pfipadé
vystéhovani, vyhosténi nebo vydani.

Posouzeni vlivu jsou zvlasté dalezitd tehdy, pokud profilovani maze mit pravni
dusledky pro fyzické osoby. V téchto pfipadech ukladaji nafizeni GDPR a smérnice
0 prosazovani prava povinnost, aby byla provedena posouzeni vlivu.

Posouzeni vlivu musi byt provedeno pred samotnym automatizovanym zpracova-
nim. Cile tohoto posouzeni jsou vsak dvoji:

a priori: pfed zpracovanim Udaji provedeni posouzeni vlivu tykajici se kvality
Udaju a/nebo algoritmu, na kterém je zpracovani zalozeno, pomze odhalit a pfi-
padné napravit mozna poruseni zakladnich prav,

a posteriori: jakmile jsou Gdaje zpracovany, muaze byt pfislusnik povinen proka-
zat, ze postupoval v souladu s predpisy. Posouzeni vlivu mu muze pomoci proka-
zat, Ze byla provedena veskera nezbytnd opatieni s cilem zajistit soulad s prav-
nimi predpisy.

Posouzeni vlivu rovnéz pomze pfislusnikiim pfi odhalovani skrytych predpojatosti,
které mohou byt v rozporu s pravem na ochranu Udajd a zdkazem diskriminace a
které mohou mit dopad na kvalitu profilovani (viz oddil 1.3.2).

Zaostieno na rizika pouZivani ,,dynamickych algoritma”

,Dynamické algoritmy” jsou algoritmy, které se neustale zpfesfuji a
»Zlepsuji” na zdkladé ,zpétnovazebni smycky”. Tyto smycky vytvaieji samy
algoritmické systémy a neni mozné jim nalezité porozumét, nebo dokonce je
popsat prostym jazykem (viz ¢lanek 35 nafizeni GDPR a ¢lanek 27 smérnice
o0 prosazovani prava). Na rozdil od ,statickych algoritm0”, které jsou zalozeny
na predem stanovenych kritériich, vytvareji ,dynamické algoritmy” nové
korelace tim, Ze se neustale samy zpfesiuji.

Dynamické algoritmy obnaseji riziko, Ze ani zkuSeni programatofi v jistém
okamziku jiz nebudou rozumét postupu, ktery algoritmus pouziva. Tim
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vznika vyznamné riziko nedobrovolného opakovani stavajicich predsudka a
prohlubovani socidlnich nerovnosti a stigmatizace nékterych skupin. V téchto
pfipadech se velmi ztéZuje moznost zajistit odpovédnost a pravni ochranu
dotéenym fyzickym osobam.

Pouzivani ,dynamickych algoritm(” je proto tfeba se vyhnout nebo je omezit
s cilem minimalizovat riziko, Ze ztratime prehled o kritériich hodnoceni. To
umozni internim a externim auditordm posoudit algoritmy a upravit je,
pokud se zjisti, Ze jsou protipravni. Pokud je pouZziti dynamickych algoritmd
odGvodnéné, je tieba prezkoumat ukazatele rizika a ovéfit, Ze nevedou
k protipravnimu profilovani.

Pro vice informaci viz Gandy, 0. (2010) a Korff, D. (2015).

Posouzeni vlivu se mize vyznamné lisit v zavislosti na druhu a objemu zpracovava-
nych osobnich Gdajd a na druhu a Uc¢elu zpracovani. MGze zahrnovat ovéreni kvality
Udaju, technické kontroly algoritmu (algoritm() zpracovavajicich Gdaje a/nebo Gplny
piehled cilt zpracovani atd. V grafu 13 se uvadi minimalni kritéria, ktera je tfeba
posuzovat.
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Graf13:  Minimalni pozadavky na posouzeni vlivu

) &>
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profilovani? souvislosti s U¢elem prava mohou byt pfijata za Ucelem
— Jaké se planuji uvedenym v bodé 1 dottena timto predchdazeni témto
operace zpracovani? nezbytné a profilovanim? rizikim a/nebo za
— Jaké jsou opravnéné piiméiené? — Jak velky je dopad Ucelem jejich
zajmy pro provadéni— Je toto profilovani na fyzické osoby? napravy? Mohou
profilovani? nejméné narusu- zahrnovat zaruky,
jicim zasahem opatieni v oblasti
k u¢innému IT bezpec¢nosti atd.
napliovani tohoto — Byla by tato
Gcelu? opatreni
dostatecnd
k prokazani
souladu
s pravnimi
predpisy?

Zdroj: FRA, 2018

Pracovni skupina pro ochranu osobnich dajd zfizena podle ¢lanku 29 (nyni nahra-
zena Evropskym sborem pro ochranu osobnich (daju), kterd sdruzuje vnitrostatni
Ufady pro ochranu osobnich Gdajd v ¢lenskych statech EU, vypracovala pokyny
poskytujici dalsi informace o posouzeni vlivu na ochranu osobnich Gdaji. Pokyny
obsahuji podrobné rozpracovani kritérii, kterd se pouZziji pfi provadéni posouzeni
vlivu®,

24/ i

Zakotveni ,zamérné” a ,,standardni” zakonnosti

Bez ohledu na to, zda posouzeni vlivu odhalilo moznost poruseni zakladnich prav
¢i nikoliv, je mozné pFijmout opatfeni, kterd dale zabrani jakémukoliv riziku proti-

o/

pravniho postupu. Tato opatieni se oznacuji jako ,,zdmérna ochrana osobnich dajl

40  Pracovni skupina zfizena podle ¢lanku 29 (2017a).
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a ,standardni ochrana osobnich Udaji” (¢lanek 25 nafizeni GDPR a ¢lanek 20 smér-
nice o prosazovani prava).

Cilem zamérné ochrany osobnich udajl je zajistit, aby pred zpracovanim udajl a
béhem ného byla zavedena technicka a organizacni opatieni, kterd zaru¢i dodr-
Zovani zasad ochrany Udajl. Napfiklad, je-li to mozné, osobni idaje by mohly byt
Lpseudonymizovany”. Pseudonymizace je opatieni, po jehoz provedeni nelze osobni
Udaje pfifadit urcité fyzické osobé bez dalsich informaci, které jsou uchovavany
samostatné.

LKli¢”, ktery umoziuje zpétnou identifikaci fyzické osoby, musi byt uchovavan
samostatné a zabezpecené*'. Na rozdil od anonymizovanych 0dajl jsou ty pseudo-
nymizované stale osobnimi Udaji, a proto se musi fidit pravidly a zésadami ochrany
Udaju.
Standardni ochrana osobnich Udaju zajistuje, aby se ,zpracovavaly pouze osobni
Udaje, jez jsou pro kazdy konkrétni Gcel daného zpracovani nezbytné”2. To ma
dopad na:

mnozstvi shromdazdénych a uloZzenych osobnich Udajd,

druhy zpracovani, které mohou zahrnovat osobni tidaje,

maximalni dobu ulozeni,

pocet osob, které jsou opravnény k témto osobnim Udajim pfistupovat.

Zaostieno na odpovédnost

Primarnim cilem zdmeérné a standardni ochrany osobnich (dajd je pomoci
donucovacim orgdnim a organudm spravy hranic a jejich prislusnikdm
navrhnout programy pro algoritmické profilovani, které jsou v souladu
s pozadavky v oblasti zdkladnich prav, zejména se zdsadou zakonnosti,
transparentnosti a bezpecnosti.

41 FRA, EIOU a Rada Evropy (2018), s. 83.
42 Obecné nafizeni o ochrané osobnich Udajd (GDPR), clanek 25.
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Tato opatieni vsak mohou rovnéz prokazat, jak organy postupuji v souladu
s pravnim pozadavkem odpovédnosti. Aby organy zpracovavajici idaje
prokazaly, Ze postupuji v souladu s pradvem EU, ocekava se od nich, Ze splni
pravni pozadavek na provedeni ,pfislusnych technickych a organizacnich
opatieni”. Napfiklad pokud fyzickd osoba poda stiznost, mohou byt organy
pozadany vnitrostatnimi soudnimi organy nebo Gfady pro ochranu osobnich
Udajl, aby prokazaly splnéni kazdého z téchto bodu:

- legitimita, nezbytnost a pfimérenost pocitacového profilovani,
- zadkonnost Ucely,

- skutecnost, ze fyzickym osobdm se poskytuji informace,

- integrita a zabezpeceni Udajq,

- opatieni v oblasti zajistovani kvality a jeji kontroly pfed operacemi
profilovani a po nich.

3.2. Rozsahlé databaze pro ucely spravy
hranic a bezpecnosti

EU vyvinula nékolik rozsahlych informacnich systéma nebo mechanismu pro shro-
mazdovani a zpracovani (daju, které mohou byt pouzity pro Gcely spravy hranic a
migrace a do urcité miry i pro Gcely prosazovani prava. Slouzi jako pfiklady k ilustraci

nékterych z nejbéznéjsich vyzev spojenych s pouzivanim algoritmického profilovani,

jakoz i moznych zaruk.

Tabulka 6 tyto informacni systémy a mechanismy EU stru¢né predstavuje. V priloze
je uveden podrobny prehled stavajicich a planovanych rozsahlych informacnich sys-

téma EU k bfeznu 2018.
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Vybrané nastroje EU zahrnuijici zpracovani velkych objema udaja

pro Ucely spravy hranic a prosazovani prava

Databaze

Schengensky informacni
systém

Vizovy informacni
systém

Evropska daktyloskopie

Systém vstupu/vystupu

Jmenna evidence
cestujicich

Piedbéiné informace o
cestujicich

Evropsky systém pro
cestovni informace a
povoleni

Evropsky informacni
systém rejstiika trestd
pro statni pfislusniky
tretich zemi

Zkratka
SIS Il

VIS

EURODAC

EES

PNR

API

ETIAS

ECRIS-TCN

Hlavni acel
Zaddvat a zpracovavat zaznamy tykajici
se hledanych nebo pohfeSovanych osob
za UCelem zajisténi bezpecnosti, zadavat
3 zpracovavat zadznamy tykajici se
statnich prislusnikd tretich zemi za Ucelem
odepfieni vstupu nebo pobytu a zadavat a
zpracovavat zadznamy tykajici se statnich
prislusnik( tfetich zemi, na které se
vztahuje rozhodnuti o navraceni.
Usnadnit vymeénu Udaji mezi ¢lenskymi
staty schengenského prostoru o 7adostech
o udéleni viza.

Urcit ¢lensky stat zodpovédny za prezkum
73dosti o mezinarodni ochranu a pomoci

s kontrolou nedovoleného pfistéhovalectvi
a druhotnych pohyb.

Vypocitat a sledovat délku oprdvnénych
pobytl statnich pfislusnik( tretich zemi
3 odhalit osoby, které tuto délku pobytu
prekrodi.

Shromazdovat, zpracovavat a vymeénovat
si Udaje o cestujicich na letech ze tretich
zemi mimo EU (,lety mimo EU").*

Pfisné vzato se pouZiva pouze pro Ucely
prosazovani prava.

Shromazdovat a zpracovavat Udaje

o letech ze tretich zemi (,,lety mimo EU”)
za Ucelem spravy hranic a prosazovani
prava.

Posoudit, zda statni pfislusnici treti
zemé bez vizové povinnosti predstavuji
bezpecnostni riziko, riziko nelegalni
migrace nebo riziko pro verejné zdravi.
Sdilet informace o pfedchozich
odsouzenich statnich pfislusniku tretich
zemi.

Poznamka: * Kromé toho ¢lanek 2 smérnice (EU) 2016/681 ddva ¢lenskym statim moZnost

zpracovavat udaje z letd uvnitr EU.

Zdroj: FRA, 2018
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Rozsahlé informacni systémy EU se pouZivaji v fadé postupl tykajicich se migrace,
mimo jiné jde o: proces posouzeni rizika pred pfijezdem, azylové fizeni, postup
zadosti o udéleni viza, béhem hrani¢nich kontrol, pfi vydavani povoleni k pobytu,
pfi zadrzovani migrantd v protiprdvnim postaveni, béhem navratovych fizeni a pfi
vydavani zdkazu vstupu. Informacni systémy vyvinuté EU, veetné téch, které byly
plvodné vytvoreny pro Ucely azylového fizeni a fizeni migrace, se rovnéz stale ¢as-
t&ji vyuzivaji v oblasti vnitfni bezpe¢nosti, napfiklad pro ucely policejnich kontrol
a v boji proti zdvazné trestné ¢innosti a terorismu.

Vétsina systém zfizenych podle prava EU se zamétuje na odhaleni konkrétni osoby
porovnanim alfanumerickych nebo biometrickych tdaji (v sou¢asnosti jde o otisky
prstl) s informacemi jiz obsazenymi v systému. | kdyZ existuji vyznamné vyjimky
(viz ,Zaostfeno na algoritmické profilovani v ramci nastroja EU”), samy o sobé
neobsahuji algoritmus, ktery by umoznil porovnani fyzické osoby s profilem. Pfesto
mohou byt pouzity k vypracovani anonymizované statistické Udaje, vcéetné statistiky
o charakteristikach, které se povazuji za chranéné dlvody, jako je pohlavi nebo vék
(viz oddil 1.2.7).

Tyto statistiky by pak mohly byt pouzity k sestaveni rizikovych profil(, které se vyu-
ziji pri budoucim rozhodovani spravy hranic nebo policie. Jako souéast sirsiho planu
na zajisténi interoperability informacnich systému EU bude Evropska agentura pro
provozni fizeni rozsahlych informacnich systém( v prostoru svobody, bezpec¢nosti
a prava (eu-LISA) odpovédna za spravu centralniho ulozisté pro podavani zprav
a statistiky. Toto UloZisté bude ¢erpat z Udajl z jiz existujicich databazi (Systém
vstupu/vystupu, ETIAS, Schengensky informacni systém a Vizovy informacni sys-
tém) s cilem generovat statistiky a analytické zpravy pro organy EU a vnitrostatni

organy*.

Zaostieno na algoritmické profilovani v rdmci nastroji EU

Nékteré stavajici ndstroje EU jiZ umozfuji pouzivani statistik vyvozenych
z jejich Udaju za Gcelem vytvareni rizikovych profill. Kromé toho, Ze

43 Evropska komise (2017), navrh nafizeni Evropského parlamentu a Rady, kterym se zfizuje ramec pro
interoperabilitu mezi informacnimi systémy EU (hranice a viza) a méni rozhodnuti Rady 2004/512/ES,
narizeni (ES) ¢. 767/2008, rozhodnuti Rady 2008/633/SVV, nafizeni (EU) 2016/399 a nafizeni
(EU) 2017/2226, COM(2017) 793 final, Strasburk, 12. prosince 2017; Evropska komise (2017),
navrh nafizeni Evropského parlamentu a Rady, kterym se zfizuje ramec pro interoperabilitu mezi
informacnimi systémy EU (policejni a justicni spoluprace, azyl a migrace), COM(2017) 794 final, Brusel,
12. prosince 2017.

121


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=COM:2017:793:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=COM:2017:793:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=COM:2017:793:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=COM:2017:793:FIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=COM%3A2017%3A794%3AFIN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=COM%3A2017%3A794%3AFIN

Jak zabranit protipravnimu profilovani dnes a v budoucnu: privodce

umoznuji odhaleni ,,zndmych” konkrétnich podezielych, obsahuji funkci pro
algoritmické profilovani, kterd odhaluje ,nezndmé” osoby, jez mohou byt
pfedmétem z3jmu donucovacich orgdntd a organd prosazovani prava.

Evropsky systém pro cestovni informace a povoleni (ETIAS)*, ktery byl
schvalen v z3fi 2018, ale v dobé dokoncovani tohoto priivodce dosud nebyl
uveden do provozu, posoudi, zda statni prislusnici tfeti zemé osvobozeni
od vizové povinnosti nepfedstavuji riziko z hlediska nelegdlni migrace,
bezpelnosti nebo vefejného zdravi, nez jim bude udéleno cestovni povoleni.
Informace poskytnuté cestujicim béhem procesu vyfizovani zadosti budou
automaticky porovnany s pfislusnymi unijnimi a mezinarodnimi databazemi
a se souborem ukazatel( rizika (,provéfovaci pravidla”) obsazenych
v samotném systému ETIAS. Algoritmus vyvinuty agenturou Frontex porovna
individualni profil cestujiciho (na zakladé ukazateld, jako je vék, pohlavi,
statni prislusnost, misto pobytu, Uroven dosazeného vzdélani a povolani)
s témito ukazateli rizika s cilem ur¢it, zda by méla byt Zadost postoupena
k manualnim pfezkumu.

Udaje ze jmenné evidence cestujicich (PNR) shromazduji lete¢ti dopravci
na zakladé informaci poskytnutych cestujicimi v systémech rezervace
letu, jako jsou datum cesty a itinerar, kontaktni a platebni (idaje, informace
o zavazadlech ajiné ,obecné poznamky”, jako jsou preference pro stravovani.
Neexistuje Ustfedni databaze, kterd by tyto tdaje shromazdovala, ale
smérnice EU o jmenné evidenci cestujicich* uklada leteckym dopravcdm
povinnost poskytovat Gdaje Utvarim pro informace o cestujicich, které je
nasledné analyzuji za ucelem boje proti terorismu a zavazné trestné ¢innosti.
Kromé odhaleni pfeshrani¢niho pohybu zndmych osob mohou byt tyto Udaje
pouzity k identifikaci dosud neznamych hrozeb prostfednictvim zpracovani
0dajl cestujicich na zakladé porovnani s konkrétnimi ukazateli rizika
(,ptedem stanovena kritéria”). Tato kritéria stanovi Utvary pro informace
o cestujicich a aktualizuji je na zakladé novych (dajd a zakonitosti, které
jsou v systému k dispozici.
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Evropska komise (2018), narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/1240 ze dne 12. zafi
2018, kterym se zfizuje Evropsky systém pro cestovni informace a povoleni (ETIAS) a kterym se méni
nafizeni (EU) €. 1077/2011, (EU) &. 515/2014, (EU) 2016/399, (EU) 2016/1624 a (EU) 2017/2226,
COM(2016) 731 final, Brusel, 16. listopadu 2016, ¢l. 33 odst. 5.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/681 ze dne 27. dubna 2016 o pouzivani Gdaju
jmenné evidence cestujicich (PNR) pro prevenci, odhalovani, vy3etiovani a stihani teroristickych
trestnych ¢inf a zavazné trestné cinnosti, UF. vést. L 119, ¢l. 6 odst. 4.



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2018:236:FULL&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2018:236:FULL&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2018:236:FULL&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2016/681/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2016/681/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2016/681/oj

Algoritmické profilovani

3.21. Minimalizace rizik zpracovani udaju
v rozsahlych databazich z hlediska zakladnich
prav
Pro Ucely profilovani, véetné algoritmického profilovani, se pouZziji komplexni Gdaje
o cestuijicich, jako jsou statni prislusnost, pohlavi a vék, a to v rozsahu, jaky v minu-
losti nebyl mozny. | kdyz jsou tyto Gdaje anonymizovany, jejich zpracovani neni bez
rizika. Védomé ¢i nevédomé predsudky pfi vybéru ukazatel( rizika, navrh algoritmu

nebo vyklad vysledkd by mohly vést k operativnim ¢innostem, které by mohly mit
za nasledek diskriminaci nékterych kategorii osob?.

V tomto oddile prozkoumame nékterd z téchto rizik a navrhneme zpuisoby, jak je
minimalizovat. Vychazime pfitom z dokumentu Twelve operational fundamental
rights considerations for law enforcement when processing PNR data (Dvandct ope-
rativnich aspekta tykajicich se zakladnich prév pro donucovaci organy pii zpracovani
Udaju jmenné evidence cestujicich) (viz pripadova studie). Ackoliv byly tyto aspekty
rozpracovany pro zvlastni situaci zpracovani Udaju ze jmenné evidence cestujicich,
nékteré z téchto aspektu plati obecnéji a je mozné je povazovat za zaruky, které
snizuji rizika plynouci z algoritmického profilovani.

Pfipadova studie

Operativni pokyny agentury FRA pro zfizovani vnitrostatnich systémua
jmenné evidence cestujicich

V roce 2014 z diivodu neexistence pravnich pfedpis EU pro jmennou
evidenci cestujicich pozadala Evropska komise agenturu FRA, aby poskytla
praktické pokyny ke zpracovani Udajl ze jmenné evidence cestujicich pro
Ucely prosazovani prava pro ty ¢lenské staty, které meély v planu zfidit si
vlastni vnitrostatni systémy jmenné evidence cestujicich. Pokyny se zaméfily
na pravo na respektovani soukromého Zivota (¢lanek 7 Listiny), prédvo na
ochranu osobnich Gdaja (¢lanek 8 Listiny) a na zdkaz diskriminace (¢lanek
21 Listiny). Nékteré z navrzenych zaruk byly pozdéji zavedeny do smérnice
EU o jmenné evidenci cestujicich.

46 Pro vice informaci viz FRA (2017¢€) a FRA (20183).
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NiZe je uvedeno dvanact aspektl tykajicich se zakladnich prav, které
musi zohlednit donucovaci orgdny pfi zpracovani idajd jmenné evidence
cestujicich:

- pouzivani 0dajl ze jmenné evidence cestujicich pouze za Ucelem boje proti
terorismu a zavaznym nadndarodnim trestnym ¢indm,

- omezeni pristupu k databazi jmenné evidence cestujicich na specializovany
Gtvar,

- nepozadovani pfimého pfistupu do databazi leteckych spole¢nosti,
- smazani citlivych Gdaji ze jmenné evidence cestujicich,

- zavedeni pfisnych bezpecnostnich zaruk proti zneuZiti a zaruk umoznujicich
zpétnou vysledovatelnost,

- sniZeni pravdépodobnosti falesné pozitivnich vysledka,
- zajisténi transparentnosti vici cestujicim,
- umoznéni pristupu a opravy vlastnich dajd ze jmenné evidence cestujicich,

- nepovoleni identifikace subjekt( idaji nebo uchovavani idaj déle, nez
je nezbytné,

- predani Udaju ziskanych ze jmenné evidence cestujicich pouze prislusnym
vnitrostatnim orgdanim vefejné moci,

- predani Udaju ziskanych ze jmenné evidence cestujicich do tfetich zemi
pouze za pfisnych podminek,

- provadeéni objektivniho a transparentniho hodnoceni systému jmenné
evidence cestujicich.

Pro vice informaci viz FRA (2074c).

Zpracovani udaja odhalujicich chrénéné charakteristiky by mélo byt
nezbytné a pfimérené

Z podstaty algoritmického profilovani vyplyva, Ze pouzivani osobnich charakteristik,
které souvisi s chranénymi diivody, obnasi zvlast vysokou miru rizika diskriminace?’.

47  Evropsky inspektor ochrany Gdajd (2018).
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V kontextu EU zakazuji pravni pfedpisy o systému ETIAS i o0 jmenné evidenci ces-
tujicich zakladani téchto ukazatell rizika na kritériich, kterd obnaseji vysokeé riziko
diskriminace, véetné rasy, etnického pivodu nebo nabozenského vyznani. Avsak i
pfi absenci téchto Udajli mohou s témito charakteristikami silné korelovat jiné druhy
Udajl, ¢imz v podstaté poslouzi zastupné za tyto chranéné charakteristiky. Napiiklad
kategorie ,,obecné pozndmky” ve jmenné evidenci cestujicich, kterd muaze obsaho-
vat stravovaci preference cestujicich, by mohla odhalit nékterd nabozenska vyznani.

Urcitd kombinace Gdaji pouzivana algoritmem muze rovnéz znevyhodnit urcitou
kategorii osob. Napfiklad maze znevyhodnit osoby kvili jejich etnickému nebo soci-
alnimu plvodu nebo pfislusnosti k narodnostni mensing, coz jsou chranéné charak-
teristiky podle ¢lanku 21 Listiny. Napfiklad pokud je rizikovy profil v systému ETIAS
tykajici se rizika nelegalni migrace zalozen na kombinaci nékterych skupin statnich
pfislusnosti a povolani, mGze vést k zamérovani se na etnickou skupinu nebo statni
prislusnost, kterd v dané zemi obvykle pracuje v daném hospodaiském odvétvi,
napfiklad ve stavebnictvi nebo zemédélstvi“e.

Zpracovani Udajd odhalujicich charakteristiky chranéné podle ¢lanku 21 Listiny
by mélo byt omezeno na to, co je pfisné vzato nezbytné a piimérené, a nikdy by
nemélo vést k diskriminaci. Pfed zahajenim zpracovani by pfislusny orgdn mél
posoudit Udaje s cilem urcit veskeré chranéné charakteristiky a odstranit ves-
keré daje, jejichz zpracovani by nebylo v souladu s predpisy. Dobrou praxi pak
je tento postup doplnit o spusténi porovndvaciho a odstranovaciho programu,
ktery bude mit pravidelné aktualizovany slovnicek ,citlivych pojma”.

Kritéria profilovani by méla byt konkrétni a cilena

Dalsim rizikem je pouzivani Sirokych kritérii pro profilovani. Stavajici pravni nastroje
EU davaji vyvojartim profilovacich algoritma zna¢nou volnost. K posouzeni rizika
nelegalni migrace stanovi systém ETIAS pouzivani statistik EU a vnitrostatnich sta-
tistik o podilu osob prekracujicich délku opravnéného pobytu a odepieni vstupu.
Pokud v3ak jde o bezpecnostni rizika, pouze obecné odkazuje na informace tykajici
se zvlastnich bezpec¢nostnich ukazatell a hrozeb. Smérnice o jmenné evidenci ces-
tujicich nabizi obecné pokyny pro navrh algoritm(, ale neupresiuje, jaka kritéria je
tfeba poutzit k odhaleni osob, které jsou potencialné zapojeny do teroristického trest-
ného ¢inu nebo jiné zavazné trestné ¢innosti nebo jakou vahu priradit jednotlivym
kritériim.

48 Viz také FRA (2017a).
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Prilis siroka kritéria povedou k vyznamnému poctu ,falesné pozitivnich vysledkad”,
coZ znamena, Ze osoby jsou omylem spojeny s urcitym profilem rizika. Nékteré
z téchto ,falesné pozitivnich vysledk(” mohou byt ze své podstaty diskriminacni.
Napiiklad siroka definice kritéria ,,odsouzeni za trestny ¢in v minulosti” znamen3, ze
osoby LGBT budou povinny ozndmit zdznam v trestnim rejstiiku spojeny s urcitym
pohlavnim chovanim, které je nékterymi zemémi mimo EU kriminalizovano.

Kritéria pro hodnoceni by méla byt stanovena predem, méla by byt cilend, kon-
krétni, pfiméfena a zaloZzena na faktech. Kritéria pro hodnoceni by méla byt
ovéfena na anonymizovanych vzorcich. Méla by byt podrobena pravidelnym
pfezkumdm ze strany interniho auditora s cilem ur¢it, zda jsou stéle odtvod-
néna svymi konkrétnimi cili.

Pfed odeslanim zaznamu na zakladé automatického zpracovani k pfijeti dalsiho
opatieni by mél pfislusny orgdn manuainé prezkoumat Udaje ve spojeni s jinymi
informacemi s cilem ur¢it, zda dana osoba odpovida profilu rizika, a vyloucit
falesné pozitivni vysledky. Pfijemci udaji by méli poskytnout zpétnou vazbu
k opatfenim pfijatym na zakladé zaznamu.

Zpracované udaje by mély byt presné a spolehlivé

Vyzkum agentury FRA potvrzuje, Ze stavajici rozsahlé informacni systémy obsahuji
vyznamny objem nepiesnych (daji*’. Nepfesné nebo nespolehlivé idaje mohou
mit v kontextu algoritmického profilovani pro Gcely spravy hranic nebo prosazovani
prava fadu negativnich dopadut. Nepiesné idaje mohou mit nepfiznivy dopad na
jednotlivce, ale také mohou vést k nespravnym korelacim a ke zkreslenému pre-
hledu o situaci, ¢imz se znehodnoti G¢innost ¢innosti policie a spravy hranic.

To je zvlast relevantni v piipadé, Ze Udaje zadavaji pislusnici verejnosti, jako je
tomu v pfipadé udaju ve jmenné evidenci cestujicich a v aplikacich systému ETIAS.
Tyto Udaje mohou obsahovat chyby s vétsi pravdépodobnosti nez Gredni zaznamy.
Obdobné provéfovani G¢td na socidlnich médiich, které stanovi nékteré systémy pro
vydavani cestovnich povoleni mimo EU, obnasi vysoké riziko vneseni nespolehlivych
informaci do procesu profilovani. Kromé toho tento postup s sebou nese mimofadné
riziko shromazdovani informaci, které odhaluji citlivé osobni informace chranéné Lis-
tinou, jako je politické presvédceni nebo informace o pohlavnim Zivoté.

49  Viz FRA (2018c), s. 81-98.
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Poskytnéte fyzickym osobam piesné informace o shromazdovani, ukladani a
zpracovani jejich Udajl a o platnych zasadach ochrany Udajh. Fyzické osoby by
mély byt uvédomeny o svych pravech, véetné mechanism( ochrannych pro-
stredk, které jsou jim k dispozici.

Umoznéte osobam Zadat o opravu svych 0dajl, pokud jsou Udaje nepfesné,
ainformujte je, zda byly jejich Udaje opraveny nebo vymazany.

Poskytujte ucinné spravni a soudni ochranné prostiedky v pripadé, Ze byla poru-
$ena jakakoliv prava na ochranu Gdaju, pripadné také tehdy, kdyz byl odepien
pfistup nebo nebyly opraveny ¢i smazany nepiesné Udaje.
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Zaver

Profilovani je legitimni nastroj pouzivany pfislusniky donucovacich organt a pohra-
ni¢ni straze s cilem pfedchazet trestné ¢innosti, vysetiovat ji a stihat, jakoz i s cilem
piedchdazet nedovolenému pristéhovalectvi a odhalovat je.

Ma-li byt profilovani zakonné, korektni a i¢inné, musi se pouzivat v mezich zdkona.
Profilovani pak zejména musi respektovat pozadavek na rovné zachdzeni a ochranu
osobnich udaju.

Toho bude dosazeno kombinaci rtznych prvkd. V pripadé jakéhokoliv profilovani je
tieba:

zachdazet se vsemi fyzickymi osobami stejné, s Uctou a zachovdvat jejich
dustojnost,

predchazet profilovani fyzickych osob na zdkladé predsudka,

aby bylo profilovani rozumné, objektivni a zaloZzené na zpravodajskych infor-
macich, a

vhodné chranit osobni Gidaje a soukromy Zivot fyzickych osob.

Policistim a pfislusnikiim pohrani¢ni straze jsou k dispozice rizné nastroje, aby bylo
mozZné zajistit, Ze jsou s témito zasadami obezndmeni, rozumi jim a v praxi je dodrzuji:

pied provedenim profilovani by pfislusnici méli obdrzet pokyny a odbornou
pfipravu,

béhem profilovani by mély byt zaznamenavany a ukladany podrobnosti
o ¢innosti,

po profilovani by mély byt ¢innosti pfislusnik( monitorovany a posuzovany za
Gcelem urceni oblasti, kde je prostor pro zlepseni.

Ptedchazeni protipravnimu profilovani zajisti nejen to, Ze pfislusnici donucovacich
organu a pohranic¢ni straze budou jednat v souladu s predpisy, ale také to, ze jejich
opatieni pochopi a pfijme Siroka verejnost. Zvyseni divéry v prosazovani prava a
spravu hranic zlepsi Gcinnost policejni ¢innosti a ¢innosti v oblasti spravy hranic,
a tedy prispéje ke zvyseni miry bezpecnosti a zabezpeceni ve spolecnosti jako celku.



Pfiloha

Tabulka 7: Stavajici a planované rozsahlé informacni systémy EU

Informacni
systém

Evropska
daktylografie
(Eurodac)

Vizovy infor-
macni systém
(vis)

Schengensky
informacni
systém (SIS I1)
- policie

Schengensky
informacni
systém (SIS )
- hranice

Schengensky
informacni
systém (SIS Il)
-navraceni

Hlavni acel

Urcit ¢lensky

stat piislusny

k posouzeni zadosti
o mezinarodni
ochranu

pomoci s fizenim
nedovoleného
pristéhovalectvi a
druhotnych pohybu

Usnadnit vymeénu
Udaju o 7adostech
o udéleni viza mezi
¢lenskymi staty
schengenského
prostoru

Zajistit bezpecnost
v ¢lenskych statech
EU a ¢lenskych

statech Schengenu

Zadat a zpracovat
zdznamy za Gcelem
odepfeni vstupu
do ¢lenskych statd
Schengenu nebo
pobyt v nich

Zadat a zpracovat
zdznamy o statnich
pfislusnicich tretich
zemi, na které se
vztahuje rozhodnuti
o navraceni

Dotcené
osoby

Zadatelé

0 mezinarodni
ochranu a
pfijemci této
ochrany,
migranti

v protipravnim
postaveni

Zadatelé o viza
3 sponzofi

Pohfesované
nebo hledané
osoby

Migranti
v protipravnim
postaveni

Migranti
v protipravnim
postaveni

Pouzi-
telnost

28 CSEU +
SAC

24 CSEU
(kromeé
CY, HR, IE,
UK)' + SAC

26 CSEU
(kromeé
Y, IE)?
+ SAC

25CSEU
(kromeé
CY, IE)?
+ SAC

25CSEU
(kromeé
CY, IE)?
+ SAC

Pravni nastroj /
navrh

Narizeni (EU)

¢. 603/2013
(nafizeni

o Eurodacu)
COM(2016) 272 final
(ndvrh narizeni o
Eurodacu)

Narizeni 767/2008/
ES (nafizeni o VIS)

Rozhodnuti Rady
2007/533/SVV
(rozhodnuti o
systému SIS I1)

COM(2076) 883
final (navrh narizeni
o systému SIS Il

- policie)

Narizeni 1987/2006
(nafizenio SIS I)
COM(2016) 882
final (navrh narizeni
o systému SIS I

- hranice)

COM(2016) 881
final (ndvrh narizeni
o systému SIS Il

- navraceni)

identifi-
katory
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Vypocitat a sledovat  Cestujici 22CSEU  Nafizeni (EU)
délku oprévnénych  prijizdéjici na (kromé 2017/2226 =1
. obytu statnich kratkodobé BG, CY, we 5 ﬁ
Systémvstupu/ PC, lugnika tretich byt R e (nafizeni o systému L@J
vystupu (EES) prislusniky tretic pobyty , IE, EES)
zemi a odhalit osoby, RO, UK)? "
které tuto délku +SAC ._O_.
pobytu prekroci (e
Posoudit, zda Cestujici 26 CSEU  COM(2016) 731 final
statni prislusnici bez vizové (kromeé (ndvrh tykajici se
Evropsky treti zemé bez povinnosti IE, UK)? systému ETIAS)
systém pro vizové povinnosti +SAC
cestovniinfor-  predstavuji 73dné
mace apovoleni bezpecnostni riziko,
(ETIAS) riziko nelegéini
migrace nebo riziko
pro verejné zdravi
Evr "PSI‘Y ) Sdilet informace Stétni prislusnici 27 CS EU COM(2017) 344 final
informacni 5 predchozich tretich zemi se (kromé (ndvrh tykajici se sys- I_%—I
systémrejstiiki o gsouzenich statnich  zéznamem v rejs-  DK)4 tému ECRIS-TCN) L/(@\_l
trestdprostatni i1, snika tretich tiiku trestd
piislusniky zemi r~"
tretich zemi LO-I
(ECRIS-TCN) D
Vypracovat rémec Statni prislusnici 28 CS EUS  COM(2017) 793 final
pro interoperabilitu  tretich zemi, + SAC (ndvrh tykajici se =1
mezi systém EES, kteri jsou interoperability - ﬁ
Interoperabi VIS, ETIAS, Eurodac,  zarazeni do hranice a viza) L@J
Iita—sZolec“;lé SIS Il a ECRIS-TCN ;ysternu COM(2017) 794 final o~
PT oiys urodac, VIS, (névrh tykajici se O
dlozisté ddaji SIS II, EES, ETIAS - rIIe !
o totoznosti Rty interoperability - [
a ECRIS-TCN O
policejni a justicni r J’—I
spoluprace, azy! ,\f
a migrace) Y _1

Pozndmka: Planované systémy a pldnované zmény systému jsou oznaceny kurzivou.

[ ] : Otisky prst(; Otisky dlané; : Zobrazeni obliceje; ':;J] : Profil DNA.

CS EU: ¢lenské staty EU.
SAC: Zemé piidruzené k Schengenu, tj. Island, Lichtenstejnsko, Norsko a Svycarsko.

" Irsko a Spojené kralovstvi se systému VIS netcastni. Dansko neni nafizenim
vdzano, ale rozhodlo se systému VIS Ucastnit. Systém VIS dosud neplati pro
Chorvatsko a Kypr a pouze ¢dstecné plati pro Bulharsko a Rumunsko, a to podle
rozhodnuti Rady (EU) 2017/1908 ze dne 12. fijna 201y.

> Kypr a Irsko dosud nejsou pfipojeny k systému SIS. Dansko neni vazano
narizenim ani rozhodnutim Rady, ale rozhodlo se systému SIS Il Ucastnit a musi
se rozhodnout, zda se bude Ucastnit i nadale po prijeti ndvrha tykajicich se
systému SIS Il. Spojené krélovstvi se ucastni systému SIS Il, ale nemuZe pouZivat
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nebo mit pfistup k zéznamdm za dcelem odepieni vstupu do schengenského
prostoru nebo pobytu v ném. Bulharsko, Rumunsko a Chorvatsko nemohou
vydavat zdznamy s platnosti pro cely Schengen za dcelem odepreni vstupu do
schengenského prostoru nebo pobytu v ném, protoZe dosud nejsou soucdsti
schengenského prostoru.

3 Ddnsko se miZe rozhodnout, zda se bude Ucastnit systému EES a ETIAS.

4 Systém ECRIS-TCN se nepouZije v pfipadé Danska. Spojené krélovstvi a Irsko se
mohou rozhodnout, Ze se systému budou Ucastnit.

s Dansko, Irsko a Spojené kralovstvi se zd¢astni, protoZe se ucastni informacnich
systémd, jejichZ interoperabilita se zde zgjistuje.

Zdroj: FRA, na zakladé stavajicich a navrhovanych pravnich nastrojd, 2018
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Obratte se na EU

Osobné

Po celé Evropské unii se nachazi stovky informacnich stiedisek Europe Direct.
Adresu nejblizsiho stfediska naleznete na internetové strance:
https://europa.eu/european-union/contact_cs

Telefonicky nebo e-mailem

Europe Direct je sluzba, kterd odpovi na vase dotazy o Evropské unii. Mizete se na ni obratit:

- prostiednictvim bezplatné telefonni linky: 00 800 6 7 8 9 10 11 (néktefi operatofi mohou
tento hovor uc¢tovat),

- na standardnim telefonnim ¢isle: +32 22999696 nebo

- e-mailem prostfednictvim internetové stranky:
https://europa.eu/european-union/contact_cs

Vyhledavani informaci o EU

On-line

Informace o Evropské unii ve vsech tfednich jazycich EU jsou dostupné na internetovych
strdnkdach Europa na adrese: https://europa.eu/european-union/index_cs

Publikace EU

Publikace EU, at uz bezplatné, nebo placené, si miZete stahnout nebo objednat na adrese:
https://op.europa.eu/cs/publications. Chcete-li obdrzet vice neZ jeden vytisk bezplatnych
publikaci, obratte se na sluzbu Europe Direct nebo na mistni informacni stfediska

(viz https://europa.eu/european-union/contact_cs).

Pravo EU a souvisejici dokumenty

Pravniinformace EU v¢etné vsech pravnich predpist EU od roku 1951 ve vSech Gfednich
jazykovych verzich jsou dostupné na strankach EUR-Lex na adrese:
http://eur-lex.europa.eu

Vefejné pfistupna data od EU

Portal vefejné pristupnych dat EU (http://data.europa.eu/euodp/cs) umoziiuje pfistup
k datovym souboriim z EU. Data Ize bezplatné stahovat a opakované pouzit pro komer¢ni
i nekomer¢ni ucely.
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