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 الدورة التاسعة والسبعون 
 من جدول الأعمال المؤقت*  150البند  

 تقرير عن أنشطة مكتب خدمات الرقابة الداخلية 
   

إلى    2023تموز/يوليط     1أنشطططططططططططة مكتطب خطدمطات الرقطابطة الطداخليطة لل ترة من    
 ** 2024حزيران/يوني    30

  
 خدمات الرقابة الداخليةتقرير مكتب   

  

 موجز  
ــ     ــامــ ال ــ ــ   العممةــ اقباعاة  التقبقب عمت  ــيا  ا اــ ــدذ قال قبة    48/218يُقــ ــال    54/244قه((، و    5اــ
ألف،  -قثـامنـا  74/263(، و  5قثـايةـا، ال قبة    66/236(، و  3و    1قال قبتـا     59/272(، و  5و    4 قال قبتـا 

، 2024حزقبا /يويةه   30إلى   2023تموز/يولةه   1(. وختل ال تبة المشـمول  االتقبقب، الممتدة من 14ال قبة 
تقبقبا من تقاعقب البقاا  قلا تشــــــــــــمل التقاعقب المت  ق  ا م ةاة   252أصــــــــــــدع مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  

توصـــــــــةاة تهدي إلى تحســـــــــ ن إ اعة   706التقاعقب   منها إلى العممة  ال ام . وتضـــــــــمنت 6الســـــــــتا( أُح ل 
نوص ت توصــــــة  واحدة منها الأيها االأ  الأامة . وألــــــ بة ا ثاع المالة   المخاطب والحوكم  وال م ةاة، وقد صــــــُ
المتبتب  ع ى التوصـــــةاة التر أصـــــدعاا المرتا ختل اين ال تبة عن تحق ا وروعاة والـــــتب ا اة تُقدع امب    

 وتقدا الإضار  لهيا التقبقب تح  ت لحال  تن  ي التوصةاة وقائم  االتقاعقب الصا عة.م  و   ولاع.   2,99

   
  

 

 * A/79/150. 
كايو  الناير/ينايب   1االــــــتننال أيشــــــل  البقاا  المت  ق  ا م ةاة الســــــتا. وتُ بم يتائ  البقاا  المت  ق  ا م ةاة الســــــتا ل  تبة من   ** 

كـايو  النـاير/ينـايب   1. أمـا النتـائ  المت  قـ  اـال تبة من  A/78/301 (Part II)رر الوثةقـ     2023كـايو  الأول/ يســــــــــــــمبب    31 إلى
 .A/79/309 (Part II)، رستُ بم رر الوثةق  2024كايو  الأول/ يسمبب  31 إلى

https://undocs.org/ar/A/RES/48/218
https://undocs.org/ar/A/RES/54/244
https://undocs.org/ar/A/RES/59/272
https://undocs.org/ar/A/RES/66/236
https://undocs.org/ar/A/RES/74/263
https://undocs.org/ar/A/79/150
https://undocs.org/ar/A/78/301(PartII)
https://undocs.org/ar/A/79/309(PartII)
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 مقدمة  -  أول  
اال من أجل تحســــ ن   48/218أيشــــلأة العممة  ال ام  مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  عمت اقباعاا  - 1

البقاا  رر المنظم . وق مل المرتا اصــــوعة مســــتق  ، وقســــاعد الأم ن ال اا ع ى الاضــــلت  امســــؤولةاته رر  
معــال البقــااــ  الــداخ ةــ   ةمــا يت  ا امواع  المنظمــ  وموق  هــا من ختل تقــديم خــدمــاة المباج ــ  الــداخ ةــ ، 

 والت تةش والتق ةم، والتحق ا.

إلى   2023تموز/يولةــه    1وققــدا اــيا التقبقب لمحــ  عــامــ  عن أيشــــــــــــــلــ  المرتــا ختل ال تبة من   - 2
ــار  إلى يتائ  2024حزقبا /يويةه   30 ــتا. وجضـــــ ــمل يتائ  أعمال البقاا  المت  ق  ا م ةاة الســـــ . واو لا يشـــــ

الأيشــــــل  المتصــــــ   االأماي  ال ام ، يتضــــــمن ايا التقبقب أيضــــــا لمح  عام  عن النتائ  المتصــــــ   الأيشــــــل   
لموق ر الأمم المتحدة،   م وضـــــة  الأمم المتحدة لشـــــؤو  التجو ن والصـــــندوش المشـــــتب  ل م ا ـــــاة التقاعدي 

ح ث يقدا المرتا تقاعقب لـــنوق  من صـــ   عنهما إلى مع ة إ اعة كل منهما. وتتضـــمن الإضـــار  لهيا التقبقب  
 ( تح  ت ل توصةاة وقائم  االتقاعقب الصا عة ختل ت ك ال تبة.A/79/309 (Part I)/Add.1ق
  

السطططططططططتراتيجيطة  يمطا يتعلا بطالرقطابطة الطداخليطة    التجطااطات العطامطة والتتطد طات   -   ثانيا  
 المتتدة  الأمم 

 استراتيجية الضمان الخاصة بمكتب خدمات الرقابة الداخلية وخطة عمل  القائمة على مراعاة المخاطر   

يهــدي المرتــا إلى تحق ا  ةمــ  مضــــــــــــــــارــ  رر معــالاة إ اعة المخــاطب والحوكمــ  وال م ةــاة رر  - 3
المشــمول  الأيشــلته. وتســتند الــتباتةعة  الضــما  الخاصــ  االمرتا إلى مباعاة المخاطب إ  تســتهدي  الكةاياة 

المخاطب البئةسة  التر ت تبم التن  ي الناجح لأولوقاة المنظم  رر معالاة الببام  والإ اعة. وق مل المرتا  
يشــل  البقاا  التر يضــل ا  ها، من  ع ى تق ةم اين المخاطب الــتنا اإ إلى النتائ  والالــتنتاجاة النا ــو  عن أ

ختل المناقشــــــاة ما الإ اعة والعهاة الم نة  اا اعة المخاطب  اخل المنظم ، وكيلك من ختل التشــــــاوع ما  
كةاياة البقاا  الأخبى. ولتن  ي الـــــــــــتباتةعة  الضـــــــــــما ، ي د المرتا خل  عمل قائم  ع ى مباعاة المخاطب  

ــنوقاإ  ــها وت دي ها لـ ــت باضـ ــما  تألة   ح ث يعبي الـ ــب  ل مباج   الداخ ة ، تهدي خل  ال مل إلى ضـ .  بالنسـ
جمةا المخاطب الحبج  وال الة  رر المنظم  ع ى مدى ثتث لــنواة، والمخاطب المتولــل  ع ى مدى خمة  

لـنواة.   8لـنواة. واالنسـب  ل ت تةش والتق ةم، يهدي المرتا إلى ضـما  تألة  جمةا الببام  رر  وعة مدتها  
ل تحق ا، يهدي المرتا إلى ك ال  الـتعا ته ع ى وجه السـبع  لعمةا التقاعقب المت  ق  اسـول السـ و   واالنسـب  

 وجلى إيعاز تحقةقاته ار الة وورا م اي ب العو ة المهنة  المل وا .
 

 الأولويات البرنامجية   

رر لـةاش تن  ي مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  لالـتباتةعة  الضـما  الخاصـ  اه ووضـا خل  عم ه   - 4
ــل إعلال الأولوق  ل معالاة التالة   قأ( تن  ي  ــمول  االتقبقب، واصــــــــــ القائم  ع ى مباعاة المخاطب ل  تبة المشــــــــــ

ثقـارـ  المنظمـ ، امـا رر  لـك    الإصــــــــــــــتحـاة المت  قـ   بكـائز الإ اعة، والســــــــــــــتا والأمن، والتنمةـ   ق ( ت زقز
م الع  مخاطب لــول الســ و  من ختل التحقةقاة  قد( إ اعة المشــتبقاة ولــ ســ   الإمدا ، اما رر  لك إ اعة 
ــا   ق ( إ اعة مبح ـ  الخ م التـدعقعر أو المبح ـ  الايتقـالةـ  ل ب نـاة  قه( ت زقز يظـاا   مخـاطب الأش وال ســــــــــــ

https://undocs.org/ar/A/RES/48/218
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. وواصــــــــــــــل المرتـا أيضــــــــــــــا تألةـ   بام  المنظمـ  (1قالحمـايـ  من الايتقـاا قحمـايـ  المب أ ن عن المخـال ـاة(
ــلأ  تن  ي أاداي   ــال اشـ ــام   من قب ل تقديم الدعم إلى الدول الأعضـ ــتباتةعةاتها، اما رر  لك المعالاة الشـ والـ
التنمة  المستدام ، وتن  ي التباتةعةاة الأم ن ال اا اشلأ  المساواة   ن العنس ن، والمساواة ال ب ة ، والالتدام   

 والبةاياة.الب وة ، 
 

 أولويات الإدارة   

 ةما يت  ا اا اعة مرتا خدماة البقاا  الداخ ة ، ايصا التبك ز ع ى ت زقز إ اعة الم  وماة وأمنها   - 5
رر المرتا، اســبل منها وضــا خل  عمل لتن  ي يتائ  تق ةم  اخ ر اشــلأ  الوصــول إلى الم  وماة وم العتها  

ــنة ها. ووضــــــا المرتا أيضــــــا تد  با ي زصا جمةا موقبةه االقةاا لــــــنوقا االــــــ ت بام التزاماتهم كموق  ن  وتصــــ
 مدي  ن  ول  ن وكلأعضال رر مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  يؤ و  مهاا البقاا ، والإقباع  هين الالتزاماة.

وأصدع المرتا تك ة اإ ااجبال تق ةماة خاعجة  مستق   لعو ة كل وقة   من وقائ ه البئةسة  النتث  - 6
وار  المباج   الداخ ة ، والت تةش والتق ةم، والتحق ا. والهدي من اين التق ةماة او تقديم وجه  يظب مستق    

ته والإطاع التنظةمر للأمم المتحدة والم اي ب  اشلأ  ما إ ا كايت وقائف البقاا  الداخ ة  ل مرتا تُن ي ورقا لولاي
 المهنة  المنلبق  اأبم تحق ا يتائ  عقاا   اخ ة  عالة  العو ة.

واكتمل التق ةم الخاعجر لعو ة وقة   التحق ا رر ال تبة المشــــمول  االتقبقب الســــا ا. وتضــــمن تقبقب  - 7
ــة  تهدي إلى تحســــ ن عم ة  التحق ا الداخ ر التر يقوا  ها المرتا و  12ال بقا  ــةاة تهدي   10توصــ توصــ

لمرتا. وقد  ب  المرتا  إلى تحس ن إطاع السةالاة التنظةمة  اليي يحرم وقة   التحق ا التر يضل ا  ها ا
 رر اتخا  تدا  ب ت بة إ لت ك التوصةاة.

وختل ال تبة المشــــــــــــــمولـ  اـالتقبقب الحـالر، تم الايتهـال من التق ةم الخـاعجر لعو ة وقة ـ  المباج ـ   - 8
الداخ ة . وقد تضــــــمن تقبقب ال بقا المســــــتقل تســــــا توصــــــةاة موجه  إلى المرتا تهدي إلى تحســــــ ن عم ة   

لتر قدمها ال بقا. وقب  المباج   الداخ ة  رر المرتا. وقد  ــــــــب  المرتا رر اتخا  تدا  ب ت بة  ل توصــــــــةاة ا
 أ يان. 1مزقد من الت اص ل رر العدول 

 
 1العدول   
التوصطططططيات الواردة    تقرير التقليم الخارم  المسطططططتقي لجودة وجي ة المرامعة الداخلية الت   ضططططططل    

 المكتب  بها 

 التن  يحال   التاعقخ المستهدي محوع تبك ز التوصة  اايعاز
تحـديـث التوج هـاة الـداخ ةـ  التر تؤكـد مســــــــــــــؤولةـاة مـديب     

  مب  المباج   الداخ ة  ل حساااة 
 ق د التن  ي 2024كايو  الأول/ يسمبب  

__________ 

لـــُ ب   عن أيشـــل  البقاا  المت  ق  ا م ةاة الســـتا، اما رر  لك تألة  المعالاة  اة الأولوق  المتصـــ   ااصـــتحاة الســـتا والأمن   (1ق 
 .A/79/309 (Part II)والب ناة التر تمب امبح   خ م تدعقعر أو مبح   ايتقالة ، رر التقبقب 
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 التن  يحال   التاعقخ المستهدي محوع تبك ز التوصة  اايعاز
وضـــــا الـــــتباتةعة  لتح  ل البةاياة اأبم وضـــــا الأ واة     

 اة الصــــــــــــــ ـ  وتحســــــــــــــ ن قـدعاة وتقنةـاة تح  ـل البةـايـاة  
وتحســـــــــــــ ن تلبةقها رر منتعاة  ـــــــــــــمب  المباج   الداخ ة   

 ل حساااة 

 ق د التن  ي 2025آ اع/ماعس  

وضـا الـتباتةعة  مت د ة السـنواة لشـمب  المباج   الداخ ة   
 ل حساااة تتما ى ما مبا عة خلتنا المشتبك  

 ق د التن  ي 2024كايو  الأول/ يسمبب  

وضــــــــــــا طبقق  منهعة  لإثباة تألة  الضــــــــــــما  رر رواة 
 المخاطب الهام  ع ى مستوى الأماي  ال ام  

 ق د التن  ي 2024كايو  الأول/ يسمبب  

تحســـ ن التوث ا اشـــلأ  اللبقق  التر تســـهم  ها ربا ى المهاا 
رر تور ب ضـــــــــماياة اشـــــــــلأ  المخاطب المحد ة ع ى يلاش  

 الأماي  ال ام  وربا ى الكةاياة 

 ق د التن  ي 2024كايو  الأول/ يسمبب  

الــتكشــاي المســاام  التر يمرن أ  تقدمها  ــمب  المباج   
ــلأ   ةا  البقاا    ــماياة اشــ ــاااة رر تور ب ضــ الداخ ة  ل حســ
الــداخ ةــ  رر الأمــايــ  ال ــامــ ، وكــيلــك عنــاصــــــــــــــب الحوكمــ   

 الأخبى ع ى يلاش المنظم   

 ق د التن  ي 2024كايو  الأول/ يسمبب  

 ق د التن  ي 2024كايو  الأول/ يسمبب   ت زقز عصد تن  ي التوصةاة 

تحســــــــــــــ ن النه  المتبا رر تحـديـد مخـاطب يظم الم  ومـاة  
تكنولوجةــا الم  ومــاة ومخــاطب البةــايــاة ومباعــاة  ومخــاطب  

 اين المخاطب عند تخلة  ربا ى المهاا

 ق د التن  ي 2024كايو  الأول/ يسمبب  

ت زقز عصد المواع  ل با ى مهاا مباج   الحساااة، اما رر 
ــا يتصـــــــــــــــــل   ــه الموق و  من جهو   ةمـ ــيلـ ــا يبـ ــك تتبا مـ  لـ

والخببال المتخصـصـ ن االأيشـل  والتكالة  المت  ق  االسـ ب  
 الخاعج  ن، وكيلك آلةاة عصد ال بوش 

 ق د التن  ي 2024كايو  الأول/ يسمبب  

 
 .2024وقعبي حالةإا تق ةم وقة   الت تةش والتق ةم وقُتوقا أ  يرتمل رر العزل الناير من عاا  - 9
  

 التعاون والتنسلا  -   ثالثا  
ال تبة المشــــــمول  االتقبقب ت اويا ر الا من إ اعاة وموق ر  لقر مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  ختل  - 10

الكةاياة المشمول  الأيشلته البقا ة . وواص ت ال عن  الالتشاعق  المستق   ل مباج  ، ولعنتا مباج   الحساااة  
التاا تَا  لم وضـــــة   ـــــؤو  التجو ن ول صـــــندوش المشـــــتب  ل م ا ـــــاة التقاعدي  لموق ر الأمم المتحدة تقديم 

 توج هاة التر لاعدة المرتا ع ى تحس ن يتائ  أعماله.ال
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وت او  المرتا ما مع ة مباج ر الحساااة ووحدة الت تةش المشتبك  من أجل ت زقز أوجه التآزع   - 11
 والك الة رر الاضلت  االولاياة المنوط  ارل منهم.

وتبا ل المرتا م اعره اشــلأ  المماعلــاة الع دة والا تكاعاة رر منهعةاة البقاا  ما كةاياة البقاا    - 12
ــ   ــداخ ةـ ــ  الـ ــاة ممن ر  وائب المباج ـ ــاعـ ــدة من ختل اجتمـ ــ  الأمم المتحـ ــ  لمنظومـ ــاا ـ ــ  الأخبى التـ ــداخ ةـ الـ

ــاة الأمم المتحدة، وممن ر  وائب التحق ا االأمم الم ــســـــــ ــاااة التاا   لمؤلـــــــ تحدة، وربقا الأمم المتحدة ل حســـــــ
الم نر اـالتق ةم. وت ـاو  المرتـا أيضـــــــــــــــا عن كنـا ما مرتـا التق ةم ع ى يلـاش المنظومـ  التـااا لمعموعـ   

المتحدة الإيمائة  والمنشــــــــلأ حدينا رر الأماي  ال ام  للأمم المتحدة، وواصــــــــل  عم مهم  التق ةم كرل رر   الأمم
عكته رر ربقا الأمم المتحدة الم نر االتق ةم، ح ث اضــل ا مديب  ــمب  منظوم  الأمم المتحدة من ختل مشــا

 الت تةش والتق ةم  بئال  ال بقا ختل ال تبة المشمول  االتقبقب.
  

 العوائا  -  رابعا  
ــمول   هيا التقبقب، لم تُ بم ع ى يلاش عمل مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  أي  - 13 ختل ال تبة المشــــــــ

 ق و  غ ب متئم  من  لأيها أ  ت وش عم ه أو تنال من التقتل ته.
  

 أنشطة الرقابة ونتائجها مومز  -   خامسا  
ــا عة إلى مخت ف   2يقدا العدول  - 14 ــةاته الصــــــــــ ــل ا  ها المرتا وتوصــــــــــ موجزا ل د  المهاا التر اضــــــــــ

 الكةاياة التر  م تها أيشلته ختل ال تبة المشمول  االتقبقب.
 

 2العدول 
 )أ( مومز مهام وتوصيات مكتب خدمات الرقابة الداخلية، حسب الكيان 

 التوصةاة معمو  التقاعقب ق (التحق ا التق ةم المباج   الكةا 
      الأمانة العامة      

 – 4 4 – – المديبق  التن  يي  ل عن  مرارح  الإعاا 
 21 6 2 2 2 إ اعة الشؤو  الاقتصا ي  والاجتماعة 

 9 4 3 – 1 إ اعة  ؤو  العممة  ال ام  والمؤتمباة
 11 7 5 1 1 إ اعة التواصل ال المر

 85 4 2 1 1 إ اعة الالتباتةعةاة والسةالاة الإ اعق  ومسائل الامتنال
 3 7 6 – 1 إ اعة الدعم ال م ةاتر
 7 3 3 – – إ اعة عم ةاة الستا

 5 1 – 1 – إ اعة الشؤو  السةالة  وانال الستا
 20 7 5 – 2 إ اعة  ؤو  الستم  والأمن
 15 10 5 3 2 ال عن  الاقتصا ي  لأربققةا
 3 6 4 2 – ال عن  الاقتصا ي  لأوعواا

 4 4 2 2 – ال عن  الاقتصا ي  لأمبقرا التت نة  ومنلق  البحب الكاعقبر
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 التوصةاة معمو  التقاعقب ق (التحق ا التق ةم المباج   الكةا 
 3 2 1 – 1 المرتا التن  يي للأم ن ال اا للأمم المتحدة      

 5 2 – 1 1 ال عن  الاقتصا ي  والاجتماعة   لةا والمحة  الها ئ
 3 5 3 2 – والاجتماعة  لأبار آلةاال عن  الاقتصا ي  
 22 2 – – 2 مرتا الأخت ةاة

 4 2 1 1 – ا لة  الدولة  لتصبق  الأعمال المتبقة  ل محرمت ن العنائ ت ن
 6 3 2 – 1 مرتا إقام  ال دل

 54 29 24 1 4 مرتا تنس ا الشؤو  الإيساية 
 4 1 – – 1 مرتا  ؤو  يز  الستح

ضة  الأمم   9 3 1 1 1 المتحدة لحقوش الإيسا م وو
ــامة  لأقل الب دا  يمواإ والب دا  النامة  غ ب الســـــاح ة  والدول العزعق   مرتا الممن   الســـ

 – 1 – 1 – الصأ بة النامة 
 33 1 – – 1 مرتا الشؤو  القايوية 

 – 1 – 1 – مرتا المستشاع الخاص لشؤو  أربققةا
 – 1 1 – – ال اا الم نة  االأط ال والنزا  المس حمرتا الممن   الخاص  للأم ن 

 – 1 1 – – مرتا الممن   الخاص  للأم ن ال اا الم نة  اال نف العنسر رر حالاة النزا 
 9 2 – 2 –  بيام  الأمم المتحدة ل مستوطناة البشبق  قموئل الأمم المتحدة(

 – 4 – 1 3 الأماي  ال ام  للأمم المتحدة
 6 4 2 1 1 الأمم المتحدة ل تعاعة والتنمة مؤتمب 

 10 15 11 1 3 مرتا التنس ا الإيمائر
 – 1 1 – – مرتا الأمم المتحدة ل حد من مخاطب الكواعث

 20 10 7 – 3  بيام  الأمم المتحدة ل ب و 
 3 1 – 1 – مرتا الأمم المتحدة الإق ةمر لول  أربققةا

 5 2 1 – 1 مرتا مرارح  الإعاا 
 5 7 5 1 1 مرتا الأمم المتحدة الم نر االمخدعاة والعبقم 

 18 3 – – 3 مرتا الأمم المتحدة رر جنة 
 6 10 8 – 2 مرتا الأمم المتحدة رر ي بوار

 3 1 – – 1 مرتا الأمم المتحدة رر ر  نا
 3 1 – 1 – مرتا الأمم المتحدة لأب  أربققةا ومنلق  الساحل

 396 160 110 11 39 )ج(المجموع ال رع  
      الكيانات الأخرى والصندوق المشترك للمعاشات التقاعد ة لموج   الأمم المتتدة

 3 4 4 – – منظم  الل با  المدير الدولر
 10 1 – – 1 مبكز التعاعة الدولة 

أماي  ات ا ة  الأمم المتحدة لمرارح  التصـحب رر الب دا  التر ت اير من الع اي الشـديد  
 6 1 – – 1 و/أو من التصحب، واخاص  رر أربققةا

 3 3 3 – –  بيام  الأمم المتحدة الإيمائر
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 التوصةاة معمو  التقاعقب ق (التحق ا التق ةم المباج   الكةا 
 26 5 3 – 2 أماي  ات ا ة  الأمم المتحدة الإطاعق  اشلأ  تأ ب المناخ      

 – 1 1 – – الات اش ال المر للأمم المتحدة
 160 26 – – 26 م وضة  الأمم المتحدة لشؤو  التجو ن

 1 1 1 – – الأمم المتحدة ل تدعقا والبحثم هد 
 43 13 7 – 6 الصندوش المشتب  ل م ا اة التقاعدي  لموق ر الأمم المتحدة

 11 1 – – 1 منظم  السةاح  ال المة 
 12 15 14 1 – ا و  الأمم المتحدة ل مساواة   ن العنس ن وتمر ن المبأة قا و  الأمم المتحدة ل مبأة(

 8 21 21 – – ال المة منظم  الصح  
 310 92 54 1 37 قد(المجموع ال رع  

 
 لا تشمل التقاعقب والتوصةاة المت  ق  ا م ةاة الستا. قأ( 

الـتقبال الحالاة، أح ل تقبقبا عن لـول السـ و  قاالـتننال المسـائل المت  ق  ا م ةاة السـتا(. وا د التق ةم عن طبقا عم ة     822ت قى مرتا خدماة البقاا  الداخ ة    (ق 
ــلألـ  ق 397رر المـائـ ( من ت ـك التقـاعقب  وانـا    20ق 163ل تحق ا  رر المـائـ ( إمـا أح  ـت أو تعبي إحـالتهـا إلى كةـايـاة أخبى تـاا ـ  للأمـايـ  ال ـامـ ، أو أع ـد   48مســــــــــــ

 مسلأل  ق د الالت بام. 32رر المائ (  وق ت  28  ل  ص م قمسلأل 230توج هها إلى منظماة أخبى غ ب الأماي  ال ام  أو تعبي إعا ة توج هها إل ها  وحُ ظت 
ــداع تقبقب مباج   واحد أو تق ةم واحد لكةاياة مت د ة. ولم تحســـا ت ك التقاعقب إلا مبة واحدة عند إعدا  المعامةا ال بعة . وج قد(  ــار  إلى  لك، تت  ا ا م  يعوز إصـ ضـ

، ومن ثم قد لا تتلا ا المعامةا ال بعة . وتب  رر الإضــار  لهيا التقبقب قائم  “كةاياة أخبى ”التوصــةاة الصــا عة إلى كةاياة الأماي  ال ام  امهاا عقاا  تتصــل  ــــــــــــــــ  
 كام   االتقاعقب الصا عة والتوصةاة الصا عة والمأ ق  ختل ال تبة المشمول  االتقبقب.

  
 تغطية كيانات الأمانة العامة - ألف 

مهمــ    160اــالتقبقب، أيعز مرتــا خــدمــاة البقــااــ  الــداخ ةــ  مــا معموعــه  ختل ال تبة المشــــــــــــــمولــ    - 15
تحقةقـاة( تتنـاول معـالا واحـدا أو أكنب من المعـالاة  اة الأولوقـ    110تق ةمـا و    11عم ةـ  مباج ـ  و   39ق

توصــة    396ل مرتا رر كةاياة الأماي  ال ام  قاالــتننال عم ةاة الســتا والكةاياة الأخبى(، مما ألــ ب عن  
ب التر تناولتها التوصــــــةاة النا ــــــو  ااتخا  إجبالاة. وتب  أ يان المهاا اايعاز قايظب الشــــــرل الأول( والمخاط

 عن ت ك المهاا رر المعالاة  اة الأولوق  ل مرتا قايظب الأ رال الناير إلى السااا(.
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 الشرل الأول
 )أ( العامة ذات الأولوية مومز تغطية مكتب خدمات الرقابة الداخلية لمجالت الأمانة  

 قعد  المهاا(

 عمليات مرامعة التسابات والتقليم  )أ(  

 

 

 

 

 
 

 التتقيقات  )ب(  

 

 

 

 

 
  

 .تألر ا م المهاا أكنب من معال واحد من المعالاة  اة الأولوق  قأ( 
 يشمل حالاة الأش وال سا  من الشبكال المن يين. ق ( 

  
 الإدارة والتنمية تن لذ إصلاحات ركلزت    -   1 

تق ةماة( ع ى المســــــائل المت  ق  ااصــــــتحاة   4عم ة  مباج   و   12مهم  ق  16عكز ما معموعه   - 16
توصـــة  ل تحســـ ن عكزة ألـــالـــا ع ى م الع  المخاطب التر يمرن أ     34عك زتر الإ اعة والتنمة ، وتضـــمنت 

ــت ن ت إلى مخاطب الــــ ــُ ــتحاة وع ى الامتنال لها قصــــ باتةعة  تؤثب ع ى تخلة  وتن  ي مخت ف جوايا الإصــــ
 ومخاطب تشأ  ة  ومخاطب امتنال، ع ى التوالر، رر الشرل الناير(.
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 الشرل الناير  
 تغطية مكتب خدمات الرقابة الداخلية لإصلاحات ركلزت  الإدارة والتنمية   

 عدد المهام

 12    المباج   
 4    التق ةم 
 -    التحق ا 

 عدد التوصيات

 33    المباج   
 1    التق ةم 
 -    التحق ا 

          
 يتائ  مختاعة  عك زة التنمة    

ــمبـ  الت تةش والتق ةم التـاا ـ  ل مرتـا ع ى تق ةم  عم   - 17 ــتح عك زة التنمةـ ، عم ـت  ــــــــــــ  عمـا لإصــــــــــــ
ــق ن المقةم ن من أجل تمر ن الأمم المتحدة من   يظاا  ــاة  المنســـ ــةالـــ ــق  رر معال الســـ ــوعة متســـ ــدال مشـــ إلـــ

(. وخ صـــــت الشـــــمب  رر التق ةم إلى أ  المنســـــق ن المقةم ن قد  ـــــاعكوا ا  الة  ولـــــخبوا  IED-23-019ق
ــال.   ــق  تتما ــــى ما احتةاجاة الدول الأعضــ ــاة متكام   ومتســ ــةالــ ــا لــ ــ   لإتاح  وضــ الخبباة  اة الصــ
ولــاامت المشــوعة المقدم  رر ت زقز قدعة الحروماة ع ى المضــر ااحباز التقدا رر تحق ا أاداي التنمة   

لمســتدام . وما  لك، اصــلدمت يُه  الســةالــاة المتكام  ، رر ا م الأحةا ، ا وائا مةر ة  ومحدو ي   ا
ا إلى تبــاين تبت بــاة التموقــل والببمعــ    ــإ ــتباتةعةــ . وق زى  لــك جزئة القــدعة ع ى الت ــاو  رر النه  الالــــــــــــ

يقص التموقل، والارتقاع إلى الخببة رر المســـــائل الممةاعق ، ويُه  الســـــةالـــــاة  كةاياة الأمم المتحدة، و  رر
المتكام  . ولم يصــــــــــدع مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  توصــــــــــةاة لكنه يصــــــــــح مرتا التنســــــــــ ا الإيمائر  

ــق ن المقةم ن ع ى  امـا ي ر  إعـدا  تق ةمـاة قـائمـ  ع ى الأ لـ  لأثب يقص التموقـل ع ى قـدعة يظـاا المنســــــــــــ
تمر ن و عم إلـــدال المشـــوعة المتســـق  رر معال الســـةالـــاة  ومواصـــ   الـــتكشـــاي مزقد من ربص الت او   

 .والتآزع ما كةاياة معموع  الأمم المتحدة ل تنمة  المستدام  ل تخبة  من رعوة المواع  

( اشـلأ  تن  ي التوصـةاة الواع ة رر IED-23-020ورر الالـت بام اليي يعبي كل ثتث لـنواة ق - 18
لمرتا الممن   الســــامة  لأقل الب دا  يمواإ والب دا  النامة  غ ب الســــاح ة   (2قالتق ةم الســــا ا اليي أجبان المرتا

والدول العزعق  الصـــــــــــــأ بة النامة ، تَب ن أ  تن  ي التوصـــــــــــــة  المت  ق   ت زقز آلةاة التنســـــــــــــ ا   ن الوكالاة  
لــاعد ع ى تبلــةخ مســالل  أقوى عن النتائ  من ختل توعة  كةاياة منظوم  الأمم المتحدة الأولوقاة أقل   قد

الب دا  يمواإ والب دا  النامة  غ ب الســـــــــــاح ة  والدول العزعق  الصـــــــــــأ بة النامة ، وت زقز إ ماد اين الأولوقاة 
خل  عمل ت ك الكةاياة وأطب عم ها وأيشـــــــــــلتها ع ى أعم الواقا. وقاا مرتا الممن   الســـــــــــامة  لأقل  رر

الب دا  يمواإ والب دا  النامة  غ ب الســـــــاح ة  والدول العزعق  الصـــــــأ بة النامة  أيضـــــــا  تن  ي التوصـــــــة  المت  ق   
وج اعتها وتبا لها  اخل المرتا،   ت زقز إ اعة الم اعي، مما ألـــــــ ب عن تحســـــــن م حوع رر تخزقن الم  وماة  

__________ 

 .E/AC.51/2021/2 (2ق 
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وزقا ة ك الة مســـاعاة ال مل، وت زقز تنظةم وج اعة المهاا، لا لـــةما االنســـب  ل منالـــباة الكب بة. ولم يرتمل ا دُ  
تن  ي توصـــــ ت ن قتت  قا  االـــــتباتةعة   ـــــام   ل دعوة، والإ ماد المنهعر ل مســـــائل العنســـــاية  ومســـــائل حقوش  

 الإيسا  رر عمل مرتا الممن   السامة  ورر منشوعاته(.

ورر مباج   حســــــــــــاااة إ اعة المرتا الإق ةمر لمرتا التنســــــــــــ ا الإيمائر لأمبقرا التت نة  ومنلق    - 19
(، خ ص مرتــا  2024/026البحب الكــاعقبر ومرــاتــا المنســــــــــــــق ن المقةم ن رر  نمــا وغواتةمــالا وكولومبةــا ق

خدماة البقاا  الداخ ة  إلى أ  المراتا الم نة  كايت تقو  وتتةح التنســـ ا ما لـــ لاة الب د المضـــة  وتورب  
القةـا ة والـدعم الموضــــــــــــــوعر لأربقـ  الأمم المتحـدة القلبقـ  وال عـا  التوج هةـ  الوطنةـ  المشــــــــــــــتبكـ    ن الأمم  

تباتةعة . وما  لك، كايت انا  حاج  إلى ت زقز تموقا  المتحدة والسـ لاة الوطنة ، ولمعموعاة النتائ  الالـ
ــ ب ــتباتةعة  لتةسـ ــحا  المصـــ ح  للأولوقاة المحد ة رر أطب    معموعاة النتائ  الالـ التنســـ ا الكارر   ن أصـ

ــار  رر   ــ ن  ةمتها المضـــــــ ــةمة  من أجل تحســـــــ ال مل. وكايت انا  حاج  إلى زقا ة إ باز الائتتراة المواضـــــــ
ت زقز التآزع والاتســـــــــــاش رر الأمم المتحدة ع ى المســـــــــــتوى الإق ةمر. وتناولت توصـــــــــــ تا  المخاطب المت  ق   

لـــتباتةعر، وتناولت ثتث توصـــةاة المخاطب التشـــأ  ة  المت  ق  اا اعة المخاطب، والموارق  ع ى  االتخلة  الا
 المشاعقا، والتدعقا الإلزامر.

 
 يتائ  مختاعة  عك زة الإ اعة   

رر  4,5توصـــة  ق 22ختل ال تبة المشـــمول  االتقبقب، أصـــدعة  ـــمب  المباج   الداخ ة  ل حســـاااة  - 20
المائ  من جمةا توصــــــــةاة مباج   الحســــــــاااة( تهدي إلى ت زقز المســــــــالل  من ختل المماعلــــــــ  الشــــــــ ار   

الســـــ ل . وأقهبة يتائ  عم ةاة مباج   الحســـــاااة الخاصـــــ  ارل من مؤتمب الأمم المتحدة ل تعاعة لت وقم 
(، ومرتـا الأمم المتحـدة رر جنة  2023/065(، ومرتـا الأمم المتحـدة رر ي بوار ق2023/063والتنمةـ  ق

(، ومرتــا الأمم المتحــدة رر ر  نــا ومرتــا الأمم  2024/001(، وابيــام  الأمم المتحــدة ل ب وــ  ق2023/071ق
(، أ  الإطاع العديد لت وقم الس ل  َ عم اشرل عاا تن  ي 2024/015المتحدة الم نر االمخدعاة والعبقم  ق

ن الك الة. وانا  حاج  إلى ت زقز الضــواا  ع ى إ اعة الت وقضــاة ال بعة ، اســبل منها تحســ ن   الببام  وحســو
ــ   ــؤولةاة والأ واع  اة الصـ ــ لاة ما المسـ رر يظاا أوموجا. وثم  حاج  إلى أ  ت زز الكةاياة  موالم  السـ

ا إلى إعدا  التقاعقب وجلى المتاا   رر الوقت   عصــداا للأ ال ع ى ألــاس المؤ ــباة المحد ة. وثم  حاج  أيضــإ
 المنالا اشلأ  الالتننالاة من الأوامب الإ اعق  المت  ق  االمواع  البشبق .

(، لوحظ أ   2023/075ورر مباج   حسـاااة إ اعة الإصـتح رر مرتا تنسـ ا الشـؤو  الإيسـاية  ق - 21
ايا المرتا قد  ــــــــب  رر إجبال إصــــــــتحاة وعم ةاة تأ  ب مت د ة لتحســــــــ ن ر ال ته التشــــــــأ  ة . وما  لك،  

يرن الإ باي كا ةا وغا  الوضوح رر الأ واع والمسؤولةاة اشلأ  تن  ي عم ةاة التأ  ب. ولم يرن قباع يقل  لم
ا م مهاا ووقائف المقب مدعوما الألـــاس منلقر كاي، ولم يُنعز تح  ل م صـــل  ثاع ايا النقل من ح ث 

ل لـت توصـةاة ع ى  التكالة  ع ى المدى القصـ ب واللوقل ع ى حد لـوال. وعكزة خمة توصـةاة من أصـ
 م الع  المخاطب التشأ  ة  المت  ق  االمت  الوقة ر وموقا وقائف مرتا تنس ا الشؤو  الإيساية .

ــا  عم العهو  البامة  إلى ت زقز التق ةم رر الأماي   - 22 وواصـــــــــــــل مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  أيضـــــــــــ
ال ام ، وتور ب التوجةه المنهعر ل تق ةم و عم ضــــــــــما  العو ة لكةاياة الأماي  ال ام  والمنظم  كرل، اما رر  

الامتنال، ومن ختل ت زقز تبا ل  لك من ختل الت او  ما إ اعة الالـتباتةعةاة والسـةالـاة الإ اعق  ومسـائل  
 الم اعي المت  ق  االتق ةم عن طبقا إصداع يشباة إخباعق  عن التق ةم وتقاعقب التق ةم التعمةمة .
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 ت زقز ثقار  المنظم   -   2 

ــائـل المت  قـ   98عم ةـ  مباج ـ  وتق ةمـا  و    15مهمـ  ق 115عكز مـا معموعـه   - 23 تحقةقـاإ( ع ى المســــــــــــ
توصــــــة  عكزة ع ى م الع  مخاطب لــــــول لــــــ و  الموق  ن    152 نقار  المنظم . وألــــــ بة اين المهاا عن  

ــرل النالث( وعدا ر الة  تن   ن ت كل منها كمخاطب امتنال رر الشــــ ــُ ــاة قصــــ ــةالــــ ي الببام   وعدا الامتنال ل ســــ
 المبا عاة البامة  إلى ت زقز ثقار  المنظم  قصُن ت كمخاطب تشأ  ة (. أو
 

 الشرل النالث  
 تغطية مكتب خدمات الرقابة الداخلية لثقا ة المنظمة   

 عدد المهام

 15    المباج   
 2    التق ةم 
 98    التحق ا 

 عدد التوصيات

 68    المباج   
 4    التق ةم 
 80    التحق ا 

             
 يتائ  مختاعة   

ــااـاة  بيـام    - 24 (، 2023/097إقباعاة الـيمـ  المـالةـ  الـيي يـديبن مرتـا الأخت ةـاة قرر مباج ـ  حســــــــــــ
تب ن أ  الببيام  لـاام ا  الة  رر الكشـف عن تضـاع  المصـالح وج اعته اشـرل الـتباقر. وما  لك، لم تحد  
الكةاياة اصــ   منهعة  الموق  ن اليين تب ن اشــلأيهم مســتوى عال من تضــاع  المصــالح إزال مشــاعكتهم رر  

ــال الكةاياة ل تدعقا الإل ــعاا رر إكمال عالـــــــ زامر رر معال الأخت ةاة. وقدا  الببيام ، ولم يرن انا  ايســـــــ
 توصة  تهدي إلى تحس ن الامتنال ل ببيام  وتن  ين. 11مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  

(، قدا مرتا 2023/078ورر مباج   حســــاااة وقة   الامتنال رر إ اعة  ــــؤو  الســــتم  والأمن ق - 25
خدماة البقاا  الداخ ة  تسـا توصـةاة لتةسـ ب اضـلت  الإ اعة االتخلة  والتنسـ ا والبصـد  ةما يتصـل  تن  ي 

 السةالاة والإجبالاة الأمنة  الموحدة ع ى يلاش يظاا الأمم المتحدة لإ اعة الأمن.

(، خ ص المرتـا A/78/225ورر تق ةم عم ةـ  تلب ا أمـاكن ال مـل المبيـ  رر مقب الأمم المتحـدة ق - 26
إلى أ  الأمم المتحدة، من ختل تن  ي مشــــــــــــــبو  أماكن ال مل المبي  رر المقب، أوجدة قدعة إضــــــــــــــا ة  ورا  

او مقبع وحققــت وروعاة كب بة رر تكــالة  إيعــاعاة المرــاتــا وغ باــا من ي قــاة التشــــــــــــــأ ــل. وقــد عزز   مــا
ــهم رر   ــتمباعق  المنظم  رر تصـــبق  أعمالها ما تح  ها االمبوي ، وألـ ــا الـ ــتخداا أماكن ال مل المبي  أيضـ الـ

ي م     ي أماكن ال مل المبي  لمالالتدام  الب وة  االحد من ايب اثاة غازاة الدر و  الناجم . وما  لك، را  تن
إلى تحســ ن واضــح رر إيتاجة  الموق  ن وعرااهم، وقد تتســبا المشــاكل القائم  المت  ق  االضــوضــال واي داا  

مخاطر 

استراتيجية

7%

مخاطر حوكمة

3%

مخاطر إدارية

1%

مخاطر تشغيلية

26%

مخاطر مالية

2%

مخاطر امتثال

61%
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الخصــــــــــــوصــــــــــــة  وعدا ك اي  الأماكن المأ ق ، إ ا لم تتم م العتها، رر تلأث ب لــــــــــــ بر ع ى إيتاجة  الموق  ن  
وعرااهم. رت ك المســــــــــائل لــــــــــوي تتل ا إ خال ت ديتة ع ى الســــــــــوال ع ى تصــــــــــمةم الح ز المرتبر وع ى  

ت ن لم الع  المخاطب  لـ وكةاة الموق  ن رر أماكن ال مل المبي . وقدا مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  توصـ 
 التشأ  ة  المت  ق   تحديد مستوقاة الإ أال المن ى وتن  ياا، ما م الع  مشاكل الضوضال والخصوصة .

ــبق  الأعمــال المتبقةــ  ل محرمت ن العنــائ ت ن   - 27 ــال ــا وعمــل ا لةــ  الــدولةــ  لتصــــــــــــ  ورر تق ةم ألـــــــــــــ
(، رر إطاع تق ةم مدى متلم  ور الة  واتســـــــــــــاش النتائ  التر تحققت يتةع  اضـــــــــــــلت   IED-23-014ق

ا لة  امهامها المتبقة ، قدا المرتا توصـ ت ن تهدرا  إلى م الع  المخاطب التشـأ  ة  وضـما  اتبا  ا لة   
مراتبها الم داية  وجعا ة تنظةم مهاا  لأرضـــل المماعلـــاة والدعوس المســـت ا ة رر مواصـــ   جهو اا لإغتش  

 عم ال متل. وتناولت توصــــــ تا  إضــــــار تا  مخاطب الحوكم  والمخاطب الالــــــتباتةعة  المت  ق   توضــــــةح  
الأ واع والمســـــــــؤولةاة المتصـــــــــ    نقل الأ ـــــــــخاص اليين تمت تببئتهم والإرباد عنهم وات زقز الشـــــــــباكاة  

 المتحدة.  منظوم  الأمم  ما 

واالـتننال التقاعقب المت  ق  االأش رر المشـتبقاة والأش من الشـبكال المن يين قالتر لـةعبي تناولها  - 28
ــمول  االتقبقب  ــ   الإمدا (، ت قى المرتا ختل ال تبة المشـ ــ سـ ــتبقاة وج اعة لـ أ يان رر ال ب  المت  ا اا اعة المشـ

تقبقبا أح  ـت أو يعبي   193ح  ـت ل تحق ا، و  تقـاعقب أ  107تقبقبا تت  ا ارةـايـاة الأمـايـ  ال ـامـ ، منهـا   472
تقبقبا لا تزال ق د الالـت بام. وكايت المسـائل   17تقبقبا أح  ت ل   م، و   155إحالتها إلى كةاياة أخبى، و  

رر المائ (، والمســـائل المت  ق  االموق  ن   60ق  (3قالأكنب  ـــ وعإا التر تم الإ تن عنها ار الســـ و  المحظوع
ــدع المرتا  23رر المائ (، والأش وال ســــــــــا  ق 49ق تقبقبا من تقاعقب التحق ا المت  ق     98رر المائ (. وأصــــــــ

ارةاياة الأماي  ال ام  ختل ال تبة المشـمول  االتقبقب قلا تشـمل التقاعقب المت  ق  االأش رر المشـتبقاة وغش  
  يين، الواع ة رر ال ب  التالر(.الشبكال المن

 تقبقب ي  د الأ  أحد الموق  ن قدا تقاعقب ي قاة   0414/22ر  ى لــب ل المنال، ت  قت القضــة  عقم  - 29
لـــــ ب علـــــمر رر تواعقخ لـــــ ب تت اعم ما رتباة لـــــ ب وججازاة أخبى. ووجد المرتا أ ل  تدعم وجو  غش  

كبدتها المنظم  امب    تقبقبا من تقاعقب ي قاة السـ ب، ح ث تقدع الخسـاعة الإجمالة  التر ت 23 ةما يت  ا  ـــــــــــــــ 
  ولاع. 117 633

ــة  عقم  - 30 ــا  خاعجر 0699/22ورر القضـــــ ، التر تنلوي ع ى إ تن ااضـــــــلت  أحد الموق  ن  نشـــــ
ــتخداا  ــب عدة أعمال مرتوا ، اما رر  لك االــــــ غ ب ملأ و  اه، وجد المرتا أ  الموقف قاا،  و  إ  ،  نشــــــ

 م  وماة مسع   الم كة  للأمم المتحدة حصل ع  ها من خدمته رر المنظم .

 تقبقب ي  د الأ  أحد الموق  ن قدا  ةاياة كا ا  عند تقديمه ط با    0038/24وت  قت القضـــــــــــة  عقم  - 31
لشــــــأل وقة   جديدة، ح ث وجد المرتا أ  الموقف لم يرشــــــف عن خضــــــوعه لــــــااقا لتحق ا وعن صــــــدوع  

ــار  إلى  لك، أثبت المرتا أ  الموقف لم يقد ــها ة إجبال تلأ يبر رر حقه عقا عم ة  تلأ يبة . واالإضـــــــ ا  ـــــــ
 طبة ، ع ى مدى عشب لنواة، عغم أيها  ب  إلزامر لوقة ته.

، والتر 0130/22و م ت الحالاة التر تم التحق ا ر ها ع ى ألاس الس و  المحظوع القضةَ  عقم  - 32
تضـمنت إ تغا اقةاا أحد الموق  ن  بث جو عمل يتسـم االتخوق  وال دال والمضـايق  واتباعه لـ وكا مضـايقا  

__________ 

ــ و  المحظوع التم  زَ والتحب ، اما رر  لك   (3ق  ــ و  المحتمل. وقشـــــمل الســـ قد تحتوي الشـــــروى الواحدة ع ى أيوا  مت د ة من لـــــول الســـ
 التحب  العنسر، وجلالة التخداا الس ل .
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تعـان الموق  ن ا خبقن. وقـد خ ص المرتـا إلى أ  الموقف قـد تصــــــــــــــبي ا ـدوايةـ  تعـان الموق  ن وحـاول 
ــ بة  ــا  عقد عم ه لتمديداة قصـ ــ ب رر الأ ال، وجخضـ ــ ه  و  مببع االتقصـ إيهال خدم  أحدام من ختل وصـ

 الأجل، واختتش  روى ضدن لا تدعمها أ ل  ااعتكااه لول الس و .

 بتن ي  د الأ  أحد الموق  ن كا  ضــــــحة  تم  ز عنصــــــبي توع    0103/24وت  قت القضــــــة  عقم  - 33
 ةـه موق و أحـد البـائ  ن الـيين ي م و  رر مبـاير الأمم المتحـدة. وع ى وجـه التحـديـد، أر ـد اـلأ  موق ر البـائا  

 قر.قد أصدعوا أصواتإا تعان أحد الموق  ن رسباا الموقف ع ى أيها لخبق  من أص ه ال ب 

اســ ســ   من الشــراوى التر تدعر وقو  حوا ث مخت    من التحب    1055/22وت  قت القضــة  عقم  - 34
والتم  ز وجلــالة الــتخداا الســ ل  من قبل أحد المشــبر ن. وخ ص المرتا إلى أ  الموق  ن اعتببوا تصــبراة  

ــايةا. وخ ص المر ــتخدا لأ  تم  زق  جنســــــــ تا كيلك  المشــــــــــبي متل    ومه ن  وتخوقبة ، وأ  المشــــــــــبي الــــــــ
المشـــــبي، ا د إ تغه االشـــــراوى، لـــــ ى إلى تحديد اوق  المشـــــتك ن، ع ى البغم من ت  ةماة الإ اعة  أ  إلى

 ا دا القةاا  يلك.

ورر جمةا الحـالاة، أحـال المرتـا النتـائ  التر توصـــــــــــــــل إل هـا إلى العهـ  الم نةـ  اـاتخـا  القباع،   - 35
 رر  لك مرتا المواع  البشبق  و/أو مرتا الشؤو  القايوية ، لاتخا  الإجبال المنالا. اما

وقدا المرتا أيضـــــــا الدعم ل عهو  التر تبيلها المنظم  ل تصـــــــدي ل  نصـــــــبق  والتم  ز ال نصـــــــبي.   - 36
 بالت او  ما المســــتشــــاعة الخاصــــ  الم نة  االتصــــدي ل  نصــــبق  رر مرا  ال مل ومرتا مرارح  ال نصــــبق ،  

ع  المرتا  ت قى محققو المرتا تدعقباإ اشــــــــــلأ  التحق ا رر ا عالاة ال نصــــــــــبق  والتم  ز ال نصــــــــــبي. و ــــــــــا
ــبق  رر المنظم .   رر ــالل  وال دال  الداخ ة  والمواع  البشـ ــاة وعم ةاة المسـ ــةالـ ــت بام لـ ــلأ  الـ ــاة اشـ مناقشـ

ولـ واصـل المرتا ال مل االتشـاوع الوث ا ما المسـتشـاعة الخاصـ  وما المراتا الأخبى  اة الصـ   رر إ اعة 
ك ال  أ  تكو  تحقةقاة المرتا مباعة  لالــــتباتةعة  الالــــتباتةعةاة والســــةالــــاة الإ اعق  ومســــائل الامتنال، ل

 المنظم  ل تصدي ل  نصبق  ومتسق  م ها.

وواصـل المرتا أيضـا تةسـ ب التدعقا اشـلأ  تن  ي يشـبة الأم ن ال اا عن التصـدي ل تم  ز والتحب ،   - 37
( لت زقز مواع  المنظم  من  ST/SGB/2019/8اما رر  لك التحب  العنســـــر، وجلـــــالة الـــــت مال الســـــ ل  ق

المحقق ن غ ب المتخصـــــــصـــــــ ن المدعج ن رر قائم  المب ـــــــح ن وت زقز قدعة الإ اعة ع ى تشـــــــر ل أربق  م نة  
  تقصر الحقائا ل تحق ا رر الشراوى المت  ق  االس و  المحظوع.

 
 إدارة المشتريات وسلسلة الإمداد  -   3 

ــائــل المت  قــ  اــا اعة    23عم ةــاة مباج ــ  و    7مهمــ  ق  30عكز مــا معموعــه   - 38 تحقةقــاإ( ع ى المســـــــــــــ
توصـــــة  ل تحســـــ ن عكزة ألـــــالـــــا    69المشـــــتبقاة ولـــــ ســـــ   الإمدا . وأصـــــدع مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  

م الع  مخاطب عدا الامتنال ل ســـــةالـــــاة المت  ق  االمشـــــتبقاة وعدا ك الة ور الة  أيشـــــل  المشـــــتبقاة  ع ى
 قمصن   ع ى التوالر كمخاطب امتنال ومخاطب تشأ  ة  رر الشرل البااا(.

 
  

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2019/8
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 الشرل البااا  
 تغطية المكتب بشأن إدارة المشتريات وسلسلة الإمداد   

 عدد المهام

 7    المباج   
 -    التق ةم 
 23    التحق ا 

 عدد التوصيات

 43    المباج   
 -    التق ةم 
 26    التحق ا 

          
 يتائ  مختاعة   

(، خ ص المرتا 2023/029رر مباج   حســــــــــاااة المشــــــــــتبقاة رر  بيام  الأمم المتحدة ل ب و  ق - 39
وجو  حاج  إلى تحســــــ ن تخلة  المشــــــتبقاة وعصــــــد الأ ال، ح ث تهدي لــــــت من التوصــــــةاة الســــــبا   إلى
ــتبقاة،  م الع  المخاطب   إلى ــؤولةاة الموق  ن الم ن  ن االمشـــــــــــ ــأ  ة  المت  ق  الأ واع ومســـــــــــ الإ اعق  والتشـــــــــــ

 وتخلة  المشتبقاة، واختةاع مقدمر الخدماة، وج اعة أ ال البائ  ن.

(، التر  ــــــــــــــم ـت الأمـايـ  ال ـامـ  كرـل،  2023/046ورر مباج ـ  عم ةـاة إ باا وج اعة عقو  مختـاعة ق - 40
خ ص المرتــا إلى أ  عم ةــ  من عم ةــاة إ باا عقو  خــدمــاة تكنولوجةــا الم  ومــاة والاتصـــــــــــــــالاة لم تكن  
ــتندا   ــة  اما  ةه الك اي ، وأ  تق ةم الاحتةاجاة اليي أجبي عند وضـــا  ـــبو  تقديم ال بوم لم يرن مسـ تنارسـ

المت اقدين تق ةما لــــ ةما، وكايت انا  خصــــوماة غ ب محصــــ   قدوعاا  إلى  ةاياة موثوق . ولم يتم تق ةم أ ال  
ــول    2,5المرتا امب     ــلأيها ط ا الحصــ ــالاة اشــ م  و   ولاع، ح ث قدا مرتا تكنولوجةا الم  وماة والاتصــ

توصـــة  صـــا عة،    12وتبة ل ســـنواة الســـااق . ومن أصـــل  ع ى تخبةضـــاة الحعم المنلبق  االنســـب  ل مبال  الم 
توصــــــــةاة تهدي إلى م الع  المخاطب التشــــــــأ  ة  المت  ق   تق ةم الاحتةاجاة وتخلة  المشــــــــتبقاة  6كايت 

 وج اعة ال قو ، وتوص تا  تت  قا   وروعاة التكالة  والتب ا  التكالة .

ورر مباج   حساااة المرتا القلبي لم وضة  الأمم المتحدة لحقوش الإيسا  رر جمهوعق  الكويأو   - 41
(، خ ص المرتـا إلى الحـاجـ  إلى ت زقز ا م جوايـا التخلة  وعصـــــــــــــــد الأ ال 2023/041الـديمقباطةـ  ق

وج اعة المشــــــاعقا، ح ث تهدي إحدى التوصــــــةاة الســــــت إلى ضــــــما  ما ي ر  قأ( اختةاع الشــــــبكال المن يين  
ــا  ق ( توث ا مببعاة عـدا إجبال الاختةـاع التنـارســــــــــــــر وجمةا العوايـا الأخبى ل م ةـ   رر الوقـت المنـالــــــــــــ

ــائل الإ اعة المالة   الاختةاع توثةقا واضــــحا  قد( إجبال تق ةماة ل قدعاة المالة  وتوعة  الشــــبكال المن يين امســ
 حسا الاقتضال.

ــااـاة إطـاع ت وقم الســــــــــــــ لـ  رر مرتـا الأمم المتحـدة رر ر  نـا ومرتـا   - 42 وألــــــــــــــ بة مباج ـ  حســــــــــــ
( عن توصــــــــــــــةــ   ت بةــ  الحــاجــ  إلى  ةــاا الكةــاي ن 2024/015المتحــدة الم نر اــالمخــدعاة والعبقمــ  ق الأمم

مخاطر حوكمة

9%

مخاطر إدارية

3%

مخاطر تشغيلية

40%

مخاطر مالية

6%

مخاطر امتثال

42%

 التوصيات، حسب  ئة المخاطر
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االــت بام وتوث ا لــ ل  الشــبال الم وضــ  ل مراتا الم داية  توثةقا واضــحا وجيشــال آلةاة لالــت بام وت ديل 
 مستوى الس ل  الم وض  حسا الاقتضال.

ورر مباج ـ  حســـــــــــــــااـاة الخلـ  الالــــــــــــــتباتةعةـ  لح ظ التباث رر مرتـا الأمم المتحـدة رر جنة   - 43
(، لوحظــت الحــاجــ  إلى ت زقز تق ةم أ ال البــائ  ن والحــاجــ  إلى النظب ع ى النحو الكــامــل رر  2024/016ق

الدعوس المســـــــــت ا ة من إ اعة ال قو . وعكزة التوصـــــــــةاة النماير ع ى تحســـــــــ ن الك الة وال  الة  من الناحة  
ــا ــما  الايتهال من إعدا  تقاعقب تق ةم أ ال البائ  ن ووضـــــ ــأ  ة ، اما رر  لك ضـــــ ــح     التشـــــ خل  عمل واضـــــ

 ل ت امل ما مشاكل الأ ال.

ورر مباج   حساااة مشبو  تعديد قاع  أربققةا ومشبو  تش  د مبكز الزواع رر ال عن  الاقتصا ي    - 44
ــةاة مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  2024/023لأربققةا ق ــا ي  لأربققةا ي ية توصــ (، لوحظ أ  ال عن  الاقتصــ

السـااق  البامة  إلى ت زقز إ اعة المخاطب قاما رر  لك ضما  حصول موق ر وحدة المشتبقاة ع ى  ها اة 
تث الناتع  اعتما  منالـب ( ووضـا مؤ ـباة أ ال عئةسـة  لمخت ف مباحل عم ة  الشـبال. وكايت التوصـةاة الن

عن مباج   الحسـاااة تهدي إلى ت زقز حوكم  عم ة  التسـ ةم لتمر ن الايتقال السـ ة من تعديد قاع  أربققةا 
 إلى تشأ  ها.

ــتو ة  لم اي ب مقاوم  الزلازل   - 45 ــاااة مشـــــــبو  الت ديل التقوقمر ل مباير لع  ها مســـــ ورر مباج   حســـــ
ــةا والمحة  الها ئ   ــا ي  والاجتماعة   لـــــــــــ ــتبدال التعه زاة المنتهة  الصـــــــــــــتحة  رر ال عن  الاقتصـــــــــــ والـــــــــــ

(، لوحظ أ  ال عن  واجهت تحدياة أ ة إلى تلأخ ب المبح   الأولى من المشـــــــــبو . وأصـــــــــدعة  2024/031ق
ــ ن الأ ال وت ا ي مزقد  ــل لتحسـ ــ ت ن، إحدااما موجه  ل عن  اأبم إجبال تق ةم م صـ ــاااة توصـ مباج   الحسـ

 من التلأخ ب ختل المبح   الناية .

تقبقبا تت  ا االأش رر المشـــــتبقاة    63وختل ال تبة المشـــــمول  االتقبقب، ت قت  ـــــمب  التحقةقاة   - 46
ــمل التقاعقب المت  ق  ا م ةاة الســـــــــــتا(، أح ل  قلا  تقبقبا، أو كايت ق د   36منها ل تحق ا، وأح ل    13تشـــــــــ

ــت بام. وكــايــت أكنب    3تقبقبا ل   م، وق ــت    11الإحــالــ ، إلى كةــايــاة أخبى، وحُ ظ   تقــاعقب ق ــد الالــــــــــــ
ــائل المب   عنها  ـــــ وعا ار المخال اة الإجبائة  ق الح غ ب الم  ن  رر المائ (، وتضـــــاع  المصـــــ  33المســـ

 رر المائ (.  10المائ (، والنزاعاة الت اقدي  ق رر 16ق

 تغاإ ي  د  توع  أحد الموق  ن رر عم ة    0340/23وع ى لــــــب ل المنال، تضــــــمنت القضــــــة  عقم  - 47
غش. وخ ص مرتـا خـدمـاة البقـااـ  الـداخ ةـ  إلى أ  الموقف أصــــــــــــــدع أمبي  ــــــــــــــبال احتةـال  ن إلى خب بقن 

ــبال، مما أ ى إلى  را ما معموعه   ــاعق ن ووارا ع ى أمبي الشــ ــتشــ ــار  إلى 40  600الــ  لك،    ولاع. واالإضــ
ــل  خاعجة ،   ــاعن الوقة ر الســــا ا، وايخب  رر أيشــ ــلأ  مســ أثبت المرتا أ  الموقف قد قدا  ةاياة كا ا  اشــ
والــــــــــتخدا  ــــــــــ اع المنظم  وتبوقســــــــــ  علــــــــــائ ها رر مبالــــــــــتة خاصــــــــــ   و  إ  . وقد الــــــــــتقال الموقف  

البشــــــــــــــبق  ومرتا الشــــــــــــــؤو  القايوية  لاتخا  التحق ا. وأحال المرتا الــــــــــــــتنتاجاته إلى مرتا المواع   ختل
 الإجبالاة المنالب .

ــبك ، أ بصا م ها عقد لتور ب الوقو  والحصـــــــص    0328/23وت  قت القضـــــــة  عقم  - 48  بتن ي  د الأ   ـــــ
الأيائة  والخدماة  اة الصـــــــــ   لب نت ن من ا ناة ح ظ الســـــــــتا، قد أخ ت ا قداا. ولم تتمرن المنظم  من  

يي يُزعم أيه الـــــتب ا  الخســـــائب المتكبدة  اة الصـــــ   عندما طالبت اضـــــماياة الأ ال، ح ث أ  المصـــــبي ال
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عمل ع ى إصـداعاا قد خضـا ل تصـبة . ورر التحق ا، خ ص المرتا إلى أ  ضـماياة الأ ال كايت احتةالة  
 ع ى الأعجح.

ــةـــ  عقم   - 49  بتن عن  ةـــاا أحـــد الموق  ن  تزوقب روات ب تت  ا ام تكف    0705/21وت  قـــت القضــــــــــــ
ــل ع ى روات ب   ــ . ورر التحق ا، خ ص المرتا إلى أ ل  ت  د الأ  الموقف حصــــــ واحت اقه االأموال المخت ســــــ

 مضخم  ل خدماة المقدم  وقدا اين ال وات ب واحت ظ االأموال المتبقة .

، حقا المرتا رر ا عالاة الأ  صـــــاحا عقد خدماة اخت ة َ دلاة  0923/22ورر القضـــــة  عقم  - 50
ــع  هم   ــوما من  ـــبك  ومن منظم  مح ة  لتسـ ــاعك ن رر ح ق  عمل، وط ا علـ الإقام  ال ومة  من ا م المشـ

 كبائ  ن. وأيهر عقد الشخص الم نر قبل الايتهال من التحق ا.
 

 التما ة من النتقام  -   4 

ت قى مرتــا خــدمــاة البقــااــ  الــداخ ةــ  من مرتــا الأخت ةــاة إحــالــ  لتحقةق ن جــديــدين رر ط ــا  - 51
ــول   ــبا الإ تن عن لـــــ ــبة الأم ن ال اا المت  ق   تور ب الحماي  من الايتقاا اســـــ الحماي  من الايتقاا عمت  نشـــــ

الأصــــــــــــــ المـــــلأ و   هـــــا ورا  التحقةقـــــاة  أو  ــااـــــاة  الحســــــــــــــــ مباج ـــــ   عم ةـــــاة  ما  والت ـــــاو   ول الســــــــــــــ و  
(. وأكمصل كت التحقةق ن رر ط ا الحماي . وواصــــــل المرتا أيضــــــا مشــــــاعكته ST/SGB/2017/2/Rev.1ق

 النشل  رر الت بام إطاع الحماي  من الايتقاا رر المنظم ، ع ى النحو المب ن رر النشبة الميكوعة.
 

 الشرل الخامة  
 تغطية مكتب خدمات الرقابة الداخلية للتما ة من النتقام   

 عدد المهام

 -    المباج   
 -    التق ةم 
 6    التحق ا 

 عدد التوصيات
 -    المباج   
 -    التق ةم 
 7    التحق ا 

        
، التر تنلوي ع ى ط ـا ل حمـايـ  من الايتقـاا، حقا مرتـا خـدمـاة 0005/23ورر القضــــــــــــــةـ  عقم   - 52

الداخ ة  رر  ـــــــروى م ا اا أ  أحد الموق  ن قد أع د يداه إلى وقة   مخت    وتم تأ  ب لقبه الوقة ر  البقاا   
ايتقـامـا منـه لت ـاويـه ما المرتـا رر إحـدى عم ةـاة مباج ـ  الحســــــــــــــااـاة. ورر التحق ا، تب ن أ  إعـا ة يـد  

الحسـاااة وأيه لا يوجد  ل ل الموقف وتأ  ب لقبه الوقة ر كايا مبتبل ن  تن  ي توصـة  من توصـةاة مباج   
 يبا  القباعقن  ت او  الموقف ما عم ة  المباج  .

مخاطر امتثال

100%

 التوصيات، حسب  ئة المخاطر

https://undocs.org/ar/ST/SGB/2017/2/Rev.1
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، حقا المرتا رر  روى م ا اا أ  أحد الموق  ن قُدمت ضدن  راوى  0622/22ورر القضة  عقم   - 53
ك دي  ايتقاما منه لت اويه رر التحق ا رر  ـروى تت  ا االالـتأتل والايتها  العنسـ  ن. ورر التحق ا، خ ص  

 يتها  العنس  ن.المرتا إلى أ  الموقف كا  مستهدرإا اسبا مشاعكته رر التحق ا رر الالتأتل والا

ــة  عقم  - 54 ــأو   1124/23ورر القضـــ ــروى م ا اا أ  أحد الموق  ن ت بم لضـــ ، حقا المرتا رر  ـــ
من أجل الالــــــــــــــتقـال  ايتقـاما منـه لإ تغه عن مخـال ـاة محتم ـ  رر التوقة . ورر التحق ا، لم يحـد  المرتـا 

 أي ص     ن  تن الموقف وايتهال عقدن ما المنظم .
 

 المسائي الشاملة: استراتيجية الأملن العام لستخدام البيانات من قِبي الجمي  و   كي مكان  -   5 

عم ة  مباج   وتق ةم واحد( ع ى المســــــــــائل المت  ق  االــــــــــتباتةعة    23مهم  ق  24عكز ما معموعه   - 55
توصــــــــة  ل تحســــــــ ن تتناول   127الأم ن ال اا لالــــــــتخداا البةاياة من قصبل العمةا ورر كل مرا  وتضــــــــمنت  

 مخاطب تشأ  ة  ومخاطب الحوكم  قالشرل السا س(.
 

 الشرل السا س  
تغطية مكتب خدمات الرقابة الداخلية بشططأن اسططتراتيجية الأملن العام لسططتخدام البيانات من قِبي الجمي     

 و   كي مكان 

 عدد المهام

 23    المباج   
 1    التق ةم 
 -    التحق ا 

 عدد التوصيات

 126    المباج   
 1    التق ةم 
 -    التحق ا 

            
 يتائ  مختاعة   

الاجتماعر رر الأماي  ال ام  رر مباج   حســاااة إ اعة وأمن المواقا الإلكتبوية  وولــائل التواصــل  - 56
(، خ ص المرتا إلى الحاج  إلى ال مل اايتظاا ع ى الـــــت بام وتحديث قاعدة  2023/102للأمم المتحدة ق

ــاااة المزق   والمواقا الإلكتبوية   ــد وكشــــف الحســ ــل الاجتماعر وت زقز عصــ ــائل التواصــ ــاااة ولــ  ةاياة حســ
لوصـــول  المزق  . ولوحظ أ  الأماي  ال ام  ت تقب أيضـــا إلى المواع  التزم  لضـــما  الامتنال لم اي ب إمراية  ا

ــائل   ــاااة ولــ ــوعة ع ى حســ إلى المواقا الإلكتبوية ، وأيه لم تكن انا  إجبالاة لتوجةه ح ظ الم  وماة المنشــ
التواصـــل الاجتماعر. وأصـــدصعة عشـــب توصـــةاة لم الع  مخت ف مخاطب الحوكم  والمخاطب التشـــأ  ة  التر 

 المباج  . حد تها عم ة 

%3, مخاطر استراتيجية

مخاطر حوكمة
21%

مخاطر إدارية
مخاطر تشغللية3%

69%

%3, مخاطر مالية
%1, مخاطر امتثال

 التوصيات، حسب  ئة المخاطر
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ورر مباج   حســاااة حوكم  تكنولوجةا الم  وماة والاتصــالاة وعم ةاتها وأمنها رر مرتا تنســ ا  - 57
(، خ ص مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  إلى الحاج  إلى ت زقز قدعاة تح  ل 2023/030الشـــؤو  الإيســـاية  ق

البةاياة لدعم عم ة  صنا القباع. رالمرتا الم نر ي تقب إلى آلة  حوكم  لتوجةه عم ةاة ومبا عاة تكنولوجةا 
ن أ  يعبي  الم  وماة والاتصــــالاة والإ ــــباي ع  ها  ةما يتصــــل االأولوقاة الالــــتباتةعة  والتشــــأ  ة ، وقت  

تق ةماة ل مســـــــــــؤولة  عن البةاياة رر جمةا المراتا الم داية  لضـــــــــــما  إ اعة آمن  وأخت ة  ور ال  ل بةاياة. 
 مخاطب وغ باا من مخاطب الحوكم  والمخاطب التشأ  ة .اين ال 12وتناولت التوصةاة الـ 

ــاية  ق - 58 ــ ا الشـــــــؤو  الإيســـــ ــاااة يظاا إ اعة المنح رر مرتا تنســـــ (،  2024/032ورر مباج   حســـــ
خ ص مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  إلى الحاج  إلى  م  النظاا الموحد لإ اعة المنح رر مرتا تنســــــــــــ ا  

( ما يظاا أوموجا من أجل ت زقز النزاا  المالة  وتخصـــــــــةص الأموال  OneGMSالشـــــــــؤو  الإيســـــــــاية  ق
ا  الة . وكايت انا  حاج  إلى ربقا إ تن متخصــــــص لت زقز الالــــــتخداا ال  ال لمنصــــــاة البةاياة من 
قبل المســــتخدم ن. وكايت التوصــــةاة ال شــــب تهدي إلى م الع  المخاطب المتبقة  المحد ة، وار مخاطب  

 الأول.  تشأ  ة  رر المقاا 

وواصــــل مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  رحصــــه لمدى تلأاا كةاياة الأماي  ال ام  رر معال الأمن  - 59
تقبقباإ الـــــــتشـــــــاعقاإ يهدي إلى ت زقز الضـــــــواا  اشـــــــلأ  حوكم  تكنولوجةا الم  وماة    13الســـــــ بباير وأصـــــــدع  

 والاتصالاة وج اعة المخاطب التشأ  ة .

واالإضــــار  إلى جوايا حوكم  البةاياة والأمن الســــ بباير لالــــتباتةعة  البةاياة التر تأل ها  ــــمب   - 60
المباج   الداخ ة  ل حســــــــاااة، أ ــــــــاع المرتا، رر تق ةم منتصــــــــف المدة ل خل  الالــــــــتباتةعة  لببيام  الأمم  

ــبق  قموئل الأمم المتحدة( ل  تبة   ــتوطناة البشــــــــ (، إلى أيه رر  IED-24-009ق  2025-2020المتحدة ل مســــــــ
عـالم ي تمـد ع ى البةـايـاة اشــــــــــــــرـل متزايـد، ينبأر لموئـل الأمم المتحـدة أ  يســــــــــــــخب ولايتـه وخببتـه رر م ـالعـ   
ــة  وقدعاته  ــالـــــ ــبق  ورر  ةاياة الم اعي، اما رر  لك ت زقز  ةاياته الألـــــ النأباة الحبج  رر البةاياة الحضـــــ

ــاة البةاياة و  ــاش رر مماعلـ ــائة  والاتسـ ــت الناتع  عن التق ةم الإحصـ ــةاة السـ تلبةقاتها. وكايت إحدى التوصـ
 تهدي تحديداإ إلى م الع  اين المسلأل .

 
 المواضي  الشاملة: أاداف التنمية المستدامة  -   6 

ــتدام ، مما أرضـــــــــــى إلى  - 61 ــرل مبا ـــــــــــب  عم أاداي التنمة  المســـــــــ تناول ما معموعه أعاا مهاا اشـــــــــ
 السااا(.توصة  غلت معموع  من المخاطب المخت    قالشرل   47
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 الشرل السااا  
 تغطية مكتب خدمات الرقابة الداخلية لدعم أاداف التنمية المستدامة   

 عدد المهام

 1    المباج   
 3    التق ةم 
 -    التحق ا 

 عدد التوصيات

 2    المباج   
 45    التق ةم 
 -    التحق ا 

           
 مختاعة يتائ     

ــائة    - 62 ــالاة اشــــــلأ   عم الب دا  لت زقز يظمها الإحصــــ ــاااة أيشــــــل   ــــــمب  الإحصــــ رر مباج   حســــ
(، خ ص مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  إلى أ  أيشــــــل   نال قدعاة النظم الإحصــــــائة  2023/056الوطنة  ق

الوطنة  ل دول الأعضـــــــال، لا لـــــــةما  ةما يت  ا الأاداي التنمة  المســـــــتدام ، تتما ـــــــى اشـــــــرل عاا ما ولاي  
كنب احتةاجاإ  الشمب . غ ب أ  م اي ب اختةاع الب دا  ل مشاعك  رر المشاعقا أ ة إلى التب ا  ا م الب دا  الأ

ــاعقا، اما رر  لك إعدا  التقاعقب المالة  وج اعة الوثائا.   ــ ن إ اعة المشـــــ ــبا محدو ي  قدعاتها. وقنبأر تحســـــ اســـــ
  النمـاير اـين المخـاطب وغ باـا من المخـاطب التر ار رر  وتتنـاول توصــــــــــــــةـاة مرتـا خـدمـاة البقـااـ  الـداخ ةـ

 م ظمها مخاطب إ اعق  وتشأ  ة .

(، خ ص المرتـا إلى أ  اـيا الببيـام  IED-23-007ورر تق ةم الببيـام  ال ـا ي ل ت ـاو  التقنر ق - 63
لــــــاام اشــــــرل كب ب رر تنمة  قدعاة الدول الأعضــــــال وصــــــنا الســــــةالــــــاة، اما رر  لك من ختل صــــــةاغ  
ومباج ـ  وتن  ـي الخل  والالــــــــــــــتباتةعةـاة والقواي ن الوطنةـ . وما  لـك، ينبأر ت زقز التنســــــــــــــ ا   ن كةـايـاة  

المتحدة من ختل يظاا المنســـــق ن المقةم ن، اما رر  لك ما يت  ا  تبا ل الدعوس المســـــت ا ة وتحســـــ ن   الأمم
 تق ةم مسااماة الببيام  رر النتائ . وقدا المرتا أعاا توصةاة لم الع  اين المخاطب الإ اعق  والتشأ  ة .

ــتباتةعةــ  لموئــل الأمم المتحــدة ل  تبة   - 64 ــف المــدة ل خلــ  الالــــــــــــ    2025-2020ورر تق ةم منتصــــــــــــ
(، خ ص المرتا إلى أ  الخل  الـــتعا ت لاحتةاجاة وأولوقاة أصـــحا  المصـــ ح  وأ  IED-24-009ق

تحســـــ ن حةاة المســـــت  دين وت زقز قدعاة النظبال الحروم  ن.  موئل الأمم المتحدة قدا مســـــااماة كب بة رر 
وما  لك، يمرن تحســ ن تن  ي الخل  الالــتباتةعة  من ختل تحســ ن تحديد الأولوقاة وتخصــةص المواع   
ــةاة الســــــت   ــةح المســــــؤولةاة. وتناولت التوصــــ ــد ل نتائ ، وكيلك من ختل توضــــ وما يبتب   يلك من عصــــ

 وار مخاطب التباتةعة  وتشأ  ة  رر المقاا الأول.  المخاطب الواع ة رر التقبقب،

ورر تق ةم مرتا الأمم المتحدة الإق ةمر لولــــــــــ  أربققةا ومرتا الأمم المتحدة لأب  أربققةا ومنلق    - 65
(، خ ص مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  إلى أ  المرتب ن قد ألـهما رر تحق ا يتائ  IED-24-008السـاحل ق

مخاطر استراتيجية
23%

%2مخاطر حوكمة

مخاطر إدارية
23%

مخاطر تشغللية
26%

مخاطر امتثال
26%

 التوصيات، حسب  ئة المخاطر
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إيعا ة  تت  ا امنا يشــو  النزاعاة عند الاضــلت  امســاع هما الحم دة ووقائ هما الإق ةمة ، كما أيهما  يلا 
جهو ا ر ال  رر الدعوة إلى مباعاة  ـــــــــــــؤو  المبأة والب و  رر منا يشـــــــــــــو  النزاعاة. وما  لك، يمرن ت زقز  

المسـؤولةاة، وتحسـ ن الموالم  ما  مسـاامتهما من ختل تحسـ ن تخلة  ال مل المشـتب ، وتوضـةح الأ واع و 
 بام  الأمم المتحدة ع ى المســتوى القلبي. وعكزة التوصــةاة النتث ع ى وضــا الــتباتةعة  لتولــةا يلاش  
ــة  لتحديد ربص الدعوة، وت زقز   ــةالــــــــــ ــتخداا التح  تة الســــــــــ الت او  ما المعموعاة الخاعجة ، وت زقز الــــــــــ

 الشباكاة ما المنظماة الإق ةمة .
 

 الكيانات الأخرى تغطية  - باء 
 م وضية الأمم المتتدة لشؤون اللامئلن   

ــمولـ  اـالتقبقب، أجبى مرتـا خـدمـاة البقـااـ  الـداخ ةـ  مـا معموعـه   - 66 مهمـ     26ختل ال تبة المشــــــــــــ
ــ   الإمدا  وتن  ي الإصـــــــتحاة وثقار    ــ ســـــ ــتبقاة ولـــــ ــائل تت  ا اال م ةاة القلبق  والمشـــــ عكزة ع ى مســـــ

ــدع المرتا   ــؤو  التجو ن، وأصــ ــة  الأمم المتحدة لشــ ــة ، منها    160المنظم  رر م وضــ ــة   92توصــ   توصــ
 رر المائ ( تت  ا االمخاطب الالتباتةعة .  16توصة  ق 26رر المائ ( تت  ا االمخاطب التشأ  ة ، و   58ق

وتـلأل ـت المهـاا المنعزة ممـا ي ر  قأ( تســــــــــــــا عم ةـاة مباج ـ  من عم ةـاة المباج ـ  المواضــــــــــــــةمةـ   - 67
ــالاة رر المقب  ق ( أعا ـ  تقـاعقب موجهـ  إلى كةـايـاة الخ  الأول  ومباج ـ  تكنولوجةـا الم  ومـاة والاتصــــــــــــ

ــةمة  التر أجبقت ر ــوعة  التر حُد ة ختل عم ةاة المباج   المواضــ ــمن النتائ  الموضــ   2023ر عاا تتضــ
ــب عم ةاة مباج   ل م ةاة قلبق . وقمرن الاطت  ع ى مزقد من   قد( مباج تا  لمرتب ن إق ةم  ن  ق ( عشـــــ
الت اصــــــ ل رر التقبقب الســــــنوي لمرتا خدماة البقاا  الداخ ة  عن أيشــــــل  المباج   الداخ ة  ل حســــــاااة رر  

 .(4قم وضة   ؤو  التجو ن
 

 الصندوق المشترك للمعاشات التقاعد ة لموج   الأمم المتتدة   

ألف    74/263اــال و    48/218عمت اــالقباعاة  اة الصــــــــــــــ ــ ، امــا ر هــا قباعاة العممةــ  ال ــامــ    - 68
، يظل المرتاُ اله وَ  الوح دة ل بقاا  الداخ ة  لأماي  الصـــــــــندوش المشـــــــــتب  ل م ا ـــــــــاة التقاعدي  75/246 و

 لموق ر الأمم المتحدة والتنماعاته.

وختل ال تبة المشــــــــــــــمولـ  اـالتقبقب، أجبى مرتـا خـدمـاة البقـااـ  الـداخ ةـ  مـا معموعـه لــــــــــــــت مهـاا   - 69
ــائل تت  ا احوكم  البةاياة وج اعة البةاياة، وت زقز ثقار  المنظم ، وج اعة  ــاااة عكزة ع ى مســـ لمباج   الحســـ

ــ   الإمدا ، وأصـــــــدع   ــ ســـــ ــة ، منها   41المشـــــــتبقاة ولـــــ ــة  ق 32توصـــــ   ا االمخاطب  رر المائ ( تت 78توصـــــ
 التشأ  ة . وأصدع المرتا أيضا لبا تقاعقب تحق ا تت  ا االصندوش.

 
 الكيانات الأخرى غلر التابعة للأمانة العامة   

ــمول  االتقبقب، قدا المرتا خدماة البقاا  إلى كةاياة أخبى مخت    خاعد الأماي   - 70 ختل ال تبة المشـــ
ــااـاة قامـا رر  لـك لمبكز التعـاعة الـدولةـ ، وأمـايـ  ات ـا ةـ    ــدع خمة تقـاعقب مباج ـ  حســــــــــــ ال ـامـ ، ح ـث أصــــــــــــ

__________ 

ــؤو  التجو ن رر ال تبة  (4ق  ــة   ـــ ــل  م وضـــ ــة  رر ال تبة 2024-2023لا يتورب ا دُ تقبقب أيشـــ ــل  الم وضـــ   وقب  التقبقب المت  ا الأيشـــ
 .A/AC.96/74/7رر الوثةق   2023/2022

https://undocs.org/ar/A/RES/48/218b
https://undocs.org/ar/A/RES/74/263
https://undocs.org/ar/A/RES/75/246
https://undocs.org/ar/A/AC.96/74/7
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المتحدة لمرارح  التصــحب رر الب دا  التر ت اير من الع اي الشــديد و/أو من التصــحب، واخاصــ  رر   الأمم
ــةاح  ال المة ( و  ــلأ  تأ ب المناخ، ومنظم  الســـــــ تحقةقا  47أربققةا، وأماي  ات ا ة  الأمم المتحدة الإطاعق  اشـــــــ

يمـائر، وأمـايـ  ات ـا ةـ  الأمم المتحـدة قامـا رر  لـك لمنظمـ  الل با  المـدير الـدولر، وابيـام  الأمم المتحـدة الإ
الإطاعق  اشــــــــــــــلأ  تأ ب المناخ، والات اش ال المر للأمم المتحدة، وم هد الأمم المتحدة ل تدعقا والبحث، وا و   
الأمم المتحدة ل مبأة، و منظم  الصــــــــــــــح  ال المة (. وتب  قائم   هين الأيشــــــــــــــل  رر الإضــــــــــــــار  لهيا التقبقب  

 (.A/79/309 (Part I)/Add.1ق
  

 حالة تن لذ توصيات مكتب خدمات الرقابة الداخلية  -   سادسا  
ــدع المرتـا   - 71 تقـاعقب المباج ـ  الـداخ ةـ  والت تةش والتق ةم والتحق ا، تضــــــــــــــمنـت تقبقبا من    252أصــــــــــــ

من كةاياة الأماي  ال ام  والمنظماة الأخبى التر تدخل ضـــمن يلاش عم ه   51توصـــةاة موجه  إلى  706
 قلا تشمل التوصةاة المت  ق  ا م ةاة الستا(.

رر المائ (.    99,4توصـــــةاة أو    706توصـــــة  من أصـــــل    702وقُب ت جمةا التوصـــــةاة تقبقبا ق - 72
منها قد صــــــدعة رر رتباة مشــــــمول     58توصــــــةاة قكايت    707وختل ال تبة المشــــــمول  االتقبقب، أغُ قت  

ااغتش   تقاعقب لـــااق (. ولـــ واصـــل مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  ال مل ما الإ اعة لدعم ال م ة  المت  ق   
التوصـــــــــــةاة، اح ث تتم م الع  المخاطب التر حد تها أيشـــــــــــل  مرتا خدماة البقاا  الداخ ة  رر الوقت  
ل لاتعاااة تن  ي التوصـــــــةاة رر الإضـــــــار  لهيا التقبقب   المنالـــــــا وامزقد من الك الة. وقب  تح  ل م صـــــــذ

 (.A/79/309 (Part I)/Add.1ق
  

 متطلبات إعداد التقارير الصادر بها تكليف  -  سابعا  
 أنشطة التشللد - ألف 

عا ـبا، يواصـل مرتا   75/253عا ـبا و   74/263ألف و   71/272عمت اقباعاة العممة  ال ام   - 73
خدماة البقاا  الداخ ة  تور ب خدماة البقاا  اشــــلأ  تعديد قاع  أربققةا رر مباير ال عن  الاقتصــــا ي  لأربققةا 
رر أ ية اااا ومشــبو  الت ديل التقوقمر ل مباير لع  ها مســتو ة  لم اي ب مقاوم  الزلازل والــتبدال التعه زاة 

  الاقتصـــــــــــا ي  والاجتماعة   لـــــــــــةا والمحة  الها ئ رر اايكو . وتب  المنتهة  الصـــــــــــتحة  رر مباير ال عن
 من ايا التقبقب. 45و  44م  وماة عن الالتنتاجاة البئةسة  رر ال قبت ن 

 
 المشتريات - باء 

،  75/247و    74/256و   73/275عمت االقباعاة  اة الصــــــــــــ  ، اما ر ها قباعاة العممة  ال ام    - 74
إلى  38يواصـل المرتا ت زقز تبك زن ع ى عصـد أيشـل  الشـبال. وقد يوقشـت الالـتنتاجاة الأخ بة رر ال قباة 

 من ايا التقبقب. 50
 

https://undocs.org/ar/A/79/309(PartI)/Add.1
https://undocs.org/ar/A/79/309(PartI)/Add.1
https://undocs.org/ar/A/RES/71/272
https://undocs.org/ar/A/RES/74/263
https://undocs.org/ar/A/RES/75/253
https://undocs.org/ar/A/RES/73/275
https://undocs.org/ar/A/RES/74/256
https://undocs.org/ar/A/RES/75/247
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 تقارير أخرى  - ميم 
ــدع مرتـا خـدمـاة البقـااـ  الـداخ ةـ  خمة تقـاعقب عقـااـ  أخبى إلى ا وـاة الإ اعة، وار  ثتثـ    - 75 أصــــــــــــ

تقاعقب تق ةم لتلـــت بام اليي يعبقه المرتا كل ثتث لـــنواة  وتقبقب عن تق ةم المرتا لتن  ي أماكن ال مل  
دولةــ  لتصــــــــــــــبق  الأعمــال  المبيــ  رر مقب الأمم المتحــدة  وتقبقب عن تق ةم المرتــا للبائا وعمــل ا لةــ  الــ

 المتبقة  ل محرمت ن العنائ ت ن.
 


