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 مجلس حقوق الإنسان 
 الدورة السادسة والخمسون 

 2024تموز/يوليه   12 -حزيران/يونيه   18
 من جدول الأعمال 2البند  

 المتحدة السامي لحقوق الإنسانالتقرير السنوي لمفوض الأمم 
 وتقارير المفوضية السامية والأمين العام

 دراسة جدوى بشأن تطوير نظام رقمي لمجلس حقوق الإنسان  

 *تقرير مفوضية الأمم المتحدة السامية لحقوق الإنسان  

 موجز  
الذي طلب فيه   OS/17/1ببيان الرئيس                                                يقد م هذا التقرير إلى مجلس حقوق الإنساااااااااااااان عم    

المجلس إلى مفوضاايا الأما المتةدا الساااميا لةقوق الإنسااان ،ن ت دد د  حدوا المواتا المتاحاد اتا ااا  
جادو  غيياا تيوير نماام ت م  متلاامال و ااااااااااااااعال المناال لإااتا الم لومااب والم اات  فيماا يت ل  غا اواب 
  المجلس و،نشيتهد وذلك غالا تفااا من الأاواب والخبراب الموجوااد وللإ عام د  كفاءا المجلس ود اليتهد

                                                                       و،ن تردع تقريرا  عن هذه الدتا ا إلى المجلس  بل اوتته الساا ا والخمسين.

                                                                                  وات ب ت الدتا ااااااااااااااد الم نج زا غةيااا المفوضاااااااااااااياد منعجيا جام ا  اااااااااااااملت إجراء مقاب ب مع ذوي  
                                                                                          المصااااااالةاد وحجراء تةليل تقن د وتقييا موحد للنتائت. ويسااااااارب مشااااااااتكا  ذوي المصااااااالةا ا اااااااتي ا  مختل   

 ص تةسينعا.                                                                                      وجعاب النمر والمتيلبابد على حين ، جري تةليل تقن  لتقييا جدو  النما القائما وتةديد در 

وحداب الدتا ااا عدا مواضاايع تئيساايا يمين تةسااينعا د  مجالاب تبسااي  ال ملياب وتةسااين   
إميانيا النفاذ إليعا وا ااااااتخدامعا وت زيز الت اون والتتخاوي وتوليل تةليل البياناب والا ااااااتبصاااااااتابد 

 الت  يمين تةةيقعا من خ ل توحيد النما المتاحا للمجلس وت زيزها.

وتتيح اتا اااااا الجدو  من دا تقديا ا اااااتبصااااااتاب وتوهاااااياب يمين تنفيذهاد العد  منعا ت زيز   
التوهاااااياب اتخاذ  راتاب مساااااتنيراد  البنيا التةتيا الر ميا للمجلس ود اليته التشااااا.يليا. و اااااو  ييسااااار تنفيذ  

غالجعوا الراميا إلى ت زيز حقوق الإنسااااااااان وحمايتعا على    ا  ويةساااااااان تخاوي ذوي المصاااااااالةاد ويددع  دم
 الص يد ال الم .

 
  

                                                                                   ات ف  على نشر هذه الوديقا غ د تاتيخ النشر الم تاا لمرو  خاتجا عن  ييرا م ن  د معا. *
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 مقدمة -     أول   
. 2006كانت اللفاءا ،حد الشااااوالأل الأ ااااا اااايا لد  مجلس حقوق الإنسااااان منذ إنشااااائه د  عام  -1

  دمنذ ذلك الةيند عمل المجلس على زيااا كفاءته د  الوداء بولايتهد بو اائل منعا ا اتخدام تلنولوجيا الم لوماب. 
د طلب  2015تموز/يوليه   3                                        غشااااااا ن ت زيز كفاءا المجلسد الذي اعت مد د    PRST1/29ود  بيان الرئيس 

                                     وا اااتخداما د غجميع الل.اب الر اااميا د                و، اااعل منالا     ا  المجلس إلى الأمانا إنشااااء هااافةا  ااابييا ،ك ر تميز 
 الأما المتةداد غما د  ذلك  بيا خاتجيا  علا الا تخدام.

وواهااال مجلس حقوق الإنساااان منا شاااا  ااابل تةساااين كفاءته واعتماا بياناب الرئا اااا الت  ، اااير  -2
كااانون    3د المؤتخ  PRST OS/12/1ديعااا إلى تلنولوجيااا الم لوماااب د   ااااااااااااااياااق اللفاااءاد ،همعااا البيااان  

  PRST OS/13/1من التدابير الملمو ا د  مردقه ال ان د والبيان     ا  د الذي حدا عدا2018الأول/ايسمبر 
د الذي تحب فيه المجلس غالجعوا المبذولا لتنفيذ التدابير المبينا د   2019كانون الأول/ايسامبر   6المؤتخ 

بيان الرئيس الساااااب د و ااااجع غقوا على الا ااااتمرات د  تنفيذ تدابير التلنولوجيا الةدي ا الراميا إلى تةسااااين  
 اللفاءا غشيل تدتيج  وكامل.

لولايا مجلس حقوق الإنساااااااااان المتم لا د  ت زيز كفاءته ود اليته غا اااااااااتخدام التلنولوجياب     ا  وودق -3
غشاااااااااااااا ن كفاءا المجلسد الم تمد د  الدوتا    PRST/OS/17/1الر مياد على نةو ما وتا د  بيان الرئيس 

د طلب المجلس إلى المفوضااااايا إعداا اتا اااااا جدو   2023كانون الأول/ايسااااامبر  8التنميميا للمجلس د  
غييا تيوير نمام ت م  متلامل و ااااااااااعل المنال لإااتا الم لوماب والم ات  ذاب الصاااااااااالا غ اواب المجلس  

 براب الموجواا وللإ عام د  كفاءا المجلس ود اليته.و،نشيتهد وذلك غالا تفااا من الأاواب والخ

والعد  من هذه الدتا اااااااااا هو تةديد الفرص المتاحا لتةساااااااااين ،ااء مجلس حقوق الإنساااااااااان من  -4
طري  اتا اااااا الأاواب والخبراب الموجواا لديهد غييا تيوير نمام ت م  حدير لإااتا الم لوماب والم ات  

           سا   النمام                                                                                   م ئا  لل.ريد يسااعد المجلس على م الجا  ااايا حقوق الإنساان وتقديا إت ااااب للدول. و ايب 
المقترح ال مليابد ويةسااااااااان عملياب هااااااااانع القراتد وياااااااااامن  اااااااااعولا الةصاااااااااول على البياناب والتقاتير  

 ،اواب تنفيذيا ت زز د اليا خدماب المجلس.   ا  والأنشيا والأاواب ذاب الصلا. و يشمل ،يا

و،جرب المفوضااااياد غصاااافتعا العيسا الرئيساااايا المسااااؤولا عن اعا مجلس حقوق الإنساااااند اتا ااااا   -5
الجدو  غالتخاوي مع مجموعا متنوعا من ذوي المصااااااالةاد مع ا ااااااات راي الودائ  ذاب الصااااااالا وتةليل 

  دتاب النما القائما.

                                                                                        وترا ،اناه النتائت والتوهياب الشاملا الت  ا ت مدب من اتا ا الجدو  هذه. والعد  من ذلك هو  -6
    ا .تزويد مجلس حقوق الإنسان غالا تبصاتاب ال زما لتيسير اتخاذ  راتاب مستنيرا غش ن  بل الما   دم

 المنهجية -       ثانيا   
                                                                                ، جريت الدتا ا غا تخدام ، اليب جمع الم لوماب وتةليلعا على نةو ما هو موضح ،اناه. -7

 مقابلات مع ذوي المصلحة وجمع متطلبات رفيعة المستوى  -ألف 

   ا  المنعجياد الأمر الذي ضاامن دعمد      ا   حا اام    ا   كانت عمليا التخاوي مع ذوي المصاالةا عنصاار  -8
                                                                                    لوجعاب نمر متنوعا غشااا ن النمام الإييولوج  لمجلس حقوق الإنساااان برم ته. و اااملت هذه ال مليا         اااام   

مقاب ب مساااااااتريااااااااا ،جراها خبير متخصاااااااو د  إااتا الم لوماب والم ات د وتمةوتب حول التلنولوجيا 

https://undocs.org/en/A/HRC/PRST/PRST1/29
https://undocs.org/en/A/HRC/PRST/PRST%20OS/12/1
https://undocs.org/en/A/HRC/PRST/PRST%20OS/13/1
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د    24 وحقوق الإنسااااااند غالتنساااااي  مع مولفاب ومولفين تئيسااااايين د  المفوضااااايا. و،جريت المقاب ب ال
إلى    ا                                                                       على مد  د دا ، اابيع. ون ممت إما د   ايل جلسااب درايا ،و جما،ياد ا اتناا 2024نيساان/،بريل  

                                                                                      تودر الم نيين من ذوي المصااااااااااالةا. وا ع  المساااااااااااتيل  وند ومن بينعا عشااااااااااار مندو اب ومندو ين وخمس  
 60من مولف  الأما المتةداد للمشاااتكا د  منا شاااب اامت   16المدن  ومنمماب من منمماب المجتمع  

                                                                                            اقيقا. وتمت طم نا جميع المشااااااتكاب والمشااااااتكين ،ن المقاب ب  اااااريا و،نه لن ي نساااااب ما  يل ديعا لأحد  
ما ودق          م عيي       ا                                                                 غييا إيجاا بيسا آمنا للتواهااااااال الصاااااااريح. وات ب ت المقاب ب ا اااااااتبيان  لمجال خبرا كل     ا           هااااااا 

مشااااااااااتكا ومشااااااااااتل ولدوته على وجه الخصاااااااااوص د  النمام الإييولوج  للم لومابد وهو ما ضااااااااامن ،ن 
 المةااداب م عا كانت مجديا ومستبصرا.

و،تاح التم يل الوا ع النياق تؤيا النما وال ملياب الراهنا من جوانب مت دااد و،خذ وجعاب نمر  -9
  ذوي المصاالةا واحتياجاتعا وتو  اتعا على جميع المسااتوياب. وا ااتلشاافت منا شاااب معييلا ال ةباب التلنولوجيا 
  والتةدياب التشا.يليا والقدتاب الوليريا المنشاواا. ومن خ ل التخاوي مع مجموعا متنوعا من ذوي المصالةاد 

                                                                                 ،اتكت الدتا ا حقائ  قي ما عن جدو  الةل الر م  المقترح ضمن إطات مجلس حقوق الإنسان.

 د       ااااام      ا  دعم   ا  و، ااااعمت المقاب ب الت  ،جريت د  دعا طرق عمل مجلس حقوق الإنسااااان ااخلي  -10
  مما  ااعد على تةديد ال .راب و،وجه القصاوت الموجواا والميا اب المةتملا من حير اللفاءا. و،تاحت المنعجيا 
                                                                                               المتب اد غفال طاغ عا الت اون  والشاملد إجراء تةليل متق ن معد اليري  لوضع توهياب د الا وم قولا.

 استعراض الوثائق -باء 

 ااامل ا ااات راي الودائ  دةو الودائ  والتقاتير ذاب الصااالا الت  ،عدها مجلس حقوق الإنساااان  -11
    ا   غشاااااااا ن اللفاءا وحااتا الم لوماب. وتشاااااااامل تقاتير ت ااااااااميا واتا اااااااااب وودائ  ،خر  يمين ،ن تتيح  اااااااايا  

 ا تبصاتاب د  التةدياب القائما والمةاولاب الساغقا لتةسين إااتا الم لوماب ااخل المجلس. ،و

للسااياق التاتيخ  والمبااتاب الساااغقا المت لقا غاللفاءا د       ا   ت  اايسااي    ا  و،تاح ا اات راي الودائ  دعم -12
،و ع عن     ا   منموت  مجلس حقوق الإنسان. وا تلمل التخاوي مع ذوي المصلةا والتةليل التقن  حير ،تاح

  كيريا تناول هذه القااااايا  يد النمر د  الماضااا  وعما تةق  من نتائت. و،تاح هذا الا ااات راي الشاااامل للدتا اااا 
 ،ن تستند إلى ،عمال  اغقاد وتلفل ،ن تستند التوهياب المقترحا إلى دعا  امل لتاتيخ تش.يل المجلس.

 الستعراض الفني -جيم 

                                                                                   ،جر  الا اااااات راي  التقن  خبراء  تلنولوجيا الم لوماب د  المفوضاااااايا غ.ري تقييا مد  اتساااااااق   -13
النما القاائماا من النااحياا التقنياا. وكاان العاد  من هاذا التةليال هو تةادياد المجاالاب المةتملاا لتةسااااااااااااااين 

               قاتنا  بنتائت                                                                                  عروي الخدمابد وتميين المسااااتخد مين من الةصااااول عليعاد وا ااااتي ا  العييل ال ام للنما م
                                                                                                         المقاب  ب. ودةو الفري  الفن  الأاواب والمنصاب الر ميا الموجواا دةي ا ،ااءها وتلاملعا و ابليتعا ل  تخدام. 

د  تةديد جدو  مواءما النما الةاليا مع ،هدا  الدتا ااااااااا. وتااااااااامن    ا  وكان التةليل الفن  مفيد -14
لمد  تواد  النمام ولمد   ابليته للتو اااااااااايع واحتمال تلامله مع التقنياب الةدي ا. وتا الا ااااااااااتر اااااااااااا      ا   تقييم

غالنتائت الت  خلو إليعا الخبراء عند هااااايالأا التوهاااااياب بت زيز النما الةاليا ،و غالانتقال إلى بديل ،كف  
حا  اااليما من الناحيا التقنيا                                                                     و، اااعل ا اااتخداما . وياااامن هذا الجانب من المنعجيا ،ن تلون الةلول المقتر 

 و ااتا على تلبيا احتياجاب ذوي المصلةا.
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 تجهيز النتائج -دال 

                                                                                 ل خصااااات نتائت التخاوي مع ذوي المصااااالةا والا ااااات راي التقن  وا ااااات راي الودائ  غ.ري تلوين   -15
دلرا متلاملا عن الةالا الراهنا لإااتا الم لوماب والم ات  ااخل مجلس حقوق الإنسان. دا تياعت الدتا ا من 

م نت     ا   دا تقديا توهاياب مةداا العد   ابلا للتيبي  تقني                                                      ومتما ايا مع احتياجاب ذوي المصالةا وتو  اتعا. وضا 
و،ن تادعا معماا     ا   المنعجيااد غفاااااااااااااال طااغ عاا الت ااون د ،ن تلون الةلول المقترحاا عملياا و،ن ييون تنفياذهاا ممينا 

 المجلس الت  تتم ل د  ت زيز وحمايا حقوق الإنسان على الص يد ال الم . 

 النتائج والتوصيات الرئيسية -       ثالثا   

 توحيد نظم استلام ورقات الدول وذوي المصلحة   -ألف 

                                                                                   غمروت الو اتد ط و تب نما م لومااتياا مت اداا لمجلس حقوق الإنسااااااااااااااان غيياا إااتا الوت ااب الت   -16
تقدمعا ،طرا  خاتجيا تت ل  بدوتاب المجلس. وتنشااااااااااا  عن ت دا النما ، ااااااااااايال من ضااااااااااا   اللفاءا د   

 مجالاب مت داا:

تساتلزم من الجعاب الخاتجيا ذاب المصالةا التساجيل وحاخال م لوماتعا د  نما متفر اد  )،(  
وهو ما يفاا  إلى ا اتخدام اون المساتو  الأم لد وي وق كفاءا المجلس غسابب إضااعا الو ت اون جدو   
  د  تقديا الوت اب عبر نما متباينا؛ وحضادا إلى ذلكد يمين ،ن يفا  ض    ابليا الا تخدام إلى انخفاي

                                                           التخاوي من   بل ذوي المصلةاد مما  د يؤدر على جواا الوت اب؛

ر تتب ع مد  تقدم م الجا الوت ابد وهو ما يساااااعا د  ان دام الشااااافافيا   ) (                                                                                 من لأير المتيسااااا 
 إلى ،عمال الأمانا الت  تدعا المفوضيا؛    ا   يدوي             ويولد عم   

 من المولفين التقنيين لد  المفوضاااايا بذل و ت     ا   يتيلب الةفاظ على حلول متفر ا ،يااااا  )ج(  
 وجعد كان غالإميان هردعما د  إتاحا حلول مبتلرا للمجلس.

والفرهاااااا  اااااانةا لتوحيد التيبيقاب المساااااتخدما لالتمام مدخ ب من ذوي مصااااالةا خاتجيين.  -17
دبدمت النما القائما ضاااااااامن منصااااااااا متلاملا واحداد يمين لمجلس حقوق الإنسااااااااان تبسااااااااي  عملياب إااتا  
البياانااب. ومن  اااااااااااااا ن توحياد ال مليااب ،ن يل.  حااجاا ذوي المصاااااااااااااالةاا إلى التنقال بين تيبيقااب مت اداا 

حتفاظ غةسااااغاب ا اااتخدام مت دااد مما يج ل تجر ا الا اااتخدام ،كف  و، اااعل. وحضاااادا إلى ذلكد  ااايقلل والا
 .( 1)                                                                             التوحيد من التلرات ويزيد البياناب ا ا  و فافيا ويةسن ،ااء النمام غصوتا عاما

 : توحيد النظم المتعلقة بورقات ذوي المصلحة.1التوصية 

 اغتنام الفرص التي يتيحها الذكاء الصطناعي -باء 

                                                                                 كشاااافت المقاب  ب عن اهتمام كبير غا ااااتخدام الذكاء الاهاااايناع  لألأراي ت زيز اللفاءا ااخل   -18
المصاااااااااااااالةااا عن تلأبتعا الأكياادا د  ،تمتااا المعااام المتلرتا نما إااتا الم لوماااب والم ااات . و،عر  ذوو  

   ا                                                                                                      والمعد تا للو ت غا اتخدام التقنياب الةدي اد وهذه مقات ا لا ت  د بتبساي  ال ملياب دةسابد بل إنعا ت د ،ياا 
                          وي ب ر الةمام الماهر غشاااااااااا ن      ا .غالةد من احتمالاب و وع الخي  البشااااااااااري المرتب  غم الجا البياناب يدوي 

تيبيقاب الذكاء الاهااااااااايناع  عن تةول د  المنمما غاتجاه تبن  حلول ت تمد على التلنولوجيا لتةساااااااااين 
  

 منصا ت ميا واحدا.                                                                  انمر الفرع الراغع ،اناه ل ط  ع على م لوماب عن توحيد هذه النما ضمن  (1)
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                                                                                              الإنتاجيا والد ا إلى ، صاااااااااااى حد د  إااتا كمياب هائلا من البياناب. بيد ،ن غ ي المساااااااااااتيل  ين نب ه إلى 
ضااااروتا توخ  الةذتد مشااااداين على ،نه لا ينب.  النمر إلى الذكاء الاهاااايناع  والت لا امل  غاعتباتهما 

 ا.                                                                   حل ين لا دالر لعما اون اعتبات ما يصاحبعما من مخاطر و،وجه  صوت مةتمل

إلى الاهتمام الواضاااااااح غالذكاء الاهااااااايناع د ينب.  ال مل على إاماجه وتقنياب الت لا      ا   ونمر  - 19
،ن     ا  امل  ضاااااامن الأطر التشاااااا.يليا للمنمما. دمن  اااااا ن تيوير نما يقواها الذكاء الاهاااااايناع  تةديد 

                                                                                              ي ؤت م ت المعام الروتينيا م ل حفظ الودائ  وتصانيفعا وا اترجاععا. كما من  ا نه ،ن يسااعد على هايالأا 
إلى ودائ   ااااااااغقا وحلى ،داااااااال الممات ااااااااب.     ا  الودائ  والقراتاب والتقاتير غا تراح هاااااااي.ا ل.ويا ا اااااااتناا 

على ذلكد يمين ا ااااااااتخدام الذكاء الاهاااااااايناع  لتيسااااااااير البةر غالمساااااااااعدا على جمع وتةليل  وع وا 
مساعدين الادتراضيين وتو وتاب البياناب من مصاات مختلفاد م ل الخيب والتقاتير والقراتاب. ويمين لل 

والإجاغا على الأ اااااسلا       ا د الدتا اااااا المدعوما غالذكاء الاهااااايناع  إتاحا الةصاااااول على الم لوماب دوت 
المتاداولااد وتقاديا الإت ااااااااااااااااااب عبر الإجراءاب والبروتوكولابد مماا ي زز اللفااءا والإنتااجياا. ويمين ،ن  
تساااااعد التةلي ب المدعوما غالذكاء الاهاااايناع  على تلييل جعوا التواهاااال والتو،ياد و،ن ت زز من  

مل التلنولوج  غمشااااااااااتيع تجريبيا تساااااااااتعد  دا المشااااااااااتكا والت اون غشااااااااايل ،كبر. ويمين ،ن يبد، التلا 
مجالاب عمل غ ينعا وتصااااااااقل ا ا النمام  بل ت ميا تنفيذه غشاااااااايل كامل. وينب.  وضااااااااع برامت تدتيبيا  
لتزوياد المولفين غاالمعااتاب ال زماا لإااتا النما الم ززا غاالاذكااء الاهااااااااااااااينااع  والتفااعال م عاا غف االيااد 

ذه التلنولوجياب المتقدما من مزايا مةتملا. والمعا د  الأمر ومن دا ضاااامان انتقال  اااالس وت ميا ما لع 
،نه يجب ،ن يااع ،ي ت ميا لا اتخدام الذكاء الاهايناع  د  الاعتبات ،وجه  صاوته والةقائ  الخاهاا  
غالمنمما وحساا ايا عمل مجلس حقوق الإنساان من ،جل ضامان ،ن تدعا التلنولوجيا حسان التقدير لد  

 من ،ن تي.ى عليه.              البشر بدلا  

 : دمج استخدام الذكاء الصطناعي بحذر لأجل زيادة الكفاءة التشغيلية وتقوية القدرة التحليلية. 2التوصية 

 تحسين إدارة الوثائق -جيم 

د  امتاء فيماا يت ل  غالةااجا إلى مزياد     ا   ويا     ا   ،برزب الت ليقااب الواتاا من ذوي المصاااااااااااااالةاا توادقا  -20
                                                                      إااتا الودائ  الصااااتا عن عملياب مجلس حقوق الإنسااان. وح داب ،وجه القصااوت  من اللفاءا والتر اايد د  

د  النمام الةال  د  م الجته تدد  الودائ  على ،نه غي ء لل.اياد و،نه يؤدر على إهااادات الودائ  المعما 
ف  د  الو ت الميلو  وعلى إتاحتعا. و ال  ذوو المصالةا الااوء على الةاجا الما اا إلى نمام ،غسا  و،ك

 لدعا عملعاد لا  يما فيما يت ل  غم الجا الودائ  وتجعيزها.

ولم الجا ،وجه القصاوت الت  حداها ذوو المصالةاد ينب.  السا   إلى ،تمتا عمليا تدد  الودائ   -21
د  إطات عملياب مجلس حقوق الإنسااااااان. دمن  اااااا ن ،تمتا هذه ال ملياب ،ن تةد بدتجا كبيرا من حالاب  

و،ن تةساااااااااااان ا ا الودائ  وحتاحتعا. ومن  اااااااااااا ن تنفيذ نمام  وي لإااتا الودائ د     ا دالت خير الت  تةدث حالي 
مزوا غساااااااااااااامااب م ال نما التوجياه والتتبع والإخياات امليااد ،ن يادعا ،هادا  المجلس فيماا يت ل  غااللفااءا  

لل  تلب  الاحتياجاب الت  حداها ذوو المصاااالةا      ا   والتر اااايد. وينب.  ،ن تلون الأتمتا مصاااامما خصاااايصاااا 
عا على الةصاااااااول على الودائ  وا اااااااتخدامعا د    دتت    ا  والت ليقاب الواتاا منعاد غما ياااااااامن ،نعا ت زز د لي 

 الو ت الميلو .
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 : توسيع المنصة الرقمية لتبسيط إدارة وثائق الدورات.3التوصية 

نة -دال                            مساحة عمل تعاونية محس 

                                                                                 ،برز عدا من ذوي المصاااااالةا المسااااااتيل  ين الةاجا إلى زيااا إتاحا الم لوماب غشاااااا ن مشاااااااتيع  -22
  القراتاب د  الو ت الميلو   بل تقديمعا إلى ،مانا مجلس حقوق الإنساااااان. وعلى وجه التةديدد تمس الةاجا 
  بوضاوح إلى ت ريل الدول الرا،يا الرئيسايا لمشااتيع القراتابد اوه  واضا ا المساواا الأولىد والدول المشااتكا

 د  تعايا هذه المشاتيع.

ومن  ا ن إتاحا هذه الم لوماب غساعولاد وت ريل مشااتيع القراتاب حساب الموضاوع ،و المااموند   -23
وحتاحا منصاا للت اون د  و ت مبير من عمليا الصايالأاد ،ن يتيح التخاوي على نياق ،و اع د  عمليا 

لتيسااير الت اون و،عمال الدعوا الت  يااايلع بعا     ا   ، ااا ااي     ا                                              الصاايالأا. واعتبرب الجعاب المسااتيل  ا ذلك ،مر 
                                                                                 ذوو المصلةا وطريقا  للإ عام د  تةسين د اليا ال مل الذي يايلع غه مجلس حقوق الإنسان.

ومن الممين تيوير ونشااااار منصاااااا ت ميا  ااااااملا لمجلس حقوق الإنسااااااند وهو ما من  ااااا نه ،ن  -24
ييسار الةصاول على مشااتيع القراتاب والبياناب المشاتركا د  الو ت الميلو د وذلك بتةديد الدول الرئيسايا 

ممين                                                                                     الرا،يا لمشاااااروع القرات وتلك المشاااااات كا د  تعايته و تصااااانيل المشااااااتيع حساااااب موضاااااوععا. ومن ال
عري ، ااااماء الدول واضاااا ا المسااااواا الأولى غشاااايل غاتز لتيسااااير الت اون والتخاوي )حسااااب ما تراه هذه 

. وحضاااادا إلى ذلكد من الممين تف يل الإخياتاب لإب و ذوي المصااالةا غالقراتاب الجديدا    ا (الدول ضاااروتي 
  الو ت الميلو د ويزيد من ،و البياناب المشاااااتركا الت  تجري هااااايالأتعاد مما ي زز درهاااااا مشااااااتكتعا د

 الت اون د  عمليا الصيالأا.

 : تطوير منصة رقمية لدعم وتمكين التعاون على صياغة البيانات والقرارات المشتركة.4التوصية 

 تذليل العقبات التي تعترض تخاوض ذوي المصلحة في عمل مجلس حقوق الإنسان -هاء 

                                                                                   يتيلب تنفيذ ولاياب مجلس حقوق الإنسااااان تخاوي ذوي المصاااالةا على نياق وا ااااعد وهو ما تقي ده   -25
د  ال.االاب  يوا المواتا المتااحاا للف االيااب الةاااااااااااااااوتياا د  منااط  مختلفاا وحواجز الل.اا. وللةلول الر ميا  
للتخاوي عبر الإنترنت الف الا من حير التللفا والصااااااديقا للبيساد غما ديعا خدماب الترجما الفوتيا بل.اب 

صااااااب الر مياد تساااااتييع المؤ اااااسااااااب  مت دااد ،هميا غال.ا د  الت.لب على هذه التةدياب. فبا اااااتخدام المن 
                                                                                             تجاوز القيوا الج.رافيا وتقليل الانب اداب المرتبيا غالسفر وحتاحا الفرص لتخاوي لا ي قصى منه ،حد.

   ا                                                       يمين تيوير حلول ت مياا مجعزا بادعا  مت ادا الل.ااب ت زيز     ا دولتلبياا الةااجاا إلى الت ااون ج.رافيا  -26
                                                                                         لف اليا مبااتاب تخاوي ذوي المصاااااااالةا فيما بينعا. ومن  اااااااا ن هذا الأمر ،ن ي م ا ،در جعوا التخاوي 

 و،ن يةدا اللفاءا من حير التللفا ويسعا د  الا تداما البيسيا.

 لتخاوض ذوي المصلحة.   ا  : تنفيذ حلول رقمية متعددة اللغات تعزيز 5التوصية 

  تحسيين إمكانية اسيتخدام الشيبكة الخارجية للتغلل على صيعواات الحصيول على المعلومات -واو 
 المتعلقة بدورات مجلس حقوق الإنسان

بياناب مجلس حقوق الإنساان مب ودا عبر موا ع  ابييا و ابياب خاتجيا مت داا. و الرلأا من ،ن  -27
الشااااابياب الخاتجيا تةتوي على م لوماب معما وقيماد دقن القدتاب الوليريا الةاليا المت لقا بتةديد مو ع 

      ا د الخاتجيا تدتيجي مةتو  غ ينه والنفاذ إليه مةدواا. وعلى حين جر  تةيين  ااابيا مجلس حقوق الإنساااان  
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ولعذا السااااااببد دما حاجا ملةا إلى تةدير      ا .عام 13                                           لا ت ةي ن مةتوياب هذه الشاااااابيا غشاااااايل  ااااااامل منذ 
وت زيز كل من الشااابيا الخاتجيا للمجلس والشااابيا الخاتجيا ل  ااات راي الدوتي الشاااامل من ،جل تةساااين 

  دتا ذوي المصلةا على النفاذ إليعما وا تخدامعما.

ويمين التصاادي لعذه التةدياب غقعااا تصااميا الشاابيتين الخاتجتين المذكوتتين ،ع ه وتةدي عما.   -28
وينب.  ،ن ت يى الأولوياد د  إعااا تصاااميا الواجعا البينيا للشااابيا الخاتجياد لمباام التصاااميا المتمةوتا  

وحضاااادا إلى ذلكد حول المساااتخدمد ما ياااامن تصااافةعا غشااايل بديع  والةصاااول على الم لوماب غف اليا. 
  من  اااا ن تف يل القدتاب الوليريا للبةر المتقدمد وتةدير الواجعا ك  تتما ااااى مع الم ايير الةاليا لتصااااميا

 الموا ع الشبييا ،ن ي زز  ابليا الا تخدام وينال تضا المستخدمين.

: إعادة تصيييميم منصيييات الشيييبكة الخارجية لدى مجلس حقوق الإنسيييان وضلية السيييتعراض  6التوصيييية  
 الدوري الشامل من أجل تحسين تجراة المستخدمين.

 تجميع البيانات لأغراض التحليل والستبصار   -زاي 

ينتت مجلس حقوق الإنسااااااااان دروا من الم لوماب المت لقا بت زيز حقوق الإنسااااااااان وحمايتعا د  جميع  - 29
مسااااترياااااا غفااااال مدخ ب ونواتت      ا   د  ودائ  تتااااامن نصااااوهاااا     ا   ،نةاء ال الا. وتوجد هذه الم لوماب ، ااااا اااا 

متنوعاا ل مليااب المجلس. ودماا حااجاا واضاااااااااااااةاا إلى إيجااا الو ااااااااااااااائال لإجراء عمليااب البةار المتقادم د  كال 
                                                                                               مةتوياب نصااوص ودائ  المجلس للخروج غا ااتبصاااتاب قي ما ولتيسااير ا ااترجاع الم لوماب غيفاءا. وحضااادا إلى 

زيد من ت زيز القدتا على ا اتخ ص ا اتبصااتاب ذاب م.ز  من ذلكد من  ا ن تنفيذ ،اواب تةليليا متقدما ،ن ي 
يساااعد ذلك د  عملياب هاانع القرات ااخل المجلس دةساابد  اللا العائل من البياناب الت  ينتجعا المجلس. ولن 

 د  تةقي  دعا ،عا لةقوق الإنسان والنعوي بعا على الص يد ال الم .    ا  بل  يسعا ،يا 

                                                                                  ،م ا اليريقا الةاليا لنشااار م لوماب مجلس حقوق الإنساااان من خ ل المو ع الشااابي  دع   ديما  -30
ولا تتيح  ااااااااااو   دتاب وليريا مةدواا من حير البياناب والتةلي ب لا تلف  لااااااااااامان الةصااااااااااول عليعا  

ايد على النفاذ                                                                                     وا اااااتخدامعا لألأراي التو،يا. دتةيين المو ع وتةساااااينه ،مر  غالت الأهميا لتلبيا اليلب المتز 
غف االياا إلى الم لومااب وتةليلعاا. و تةاديار المو ع الشاااااااااااااابي  وامت خواتزميااب البةار المتقادم الت  ت زز  
القدتاب التةليلياد و ر   بياناب حقوق الإنساان الأخر  عند جمع الأدلاتد يمين للمجلس ،ن يةسان غشايل  

 عا ل  تخدام.كبير إميانيا الةصول على دروا الم لوماب هذه و ابليت 

بتيوير منصااااااا بياناب مفتوحا تلون غم اغا  والفرهااااااا  ااااااانةا لمواجعا التةدياب المذكوتا ،ع ه -31
نمام ت م  متلامل و ااعل المنال لإااتا م لوماب وم ات  مجلس حقوق الإنسااان. و الا اات مات د  تيوير 
منصاااااا حدي ا مجعزا غخواتزمياب غةر متقدم و  اواب تةليلياد يمين للمجلس ،ن ي زز إميانيا الا اااااتفااا 

ولا ا ااتخدامعا. ولن تفااا  هذه المبااتا إلى تةسااين عملياب هاانع من مواتاه ال.زيرا من الم لوماب و ااع
الجعوا     ا                                       ،عم  لقاايا حقوق الإنسان و تددع   دم   ا  دعم   ا  القرات ااخل المجلس دةسبد بل إنعا  ت زز ،يا

 ال الم . ولعذا السااببد ينب.  للمجلس ،ن يخصااو الراميا إلى ت زيز حقوق الإنسااان وحمايتعا على الصاا يد 
 مواتاه وجعواه لتيوير منصا بياناب ت ميا متلاملا ومفتوحا.

 : تطوير منصة بيانات مفتوحة تتضمن معلومات شاملة وسهلة المنال وقدرات تحليل متقدمة. 7التوصية 

 الطلاع على سجلات القتراع -حاء 

ا،  ذوو المصلةا على ت كيد الفوائد الت  يمين ،ن تت تى من تةسين الةصول على البياناب المت لقا   -32
غ نماط التصاااويت والرعاياد غصاااي.ا  اااعلا الا اااتخدامد غالنسااابا لفعا ال مل الموضاااوع  الذي ياااايلع غه مجلس  
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                                                                                                حقوق الإنساااااااااااان ومد  كفاءته. و د ،  ر غالةاجا إلى نمام لا يتيح هذه البياناب العاما دةسااااااااااابد بل يف ل ذلك 
                                                                                                       غيريقا يسااعل تفساايرها وتنفيذها. وتبي ن هذه الفلرا النيرا وجوا طلب عام على عري بياناب غيريقا  ااعلا المنال  

لياب هنع السيا ابد وذلك غقتاحا ا تبصاتاب  ومفعوماد يمين ،ن تساعد د  ا تراتيجياب المناهرا وت زيز عم 
     ا . وحالي     ا   واضةا د   لوكياب التصويت و،نماط الانامام إلى تعايا مشاتيع القراتاب تاتيخي 

ولتلبياا هاذه الةااجااد يمين تيوير نماام  اااااااااااااااامال  ااات على تجميع وتةليال ،نمااط التصااااااااااااااويات  -33
والرعايا. ويمين ،ن يشاااااااامل هذا النمام  دتاب ل ري البياناب التاتيخيا المت لقا غمجلس حقوق الإنساااااااااند 

بد يمين للنمام الأمر الذي يتيح للمساتخدمين تتبع اتجاهاتعا عبر الزمن. و دمت التةلي ب المتقدما للبيانا
                                                                                     ،ن يتيح لذوي المصاااااالةا ا ااااااتبصاااااااتاب قي ما عبر لوحاب م لوماب وتصااااااوتاب تبساااااا  مجموعاب البياناب 
                                                                                     الم قدا. وحضاااادا إلى ذلكد من  ااا ن تنفيذ  اااماب م ل م ر اااةاب وولائ  غةر حساااب اليلبد ،ن تمين 

الا اااااااااااتراتيج  وعملياب   ذوي المصااااااااااالةا من تلييل الم لوماب مع احتياجاب غ ينعاد مما ي زز التخيي 
هانع القرات ،دناء ان قاا اوتاب المجلس وخاتجعا. ولن تدعا هذه المقات ا الشافافيا دةسابد بل إنعا  ات زز 

 ،عم  للدينامياب المؤدرا د  حوكما حقوق الإنسان.   ا  دعم   ا  ،يا

 : تطوير نظام يدمج ويجمع سجلات التصويت ويتيح قدرات تحليلية.8التوصية 

 إتاحة النفاذ -طاء 

كشافت المقاب ب عن اخت   د  دعا إتاحا النفاذ د   اياق تصاميا نما إااتا الم لوماب والم ات    -34
المسااتمد  لألأراي ال ملياب الت  يااايلع بعا مجلس حقوق الإنسااان. وجرب مواءما ،حد التفساايراب مع الالتزام  

من الةقوق لاامان إتاحا النفاذ إلى النما للجميعد وهو ما حق  المسااواا بين جميع المساتخدمين د  الةصاول  
على الم لوماابد غ.ي النمر عن ،ي إعاا ااد م ال إعاا ااب البصااااااااااااار ،و الإاتال. و اااااااااااااادا التفساااااااااااااير ال اان   

الودائ  الموضااو،يا د  الو ت الميلو  لذوي المصاالةاد  النفاذ على ضااروتا إتاحا النفاذ إلى اوتا حياا   لإتاحا 
لا  اااايما منمماب المجتمع المدن د غما ييفل تزويدها غالأاواب ال زما للتخاوي غف اليا مع عملياب المجلس.  

                                                                                               ويؤكد هذا الفعا المزاوج الياغع  الم قد والمت دا الأوجه لإتاحا النفاذ ضمن الإطات التش.يل  للمجلس. 

ولم الجا ل ل تفسااااااير إتاحا النفاذ هذهد ينب.  للمفوضاااااايا ،ن ت تمد مقات ا  اااااااملا عند تيوير  -35
نما إااتا الم لوماب والم ات  لديعا الت  تدعا مجلس حقوق الإنساااااااان. وينب.  ،ن تتاااااااامن هذه المقات ا 

،ن ييون لد   مباام توجيعيا واضااااااةا تةدا إتاحا النفاذ د  ك  الساااااايا ين لتفااي ال.مويد و،ن تااااااامن 
جميع ذوي المصلةا دعا مشترل. وينب.  ،ن يتامن تصميا النمام مباام التصميا ال ام لتلبيا احتياجاب  
الأ ااااخاص ذوي إعا اد كما ينب.  ضاااامان امت اله الم ايير الدوليا لإتاحا النفاذ الت   ااااتنيب  على جميع 

هد ينب.  إنشااء آلياب تتيح لمنمماب المجتمع عملياب آلياب المجلس وعلى ،جزاء ال مليا. ود  الو ت نفسا 
المدن  الةصاااااول غساااااعولا على الودائ  والم لومابد غما يساااااعل مشااااااتكتعا النشااااايا د  مداولاب المجلس.  
و تبن  ك  التفسايرين لإتاحا النفاذد يساتييع المجلس ت زيز عنصاري الشاموليا والشافافياد وت زيز تخاوضاه  

 غالتزامه غةقوق الإنسان والمساواا.مع مختل  ذوي المصلةا والتمسك 

: وضييع مبادت توجيهية واضييحة بشييأن إمكانية الحصييول على المعلومات وتطوير نظم لدعم  9التوصييية  
 لهذه المبادت.   ا  مجلس حقوق الإنسان وفق

 استخدام التكنولوجيات المحمولة لإرسال الإخطارات بالمحمول أول -ياء 

                                                                              ،عر  ذوو المصاالةا عن حاجا جليا للةصااول د  الو ت الميلو  على م لوماب م ةي نا خ ل  -36
                                                                                              الجلساااااب والف اليابد مساااال  يين الاااااوء على اهتمامعا الشااااديد بتلق  هذه الم لوماب مبا اااارا على ،جعزتعا 
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                                                                                                        المةمولا. واعت برب القدتا على تلق  إخياتاب دوتيا غالت.ييراب الجدول الزمن  و مساااتجداب الف الياب و .يرها
     ا  غالنساابا للمشاااتكا والتخيي  غيفاءا. وتبرز هذه الرابا الم لنا اتجاه     ا   حا اام     ا   من الم لوماب ذاب الصاالا ،مر 

  د  الاتصاالاب التنميميا ونشار الم لومابد وهو ما يؤكد ،هميا المرونا                                   ،و اع نةو ا اتراتيجياب المةمول ،ولا  
 والنفاذ الفوتي إلى الم لوماب د  بيساب ايناميييا و ري ا الوتيرا م ل مجلس حقوق الإنسان.

ل هتمام الشااااديد غالنفاذ المةمول إلى المسااااتجداب د  الو ت الةةيق د ينب.  ا ااااتلشااااا  طرق      ا   ونمر  -37
وينب.  تصااااااااميا النمام غةير ير اااااااال مسااااااااتجداب جداول الجلساااااااااب   .                               تيوير نمام للإخيات المةمول ،ولا  

الت   د تير، على الف الياب ،و لأيرها من الم لوماب ذاب الصااااااالا د  امن واللةما ومبا ااااااارا إلى   الت.ييراب ،و
الأجعزا المةمولا لد  ذوي المصااااالةا. ويمين ،ن يشااااامل هذا النمام الفرع  إعداااب إخيات  ابلا للتخصااااايو  

،هميا الاتصاااااالاب ود اليتعا.  تتيح للمساااااتخدمين اختيات ،نواع المساااااتجداب الت  يرلأبون د  تلقيعاد وهو ما ي زز  
وحضااااااادا إلى ذلكد بدمت النمام مع منصاااااااب إااتا الم لوماب الةالياد  اااااايتلقى ذوو المصاااااالةا م لوماب اقيقا 

                                                                              عموما  التخاوي واللفاءا التش.يليا خ ل الجلساب والف الياب ذاب الأهميا البال.ا.                          وم ةي ناد وهو ما  يةسن 

 .: تطوير نظام إخطار في الوقت الحقيقي يوافق الأجهزة المحمولة10التوصية 

 مقاييس الفعالية والكفاءة لدى مجلس حقوق الإنسان -كاف 

                                                                                        تبي ن من المقاب ب ،ن هنال درهاا واضاةا لوضاع وتنفيذ مقاييس لةيام ميا اب اللفاءا والتةسايناب   - 38
ااخل مجلس حقوق الإنساااان والنمام الذي يدعمه. دقد ، ر ذوو المصااالةا غااااروتا وجوا مقاييس كميا لتقييا  
                                                                                                      ،در التقدم التلنولوج  على تدد  ال مل وال ملياب عاما . وي توخى من هذه المقاييس ،لا تقتصااار على قيام مد  

د   كيل تسااعا هذه النما    ا   ابليا ا ااتخدام النما التقنيا الجديدا وم دلاب اعتمااها دةساابد بل ،ن تةيا ،يااا 
   دتا المجلس على إااتا عبء تزايد ال مل غف اليا. ولا لأنى عن هذه التدابير لفعا الفوائد الملمو ااااا لأي تلنولوجياب 

 تاب مستنيرا غش ن التلامل التلنولوج  د  المستقبل. م تمدا ولاتخاذ  را 

ول  اااتفااا من هذه الفرهاااا المةدااد ينب.  البدء د  تصاااميا وتنفيذ مقاييس  ااااملا تبرز بد ا كفاءا  -39
د     مت دا التخصاصااب يااا خبراء متخصاصاين    ا  ود اليا النما التلنولوجيا الجديدا. وينب.  ،ن يشامل ذلك دريق 

ذاب   الموضااوع و،خصااائيين د  تلنولوجيا الم لوماب ومةلل  بياناب لااامان ،ن ت.ي  المقاييس جميع الجوانب 
الصااااااااااااالاا غا ااء النماام و،دره التنميم . ويجاب ،ن ي ي  تيوير هاذه المقااييس الأولوياا لقاابلياا التادتج والتليل غماا  

                                                                        ت.ي ر احتيااجااب المنمماا و ادء ال مال غاالتلنولوجيااب الناا اااااااااااااساا. وع وا على ذلاكد   يتيح إجراء ت ادي ب تواكاب 
مقاييس غانتمام على  دت كبير من الأهميا للةفاظ على الفائدا منعا وعلى ما  ااااتلون ا اااات راضاااااب وتةييناب ال 

لفاءا المجلس التشاا.يليا غا ااتمرات. ومن  اا ن هذه المقات ا الا ااتراتيجيا ،ن تمين  ل ت وا غه من نفع د  تةسااين ا 
                                                                                             المنمما من تتب ع ما تةق  من تقدم ومن تةديد المجالاب الت  تةتاج إلى مزيد من التةسين ،و الدعا. 

 : وضع مقاييس لقياس فعالية مجلس حقوق الإنسان وكفاءته وإتاحتها.11التوصية 

 التنفيذ الفني -       رابعا   
                                                                                     ضااااااااااااامن جعوا التةدير ااخل البنيا التةتيا الر ميا للمفوضاااااااااااااياد ت مل المنمما جاهدا  على تيوير  -40

ممت هذه المنصاااااا لتبساااااي  وتوحيد مختل  التيبيقاب المساااااتخد ما                                                                                                منصاااااا ت ميا جديدا تسااااامى  د الياب . وهااااا 
                                                                                      جميع عملياااب مجلس حقوق الإنساااااااااااااااان. ومن الجاادير غااالااذكر ،ن نمااام  د ااالياااب   ااد ،دباات نجاااعتااه د     د  
لتةديد ترتيب  ائما المتللمين لألأراي الا ااااااااااااات راي      ا   ال مل غه بنجاح د  عمليا  اااااااااااااةب القرعا ت مي  بد،  دقد 

ر ع وا على ذلك إجراء تقديا الأ ااااااااااسلا مقد ما  د  إطات عمليا الا اااااااااات راي الق يريد                                                                                                            الدوتي الشااااااااااامل. ويساااااااااا 
ن  د  تجر ا المسااااتخدمين. وت تزم المفوضاااايا د  المسااااتقبل ا ااااتخدام      ا                                            وهو ما يم ل طفرا كبيرا د  اللفاءا وتةساااا 
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لتسااااااااجيل البياناب الشاااااااافويا وطلباب    ا  منصااااااااا  د الياب  ،ك ر من طري  إاماج النما المتفر ا المسااااااااتخدما حالي 
إط ق نمااام  د ااالياااب  خ ل    مقرت الف ااالياااب الجااانبيااا وتقااديا المنمماااب لأير الةيوميااا بياااناااب خييااا. ومن ال 

الدوتا الساااااااا ااااااا والخمسااااااين للمجلسد وهو ما يم ل م لما غاتزا د  ت زيز ما لد  المفوضاااااايا من  دتاب ت ميا 
                                                                                                ود اليا تشااااا.يليا. و ناء على جعوا الدمت الناجةا ضااااامن نمام  د الياب د  اااااو  ت نفذ التوهاااااياب الت  حميت  

مات من خ ل امت المبااتاب غشاايل ا ااتراتيج  ضاامن منصاااب موحدا. غالت ييد بعد  ت ميا الأدر وعائد الا اات  
ااال الممات اااب الرائدا د  القياع د  مجال ةييلا الم لوماب و،منعاد والت                                  و ااو  ي سااتر ااد د  هذه المعما غ د 

 الص غا د  حمايا البياناب الةسا ا المت لقا غةقوق الإنسان.    ا  لن تامن اللفاءا دةسبد بل  تامن ،يا 
                                                                                  ويرا ،اناه ت اااااااا  مبسااااااا  يبي ن النما الةاليا الت  يساااااااتخدمعا مجلس حقوق الإنساااااااان. وهو يم ل  -41

                                                                                             الميوناب المسااااااتخد ما للتفاعل الخاتج  وللم الجا الداخليا كذلك. )تجدت الإ اااااااتا إلى ،ن هنال منصاااااااب  
                                                                                                مختلفا تساااتخدمعا حاليا  الدول وذوو مصااالةا آخرين للتخاوي مع المجلسد وه  منصااااب  د الياب د و  ااايد د 

 والشبيا الخاتجيا لمجلس حقوق الإنسان(.
 

 

 ا ت راي الوت اب وتجعيزها

 إنتاج ودائ  البةر

ل  ت دا التيبيقاب وتشات 

مو ع مجلس حقوق الإنسان على الإنترنت 
 الزمنياالجداول و بياته الخاتجيا وتيبيقاب 

 الإع م

 المستخدمون الخارجيون 

 المستخدمون الداخليون 

المزامنا اليدويا غالر ائل  

المزامنا اليدويا غالر اااااااائل  

 المستخدمون الداخليون 

ما موجعا نةو الخاتج  ن    

 ا ت راي الوت اب وتجعيزها

ما موجعا نةو الخاتج  ن 

ما موجعا نةو الداخل  ن 

 بواغاب وعناوين إللترونيا مت داا

ل الملفاب  ت دا التيبيقاب وتشات 

                                ت دا التيبيقاب وتشات ل الملفاب 

 الوت اب الإع م

ما إااتا المؤتمراب تجميع ودائ  الدوتا إنتاج ودائ  البةر  ن 
المزامنا اليدويا 

 غالر ائل الإللترونيا

 المزامنا اليدويا غالر ائل الإللترونيا

المزامنا اليدويا 
 غالر ائل الإللترونيا

                                        تشاتل الملفاب ووت ا تت بع برنامت إكسيل 

 هوتا مبسيا عن نما تلنولوجيا الم لوماب الةاليا  -مجلس حقوق الإنسان 
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توحيد البواغاب والنما الداخليا لإااتا                                                         ويبي ن الر اااااااااا البيان  الواتا ،اناه الوضاااااااااع المساااااااااتقبل  غ د   -42
وترتب  الشااااااروح غالتوهااااااياب  ؛       ود الا     ا  متما ااااااي                                                  الجلساااااااب وموا ع الإع م والر   بينعا لل  تشاااااايل ةيي   

للتخاااوي مع ذوي     ا   المااذكوتا ،ع ه د  التقرير. والتوهاااااااااااااايتااان بتنفيااذ حلول ت ميااا مت ااداا الل.اااب ت زيز 
( و وضاااع مباام توجيعيا واضاااةا غشااا ن إتاحا الةصاااول على الم لوماب وتيوير 5المصااالةا )التوهااايا 

( توهايتان مشاتركتان بين جميع التيبيقاب 9لعذه المباام )التوهايا     ا  نما لدعا مجلس حقوق الإنساان ودق
 الخاتجياد ولا ترتبيان غميون غ ينهد وه  لا ترا من دا د  الر ا البيان .

 
 

  الموحدا د الياببواغا  
 لتقديا الوت اب

يا إااتا المؤتمراب نمام إااتا الدوتا   ن 

 الواجعا المؤتمتا

 الإع م

المسيييييييييتخيييدمون 

 الداخليون  المستخدمون 

 المعييلا البيانابمجموعاب 
 ) ج ب التصويتد إلخ.(

خدماب الذكاء 
الودائ  ذاب التصنيل  الاهيناع 

 ئيا  المنش  تلقا

 الواجعا الخلريا لتيبي   د الياب 

 الواجعا المؤتمتا

لااااديعااااا  اااادتاب  مفتوحاااااا بياااااناااااب غاااابوا
 وليريا لإااتا الم ات  وتةليل البياناب

 توحيد النما المت لقا بتقاتير ذوي المصلةا. :1التوهيا 
تيوير منصاااااااااااااااا ت ميا لدعا وتميين  :4التوهاااااااااااااايا 

 الت اون على هيالأا البياناب والقراتاب المشتركا.

امت ا ااااااااااااتخدام الذكاء  :2التوهاااااااااااايا 
الاهاايناع  غةذت لأجل زيااا اللفاءا 

 التش.يليا وتقويا القدتا التةليليا.

تو اايع المنصااا الر ميا لتبسااي   : 3التوهاايا 
 إااتا ودائ  الدوتاب.

تيوير نماااااام  :10التوهاااااااااااااياااااا 
إخيات د  الو ت الةةيق  يواد  

 الأجعزا المةمولا

إعااا تصميا منصاب الشبيا الخاتجيا  :6التوهيا 
لد  مجلس حقوق الإنسان وآليا الا ت راي الدوتي 

 الشامل من ،جل تةسين تجر ا المستخدمين.
تطوير منصييييييية بيانات مفتوحة  :7التوصيييييييية 

تيوير  :8التوهااااااااااايا 
نمااااااام ياااااادمت ويجمع 
 ااااااااج ب التصااااااااويت 

 ويتيح  دتاب تةليليا.

الت اون على  منصااااااااااااااا
 تةرير مشاتيع القراتاب 

ما   الخاتج نةو موجعان 

مو ع الم لومااااااااب 
 عن الدوتا

 الواجعا المؤتمتا

 الواجعا المؤتمتا

 الخارجيون المستخدمون 

 الإع م هيالأا الوت اب ومشاتيع القراتاب 

                       ن ما موجعا نةو الداخل 

 نمام إااتا الدوتا

 الواجعا الخلريا لتيبي   د الياب  

 المؤتمراب            ن ما إااتا 

 هوتا مبسيا عن نما تلنولوجيا الم لوماب الةاليا  -مجلس حقوق الإنسان 
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 الستنتاجات -       خامسا   
لأجل أن يضيييطلع مجلس حقوق الإنسيييان بوليته المتمثلة في اسيييتكشييياف حلول رقمية لتعزيز  -43

الكفاءة والفعالية، أوردت المفوضييييية في دراسيييية الجدوى هذه اسييييتبصييييارات شيييياملة وقدمت توصيييييات.  
                                                                                          واالتخاوض مع ذوي المصييلحة واعد إجراء التحليل التقني واسييتعراض ما ك تل في هذا الموضييوع، قدمت  

                                                                  للتحديات القائمة والفرص السانحة حاليا  ضمن الإطار التشغيلي للمجلس.       شاملا     ا  فهم

وتكشييييييف النتائج عن فرص كبيرة للتحسييييييين، من بينها دمج النظم المتفرقة والسييييييتفادة من  -44
الذكاء الصيطناعي لأجل تعزيز الكفاءة وإعادة تصيميم منصيات الشيبكات الخارجية لتحسيين إتاحة النفاذ  
إليها. والغاية من التوصيييات هي تبسيييط العمليات وتحسييين صيينع القرار وضييمان سييهولة الحصييول على  

 البيانات والتقارير المطلواة.

وعلاوة على ذلك، تشيييدد المفوضيييية على أهمية اعتماد مبادت توجيهية شييياملة بشيييأن إتاحة  -45
 النفاذ وتنفيذ مقاييس لقياس كفاءة النظم التكنولوجية. وهذه مبادرات حاسيمة في تعزيز عنصيري الشيمولية 

 والشفافية والتحسين المستمر داخل مجلس حقوق الإنسان.

عن ذلك، يتيح اقتراح إنشيياء منصيية للبيانات المفتوحة فرصيية محورية لمجلس حقوق        وفضييلا   -46
الإنسييييييان لتحويل قدراته الرقمية في مجال إدارة المعلومات والمعارف. واالسييييييتثمار في منصيييييية حديثة  
مجهزة بخوارزمييات بحيو وأدوات تحليليية متقيدمية، يسيييييييييتطيع المجلس تحقيق اسيييييييييتفيادة تيامية من كنز  

                                                                                الذي بحوزته. ولن يفضيي ذلك إلى تحسيين عمليات صينع القرار الداخلية فحسيل، بل سييمك ن  المعلومات  
ذوي المصيلحة في جميع أنحاء العالم من التعمق في قضيايا حقوق الإنسيان والإسيهام بنشيا  في     ا   أيضي

 النهوض بحقوق الإنسان على الصعيد العالمي.

يمكن أن تعزز الدعم المقدم للمبادرات المتصييلة بالكفاءة داخل مجلس      ا   وقد حددت المفوضييية فرصيي -47
زيادة  حقوق الإنسييييان، ولو أنها ل تراطها صييييلة مباشييييرة بتنفيذ نظام للمعلومات. ومن بين هذه الفرص  
                                                                                                   المعرفة بالنظام ووضع مقاييس للفعالية والكفاءة، مما يتيح تتب ع التحسينات وتوجيه الجهود المستقبلية. 

وتصيييف الدراسييية بشيييكل عام اسيييتبصيييارات قابلة للتنفيذ ومهيأة لتعزيز ما لدى مجلس حقوق  -48
                                                                                               الإنسيان من بنية تحتية رقمية وفعالية تشيغيلية. ومن المتوقع أن يسيه ل تنفيذ التوصييات المقدمة اتخاذ  
ن تخاوض ذوي المصيييييلحة وينهلإ بتعزيز حقوق الإنسيييييان وحمايتها على                                                                                     قرارات مسيييييتنيرة وأن يحسييييي 

صييييعيد العالمي، بما يتماشييييى واسييييتراتيجية البيانات التي وضييييعها الأمين العام. واتبني حلول رقمية، ال
يسيييتطيع مجلس حقوق الإنسيييان تعزيز قدرته على معالجة قضيييايا حقوق الإنسيييان وعلى الوفاء بوليته  

 بفعالية في العصر الرقمي.
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