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 موجز  
ــوفو للفترة من     2022تموز/يوليه   1رُبط مجموع نفقات بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوســــــ

التي بــدهــداب البعثــة عن طريق عــدد من أطر الميزنــة القــائمــة على النتــائج    2023حزيران/يونيــه    30إلى  
 جُمعت في عنصرين هما العنصر الفني وعنصر الدعم.

ــمولة بالتقرير، وهو ما يمثل معدل   40,7وتكبدت البعثة نفقات قدرها   مليون دولار خلال الفترة المشــ
مليون دولار ومعدل اســـــتخداو للموارد بل     40,6في المائة، مقارنةً بنفقات بلغت   96,9اســـــتخداو للموارد يبل  

 2021/2022في المائة للفترة  98,3

مليون دولار تحــت بنــد المو فين    2,1ويعكس تنفيــذ الميزانيــة انخفــااـــــــــــــــا في الاحتيــاجــات بمبل    
المدنيين، ويُعزى ذلك أســــــــاســــــــا إلى انخفاض الاحتياجات من المو فين الدوليين والوطنيين من ف ة الخدمات  

مليون دولار تحــت بنــد   0,1الاحتيــاجــات بمقــدار  العــامــة ومن متطوعي الأمم المتحــدة، إلى جــانــ  انخفــاض  
الأفراد العسـكريين وأفراد الشـرطة. وتقابل انخفاضا الاحتياجات هذا جزئيا زيادة في التكاليا التشـغيلية بمقدار  

ــفر الرســــمي والنقل    0,9 ــا إلى ارتفاع النفقات عما هو مدري في الميزانية للســ ــاســ مليون دولار، ويُعزى ذلك أســ
 الات وتكنولوجيا المعلومات.البري والاتص

 
 أداء الموارد المالية   
  ( 2023حزيران/يونيه    30إلى    2022تموز/يوليه    1)بآلاب دولارات الولايات المتحدة؛ تمتد سنة الميزانية من    

 النفقات المخصصات الف ة

 الفرق 

 النسبة الم وية المبل 
 13,4 98,3 636,5 734,8 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة     

 6,2 061,8 2 213,2 31 275,0 33 المو فون المدنيون 
 (11,1) (878,7) 816,2 8 937,5 7 التكاليا التشغيلية

 3,1 281,4 1 665,9 40 947,3 41 إجمالي الاحتياجات 
 2,1 86,4 117,4 4 203,8 4 الإيرادات المتدتية من الاقتطاعات الإلزامية من مرتبات المو فين 

 3,2 195,0 1 548,5 36 743,5 37 صافي الاحتياجات 
 – – – – التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(

  3,1 281,4 1 665,9 40 947,3 41 مجموع الاحتياجات 
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 أداء الموارد البش ية م  حيث شغل الوظائف   

 الو ائف المعتمدة الف ة
ــة  الـفـعـلـيـــــ ــائـف  الـو ـــــ

 )المتوسط(
الو ـائف الشـــــــــــــــاغرة  معـدل  

 (أ))النسبة الم وية(
 – 8 8 المراقبون العسكريون     

 10,0 9 10 شرطة الأمم المتحدة
 16,8 94 113 المو فون الدوليون 

    المو فون الوطنيون 
 3,0 32 33 المو فون الفنيون الوطنيون  
 2,2 182 186 المو فون الوطنيون من ف ة الخدمات العامة 

    الأمم المتحدةمتطوعو 
   8,3 22 24 المتطوعون الدوليون  

 استناداً إلى المعدل الشهري لشغل الو ائف والقواو الشهري المعتمد. )أ( 
  

 ويرد الإجراءان المطلوب من الجمعية العامة اتخاذهما في الفرع الخامس من هذا التقرير. 
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 مقدمة  - أولا  
ــت الميزانية   - 1 ــوفو )البعثة( عُراـــــــ المقترحة للإنفاق على بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوســـــــ

ــبـــا /  1في تقرير الأمين العـــاو المؤر     2023حزيران/يونيـــه    30إلى    2022تموز/يوليـــه    1للفترة من     شــــــــــــ
دولار(. وغطَّت    37  743  500دولار )صـــــافيها    41  947 300( وكان إجماليها A/76/674)  2022 فبراير

مو فا وطنيا، من    220مو فا دوليا و   112أفراد شــــــــــــرطة و  10مراقبين عســــــــــــكريين و  8الميزانية تكاليا 
 من متطوعي الأمم المتحدة. 24مو فا فنيا وطنيا، و   34امنهم 

  2022نيســــان/أبريل  13وأوصــــت اللجنة الاســــتشــــارية لشــــؤون الإدارة والميزانية، في تقريرها المؤر    - 2
(A/76/760/Add.3  بـدن تعتمـد الجمعيـة العـامـة مبلغـاً إجمـاليـه 33، الفقرة ،)دولار للفترة من   41  848 600
 .2023حزيران/يونيه  30إلى  2022تموز/يوليه   1

ــافيه    41  947  300، مبلغا إجماليه 76/287وخصـــــــصـــــــت الجمعية العامة، في قرارها   - 3 دولار )صـــــ
مـن    37  743  500 ــدة  الـمـمـتـــــ الـفـتـرة  خـلال  ــة  الـبـعـثـــــ عـلـى  ــاق  لـلإنـفـــــ ــه    1دولار(  إلـى   2022تـمـوز/يـولـيـــــ

( في قســم العدالة 2-، وقررت عدو إعادة ندب و يفة المو ف القانوني المعاون )ب2023حزيران/يونيه   30
وشــؤون الســجون التابع لمكت  ســيادة القانون وتحويلها إلى و يفة لمو ف معاون لإدارة البرامج )مو ف فني 

م المبل  الإجمالي على الدول الأعضاء كدنصبة مقررة.  وطني(. وقُس ِّ
  

 أداء الولاية  - ثانيا   
 لمحة عامة -ألف  

 .(1999) 1244أنشد مجلس الأمن ولاية بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو في قراره  - 4

وأنيطت بالبعثة مهمة مســــاعدة مجلس الأمن على تحقيق هدب عاو، هو كفالة تهي ة الظروب التي  - 5
 تتيح حياة طبيعية يسودها السلاو لجميع سكان كوسوفو وتعزيز الاستقرار الإقليمي في منطقة غرب البلقان.

بالتقرير، في تحقيق عدد من  وفي إطار هذا الهدب العاو، أســــــــهمت البعثة، خلال الفترة المشــــــــمولة   - 6
ــلة بها المبي نة في الأطر الواردة أدناه، التي جُمعت في   ــية المتصـــــــــــ الإنجازات من خلال تنفيذ النواتج الرئيســـــــــــ

 عنصرين هما العنصر الفني وعنصر الدعم، على النحو المبين في الميزانية ذات الصلة.

ويتضــــــــــــمن هذا التقرير تقييما لمداء الفعلي مقارنة بدطر الميزنة القائمة على النتائج المقررة المبينة   - 7
ويتضــمن تقرير الأداء، خصــوصــا، مقارنةً بين مؤشــرات الإنجاز الفعلية، أي    2022/2023في ميزانية الفترة 

ــا على الإنجازات   رة،  مدى التقدو الفعلي المحرز خلال الفترة المعنية قياســـــ ــرات الإنجاز المقرَّ المتوقعة، ومؤشـــــ
رة.  وبين النواتج المنجزة فعلا والنواتج المقرَّ

 
 تنريذ الميزانية - باء 

خلال الفترة المشـــمولة بالتقرير، أدت الجهود الدبلوماســـية المكثفة إلى التوصـــل إلى اتفاق بين بلغراد  - 8
شـــبا /فبراير    27وبريشـــتينا بشـــدن قالاتفاق على طريق التطبيع بين كوســـوفو وصـــربيان، و قمرفق تنفيذهن، في  

، على التوالي. وترد المعلومات التفصــــــــــيلية عن التطورات الســــــــــياســــــــــية في تقريراي 2023آذار/مارس   18 و

https://undocs.org/ar/A/76/674
https://undocs.org/ar/A/76/760/Add.3
https://undocs.org/ar/A/RES/76/287
https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
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،  S/2023/247، و 2022تشــــــــــرين الأول/أكتوبر   4، المؤر   S/2022/739الأمين العاو إلى مجلس الأمن 
 .2023نيسان/أبريل  5المؤر   

اجتماعا مع مسـؤولي بلغراد وبريشـتينا بشـدن   89واسـتجابت البعثة للتطورات السـياسـية والأمنية بعقد  - 9
اجتماعا   52الطرفين. وبالإاـافة إلى ذلك، ترأسـت قيادة البعثة أيضـا  المسـائل المتصـلة بتطبيع العلاقات بين 

اجتماعا   28اجتماعات مع رؤســـــــــاء تلك المنظمات، و  7أســـــــــبوثيا مع ممثلي مختلف المنظمات الدولية، و  
اجتماعا حضــــــوريا مع   190إاــــــافيا مع قوة الأمن الدولية في كوســــــوفو ) قوة كوســــــوفو(. وعُقد ما مجموعه  

اجتماعا مع كيانات الأمم المتحدة.   34الدبلوماسـي والمنظمات الدولية في بريشـتينا وبلغراد، و أعضـاء السـلك 
وواصــــلت قيادة البعثة التواصــــل مع محاورين محليين على مســــتوى البلديات، ولا ســــيما فيما يتعلق بالأنشــــطة  

ــك الاجتماعي، من خلال زيارات إلى مختلف البلديا ــوفو،  التي تعزز بناء الثقة والتماســـــ ــمال كوســـــ ت. ففي شـــــ
اجتماعا بشــدن التطورات الســياســية والأمنية مع دائرة الشــرطة في كوســوفو، وبعثة الاتحاد   177ترأســت البعثة 

اجتماعا آخر مع السـلطات المحلية،    770الأوروبي المعنية بسـيادة القانون في كوسـوفو، وقوة كوسـوفو. وعُقد  
 وائف الدينية والمجتمع المدني، والشركاء الدوليين الرئيسيين.وأفراد المجتمعات المحلية، وممثلين عن الط

وتامثَّل أحد الإنجازات البارزة التي حققتها البعثة خلال الفترة المشـــــــمولة بالتقرير في اعتماد المحكمة   - 10
ــوفو بعد حملة   ــا اتفاقية حقوق الأشـــخار ذوي الإعاقة لإدراجها في قانون كوسـ ــاسـ ــوفو أسـ ــتورية في كوسـ الدسـ

صــــــــــــري إدماي منظور الإعاقة في  متواصــــــــــــلة قامت بها البعثة. وأنتجت البعثة فيلما وثائ يا قصــــــــــــيرا عن منا
كوســــــوفو عُرض على اللجنة المعنية بحقوق الإنســــــان في كوســــــوفو، ونظمت كذلك حملة إعلامية متواصــــــلة 

 عُرض فيها الفيلم الوثائقي مع مناقشات بشدن الاتفاقية على ثلاث محطات تلفزيونية في كوسوفو.
 

 الأنشطة الرنية والأنشطة الب نامجية الأخ ى   

ــالحة والاندماي بين جميع   - 11 خلال الفترة المشــــمولة بالتقرير، ركزت البعثة على إحراز تقدو نحو المصــ
الطوائف في كوســـــــــــــوفو وفيما يتعلق بســـــــــــــيادة القانون والأمن وحقوق الإنســـــــــــــان. وجرى ذلك من خلال تنفيذ 

ــيا في   31مشـــروعا لبناء الثقة و  20مشـــروعا، منها  51 ــاسـ مشـــروعا آخر لمنشـــطة البرنامجية، أدت دورا أسـ
النهوض بتنفيذ ولاية البعثة. وأســـــفرت هذه الأنشـــــطة عن نتائج محددة وملموســـــة فيما يتعلق بتعزيز بناء الثقة 

وتعزيز حقوق الإنسـان وحمايتها،    والمصـالحة، وتشـجيع إشـرال الف ات التي لا تشـكل أغلبية والف ات المهمشـة،
ــيادة القانون، و  ــلاو والأمن وبالخطة المتعلقة  وتقديم الدعم في مجال ســـــــ النهوض بالخطة المتعلقة بالمرأة والســـــــ

 بالشباب والسلاو والأمن.

ــ  - 12 التي نُف ِّذت خلال الفترة المشمولة بالتقرير، نافَّذت  51ومن مجموع مشاريع الأنشطة البرنامجية الــــــــــــ
ــا   ــروعين، ونافَّذت البعثة أيضــــ ــركاء المنف ِّذون   4البعثة مشــــ ــركاء المنف ِّذين، ونافَّذ الشــــ ــاريع بالتعاون مع الشــــ مشــــ

ــاريع الـــــــــــــــــ 45الخارجيون وحدهم  ــوفو  45  مشـــروعا. وفيما يتعلق بهذه المشـ ، نافَّذ فريق الأمم المتحدة في كوسـ
مشــــــــــــروعا، بما في ذلك   40مشــــــــــــاريع، بينما نافَّذت منظمات من المجتمع المدني ومنظمات غير حكومية  5

 مشروعا لبناء الثقة. 20
 

 الأنشطة البرنامجية الأخرى   

مشــــاريع   5نُف ِّذت مشــــاريع بناء الثقة وغيرها من مشــــاريع الأنشــــطة البرنامجية في المجالات التالية   - 13
مشــروعا   20مشــروعا )بما في ذلك  35مشــاريع في مجال حقوق الإنســان؛ و  4في مجال ســيادة القانون؛ و 

https://undocs.org/ar/S/2022/739
https://undocs.org/ar/S/2023/247
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مشـــاريع في مجال الشـــباب  3لبناء الثقة( في مجالي تحقيق الاســـتقرار المجتمعي وبناء الثقة بين الطوائف؛ و 
 مشاريع في مجال المرأة والسلاو والأمن. 4والسلاو والأمن؛ و  

وفيما يتعلق بالمشـاريع الخمسـة المضـطلع بها في مجال سـيادة القانون، نافَّذت البعثة ثلاثة مشـاريع،   - 14
ــين إمكانية  ــائية، وتحسـ ــلطة القضـ ــدي للتحديات التي لا تزال تواجه السـ ــاريع في التصـ ــهمت هذه المشـ حيث أسـ

ــا ــائيين. وسـ ــوفو، وتعزيز أداء المو فين القضـ ــمال كوسـ عد المشـــروعان ااخران على  اللجوء إلى العدالة في شـ
ــرية  ــين  روب العمل من خلال تجديد مبنى محكمة في إحدى البلديات التي تفتقر إلى بنى تحتية حضـــ تحســـ

 وتعزيز قدرة وكالة الاستدلال الجنائي في كوسوفو.

ونتيجة للمشــــاريع الأربعة المنفَّذة في مجال حقوق الإنســــان، تم تعزيز تنفيذ قانون اســــتخداو اللغات،   - 15
وتحســــــين قدرة مو في البلديات الذين يتعاملون مع الشــــــكاوى المتعلقة بحقوق الإنســــــان، وســــــاهمت البعثة في  

نشــــــ ت شــــــبكة رســــــمية من  تعزيز حقوق الإنســــــان في شــــــمال كوســــــوفو من خلال توفير برنامج تدريبي، كما أُ 
 منظمات المجتمع المدني المعنية بحقوق الإنسان.

المنفَّذة في مجالي تحقيق الاستقرار المجتمعي وبناء الثقة بين الطوائف،   35ومن بين المشاريع الــــــــ  - 16
مشـــاريع في مجال الاتصـــالات الاســـتراتيجية،  5مشـــاريع لدعم الطوائف وتحقيق الاســـتقرار فيها، و    10نُف ِّذت 

 مشروعا لبناء الثقة. 20 و

ــ   - 17 لدعم الطوائف وتحقيق الاســـتقرار فيها منبرا للحوار المفتوي بين   10وأنشـــد أحد هذه المشـــاريع الـــــــــــــــ
آليات السـلطة المحلية ذات الصـلة والمنظمات المجتمعية. وقدو مشـروع آخر الدعم لتولي المجتمعات المحلية 

ــروع إ ــاهم مشـــــ اـــــــافي في إذكاء الوعي وتنمية زماو الأمور في عمليات إعادة إحياء الفنون والثقافة، بينما ســـــ
العمل بشـدن البي ة. ومن خلال تنفيذ هذين المشـروعين الأخيرين، أسـهمت البعثة في تلبية احتياجات الطوائف  
ــادي لطوائف   ــتقلال الاقتصــ التي لا تشــــكل أغلبية، من قبيل الاحتياجات في مجالي الإدماي الاجتماعي والاســ

ــريين في ك ــكالي والمصــــ ــوفو، وقدمت الدعم التقني للمجموعة البرلمانية المتعددة الأعراق في  الروما والأشــــ وســــ
برلمان كوســــوفو. وعمل مشــــروعان آخران على تعزيز خطة البعثة لبناء الثقة من خلال إنشــــاء مركز بارابار،  
وهو حيز مشــــــــــــــترل للحوار وأنشــــــــــــــطــة بنــاء الثقــة، ومكــان مفتوي للتفــاعــل المهني والاجتمــاعي والثقــافي بين  

عات الأقران من جميع الطوائف في كوســـــــوفو. وكان هنال مشـــــــروع تضـــــــمن احتفالا بالذكرى الســـــــنوية مجمو 
الخامســـة لمنتدى بناء الثقة من خلال الاعتراب ببناة الثقة الناجحين ومبادرات التدثير التي نُف ِّذت في كوســـوفو  

ا للشــباب من خلايات متنوعة  خلال الســنوات الخمس المااــية. وبالإاــافة إلى ذلك، وفر أحد المشــاريع منبر 
للالتقاء وتعلم بعضـــــــهم من بع  أثناء المشـــــــاركة في أنشـــــــطة التعليم غير النظامي مثل الرســـــــم والتصـــــــوير  
الفوتوغرافي والمســـــــري. وقدو مشـــــــروع آخر الدعم إلى منظمة محلية لإجراء البحوث والتحليلات بشـــــــدن كياية 

ــيادة القانون في كو  ســـــوفو لعي ِّنة من الحوادث الأمنية التي وقعت في عامي  اســـــتجابة المؤســـــســـــات المعنية بســـ
. وقدو أحد المشــــــاريع الدعم لتجديد مدوى لضــــــحايا العنف الأســــــري في جنوب ميتروفيتســــــا،  2021و   2020

ــا، زيادة الوعي العاو، وبالتالي اتخاذ إجراءات بشــــــدن   ــا أيضــــ بينما حاول مشــــــروع آخر، في منطقة ميتروفيتســــ
 ي سُبل عملية للتغيير ودعم النشا  البي ي للشباب في المنطقة.حماية البي ة، مع اقترا

وســــاهم أحد مشــــاريع الاتصــــالات الاســــتراتيجية في التصــــدي للمعلومات المغلوطة من خلال تدقيق  - 18
يُنشـــــــــــــر في الصـــــــــــــحافة ومكافحة الأخبار الزائفة، باعتبار ذلك إحدى أولويات مبادرة الأمين العاو المعززة   ما

للعمل من أجل حفظ الســــلاو. ومن خلال هذا المشــــروع، ســــاعدت البعثة على الجمع بين الطوائف في تمرين  
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ــاعد على تحقيق هذا الهدب   ــة. ومما سـ ــللة لدى الف ات المهمشـ للكشـــف عن الأخبار الزائفة والمعلومات المضـ
أيضــــــا تنفيذ مشــــــروعين آخرين دعمت فيهما البعثة إنتاي قصــــــم نجاي لطائفة الروما في كوســــــوفو في أحد  

مشــروع آخر. ومن    المشــاريع، وســاعدت على تســليط الضــوء على شــواغل الطوائف التي لا تشــكل أغلبية في
خلال تنفيذ مشــــــروع واحد، ســــــاندت البعثة إجراء ســــــلســــــلة من المناقشــــــات المفتوحة مع أصــــــحاب المصــــــلحة  
المتعددين من داخل كوســـوفو وصـــربيا أســـفرت عن توصـــيات واقتراحات عملية وقابلة للتطبيق يمكن أن تُثري  

للمجموعـة البرلمـانيـة المتعـددة الأعراق في  الحوار بين بلغراد وبريشــــــــــــــتينـا. وقـدو أحـد المشــــــــــــــاريع الـدعم التقني 
ــارين خبراء قاموا ببناء القدرة التقنية والو ياية   ــتشـــــ ــبعة مســـــ ــوفو. وقد تم ذلك من خلال توفير ســـــ برلمان كوســـــ
لأعضـــــــــــاء تلك المجموعة وللعضـــــــــــوين ااخرين من الطائفة الصـــــــــــربية التي لا تشـــــــــــكل أغلبية في البرلمان.  

ارون في زيادة دور هؤلاء الأعضـاء البرلمانين في مختلف لجان البرلمان.  وبالإاـافة إلى ذلك، سـاهم المسـتشـ
ومكَّن مشـــــــروع آخر البعثة من التوثية باتفاقية حقوق الأشـــــــخار ذوي الإعاقة عن طريق دعم تجديد مدخل  

 المبنى الخار براديو وتليفزيون كوسوفو لتيسير وصول الأشخار ذوي الإعاقة إليه.

مشـروعا في مجال تحقيق الاسـتقرار المجتمعي، التي اقتُرحت كمشـاريع   20والمشـاريع البال  عددها   - 19
لبناء الثقة، دعمت بناء الثقة والتعاون والمصالحة بين الأعراق. وركز مشروعان من هذه المشاريع على المرأة  

فة إلى تقديم الدعم لتحقيق  مشـــــــروعا آخر مشـــــــاركة المرأة في جميع الأنشـــــــطة. وبالإاـــــــا 18بالتحديد، وكفل 
 الاستقرار المجتمعي، غطت المشاريع المجالات المواايعية التالية 

بل العيأ  )أ(  بل العيأ  ركزت أربعة مشــــــــاريع على التمكين الاقتصــــــــادي وســــــــُ التمكين وســــــــُ
وعززت التفاعل بين النســـاء والرجال من مختلف الطوائف. وركز أحد هذه المشـــاريع على قطاع إنتاي الألبان  

ــاعد   ــوفو و   121وســــ ــوفو من خلال توفير دورات تدريبية   79مزارعا من ألبان كوســــ ــرب كوســــ مزارعا من صــــ
مشـتركة بشـدن كياية تحسـين إنتاي الحلي . وسـاعد المشـروع الثاني، المتعلق ب نتاي الخضـروات في الدفي ات، 
على تعزيز إدماي النســــاء العائدات من طوائف الروما والأشــــكالي والمصــــريين في كوســــوفو. وعزز المشــــروع  

رأة من طوائف الألبان والصـرب والبوسـنيين  ام 22الثالث، المتعلق بتربية النحل، تحسـين العلاقات العرقية بين 
في كوسوفو. وقدو المشروع الرابع الدعم لنساء من طائفتي ألبان كوسوفو وصرب كوسوفو لتسويق منتجاتهن،  

 وهو ما يعزز الروابط التجارية بين هاتين الطائفتين العرقيتين؛

البي ــة  ركزت أربعــة مشــــــــــــــــاريع لبنــاء الثقــة على البي ــة بــالتحــديــد، وعززت التعــاون بين  )ب( 
شابا في مخيمات الشباب في بريزرين وميتروفيتسا،    50الطوائف. فقد انطوى أحد هذه المشاريع على مشاركة  

ــاء م ــمالها عن طريق إنشـــ ــا وشـــ ــة  وجمع مشـــــروع آخر بين طلاب المدارس الثانوية من جنوب ميتروفيتســـ نصـــ
اســــتباقية تتضــــمن محااــــرات وكتابة مقالات ومســــابقة للصــــور الفوتوغرافية ومعراــــا، وتلى ذلك مناقشــــات  
مفتوحة بشـدن القضـايا المتعلقة بالبي ة المسـتدامة. وأاـفى المشـروع الثاني الطابع الرسـمي على إنشـاء منصـة 

من الروما في كوســــــــوفو،    182من صــــــــرب كوســــــــوفو، و  10من ألبان كوســــــــوفو، و  126أتاحت لما عدده 
من   36من أترال كوسوفو، و    20من المصريين في كوسوفو، و    123من الأشكالي في كوسوفو، و    155 و

بوســــــنيي كوســــــوفو أن يتفاعلوا بشــــــدن القضــــــايا المتعلقة بحماية البي ة داخل مجتمعاتهم المحلية. وشــــــارل في  
شـابا من خلال دورات تدريبية بشـدن إعادة تدوير النفايات الإلكترونية في كوسـوفو. وجمع    50المشـروع الثالث 

شـــمالها للاســـتماع إلى محااـــرات عن أهمية  المشـــروع الرابع تلاميذ المدارس الثانوية من جنوب ميتروفيتســـا و 
 وجود بي ة نظيفة ومستدامة وتحديد القضايا البي ية واتخاذ مبادرات لمعالجة هذه المشكلة؛
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الطوائف  المرأة  نُف ِّذ مشــــــروعان لتعزيز تحســــــين العلاقات العرقية بين النســــــاء من مختلف   )ي( 
عن طريق إشـراكهن في مشـاورات وحلقات عمل لمعالجة القضـايا الجنسـانية، بالإاـافة إلى السـعي إلى إدراي  
منظور جنســاني في جميع مشــاريع بناء الثقة. فقد شــمل المشــروع الأول على وجه التحديد تقديم الدعم واتخاذ  

امرأة من مختلف الطوائف ما زلن يواجهن آثار ما بعد   46الاجتماعي لفائدة  - مبادرات على الصعيد النفسي
  - أثرت سـلبا على رفاههن وحالتهن الاجتماثية  التيالصـدمة الناجمة عن النزاع في كوسـوفو والعنف الأسـري  

امرأة من الطوائف التي لا تشكل أغلبية لإجراء مشاورات بشدن التدابير   62الاقتصادية. وام المشروع الثاني  
ــوفو  العملية الرامية إلى  ــوفو وتحديد الثغرات في تنفيذ برنامج كوســــــ ــاواة بين الجنســــــــين في كوســــــ تحقيق المســــــ

 للمساواة بين الجنسين؛

العلاقات بين الطوائف  قدمت خمســـــــــة مشـــــــــاريع الدعم للنهوض بالعلاقات بين الطوائف   )د( 
والحوار والتكـامـل بين الثقـافـات. فقـد عزز المشــــــــــــــروع الأول الثقـة والتعـايأ بين مجموعـات تنتمي إلى مختلف  

لبان  من أ  12الطوائف، ولا ســــــيما بين مجتمع المكفوفين والأشــــــخار ذوي الإعاقة. واــــــم المشــــــروع الثاني 
ــوفو، و   ــوفو، و   5كوســـ ــوفو، و   115من صـــــرب كوســـ ــوفو،    33من الروما في كوســـ ــكالي في كوســـ من الأشـــ

من المصـريين في كوسـوفو، وثلاثة من أترال كوسـوفو، وذلك للمشـاركة في مختلف الأنشـطة المشـتركة   27 و
فو. ودعم المشــــــــــــــروع الثـالـث بين الأعراق الراميـة إلى تعزيز التنوع الثقـافي ومدمـاي طـائفـة الرومـا في كوســــــــــــــو 

العلاقات بين الطوائف والســــــــــــلطات البلدية من خلال الحوار والمشــــــــــــاورات لتلبية احتياجات الطوائف. وعزز  
ــدلة بناء الثقة بهدب معالجة   ــة مســـ ــبات لمناقشـــ المشـــــروع الرابع بناء الثقة بين الطوائف من خلال تنظيم مناســـ

شــــــابا من طائفتي ألبان    80دعم مشــــــروع آخر، شــــــارل فيه  القضــــــايا الشــــــاملة التي تمس الطوائف، في حين 
ــوفو، عمليات الحوار وبناء الثقة من خلال حلقات عمل تهدب إلى زيادة الوعي بقبول  ــرب كوسـ ــوفو وصـ كوسـ
ــائل المتعلقة بالأشــــــــخار المفقودين باتباع نهج   الاختلافات بين الطوائف في كوســــــــوفو وأهمية معالجة المســــــ

عد المشـــــــــروع الخامس أيضـــــــــا على تعزيز بناء الثقة بين الطوائف من خلال  يتمحور حول الضـــــــــحايا. وســـــــــا
قصـالونات لبناء الثقةن ومناسـبات لعقد المناقشـات من أجل معالجة القضـايا الشـاملة التي تمس الطوائف ولكي  

 معية؛تكون هذه الصالونات والأحداث بمثابة منابر لتوليد الأفكار من أجل اتخاذ المزيد من الإجراءات المجت

ــاريع التفــاعــل بين الطوائف من خلال الثقــافــة  )ه(  التفــاعــل بين الطوائف  عززت ثلاثــة مشـــــــــــــ
كوســــوفو في أربع قمخيمات  شــــابا من جميع الطوائف في   489والفنون والريااــــة. واــــم أحد هذه المشــــاريع  

للفنونن حيث تسـنى لهم التعرب على ثقافة بعضـهم البع . وعزز المشـروعان ااخران التفاعل والتعاون بين  
الأعراق لدى الشـــباب من طائفتي ألبان كوســـوفو وصـــرب كوســـوفو من خلال تنظيم أنشـــطة ريااـــية وأنشـــطة  

 في الهواء الطلق؛

ــا لبناء القدرات وتثمين التنوع اللغوي. فقد أنشـــــــد أحد  )و(  بناء القدرات  أتاي مشـــــــروعان فرصـــــ
ــروع   ــجع مشـ ــاريع مرفقا للحلول الإبداثية الرقمية كحيز مادي للتدري  على تكنولوجيا التعليم المهني. وشـ المشـ

ــا ن دير فيســــــــــــــوكي  آخر على تعلم لغــات مختلف الطوائف لتعزيز التفــاعــل بين الطوائف، وتحــديــدا بين ر ب
 ديتشاني الأرثوذكسي الصربي وألبان كوسوفو.

ــبابية لممم المتحدة في  - 20 الشــــــباب والســــــلاو والأمن  تم تنفيذ ثلاثة مشــــــاريع. فقد أتاحت الجمعية الشــــ
ــ   2023كوسـوفو لعاو   مشـاركا من مختلف الطوائف ومن المنطقة لتحدي الانقسـامات العرقية    220فرصـة لـــــــــــــ

ــتركة ومعالجتها. وأكمل ذلك جهودا البعثة الرامية إلى زيادة   ــاكل المشـ ــباب في الحكم  وتحديد المشـ ــاركة الشـ مشـ
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ــباب  ــة للعمال والناشــــــطين من الشــــ المحلي والتواصــــــل المتعدد الأعراق مع المجتمعات المحلية ومتاحة الفرصــــ
 لتطوير معارفهم ومهاراتهم في مجال تحديد خطاب الكرا ية على الإنترنت وتفكيكه ومواجهته.

  2023المرأة والســلاو والأمن  تم تنفيذ أربعة مشــاريع. وكان أبرز أحداث اليوو العالمي المفتوي لعاو  - 21
من أجل المرأة والســلاو والأمن في كوســوفو هو تبادل ااراء والأفكار بشــدن أهمية التمكين الاقتصــادي للنســاء 

لتمكين الاقتصـــــادي للنســـــاء اللواتي لزيادة مشـــــاركتهن الفعالة في عمليات صـــــنع القرار. وعزز مشـــــروع آخر ا
يعشـن في أواـاع هشـة من خلال تزويدهن بفرر في مجالي الخياطة والعمل عن بُعد. وسـاعد تنفيذ مشـروع  

( الذي أنتجته البعثة والفيلم الوثائقي قمثل امرأة  Romniثالث، شــــــــــــــمـل تقـديم ثمانية عروض للفيلم قرومنين )
ــدلـة زواي الأطفـال. وقـدو   5( في  Like a Real Womanح ي يـةن ) بلـديـات، على زيـادة الوعي العـاو بمســــــــــــ

 مشروع آخر توصيات عملية بشدن كياية إدماي منظور جنساني في الحوار بين بلغراد وبريشتينا.
 

 مبادرات دعم البعثة -جيم  
واصــــــــــــــلـت البعثـة تحســــــــــــــين اســــــــــــــتراتيجيتها لإدارة الجودة بالاســــــــــــــتناد إلى قدراتها في مجال تحليل  - 22

ــة فيـــه والإبلا  عنـــه.   المعلومـــات ــافيـ ــال من أجـــل إدارة الأداء التشــــــــــــــغيلي وتحقيق الشــــــــــــــفـ ــة بـــالأعمـ المتعلقـ
توافق نظمهــا المتعلقــة بضــــــــــــــبط الجودة مع متطلبــات معيــار المنظمــة الــدوليــة لتوحيــد  البعثــة على وحــافظــت
)المتعلق بنظم اــــــــــــــبط الجودة(، الـذي جـددتـه البعثـة خلال الفترة المشــــــــــــــمولـة    ISO 9001:2015المقـاييس  

 بالتقرير بالنسبة لعمليات دعم البعثة.

ــى مع الأهداب الثمانية   - 23 ــمولة بالتقرير، نفذت البعثة مبادرات وأنشــــــــــــطة تتماشــــــــــ وخلال الفترة المشــــــــــ
، ونفـذت أيضــــــــــــــا  2030-2020المقترحـة في خطـة عمـل الأمـانـة العـامـة لممم المتحـدة المتعلقـة بـالمنـا  للفترة 

ــياســـــــــات بي ية وأخرى متعلقة ب دارة النفايات وخطة العمل البي ية على نطاق البعث ــافة إلى ذلك،  ســـــــ ة. بالإاـــــــ
)المتعلق بنظم إدارة الصــــــــــــــحـة    ISO 45001:2018، اســــــــــــــتوفـت البعثـة المعيـار  2022/2023خلال الفترة 

)المتعلق بنظم إدارة أمن المعلومـات( بعـد عمليـة تقييم   ISO 27001:2013والســــــــــــــلامـة المهنيتين( والمعيـار  
ــارمة. وكان الهدب من تطبيق المعيار   هو تعزيز التزاو البعثة بالممارســــات   ISO 45001:2018وتدقيق صــ

المتقـدمـة في هـذا المجـال، وســـــــــــــــاهم في نجـاي البعثـة من خلال تعزيز الكفـاءة التشــــــــــــــغيليـة، ورفع معنويـات 
المو فين، وتوطيد ســــمعة البعثة في مجال الممارســــات التي تتســــم بالمســــؤولية والفعالية. وعلى صــــعيد آخر،  

إلى زيادة صــــــــــــرامة تدابير البعثة المتعلقة بالأمن الســــــــــــيبراني. فمن    ISO 27001:2013أدى تنفيذ المعيار  
ــرامة، وردع  ــاعدت البعثة في حماية البيانات بصـــــ ــعف، ســـــ خلال تحديد ومعالجة الثغرات الأمنية وأوجه الضـــــ
  الانتهاكات الأمنية المكلفة، وتعزيز القدرة على الصــمود في المجال الســيبراني، وبالتالي التخايا من مخاطر 

على التزاو البعثة الراســــ     ISO 27001:2013الهجمات التي تطال الأمن الســــيبراني. ويؤكد التقيد بالمعيار  
ــلحة بوجه عاو بالتزاو البعثة  ــحاب المصــ ــيبراني ويقدو تدكيدات ل يادة البعثة وأصــ ــامل لممن الســ بدعم نظاو شــ

 بدفضل الممارسات في مجال الممارسات الأمنية من أجل حماية المعلومات الحيوية والحساسة.

الفترة   - 24 ــاو 2022/2023وخلال  النظــ ــذا  الوقود. ويوفر هــ ــاو الإلكتروني لإدارة  النظــ ــة  البعثــ نفــــذت   ،
ــد اســــتهلال   مجموعة كاملة من الأدوات لتحقيق الكفاءة في مختلف مجالات إدارة الوقود، من قبيل تاتبُّع ورصــ

اتير على اوء العقود، والتخطيط  الوقود، وتحليل الوقود والإبلا  عنه، ومدارة مخزون الوقود، والتحقق من الفو 
ــمان دقة  ــتخدو النظاو أجهزة محمولة لتســــجيل المعاملات، وبالتالي اــ الدقيق للوقود ومقترحات الميزانية. ويســ
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البيــانــات وتقليــل الأخطــاء ووجود ســــــــــــــجــل للمراجعــة. ويعمــل النظــاو في جميع مواقع تزويــد البعثــة بــالوقود،  
 ذلك بريشتينا وميتروفيتسا وبيا وبلغراد. في بما

وواصــــــــــــــلـت البعثـة تبـادل المنتجـات والـدورات التـدريبيـة والخـدمـات ذات الصــــــــــــــلـة بتحليـل المعلومـات  - 25
المتعلقة بالأعمال مع مقر الأمم المتحدة ومع بعثات حفظ الســــــلاو الأخرى تمشــــــيا مع خماســــــية التغيير التي 

ــتراتيجية إدارة الجودة في ا ــعها الأمين العاو. وبالإاــــــافة إلى ذلك، ف ن جوهر اســــ لبعثة هو رعاية الناس  واــــ
وتمكينهم وفقا لاســـــــتراتيجية الأمين العاو لاســـــــتخداو البيانات من قبل الجميع وفي كل مكان، والاســـــــتمرار في  
تحســـــين المهارات وبناء القدرات. وواصـــــلت البعثة تعزيز عملية اتخاذ القرارات اســـــتناداً إلى البيانات من أجل  

 آثار أوسع نطاقا.تحسين تنفيذ الولاية بُغية إحداث 

واعتُرب بـدور البعثـة في التـدريـ  وتبـادل المعـارب في مجـال تحليـل البيـانـات في المؤتمر الســــــــــــــنوي  - 26
ــاء ومديري دعم البعثات في تشــــــــــرين الأول/أكتوبر   وذلك لخبرتها المتقدمة في قتحليل البيانات   2022لرؤســــــــ

المسدلة. وبالإاافة إلى ذلك،    ومدارة المعاربن. وطُل  إلى البعثة أن تقود الفريق العامل العالمي المعني بهذه
نظمت البعثة، بالتنسـيق مع المقر، أول مؤتمر عالمي لممم المتحدة بشـدن تحليل البيانات لفائدة مو في دعم  

. علاوة على ذلـك، اســــــــــــــتفـادت البعثـة من خبرتهـا وقـدمـت تـدريبـا عبر  2023البعثـات، عُقـد في آذار/مـارس  
بعثة من بعثات حفظ السلاو بشدن تحليل   15مو ف من    100ثر من ، لأك2023الإنترنت، منذ آذار/مارس  

المعلومات المتعلقة بالأعمال. وقد اســــــــــــتُعين بالنماذي التي تســــــــــــتخدمها البعثة لاتخاذ القرارات اســــــــــــتناداً إلى 
 (.2020البيانات باعتبارها من أفضل الممارسات )اعترب بها مكت  خدمات الرقابة الداخلية في عاو 

 
 الش اكات والتنسيق داخل منظومة الأمم المتحدة -دال  

واصــــــــــــــلـت منظمـة الأمن والتعـاون في أوروبـا وبعثـة الاتحـاد الأوروبي المعنيـة بســــــــــــــيـادة القـانون في  - 27
وواصـــــــــــلت تبادل  (1999)  1244كوســـــــــــوفو وقوة كوســـــــــــوفو ممارســـــــــــة أدوارها في إطار قرار مجلس الأمن  

المعلومات مع بعثة الإدارة المؤقتة بشـــدن المســـائل المتصـــلة بالســـلاو والأمن وســـيادة القانون. وواصـــلت البعثة 
أيضـــــــا اجتماعاتها مع ممثلي الاتحاد الأوروبي وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســـــــيادة القانون في كوســـــــوفو  

ــوفو ومنظمة الأمن والتعاون في أوروبا   ــوفو بالإاـــافة وقوة كوسـ ومجلس أوروبا وفريق الأمم المتحدة في كوسـ
 إلى عقد اجتماعات ثنائية منتظمة مع هذه الجهات النظيرة.

وواصــــــل مكت  البعثة المعني بالاتصــــــال مع المنظمة الدولية للشــــــرطة الجنائية )الإنتربول( تيســــــير  - 28
تبادل المعلومات فيما بين الدول الأعضـــاء في الإنتربول وســـلطات كوســـوفو بشـــدن المســـائل المتعلقة بالتعاون  

زة الشــــــرطة التابعة لبعثة في مجالي الشــــــرطة والقضــــــاء، وذلك بتعاون وثيق مع وحدة التعاون الدولي بين أجه
الاتحاد الأوروبي المعنية بسـيادة القانون في كوسـوفو. وشـاركت بعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بسـيادة القانون  
في كوســــوفو بانتظاو في اجتماعات لجنة تنســــيق شــــؤون ســــيادة القانون والمجتمع المدني، وهي مبادرة تقودها  

ــيادة بعثة الإدارة المؤقتة، وفرقة ا ــائل المتعلقة بســـــــ ــم العدالة بالبعثة، مع التركيز على المســـــــ لعمل التابعة لقســـــــ
القانون في شــــمال ميتروفيتســــا. وواصــــلت البعثة التعاون الوثيق مع منظمة الأمن والتعاون في أوروبا، بشــــدن  

ــلت البعثة تعا ــائط الإعلاو، والعلاقات بين الطوائف. وواصـ ــان، ووسـ ــائل من بينها حقوق الإنسـ ونها الوثيق  مسـ
مع فريق الأمم المتحدة في كوســــوفو على الصــــعيدين الاســــتراتيجي والتقني من خلال عقد اجتماعات منتظمة  

 وتنفيذ الإطار الاستراتيجي المتكامل.

https://undocs.org/ar/S/RES/1244(1999)
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وواصـــــلت البعثة كذلك تيســـــير أنشـــــطة منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة ومنظمة الأغذية  - 29
ــرية )موئل الأمم المتحدة(، وفقا لمذكرات   والزراعة لممم المتحدة وبرنامج الأمم المتحدة للمســــــــــــتوطنات البشــــــــــ

 التفاهم الموقعة بين البعثة وهذه الكيانات.
 

 أُطُ  الميزنة القائمة عتى النتائج - هاء 
 : العنص  الرني 1العنص     

ــتراتيجي المتمثل في تعزيز وتوطيد الســــــلاو  -   30 والأمن  واصــــــلت البعثة العمل من أجل تحقيق هدفها الاســــ
والاســتقرار في كوســوفو والمنطقة ككل. وشــملت أولوياتها الاســتراتيجية دعم الحوار الذي ييســره الاتحاد الأوروبي  
ــتينا ومن خلال التعاون مع الشـــــــركاء   من خلال المســـــــاعي الحميدة والتعاون المنتظم مع ســـــــلطات بلغراد وبريشـــــ

ف كدولوية شـاملة لديها، بطرق منها دعم المشـاريع المتعددة  الدوليين. وواصـلت البعثة تعزيز بناء الثقة بين الطوائ 
الأعراق التي تســــــــــتهدب النســــــــــاء والشــــــــــباب في مجالات مثل الفنون والثقافة، وتنمية المهارات ال يادية، والوعي  

ــائل المحلية التي تؤثر على الطوائف    -   البي ي، والتنمية الاجتماثية  ــوية المســـ ــير الحوار لتســـ ــادية؛ وتيســـ الاقتصـــ
 لتي لا تشكل أغلبية؛ وتعزيز القدرات المحلية لتقديم الخدمات وتلبية احتياجات جميع أفراد الطوائف. ا 

ــرديات إيجابية لبناء الثقة،  -   31 ــتراتيجية لإعداد ســـــ ــالات الاســـــ ــتخدمت البعثة قدرتها في مجال الاتصـــــ واســـــ
وواصــلت الإبلا  عن حالة حقوق الإنســان في كوســوفو والنهوض بها. وقدمت البعثة الدعم لتعزيز رصــد حقوق  

إلى تحســين إمكانية لجوء الإنســان وســيادة القانون على الصــعيد المحلي، بما في ذلك من خلال مشــاريع تهدب  
جميع الطوائف إلى العدالة. وواصـــلت البعثة تيســـير مشـــاركة كوســـوفو في المحافل الإقليمية والدولية، والتصـــديق  

 على وثائق الحالة المدنية، وأداء المهاو المتصلة بالإنتربول. 

وفي شـــــمال كوســـــوفو، واصـــــلت البعثة تقديم الدعم من خلال التعاون المســـــتمر مع الســـــلطات المحلية  -   32
وممثلي المجتمع المدني ودائرة الشـرطة في كوسـوفو والمنظمات الدولية. وكفلت البعثة إدماي المنظور الجنسـاني  

  2250و    ( 2000)   1325والمنظور المراعي للشــــــــــــــبـــاب في جميع جوانـــ  عملهـــا، وفقـــا لقراري مجلس الأمن  
 والقرارات اللاحقة ذات الصلة.  ( 2015) 
  
 إحراز تقدو نحو المصالحة والاندماي بين جميع الطوائف في كوسوفو :1-1 الإنجاز المتوقع

 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

زيادة في عدد الأنشـــطة التي أطلقتها و/أو التي تضـــطلع بها  1-1-1  
ــات البلـديـة، وكـذلـك منظمـات المجتمع المـدني   والمنظمـات  المؤســــــــــــــســــــــــــ

المحليــة، وتعزيز بنــاء الثقــة والانــدمــاي بين الطوائف في البلــديــات في 
؛  863   2021/2022؛  860   2020/2021جميع أنحاء كوســــــــــوفو )

2022/2023  880) 

قرارا ونشــــــــــــاطا اتخذتها و/أو نفذتها االيات   927أُنجز. ســــــــــــجلت البعثة 
الإلزاميــة المحليــة، ورؤســـــــــــــــاء البلــديــات، والمجــالس البلــديــة، والمنظمــات  
النســــــــــــــــائيــة، والمنظمــات غير الحكوميــة المحليــة، بهــدب تعزيز التنميــة 
 المجتمعية، وبناء الثقة والمصالحة بين الطوائف، وتمكين النساء والشباب

https://undocs.org/ar/S/RES/1325(2000)
https://undocs.org/ar/S/RES/2250(2015)
https://undocs.org/ar/S/RES/2250(2015)
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
تعمل حكومة كوســـــوفو والبلديات والمجتمع المدني في جميع   1-1-2  

ــيات منتدى الأمم المتحدة لبناء الثقة   ــوفو على تنفيذ توصــــــ أنحاء كوســــــ
   2020/2021في كوسـوفو المتصـلة بتعزيز حقوق الإنسـان وحمايتها )

 (12  2022/2023؛ 18  2021/2022؛ 18

ــادرة عن منتدى الأمم   12أُنجز. عالجت البعثة ما مجموعه   ــية صــــ توصــــ
 2018المتحدة لبناء الثقة في كوسوفو، المعقود في أيار/مايو  

 

 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 الملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
تسوية القضايا التي تمس بالطوائف والعائدين والتراث الثقافي،    

من خلال أنشطة التيسير وعقد اجتماعات يومية مع السلطات  
ــة  ــات النســــــــــــــــائيـ ــدني والرابطـ ــة والمجتمع المـ ــة والمركزيـ المحليـ

 أنحاء كوسوفووالجهات الرئيسية المكلفة بولايات في جميع 

من الاجتمـاعـات مع الســــــــــــــلطـات المحليـة    1  901عقـدت البعثـة   نعم
والمركزية والمجتمع المدني والأطراب المعنية الرئيســــــية لتســــــهيل 
تســــــوية القضــــــايا التي تؤثر على الطوائف التي لا تشــــــكل أغلبية 
ــفر  ــائل المتعلقة بالطوائف والإبلا  عنها، مما أســــ ــد المســــ ولرصــــ

 قضايا 7عن تسوية 

الاقتصـــــادية والأمنية   -  تقييم الظروب المعيشـــــية والاجتماثية
ــليـة، تشــــــــــــــمـل عقـد   للعـائـدين، من خلال ال يـاو بزيـارات فصــــــــــــ

موقعـا وقريـة للعودة   23اجتمـاعـات محـددة مع العـائـدات، إلى  
ــبة للنازحين في  ــها بالنســــــ جرى تحديدها، وتقييم الظروب نفســــــ

ميتروفيتســـا جرى تحديدها، وذلك مراكز جماثية في منطقة   8
بهدب تعزيز العودة والاندماي المســتدامين للنازحين داخليا في 

 كوسوفو

ــة حيــــث قايَّمــــت الظروب   23 البعثــ ــا  العودة زارتهــ ــا من مواقع  موقعــ
أسرة عائدة   290الاقتصادية والأمنية لـ   - المعيشية والاجتماثية

فردا(. وكانت  روب الســـــــكن والحصـــــــول على الخدمات  817)
ثَّلـت   اــــــــــــــيـة في معظمهـا، بيـد أنـه لوحظ أن البطـالـة ما العـامـة مُري
الشــــاغل الرئيســــي، ولا ســــيما بالنســــبة لطوائف الروما والأشــــكالي 
والمصـريين في كوسـوفو التي سـجلت أيضـا معدلا مرتفعا لتسـرب 
ــة الإلزامية في  ــمولة بالدراســـــ ــمن الف ة العمرية المشـــــ الأطفال اـــــ
قريتاي سـيربوبراني/سـربوبران وكلينافتس/كلينافاتس بسـب  الافتقار 
إلى وســـــــائل النقل المدرســـــــي. وشـــــــملت الشـــــــواغل الأخرى رداءة  

ع القمـامـة ووجود مكبـات غير قـانونيـة للقمـامـة في قريـة  عمليـة جم
فيدييي/فيدانيي، وعدو انتظاو إمدادات المياه الصــــــــالحة للشــــــــرب  
رســـنك وبينجى/بيكا، وســـوء حالة الطرق في  ريســـنِّك/دي في قريتاي دي
اــــــــــــــية بوجه   غيوراكوتس/جوراكوفاتس. وكانت الحالة الأمنية مُري

ــتثناء الحالات المبل  عنها ل لزراعة غير القانونية ورعي عاو، باســ
رســـــــــــنك وبينجى/بيكا ولعمليات  ريســـــــــــنِّك/دي الماشـــــــــــية في قريتاي دي
الســطو على منازل كانت بدون مراقبة تعود لصــرب كوســوفو في 
بـــولـــيـــي،   وبـــيـــلـــوبـــويـــى/بـــيـــلـــو  ــاتـــس،  ــافـــــ ــافـــتـــس/كـــلـــيـــنـــــ كـــلـــيـــنـــــ قـــرى 

 وبريستوفيك/بريستوفيك، وسيربوبراني/سربوبران

أســــرة تضــــم   57وبالمثل، قايَّمت البعثة الظروب العامة لما عدده 
في    137 ي يمون  ــا  ــازحـــ نـــ في جميع   15فردا  ــا  ــاثيـــ جمـــ مركزا 

البلديات الأربع في منطقة ميتروفيتســا. وكانت بطالة الأشــخار 
الرئيسـي، الاقتصـادي  -الاجتماعي  النازحين داخليا هي الشـاغل 



 A/78/581 

 

14/38 23-21946 

 

 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 الملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
في حين كـانـت  روب الحصــــــــــــــول على الخـدمـات العـامـة مثـل    

اـــــــــية  الكهرباء وممدادات المياه والمدارس والمراكز الصـــــــــحية مُري
ــاكـل في   نفلوتـاتســــــــــــــييـاقعمومـا. وأبل  مركز   الجمـاعي عن مشــــــــــــ

التـدف ـة خلال فصـــــــــــــــل الشــــــــــــــتـاء، في حين لوحظـت رداءة إدارة  
ــحة والنظافة في مركز   ــوء الظروب المتعلقة بالصـــــــ النفايات وســـــــ

 .نمخيم الروماق

ــ  ها البعثة   250الإعداد والتوزيع الإلكتروني ل تقريرا ميدانيا تعدُّ
لإتاحة وتيســـير اتخاذ القرارات بصـــورة منســـقة ومســـتنيرة بشـــدن  
المســــــائل والشــــــواغل المتصــــــلة بالطوائف، بما في ذلك حالات 
العودة والشــــــــؤون الجنســــــــانية والإدماي والتراث الديني والثقافي 

ــائل المتعلقة بالأمن، بهدب  والامتثال للمتطلبات اللغوي ة والمســ
زيـادة التعـاون مع الشــــــــــــــركـاء المحليين والـدوليين، بمـا في ذلـك 
ــوفو، ومنظمة الأمن والتعاون في  فريق الأمم المتحدة في كوســ
أوروبــا، والاتحــاد الأوروبي، وبعثــة الاتحــاد الأوروبي المعنيــة 
بســـــيادة القانون في كوســـــوفو، والســـــلك الدبلوماســـــي، وحكومة  

 سوفوكو 

تقريرا ميــدانيــا أعُــدت ووُز ِّعــت على الجهــات الشــــــــــــــريكــة المحليــة  248
والدولية، بما في ذلك فريق الأمم المتحدة في كوســــوفو، ومنظمة  
ــلــــــك   والســــــــــــ الأوروبي،  والاتحــــــاد  أوروبــــــا،  في  والتعــــــاون  الأمن 

 كوسوفو.الدبلوماسي، وحكومة 

إسـداء المشـورة وتقديم الدعم من خلال المشـاركة في ما لا يقل 
اجتمـاع مع دائرة الشــــــــــــــرطـة في كوســــــــــــــوفو، وبعثـة  200عن  

ــيادة القانون في كوســــــــوفو، وقوة   الاتحاد الأوروبي المعنية بســــــ
كوسـوفو بشـدن المسـائل الأمنية والسـياسـية في شـمال كوسـوفو،  

منطقــة  وذلــك في كــل من المكــاتــ  البلــديــة الخمســــــــــــــــة في ال
الخااــــــــــــــعة لمســــــــــــــؤولية المكت  الإقليمي في ميتروفيتســــــــــــــا،  

اجتمـاع مع ممثلي الســــــــــــــلطـات المحليـة   500يقـل عن   لا ومـا
والطوائف والمجتمع المدني ومع المنظمات الدولية في شــــــمال 
كوســــــــــوفو، في كل من المكات  البلدية الخمســــــــــة في المنطقة  

بشــــدن    الخااــــعة لمســــؤولية المكت  الإقليمي في ميتروفيتســــا،
ــالحة بين الطوائف والتوصـــــل إلى حل ســـــلمي للمســـــائل  المصـــ

 التي تمس المجتمعات المحلية

ــية   177 ــياســ ــدن التطورات الســ ــوفو بشــ ــمال كوســ مت في شــ اجتماعا نُظ ِّ
والأمنية، مع دائرة الشـرطة في كوسـوفو، وبعثة الاتحاد الأوروبي 
ــيادة القانون في كوســــــــــوفو، وقوة كوســــــــــوفو. ويُعزى  المعنية بســــــــ
ــة  ــالـ ــان مقررا إلى اســــــــــــــتقـ ــا كـ ــات عمـ ــاعـ ــدد الاجتمـ ــاض عـ انخفـ

ل كوســـوفو  المحاورين من صـــرب كوســـوفو من الشـــرطة في شـــما
 2022تشرين الثاني/نوفمبر   1في 

(، 168اجتماعا عقدتها المكات  الميدانية في شمال ميتروفيتسا ) 770
(، 118(، وزفيتشـــــــــــــــان/زفيتســـــــــــــــان )63وجنوب ميتروفيتســـــــــــــــا )

(، والمكتُ  93(، وزوبين بوتول )301وليبوسـافيتأ/ليبوسـافيك )
ــا ) ( مع الســــــــــــلطات المحلية، وأفراد 27الإقليمي في ميتروفيتســــــــــ

المجتمع   وممثلي  ــدينيين،  الـــــ والممثلين  ــة،  المـحـليـــــ ــات  المـجـتـمـعـــــ
 المدني، والجهات الرئيسية المكلفة بولايات

اجتماعات تنســـــــي ية تتعلق بتطورات حقوق الإنســـــــان   10عقد  
في كوســــــــــــــوفو، بــالتعــاون مع مجلس أوروبــا، ومنظمــة الأمن 
والتعـاون في أوروبـا، والاتحـاد الأوروبي، وفريق الأمم المتحـدة 

اجتماعات مع منظمات   5في كوســـــــوفو، وعقد ما لا يقل عن  

اجتماعا تنســـــــــي يا بشـــــــــدن حقوق الإنســـــــــان عُقدت في بريشـــــــــتينا   12
وميتروفيتسا بالتعاون مع فريق الأمم المتحدة في كوسوفو، وبعثة 
منظمة الأمن والتعاون في أوروبا في كوســــــــــوفو، ومكت  الممثل 



A/78/581  

 

23-21946 15/38 

 

 النواتج المقررة
 المنجزة النواتج 

 الملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
المجتمع المدني والمدافعين عن حقوق الإنســــــان بشــــــدن تعزيز    

 وحماية حقوق الإنسان والحريات الأساسية
المعنيــــة   الخــــار للاتحــــاد الأوروبي، وبعثــــة الاتحــــاد الأوروبي 

 بسيادة القانون في كوسوفو، ومجلس أوروبا

اجتماعات إاـافية مع منظمات المجتمع المدني لمناقشـة   8عقد  
 قضايا حقوق الإنسان الملحة والأنشطة ذات الصلة

تقــديم المســــــــــــــــاعــدة والــدعم التقنيين إلى مكتــ  رئيس الوزراء 
للمعايير الدولية لحقوق  ومؤسسة أمين المظالم لكفالة امتثالهما  

 اجتماعا 12الإنسان من خلال عقد 

اجتماعا عُقدت لتقديم المساعدة التقنية إلى مؤسسة أمين المظالم   13
 ومكت  رئيس الوزراء

اجتماعات للفريق المعني بالأمن والشـــــــــؤون   8المشـــــــــاركة في 
الجنســـــــــانية بشـــــــــدن العنف الجنســـــــــاني مع هي ة الأمم المتحدة 
الأمن  ومنظمــــــة  الإنمــــــائي،  المتحــــــدة  الأمم  وبرنــــــامج  للمرأة، 
ــيادة   والتعاون في أوروبا، وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســــــــــ

المجتمع    القانون في كوســــوفو، وســــلطات كوســــوفو، ومنظمات
ــاني من   المدني، للتشـــــــجيع على تعميم مراعاة المنظور الجنســـــ

 أجل زيادة أنشطة الدعوة والإجراءات المنفَّذة بصورة مشتركة

ــانيـة،  2 اجتمـاعـان عُقـدا للفريق المعني بـالأمن والشــــــــــــــؤون الجنســــــــــــ
برئاســــــــــة هي ة الأمم المتحدة للمرأة، وبمشــــــــــاركة البعثة لتنســــــــــيق 
ــلاو   ــبات والأولويات في إطار الخطة المتعلقة بالمرأة والســـ المناســـ
والأمن ويُعزى انخفــاض عــدد الاجتمــاعــات عمــا كــان مقررا إلى 

المتحدة للمرأة بصــــــــــــفتها رئيســــــــــــة الفريق قرار اتخذته هي ة الأمم 
ــد   إلى عقــ ــدعوة  ــالــ بــ ــة  الجنســــــــــــــــــانيــ والشــــــــــــــؤون  ــالأمن  بــ المعني 

 فقط اجتماعين

عقـد قيـادة البعثـة لاجتمـاعـات نصــــــــــــــف ســــــــــــــنويـة مع ال يـادات 
النســـــــائية لتحديد الاحتياجات الأســـــــاســـــــية والشـــــــواغل والفرر  

 والتحديات التي تواجه المشاركة السياسية للمرأة في كوسوفو

ــائيــة لتحــديــد   2 عقــدت قيــادة البعثــة اجتمــاعين مع ال يــادات النســـــــــــــ
ــواغل والفرر والتحديات التي تواجه  ــية والشـ ــاسـ الاحتياجات الأسـ

 مشاركتهن السياسية

تقديم تقارير نصــــــــــف ســــــــــنوية إلى مجلس الأمن تتناول جميع  
 التطورات ذات الصلة في كوسوفو

ما إلى مجلس الأمن ) 2  ( S/2023/247و    S/2022/739تقريران قُد ِّ

مشــــــــــــــروعـا لبنـاء الثقـة في مجـال دعم الطوائف، مع   22تنفيـذ  
 التركيز على بناء الثقة بين الطوائف

 مشروعا لبناء الثقة نُف ِّذت على النحو التالي  20

 مشاريع ركزت على التمكين الاقتصادي وسُبل العيأ 4 

 مشاريع قدمت الدعم لتعزيز حماية البي ة 4  

 مشروعان عززا احتياجات النساء وشواغلهن  

ــاريع قـــدمـــت الـــدعم للنهوض بـــالعلاقـــات بين    5   الطوائف  مشــــــــــــــ
 والحوار والتكامل بين الثقافات

مشاريع عززت التفاعل بين الطوائف من خلال الثقافة والفنون    3  
 والريااة

 مشروعان أتاحا فرصا لبناء القدرات وتثمين التنوع اللغوي   

https://undocs.org/ar/S/2022/739
https://undocs.org/ar/S/2023/247
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 الملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
مشـــــــــــــــاريع    5تقـديم الـدعم لبنـاء الثقـة بين الطوائف من خلال     

 والمرأة والاتصال الاستراتيجيتركز على بناء الثقة والشباب 
مشـــــروعا من مشـــــاريع الأنشـــــطة البرنامجية نُف ِّذت من أجل تقديم   22

 الدعم لبناء الثقة بين الطوائف مع التركيز على ما يلي 

مشــــــــــــــروعــا لتحقيق الاســــــــــــــتقرار المجتمعي وبنــاء الثقــة بين   15  
( ومشــــــــــــــاريع  11الطوائف )شــــــــــــــملـت مشــــــــــــــاريع دعم الطوائف )

ــتراتيجية ) ــالات الاســـ ــؤون   4((، و 4الاتصـــ ــاريع معنية بالشـــ مشـــ
ــانية، و   ــباب. ويُعزى ارتفاع عدد   3الجنســـــ ــاريع معنية بالشـــــ مشـــــ

ــاريع المقررة على  ــيم المشــــــــ ــاريع عما كان مقررا إلى تقســــــــ المشــــــــ
ــتجابة لتنفيذ   ــاريع أصـــغر عند التنفيذ، اسـ مســـتوى البرامج إلى مشـ

ــمان ملاء ــاريع للاحتياجات ولاية البعثة وأولوياتها ولضـــــ مة المشـــــ
 والمتطلبات المحلية التي تنشد وقت التنفيذ

إعداد رســــائل إخبارية بشــــدن رصــــد وســــائط الإعلاو مرتين في 
أيــاو في الأســــــــــــــبوع، وتعميمهــا إلكترونيــا على قرابــة    5اليوو،  

؛ ومصـــــدار   1 700 نشـــــرات وبيانات صـــــحاية باســـــم  10متلق ٍّ
الممثلــة الخــاصـــــــــــــــة لممين العــاو دعمــا لولايــة البعثــة المتعلقــة 
ــة بين  ــاء الثقـ ــاون وبنـ ــل التعـ ــالات مثـ ــالســــــــــــــلاو والأمن ومجـ بـ
ــلاو والأمن؛ ومنتاي  ــان، والمرأة والســــــــ الطوائف، وحقوق الإنســــــــ
ونشــــــــر قصــــــــم تمثل فيها أعراق متعددة وتركز على الحلول 
ــلا  ــلية، فضـ ــيرة أصـ ــكل ثماني قصـــم فيديو وأفلاو قصـ في شـ

ــة إخبارية على الإنترنت و   20عن   ــورا على   30قصــــــــــ منشــــــــــ
وســــــــــــــائـل التواصــــــــــــــل الاجتمـاعي لتعزيز الثقـة بين الطوائف،  
والترويج لحقوق الإنســـــــــان ولمســـــــــائل المرأة والســـــــــلاو والأمن،  
والشــباب والســلاو والأمن، وتوفير معلومات عن أنشــطة البعثة 

ــارات  50ومنجازاتها، ومعداد ما لا يقل عن   ــتفســــ ردا على الاســــ
 المرسلة إلى البعثة

رســــائل إخبارية إلكترونية لرصــــد وســــائل الإعلاو   504توزيع تم  نعم
العــــاو على مــــا يقرب من   اليوو على مــــدار    1  700مرتين في 

 مستفيد

وبالإاـــــــــافة إلى ذلك، قامت البعثة ب صـــــــــدار و/أو إنتاي المواد  
 التالية 

 بيانا باسم الممثلة الخاصة لممين العاو 16 

 فيلمان وثائ يان قصيران 

 تقريرا مصورا 16 

 قصة إخبارية على الإنترنت 44 

 منشورا على وسائل التواصل الاجتماعي 370 

 ردا على الاستفسارات الواردة في الصندوق الصحفي للبعثة 89 
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و فيما يتصل بتعاون بريشتينا وحوارها مع بلغراد والمنظمات الإقليمية :2-1الإنجاز المتوقع   إحراز تقد 

 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

ــا الابتدائية   1-2-1   زيادة عدد الدعاوى المدنية في محكمة ميتروفيتســـ
ــافيك وزوبين بوتول، بعد الانتهاء من  ــافيتأ/ليبوســـــ وفرعيها في ليبوســـــ
ــل إليها في  ــائي، وفقا للاتفاقات التي جرى التوصـــــــ دمج الجهاز القضـــــــ

؛ 2  446   2020/2021الاتحاد الأوروبي تيســـــيره )الحوار الذي تولى 
 (1 800  2022/2023؛ 4 622  2021/2022

 4 960أُنجز. وفقا لتقارير المجلس القضـــــــائي لكوســـــــوفو، تمت تســـــــوية 
ــا في   الابتــــدائيــــة وفرعيهــ مــــدنيــــة في محكمــــة ميتروفيتســــــــــــــــــا  ــيــــة  قضــــــــــــ

 ليبوسافيك/ليبوسافيتأ وزوبين بوتول

 

 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 الملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
إســـــــــداء المشـــــــــورة وتقديم الدعم، بســـــــــبل منها بذل المســـــــــاعي     

الحميدة، في جميع المســــائل الصــــادر بها تكليا التي تتصــــل  
بتطبيع العلاقات على المدى الطويل بين بلغراد وبريشـــتينا من  

والمســــــــــــــؤولين في اجتمــاعــا بين قيــادة البعثــة    50خلال عقــد  
 بريشتينا وبلغراد

ــائل  89 ــدن المســــ ــتينا بشــــ ــؤولي بلغراد وبريشــــ اجتماعاً عُقدت مع مســــ
 المتصلة بولاية البعثة وتطبيع العلاقات بين الطرفين

ــا لا يقـــل عن   ــد مـ ــا مع ممثلين عن المجتمع    50عقـ ــاعـ اجتمـ
ــيق مع   ــاركتها، بُغية تعزيز التنسـ ــة البعثة أو مشـ الدولي، برئاسـ
الشــــركاء الدوليين، وهم مكت  الاتحاد الأوروبي في كوســــوفو،  
ــوفو،   ــيادة القانون في كوســـ وبعثة الاتحاد الأوروبي المعنية بســـ
ومجلس أوروبــــا، ومنظمــــة الأمن والتعــــاون في أوروبــــا، وقوة  

 كوسوفو

 اجتماعا عقدتها قيادة البعثة مع ممثلي المجتمع الدولي 311

اســـــــتخداو المســـــــاعي الحميدة لتحســـــــين التعاون مع المحاورين  
الثقــــة بين الطوائف، من خلال إجراء  ــاء  بنــ المحليين وتعزيز 

 زيارات للبلديات 8لا يقل عن   ما

 بلدية زارتها قيادة البعثة  11

الااــــــطلاع بمهاو التيســــــير، من خلال حضــــــور الاجتماعات 
ــ   أو ر بـــــــــ مناسبة  16غير ذلك من أسالي  التدخل، في ما يُقدَّ

ــنع القرار في إطار   واجتماعا تتعلق بما يلي  )أ( عمليات صــــــــ
الاتفــاقــات المتعــددة الأطراب التي وقعتهــا البعثــة بــالنيــابــة عن  
كوســــــــــــــوفو، مثــــل اتفــــاق التجــــارة الحرة لأوروبــــا الوســــــــــــــطى؛  

ــوفو في المحافل الإقليمية   )ب( ــات كوســـــــ ــســـــــ ــاركة مؤســـــــ مشـــــــ
والمحافل الأخرى التي لا تشــــــملها قالترتيبات المتعلقة بالتمثيل  
ــذي  الــ الحوار  ــار  إطــ ــا في  المتفق عليهــ الإقليميينن  ــاون  والتعــ

 يتولى الاتحاد الأوروبي تيسيره

اجتماعا دوليا بمشــاركة مؤســســات كوســوفو ومو في بعثة الإدارة   56
 المؤقتة يسرتها البعثة
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 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 الملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
تيســــــــــــير الحوار بين بلغراد وبريشــــــــــــتينا بشــــــــــــدن الأشــــــــــــخار     

ــاركـــة في  المفقودين، من خلال   اجتمـــاعـــات للفريق   4المشــــــــــــــ
العامل المعني بالمفقودين فيما يتصـــــــــــل بالأحداث التي وقعت 
ــال المنتظم  ــوفو وتقديم الدعم التقني من خلال الاتصــ في كوســ
مع لجنـة كوســــــــــــــوفو المعنيـة بـالأشــــــــــــــخـار المفقودين، ولجنـة 
الحكومة الصــــــــــــربية المعنية بالأشــــــــــــخار المفقودين، واللجنة 

حمر، ورابطات أُســــــــر المفقودين، والفريق  الدولية للصــــــــلي  الأ
 العامل المعني بحالات الاختفاء القسري أو غير الطوعي

لم يعقد الفريق العامل المعني بالمفقودين فيما يتصــــــــل بالأحداث   لا
ــمولة  ــوفو أي اجتماعات خلال الفترة المشــــــ التي وقعت في كوســــــ

المفقودين بين بالتقرير بسـب  التسـييس المتزايد لملف الأشـخار 
بريشــتينا وبلغراد، وعدو الرةبة في الاجتماع على مســتوى رئاســة 
ــتويات التقنية فقط. بيد أن البعثة رصـــدت  الوفد، ولكن على المسـ

 اجتماعات تقنية 7أنشطة الأفرقة العاملة الفرثية التي عقدت 

اجتمـاعـا منفصــــــــــــــلا، بمـا في ذلـك مع ممثلي   19وعقـدت البعثـة   
لجنتاي كوســــــــــــــوفو وبلغراد المعنيتين بـالمفقودين، ومكتـ  الممثـل 
ــائل  ــتينا والمسـ الخار للاتحاد الأوروبي للحوار بين بلغراد وبريشـ
الإقليمية الأخرى لغرب البلقان، واللجنة الدولية للصلي  الأحمر،  

ــلت واللجنة الدولية لشـــــــــؤون الم فقودين. علاوة على ذلك، تواصـــــــ
المرجعي  المركز  وممثلي  المفقودين  أُســــــــــــــر  ممثلي  مع  ــة  البعثـــ

 لمشخار المفقودين في بريشتينا.

اجتمـاعـات للجنـة تنســــــــــــــيق   8تقـديم الـدعم، عن طريق تنظيم  
شـــــــــؤون ســـــــــيادة القانون والمجتمع المدني بشـــــــــدن إدماي وأداء 

 النظاو القضائي في شمال كوسوفو

اجتماعات لتنســيق شــؤون ســيادة القانون والمجتمع المدني عُقدت  8
تيســــــــــــــير تبـادل المعلومـات بين الشــــــــــــــركـاء في التنميـة  من أجـل  

ــائية   ــائيين والمجتمع المدني والمجموعات النســــــ والمو فين القضــــــ
والجهات صــــــــــاحبة المصــــــــــلحة المعنية بالعدالة والمؤســــــــــســــــــــات 

 الإصلاحية في شمال كوسوفو

إعـداد ومبراو مـا يقـدر بـاتفـاق واحـد بين البعثـة وقوة كوســــــــــــــوفو  
لكية بشــــــدن تســــــليم  مباني/معســــــكرات قوة كوســــــوفو المملوكة مِّ

 جماثية أو عامة إلى كيانات في كوسوفو

لم تُبراو أي اتفاقات تســــــليم بين البعثة وقوة كوســــــوفو خلال الفترة   لا
المشــمولة بالتقرير لأن تســليم معســكرات قوة كوســوفو الواقعة في 
أراض تشــرب عليها البعثة هو إجراء تبادر به دائما قوة كوســوفو  
ــلة  ــوفو ذات الصـــ ــغيلية لوحدة قوة كوســـ ــتند إلى الحاجة التشـــ ويســـ

 لاستخداو الممتلكات 

الدعوة إلى المشـــاركة الشـــاملة للشـــباب من جميع الطوائف في 
ــاطين برنامجيين، ومن   آليات الحكم، وتنفيذ ما لا يقل عن نشــــ
خلال هذين النشـــــــــــــاطين البرنامجيين، تقديم الدعم المباشـــــــــــــر  

مبادرات يقودها الشـــــــــــــباب في إطار خريطة  5لا يقل عن   لما
 طريق شباب كوسوفو بشدن الشباب والسلاو والأمن

دعمت البعثة المشـــاركة الشـــاملة للشـــباب من جميع الطوائف في  3
 من مشاريع الأنشطة البرنامجية 3آليات الحكم من خلال تنفيذ 

  



A/78/581  

 

23-21946 19/38 

 

 القانون والأمن وحقوق الإنسانالتقدو المحرز فيما يتعلق بسيادة  :3-1الإنجاز المتوقع 

 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

ــتطلاعات الرأي العاو  1-3-1   ــا المجيبين على اســ ــتوى راــ زيادة مســ
   2021/2022في المائة؛   23,6   2020/2021بشــــــــــــدن القضــــــــــــاء )

 في المائة( 33  2022/2023في المائة؛  33,9

المجيبين على اســتطلاعات الرأي العاو  حدث انخفاض في مســتوى راــا  
في المائة. ولوحظ    14,7بشـدن القضـاء، إذ انخف  مسـتوى الراـا بنسـبة 

ــا عن أداء المحاكم    ــا انخفاض في مســــتوى الراــ في المائة.    24,4أيضــ
ولوحظ انخفاض مماثل في مســتوى الراــا بالنســبة لمكت  رئيس الادعاء 

إجمــالا رأيــا إيجــابيــا في عمــل  في المــائــة من المجيبين    22العــاو. وأبــدى  
 مكت  الادعاء العاو

ويُعزى هذا النقصــــــان إلى جملة أمور منها الحاجة إلى تعزيز التدقيق في  
ســجلات القضــاة والمدعين العامين بســب  الصــعوبات المتعددة التي تؤثر  
على عمل المؤســــــســــــات المعنية بســــــيادة القانون، مع ما يترت  على ذلك  

 من حالات تدخير في إقامة العدل

انخفـاض إجمـالي عـدد الـدعـاوى المتراكمـة في محـاكم كوســـــــــــــوفو   2- 3- 1
   2023/ 2022؛  228  257   2022/ 2021؛  183  215   2021/ 2020) 

000  177 ) 

ــوفو عن وجود  ــائي لكوســ ــية متراكمة.    261  918أُبل  المجلس القضــ قضــ
ويُعزى ارتفاع عدد القضـايا المتراكمة إلى أن عدد القضـايا الواردة لا يزال 

 أعلى من عدد القضايا التي تجري تسويتها

ــان  1-3-3 ــاءلة عن حقوق الإنسـ ــوفو تحقُّق المسـ ــلطات كوسـ تُثبت سـ
من خلال تنفيذ نسـبة م وية متزايدة من توصـيات مؤسـسـة أمين المظالم  

في   27   2021/2022في المائة؛  39   2020/2021في كوســــــوفو )
 في المائة( 55  2022/2023المائة؛ 

ــة أمين المظالم واعتمده. ووفقا   ــســـ ــوفو تقرير مؤســـ ــتعرض برلمان كوســـ اســـ
هت  توصـــــيات إلى ســـــلطات كوســـــوفو لتنفيذها، تم تنفيذ   110للتقرير، وُج ِّ

 في المائة( 27توصية منها ) 30

ويُعزى انخفاض عدد التوصــــيات التي نفذتها ســــلطات كوســــوفو عما كان  
 البشرية للوزارات والبلدياتمقررا إلى استمرار محدودية قدرة الموارد 

 

 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 الملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
ــاعـدة التقنيـة، من خلال عقـد      اجتمـاعـا، لـدعم    12تقـديم المســــــــــــ

من أهداب التنمية المســـــتدامة بشـــــدن الســـــلاو  16تنفيذ الهدب  
 والأمن والعدالة

 اجتماعا تم عقدها 25

ســـــــــنوي واحد عن التطورات الرئيســـــــــية المتصـــــــــلة إعداد تقرير 
بســيادة القانون والتوصــيات الموجهة إلى المؤســســات القضــائية 

 في كوسوفو والمجتمع المدني والشركاء الدوليين

الــذي يتنــاول   2022صـــــــــــــــاغــت البعثــة التقرير الســــــــــــــنوي لعــاو   1
 التطورات الرئيسية في مجال سيادة القانون في كوسوفو
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 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 الملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
ــد     ــدنها، من   50رصـــــ ــية ومعداد تقارير بشـــــ دعوى جنائية رئيســـــ

خلال المراقبة المباشــــــــرة و/أو رصــــــــد وســــــــائل الإعلاو، لتقييم 
الامتثـال للمعـايير والقواعـد الـدوليـة في مجـالي العـدالـة الجنـائيـة  

 وحقوق الإنسان

 دعوى جنائية كبرى رصدتها البعثة وأعدت تقارير بشدنها 134

ــ  ر بـــــــــــــــــــــــ ل ياو البعثة بالتحقق من  طل   2  000تجهيز ما يُقدَّ
صــــــحة مســــــتندات من قبيل وثائق الأحوال المدنية لكوســــــوفو،  
وشهادات المعاشات التقاعدية، والوثائق الأكاديمية، والتصديق  

 عليها

 وثيقة جُه ِّزت خلال الفترة المشمولة بالتقرير 3 236

تجهيز ومعــداد الوثــائق وفقــا للقوانين المعمول بهــا فيمــا يتعلق 
بالطلبات الواردة لإصـدار نشـرات الأشـخار المطلوبين دوليا،  
المعروفة أيضــــــــــاً باســــــــــم نشــــــــــرات الإنتربول الحمراء، وتجهيز  

ر بــــ   قضية من قضايا الإنتربول )جريمة  2  500ومحالة ما يُقد 
ــرقة مرك بات( للتحقيق فيها من  منظمة دولية عابرة للحدود وســــ

 قبل الجهات المختصة في كوسوفو

 تجهيزهاقضية تم  1 419

ــايـا التي تم تجهيزهـا عمـا كـان مقـدرا  يُعزى انخفـاض عـدد القضــــــــــــ
ــائل  ــول على معلومات في المسـ إلى انخفاض عدد طلبات الحصـ
الجنـائيـة الواردة من الـدول الأعضــــــــــــــاء في الإنتربول ومليهـا فيمـا 
يتعلق ببيــانــات تحــديــد الهويــة وتفــاصــــــــــــــيــل الجرائم التي يرتكبهــا  

 الم يمون بصفة اعتيادية في كوسوفو

تقديم الدعم للمؤســــــــســــــــات المحلية في مجالي ســــــــيادة القانون  
 مشاريع 3وحقوق الإنسان من خلال تنفيذ 

ــيادة  9 ــطة البرنامجية نُف ِّذت في مجالي ســـــــــــ ــاريع الأنشـــــــــــ من مشـــــــــــ
 (4( وحقوق الإنسان )5) القانون 

رسائل إلى هي ات الأمم المتحدة   3إعداد وتقديم ما لا يقل عن  
الأوروبية المعنية بحقوق الإنســــــــــــان، كلما طُلِّ  ذلك والهي ات 

مة  ــتعراض وتن يح المدخلات المقدَّ من البعثة، بما في ذلك اســــ
من ســـــــــلطات كوســـــــــوفو، وفريق الأمم المتحدة في كوســـــــــوفو،  
ومنظمــة الأمن والتعــاون في أوروبــا، وغير ذلــك من الجهــات 

 صاحبة المصلحة

 رسائل تم إعدادها وتقديمها 3

تقـديم الـدعم إلى المقررين الخـاصــــــــــــــين لل يـاو بمـا لا يقـل عن  
 زيارة واحدة إلى كوسوفو

ــين مدة كل منهما  2 ــير زيارتين من زيارات المقررين الخاصـ تم تيسـ
 أياو  3

  
 الدعم   :2العنص     

ــم بالفعالية والكفاءة لدعم تنفيذ  - 33 ــتية ومدارية وتقنية تتســ ــلت البعثة تقديم خدمات لوجســ ولايتها من  واصــ
 خلال إنجاز النواتج ذات الصلة وتحسين الخدمات وتحقيق مكاس  في الكفاءة.
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 تزويد البعثة بخدمات دعم سريعة وفعالة تتسم بالكفاءة والمسؤولية :1-2الإنجاز المتوقع 

 
 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة

الســـــــنوية لشـــــــغور الو ائف الدولية  متوســـــــط النســـــــبة الم وية  2-1-1  
في المائة؛   11,5   2021/2022؛  14,2   2020/2021المدذون بها )

 في المائة( 3في المائة ±  10,0  2022/2023

 في المائة 16,8

يُعزى ارتفــاع معــدل الشــــــــــــــواغر عمــا كــان مقررا إلى ارتفــاع معــدل دوران  
الخطوات اللازمـة للعثور على  المو فين إلى جـانـ  بطء البعثـة في اتخـاذ  

المرشـــحين المناســـبين وســـتعمل عناصـــر البعثة بطريقة أكثر تعاونا لكفالة  
تحديد الو ائف الشــــــــــــــاغرة المقبلة في الوقت المناســــــــــــــ  وتجديد التزامها  

 بالتخطيط الفعال لعملية الاستقداو

متوســط النســبة الم وية الســنوية للمو فات المدنيات الدوليات  2-1-2
 المـائـة؛  في  40,8  ≤   2021/2022في المـائـة؛    44   2020/2021)

 (المائة في 44  2022/2023

 في المائة 41

واــــــــــــعت البعثة خطة تنفيذية بشــــــــــــدن تكافؤ الجنســــــــــــين، تتماشــــــــــــى مع  
اســتراتيجية التكافؤ بين الجنســين على نطاق المنظومة التي أعلنها الأمين  

، وتهــدب إلى الاســــــــــــــتفــادة من الجهود  2017العــاو في أيلول/ســــــــــــــبتمبر  
المســــــــــتمرة التي تبذلها البعثة لتحقيق تكافؤ الجنســــــــــين وتهي ة مكان عمل  

بارات الجنســـــــــانية. وســـــــــتواصـــــــــل البعثة العمل في المجالات  يراعي الاعت
التالية  )أ( تحديد الأهداب ورصــــد التقدو المحرز من أجل تحقيق التكافؤ  
ــتقداو المو فين   ــاءلة؛ )ي( اســ ــتويات؛ )ب( ال يادة والمســ على جميع المســ

 واستبقائهم والتقدو الو يفي ومدارة المواه ؛ )د( تهي ة بي ة مؤاتية

ــتقداو من   2-1-3 ــتغرقها الاســــ متوســــــط عدد الأياو التقويمية التي يســــ
قــائمــة المرشــــــــــــــحين المقبولين، منــذ الإعلان عن الو يفــة الشــــــــــــــــاغرة 

إلى  3-ومن   و  1-إلى مد 3-اختيار المرشــــــح، للرت  من ب وحتى
  ؛142  ≥   2021/2022  ؛49,3≥   2020/2021  7-و   

2022/2023  ≤ 48) 

 يوما 66

يُعزى ارتفــاع متوســــــــــــــط العــدد الفعلي لميــاو التقويميــة التي يســــــــــــــتغرقهــا 
الاســــــــــــــتقـداو من قـائمـة المرشــــــــــــــحين المقبولين عمـا كـان مقررا إلى بع   
حالات التدخير الفردية في عملية الاســتقداو، مما كان له أثر على تحقيق  

 ينالبعثة لهدفها العاو المتمثل في الاستقداو من قائمة المرشحين المقبول

ــتقداو مو ف   2-1-4 ــتغرقها اسـ متوســـط عدد الأياو التقويمية التي يسـ
ــاغرة وحتى اختيار  ــغل و يفة محددة، منذ الإعلان عن الو يفة الشـ لشـ

ــ  من ب ــد  3-المرشــــــــــــــح، للرتـ  7-إلى   و  3-ومن   و  1-إلى مـ
   2022/2023؛  188  ≥   2021/2022؛  112  ≥   2020/2021

≤ 120) 

 يوما 260

يُعزى ارتفــاع متوســــــــــــــط العــدد الفعلي لميــاو التقويميــة التي يســــــــــــــتغرقهــا 
الاســـــتقداو من أجل شـــــغل و ائف معينة عما كان مقررا إلى حالة تدخير  

 كبيرا على مؤشر الأداء الرئيسي هذا للبعثة.واحدة أثرت تدثيرا 

درجـة التقييم الإجمـاليـة في ســــــــــــــجـل الإدارة لمداء في مجـال   2-1-5
( البي يـــــــة    /2022؛  88   2021/2022؛  89   2020/2021الإدارة 

2023  90) 

 نقطة 100نقطة من أصل  93
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 مؤشرات الإنجاز الفعلية مؤشرات الإنجاز المقررة
النســــــــــــــبــــة الم ويــــة لجميع مشـــــــــــــــــاكــــل تكنولوجيــــا المعلومــــات   6- 1- 2  

ــاكل ذات   دة للمشــــــ ــالات التي يتم حلها في إطار الأهداب المحدَّ والاتصــــــ
في المائة؛   96   2021/ 2020الأهمية العالية والمتوســـطة والمنخفضـــة ) 

 في المائة(   85 ≤   2023/ 2022في المائة؛    94 ≤   2022/ 2021

 في المائة 95

ــلامة   2-1-7 ــة إدارة المخاطر في مجال الســ ــياســ المهنية الامتثال لســ
في   94   2021/2022في المــــائــــة؛    90   2020/2021الميــــدانيــــة )

 في المائة( 2022/2023 100المائة؛ 

 في المائة 100

درجة التقييم الإجمالية حسـ  الرقم ال ياسـي لإدارة الممتلكات  2-1-8
 ≤   2021/2022؛  2  000   2020/2021الــذي واــــــــــــــعتــه الإدارة )

 (900 1 ≤  2022/2023؛ 2 000

000 2 

 

 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
   تحسي  الخدمات   

ــيـــاً مع   تنفيـــذ خطـــة العمـــل البي يـــة على نطـــاق البعثـــة، تمشــــــــــــ
 الاستراتيجية البي ية للإدارة

 نفذت البعثة خطة عمل بي ية على نطاق البعثة نعم

ــا  ــنوية بشــــدن راــ ــائية داخلية ســ ــتقصــ ــة اســ العملاء تنفيذ دراســ
لتحـديـد المجـالات التي تتطلـ  التحســــــــــــــين ومدراجهـا في خطط  

 العمل السنوية

أُجريت الدراســـــة الاســـــتقصـــــائية الســـــنوية عن راـــــا العملاء في  نعم
مو فـا    142. وشــــــــــــــارل مـا مجموعـه  2023كـانون الثـاني/ينـاير  

ــا العملاء عموما   ــائية، وارتفع معدل راـــ ــتقصـــ ــة الاســـ في الدراســـ
إلى   2022في المـائـة في عـاو    76المـائـة، من  في    4بنســــــــــــــبـة  

 2023في المائة في عاو   80

تنفيـذ تقييم ســــــــــــــنوي للاحتيـاجـات من التـدريـ  من أجـل تحـديـد  
أولويات البعثـة في مجـال التـدري  وبنـاء القـدرات، تمشــــــــــــــيا مع 

 ولاية البعثة ومع الأولويات المستجدة لممم المتحدة

 تم إجراء تقييم للاحتياجات التدريبية  نعم

تعزيز معــايير الإبلا  ومدارة الأداء داخــل البعثــة ومدارة جميع  
عمليات الإبلا  عن إدارة أداء البعثة من خلال أدوات الإبلا   
ــلــة تنفيــذ  عن تحليــل المعلومــات المتعلقــة بــالأعمــال؛ ومواصــــــــــــ

المتعلق بــ طــار نظم اــــــــــــــبط   ISO 9001:2015المعيــار  
 الجودة

المتحـدة للإدارة المؤقتـة في كوســــــــــــــوفو هي من أوائـل  بعثـة الأمم   نعم
بعثات حفظ الســـــــــــــلاو التي تضـــــــــــــع وتســـــــــــــتخدو لوحات المتابعة 
التحليلية من خلال أدوات الإبلا  عن تحليل المعلومات المتعلقة 

 بالأعمال

)شـــــــــــــهادة اســـــــــــــتيفاء نظم   ISO 9001:2015وتم تجديد المعيار  
، وســـيظل ســـاريا  2022اـــبط الجودة( في تشـــرين الأول/أكتوبر  

 2025حتى تشرين الأول/أكتوبر  
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 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
ــول     ــع وتنفيذ برنامج الصـــحة والســـلامة المهنيتين؛ والحصـ واـ

المتعلق    ISO 45001:2018على شــــهادة اســــتيفاء المعيار  
 بنظم إدارة الصحة والسلامة المهنيتين

المتعلق  ) ISO 45001:2018  راســتيفاء المعياتم إعداد شــهادة   نعم
 بنظم إدارة الصحة والسلامة المهنيتين( والحصول عليها

   خدمات الميزانية والشؤون المالية والإبلاغ

ــبة لميزانية   ــؤون المالية والمحاســــــــ تقديم خدمات الميزانية والشــــــــ
 مليون دولار، بما يتماشى مع السلطة المفواة 41,9قدرها  

 مليون دولار للميزانية المعتمدة 41,9

للبيانات المالية الســنوية للبعثة، امتثالًا واــع الصــيغة النهائية 
للمعــايير المحــاســــــــــــــبيــة الــدوليــة للقطــاع العــاو والنظــاو المــالي 

 والقواعد المالية لممم المتحدة

ــيغة النهائية   نعم ــعت البعثة الصـ ــمولة بالتقرير، واـ خلال الفترة المشـ
للبيانات المالية الســـــــــــــنوية، امتثالًا للمعايير المحاســـــــــــــبية الدولية  

 للقطاع العاو والنظاو المالي والقواعد المالية لممم المتحدة

   خدمات الموظري  المدنيي 

من المو فين   356توفير خدمات الموارد البشرية لقواو أقصاه  
مو فــــا    220مو فـــا دوليـــا و    112المـــدنيين المـــدذون بهم )

من متطوعي الأمم المتحدة(، بما يشــــــــــــــمل تقديم   24 وطنيا و
ــتقداو،  الدعم  لتجهيز المطالبات والمزايا والاســــــتحقاقات، والاســــ

المو فين،   أداء  ومدارة  ــة،  الميزانيــــ ــداد  ومعــــ ــائف،  الو ــــ ومدارة 
 يتماشى مع السلطة المفواة بما

ــطه   نعم ــرية لما متوسـ من المو فين    330قُد ِّمت خدمات الموارد البشـ
 المدنيين يتدلفون مما يلي 

 مو فا دوليا 94

 مو فا وطنيا  214

 متطوعا من متطوعي الأمم المتحدة 22

مو فــا مــدنيــا،   149تقــديم دورات تــدريبيــة داخــل البعثــة لفــائــدة  
ــدريـــ    ــدعم لتـ ــديم الـ ــد من الأفراد   40وتقـ ــا وواحـ ــدنيـ ــا مـ مو فـ
 العسكريين خاري البعثة

 مدنيا مو فا 68 لفائدة خارجية تدريبية دورة 53 قُد ِّمت نعم

 مدنيا مو فا 176 لفائدة البعثة داخل تدريبية دورة 76 قُد ِّمت 

مـت   مراقبي  من  واحـد  مراقـ   لفـائـدة  واحـدة  خـارجيـة تـدريبيـة  دورة قـُد ِّ
 العسكريين المتحدة الأمم

طلــ  ســــــــــــــفر داخــل منطقــة البعثــة   131تقــديم الــدعم لتجهيز  
طلــ  ســــــــــــــفر خــاري منطقــة البعثــة لأغراض لا تتعلق   48 و

ســــــــــــــفر لأغراض تتعلق بـالتـدريـ  لفـائـدة  طلـ    40بـالتـدريـ  و 
 المو فين المدنيين

 النحو  على المـدنيين  بـالمو فين  المتعلقـة  الســــــــــــــفر  طلبـات جُه ِّزت نعم
 التالي 

 البعثة  منطقة داخل  سفر طل  87 

 بالتدري  تتعلق لا لأغراض البعثة  منطقة  خاري  سفر طل  92 

  تـدريبيـة  دورة 53  لحضــــــــــــــور  مـدنيين  لمو فين  ســــــــــــــفر  طلـ  68  
 خارجية

 النظاميين لمفراد الخارجي التدري   لأغراض واحد  سفر  طل   
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 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
   المبادرات البيئية   

تنفيذ المبادرات بما يتماشـــــــــــى مع الأهداب المقترحة في خطة  
عمـــل الأمـــانـــة العـــامـــة لممم المتحـــدة المتعلقـــة بـــالمنـــا  للفترة 

ــك أن    2020-2030 ــا في ذلـ ــاو، بمـ ــا الأمين العـ التي أعلنهـ
ــلـــة على شــــــــــــــهـــادة اســــــــــــــتيفـــاء المعيـــار   تظـــل البعثـــة حـــاصــــــــــــ

ISO 14001:2015 المتعلق بنظم الإدارة البي ية 

 العامة الأمانة عمل  خطة  مع  البي ية  والخطط  المبادرات  تتماشــــى نعم
 2030-2020 للفترة  بالمنا  المتعلقة المتحدة لممم

ــاي  وأُكـمـلـــــــت  ــة  بـنـجـــــ ــدقـيـق  عـمـلـيـــــ ــة  بـغـرض  تـــــ ــار   مـراقـبـــــ   الـمـعـيـــــ
ISO 14001 2015  (البي يــة  الإدارة  بنظم  المتعلق)    للاحتفــا  

 المعيار  هذا استيفاء بشهادة

   التحتيةالم افق والبنى 

ــيانة والإصــــــــــــلاي لما مجموعه   مبنى   14تقديم خدمات الصــــــــــ
 مواقع 5للمو فين المدنيين في 

  نعم

تنفيذ ثلاثة مشــاريع تشــييد وتجديد وتغيير، وهي مشــروع تجديد 
في  ألف  للمبنى  الأمنيـــــة  التعزيزات  بـــــاء، ومشــــــــــــــروع  المبنى 
المكت  الإقليمي في ميتروفيتســــــــــا، ومشــــــــــروع تحســــــــــين نظاو  
الموجود في مقر   المركزي  الهواء  التـــــدف ـــــة والتهويـــــة وتكييا 

 البعثة في بريشتينا

 الهواء وتكييا والتهوية  التدف ة  نظاو  تحســــــــــين  مشــــــــــروع  تنفيذ تم نعم
 بريشتينا في البعثة  مقر في الموجود  المركزي 

ــينات  B  المبنى تجديد  من  الانتهاء  المتوقع  ومن    الأمنية والتحســــــــ
  نهــــايــــة  بحلول  ميتروفيتســــــــــــــــــا  في  الإقليمي  للمكتــــ   A  للمبنى

 2024 حزيران/يونيه

  نعم مولدا كهربائيا مملوكا لممم المتحدة  14تشغيل وصيانة 

تشــــــــــــغيل وصــــــــــــيانة مرافق الإمداد بالمياه ومعالجتها المملوكة  
آبــار ومحطتــان لمعــالجــة ميــاه الصــــــــــــــرب   8لممم المتحــدة )

 الصحي( في موقعين

  نعم

ــايـــات  توفير   ــا في ذلـــك جمع النفـ ــايـــات، بمـ ــدمـــات إدارة النفـ خـ
 مواقع 4السائلة والصلبة والتخلم منها، في 

  نعم

ــلبــة(  )مواد  كيلوغرامــات 305  مــدة  انقضـــــــــــــــت  التي  العقــاقير  من  صــــــــــــ
 صلاحيتها

 صلاحيتها مدة انقضت التي  العقاقير  من  )سوائل(  لتر 201 

  الخطرة الطبية النفايات  من  كيلوغراما 548 

 المستعملة البطاريات خلايا  من  كيلوغراما 468 

توفير خدمات التنظيا، وصيانة الأرايات، ومكافحة اافات 
 مواقع  4في 

  نعم
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 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
   خدمات إدارة الوقود   

لتر   80  000لتر من الوقود ) 211  000إدارة توريد وتخزين  
والمرافق  لتر للمولـــدات الكهربـــائيـــة    68  000للنقـــل البري، و  

ل للتـدف ـة(   63  000الأخرى، و   لتر من غـاز النفط المســــــــــــــيـَّ
ومن الزيوت ومواد التشــــــــــــــحيم في جميع نقـا  التوزيع ومرافق  

 مواقع  9التخزين في 

 على  الوقود  من  لترا  175  225  وتخزين  توريد  ب دارة  البعثة  قامت نعم
 :التالي النحو

 وقود  من  لترا  36  067)  البري   للنقــــل  الوقود  من  لترا  52  462 
 البنزين( من لترا 16 395 و الديزل

لترا من وقود الديزل والغاز للمولدات الكهربائية وغيرها    122  763 
لترا من   63  892لترا من وقود الــديزل و    58  271من المرافق ) 

 لتر من الزيوت ومواد التشحيم   600غاز النفط المسيَّل( و  

تتنولوجيووووات   والمعتومووووات خوووودمووووات  المةووووانيووووة  الجغ افيووووا 
 والاتصالات الستتية واللاستتية

  

جهازاً   75ســــــلكياً محمولًا باليد، و   جهازاً لا  367توفير ودعم 
جهازا   18محطة قاعدية، و    15لاســــلكياً متنقلًا للمركبات، و  

 من أجهزة إعادة الإرسال ذات الترددات العالية جدا

  نعم

 باليد  محمولاً   سلكي لا اتصال  جهاز 367

 للمركبات متنقلاً   سلكياً  لا جهازاً  75

 القاعدية  المحطات ذات اللاسلكية الاتصال أجهزة  من جهازا 15

 جدا العالية الترددات ذات الإرسال إعادة أجهزة  من 18

تشــــغيل وصــــيانة شــــبكة لتوفير خدمات الاتصــــالات بالصــــوت 
البيانات تضـــــــم محطتين من المحطات  والفاكس والفيديو ونقل 

وصـــــــــــــلة تعمل   20الطرفية ذات الفتحات الصـــــــــــــغيرة جدا، و  
بـالموجـات الـدقيقـة، وتوفير اشــــــــــــــترال واحـد في خـدمـة الهواتف  

 اشتراكات في خدمة الهواتف المحمولة  4الساتلية و 

  نعم

 جدا الصغيرة الفتحات ذات الطرفية  المحطات  من 2

 الدقيقة بالموجات  تعمل وصلة 20

 الساتلية  الهواتف خدمة في  واحد اشترال 1

 المحمولة  الهواتف خدمة في اشتراكات 4

طـابعـة لقواو يبل    58جهـازا حـاســــــــــــــوبيـا و    367توفير ودعم  
مســــــــــــــتخـدمـا نهـائيـا من المو فين المـدنيين    367متوســــــــــــــطـه  

الأفراد جهازا حاسـوبيا لتوصـيل   94والنظاميين، بالإاـافة إلى 
 بالإنترنت، وتوفير الخدمات المشتركة الأخرى 

  نعم

 بمجرد إاــافية  حاســوبية  أجهزة  9  شــط  وســيتم  حاســوبيا. جهازا 376
  الاستبدال  عملية اكتمال

 طابعة 58

شـــــبكة حاســـــوبية محلية وشـــــبكة حاســـــوبية   17دعم وصـــــيانة 
 مواقع  8واسعة النطاق في 

  نعم

د الطبقـات الخرائطيـة تحليـل البيـانـات   الجغرافيـة المكـانيـة، وتاعهـُّ
 خرائط  5الطبوغرافية والمواايعية، ومعداد  

 إعدادها تم خرائط 5
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 النواتج المقررة
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 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
  ISO 27001 2013إعداد وتطبيق شــهادة اســتيفاء المعيار     

 المتعلق بنظم إدارة أمن المعلومات
 شــــــــــــــهــــادة)  ISO 27001 2013  المعيــــار  وتطبيق  إعــــداد  تم نعم

 (المعلومات  أمن إدارة نظم استيفاء

   الخدمات الطبية

تشــــغيل وصــــيانة وحدة طبية واحدة في بريشــــتينا ومســــتوصــــف  
ــريرية اليومية وأداء  ــا لتوفير العناية الســـــــــ واحد في ميتروفيتســـــــــ

الطبيــــــة الحــــــالات   -  المهــــــاو  في  والاســــــــــــــتجــــــابــــــة  الإداريــــــة 
 الطارئة/العاجلة

ــغيل تم نعم ــيانة تشـ ــتينا في واحدة  طبية  وحدة وصـ ــتوصـــف   بريشـ   ومسـ
 للمراــى اســتشــارة 3  972 وقدمت  ميتروفيتســا في واحد  أســاســي

  كورونا   فيروس  مرض  بشــــــــدن  اســــــــتشــــــــارة  934 منها  الخارجيين،
 (19-)كوفيد

د ترتيبـات الإجلاء الطبي لثلاثـة مرافق طبيـة )مرفقـان من   تاعهـُّ
المســــــــتوى الثالث ومرفق من المســــــــتوى الرابع( في موقع واحد 

 داخل منطقة البعثة وموقعين خارجها

  تجـاريـة  جويـة  رحلـة  بواســــــــــــــطـة  واحـدة  طبي  إجلاء  عمليـة  أُجريـت نعم
 المشـــــمولة الفترة خلال البر  طريق  عن  طبي إجلاء عملية 12 و

 بالتقرير

   خدمات إدارة ستستة الإمداد

تقــديم الــدعم في إجراءات التخطيط واختيــار الموردين لاقتنــاء  
مليون دولار،    0,5تُقدَّر قيمتها بمبل  بضــــائع وســــلع أســــاســــية  

 تمشياً مع السلطة المفواة

ــار  التخطيط  إجراءات  في  الــــدعم  توفير نعم ــاء  الموردين  واختيــ   لاقتنــ
 دولار  مليون  1,7 بمبل  أساسية  وسلع بضائع

كيلوغراو من البضـــــــــــائع   136  700اســـــــــــتلاو ما يصـــــــــــل إلى 
 ومدارتها وتوزيعها لاحقا داخل منطقة البعثة

ــائع  من كيلوغراو  153 312  ب دارة البعثة قامت نعم  وتوزيعها  البضــــــــــ
 البعثة  منطقة داخل لاحقا

تاولي مهـاو الإدارة والمحـاســــــــــــــبـة والإبلا  المتعلقـة بـالممتلكـات 
والمنشآت والمعدات، والمخزونات المالية وغير المالية، وكذلك  

مجموع  المعـــدات التي تقـــل قيمتهـــا عن العتبـــة المحـــددة ويبل   
 ملايين دولار، وفق السلطة المفواة  9,95تكلفتها الأصلية 

 بــالممتلكــات  المتعلقــة  والإبلا   والمحــاســــــــــــــبــة  الإدارة  مهــاو  تاولي نعم
ــآت  وكذلك  المالية،  وغير المالية  والمخزونات  والمعدات،  والمنشــــــــ

 مجموع  ويبل   المحــــددة  العتبــــة  عن  قيمتهــــا  تقــــل  التي  المعــــدات
 المفواة السلطة  وفق  دولار، ملايين 9,39 الأصلية تكلفتها

   خدمات الأف اد النظاميي 

فردا من الأفراد العســكريين    18تمركز قواو يبل  حده الأقصــى  
من المراقبين العســــــــــــــكريين   8وأفراد الشــــــــــــــرطـة المـدذون بهم )

من أفراد شــــــــرطة الأمم المتحدة( وتناوبهم ومعادتهم إلى  10 و
 أوطانهم

ــات  توفير  تم نعم ــدمـ ــاوب  التمركز  خـ ــادة  والتنـ  لقواو  الوطن  إلى  والإعـ
 متوسطه 

 العسكريين المراقبين  من 8

 المتحدة الأمم شرطة أفراد  من 9

دعم عملية تجهيز المطالبات والاســـــــــتحقاقات لقواو متوســـــــــطه  
 فردا من الأفراد العسكريين وأفراد الشرطة  18

و نعم د ِّ  لقواو  والاســــــــــــــتحقــاقــات  المطــالبــات  تجهيز  عمليــة  إلى  الــدعم  قــُ
  الشرطة  وأفراد العسكريين الأفراد من فردا 17  متوسطه

دعم تجهيز اثنين من طلبـــات الســــــــــــــفر خـــاري منطقـــة البعثـــة  
لأغراض لا تتعلق بـــالتـــدريـــ  وطلـــ  ســــــــــــــفر واحـــد لأغراض 

 التدري 

ــفر واحـد خـاري منطقـة البعثـة لأغراض   نعم و الـدعم لتجهيز طلـ  ســـــــــــ قـُد ِّ
بالتدري  لمراق  عسـكري واحد وطل  سـفر واحد لأغراض  تتعلق   لا 

 التدري  الخارجي لضابط شرطة واحد من شرطة الأمم المتحدة 
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 النواتج المقررة
 النواتج المنجزة 

 ملاحظات )العدد أو نعم/لا( 
   خدمات إدارة الم كبات والنقل الب ي    

مركبة   53مركبة مملوكة لممم المتحدة )  79تشــغيل وصــيانة  
عربـات    5مركبـة لأغراض خـاصــــــــــــــة، و    11ركـاب خايفـة، و  

ــفحة،   ــعاب، و مصـ ــيارتا إسـ ــة   8وسـ من المركبات المتخصـــصـ
خــلال  مــن  ــات(،  الــمــركــبـــــ ــات  ومــلــحــقـــــ والــمــقــطــورات  الأخــرى 

 مواقع، وتوفير خدمات النقل  3ورشات في  6

 المتحدة، لممم  مملوكة مركبة 79 وصـــيانة بتشـــغيل البعثة قامت نعم
 تشمل 

 خايفة ركاب مركبة 53

 خاصة لأغراض مركبة 11

 إسعاب سيارتا 2

 مصفحة عربات 5

  ومقطورة   المواد، لمناولة مركبات 4)  أخرى  متخصـــــصـــــة مركبات 8 
 المركبات( ملحقات  من 3 و  واحدة،

  
 أداء الموارد  -   ثالثا  

 الموارد المالية - ألف 

 (2023حزيران/يونيه  30إلى  2022تموز/يوليه  1)بآلاب دولارات الولايات المتحدة. تمتد سنة الميزانية من 

 الفرق    
 النسبة الم وية المبل  النفقات المخصصات 

 (1(÷)3)(=4) (2)-(1(=)3) (2) (1) الف ة
     الأف اد العسة يون وأف اد الش طة     

 14,9 51,1 290,8 341,9 العسكريون المراقبون  

 – – – – الوحدات العسكرية 

 12,0 47,2 345,7 392,9 شرطة الأمم المتحدة 

لة   – – – – وحدات الشرطة المشك 

 13,4 98,3 636,5 734,8 المجموع الر عي 

     الموظرون المدنيون 

 5,9 237,6 1 687,3 19 924,9 20 المو فون الدوليون  

 3,3 76,2 208,6 2 284,8 2 المو فون الفنيون الوطنيون  

 6,1 548,1 492,0 8 040,1 9 المو فون الوطنيون من ف ة الخدمات العامة 

 20,5 202,0 783,7 985,7 متطوعو الأمم المتحدة 

 (5,3) (2,1) 41,6 39,5 المساعدة المؤقتة العامة 

 – – – – الأفراد المقدمون من الحكومات 

 6,2 061,8 2 213,2 31 275,0 33 المجموع الر عي 
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 الفرق    
 النسبة الم وية المبل  النفقات المخصصات 

 (1(÷)3)(=4) (2)-(1(=)3) (2) (1) الف ة
     التتاليف التشغيتية     

 – – – – مراقبو الانتخابات المدنيون  

 (89,9) (23,2) 49,0 25,8 الخبراء الاستشاريون والخدمات الاستشارية 

 (43,8) (138,2) 454,0 315,8 السفر في مهاو رسمية 

 2,5 65,9 619,9 2 685,8 2 التحتيةالمرافق والبنى  

 (106,9) (230,4) 446,0 215,6 النقل البري  

 – – – – العمليات الجوية 

 – – – – العمليات البحرية 

 (36,6) (629,0) 346,3 2 717,3 1 الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات 

 38,3 42,4 68,2 110,6 الشؤون الطبية 

 – – – – المعدات الخاصة 

 1,2 33,8 832,8 2 866,6 2 اللوازو والخدمات والمعدات الأخرى  

 – – – – المشاريع السريعة الأثر 

 (11,1) (878,7) 816,2 8 937,5 7 المجموع الر عي 

 3,1 281,4 1 665,9 40 947,3 41 إجمالي الاحتياجات 

الإلزاميـــــة من  الاقتطـــــاعـــــات  المتـــــدتيـــــة من  الإيرادات 
 المو فينمرتبات 

4 203,8 4 117,4 86,4 2,1 

 3,2 195,0 1 548,5 36 743,5 37 صافي الاحتياجات 

 – – – – التبرعات العينية )المدرجة في الميزانية(

 3,1 281,4 1 665,9 40 947,3 41 مجموع الاحتياجات 

   
 معتومات موجزة ع  إعادة توزيع الموارد فيما بي  المجموعات -باء  

 )بآلاب دولارات الولايات المتحدة(

 ت الاعتمادا 
 التوزيع المنقَّح إعادة التوزيع التوزيع الأصلي الف ة
 734,8 – 734,8 الأفراد العسكريون وأفراد الشرطة -أولا     

 318,2 32 (956,8) 275,0 33 المو فون المدنيون  -ثانيا 
 894,3 8 956,8 937,5 7 التكاليا التشغيلية -ثالثا 

 947,3 41 – 947,3 41 المجموع 
 2,3   النسبة الم وية للموارد المعاد توزيعها قياسا إلى مجموع الاعتمادات
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خلال الفترة المشــــــــــــــمولـة بـالتقرير، أعُيـد توزيع الأموال من المجموعـة الثـانيـة، الأفراد المـدنيون، إلى  - 34
ــا عن زيادة الاحتياجات من  المجموعة الثالثة، التكاليا  ــاســ ــغيلية، لتلبية الاحتياجات المتزايدة الناجمة أســ التشــ

المقتنيات لاســــــــتبدال معدات الاتصــــــــالات وتكنولوجيا المعلومات القديمة، ومركبات النقل البري التي تجاوزت 
 عمرها المتوقع، والاحتياجات الإاافية للسفر في مهاو رسمية.

وقد تســنت إعادة توزيع الأموال من المجموعة الثانية أســاســا بســب  انخفاض النفقات عما هو مدري   - 35
في الميزانية تحت بند المو فين الدوليين وذلك نتيجة ما يلي  )أ( ارتفاع متوســــــط معدل الشــــــواغر الفعلي إلى 

ة؛ )ب( انخفاض المتوســـــــط الفعلي  في المائ  10,0في المائة مقارنة بالمعدل المدري في الميزانية البال    16,8
في المائة، مقارنة بتســــــوية مقر العمل المدرجة في الميزانية البالغة   32,4لمضــــــاعف تســــــوية مقر العمل إلى 

 في المائة. 34,2

 
 نمط الإنراق الشه ي  - جيم 

أســاســا إلى إنشــاء التزامات تتعلق   2022يُعزى ارتفاع النفقات في شــهري تموز/يوليه وآب/أغســطس   - 36
بمدفوعات الإيجار، والأنشـــــــطة البرنامجية، وصـــــــيانة المرافق والخدمات الأمنية، واقتناء معدات الاتصـــــــالات 

ة حســــابات نهاية الســــنة  يعكس أســــاســــا تســــوي  2023وتكنولوجيا المعلومات. والارتفاع الحاد في حزيران/يونيه 
المتعلقــة بــدفع الزيــادة في مرتبــات المو فين الوطنيين بــدثر رجعي، وصــــــــــــــرب المــدفوعــات لاقتنــاء معــدات  

 الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والمركبات والتعديلات وأعمال التجديد.
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 الإي ادات والتسويات الأخ ى والاقت اض - دال 

 الإي ادات والتسويات الأخ ى  -   1 

 )بآلاب دولارات الولايات المتحدة(

 المبل  الف ة
 7,9 إيرادات الاستثمار   

 75,4 )أ(أخرى/متنوعةإيرادات 
 – التبرعات النقدية

 – تسويات الفترات السابقة
 82,2 إلغاء التزامات الفترات السابقة

 165,5 المجموع 
 

(، والإيرادات  26,8توزيع الإيرادات الأخرى/المتنوعة )بآلاب دولارات الولايات المتحدة(  اسـترداد نفقات الفترات السـابقة ) )أ( 
(، والإيرادات  0,2القابلة للإنفاق لإعادة الأرصـــــدة الدائنة من صـــــناديق عمليات حفظ الســـــلاو لاســـــترداد التكاليا )غير  

 (.48,4الأخرى )
 

 الاقت اض  -   2 

نظرا لحالة السـيولة النقدية في البعثة، فقد تلق ت قراـا من بعثة عاملة أخرى لحفظ السـلاو في الفترة  - 37
 المشمولة بالتقرير، على النحو التالي 

 )بملايين دولارات الولايات المتحدة(

 المبل  البعثة المقراة حتى تاري 
   

 32,5 بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي  2022تموز/يوليه  31
 32,5 لتحقيق الاستقرار في ماليبعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة الأبعاد   2022آب/أغسطس  31
 20,0 الصندوق الاحتياطي لحفظ السلاو  2022أيلول/سبتمبر  30
 20,0 الصندوق الاحتياطي لحفظ السلاو   2022تشرين الأول/أكتوبر  31
 20,0 الصندوق الاحتياطي لحفظ السلاو 2022تشرين الثاني/نوفمبر  30
 20,0 الصندوق الاحتياطي لحفظ السلاو 2022كانون الأول/ديسمبر  31
 20,0 الصندوق الاحتياطي لحفظ السلاو 2023كانون الثاني/يناير  31
 20,0 الصندوق الاحتياطي لحفظ السلاو 2023شبا /فبراير  28
 20,0 الصندوق الاحتياطي لحفظ السلاو 2023آذار/مارس  31
(، بعثــة الأمم المتحــدة المتكــاملــة 20,0الســــــــــــــلاو )الصــــــــــــــنــدوق الاحتيــاطي لحفظ   2023نيسان/أبريل  30

 (3,0المتعددة الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي )
23,0 

ــلاو )  2023أيار/مايو  31 ــندوق الاحتياطي لحفظ الســـ (، بعثة الأمم المتحدة المتكاملة المتعددة 20,0الصـــ
 ( 1,9(، قوة الأمم المتحدة المؤقتة في لبنان ) 4,2الأبعاد لتحقيق الاستقرار في مالي ) 

26,1 

(، بعثــة الأمم المتحــدة المتكــاملــة 20,0الصــــــــــــــنــدوق الاحتيــاطي لحفظ الســــــــــــــلاو ) 2023حزيران/يونيه  30
(، قوة الأمم المتحدة المؤقتة في 6,9المتعددة الأبعاد لتحقيق الاســـــتقرار في مالي )

 (4,1لبنان )

31,0 
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 الب نامجية الأخ ى الأنشطة الرنية والأنشطة  - هاء 

 )بآلاب دولارات الولايات المتحدة(

 الإنجازات المتوقعة ذات الصلة الفرق  النفقات المبل  المعتمد البيان
خـــدمـــات الكشــــــــــــــف عن الألغـــاو      

 ومزالتها
– – – 

 
ســــــــيادة القانون ومصــــــــلاي قطاع 

 الأمن 
والاندماي بين  إحراز تقدو نحو المصـــــــالحة    1-1 (24,9) 523,1 498,2

 جميع الطوائف في كوسوفو
ــادة القــانون    1-3 ــي إحراز تقــدو فيمــا يتعلق بســــــــــــ

 والأمن وحقوق الإنسان
إحراز تقدو نحو المصـــــــالحة والاندماي بين    1-1 (2,5) 259,1 256,6 تعزيز حقوق الإنسان وحمايتها

 جميع الطوائف في كوسوفو
ــادة    1-3 القــانون  إحراز تقــدو فيمــا يتعلق بســــــــــــــي

 والأمن وحقوق الإنسان
الاســــــــــــــتقرار  تحقيق  مشـــــــــــــــــــاريع 

 المجتمعي
إحراز تقدو نحو المصـــــــالحة والاندماي بين    1-1 12,6 338,6 1 351,2 1

 جميع الطوائف في كوسوفو
     توطيد السلاو

  – – – بناء الثقة في المؤسسات الأمنية
  – – – الحد من العنف المجتمعي

والتســـــــــــريح ومعادة نزع الســـــــــــلاي  
 الإدماي والإعادة إلى الوطن

– – –  

إحراز تقدو نحو المصـــــــالحة والاندماي بين    1-1 2,8 130,3 133,1 المرأة والسلاو والأمن
 جميع الطوائف في كوسوفو

إحراز تقدو نحو المصـــــــالحة والاندماي بين    1-1 5,0 132,0 137,0 الشباب والسلاو والأمن
 كوسوفوجميع الطوائف في 

دعم العمليــات الوطنيــة، بمــا في 
 ذلك المساعدة الانتخابية 

– – – 
 

إدارة الأسـلحة الصـغيرة والأسـلحة 
 الخايفة

– – – 
 

  – – – نظاو الجزاءات
  (7,0) 383,1 2 376,1 2 المجموع 

 
تصــــــــــــنيا موحد في جميع البعثات وفي تقرير في إطار الجهود الرامية إلى زيادة تعزيز الشــــــــــــفافية والاتســــــــــــاق، يُطبَّق    ملاحظة 

ــبعين   ــابعة والســــ ــتخدو في البعثة حتى الدورة الســــ ــنيا المســــ ــنيا قد لا يكون مماثلا للتصــــ ــتعراض العاو، وهو تصــــ الاســــ
 للجمعية العامة.
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 قيمة التب عات غي  المدرجة في الميزانية - واو 

 )بآلاب دولارات الولايات المتحدة(   

 الفعليةال يمة  الف ة
 74,5 )أ(اتفاق مركز البعثة  

 – التبرعات العينية )غير المدرجة في الميزانية(

 74,5 المجموع 
 

 .يشمل الأرااي وأماكن العمل التي تقدمها حكومة صربيا لمكت  الأمم المتحدة في بلغراد )أ( 

  
 ( 1) تحتيل الر وق  -  رابعا  

 
 الفرق  

 الم وية بالنسبة   بآلاب الدولارات  

 14,9 51,1 الم اقبون العسة يون 

  
يُعزى انخفاض الاحتياجات أســـــــــاســـــــــا إلى ما يلي  )أ( عدو وجود أي مطالبات بتعويضـــــــــات الوفاة  - 38

والعجز؛ )ب( انخفــاض نفقــات الســــــــــــــفر لأغراض التمركز والتنــاوب والإعــادة إلى الوطن عمــا هو مــدري في  
 الرحلات الفعلية عما كان مقررا.الميزانية بسب  انخفاض عدد 

وقوبــل هــذا الانخفــاض في الاحتيــاجــات جزئيــا بــالأثر النــاجم عن المعــدلات المحــدثــة لبــدل الإقــامــة  - 39
 .2023كانون الثاني/يناير  1المقرر للبعثة، التي دخلت حيز التنفيذ في 

 
 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 12,0 47,2 المتحدةش طة الأمم 

  
يُعزى انخفاض الاحتياجات أســـــــــاســـــــــا إلى ما يلي  )أ( عدو وجود أي مطالبات بتعويضـــــــــات الوفاة  - 40

ــواغر الفعلي البال   في المائة مقارنة بالمعدل المدري في الميزانية  10والعجز؛ )ب( ارتفاع متوســــط معدل الشــ
لأغراض التمركز والتنـاوب والإعـادة إلى الوطن عمـا هو  في المـائـة؛ )ي( انخفـاض نفقـات الســــــــــــــفر    5والبـال   

 مدري في الميزانية بسب  انخفاض عدد الرحلات الفعلية عما كان مقررا.

وقوبــل هــذا الانخفــاض في الاحتيــاجــات جزئيــا بــالأثر النــاجم عن المعــدلات المحــدثــة لبــدل الإقــامــة  - 41
 .2023كانون الثاني/يناير  1المقرر للبعثة، التي دخلت حيز التنفيذ في 

 
__________ 

عن  يُعب ر عن مبال  الفروق في الموارد بآلاب دولارات الولايات المتحدة. ويرد تحليل للفروق التي لا تقل فيها قيمة الزيادة أو النقصان  (1) 
 دولار. 100 000في المائة أو  5
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 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 5,9 237,6 1 الدوليون الموظرون 

  
ــا إلى ما يلي  )أ( ارتفاع متوســــــط معدل الشــــــواغر الفعلي البال   - 42 ــاســــ يُعزى انخفاض الاحتياجات أســــ

المائة؛ )ب( انخفاض المتوســـط الفعلي  في   10,0في المائة مقارنة بالمعدل المدري في الميزانية والبال     16,8
في المائة، مقارنة بتســــــوية مقر العمل المدرجة في الميزانية البالغة   32,4لمضــــــاعف تســــــوية مقر العمل إلى 

 في المائة. 34,2

 
 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 6,1 548,1 الموظرون الوطنيون م  فئة الخدمات العامة

  
يُعزى انخفاض الاحتياجات أسـاسـاً إلى  )أ( ارتفاع قيمة دولار الولايات المتحدة مقابل اليورو، حيث  - 43

يورو مقابل دولار واحد من دولارات الولايات المتحدة، مقارنة بسـعر    0,954بل  متوسـط سـعر الصـرب الفعلي  
ــرب المدري في الميزانية البال    ــط معدل   0,888الصـ ــواغر الفعلي البال  يورو؛ )ب( ارتفاع متوسـ في    2,2الشـ

 في المائة. 1المائة مقارنة بالمعدل المدري في الميزانية والبال  

وقوبل هذا الانخفاض في الاحتياجات جزئيا بزيادة في مرتبات المو فين الوطنيين من ف ة الخدمات  - 44
في المــائــة للمو فين الوطنيين من ف ــة الخــدمــات العــامــة الموجودين في    1,7العــامــة، على النحو التــالي  )أ(  

؛ 2022يونيـه ، وصــــــــــــــدرت في حزيران/2021كـانون الأول/ديســــــــــــــمبر   1كوســــــــــــــوفو، دخلـت حيز النفـاذ في  
في المـائـة للمو فين الوطنيين من ف ـة الخـدمـات العـامـة الموجودين في بلغراد، دخلـت حيز النفـاذ    14,8 (ب)

في المائة للمو فين الوطنيين من ف ة   5,5. )ي( 2022، وصدرت في آب/أغسطس  2022في حزيران/يونيه  
، وصـدرت في  2022كانون الأول/ديسـمبر   1 الخدمات العامة الموجودين في كوسـوفو، دخلت حيز النفاذ في

 .2023أيار/مايو  

 
 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 20,5 202,0 متطوعو الأمم المتحدة

  
الاحتياجات أساسا إلى ما يلي  )أ( انخفاض التكاليا الفعلية للرسوو الإدارية، والتدمين  يُعزى انخفاض   -   45

الطبي/التـــدمين على الحيـــاة، والمبـــال  المقطوعـــة لبـــدلات الـــدخول والخروي؛ )ب( انخفـــاض المتوســــــــــــــط الفعلي  
ميزانية البالغة  في المائة، مقارنة بتســــــــــوية مقر العمل المدرجة في ال   32,4لمضــــــــــاعف تســــــــــوية مقر العمل إلى  

 في المائة.  34,2
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 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 (5,3) (2,1) المساعدة المؤقتة العامة

  
تُعزى الزيادة في الاحتياجات أســـــــــاســـــــــا إلى حصـــــــــة البعثة من تقاســـــــــم تكاليا مو في أمانة اتحاد  - 46

الموجودين في قاعدة الأمم المتحدة للوجســتيات في برينديزي، مو في الخدمة الميدانية التابعين لممم المتحدة 
 إيطاليا.

 
 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 (89,9) (23,2) الخب اء الاستشاريون والخدمات الاستشارية

  
تُعزى الزيادة في الاحتياجات أســـــاســـــا إلى الاحتياجات غير المقررة المتعلقة بما يلي  )أ( جهة تقييم  - 47

خارجية كلفتها البعثة ب جراء تقييم لمنشـــــــــطة البرنامجية لبناء الثقة؛ )ب( خبير اســـــــــتشـــــــــاري للحصـــــــــول على  
ــتيفاء المعيار   ــر    ISO 27001: 2013الشـــهادة الأولية لاسـ ــاري لنشـ ــتشـ ــية؛ )ي( خبير اسـ ــوصـ وحماية الخصـ

النظاو الإلكتروني لإدارة الوقود في البعثة؛ )د( أتعاب الخدمات الاســــــــــــتشــــــــــــارية لأعضــــــــــــاء فريق الخبراء في  
 المناسبة الأولى المعنية ببناء الثقة.

وقوبلت هذه الزيادة في الاحتياجات جزئيا بانخفاض التكلفة الفعلية لسفر فرادى الخبراء الاستشاريين  - 48
 في مجال تكنولوجيا المعلومات.

 
 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 (43,8) (138,2) السر  في مهام رسمية

  
تُعزى الزيادة في الاحتياجات أســاســا إلى الاحتياجات الإاــافية لما يلي  )أ( المؤتمر العالمي الأول  - 49

لتحليــل بيــانــات مو في دعم بعثــات الأمم المتحــدة، المعقود في دوريس، ألبــانيــا، فيمــا يتعلق بــالمشـــــــــــــــاركين  
لرصـــــــــــد البنى التحتية الميدانية عن بُعد في قوة الأمم    Uniteومو في الدعم؛ )ب( حلقة عمل بشـــــــــــدن نظاو  

ــبعة مو فين؛ )ي( حلقة العمل المعنية ب دارة الوقود في قاعدة الأمم   ــرها ســــــ المتحدة المؤقتة في لبنان، وحضــــــ
المتحدة للوجستيات في برينديزي، إيطاليا، وحضرها مو فان؛ )د( حلقة العمل المعنية بتخطيط سلسلة الإمداد 

)ه( حلقة العمل المعنية بتنمية الموارد البشـــــــرية على الصـــــــعيد    اللوجســـــــتيات، وحضـــــــرها مو فان؛ في قاعدة
ــائقي العربات  ــرها مو ف واحد؛ )و( تدري  لســـ ــتيات، وحضـــ العالمي من أجل بناء الســـــلاو في قاعدة اللوجســـ
ــرها مو ف   ــره ثلاثة مو فين؛ )ز( حلقة عمل لمخططي البعثات، وحضـــ ــفحة في بي ات عدائية، وحضـــ المصـــ

 تحدة.واحد في مقر الأمم الم
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 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 (106,9) (230,4) النقل الب ي 
  

تُعزى الزيادة في الاحتياجات أســاســا إلى اســتبدال ما يلي  )أ( عربة مصــفحة واحدة تم تقييمها على  - 50
الركاب الخايفة تجاوزتا أنه من غير المجدي من الناحية الاقتصــــــادية إصــــــلاحها. )ب( مركبتان من مركبات 

عمرهمـا المتوقع؛ )ي( تاـدخُّر تســــــــــــــليم رافعـة شــــــــــــــوكيـة صــــــــــــــنـاثيـة كهربـائيـة واحـدة، كـانـت قـد طُلبـت في الفترة 
ولكن تم تسـليمها بعد إلغاء الالتزاو، مما أدى إلى تسـجيل النفقات مقابل الالتزاو الخار بالفترة   2021/2022
 .2023ية في تشرين الثاني/نوفمبر وتسلمت البعثةُ الرافعةا الشوك 2022/2023

 
 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 (36,6) (629,0) الاتصالات وتتنولوجيا المعتومات

  
تُعزى الزيادة في الاحتياجات أســاســا إلى ارتفاع مســتوى الاســتبدال عما كان متوقعا بالنســبة لمعدات  - 51

من الحواســـــــي     100الاتصـــــــالات وتكنولوجيا المعلومات القديمة، التي تجاوزت عمرها المتوقع، وشـــــــمل ذلك 
من محولات الوصــــــــــــــول،    12طـابعـات، و    4، و  Proمن الحواســــــــــــــيـ  اللوحيـة من طراز    12المحمولـة، و  

من أجهزة   7من الأجهزة اللاســـــــلكية المحمولة باليد، و    70من وحدات الإمداد المتواصـــــــل بالطاقة، و   25 و
 من قواعد التثبيت. 40شاشة، و   20إعادة الإرسال ذات التردد العالي جدا، و 

 
 الفرق  

 بالنسبة الم وية  بآلاب الدولارات  

 38,3 42,4 الشؤون الطبية

  
يُعزى انخفاض الاحتياجات إلى ما يلي  )أ( انتفاء الاحتياجات إلى عمليات الإجلاء الطبي بواسطة   - 52

الطــائرات المســــــــــــــتــدجرة وخــدمــات الــدفن المــدرجــة في الميزانيــة؛ )ب( عــدو اقتنــاء اختبــارات تفــاعــل البوليمراز  
ــة بكوفيد ــلي والإمدادات الطبية الخاصــ ــلســ ــب  توافر المخزون وانخفاض   19-التســ لدى   19-حالات كوفيدبســ

 المو فين والمعالين.

ويقـابـل انخفـاضا الاحتيـاجـات هـذا جزئيـا اقتنـاء جهـازين من أجهزة إزالـة الرجفـان ومعـدات طبيـة أخرى   - 53
 للاستخداو السريري من أجل تحسين الرعاية الطبية الحيوية لجميع المو فين.
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 اتخاذهما الإج اءان المطتوب م  الجمعية العامة  -   خامسا  

ي د فيما يتي الإج اءان المطتوب م  الجمعية العامة اتخاذهما بشووووووولن تمويل بعثة الأمم المتحدة   - 54
 للإدارة المؤقتة في كوسوفو:

دولار المتعتق بالرت ة   1 281  400البت في كيفية التصوووووو ل في ال صوووووويد الح  البال   )أ( 
 ؛2023حزي ان/يونيه  30إلى  2022تموز/يوليه  1الممتدة م  

في   )ب(  المنتهيوووة  لترت ة  الأخ ى  الإي ادات  في  التصووووووووو ل  كيفيوووة  في  حزي ان/   30البوووت 
دولار(، والإي ادات    7  900دولار والمتوولتيووة م  إي ادات الاسوووووووووتثمووار    165  500البووالغووة    2023 يونيووه

 دولار(. 82 200دولار(، وإلغاء التزامات الرت ات السابقة   75 400الأخ ى/المتنوعة  
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موجز إج اءات المتوابعوة المتخوذة لتنريوذ موا ق رتوه الجمعيوة العواموة وطتبتوه في  -   سادسا  
، بما في ذلك طتبات التجنة الاسوووتشوووارية لشوووؤون  311/ 77و   274/ 76ق اريها  

 الإدارة والميزانية وتوصياتها التي أق تها الجمعية العامة 

 الجمعية العامة - ألف 

 المسائل الشامتة 

 (76/274)القرار  

 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطل  القرار/الطل 
تكرر طلبها إلى الأمين العاو أن يكفل تحمل البعثات المســـــــــــؤولية عن    

ــتخداو أموالها البرنامجية وخضــــــــــــوعها   ــاءلة عن ذلك، وفقا  اســــــــــ للمســــــــــ
للتوجيهات ذات الصـــــــــــلة ومع مراعاة الســـــــــــياق المحدد الذي تعمل فيه 
البعثات، وتطل  إلى الأمين العاو أن يواصــــــــــــل تحســــــــــــين المســــــــــــاءلة  
والشـــفافية عبر تضـــمين مشـــاريع الميزانية المقبلة وتقارير الأداء المقبلة 

ذلـك    معلومـات مفصــــــــــــــلـة عن الأنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة للبعثـات، بمـا في
نفقـاتهـا والمبل  المقتري لكـل ف ـة من ف ـات توزيع الأنشــــــــــــــطـة البرنـامجيـة  
قالأخرىن، ومعلومـات تبي ن كيا أســــــــــــــهمـت تلـك الأنشــــــــــــــطـة في تنفيـذ  
ولايــات البعثــات، ومعلومــات عن صــــــــــــــلتهــا بــالولايــات، وعن الكيــانــات 
ــراكات   ــراب المناســــ ، وعن الشــ المنفذة، وعن تنفيذ البعثات مهاو الإشــ

ــيفة والمجتمع المدني والمنظمات الإقليمية ودون  مع الحكوما ت المضــــــــ
الإقليمية في تنفيذ الأنشــــــــــــطة البرنامجية، وأثر هذه الشــــــــــــراكات حيثما 

 (.81ينطبق ذلك )الفقرة 

ــة على  ــامجيـ ــة البرنـ ــة، من خلال الفريق التوجيهي لمنشــــــــــــــطـ ــل البعثـ تكفـ
البرنامجية على مســـــتوى المســـــتوى الاســـــتراتيجي وفريق تنســـــيق الأنشـــــطة 

العمل، وجود صـلة بين ولايتها ومشـرافها الاسـتراتيجي على جميع الأنشـطة 
البرنــامجيــة عن طريق توفير التوجيهــات والتعليمــات في مجــال واــــــــــــــع 
المشـــــــــــــــاريع وتنفيـذهـا والإبلا  عنهـا. وتمكن الفريق التوجيهي، من خلال 

ــا يتعلق بجودة المقتر  ــة فيمــ المراقبــ توفير  ــه، من  ــة. عملــ ــامجيــ البرنــ ــات  حــ
وواصـــل فريق التنســـيق أيضـــا الاجتماع لدراســـة واســـتعراض التقدو المحرز  
في المشـــــاريع على المســـــتوى التنفيذي ولضـــــمان التقيد بالمتطلبات المالية 
وتنفيذ الميزانية. وشـملت الرقابة أيضـا قياو جهات التنسـيق باسـتعراض كل 

ي ومن منظور المالية مقتري من مقترحات المشــــــــــاريع من المنظور القانون
ــان، ومن منظورات أخرى،   ــانية وحقوق الإنســ والميزانية والاعتبارات الجنســ
ــد التقدو المحرز والمنجزات المســـــــــــــتهدفة من خلال الإبلا    وكذلك رصـــــــــــ
المالي والســــردي من جان  الجهات الشــــريكة المنف ِّذة. وآليات المراقبة هذه 

لة فيما يتعلق باســـتخداو أموالها  تُمك ِّن البعثة من إثبات المســـؤولية والمســـاء
البرنامجية وال ياو بمراقبة مســـــــــــــتوى الجودة في جميع أنشـــــــــــــطتها المقررة.  
ــاريع  ــلة بولاية كل مشـــروع من المشـ ــا معلومات عن الصـ وتقدو البعثة أيضـ
ذة، وعن   المــدرجــة في الميزانيــة أو المضــــــــــــــطلع بهــا، وعن الكيــانــات المنفــ ِّ

نظمات الإقليمية ودون الإقليمية في الشـــــــــــراكات مع المجتمع المدني، والم
تنفيذ الأنشــطة البرنامجية بوســاطة المعلومات التكميلية في كل من تقارير 

 الميزانية وتقارير الأداء.

من    الفقرات  في  المعلومـــــــات   21إلى    11وترد  وفي  التقرير  هـــــــذا  من 
التكميلية معلومات إاــــافية عن الأنشــــطة البرنامجية التي ااــــطلعت بها 
البعثـة، بمـا في ذلـك كيايـة إســــــــــــــهـامهـا في تنفيـذ ولايـة البعثـة وكيايـة إقـامـة  

 البعثة شراكات مع كيانات أخرى لتنفيذ هذه الأنشطة.

https://undocs.org/ar/A/RES/76/274
https://undocs.org/ar/A/RES/77/311
https://undocs.org/ar/A/RES/76/274
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 الإجراء المتخذ لتنفيذ القرار/لتلبية الطل  القرار/الطل 
وقدمت البعثة أيضـــــــــا بيانا أكثر تفصـــــــــيلا لأنشـــــــــطتها البرنامجية الأخرى    

ــمل ذلك معلومات  2024/2025المقررة في مشـــــروع ميزانيتها للفترة  ، وشـــ
عن الروابط بالولاية والكيانات المنف ِّذة وأي شـــــــراكات ذات صـــــــلة، وقدمت 
 كذلك بيانا أكثر تفصــيلا في تقرير الأداء هذا. وشــهدت البعثة أيضــا، في

ــ   في كوسوفو،    38اتصالاتها اليومية مع الطوائف في جميع البلديات الــــــــــــ
،  2018/2019النتـــائج الإيجـــابيـــة لأنشــــــــــــــطتهـــا البرنـــامجيـــة. ومنـــذ الفترة  

اســـــــــتعانت البعثة في مناســـــــــبتين بخبير اســـــــــتشـــــــــاري خارجي لتقييم كفاءة 
الأنشـــــــطة البرنامجية للبعثة وفعالية هذه الأنشـــــــطة وشـــــــفافيتها واتســـــــاقها،  

ــدن كيايــة  وتا  ت تعليقــات إيجــابيــة من كلا التقييمين، وأعــدت خطــة بشـــــــــــــ لقــَّ
 وموعد تنفيذ التوصيات.

  
 والميزانيةالتجنة الاستشارية لشؤون الإدارة  - باء 

 تمويل بعثة الأمم المتحدة للإدارة المؤقتة في كوسوفو 

(A/77/767/Add.4) 

 الإجراء المتخذ لتنفيذ الطل /التوصية الطل /التوصية
تلاحظ اللجنة الاستشارية الجهود المبذولة لتحقيق التوازن بين الجنسين    

ــرورة أن تواصـــــــــــل البعثة تعزيز التمثيل  داخل البعثة وتكرر تدكيد اـــــــــ
ــا  ــتكملة في التقارير المقبلة )انظر أيضــــ الجغرافي وتقديم معلومات مســــ

A/76/760/Add.3 35( )الفقرة 30، الفقرة.) 

ــال قـائمـة  ســــــــــــــتواصــــــــــــــل البعثـة تكليا المـديرين المكلفين بـالتعيين بـ رســــــــــــ
بالمرشـحين الموصـى بهم الذي يكفلون قدرا أكبر من التوازن بين الجنسـين 
والتوزيع الجغرافي إلى الممثلة الخاصــــــة لممين العاو/رئيســــــة البعثة، التي 

وزيع تتخــذ القرار النهــائي بعــد النظر في عوامــل متعــددة، بمــا في ذلــك الت
الجغرافي العادل والأوســـــــــــع نطاقا، وذلك من أجل الحفا  على قوة عاملة 
متنوعـة جغرافيــا وفقــا للهــدب الوارد في الاتفــاق مع الأمين العــاو. وتحتفظ  
البعثة أيضــا بلوحات متابعة لتحليل المعلومات المتعلقة بالأعمال تتضــمن 

ال يادة العليا لدى معلومات جنسـانية وجغرافية وتُحدَّث شـهريا لتسـترشـد بها  
 اتخاذ قراراتها.

 

https://undocs.org/ar/A/77/767/Add.4
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