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 مجلس حقوق الإنسان
 الدورة الثالثة والخمسون 

  2023تموز/يوليه   14 -حزيران/يونيه   19

 من جدول الأعمال  3البند  

الإنسان، المدنية والسياسية والاقتصادية  تعزيز وحماية جميع حقوق  
 والاجتماعية والثقافية، بما في ذلك الحق في التنمية

بناا  القادرال لتنذ ال المئاادت التوج اياة المتعلقاة باالتمااي التجاارياة وحقوق   
 الإنسان

تقرير الذريق العامل المعني بمسااةلة حقوق الإنسااان والتااررال تطر الوغنية وم ر ا م    
 *مؤسسال التماي

 موجز  
، يستند 44/15و 17/4في هذا التقرير المقدم إلى مجلس حقوق الإنسان عملًا بقراري المجلس   

الفريق العامل المعني بمسأأأأحلو حقوق الإنسأأأأان والرأأأأرناة عبر الومنيو وسارها من م إأأأأسأأأأاة الأعمال إلى 
العامل واقترح فيه مسأار عمل للتعجال  النتائج المسأتللةأو من مرأروا طارمو القريق الذي و أعه الفريق

بتنفاأذ الماأا ا التوجاةيأو برأأأأأأأأأأأأأأحن الأعمأال التجأاريأو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأان  تنفاأذ إمأار الأم  المت أد  المعنون  
"ال مايو والاحترام والانتةأأأأأأأأأاو"ه وعلى وجه الت ديد، يعالج الفريق العامل الفجواة المسأأأأأأأأأتمر  في القدراة  

لفة  القريقو التي  -ولا إأأأأأيما الدول والرأأأأأرناة وأصأأأأأ اص ال قوق   -والمعارو بان أصأأأأأ اص المةأأأأأل و  
يمكن أن يُ قَّق بةا في الممارإأأأو العمليو واجل الدولو في حمايو حقوق الإنسأأأان ومسأأأ وليو الرأأأرناة عن  
احترامةا في إأأأأياق الأنرأأأأقو التجاريوه وال يلاح  الفريق العامل أن أحد مجالاة العمل الرئيسأأأأيو الم د   

لتنفاذ"، فإنه يسأأأأأتعري وي يي   في اا طارمو القريق يدعو إلى "تعاون  ولي أكثر وأفضأأأأأل و ع   في مرأأأأأرو 
هذا التقرير التدابار القائمو لبناء القدراة ويضأأأأأأأت توصأأأأأأأياة برأأأأأأأحن ني يو ترأأأأأأأكال مرأأأأأأأةد الجةو  المبذولو 

 نسانهوالماا راة المتلذ  لبناء القدراة من أجل النةوي بلقو الأعمال التجاريو وحقوق الإ
 

  

__________ 

 ه اتُّفق على نرر هذا التقرير بعد تاريخ النرر المعتا  لظروو طارجو عن إرا   الجةو التي قدمته *
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 مقدمة -أولاا  

منذ إقرار مجلس حقوق الإنسأأأأأأان بالإجماا للماا ا التوجاةيو المتعلقو بالأعمال التجاريو وحقوق   -1
، شةدة حرنو الأعمال التجاريو وحقوق الإنسان انترار تدابار بناء القدراة الراميو  2011الإنسان في عام 

إلى تعزيز ونرأأأأر وتنفاذ الماا ا التوجاةيو، التي نفذتةا مجموعو متنوعو من أصأأأأ اص المةأأأأل و العاملان  
المتعلقأو على الةأأأأأأأأأأأأأأعاأد العأالمي والإقليمي والم ليه ومأا فتم الزط  يتجمت في مجأال التقوراة التنظيميأو  

بالأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأان، بما في لللإ الترأأأأأأأأأأأأأريعاة الإلزاميو المتعلقو ببذل العنايو الواجاو في  
مجأأال حقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأأانه وقأأد أ ة هأأذا الزط  إلى نققأأو انعقأأاو من حاأأو ال ي يأأو التي يمكن بةأأا للأأدول  

لاإأأأأأأتفا   من تللإ الفر  لدع  مزيد  والأعمال التجاريو ومجتمت الأعمال وحقوق الإنسأأأأأأان الأوإأأأأأأت نقاقاً ا
 من الجةو  المستمر  ورإ  رؤيو مموحو للعقد المقبل من تنفاذ الماا ا التوجاةيوه 

وت من في صأأأأأأأأأمي  جدول أعمال العقد الثاني من الماا ا التوجاةيو ال اجو إلى ت سأأأأأأأأأان ت امل  -2
اةيو، لضأأأأأأأأأأأأمان إحدا  أ ر ت ويلي ماا راة بناء القدراة مت تلةأأأأأأأأأأأأية موار  نافيو لتنفاذ الماا ا التوج

و ائ ه والواقت أنه على الرس  من الجةو  المبذولو لضأأأأأأأأأمان تعزيز مواءمو ماا راة بناء القدراة المتةأأأأأأأأألو  
بالماا ا التوجاةيو وامكانيو الوصأأأأأأأول إلاةا واإأأأأأأأتدامتةا، فإن التنسأأأأأأأاق بان ملتل  أصأأأأأأأ اص المةأأأأأأأل و  

دياً نباراًه وينات لللإ، جزئياً، من نون تدابار بناء القدراة  والققاعاة ومسأأأأأأتوياة التنفاذ لا يزال يرأأأأأأكل ت 
تتفاوة تفاوتاً نباراً في الترناز الجغرافي والققاعي، واتساا نقاق الجماهار المستةدفو، ونوا قضايا حقوق  

 الإنسان التي يت  تناولةاه  

 أ داف التقرير ونطاقه ومناج ته   -ألف 

 لمرأأأأأأأأأةد جةو  بناء القدراة والماا راة المتةأأأأأأأأألو بالماا ا  يتضأأأأأأأأأمن هذا التقرير تقايماً شأأأأأأأأأاملاً  -3
التوجاةيو واللقو الأوإأأأأأأأأأأأأأت نقاقاً لةعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأانه ويتناول الفريق العامل في التقرير 

ولا إأأأأأيما الدول وم إأأأأأسأأأأأاة   -الفجواة المسأأأأأتمر  في القدراة والمعارو بان الجةاة صأأأأأاحاو المةأأأأأل و  
م إأأأسأأأاة الةأأأغار  والمتوإأأأقو، وأصأأأ اص ال قوق، بما في لللإ المجتمعاة الم ليو  الأعمال، وبلاصأأأو ال

لفة  ال ي يو التي يمكن بةا ت قاق واجل الدولو في ال مايو ومسأأأأأأأ وليو   -والمدافعون عن حقوق الإنسأأأأأأأان 
عامل الرأرناة عن احترام حقوق الإنسأان في إأياق الأنرأقو التجاريو في الممارإأو العمليوه وي ي  الفريق ال

الجةو  والماا راة القائمو في مجال بناء القدراة لدراإأأو ني يو إ أأفاء القابت الم إأأسأأي على بناء القدراة  
لتيسأأأأأار تنفاذ الماا ا التوجاةيوه واإأأأأأتنا اً إلى لللإ الت لال، ي د  الفريق العامل العناصأأأأأر الرئيسأأأأأيو لبناء  

ت قاق جةد منسأأأأأأق عالمياً لبناء وتعزيز القدراة  القدراة على ن و فعال وينظر في القريقو التي يمكن بةا  
 في مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسانه

ولأسراي هأأذا التقرير، يُفة   بنأأاء القأأدراة مأو تنميأأو القأأدراة" على أنأأه "عمليأأو تقوير وتعزيز   -4
ة الم ليأأأو للاقأأأاء المةأأأاراة والغرائز والقأأأدراة والعمليأأأاة والموار  التي ت تأأأاظ إلاةأأأا المنظمأأأاة والمجتمعأأأا

وفيما يتعلق بلقو الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأان، يجل  ه "1موالت يف والاز هار في عال  إأأأأريت التغار"
ذ لتعزيز و ع  تنفاذ الماا ا التوجاةيو على تعزيز وتوإأأأيت القدراة اللاصأأأو ليس  أن ينقوي أي إجراء يُتَّل 

ضأأأأاً بالم إأأأأسأأأأاة الومنيو ل قوق الإنسأأأأان ومنظماة  بالدول وم إأأأأسأأأأاة الأعمال التجاريو ف سأأأأل، بل أي 
المجتمت المدني والمدافعان عن حقوق الإنسان، من بان جةاة أطرة صاحاو مةل وه ويناغي أن ينةل 
ترناز أإأأأأأأأأاإأأأأأأأأي لبناء القدراة على  ع  الف اة المعر أأأأأأأأو بوجه طا  للقر انتةاكاة حقوق الإنسأأأأأأأأان 

__________ 

 . https://www.un.org/en/academic-impact/capacity-buildingانظر  "1م

https://www.un.org/en/academic-impact/capacity-building
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اار السأأأأأأن والرأأأأأأعوص الأصأأأأأأليو والمن درون من أصأأأأأأل أفريقي المتةأأأأأألو بالأعمال التجاريو، بما في لللإ ن
والنسأأأأأأأأأأأأاء والمةاجرون والأشأأأأأأأأأأأألا  لوو الإعاقو والأقلياة والأمفاله وهكذا، يعتمد الفريق العامل منظوراً  
شأأأاملًا لتقاي  المرأأأةد ال الي لتدابار بناء القدراة وما هو مقلوص من حاو  أأأمان اتسأأأاق التدابار ال اليو  

 معايار المكرإو في الماا ا التوجاةيوهوالمقبلو مت ال

والى جأأانأأل هأأذح الملاحظأأاة وسارهأأا، ي أأد  الفريق العأأامأأل نةجأأاً من  لا أأو أجزاء لبنأأاء القأأدراة   -5
يرنز على إنرأأأأأاء مراكز معرفو م إأأأأأسأأأأأيو تتحل  من عناصأأأأأر  وليو واقليميو و ون إقليميو من أجل تعزيز  

سأأأأأأت م ل هذح الجةاة صأأأأأأاحاو المةأأأأأأل وه ويقترح أن تُ  إمكانيو الوصأأأأأأول من جانل مجموعاة متنوعو من
المراكز بوظيفو مكتل للمسأأأأأأأأاعد  في مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأان يقت  اطل مفو أأأأأأأأيو الأم  
المت د  السأأأاميو ل قوق الإنسأأأان ويقدم مرأأأور  تفسأأأاريو متسأأأقو برأأأحن الماا ا التوجاةيو، بتعاون و اق مت 

 الفريق العامله 

الفريق العامل أيضأأاً إنرأأاء صأأندوق عالمي لدع  تدابار بناء القدراة بةدو التعجال بتنفاذ  وي يد   -6
ومن شحن هذا الةندوق أن يستجال لل اجو ال اويو إلى زيا   نبار  في الاإتثماراة  ه "2مالماا ا التوجاةيو

نةج، مجتمعوً، تتسأق من أجل تنميو وتعزيز قدراة الجةاة صأاحاو المةأل وه واللقواة الوار   في هذا ال
مت المتقلااة التي يقوم علاةا بناء القدراة الفعال، أي الا و  التعاونيو والرصأأأأأأأد المتسأأأأأأأق للتقدم الم رز 
والأ ر، ومت  أأأأأأأأأأرور  أن ت ون أي ها و من هذا القبال اإأأأأأأأأأأتراتيجيو ومنسأأأأأأأأأأقو في نةجةا وأن تعمل  اطل  

 ال دو  الم إسيو وطارجةاه

اإأأأأأأأأتفا  الفريق العامل من مرأأأأأأأأاوراة جةاة متعد   صأأأأأأأأاحاو مةأأأأأأأأل و،  وفيما يتعلق بالتقرير،   -7
ر ي ط في منامق ملتلفو مت الدول، وممثلي م إأأأأأأأأسأأأأأأأأاة  وحلقاة عمل اللبراء، ومقابلاة شأأأأأأأأاه منظمو أُجي
الأعمال، والمنظماة الدوليو، ومنظماة المجتمت المدني، واللبراءه ويسأأأأأأأأأأأترشأأأأأأأأأأأد التقرير أيضأأأأأأأأأأأاً بالا و  

 إلى المعلوماة المتاحو للجمةور والمسأأأأأأأأتمد  من مجموعو من المنظماة، تمكن الفريق المكتبيو؛ واإأأأأأأأأتنا اً 
ماأا ر  رئيسأأأأأأأأأأأأأأيأو توفر الدع  لبنأاء القأدراة في مجأال الأعمأال   45العأامل من أن ي أد ، لمزيد من الت لاأل،  

يارها للت لال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأانه ولإتاحو الفرصأأأأأأو لعانو أكثر تنوعاً، عكسأأأأأأط الماا راة التي ت  اطت 
 اطتلافاة من حاو ال ج  والعضويو والتوزيت الجغرافيه 

 السياق -ثانياا  

بالانتقال إلى العقد الثاني من تنفاذ الماا ا التوجاةيو، من المة  الاحتفال بالتقدم الم رز، وليس   -8
العالميو الرئيسأأيو المتعلقو أقله فيما يتعلق باتسأأاق السأأياإأأاة الذي ت قق بان الماا ا التوجاةيو والةأأكو  

بالسألو  التجاري المسأ ول، بما في لللإ الماا ا التوجاةيو لمنظمو التعاون والتنميو في المادان الاقتةأا ي  
واعلان منظمأو العمأل الدوليأو الثلا ي للماأا ا المتعلقأو ،  "3مالمتعلقأو بالم إأأأأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأأأأاة المتعأد   الجنسأأأأأأأأأأأأأأيأاة

الاجتماعيو، واعلان منظمو العمل الدوليو برأحن الماا ا وال قوق    بالم إأسأاة المتعد   الجنسأياة والسأياإأو
 الأإاإيو في العمله

ومت لللإ، لا يزال يتعان ال يام بعمل نبار برأأأأأأأأحن تعزيز الماا ا التوجاةيو ونرأأأأأأأأرها في ملتل    -9
ة الجةاة  أن اء العال ، ولا إأأأأأأأأأيما بان بلدان الجنوص، وبرأأأأأأأأأحن التعجال بتنفاذها وتنسأأأأأأأأأيقهه ونثاراً ما أ ار 

__________ 

-https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/reports/2010/study-feasibility-global-fund-capacityانأأأظأأأر   "2م

building-business-and-human-rights . 

في المادان الاقتةأأأا ي في وقط نتابو هذا التقرير، هنا  مناقرأأأاة ترأأأار إلى أن اإأأأ  الماا ا التوجاةيو لمنظمو التعاون والتنميو   "3م
 قد يتغار قلالاه 

https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/reports/2010/study-feasibility-global-fund-capacity-building-business-and-human-rights
https://www.ohchr.org/en/calls-for-input/reports/2010/study-feasibility-global-fund-capacity-building-business-and-human-rights
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صأأاحاو المةأأل و في المنتدياة السأأنويو والإقليميو المعنيو بالأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأان، ومرأأاوراة  
واجتماعاة الجةاة المتعد   صأأأأأاحاو المةأأأأأل و التي نظمةا الفريق العامل أو اشأأأأأتر  في تنظيمةا أإأأأأأ لو  

 لي، وال ي يو التي يمكن بةا تعزيز  برأأأأأأحن ني يو ترجمو الماا ا التوجاةيو إلى ممارإأأأأأأو على الةأأأأأأعاد الم
قدر  المدافعان عن حقوق الإنسأأأأأأأأان على التعامل مت ولياة حقوق الإنسأأأأأأأأان لاة الةأأأأأأأألو برأأأأأأأأحن الأعمال 

 التجاريو والقضايا المتةلو ب قوق الإنسانه 

، إلى الأمان العام أن يعد عن ال ي يو التي يمكن 4/ 17وملل مجلس حقوق الإنسأأأأأأان، في قرارح   -10
لمنظومو الأم  المت د  أن تسأأأة  في النةوي بلقو الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأان ونرأأأر الماا ا بةا  

تقريراً يتناول بوجه طا  أفضأأأل السأأأبل لمعالجو بناء قدراة جميت الجةاة الفاعلو لاة    التوجاةيو وتنفاذها
 الةلو ت  يقاً لةذح الغايو  اطل منظومو الأم  المت د ه

أشار فيه إلى أن  ع  الجةو  الراميو   2012لقلل، قدم الأمان العام تقريراً في عام وعملًا بذللإ ا -11
إلى تعزيز بناء القدراة بان الجةاة الفاعلو لاة الةأأأأأأأأأأأألو هو إحدة المةام المسأأأأأأأأأأأأند  إلى الفريق العامل، 

اء القدراة  ول ن حج  المةمو  فت بالفريق العامل إلى الإقرار بحنه لا يسأأأأأأأتقيت وحدح الا أأأأأأأقلاا بجةو  بن 
وبناءً على لللإ،  عا الفريق العامل باإأأأأأأأأأأتمرار إلى تعزيز  ه "4موإأأأأأأأأأأي تاظ إلى الاإأأأأأأأأأأتفا   من جةو  أطرة 

من مرأأأروا طارمو   8وتسأأأريت التعاون والتنسأأأاق الدولاان لدع  تنفاذ الماا ا التوجاةيو، وفقاً لمجال العمل  
  :إلى ما يليوالذي يسلط فيه الضوء على ال اجو ، "5مالقريق الذي و عه

 ؛ " 1-8ت سان إ ماظ الماا ا التوجاةيو  اطل منظومو الأم  المت د  مالةدو  مأ" 

تعزيز بناء القدراة والتنسأأأأاق لدع  اإأأأأتيعاص الماا ا التوجاةيو وتنفاذها برأأأأكل أإأأأأرا   مص" 
 ؛"2-8وأوإت نقاقاً مالغايو 

توإأأأأأأأأأأأيت نقاق الاإأأأأأأأأأأأتيعاص الجغرافي وجةو  التنفاذ من أجل  فت السأأأأأأأأأأأااق إلى القمو  مظ" 
 ه"3-8مالةدو 

بناء القدراة، ونيف يمكن  ومما يضأأأأأأاع  من تعقاد هذح الت دياة اطتلاو فة  ما ينقوي عليه -12
الا أأأأأأقلاا به بقرق فعالو ومنسأأأأأأقو وتدع  إأأأأأألامو الماا ا التوجاةيوه والت دياة المرتاقو ببناء القدراة  
ليسأأأأط جديد ، ول ن هنا  حاجو إلى زط  جديد من الدول وم إأأأأسأأأأاة الأعمال ومجتمت الأعمال التجاريو 

ة بقريقو مبت ر ه على الرس  من أن الممثل اللا   وحقوق الإنسأأأأأأأان الأوإأأأأأأأت نقاقاً لمعالجو هذح التعقادا
لةمان العام المعني بمسأأحلو حقوق الإنسأأان والرأأرناة عبر الومنيو وسارها من م إأأسأأاة الأعمال أوصأأى 

بحن ينظر مجلس حقوق الإنسأأأأأأأأان في إنرأأأأأأأأاء صأأأأأأأأندوق تبرعاة لةعمال التجاريو وحقوق    2011في عام 
  الجةاة صأأأأأأاحاو المةأأأأأأل و التي تسأأأأأأعى إلى النةوي بتنفاذ الإنسأأأأأأان يكون هدفه الأإأأأأأأاإأأأأأأي تعزيز قدر 

فإن هذح المسأأأأأأحلو ل  تُعال ج بقريقو مسأأأأأأتدامو على مدة العقد الما أأأأأأيه وهذا أيضأأأأأأاً ،  "6مالماا ا التوجاةيو
  "8مملاه المجلسه "7معلى الرس  من اللقواة التاليو المقترحو المقدمو في تقرير للمتابعو

__________ 

 . A/HRC/21/21/Corr.1و A/HRC/21/21 "4م

 . https://www.ohchr.org/sites/default/files/2021-12/ungps10plusroadmap.pdfانظر  "5م

 ه 8، الفقر  A/HRC/26/20/Add.1 "6م

 . A/HRC/26/20/Add.1 "7م

 ه 21/5قرار مجلس حقوق الإنسان  "8م

https://undocs.org/ar/A/HRC/21/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/21/21/Corr.1
https://www.ohchr.org/sites/default/files/2021-12/ungps10plusroadmap.pdf
https://undocs.org/ar/A/HRC/26/20/Add.1
https://undocs.org/ar/A/HRC/26/20/Add.1
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وبالإشأأار  إلى اإأأتنتاجاة مرأأروا طارمو القريق، التي ترأأمل اعترافاً بضأأرور   ع  بناء القدراة   -13
على أري الواقت بنةج اإأأأأتراتيجي ومنسأأأأق على الةأأأأعاد العالمي، حد  الفريق العامل الأولويتان التالاتان  

 فيما يتعلق بزيا   الجةو  الراميو إلى تعزيز العمل المتضافر 

لتعزيز تنفاذ الماا ا التوجاةيو من طلال   –مدعوم بموار  نافيو  –وح و أأأأأأأت نةج مم مأ" 
مجموعو واإأأعو من ماا راة بناء القدراة للدول وم إأأسأأاة الأعمال التجاريو والم إأأسأأاة الومنيو ل قوق  

 الإنسان والمجتمت المدني والجةاة الأطرة صاحاو المةل و؛

   صأأأأأأأأاحاو المةأأأأأأأأل و، بما في لللإ مت تعزيز التنسأأأأأأأأاق والتعاون بان الجةاة المتعد مص" 
كيأانأاة منظومأو الأم  المت أد ، ل فز اإأأأأأأأأأأأأأأتيعأاص الماأا ا التوجاةيأو على نقأاق أوإأأأأأأأأأأأأأأت من طلال توفار 

 تفساراة وارشا اة متسقوه

وتمرأأأياً مت الأولوياة المذنور  أعلاح، هنا  حاجو إلى إنرأأأاء قاعد  تمويل وموار  لتدطلاة بناء  -14
من شأأأأحنةا أن تمكن من المرأأأأارنو النرأأأأقو للجةاة صأأأأاحاو المةأأأأل و طارظ الأم  قدراة واإأأأأعو النقاق 

المت د ه وقد أشأأأأأأأأار الأمان العام إلى أن نمولجاً للرأأأأأأأأراكاة بان الققاعان العام واللا ، مما لًا للنمولظ 
لبيو المسأأتلدم للتةأأدي للت دياة العالميو الأطرة، يمكن أن يكون لا صأألو بتةأأمي  اإأأتجابو اإأأتراتيجيو لت 

وأنه، بالنظر إلى حج  الت دي وما ، "9ماحتياجاة بناء القدراة في مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأان
يترتل على مواجةته من موار ، يناغي النظر في إنرأأاء صأأندوق عالمي لةعمال التجاريو وحقوق الإنسأأان 

  "10موهمرتاط بالأم  المت د  ويستند إلى مرارنو جةاة متعد   صاحاو مةل 

 بنا  القدرال بموجب المئادت التوج اية -ثالثاا  

إن بناء القدراة، بوصأأفه مفةوماً أإأأاإأأياً في السأأياإأأاة والممارإأأو، ولا إأأيما في ققاا التنميو،  -15
م على نقاق واإأأأأت ول نه يُناق ع أيضأأأأاً على نقاق واإأأأأته فقد حظي المةأأأأقل  باهتمام نبار منذ  يُسأأأأتلد 

رين بعد أن ظةر في إأاعانياة القرن نفسأه على صألو بالمناقرأاة المتعلقو بسأياإأاة تسأعانياة القرن العرأ 
وطلال هذح الفتر ، بلغط مرأأأأأأأأأأأأأاعر الإحااو إزاء عدم حدو  ت سأأأأأأأأأأأأأن في الظروو  ه "11ماللامرنزيو الماليو

الاقتةأأأأأأا يو المعاكسأأأأأأو التي شأأأأأأوهدة في بلدان الجنوص لروتةا في إ را  عام  اطل مجتمت السأأأأأأياإأأأأأأاة  
و بناء القدراة في تولاد روح الأطذ بزمام الأمور بان الجةاة صأأأأأأاحاو المةأأأأأأل و واحدا  تغاار في  لأهمي 

والواقت أن "القدر " في حد لاتةا ليسأأأأأأأأأأأأأط حالو إأأأأأأأأأأأأأالاو، بل هي جزء من عمليو ه "12مالنظ  والتنظي  والأفرا 
ولةذا السأأأأأأبل يجل أن يكون ه "13ممسأأأأأأتمر  تتعلق بقدر  نظام أو منظمو أو شأأأأأألة على الأ اء أو الإنتاظ

 بناء القدراة عمليو مستمر  ومت رر ه 

وعلى الرس  من أن الماا ا التوجاةيو ترد  على أهميو بناء القدراة، فإنةا لا تقدم تعريفاً وا  اً  -16
للمفةومه وبدلًا من لللإ، يُباَّن معنى "بناء القدراة" وو ارح على التزاماة الدول وم إأأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأأاة الأعمال من 

__________ 

 ه 74ر  ، الفقA/HRC/21/21/Corr.1و A/HRC/21/21 "9م

 ه 101المرجت نفسه، الفقر   "10م

انظر   "11م
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2017/599411/EPRS_BRI(2017)599411_EN.pdf ،

 ه  2الةف و 

؛  https://www.cbd.int/doc/pa/tools/Capacity%20assessment%20and%20development.pdf  انأأأأأأأأأأأأأظأأأأأأأأأأأأأر "12م
 .  https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/CDG_PrimerReport_final_web.pdfو

 . https://www.cbd.int/doc/pa/tools/Capacity%20assessment%20and%20development.pdfانظر  "13م

https://undocs.org/ar/A/HRC/21/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/21/21/Corr.1
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2017/599411/EPRS_BRI(2017)599411_EN.pdf
https://www.cbd.int/doc/pa/tools/Capacity%20assessment%20and%20development.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/publications/CDG_PrimerReport_final_web.pdf
https://www.cbd.int/doc/pa/tools/Capacity%20assessment%20and%20development.pdf
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ل إشأأأأأأأأأأاراة صأأأأأأأأأأري و و أأأأأأأأأأمنيو على السأأأأأأأأأأواء إلى الأهميو الم وريو لبناء القدراة في تنفاذ الماا ا طلا
، مثلًا، ينة على أن الدول، عندما تتةأأأأأأأرو نحعضأأأأأأأاء في م إأأأأأأأسأأأأأأأاة  10التوجاةيوه فالمبدأ التوجاةي 

في حدو   متعد   الأمراو تعالج القضأأأايا المتةأأألو بالأعمال التجاريو، يناغي أن ترأأأجت تللإ الم إأأأسأأأاة،  
ولايو وقدراة نل منةا، على تعزيز احترام الأعمال التجاريو ل قوق الإنسأأأأأأأأأأأان، وأن تسأأأأأأأأأأأاعد، عند القلل،  
الدول على الوفاء بواجبةا في ال مايو من انتةاكاة حقوق الإنسأأأان من جانل م إأأأسأأأاة الأعمال، بما في  

نذللإ  10لاق على المبدأ التوجاةي لللإ من طلال المسأأأأأأأأأأاعد  التقنيو وبناء القدراة والتوعيوه ويرأأأأأأأأأأد  التع
على أن بناء القدراة والناء الوعي من طلال هذح الم إأسأاة يمكن أن ي  يا  وراً حاوياً في مسأاعد  جميت 

 الدول على الوفاء بواجبةا في حمايو حقوق الإنسانه 

جاةيو، على وبقبيعو ال ال، لا يقتةأأأأأأر بناء القدراة،  أأأأأأمن إمار الأرنان الثلا و للماا ا التو  -17
ابرز فواجل الدولو في ال مايوه وهو مذنور أيضأأأأأأاً في الرنن المتعلق بمسأأأأأأ وليو الرأأأأأأرناة عن الاحترامه 

، مثلًا، أن الم إأأسأأاة الةأأغار  والمتوإأأقو، على الرس  من أنةا قد ت ون  14التعلاق على المبدأ التوجاةي 
ال بار ، وبأالتأالي    الأعمأال التجأاريأومن    لأديةأا قأدر  أقأل ونأذلألإ عمليأاة وديأاكأل إ اريأو سار رإأأأأأأأأأأأأأأميأو أكثر

يمكن أن ت ون لةا مت لللإ و ار  الأعمال التجاريوإأأأأأأتتلذ إأأأأأأياإأأأأأأاتةا وعملياتةا أشأأأأأأكالًا ملتلفو، فإن هذح 
 طقار  على حقوق الإنسان، الأمر الذي إاتقلل اتلال تدابار مقابلو بغض النظر عن حجمةاه

، الذي يتناول بالتفةأأأأأأأأأأأأال 19ويرأأأأأأأأأأأأار نذللإ إلى بناء القدراة في التعلاق على المبدأ التوجاةي  -18
جانل اتلال إجراءاة برأأأأأأأأأحن اد ار الم د   على حقوق الإنسأأأأأأأأأانه ويُلاح   في التعلاق أنه، إلا نان لدة  

أعمال تفتقر إلى   م إسو تجاريو نفول لمنت أو تل يف أ ر إلبي، فإن علاةا أن تمارإه، والا نانط م إسو
النفول، فقد ت ون هنا  إأبل يمكن للم إأسأو أن تلجح إلاةا لزيا تهه ومن بان تدابار وحوافز أطرة، ير  لنر 

 تقدي  بناء القدراة إلى ال يان لي الةلو نقريقو لزيا   النفوله 

اء القدراة  وعلى الرس  من أن الماا ا التوجاةيو الأطرة لا تذنر هذا المةأقل  صأراحو، فإن بن  -19
أمر بالغ الأهميو لت  يقةا، بما في لللإ في إمار الرنن المتعلق بالوصأأأأأأأأول إلى إأأأأأأأأبل الانتةأأأأأأأأاوه ونما 

، يتقلل  أأأأمان الوصأأأأول إلى إأأأأبل الانتةأأأأاو من انتةاكاة 25لوح  في التعلاق على المبدأ التوجاةي 
جمةور وفةمه لةذح ادلياة، حقوق الإنسأأأأأأان المتةأأأأأألو بالأعمال التجاريو أيضأأأأأأاً أن تيسأأأأأأر الدول توعيو ال

وني يأو الوصأأأأأأأأأأأأأأول إلاةأا، وأي  ع  ممالي أو من اللبراء" لل يأام بذللإه وعلاو  على لللإ، أصأأأأأأأأأأأأأأدر الفريق 
العامل إرشأأأأا اة برأأأأحن  أأأأمان احترام المدافعان عن حقوق الإنسأأأأان؛ وت د  هذح الإرشأأأأا اة بناء القدراة  

لفعالو في مجال حقوق الإنسان التي تحطذ المدافعان عن حقوق  باعتاارح أمراً م ورياً لتعزيز العنايو الواجاو ا
 ه"14مالإنسان في الاعتاار

وطلاصأأأأو القول هو أن الماا ا التوجاةيو تسأأأألط الضأأأأوء على  ور الدولو في تيسأأأأار تدابار بناء  -20
القدراة لملتل  مجموعاة الجةاة صأأاحاو المةأأل و نوإأأالو للتعجال باإأأتيعاص الماا ا التوجاةيو، نما 

ناء القدراة  توفر مزيداً من الو أوح برأحن مسأ ولياة الرأرناة في مجال حقوق الإنسأانه ويمكن أن يسأة  ب 
في تنفاأذ الماأا ا التوجاةيأو، مثلًا عن مريق تنميأو اللبر  العمليأو المتعلقأو ببأذل العنأايأو الواجاأو في مجأال  
حقوق الإنسأأأان وزيا   الوعي بملتل  ولياة التظل  التي يناغي أن ت ون موجو  ه وعلاو  على لللإ، ترأأأد  

عمال التجاريو من طلالةا أن تبني وتمارس النفول الماا ا التوجاةيو على بناء القدراة نوإأأأأأأأأأأأأأأالو يمكن لة
في علاقاتةا التجاريو من أجل منت أو تل يف اد ار السأأأأأأأأأأأأألبيو على حقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأان، بما يتماشأأأأأأأأأأأأأى مت 
مسأأ ولاتةا نرأأرناة عن الاحترامه وفيما يتعلق بضأأمان الوصأأول  ون عوائق إلى إأأبل الانتةأأاو الفعالو، 

 قوق، بمن فاة  المدافعون عن حقوق الإنسأأأان والمجتمعاة الم ليو  من الضأأأروري تعزيز قدر  أصأأأ اص ال

__________ 

 ه 25و 24ن ، الةف تاA/HRC/47/39/Add.2 "14م

https://undocs.org/ar/A/HRC/47/39/Add.2
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المتضأأأرر  من العملياة التجاريو، على التعامل مت ولياة حقوق الإنسأأأان والتظل  لاة الةأأألوه ونما أشأأأار  
العديد من الجةاة صأأأأأأأأأأأاحاو المةأأأأأأأأأأأل و، يمثل لللإ أولويو عاليو في معظ  المنامق، بما في لللإ أفري يا 

 ط الةا ا وأمريكا اللاتانيوه  ووإيا والم ي 

 المتاد الحالي لتداب ر بنا  القدرال في سياق المئادت التوج اية -رابعاا  

 أنواع بنا  القدرال   -ألف 

أفضأأل وصأأ  للجةو  المبذولو حالياً لتعزيز قدر  الجةاة الفاعلو لاة الةأألو على تنفاذ الماا ا  -21
من التدابار، بالنظر إلى مدة إبداا أصأأأأأأأأأ اص المةأأأأأأأأأل و في    التوجاةيو وانفالها هو أنةا مجموعو ملتلفو

الاإأأأأأأأأأأأتجابو للاحتياجاة من القدراة والفجواة المعرفيو المتعلقو بالماا ا التوجاةيوه وترأأأأأأأأأأأمل الأشأأأأأأأأأأأكال  
المت رر  التي شأأأأأأأأأأأأأأوهأأدة عبر ملتل  تأأدابار بنأأاء القأأدراة ماأأا راة التعل  من الأقران وال لقأأاة التأأدريبيأأو 

فضأأأأأألًا عن مجموعاة الأ واة وأ واة تقاي  الملامر والإرشأأأأأأا اة الموجةو للجةاة    الرأأأأأأاكيو للرأأأأأأرناة،
صأأأأاحاو المةأأأأل وه ويمكن أن ت ون طاصأأأأو بققاعاة أو قضأأأأايا م د  ، وأن ترأأأأمل فضأأأأاءاة التعل  في  
ماا راة أصأأأأ اص مةأأأأل و متعد ين، ومكاتل المسأأأأاعد  الومنيو ليراء الاإأأأأترأأأأاريو، ومكاتل المسأأأأاعد  

مرأور  التفسأاريو، مثل مكتل منظمو العمل الدوليو لمسأاعد  لأعمال التجاريو برأحن معايار العمل العالميو لل
سار أن من المة   أأمان ألا تقتةأأر هذح الجةو  على ت رار بعضأأةا الاعض أو أن ت  ي إلى ه "15مالدوليو

لونأالاة؛ وأنةأا  تجزؤ المعأارو والمعلومأاة؛ وأنةأا تسأأأأأأأأأأأأأأتفاأد من فر  التعأاون بان المنظمأاة و/أو بان ا
 تتسق مت روح الماا ا التوجاةيوه 

وعلاو  على لللإ، فعندما ت  تعلاق التجمعاة ال ضأأأأأأأأأوريو بسأأأأأأأأأبل جائ و مري فاروس نورونا   -22
ا أأقر أصأأ اص المةأأل و إلى الا و عن حلول ت نولوجيو لاإأأتضأأافو برامج بناء القدراة  ،  "19-مكوفاد

ي هذا المجاله ومنذ لللإ ال ان، أ بتط الت نولوجيا ممثل و مان عدم حدو  انلفاي في التقدم الم رز ف
منةأأأاة التداول بالفاديو" أنةا  أأأروريو لل فات على تقدم ماا راة بناء القدراةه وقد ت سأأأنط أيضأأأاً جو    
مجموعأاة الأ واة الرقميأو وبوابأاة المعأارو برأأأأأأأأأأأأأأحن الماأا ا التوجاةيأو والعنأايأو الواجاأو في مجأال حقوق  

الوقط، مما إأةل تاا ل المعلوماة بان ملتل  أصأ اص المةأل و المنترأرين في جميت  الإنسأان مت مرور
أن اء العال ه ول ن على الرس  من أن أوجه التقدم الت نولوجي إأأأأأأم ط لفر  بناء القدراة بالوصأأأأأأول إلى 
جمةور أوإأأأت، فإن إمكانيو الوصأأأول بان أصأأأ اص ال قوق، وطاصأأأو أول لإ الموجو ين في بلدان الجنوص، 

وهو ت د من شأأأأأحنه أن يضأأأأأع  فعاليو تدابار بناء القدراة العالميو ويوإأأأأأت الفجو   - تزال ترأأأأأكل ت دياً  لا
 الرقميو بان البلدان وفي  اطلةاه 

وتقدم الأقسام الفرعيو التاليو موجزاً إجمالياً للتدابار ال اليو لبناء القدراة، مةنَّف و حسل الجمةور  -23
عمال، والمجتمت المدني، والم إأأأأأأسأأأأأأاة الومنيو ل قوق الإنسأأأأأأان، والجةاة  المسأأأأأأتةدو مالدول، وققاا الأ

وتجدر الإشأأار  إلى أن الدراإأأو الاإأأتقةأأائيو للماا راة المعرو أأو هنا ليسأأط شأأاملو بحي "ه  الفاعلو الأطرة 
 ه"16محال من الأحوال؛ بل هي تقدم عانو تو ي يو لجةو  بناء القدراة

__________ 

 . https://www.ilo.org/empent/areas/business-helpdesk/lang--en/index.htmانظر  "15م

 ه 61-44، الفقراة A/HRC/50/45أنظر أيضاً  "16م

https://www.ilo.org/empent/areas/business-helpdesk/lang--en/index.htm
https://undocs.org/ar/A/HRC/50/45
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 الدوي  -1 

اء القدراة المتةألو بالماا ا التوجاةيو والموجةو إلى الدول في إأياقاة متعد   ت  تنفاذ عمليو بن  -24
الأمراو في معظمةا، بما في لللإ الأحدا  العالميو والإقليميو لأصأأ اص المةأأل و، مثل المنتدة السأأنوي 

تعلقو المعني بالأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأان، ونذللإ في إمار ال واراة برأأأحن طقط العمل الومنيو الم
بالأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأانه ونثاراً ما ترأأأأأأأأأأأأأتر  ونالاة الأم  المت د  وبرامجةا و/أو المنظماة  
ال كوميأو الأدوليأو مثأل الات أا  الأفريقي والات أا  الأوروبي ومنظمأو العمأل الأدوليأو ومنظمأو التعأاون والتنميأو  

سأأاو للدول، عا   ما ي د  بناء القدراة ت ط  في المادان الاقتةأأا ي في تنظي  أحدا  بناء القدراةه وبالن 
مظلو المسأأأأأأأأأأأأاعد  التقنيو، وهو جزء من الجةو  القائمو على مرأأأأأأأأأأأأاريت ققريو أو إقليميو لتقدي  الدع  ونقل 

 المعارو من أجل التنفاذ الفعال للماا ا التوجاةيوه 

للدول على مدة  ومن الموا أأأأأأأأأأيت المت رر  في أنرأأأأأأأأأأقو بناء القدراة برأأأأأأأأأأحن الماا ا التوجاةيو -25
السأأأأأنواة القلالو الما أأأأأيو صأأأأأياسو طقط عمل ومنيوه وفي السأأأأأنواة الأطار ، شأأأأأملط موا أأأأأيت ال لقاة  
الدراإيو والتداريل الأطرة التي أ بتط أنةا لاة أهميو نبار  للدول أ ر الجةو  المتعلقو ببذل العنايو الواجاو 

ايو الواجاو لاإأأأأأأأتدامو الرأأأأأأأرناة الذي اقترحته  الإلزاميو في مجال حقوق الإنسأأأأأأأان، مثل و أأأأأأأت توجيه العن 
المفو أيو الأوروبيو، وني يو ت فاز مرأارنو الأعمال التجاريو، لا إأيما بان الم إأسأاة الةأغرة والةأغار   

 والمتوإقو، في عملياة طقط العمل الومنيو وتنفاذ الماا ا التوجاةيوه 

ونثاراً ما يتعان على المنظماة الدوليو أن تةأأأأأأأم   وراتةا التدريبيو أو أحدا ةا لتناإأأأأأأأل برأأأأأأأكل   -26
السأأأأياإأأأأيو السأأأأائد  في إمار إقليمي أو ومني معانه سار أن لللإ -أفضأأأأل السأأأأياقاة القانونيو والاجتماعيو

بسأةولو للاإأترشأا  بةا   يعني أن جةو  بناء القدراة لا ت ون فعالو إلا عندما ت ون هنا  طبر  م ليو متاحو
في تةأأمي  هذح الأنرأأقو، وحاثما توفر أيضأأاً الدع  والمرأأارنو من ممثلي الدولو أو الدول لاة الةأألو في  
منققو ماه ويمكن أيضأأأاً أن تُمارس  أأأغوو  أأأمنيو على المنظمان للت ايل على ال سأأأاإأأأياة السأأأياإأأأيو 

سأأأأأأأأان أو عدم معالجو قضأأأأأأأأايا م د   ل قوق  الم تملو، مثلًا بتجنل الاإأأأأأأأأتلدام الةأأأأأأأأري  للغو حقوق الإن 
الإنسأان، مثل تجاوزاة حقوق الإنسأان التي تعاني منةا ف اة م د   أو التجاوزاة التي ت د  في إألاإأل  
ال يمو طارظ إقلي  الدولوه و مو  غر  أطرة في عروي بناء القدراة للدول تنرأأأأأأأأأأأأح من انلفاي عد  فر   

 طلةا، ولا إيما على الةعادين  ون الإقليمي و ون الومنيه التعل  من الأقران فيما بان الدول و ا

 التماي التجارية -2 

على مدة العقد الما أأأي، نمط ماا راة بناء القدراة المةأأأممو طةأأأيةأأأاً لم إأأأسأأأاة الأعمال  -27
التجأأاريأأو نمواً مقر اً من حاأأو ال ج  والتقوره ومأأا بأأدأ نمجر   وراة تأأدريبيأأو تمةاأأديأأو برأأأأأأأأأأأأأأأحن الماأأا ا  

اةيو وني يو تفعالةا تقور إلى  وراة تدريبيو أكثر تعمقاً وأكثر ت ديداً للسأأأأأأأأأأأياق برأأأأأأأأأأأحن مجموعو من التوج
القضأأايا المعقد  قدمةا عد  من ال ياناة والرأأرناة القانونيو والاإأأترأأاريوه ويلاح  الفريق العامل، اإأأتنا اً 

 - أت "مزيج لني" من التدابار  إلى مرأاوراته مت أصأ اص المةأل و و راإأته الاإأتقةأائيو لة بياة، أن و 
الومنيو والدوليو، والإلزاميو والقوعيو، بما في لللإ الترأأأأأأأأأأأأأأريعاة الإلزاميو المتعلقو ببذل العنايو الواجاو في  

قد إأأأأأأأأأأاه  برأأأأأأأأأأكل نبار في زيا   اهتمام الرأأأأأأأأأأرناة بماا راة بناء القدراة هذح  -مجال حقوق الإنسأأأأأأأأأأان 
 ومرارنتةا فاةاه

المي والومني، تنقوي الأإأالال الرئيسأيو لبناء قدراة الأعمال التجاريو على وعلى الةأعادين الع -28
اإأأتلدام مكاتل المسأأاعد  أو مراكز المعرفو، التي يمكن أن ترأأمل مةامةا، في الوقط نفسأأه، تقدي  مرأأور   

ق أو اللبراء برأأأحن الجوانل العامو للماا ا التوجاةيو والإرشأأأا اة اللاصأأأو بالسأأأياق المتعلقو باعض ال قو 
الققاعاة أو ال الاة التي تعمل فاةا الرأأأأأأأأأرناةه ويمكن أن ترأأأأأأأأأمل ال ياناة التي تقدم هذح الإرشأأأأأأأأأا اة 
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من طلال أ واة حضأأأأأأأوريو وافترا أأأأأأأيو من قبال جلسأأأأأأأاة الت اور و وراة التعل   -والتدريل لي الةأأأأأأألو  
ة سار ال كوميأأأأو الونأأأأالاة ال كوميأأأأو ورابقأأأأاة الأعمأأأأال والمنظمأأأأاة الأأأأدوليأأأأو والمنظمأأأأا  -الإل تروني  

ومنظماة المجتمت المدنيه فعلى إأأبال المثال، و أأعط منظمو العمل الدوليو والاتفاق العالمي لةم  المت د  
 ه  " 17م طقو تعل  مرترنو لةعمال التجاريو تتحل  من إط وحداة تغقي ماا ا العمل في الاتفاق العالمي 

والمعأارو تتقور مت تقور طقأو الأعمأال   ولمأا نأانأط احتيأاجأاة الأعمأال التجأاريأو من القأدراة -29
التجاريو وحقوق الإنسأأان، فإن بعض ال ياناة أوقفط تدريبةا التمةادي الأإأأاإأأي برأأحن الماا ا التوجاةيوه 
وقأامأط بأدورهأا بتوإأأأأأأأأأأأأأأيت النقأاق لتقأدي  تأدريأل أكثر تقأدمأاً لةعمأال التجأاريأو، مثلًا من طلال برامج تأدريبيأو  

والموائد ، "18ملو تيسأأأأار برأأأأحن العنايو الواجاو في مجال حقوق الإنسأأأأانملةأأأأةأأأأو، ومجموعاة أ واة، وأ 
المسأأأأتدير  الموا أأأأيليو وال لقاة الدراإأأأأيو الرأأأأاكيو، والتدريل على أري الواقت الذي يضأأأأت الموظفان في  

فعلى إأأأأأأأبال المثال، مور فريق الأعمال التجاريو "ه  إأأأأأأأاناريوهاة عمل فعليو ممثلًا في المةأأأأأأأانت الم ليو
الإنسأأأأأأأأأأان التابت لبرنامج الأم  المت د  الإنمائي، بنفسأأأأأأأأأأه ومت وطرين، مجموعو متنوعو من الموار    وحقوق 

ونمط أيضأأأأأأاً شأأأأأأعبيو نمولظ الأعمال التجاريو بان  ه "19مالتدريبيو لأصأأأأأأ اص المةأأأأأأل و في ققاا الأعمال
"الفضأأأأأأأاءاة ادمنو" لم إأأأأأأأسأأأأأأأاة  الرأأأأأأأرناة، حاو يسأأأأأأأة  التعامل بان الأقران وتاا ل المعارو في تعزيز  
 ه "20مالأعمال التجاريو لتتاا ل الممارإاة الجاد  والت دياة في مجالاة عملةا

د بةا  -30 بل    -ومبيعو الأعمال التجاريو الم د   نجمةور مسأأأأأأتةدو لبناء القدراة إأأأأأأوو يُسأأأأأأترشأأأأأأ 
د بةا  ةأألوه فعلى إأأبال المثال، عا   في تةأأمي  الإرشأأا اة والأنرأأقو الأطرة لاة ال  -يناغي أن يُسأأترشأأ 

يمكن لونالو حكوميو تقدم الإرشأا اة لرأرنو متعد   الجنسأياة أن تسأتفاد من الرأراكاة والرأاكاة العالميو 
التي لةا وجو  قوي في البلدان التي تعمل فاةا الرأرنو من أجل و أت الإرشأا اة في إأياقةا برأكل أفضأل  

لللإ، فإن الإرشأأأأأأأأأأأأأأا اة التي تقدمةا ونالو حكوميو إلى وايجا  فر  للتعل  من الأقرانه وعلى الن يض من 
 الم إساة الةغرة والةغار  والمتوإقو لا يتعان عموماً اإتللاصةا من هذح الرراكاة الواإعوه 

وترأمل مجالاة الاهتمام الموا أيليو لأنرأقو بناء القدراة والمنتجاة المعرفيو لةعمال التجاريو  -31
وتغار المناخ والتلو  البا ي، والمسأاوا  بان الجنسأان، والتنوا  ،  "21موعمل الأمفالقضأايا مثل العمل القسأري 

والإ ماظ الاجتماعي، واللروظ المسأأأ ول، لا إأأأيما في السأأأياقاة المتح ر  بالنزاعاةه ومن مجالاة الاهتمام  
فيو، بما في  القويلو الأمد برأأأكل طا  ممارإأأأو العنايو الواجاو في مجال حقوق الإنسأأأان وأشأأأكالةا الإ أأأا

لللإ العنايو الواجاو الفائقو في مجال حقوق الإنسأأأأأأأأأأان، والعنايو الواجاو في مجال حقوق الإنسأأأأأأأأأأان والبا و، 
والعنايو الواجاو في إأأأأأألسأأأأأألو الإمدا ه وعلى وجه اللةأأأأأأو ، زا  أيضأأأأأأاً في السأأأأأأنواة الأطار  القلل بان 

لواجاو الإلزاميو في مجال حقوق الإنسأأأأأأان م إأأأأأأسأأأأأأاة الأعمال التجاريو على التدريل على قوانان العنايو ا
وو ارهاه وينعكس لللإ في ماأا راة مكتأل المسأأأأأأأأأأأأأأاعد  في مجأال الأعمأال التجأاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأان التي 
تقو ها بعض الدول لتوفار المعلوماة والإرشأا اة لةعمال التجاريو وسارها من الجةاة صأاحاو المةأل و  

__________ 

 . https://www.ilo.org/empent/areas/mne-declaration/WCMS_863814/lang--en/index.htmانظر   "17م

-https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2021-09/UNDP-RBAPانظر، على إبال المثال،   "18م

Human-Rights-Due-Diligence-Training-Facilitation-Guide-2021.pdf  . 

 . https://www.undp.org/rolhr/business-and-human-rights/bhr-academyانظر  "19م

-https://bhrوانظر أيضاً   ؛https://www.ohchr.org/en/business/peer-learning-projectانظر، على إبال المثال،   "20م

navigator.unglobalcompact.org/about/ . 

---/https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_normانظر، على إبال المثال،   "21م

ipec/documents/instructionalmaterial/wcms_ipec_pub_27555.pdf  . 

https://www.ilo.org/empent/areas/mne-declaration/WCMS_863814/lang--en/index.htm
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2021-09/UNDP-RBAP-Human-Rights-Due-Diligence-Training-Facilitation-Guide-2021.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2021-09/UNDP-RBAP-Human-Rights-Due-Diligence-Training-Facilitation-Guide-2021.pdf
https://www.undp.org/rolhr/business-and-human-rights/bhr-academy
https://www.ohchr.org/en/business/peer-learning-project
https://bhr-navigator.unglobalcompact.org/about/
https://bhr-navigator.unglobalcompact.org/about/
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/instructionalmaterial/wcms_ipec_pub_27555.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/instructionalmaterial/wcms_ipec_pub_27555.pdf
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وعلاو  على لللإ، ه  "22مالعنايو الواجاو في مجال حقوق الإنسأأأأأأأان  برأأأأأأأحن الترأأأأأأأريعاة الجديد  المتعلقو ببذل
تتزايد شأأعبيو برامج التدريل المتلةأأةأأو لا ار  العليا، مما يعكس ال اجو إلى التةأأدي لل واجز المعروفو  
جاداً التي تعوق الاتةأأأأأأأأأأال الفعال بان الإ ار  التنفاذيو والإ ار  الدنيا في العديد من م إأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأاة الأعمال 

 اريوه التج

وتتجلى هذح الاتجاهاة في الجةو  الجاريو لبناء القدراة التي تسأأأأأأأأأأتةدو م إأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأاة الأعمال  -32
التجاريو في وإأأأأأأأأيا وأمريكا اللاتانيو وأوروبا الغربيو وأمريكا الرأأأأأأأأماليو، مت وجو  نمو تدريجي في النرأأأأأأأأاو 

الم يط الةا اه ومت لللإ، هنا  ناشم أيضاً في أفري يا وأوروبا الوإقى والررقيو والررق الأوإط ومنققو  
بان بلدان الجنوص اعتما  مسأأأأأأأأأأأأتمر على الدع  والموار  من المنظماة الدوليو واللاريو، فضأأأأأأأأأأأألًا عن  ول  
شأأأمال ال ر  الأر أأأيو، لتمويل ماا راة بناء القدراة التي تجمت أصأأأ اص المةأأأل و المعناان معاًه ولا تزال  

، منةا ت فاز م إأأأأسأأأأاة الأعمال التجاريو على المرأأأأارنو في  هنا  ت دياة أيضأأأأاً فيما يتعلق بجملو أمور
أحدا  بناء قدراة أصأأأأ اص مةأأأأل و متعد ين، وال فات على اهتمام الرأأأأرناة مت مرور الوقط، و أأأأمان 

في التدريل على  -وليس فقط فريق حقوق الإنسأأأأأأان   -مرأأأأأأارنو موظفان من ملتل  أجزاء شأأأأأأرنو معانو 
ماة التي تقدم ماا راة لبناء قدراة م إساة الأعمال التجاريو بالضرور  القدراةه وبالمثل، لن ت ون المنظ

قا ر  على تقدي  تفسأأأأاراة قانونيو أو إأأأأياإأأأأاتيو برأأأأحن مسأأأأائل الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأان، وبالتالي  
 إت ون م دو   في نقاق مرارنتةاه 

 المجتمع المدني  -3 

قدراة المتعلقو بالماا ا التوجاةيو الموجةو إلى منظماة يمكن، في الغالل، رؤيو ماا راة بناء ال -33
المجتمت المدني في وإأأأأأأيا وأمريكا اللاتانيو، وبدرجو أقل في أفري يا، مت توفار تدريل مةأأأأأأم  طةأأأأأأيةأأأأأأاً  
لمنأأامق  ون إقليميأأو معانأأوه ونثاراً مأأا تتولى منظمأأاة المجتمت المأأدني قيأأا   هأأذح البرامج و/أو تنظيمةأأا  

يت  تمويلةا من طلال مجموعو متنوعو من المةأأأأا ره وفي هذح السأأأأياقاة الجغرافيو،  بط لةأأأأال  أقرانةا و 
أن التدريل الماداني هو أحد أكثر الأإأأأأأأأالال تفضأأأأأأأالًا، إلى جانل حلقاة العمل التي يقو ها اللبراء على 

ي أمريكا  الةأأأأعادين الإقليمي و ون الإقليميه ومن الأمثلو على لللإ مرأأأأروا السأأأألو  التجاري المسأأأأ ول ف
اللاتانيو ومنققو الا ر ال اريبي، الذي شأأأأأأأأأأمل مجموعو من أنرأأأأأأأأأأقو بناء القدراة للمسأأأأأأأأأأ ولان ال كوماان  
وأعضأأاء الجةاز القضأأائي وم إأأسأأاة الأعمال التجاريوه وفي إمار المرأأروا، ت  الترناز أيضأأاً على  ع  

ثل الوصأأأأأأأأول إلى إأأأأأأأأبل  أصأأأأأأأأ اص ال قوق ومنظماة المجتمت المدني في مجالاة القضأأأأأأأأايا الرئيسأأأأأأأأيو، م
، أعلن مرنز أب ا  الرأأأأرناة متعد   الجنسأأأأياة أيضأأأأاً عن  2023وفي أوائل عام ه  "23مالانتةأأأأاو الفعالو

ناته إملاق "الرأأأأأأأاا "، وهو مكتل مسأأأأأأأاعد  مجاني يقدم إلى منظماة العدالو الاجتماعيو في جميت أن اء 
 ه"24مالماليو، من بان طدماة أطرة العال  اللبر  المتعلقو بةياكل الررناة وش ونةا 

ومت للأألإ، لا تزال هنأأا  فجو  نبار  بان تغقيأأو ماأأا راة بنأأاء القأأدراة المتأأاحأأو حأأاليأأاً للمجتمت  -34
مجموعو  الالمدني وأصأأأأأأأأ اص ال قوق ومدة ال اجو إلى تعزيز اللبر  برأأأأأأأأحن الماا ا التوجاةيو  اطل هذح  

ق  ون الإقليميوه والواقت أن الفجو  وا أأأأأأأأأأ و في  من أصأأأأأأأأأأ اص المةأأأأأأأأأأل و عبر ملتل  المنامق والمنام
التوزيت الإقليمي سار المت افم للا عاءاة المتعلقو بتجاوزاة حقوق الإنسأأأأأأأان المتةأأأأأأألو بالأعمال التجاريو 

__________ 

-https://wirtschaft-entwicklung.de/en/helpdesk-on-business-humanانظر، على إبال المثال،   "22م

rights/questions-and-answers-on-the-due-diligence-act ./ 

 ه "بالإإاانيوم https://empresasyderechoshumanos.orgانظر  "23م

-https://www.somo.nl/somo-launches-the-counter-a-global-help-desk-for-activists-challenging "24م

corporate-power/ . 

https://wirtschaft-entwicklung.de/en/helpdesk-on-business-human-rights/questions-and-answers-on-the-due-diligence-act
https://wirtschaft-entwicklung.de/en/helpdesk-on-business-human-rights/questions-and-answers-on-the-due-diligence-act
https://empresasyderechoshumanos.org/
https://www.somo.nl/somo-launches-the-counter-a-global-help-desk-for-activists-challenging-corporate-power/
https://www.somo.nl/somo-launches-the-counter-a-global-help-desk-for-activists-challenging-corporate-power/
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التي يتلقاها الفريق العامل من طلال وليو البلاساة في إمار الإجراءاة اللاصأأأأأأأأو  فقوال العقد الأول من 
اةيو، ور ة الا عاءاة باإأأأأأأأتمرار من أصأأأأأأأ اص المةأأأأأأأل و في وإأأأأأأأيا وأمريكا اللاتانيو  تنفاذ الماا ا التوج

وأوروبا الغربيو وأمريكا الرأأأأأأأأأأأأأماليو، مت تلقي عد  أقل بكثار من الرأأأأأأأأأأأأأكاوة من أفري يا وأوروبا الوإأأأأأأأأأأأأأقى  
 ه "25موالررقيو والررق الأوإط ومنققو الم يط الةا ا

مت أصأأأ اص المةأأأل و من المنامق الأطار ، لا يعزة هذا واإأأأتنا اً إلى مرأأأاوراة الفريق العامل  -35
التوزيت إلى انلفاي عد  تجاوزاة حقوق الإنسأأأأأأان المتةأأأأأألو بالأعمال التجاريو التي ت د  في أفري يا أو 
أوروبا الوإأأقى والرأأرقيو، بل بالأحرة إلى انلفاي  رجو الوعي بالماا ا التوجاةيو والإلمام بح وار ولياة  

إأأأأأأأأأأأأأأيأاقأاة الأعمأال التجأاريأوه ونتيجأو لأذلألإ، تلقى الفريق العأامأل والمكأاتأل الإقليميأو    حقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأان في
للمفو أأأأأأأيو ملااة مت رر  للتدريل على الماا ا التوجاةيو وسارها من المعايار لاة الةأأأأأأألو معلى إأأأأأأأبال 

الجنسأياة"  المثال، الماا ا التوجاةيو لمنظمو التعاون والتنميو في المادان الاقتةأا ي للم إأسأاة المتعد  
لأصأأأأأ اص ال قوق، ولا إأأأأأيما المدافعان عن حقوق الإنسأأأأأان والمجتمعاة الم ليو المتضأأأأأرر  من تجاوزاة  

 حقوق الإنسان المتةلو بالأعمال التجاريو، على الةعاد الم ليه 

ويتقلأل تعزيز القأدراة بان الجةأاة الفأاعلأو في المجتمت المأدني فيمأا يتعلق بأالماأا ا التوجاةيأو  -36
نو مسأتمر  وت سأان الوصأول إلى الموار ، بما في لللإ المنتجاة المعرفيو باللغو الم ليو، وطاصأو من مرأار 

قبل أفرا  الف اة المةمرأأأأو والمجموعاة التي تواجه ملامر أكبر من إأأأأوء المعاملو، بما في لللإ الرأأأأعوص  
وه ويتقلل أيضأأأأأأأأاً الأصأأأأأأأأليو والأقلياة والمدافعون عن حقوق الإنسأأأأأأأأان والةأأأأأأأأ فاون في اللقوو الأمامي 

"تدريل المدربان"، مما إأيمكن المنظماة الرأعبيو من تولي زمام أنرأقو بناء القدراة وقيا    وراة تدريبيو  
بمعارو م ليوه وبالنسأأأاو للعديد من أصأأأ اص المةأأأل و في المجتمت المدني، تتم ور هذح الأنرأأأقو حول  

ق واحتياجاتة  في صأأأأأأأمي  ماا راة بناء مفةوم "الإبداا المرأأأأأأأتر  للمعارو"، الذي يضأأأأأأأت أصأأأأأأأ اص ال قو 
القدراة من طلال تمكانة  من ت ديد الأهداو المرجو  من نرأأأأاو ما وت ديد الرأأأأكل الأفضأأأأل في إأأأأياقة   

 الم ليه 

وعلاو  على لللإ، يتقلل بناء قدراة المجتمت المدني اإأأأأأأأأأأأأأأتثماراً مقدماً لت قاق أ ر أمول أجلًاه   -37
ة منظماة المجتمت المدني و/أو توفار أموال وموار  متعد   السأأأأأأأأأأأنواة فالجةو  الراميو إلى تعزيز شأأأأأأأأأأأاكا

للتعاون المسأأأأأأأأأأتدام فيما بان هذح الرأأأأأأأأأأاكاة، مثلًا، تسأأأأأأأأأأاعد على تنميو القدراة بقريقو أكثر  واماً وقابليو 
للت ويله وعلاو  على لللإ، يمكن أن ي  ي تقوير قدراة أكبر من طلال بناء الراكاة إلى تيسار التنساق 

لتأززر والمواءمأو حول احتيأاجأاة م أد  ، مثأل الأدع  القأانوني والأدعو  والمرأأأأأأأأأأأأأأور  التقنيأو والأدع  المأاليه وا
ويمكن أن ي  ي تعزيز هذح الرأأأاكاة وتنماتةا أيضأأأاً إلى  ع  و أأأت اإأأأتراتيجياة مرأأأترنو، وهو ما يمكنه 

 أن ي د  تح اراً نباراًه  

 المؤسسال الوغنية لحقوق الإنسان -4 

ت  ي الم إساة الومنيو ل قوق الإنسان  وراً هاماً في تعزيز حقوق الإنسان وحمايتةا من طلال   -38
العمل مت الدول وم إساة الأعمال التجاريو لضمان قيامةا بواجااتةا ومس ولياتةا الملتلفوه ويمكنةا أيضاً 

ا التوجاةيوه وقد اعتمد أكثر أن تسأأأأأأأأة  في إأأأأأأأأد فجواة التنفاذ بان التوقعاة العالميو والفة  الم لي للماا 
م إأأأأسأأأأو ومنيو ل قوق الإنسأأأأان إعلان إ نبر ، وهو و يقو ت د  الأنرأأأأقو التي يمكن للم إأأأأسأأأأاة   80من 

الومنيو ل قوق الإنسان أن تضقلت بةا لت سان التةدي للملامر والتجاوزاة المتعلقو ب قوق الإنسان في  
بموجل إعلان إ نبر  الدعو  إلى إأأأأأأن ترأأأأأأريعاة ومنيو  مجال الأعمال التجاريوه وترأأأأأأمل التدابار المتلذ  

__________ 

انظر   "25م
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/UNGPsBHRnext10/dla_piper.pdf.   

https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Business/UNGPsBHRnext10/dla_piper.pdf
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تفي بحفضأأأأأأأل الممارإأأأأأأأاة الدوليو في مجال منت انتةاكاة حقوق الإنسأأأأأأأان التي ترت بةا الأعمال التجاريو، 
واإأأأأداء المرأأأأور  إلى الدول برأأأأحن لللإ؛ وتقدي  الإرشأأأأا اة للرأأأأرناة برأأأأحن ني يو  مج حقوق الإنسأأأأان في  

 ه"26منتةاكاة؛ و راإو شروو الوصول إلى العدالوإلونةا التجاري؛ وتو اق الا

ولا إيما تللإ الموجو   في بلدان  -ومت لللإ، فإن العديد من الم إساة الومنيو ل قوق الإنسان  -39
ت تأاظ إلى مزيأد من القأدراة والموار  والأدع  للوفأاء بولايأاتةأا بفعأاليأوه وعلى الرس  من أن العأديأد   -الجنوص 

قأدراة توفر تأدرياأاً عأامأاً في مجأال حقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأان للم إأأأأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأأأأاة الومنيأو ل قوق  من ماأا راة بنأاء ال
فإن  مو فجو  لا تزال قائمو في الإرشأأأأأأأا اة المتعلقو بالماا ا التوجاةيو، على وجه الت ديد،  ،  "27مالإنسأأأأأأأان

لومنيو  وبالأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأان، برأأأأأكل أع ه باد أن هنا  جةو اً متزايد  تبذلةا الم إأأأأأسأأأأأاة ا
ل قوق الإنسأأأأان لإنرأأأأاء ولياة لنقل المعارو وبناء القدراة بان الم إأأأأسأأأأاة الومنيو ل قوق الإنسأأأأان على 
نقاق أقاليمي، وهو أمر يسأأأت ق الدع ه وترأأأمل هذح الجةو  الجةو  المبذولو ت ط رعايو الت ال  العالمي 

، "28ملتجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأانللم إأأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأأاة الومنيو ل قوق الإنسأأأأأأأأأأأأان وفريقه العامل المعني بالأعمال ا
والماا راة الإقليميو، مثل المنةأأأو الإل ترونيو للرأأأاكو الأوروبيو للم إأأأسأأأاة الومنيو ل قوق الإنسأأأان التي 

وقد  "29متيسأأر تاا ل المعلوماة والممارإأأاة الجاد  فيما بان الم إأأسأأاة الومنيو الإقليميو ل قوق الإنسأأانه
، إلى جانل الفريق العامل، في برامج تدريبيو مرأأأأأأأترنوه فعلى إأأأأأأأبال تعاونط نياناة الأم  المت د  أيضأأأأأأأاً 

المثال، عملط منظمو العمل الدوليو مت مفو أأأأأأأأأأأأأأيو حقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأان والفريق العامل لتقدي   وراة تدريبيو 
مرأأأترنو لبناء القدراة للم إأأأسأأأاة الومنيو ل قوق الإنسأأأان برأأأحن الروابط بان الماا ا التوجاةيو والإعلان 

 لمنظمو العمل الدوليوه  الثلا ي

 الجاال الذاتلة الخرى  -5 

في اتجاح ناشأم يتعلق ببناء القدراة في مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأان، تقوم الجامعاة  -40
بو أأأأأأت برامج و وراة  راإأأأأأأيو لل ةأأأأأأول على  رجاة علميو برأأأأأأحن الماا ا التوجاةيو والأعمال التجاريو 

البرامج والدوراة عا   إلى إعدا  ممارإأأأأأأأي السأأأأأأأياإأأأأأأأاة والأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأانه وتةدو هذح 
والقانون في المسأأأأتقبل لو أأأأت معايار حقوق الإنسأأأأان وا ماجةا في ققاعاتة  وصأأأأناعاتة ، وهي  أأأأروريو 
ل سأأأأر صأأأأوامت الانعزاليو التح يبيو والمةنيو واقامو حوار ترأأأأتد ال اجو إليه بان نلياة ال قوق ونلياة إ ار   

لأعمال ونلياة العلوم الاجتماعيو/السأأأأأأأأأياإأأأأأأأأأيو برأأأأأأأأأحن طقو الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأانه وتظةر ا
الماا راة الراميو إلى نرأر ال تل المدرإأيو لةكا يماان والممارإأان حول الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأان 

 -في بلدان الجنوص مت الترناز برأأأأأأكل طا  على الأو أأأأأأاا   -لسأأأأأأياقاة ققريو ملتلفو وبلغاة ملتلفو  
 ه "30منةجاً واعداً لزيا   الوعي بالماا ا التوجاةيو ونرر معرفتةا

ومن المثار للاهتمام أيضأأأأأأأاً ملاحظو ني يو الا أأأأأأأقلاا ببناء القدراة برأأأأأأأحن الماا ا التوجاةيو   -41
عمأال  اطأل المنظمأاة الأدوليأو، بمأا فاةأا نيأانأاة الأم  المت أد ه فعلى إأأأأأأأأأأأأأأباأل المثأال، أإأأأأأأأأأأأأأأةمأط وحأد  الأ

التجاريو وحقوق الإنسأأان في المفو أأيو، إلى جانل المكاتل المادانيو والإقليميو التابعو للمفو أأيو، إإأأةاماً 
كباراً في تنسأاق الأنرأقو المتةألو بتنفاذ الماا ا التوجاةيو على نقاق المفو أيو ومنظومو الأم  المت د ه 

__________ 

انظر   "26م
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/AboutUs/NHRI/Edinburgh_Declaration_en.pdf.   

 ه 51، الفقر  A/HRC/50/45انظر، على إبال المثال،  "27م

 . /https://ganhri.org/working-group-business-and-human-rightsانظر  "28م

 . /https://ennhri.org/hubانظر  "29م

 . /https://rwi.lu.se/2021/06/15/business-and-human-rights-a-tool-for-lecturersانظر، على إبال المثال،  "30م

https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/AboutUs/NHRI/Edinburgh_Declaration_en.pdf
https://undocs.org/ar/A/HRC/50/45
https://ganhri.org/working-group-business-and-human-rights/
https://ennhri.org/hub/
https://rwi.lu.se/2021/06/15/business-and-human-rights-a-tool-for-lecturers/
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و من الدوراة التدريبيو برأأحن القضأأايا المتعلقو ومن الأمثلو على لللإ اجتماا مائد  مسأأتدير   اطلي وإأألسأأل
بالأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأان لموظفي الأم  المت د  العاملان برأأأأأأأأحن وإأأأأأأأأيا ومنققو الم يط الةا ا 

 ه"31موالررق الأوإط وشمال أفري يا أو في هذح المنامق

 تناصر بنا  القدرال الذعاي -خامساا  

على الرس  من أن أنرأقو بناء القدراة التي تسأتةدو الأعمال التجاريو لا تزال مةيمنو في مجال  -42
الأعمأأال التجأأاريأأو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأأان، فأأإن هنأأا  نمواً بقا أأاً ول نأأه مقر  في مجأأال تأأدابار التوعيأأو وبنأأاء  

من الجةاة الفاعلوه القدراة للدول وأعضأأأاء المجتمت المدني والم إأأأسأأأاة الومنيو ل قوق الإنسأأأان وسارها  
ويرأأأأأأأأأأكل ترأأأأأأأأأأجيت هذا الاتجاح جزءاً لا يتجزأ من ت قاق قدر أكبر من المواءمو والتعاون فيما بان الجةاة  
الفاعلو لاة الةأأألو ولزيا   الجةو  الراميو إلى تنفاذ الماا ا التوجاةيوه ومت لللإ، فل ي يثبط بناء القدراة  

 معانو وعملياة تقايميوه  نجاحه، من الضروري  مان وجو  عناصر رئيسيو 

واإأأأأأتنا اً إلى المدطلاة والمعلوماة التي جمعط من مرأأأأأاوراة ومقابلاة أصأأأأأ اص المةأأأأأل و،   -43
حد  الفريق العامل ، "32مفضلًا عن الأمر المفاديميو المعروفو لبناء القدراة الموجو   في أ بياة السياإاة

عنةأراً من العناصأر التي تعتبر   14رأمل ما مجموعه  ت  -العمليو والرأكل والعلاقاة   - لا و أبعا  رئيسأيو  
أإأأأاإأأأيو لإ أأأفاء القابت الم إأأأسأأأي على بناء القدراة الفعال في إأأأياق الماا ا التوجاةيو وطقو الأعمال 

 التجاريو وحقوق الإنسان الأوإت نقاقاًه 

 العملية -ألف 

ه ولضأأأمان إأأألامو هذح العمليو، كما لُك ر إأأأابقاً، يسأأأتند بناء القدراة إلى عمليو مسأأأتمر  ومت رر  -44
  مو حاجو إلى العناصر المذنور  أ ناحه

 إمكانية الوصوي  -1 

لضأمان إمكانيو الوصأول، من الضأروري أن ت ون الجةاة الفاعلو لاة الةألو على  رايو بنقاق  -45
 اص  ماا راة بناء القدراة المتاحو، ويجل  أأمان ألا ينرأأم شأأكل هذح الأنرأأقو حواجز أمام مرأأارنو أصأأ 

المةل و، ولا إيما على المستوة الم ليه فعلى المستوة الإ اري، مثلًا، جرة مناقراة برحن ما إلا نان 
فري رإأأأأوم على برامج التدريل إأأأأا  ي إلى مسأأأأتوياة أعلى من الالتزام بان المرأأأأارنانه سار أن ال يام 

أصأأأأأأأأأأأأأأ أاص ال قوق والمجتمت  بأذلألإ قأد ي أد من نقأاق الجمأاهار التي يت  الوصأأأأأأأأأأأأأأول إلاةأا، بأالنظر إلى أن 
المدني والم إأأأأأأسأأأأأأاة الةأأأأأأغار  والمتوإأأأأأأقو وبعض الجةاة الفاعلو ال كوميو وسارها من المنظماة لاة  

 المازانياة الم دو   قد لا ت ون لدية  الموار  اللازمو لدفت الرإومه 

وصأأأأأول    وفيما يتعلق ببناء قدراة م إأأأأأسأأأأأاة الأعمال التجاريو، من المة   أأأأأمان زيا   إمكانيو -46
الجةاة الفاعلو الم ليو في مجال الأعمال التجاريو، مثل المور ين في إأأأأأأأأأأأأألسأأأأأأأأأأأأألو ال يمو وموظفاة ، إلى 
التداباره وبالمثل، يت ت  على الدول ألا تتاح فر  التدريل لإ اراة أو ونالاة معانو ف سأأأأأأل، بل أيضأأأأأأاً 

 لجميت الأمراو المةتمو، من أجل ال الولو  ون أ ر الانعزاليوه 

__________ 

 ه 46و 45، الفقرتان A/HRC/50/45 "31م

-https://unsdg.un.org/sites/default/files/UNDG-UNDAF-Companion-Pieces-8انظر، على إأأأأأأأأبال المثال،   "32م

Capacity-Development.pdf . 

https://undocs.org/ar/A/HRC/50/45
https://unsdg.un.org/sites/default/files/UNDG-UNDAF-Companion-Pieces-8-Capacity-Development.pdf
https://unsdg.un.org/sites/default/files/UNDG-UNDAF-Companion-Pieces-8-Capacity-Development.pdf
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وبالإ أأافو إلى بناء قدراة الدول وم إأأسأأاة الأعمال التجاريو، من المة  أيضأأاً أن ت ون فر   -47
بناء القدراة متاحو لأصأأأ اص ال قوق وأعضأأأاء المجتمت المدني وفي متناولة ه وشأأأد  أصأأأ اص المةأأأل و  

حاوي الذين تمط اإأأترأأارتة  على أن وصأأول هذح المجموعو من أصأأ اص المةأأل و إلى بناء القدراة أمر 
لضأأأأأأأمان انعكاس التجارص الم ليو ال يو في فة  ملامر حقوق الإنسأأأأأأأان بالنسأأأأأأأاو لققاعاة م د   عاليو 
التح ار، بما في لللإ الأعمال التجاريو الزراعيو، والةأأناعاة الاإأأتلراجيو، والةياكل الأإأأاإأأيو، حاو سالااً 

قو التي يمكن أن ت  ي بةا ما تغال أصأأأأأأأأأأأأأأواة منظماة المجتمت المدني عن المناقرأأأأأأأأأأأأأأوه وهذح هي القري 
عمليو بناء القدراة إلى  يناميو يعزز بعضأأأأأأأأةا بعضأأأأأأأأاً، وي  ي فاةا إشأأأأأأأأرا  أصأأأأأأأأ اص ال قوق وأعضأأأأأأأأاء 
المجتمت المأدني إلى تمكانة ، والارتقأاء بعمليأاة بأذل العنأايأو الواجاأو في مجأال حقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأأان، وجعأل  

 ماا ر  بناء القدراة أكثر فعاليوه 

 الاستدامة  -2 

يكمن مفتاح ت قاق أ ر  ائ  في  أأأمان مسأأأاهمو أصأأأ اص المةأأأل و المرأأأارنان في جةو  بناء  -48
بأاإأأأأأأأأأأأأأأتمرار تقايمةأا    القأدراة في تولاأد و/أو اكتسأأأأأأأأأأأأأأاص اللبر  العمليأو والمةأاراة القأابلأو للت ويأل التي يجري 
لقدراة أن يةمموها  وت ديثةا وو عةا مو ت التنفاذه وت  يقاً لتللإ الغايو، يت ت  على مقدمي برامج بناء ا

بقريقو تعبر عن رؤيو مويلو الأجل ترت ز على معارو مسأأأأأأأأأأأأأتقر  وقاعد  موار  نافيو، مما يسأأأأأأأأأأأأأم  بنقل 
المعارو والمةاراة بسأأأأأةولو أكبر إلى الأجيال الجديد ه وهذا العنةأأأأأر جزء لا يتجزأ من مكاتل المسأأأأأاعد  

 ةيوه المكلفو بتوفار التماإلإ والاتساق في تفسار الماا ا التوجا 

 التعلم المستمر  -3 

من الممارإأاة الجاد  للتمكان من اإأتيعاص الم توة الذي ت  تدريسأه حديثاً وتقبيقه على با اة  -49
العال  ال  يقي تةأأأأمي  ماا راة بناء القدراة وديكلتةا بقريقو تسأأأأم  بتجربو التعل  المسأأأأتمره فعلى إأأأأبال 

تدريبيو تتقلل تسأأجال الوصأأول بةأأور  منتظمو على  المثال، أو أأ ط إحدة المنظماة أنةا جربط برامج
مدة  لا و أشأأأأأأأأأأأأةر، ويتعان على المرأأأأأأأأأأأأارنان طلالةا أن يقدموا تقريراً عن ني يو تقباق التعل  من برنامج  

 التدريل  اطل المنظموه

 الصرامه -4 

يجل أن تسأتند جميت تدابار بناء القدراة إلى إرشأا اة تفسأاريو مو وقو رس  نونةا تتسأ  بالمرونو  -50
ال افيو للت يف مت احتياجاة ملتل  أصأأأأأأأأ اص المةأأأأأأأأل وه ويجل أن ت ون هذح الإرشأأأأأأأأا اة لاة جو    

 عاليو، أي أنةا يجل ألا تضع  أو تقوي توقعاة الماا ا التوجاةيو أو اتساقةاه 

 ذل إلى أتلى وبنا ا تلى الطلبم  أس -5 

يناغي أن تتوافق تدابار بناء القدراة مت احتياجاة أصأأأأأأأأأأأ اص المةأأأأأأأأأأأل و ومقالبة ه ونما لُك ر  -51
إأأابقاً، يناغي أن يسأأتند م توة هذح التدابار إلى تجارص وحقائق متجةو من أإأأفل إلى أعلى، مما يمكن أن 

ل وه فمن سار المرج  أن يعتبر أصأأ اص المةأأل و  يسأأاعد على زيا   أهماتةا وجالباتةا لأصأأ اص المةأأ 
الم لاون أن من الممكن الوصأأأأأأول إلى قاعد  معارو عالميو أو الاإأأأأأأتفا   منةا إن ل  يكن لديةا اتةأأأأأأال 

من م إساة    -إقليمي أو م ليه وفي الواقت، سالااً ما يتلقى الفريق العامل ملااة من أص اص المةل و  
لل ةأأأول على تفسأأأاراة إأأأياقيو للماا ا التوجاةيو،  -وق على حد إأأأواء الأعمال التجاريو وأصأأأ اص ال ق

أو لت ايف طارمو مريق العقد القا م من الماا ا التوجاةيو مت السأياقاة الإقليميو والومنيو الملتلفوه ومن 
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الأهميو بمكان في هذا الةأأأأأد   أأأأأمان أن التدريل على القدراة في ققاعاة أو قضأأأأأايا م د  ، مثلًا، لا 
 ل ينقل فةما شاملًا للماا ا التوجاةيوهيزا

 التكل   -با  

 مدى الملا مة -1 

يناغي أن يتفق شكل وم توة برنامج بناء القدراة مت "منقق الملاءمو"ه ويعني لللإ أن البرنامج   -52
 يجل أن يتقابق مت القواعد السأائد  للو أت الذي يرت ز عليه وأن يرتاط أيضأاً بح وار الجةاة الفاعلو التي
يررنةاه فنةج بناء القدراة المتات لإشرا  م إسو صغار  أو متوإقو، مثلًا، إيكون بالضرور  ملتلفاً عن 
النةج المسأأأأتلدم مت شأأأأرنو متعد   الجنسأأأأياة لأن عملياة الرعايو الواجاو في مجال حقوق الإنسأأأأان التي 

أن تلتل  عن تللإ تنقبق على م إأأأأسأأأأو صأأأأغار  أو متوإأأأأقو وإأأأألاإأأأأل ال يمو اللاصأأأأو بةا من المرج  
 اللاصو بررنو متعد   الجنسياة بسبل حج  عملياتةا التجاريوه 

 التكيف  -2 

بالإ أأأأأأأافو إلى مليار الملاءمو، من المة  أيضأأأأأأأاً أن ت ون جةو  بناء القدراة مرنو ومت يفو مت  -53
لتعري جملو أمور منةا تفاوة مسأأأأأأتوياة اللبر  بان أصأأأأأأ اص المةأأأأأأل و، وتنوا وجةاة النظر، وشأأأأأأد  ا

للملامر والأ أأأأأأرار المتعلقو ب قوق الإنسأأأأأأانه وعلى وجه الت ديد، إن اطتلافاة ال ج  ونقاق العملياة، 
 في حالو م إساة الأعمال التجاريو، تبرر النظر في هذا الرحنه 

 حساسية السياق والاستجابة -3 

يجل أن تراعي تدابار بناء القدراة على الن و الواجل السأأأأأأأأأأأأأياق الم لي الذي تُنفَّذ فيهه ويناغي   -54
الثقافيو وتسأأأأأأتجال لتللإ -أن تُةأأأأأأمَّ  هذح الجةو  بقرق تراعي السأأأأأأياقاة الم ليو والسأأأأأأياإأأأأأأيو والاجتماعيو
من أنةا لا ت رر باسأأأأأأأأأامو،  ال قائق، لتةا و الظروو اللازمو لتغاار إيجابيه وبناءً على لللإ، يجل التحكد 

 على إبال المثال،  ينامياة القو  الةيكليو أو المعايار الجنسانيوه 

ومن النأأأاحيأأأو العمليأأأو،  مأأأو حأأأاجأأأو نبار  إلى ترجمأأأو المعأأأارو والمعلومأأأاة المتعلقأأأو بأأأالماأأأا ا  -55
إتاحو الموار   إلى لغاة ملتلفو، عا   في شأكل إرشأا اة ومجموعاة أ واةه ويسأتلزم لللإ أيضأاً  التوجاةيو

بحشأأأكال بسأأأيقو ممثلًا مقامت فاديو أو رإأأأوم هزليو" من أجل الوصأأأول إلى مجموعو واإأأأعو من أصأأأ اص  
المةأأل و من طل ياة ملتلفوه وعلاو  على لللإ، يناغي لبرامج بناء القدراة أن تتضأأمن منظوراة وطبراة  

الجنوص، وأن ترأأأأأأأأأأأأأأجت التعأاون مت حيأو من بلأدان الجنوص، وأن تمكن من إجراء ماأا لاة فيمأا بان بلأدان  
 المنظماة والجماعاة والمجتمعاة الم ليو على أري الواقته

 ترر ز خاص بكل قطاع -4 

لما نان فة  الجةاة صاحاو المةل و للماا ا التوجاةيو يتقور مت مرور الوقط، فإن مةممي  -56
ن و أار الماأا ا التوجاةيأو على يناغي أن ينظروا في إ مأاظ ترناز طأا  بكأل ققأاا لأ  تأدابار بنأاء القأدراة

ققاا ما إأأأأأأتلتل  حتماً عن و ارها على ققاا وطره ومن شأأأأأأحن ال يام بذللإ أن يمكن تدابار بناء القدراة  
هذح من الإإأأأأأأأأةام في صأأأأأأأأياسو المعايار على المسأأأأأأأأتوة الققاعي وت ديد إأأأأأأأأبل أكثر ترنازاً تتي  إشأأأأأأأأرا   

 حقوق الإنسانه  أص اص المةل و العاملان في لللإ الققاا في حمايو
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 الترر ز المتكامل تلى الوصوي إلى سطل الانتصاف -5 

بنأأأاء القأأأدراة أن تمكن النأأأاس وأن توجةة  ن و المعلومأأأاة المتعلقأأأو بسأأأأأأأأأأأأأأبأأأل  -57 لتأأأدابار  يناغي 
الانتةأأأأأأأاو إن تح رة حقوقة  إأأأأأأألااًه وعلى وجه الت ديد، يناغي أن ترأأأأأأأمل ماا راة بناء القدراة التدريل 

ول إلى ادلياة ال كوميو مالقضأأائيو وسار القضأأائيو" وسار ال كوميو على السأأواءه وبناءً  على ني يو الوصأأ 
على لللإ، يناغي أن تتضأأأأأأمن هذح الماا راة مرأأأأأأارنو أصأأأأأأ اص مةأأأأأأل و متعد ين، ولا إأأأأأأيما ال كوماة  

ز للقوانان واللوائ  الم  ليو المتعلقو والسلقو القضائيو والم إساة الومنيو ل قوق الإنسان، لتيسار فة  معزَّ
بالوصأأول إلى إأأبل الانتةأأاوه ومن الأهميو بمكان أيضأأاً  أأمان أن ت ون الإرشأأا اة المقدمو برأأحن هذح 

 المسائل م دَّ و ومناإاو للسياق الم ليه 

 العلاقال -جيم 

 الترعية -1 

بالمةأأأأأأأأأأأأداقيوه ويمكن أن يناغي أن تلبي الاحتياجاة في مجال بناء القدراة جةاة فاعلو تتمتت   -58
ت ون مرأارنو المنظماة الدوليو مفاد  في هذا الةأد ، حاو يسألط أصأ اص المةأل و الضأوء على الأ وار 
الةامو التي ي  يةا الفريق العامل والمفو أأأأأيو في  فت طقو الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأان إلى الأمامه 

ادان، أشأأأأأأار العديد من أصأأأأأأ اص المةأأأأأأل و إلى أن وفيما يتعلق بإنرأأأأأأاء مرنز عالمي للمعرفو في هذا الم
ها و تابعو لةم  المت د  إأت ون المنظمو المضأيفو المفضألو، وأن م إأسأاة الأعمال التجاريو إأتنظر إلى 

 مرنز المعرفو العالمي هذا نظر  إيجابيو بسبل الررعيو المتةور  لةم  المت د ه

 الموا مة والتنس ق -2 

ر طدماة بناء القدراة على ت رار بعضأأأأةا الاعض أو ت  ي إلى تجزؤ من الضأأأأروري ألا تقتةأأأأ  -59
المعأارو والمعلومأاةه وبنأاءً على للألإ، يناغي لةأا أن تغتن  فر  التعأاون فيمأا بان المنظمأاة و/أو فيمأا 
بان الونالاة نلما أمكن لللإ، وأن ت فل اتسأأأأأأأأأاقةا مت الماا ا التوجاةيوه وفيما يتعلق بتقدي  الإرشأأأأأأأأأا اة،  

ي أن يُو أأَّ  لأصأأ اص المةأأل و أي المنظماة مسأأ ولو عن أي نوا من المرأأور  وعن أي مو أأوا، يناغ
ب او يمكن توجاةة  إلى الجةو الفاعلو المناإأأأأأأأأاو لل ةأأأأأأأأول على المعلوماة لاة الةأأأأأأأألو ممثلًا منظمو  

 "ه العمل الدوليو لل ةول على المرور  التفساريو برحن معايار حقوق العمال

 التنوع -3 

 يناغي أن ترر  ماا راة بناء القدراة ملتل  الجةاة الفاعلو في تةميمةا وتنفاذها وتقايمةاه   -60

وعلاو  على لللإ، أعرص أصأأ اص المةأأل و عن أن الةيكل الإ اري لمرنز معرفو م تمل يناغي   -61
ويناغي    ألا يكون باروقراميأاً برأأأأأأأأأأأأأأكأل مفرو؛ فأإ طأال ال ثار من ماقأاة ال ونمأو إأأأأأأأأأأأأأأيجعلأه بقا أاً ومعقأداًه

الترأأأأأأديد على وجو  ها و لةأأأأأأنت القرار تمثل مجموعو متنوعو من الممارإأأأأأأان ولا تسأأأأأأيقر علاةا مجموعو  
واحأد ه ويناغي أن ت ون هنأا  شأأأأأأأأأأأأأأفأافيأو عنأد ترأأأأأأأأأأأأأأكاأل هأذح الةا أو الإ اريأو، ويناغي أن تنعكس في الةا أو 

 طل ياة وملام  وطبراة متنوعوه

المعرفو الوصأول بان مجموعاة أصأ اص المةأل و،   وبالإ أافو إلى لللإ، يجل أن يسأةل مرنز -62
من التعامل مت ال كوماة والرأأأأأأرناة، والا فإنةا إأأأأأأتواجه    مثلًا من طلال تمكان منظماة المجتمت المدني

 صعوباة لإإماا أصواتةاه
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 رؤية للمستقطل  -سادساا  

، إلى جانل ت رأأأأ   راإأأأأو اإأأأأتقةأأأأائيو عن "أحد  ما ت  التوصأأأأل إليه" في مجال بناء القدراة -63
مدطلاة أصأأأأأأأ اص المةأأأأأأأل و، أنه على الرس  من وفر  الجةو  المبذولو لبناء القدراة المتةأأأأأأألو بالأعمال 
التجأاريأو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأأأان، فأإن الماأدان لا يزال مجزأًه ويُعزة للألإ في المقأام الأول إلى م أدو يأو نقأاق  

النةج التي تتاعةا ملتل  المنظماة العاملو التنسأأأأأأأأأاق بان الماا راة والتمويل، وأحياناً إلى الاطتلافاة في 
في المادانه وبالإ أافو إلى لللإ، وطاصأو في  أوء الجةو  الترأريليو الأطار  في أوروبا، تمال جةو  بناء 
القدراة حتى ادن إلى أن ت ون موجةو إلى حد نبار ن و الأعمال التجاريو، ولا إأأأأأأأيما تللإ التي تتلذ من 

لا تزال هنا  فجو  في المادان عندما يتعلق الأمر بدع  منظماة المجتمت المدني بلدان الرأأأأأمال مقراً لةا، و 
وأصأأأأأأأأ اص ال قوق وأصأأأأأأأأ اص المةأأأأأأأأل و ادطرين، ولا إأأأأأأأأيما أول لإ الموجو ين في بلدان الجنوصه وتقدم 

 الأف ار العمليو المبانو أ ناح بعض النظراة الثاقاو في ني يو التغلل تدريجياً على هذح الت دياةه

 تنس ق السياسال والناج   -فأل 

 إنتا  مراكز المعرفة -1 

 مو حاجو إلى ت سأأأان اتسأأأاق السأأأياإأأأاة في مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأان، ومن     -64
فمن الأهميو بمكان ت ديد نقاق نل من مرنز المعرفو المقبل والةأأأأأأأأندوق العالمي المقبل ت ديداً وا أأأأأأأأ اً  

حه وإأأأأأأيسأأأأأأم  لللإ للجةاة الفاعلو الجديد  وال اليو بمعالجو الفجواة في  وتبيان ولاياة أنرأأأأأأقتةما بو أأأأأأو 
المعارو والقدراة برأأأأأأكل أفضأأأأأأل وتجنل ت رارهاه وبالإ أأأأأأافو إلى لللإ، يمكن أن يسأأأأأأاعد النقاق الم د   

 بو وح على منت إإاء  فة  جةو  بناء القدراة أو إإاء  اإتلدامةا نلت  للموافقو أو التةديقه 

 لا أو مقترحأاة مت أاملأو وان نأانأط   8اة طأارمأو القريق في إمأار مجأال العمأل  وتأدع  توصأأأأأأأأأأأأأأيأ  -65
 متمايز  

إنرأأأأأأأأأأأأأاء وظيفو مكتل للمسأأأأأأأأأأأأأاعد  في مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأان في   مأ" 
المفو أأأأأأأأيو من أجل تعزيز الدور الم إأأأأأأأأسأأأأأأأأي الفريد للمفو أأأأأأأأيو  اطل منظومو الأم  المت د  فيما يتعلق 

 بالأعمال التجاريو وحقوق الإنسان؛بالنةوي  

إنرأأأأأأأأاء صأأأأأأأأندوق عالمي لدع  تدابار بناء القدراة في مجال الأعمال التجاريو وحقوق   مص" 
 الإنسان؛

تعزيز التنسأأأاق بان الجةاة الفاعلو الدوليو، وتجاوز ال دو  الم إأأأسأأأيو ال اليو لت قاق  مظ" 
راة والا و  التعأأاونيأأو وتتات التقأأدم الم رز على الاتسأأأأأأأأأأأأأأأاق والنقأأاق اللازمان لتلبيأأو احتيأأاجأأاة بنأأاء القأأد

 الةعاد العالميه

ومن   ، يتوطى الفريق العامل اتااا نةج من  لا و أجزاء لبناء القدراة على الةأأأأأعاد الدولي في   -66
مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأان  م إأأأأسأأأأو عالميو متعد   أصأأأأ اص المةأأأأل و أو مرنز للمعرفو، 

تل للمسأأاعد  في المفو أأيو، ولا إأأيما للمسأأاعد  في  أأمان مرأأور  تفسأأاريو متسأأقو برأأحن  ت مله وظيفو مك
 الماا ا التوجاةيو، ويدعمه صندوق عالميه ويتقلل هذا النةج القموح موار  نافيو تتناإل مت المةموه 

وفي حان أن ها و التنسأأأاق المرنزيو إأأأت ون  وليو، فإن  أأأمان الاتسأأأاق والتنسأأأاق يقتضأأأي أن  -67
نرأأح مراكز معرفو على الةأأعاد الإقليمي أو  ون الإقليمي لتمكان جميت أصأأ اص المةأأل و من الوصأأول  تُ 

إلاةا برأكل أإأةل وم ليه وإأيكون علاةا أيضأاً أن تتي  إمكانيو الوصأول عبر بواباة إل ترونيو والوصأول  
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فإنةا إأأأت ون بمثابو   شأأألةأأأياً على السأأأواءه وفي حان أن مراكز المعرفو لن يكون لةا  ور تنفاذي مااشأأأر،
أ ا  جديد  لتعزيز التنسأأأأأأأأاق والتعاون عبر الجةو  الراميو إلى تنفاذ الماا ا التوجاةيوه وإأأأأأأأأتواصأأأأأأأأل مراكز  
المعرفو العمل نذللإ على اإأأأأت مال وتعزيز أ وار المنظماة الملياريو والتقنيو الرائد ، مثل مفو أأأأيو حقوق  

 الاقتةا ي ومنظمو العمل الدوليوه  الإنسان ومنظمو التعاون والتنميو في المادان

وقد حد  الفريق العامل بعض الوظائ  الرئيسأأأأيو التي يمكن أن تسأأأأة  مراكز المعرفو من طلالةا   -68
في ت سأأأأأأأأأأأان وتنميو ماا راة بناء القدراة التي تعزز الممارإأأأأأأأأأأأاة التجاريو التي ت ترم ال قوقه ومن هذح 

  :الوظائ  ما يلي

رأأأأو والتعاون  إأأأأتعمل مراكز المعرفو نمنبر لإشأأأأرا  الم إأأأأسأأأأاة  إنرأأأأاء منتدة للمناق مأ" 
 ال كوميو والدوليو الرئيسيو بانتظام في المنققو وعلى الةعاد الدولي؛

 ع  التقوراة الم إأأأأأسأأأأأيو والترأأأأأريليو والسأأأأأياإأأأأأاتيو لاة الةأأأأألو وتعزيز الممارإأأأأأاة  مص" 
يتماشأأأأى مت الماا ا التوجاةيوه وإأأأأتوفر الجاد ، بما في لللإ من طلال توفار طبر  ومعلوماة مسأأأأتقلو بما  

أيضأاً تجارص مقارنو، وتسأة  في تقوير منتجاة إرشأا يو تربط بان الا و  والسأياإأاة والممارإأوه ويمكن  
أن ت ون هذح المنتجاة متاحو للجميت وبلغاة متعد  ، نما يمكن أن تسأأأأأأأأاعد في تيسأأأأأأأأار جةو  التنسأأأأأأأأاق 

 يو والإقليميو؛ والاتساق فيما بان الجةاة الفاعلو الدول

تسأأأةال التواصأأأل والتاا لاة بان أصأأأ اص المةأأأل و من طلال توفار فر  للمرأأأارنو  مظ" 
 وبناء الثقو، بما في لللإ بان الررناة والدول والمجتمعاة الم ليو المتضرر ه 

 نتر مراكز المعرفة  -2 

والممأارإأأأأأأأأأأأأأأان الأذين كمأا لُك ر أعلاح، إأأأأأأأأأأأأأأتعمأل مراكز المعرفأو نلأدمأاة  ع  تجمت بان اللبراء  -69
يمكنة  تقدي  المرأأأأأأور  لم إأأأأأأسأأأأأأاة الأعمال برأأأأأأحن ني يو تنفاذ الماا ا التوجاةيو وتاسأأأأأأيقةا في عملياتةا  
وعلاقاتةا التجاريوه ويمكن أن يرأأأأأأأمل هذا الدع  المسأأأأأأأاعد  في تقاي  الملامر على حقوق الإنسأأأأأأأان وبذل 

اللاصأو بالأعمال التجاريو، وتقدي  الإرشأا اة  العنايو الواجاو في مجال حقوق الإنسأان عبر إألاإأل ال يمو  
برأأأأأحن الإجراءاة العلاجيو عند حدو  الضأأأأأرره ويمكن لم إأأأأأسأأأأأاة الأعمال، والجةاة الأطرة صأأأأأاحاو  
المةأأأأل و، حسأأأأل مةمو المرنز ونقاقه، أن تتلقى مرأأأأور  تفسأأأأاريو أو عمليو برأأأأحن ني يو تقباق الماا ا 

 جاريو،  ون مقابله التوجاةيو على حالو من حالاة الأعمال الت 

وبالإ أافو إلى العمل نجةو تنسأاق لةإأ لو المتعلقو ب قوق الإنسأان والأنرأقو التجاريو الاوميو،  -70
يمكن أن يقدم المرنز أيضاً مجموعو من المنتجاة المةممو طةيةاً لتلبيو احتياجاة م إساة الأعمال 

 والجةاة الفاعلو لاة الةلو، بما في لللإ 

ديأو برأأأأأأأأأأأأأأحن الماأا ا التوجاةيأو للمبتأدئان   ور  تأدريبيأو تفأاعليأو عبر الإنترنأط  ور  تمةاأ  مأ" 
 تقدم شرحا تمةادياً لةرنان الثلا و وما تنقوي عليه؛

حلقاة عمل للتعل  من الأقران طاصأأأأو بالسأأأأياق  جلسأأأأاة حضأأأأوريو/افترا أأأأيو تجتمت   مص" 
 براتةا وممارإاتةا الجاد  والسا و؛فاةا م إساة الأعمال المقلعو على الماا ا التوجاةيو لتاا ل ط

يقو هأأأأا طبراء وتقأأأأدم إلى مأأأأديري   مظ"   وراة تأأأأدريبيأأأأو فر يأأأأو   وراة "تأأأأدريأأأأل المأأأأدربان" 
م إأسأاة الأعمال/أصأ اص المةأل و إرشأا اة عن ني يو إنرأاء  وراة تدريبيو فر يو لم إأسأو أعمالة  أو 

 مجال عملياتة ؛
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الإنسأأأأأأأأان  طوارزميو تقدم إلى م إأأأأأأأأسأأأأأأأأاة الأعمال قائمو  مدقق للملامر على حقوق   م " 
بأالملأامر الم تملأو المرتاقأو بأالمنتجأاة أو اللأدمأاة التي تقأدمةأا والمنأامق التي تقأدم فاةأا م إأأأأأأأأأأأأأأسأأأأأأأأأأأأأأاة  

 الأعمال هذح المنتجاة أو اللدماة أو تةدرها منةا؛

ونياً أو تتةأل جلسأاة اإأترأاريو فر يو  يمكن لم إأسأاة الأعمال أن ترإأل بريداً إل تر  مهأ" 
باللبراء في مكتل للمسأأاعد  ومرح أإأأ لو م د  ، مثل ني يو التل يف من الملامر على حقوق الإنسأأان، 

 بقريقو إريو وتلقي مرور  ملةةو؛

بوابو إل ترونيو ت توي على أإأأأأأأأأأأأ لو مت رر  مجةولو المةأأأأأأأأأأأدر  بوابو متاحو للجمةور  مو" 
باة معممو فوريو على الأإأأ لو المت رر  برأأحن الماا ا حاو يمكن لأصأأ اص المةأأل و المةتمان تلقي إجا

 التوجاةيوه

 إنتا  مكتب مساتدة -3 

يناغي أن ت ون مراكز المعرفو الم إأأأأسأأأأيو شأأأأاملو، مت تمثال من أصأأأأ اص المةأأأأل و الرئيسأأأأاان  -71
ن التجزؤ لوي الةألو، وأن ت ملةا وظيفو لمكتل المسأاعد  التابت للمفو أيوه وقد أبرز الأمان العام القلق م
حاو ،  "33مفي تفسأأأأأأأار الماا ا التوجاةيو وتااين حالاة الفة  بان ملتل  مجموعاة أصأأأأأأأ اص المةأأأأأأأل و

تسأأأأعى ملتل  الجةاة الفاعلو إلى و أأأأت تفسأأأأاراتةا اللاصأأأأو للماا ا التوجاةيوه ولمعالجو هذح المسأأأأحلو، 
  المت د  لتقدي  إرشأا اة حد  مفو أيو حقوق الإنسأان بوصأفةا جةو التنسأاق الم إأسأيو  اطل منظومو الأم

وتو أأأأأأي اة موحد  برأأأأأأحن القضأأأأأأايا المتعلقو بتفسأأأأأأار الماا ا التوجاةيو، بتعاون و اق مت الفريق العامل، 
ومن   ، فإن ه "34محقوق الإنسان، حسل الاقتضاء فضلًا عن ولياة وونالاة أو منظماة أطرة في مجال
لو أأت إرشأأا اة وتفسأأاراة متسأأقو ومو وقو للماا ا وجو  مكتل للمسأأاعد  في المفو أأيو أمر بالغ الأهميو 

التوجاةيوه وبالترأأاور مت الفريق العامل وبالنظر إلى توصأأياته المتعلقو بلارمو القريق لاة الةأألو، بدأة 
المفو أأأأأيو بالفعل في اإأأأأأت رأأأأأاو جدوة إنرأأأأأاء مكتل مسأأأأأاعد  من هذا القبال، وأعربط عن أملةا في أن 

 نه يتسنى ترغاله في أقرص وقط ممك

 تعطئة صندوق تالمي لطنا  القدرال -4 

إأأيكون إنرأأاء صأأندوق عالمي هدفه الرئيسأأي  ع  تدابار بناء القدراة، مثل تللإ المذنور  أعلاح،  -72
أمراً أإأاإأياً للنةوي بتنفاذ الماا ا التوجاةيوه ويناغي أن يوفر الةأندوق  عماً مالياً نافياً ومسأتداماً يسأم  

الةأأأأألو بالاإأأأأأتجابو بسأأأأأرعو لل اجو ال اويو إلى زيا   نبار  في الاإأأأأأتثماراة لتقوير للجةاة الفاعلو لاة  
 وتعزيز قدراة أص اص المةل و على الةعاد العالمي والإقليمي والم ليه

 التةك د تلى إدماج ودتم المجتمع المدني وأصحاب الحقوق  -با  

رز في  راإأاة ال الاة الإفرا يو  على الرس  من أن أصأ اص ال قوق سالااً ما يظةرون برأكل با -73
أو التقارير المتعلقو بالأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأان، فإن جةو اً م دو   فقط بُذ لط حتى ادن لضأأأأأمان 
أن المعلوماة المقدمو لاة صأأأأأأأأأأأألو أو مفاد  لة ه وعلاو  على لللإ، لا تزال اللغو ترأأأأأأأأأأأأكل حاجزاً مل وظاً  

للغاة واللةجاة المستلدمو  اطل المجتمعاة الم ليو والأصليوه وبناءً بسبل عدم المساوا  الةيكليو وتعد  ا
على لللإ، فمن الأهميو بمكان الاإأأأأتماا إلى أصأأأأواة أصأأأأ اص ال قوق ومجموعاة أصأأأأ اص المةأأأأل و  

__________ 

 ه 32، الفقر  A/HRC/21/21/Corr.1و A/HRC/21/21 "33م

 ه 33المرجت نفسه، الفقر   "34م

https://undocs.org/ar/A/HRC/21/21
https://undocs.org/ar/A/HRC/21/21/Corr.1
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ادطرين طارظ نقاق الأعمال التجاريو ومعالجو شأأواسلة ه وقد ترأأمل السأأبل الم تملو لت سأأان إ ماظ و ع  
أصأأأأأ اص المةأأأأأل و على نقاق أوإأأأأأت،  أأأأأمان أن أي ها و لةأأأأأنت القرار في ماا ر  أصأأأأأ اص ال قوق، و 

رئيسأأأأيو لبناء القدراة تدار بقريقو تمثاليو، نما لُك ر إأأأأابقاً، وأن الموار  الماليو والاإأأأأترأأأأاريو على السأأأأواء  
ذ متاحو بسأأأةولو لدع  أصأأأ اص ال قوق وساره  من أصأأأ اص المةأأأل و، ولا إأأأيما فيما يتعلق بضأأأمان تنفا 

 الرنن المتعلق بالوصول إلى إبل الانتةاوه 

وبالإ أأافو إلى لللإ، من المة  أن ت ون هذح الموار  الاإأأترأأاريو متاحو من طلال قنواة مفتوحو   -74
وومنأأو بلغأأاة متعأأد  ، ونأأذلأألإ أن ت ون المعلومأأاة المتعلقأأو بفر  التمويأأل متأأاحأأو بلغأأاة متعأأد  ه وهأأذح 

منظماة المجتمت المدني على المرأأأأأأأارنو في ماا راة أصأأأأأأأ اص المةأأأأأأأل و  اللقواة حاإأأأأأأأمو لبناء قدر   
المتعد ينه والواقت أن من الجدير بالذنر أن بعض المنظماة شأأأأأأأد ة على أن قدرتةا على المرأأأأأأأارنو في  
ع ون   ماا راة أصأأ اص المةأأل و المتعد ين قد اإأأتنفدةه وعلى الرس  من أن أصأأ اص ال قوق سالااً ما يُدي

في و أأأأأأأأت المعايار والماا راة الأوإأأأأأأأأت نقاقاً، فإنة  سالااً ما يفتقرون إلى الموار  ال افيو إلى المرأأأأأأأأارنو 
 للمرارنو، مما ي  ي إلى معايار لا تتضمن أصواتة  بركل مجدٍه

 ضمان الاستيعاب م  قطل مؤسسال التماي -جيم 

كون لةا صأأأأأأأأدة في  تتقلل تدابار بناء القدراة أن تعتمدها م إأأأأأأأأسأأأأأأأأاة الأعمال وتنفذها ل ي ي  -75
ر ي ط معة  مقابلاة ال اجو إلى تعريف أي  مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأأأأأان؛ ولنر جميت من أُجي
ماا ر  جديد  بالترأأأأأأأأأأأاور مت الققاا اللا ه وهذا أمر مة  برأأأأأأأأأأأكل طا  فيما يتعلق بمجالاة من قبال 

وصأأأأغار المور ين الذين يا ثون عن   المرأأأأترياة المسأأأأ ولو والمور ين المسأأأأ ولان، والمرأأأأاريت المسأأأأتدامو،
 الدع  فيما يتعلق بقرق الارتقاء في إل  الاإتداموه 

وبسأبل الافتقار إلى التوحاد ال ياإأي واتسأاق السأياإأاة على الةأعادين الومني والم لي، يتعان   -76
لتعقاد في نثار من ال الاة على م إأأسأأاة الأعمال وأصأأ اص المةأأل و ادطرين أن يمروا بمراحل بالغو ا

إلا ما رسبوا في تقوير قدراتة  في مجال الأعمال التجاريو وحقوق الإنسأأأأأأأأأانه ونثاراً ما تجد م إأأأأأأأأأسأأأأأأأأأاة 
الأعمال صأعوبو في التمااز بان التوقعاة والمتقلااة المرتاقو بملتل  ماا راة الأعمال التجاريو وحقوق  

علاةاه ولذللإ، فمن الأهميو بمكان أن الإنسأأأأأان، والترأأأأأريعاة الومنيو والإقليميو، ومعايار العمل المةأأأأأدق  
تةدو جميت الجةاة الفاعلو إلى ت قاق قدر أكبر من الاتسأأأاق في السأأأياإأأأاة عبر المجالاة السأأأياإأأأاتيو 
والتنظيميو من أجل تيسأار الاإأتيعاص وال د من التداطله والاعتراو بإمكانيو قيام م إأسأاة الأعمال أيضأاً 

توجاةيو يجعل إنرأأأأأاء مراكز المعرفو وصأأأأأندوق عالمي أمراً م ورياً بدور تنسأأأأأيقي في اإأأأأأتيعاص الماا ا ال
برأأأأأكل طا ه ويمكن لةذح المراكز، إلى جانل الةأأأأأندوق، أن تعمل على تقدي  إرشأأأأأا اة إأأأأأليمو وأ واة 
عمليو إلى م إساة الأعمال التجاريو من طلال مواءمو السياإاة، وتاسيط ملتل  ماا راة بناء القدراة،  

ذ  على المسأأأأأأأأأأأأأأتوة الومني والإقليمي وال كومي الأأدولي، وتوفار مزيأأد من الفر  لققأأاا  مثلًا تلأألإ المتلأأ 
 الأعمال وأص اص المةل و ادطرين للتفاعل مت بعضة  الاعضه

 إنتا  آليال متوازنة للحورمة والتمويل   -داي 

مرنز يسأأأأأأأأأأأأأأل  الفريق العأامأل بأال أاجأو إلى إيلاء اهتمأام طأا  لملققأاة ال ونمأو والتمويأل لأي  -77
للمعرفو وأي صأأندوق عالمي جديد، من أجل إرإأأاء الرأأرعيو و ع  نرأأر معارو اللبراء وتحمان الاإأأتقلال 
السياإي اللازم لتقدي  المرور  الفعالو وبناء القدراة على نقاق أوإته وقد شد  ملتل  أص اص المةل و  

سار مفاد في الوقط نفسأه  فاعض على أن ربط ادلياة بدولو أو منظمو حكوميو  وليو بمفر ها أمر مفاد و 
أصأأ اص المةأأل و يرون أن الربط بم إأأسأأو رإأأميو يضأأفي مزيداً من الرأأرعيو في حان أشأأار وطرون إلى 
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أن لللإ قد يقاد نوا المرأأور  المقدمو، لأإأأااص إأأياإأأيوه ولةإأأااص نفسأأةا، فضأأل جميت أصأأ اص المةأأل و  
 لضمان اإتقلاليو أي وليوهوجو  مةدر ملتلط للتمويل، بما في لللإ التمويل اللا ، 

ولذللإ، ي ند الفريق العامل ال اجو إلى تجاوز ال دو  الم إأأأأأأسأأأأأأيو ال اليو لإيجا  إأأأأأأبل أفضأأأأأأل   -78
لتنساق تدابار بناء القدراة المتةلو بالماا ا التوجاةيوه وهنا  اتفاق واإت النقاق بان أص اص المةل و  

تنفاذ الماا ا التوجاةيوه ونان هنا  اتفاق أيضأأأأأأأأأأاً على على أن نياناً جديداً إأأأأأأأأأأيكون وليو مفاد  للتعجال ب 
اإأأأتمرار أهميو الضأأأماناة المناإأأأاو للرأأأرعيو والاإأأأتقلاليو، بما في لللإ  أأأمان الرأأأفافيو ال املو للمان ان  
الم تملان وتلةأأأية الموار  لفرا ة المرأأأاريت، وأهميو وجو  ديكل إ اري لأصأأأ اص المةأأأل و المتعد ين  

 فاعلو لاة الةلو وأصواتةاهيرمل جميت الجةاة ال

ونظراً للقابت المترابط لةرنان الثلا و لإمار "ال مايو والاحترام والانتةأأأأأأاو"، فإن من الوا أأأأأأ   -79
أن ولايو هذا ال يان يناغي أن ت ون شأأأأأأأأأأأأأاملو، وأن ت ون في الوقط نفسأأأأأأأأأأأأأه م د   ت ديداً جاداً، مت طيار 

 تةأأأأأأمي  ال يان الجديد لترأأأأأأجيت مزيد من التعاون بان  للتوإأأأأأأت تدريجياً بعد نل اإأأأأأأتعرايه ويناغي أيضأأأأأأاً 
أصأ اص المةأل و المتعد ينه وقد مرحط عمليو الترأاور المتعلقو بةذا التقرير وراء متااينو برأحن عد  من 
المسائل الأإاإيو، مثل نقاق هذا ال يان الم تمل، وما إلا نان يناغي بالفعل تسميو هذا ال يان "صندوقاً"،  

 فاذ المعايار الم د   لةهليو وال ونمو لإنراء نيان يفي بالغريهونيف يمكن تن 

ونما لُك ر أعلاح، هنا  حاجو إلى إجراء مناقرأأأأأاة أكثر ترنازاً ترأأأأأمل جميت الجةاة الفاعلو من  -80
أجل ت ديد الولايو الدقيقو لل يان وديكل صأأأأأأأأأنت القرار فيهه وت  يقاً لةذح الغايو، من شأأأأأأأأأحن عمليو ترأأأأأأأأأاور 

لةدو لأصأأأ اص مةأأأل و متعد ين أن تسأأأاعد على و أأأت توصأأأياة ملموإأأأو لترأأأغال هذا ال يان، م د   ا
بمرأأأأأأأأأارنو نل مجموعاة أصأأأأأأأأأ اص المةأأأأأأأأأل و لوي الةأأأأأأأأألو، بمن فاة  ممثلو الدول، والققاا اللا ،  
وأصأأ اص ال قوق، وأعضأأاء المجتمت المدني والمنظماة الرأأعبيو، والفريق العامل، ومنظمو العمل الدوليو، 

و التعاون والتنميو في المادان الاقتةأأأأأأأأأأأا يه وتوفر تجارص الةأأأأأأأأأأأنا يق الاإأأأأأأأأأأأت مانيو القائمو لةم  ومنظم
المت أد ، والرأأأأأأأأأأأأأأراكأاة بان الققأاعان العأام واللأا ، ونمأالظ التمويأل الأطرة التي تأدار من طلال ديأاكأل 

 ةلوه حونمو لأص اص مةل و متعد ين، أمثلو قيي مو يمكن أن تسترشد بةا المداولاة لاة ال

 الاستنتاجال   -سابعاا  

يتااااكل بنا  القدرال أساااااا تنذ ل المئادت التوج ايةج ولولا وجود أصااااحاب مصاااالحة يذامون   -81
توقعاال المئاادت التوج اياة ويمتلكون القادرال اللازماة لتعزيز اا ونتااااااااار اا وتنذ ال اا، لماا راانا  الحرراة 

 ال ومج العالمية للأتماي التجارية وحقوق الإنسان موجودة رما  ي 

وقاد أدى إقرار المئاادت التوج اياة إلى مجموتاة م  الجاود والمئاادرال لطناا  القادرال في مجااي  -82
التماي التجارية وحقوق الإنساااااانج ومع مرور الوق ، نم   له الجاود م  ح ج الحجم والتطور تلى  

ب  الساوا ، مع مجموتة متنوتة مناا معروضاة تلى مؤساساال التماي والدوي وأصاحاب الحقوق وأصاحا 
المصالحة اخخري ج م ر أن الزيادة لم تساذر بالوارورة ت  مزيد م  التنسا ق أو الاتسااق تطر الجاودج  
وبالإضااااااافة إلى ذلك، لا تزاي معمم برامج بنا  القدرال تررز تلى تلطية احتياجال مؤسااااااسااااااال التماي  

حاب الحقوقج وم   التجارية، مع الحاجة إلى مزيد م  الخيارال للدوي ومنممال المجتمع المدني وأصااااااا
ثم، ينئغي اتخاذ مزيد م  تداب ر بنا  القدرال لتلطية احتياجال أصاحاب المصالحة م  القدرال، ولا سايما  
المامتاا   منام وأكثر م تعرضاااا للخطر، بم  ف ام النسااا  ورئار الساا  والمدافعون ت  حقوق الإنساان  

 عاملون في القطاتال م ر الرسميةج والتعوب الصلية والمنحدرون م  أصل أفريقي والمااجرون وال
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ويمثال دتم الجاود الرامياة إلى تعزيز بناا  القادرال ب   الجااال الذااتلاة ذال الصااااااااالاة ماماة  -83
 امة أنيط  بالذريق العاملج وبالنمر إلى حجم التحدي، وإلى رون الاساااتدامة وحسااااساااية الساااياق م  

ة، فإن أفواااال م  يوااااطلع باله المامة  م جميع ب   العناصاااار الرةيسااااية اللازمة لطنا  القدرال بذعالي
 أصحاب المصلحةج 

ولاللاك، ينئغي للادوي أن تادرا، وللأتمااي التجاارياة أن تادتم، الساااااااااطال التي يمك  بااا تعطئاة  -84
الموارد والتمويال للتعج ال بتنذ ال المئاادت التوج اياة م  خلاي مجموتاة مختاارة م  مئاادرال بناا  القادرال  

ماي التجارية والمؤساااساااال الوغنية لحقوق الإنساااان ومنممال المجتمع المدني  للدوي ومؤساااساااال الت
م  متااااروع  8وأصااااحاب الحقوق وم ر م م  أصااااحاب المصاااالحة، تلى النحو المط   في مجاي العمل  

خارغة الطريقج وساا تطلب  لا العمل أيواااا تعزيز التنساا ق والتعاون ب   أصااحاب المصاالحة المتعددي ،  
لال منمومة المم المتحدة، لومان توف ر تذس ر وإرشاد متسق   للمئادت التوج اية  بما في ذلك مع ورا

 م  شةنه أن ييسر استيعاباا تلى نطاق أوسعج 

 التوصيال -ثامناا  

 يوصي الذريق العامل الدوي بما يلي: -85

إقرار ناج م  ثلاثاة أجزا  لطناا  القادرال تلى الصاااااااااع اد الادولي في مجااي التمااي   مأ" 
 ارية وحقوق الإنسان يستند إلى خارغة الطريق التي أتد ا الذريق العامل، ويتةلف مما يلي:التج

 مؤسسة تالمية متعددة أصحاب المصلحة أو مررز للمعرفة؛  '1'

 وظيذة مكتب مساتدة في مذوضية حقوق الإنسان؛  '2'

 صندوق تالمي لطنا  القدرال؛  '3'

  ل مراكز معرفة؛تقديم الدتم، بما في ذلك التمويل، لإنتا  وتتغ مص" 

 دتم إنتا  مكتب مساتدة في مذوضية حقوق الإنسان وتوف ر الموارد له؛ مظ" 

إنتااااا  صااااندوق تالمي يادف إلى دتم تداب ر بنا  القدرال للتعج ل بتنذ ل المئادت   م " 
 التوج ايةج 

 يوصي الذريق العامل المم المتحدة والجاال الذاتلة الدولية الخرى بما يلي: -86

ضاااااااااماان دتم مكثف لتنذ ال المئاادت التوج اياة، بماا في ذلاك م  خلاي المسااااااااااتدة   مأ" 
 تعاون مع منممال متعددة الغراف؛ الثناةية وفي إغار ال

تعزيز التنساااااااا ق ب   الجاال الذاتلة الدولية لتقديم خدمال متسااااااااقة ورافية لطنا    مص" 
 القدرال، وضمان بحوث تعاونية وتتئع أفول للتقدم المحرز تلى الصع د العالمي؛

وجميع أصااااااااحاب  اسااااااااتخدام ناج بنا  القدرال المكون م  ثلاثة أجزا  لدتم الدوي   مظ" 
المصلحة المعن   ، بما في ذلك م  خلاي تعزيز الممارسال الج دة، ودتم وضع السياسال والإرشادال،  

 وتيس ر جاود التنس ق والاتساق ب   الجاال الذاتلة الدوليةج

  : يوصي الذريق العامل مؤسسال التماي بما يلي -87

لى ذلك للوفا  بمساؤول تاا ت  احترام  الاساتثمار في بنا  قدراتاا ومواصالة الترر ز ت مأ" 
 حقوق الإنسان في جميع أنتطتاا وتملياتاا وتلاقاتاا التجارية؛
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التماا الدتم لتصااميم وتنذ ل سااياسااال وممارسااال مؤسااسااية داخلية مسااؤولة بما   مص" 
 يتماشى مع المئادت التوج اية؛

ي  م  خلاي  المساااااا مة بتاااااكل بنا  في مررز معرفة لصاااااحاب المصااااالحة المتعدد مظ" 
الاتتراف بةوجه تدم تماثل القوة التي يمك  أن تؤثر تلى تذاتلاتام مع أصاااااحاب المصااااالحة اخخري ،  

 وخاصة أصحاب الحقوق، المتارر   في تلك الذوا ال والالتزام بالحوار الطنا ج 
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