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SUPERMERCADOS

Estas diretrizes se destinam aos
supermercados, mercados,
mercearias e afins. O material provém
de resolucdes ja publicadas e orienta
quanto as medidas para praticas de
protecao adequadas ao
enfrentamento da disseminacdo da
Covid-19. H3a orientagbes quanto a
higienizacdo, a manutencao do
distanciamento e ao comportamento

sanitario necessario.

As
recomendagoes
se aplicam ao
momento de
pandemia e

nao anulam
as hormas
sanitarias
vigentes.
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MEDIDAS GERAIS

Recomendam-se:

Limitar a entrada de pessoas nos
supermercados em, no minimo, 50%
(cinquenta  por  cento) da
capacidade de publico da loja,
podendo estabelecer regras mais
restritivas;

Controlar de acesso as lojas,
evitando aglomeracgoes e
respeitando a distancia minima de
1,5m (um metro e meio) entre cada
pessoa, podendo o
estabelecimento estabelecer regras
mais restritivas;

Disponibilizar alcool em gel ou
liquido 70% na entrada do
estabelecimento;

Afixar  cartazes, em locais
estratégicos, informando as regras
de acesso a loja;

Orientar a todas as pessoas que
frequentam o supermercado sobre
a necessidade de higienizar as
maos;

Assegurar que todas as pessoas que

frequentam o supermercado usem

obrigatoriamente, mascara
descartdvel ou madscara de tecido
ndo tecido (TNT) ou tecido de
algoddo, de uso individual, n3do
podendo ser compartilhada com
colegas de trabalho, familiares e
demais pessoas;

Monitorar se as pessoas matem a
mascara no rosto durante a
permanéncia no interior das lojas;
Buscar  estratégias para dar
atendimento  preferencial aos
clientes que pertencem ao grupo de
risco elou acompanhados de
criancas, garantindo um fluxo agil
de maneira que permanecam o
minimo de tempo possivel no
interior da loja;

Suspender as acdes de degustacao
nas lojas;

Instalar barreiras de protecdao em
acrilico transparente nos caixas;
Fornecer aos colaboradores que
trabalham nos caixas ou em secoes

de atendimento (padaria, acougue



e outros), Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs), além da
mascara facial, o Protetor Facial de
Acrilico (Face Shield);

Realizar, de forma rigorosa, a
higienizacao dos carrinhos e cestas
de compras;

. Assegurar a higienizacao das
maquinas para pagamento com
cartao apds cada uso com alcool em
gel ou liquido 70%;

Manter nos caixas, dispensadores
com alcool em gel ou liquido 70%
para higienizacdo dos cartdes e das
maos dos seus usuarios;

Evitar uso de  bebedouros
temporariamente ou disponibilize
copos descartaveis ou de uso
individual;
Manter todas as dreas bem
ventiladas, inclusive os refeitdrios,
vestiarios e locais de descanso, com
janelas e portas abertas, quando
possivel, evitando o uso de ar
condicionado;

Intensifique a rotina de limpeza nas
areas de vendas e maior circulagao
de pessoas.

Higienizar com frequéncia: maquina
para pagamento com cartao apos

cada uso, botdes para a emissao do

V.
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tiquete no estacionamento, registro
eletrénico de ponto e o leitor digital
antes do registro do ponto;
Assegurar que entregadores nao
entrem no local de manipulacao dos
alimentos;

Realizar a manutencao e limpeza do
ar condicionado e centrais
periodicamente nos locais onde nao
seja possivel a ventilacdo natural;
Utilize apenas produtos saneantes,
e outros utilizados para
higienizacao do ambiente
registrados pela ANVISA e eficazes
contra a COVID-19;

A entrada de clientes utilizando

mascaras.
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MEDIDAS INSTITUCIONAIS

Recomendam-se:

Realizar a afericdo de temperatura dos
trabalhadores na entrada e na saida do
estabelecimento;
Capacitar 0s trabalhadores,
disponibilizar e exigir o uso dos EPIs
apropriados, diante do risco de infeccao
pela Sars-CoV-2 (Coronavirus), para a
realizacao das atividades, dentre eles:
mascaras e luvas;

Disponibilizar e exigir que todos os
trabalhadores (trabalhadores,
prestadores de servico, entregadores,
entre outros) utilizem mdascaras durante
todo o periodo de permanéncia na
empresa, sendo estas substituidas
conforme recomendacdo de uso, sem
prejuizo da utilizacao de outros EPIs
necessarios ao desenvolvimento das
atividades;

Manter uma distancia de, no minimo,
1,5m (um metro e meio) de raio entre os
trabalhadores;

Programar a utilizagdao de vestiarios a
fim de evitar agrupamento e

cruzamento entre trabalhadores (fluxo

interno de entrada e saida), mantendo o

distanciamento de 1,5m (um metro e
meio) de raio entre os trabalhadores.
Caso a atividade necessite da utilizacao
de uniformes, é importante orientar aos
trabalhadores a ordem de
desparamentacdo, sendo que o ultimo
EPIs a ser descartado deve ser a
mascara;

Recomendar que os trabalhadores nao
retornem as suas casas diariamente com
suas roupas de trabalho quando estes
utilizarem uniforme;

Disponibilizar, em pontos estratégicos
do  estabelecimento, local para
adequada lavagem das mados e, na
auséncia ou distancia do local,
disponibilizar dlcool 70% ou prepara¢des
antissépticas de efeito similar, devendo
ser orientada e estimulada a constante
higienizacdo das maos por todos os
trabalhadores;

Adaptar bebedouros do tipo jato
inclinado, de modo que somente seja
possivel o consumo de dgua com o uso

de copo descartavel;
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Programar a utilizacdo dos refeitdrios m. Divulgar em local visivel as informacoes

com apenas 1/3 (um terco) da sua
capacidade(por vez).Organizar
cronograma para sua utilizagdo, de
forma a evitar agrupamento e
cruzamento entre os trabalhadores
(fluxos interno e de entradas e saidas),
além de garantir a manutencao da
distancia minima de 1,5m (um metro e
meio) de raio entre os trabalhadores.
Realizar diariamente procedimentos
que garantam a higienizacdo do
ambiente de trabalho, intensificando a
limpeza com desinfetantes proéprios
para a finalidade;

Intensificar a higienizagdo com alcool
70%, preparacfes antissépticas ou
sanitizantes de efeito similar nos
utensilios, superficies e equipamentos,
macanetas, mesas, corrimaos,
interruptores, sanitarios, elevadores,
vestidarios e armdrios entre outros,
respeitando a caracteristica do material
quanto a escolha do produto;

Manter os lavatdrios dos refeitdrios e
sanitarios providos de sabonete liquido,
toalha descartavel, &alcool 70% ou
preparacdes antissépticas de efeito
similar e lixeiras com tampa de

acionamento;

dos regramentos estabelecidos pelo
Governo do Estado para o ramo de
atividade, propiciando aos
trabalhadores o conhecimento das
normativas que devem ser cumpridas;
Manter ventilados, dentro do possivel,
todos os postos de trabalho;

Adotar medidas internas relacionadas a
saude do trabalhador, necessarias para
evitar a transmissao do Sars-CoV-2
(Coronavirus) no ambiente de trabalho,
priorizando o afastamento, sem
prejuizo de salarios, dos trabalhadores
pertencentes a grupos de risco, tais
como pessoas com idade acima de 60
(sessenta) anos, hipertensos,
diabéticos, gestantes e
imunodeprimidos ou portadores de
doencas  cronicas que  também
justifiquem o afastamento;

Priorizara modalidade de trabalho
remoto para os setores administrativos;
Monitorar os trabalhadores com vistas a
identificacdo precoce de sintomas
compativeis com 0] Sars-CoV-2
(Coronavirus), como sintomas
respiratdrios, tosse seca, dor de
garganta ou dificuldade respiratdria,
acompanhada ou ndo de febre e/ou

sintomas gripais.



Notificar 0s casos suspeitos ou
confirmados da COVID-19 para a
Vigilancia Epidemiolégica Municipal;
Orientar  os trabalhadores ou
prestadores de servico que
apresentarem sintomas de infeccdo pela
COVID-19, a buscar orienta¢bes médicas
e afastd-lo do trabalho;

Afastar todos os trabalhadores
confirmados para COVID-19 bem como
as pessoas que tiveram contato com
este, em um raio minimo de 1,5m (um
metro e meio), em todos os ambientes
em que a pessoa infectada tenha
circulado;

O trabalhador somente devera retornar
as suas atividades mediante
apresentacdo de atestado médico, da
rede privada ou publica, atestando sua
aptidao para o trabalho;

Providenciar a realizacao de testes aos
trabalhadores que forem classificados
como casos suspeitos de doenca pela
COVID-19, mediante solicitacao médica;
. Disponibilizar a vacina contra o virus
Influenza a todos os trabalhadores;

O trabalhador com resultado positivo ou
sintomatico leve deve  manter
isolamento domiciliar por, pelo menos,
14 dias do inicio dos sintomas, podendo

retornar as atividades apds esse periodo
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desde que esteja assintomatico por, no
minimo, de 72 horas ou apds avaliacao
clinica;

O trabalhador com resultado negativo
pode retornar as atividades laborais
desde que assintomatico ha mais de 72

horas ou apds avaliagdo clinica.
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AS AUTORIDADES DE FISCALIZACAO

Recomendam-se:

a. Analisar se ha cumprimento das medidas de distanciamento e

contra aglomeracoes;

b. Verificar se o estabelecimento cumpre as normas sobre

higienizacao do espaco e orientacao aos usuarios;

c. Verificar o cumprimento das normas gerais e locais especificas

sobre a atividade.

Cabe aos drgaos de fiscalizacao municipal promover acdes e

operac¢des que intensifiquem a fiscalizacao, sempre

considerando o arcabouco legal pertinente em vigor.




