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Regulament de organizare si functionare al Biroului pentru Asigurarea Calitdtii - UTCN

CapPITOLUL |. PREVEDERI GENERALE

Art. 1.1. Prezentul regulament stabileste modul de organizare si functionare al Biroului pentru

Asigurarea Calitatii din Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca, in conformitate cu prevederile

urmatoarelor acte normative:

Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

OUG nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, aprobata prin Legea nr. 87/2006, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Carta Universitatii Tehnice din Cluj-Napoca, actualizatd prin Hotararea Senatului nr.
489/20.10.2015;

Codul de Asigurare a Calitatii Tn Universitatea Tehnica din Cluj-Napoca, aprobat prin Hotararea
Senatului nr. 129 / 26.04.2013.

Regulamentul de functionare a comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii in Universitatea
Tehnica din Cluj-Napoca, aprobat prin Hotararea Senatului nr. 133 / 26.04.2013.

Art. 1.2. Biroul pentru asigurarea calitatii (BAC) este o structura organizatorica la nivelul universitatii,

avand atributii de asistenta si suport tehnic al conducerii universitatii pentru implementarea politicilor

privind asigurarea calitatii, precum si pentru propunerea, monitorizarea si actualizarea proceselor de

asigurare a calitatii.

CApPITOLUL Il. ORGANIZAREA BIROULUI PENTRU ASIGURAREA CALITATII

Art. 2.1. Organigrama Biroului pentru Asigurarea Calitatii este prezentata in Anexa 1. Relatiile de

subordonare si colaborare sunt:

(a)

(b)

(c)

(d)

(e)

Biroul pentru Asigurarea Calitatii este subordonat direct Rectorului Universitatii Tehnice din
Cluj-Napoca;

BAC colaboreaza cu Prorectorul responsabil cu management universitar si relatia cu mediul
socio-economic in ceea ce priveste managementul calitatii la nivel institutional;

BAC colaboreaza cu Prorectorul didactic in probleme de asigurare a calitatii programelor de
studii de licenta si master;

BAC colaboreaza cu responsabilii cu asigurarea calitatii si responsabilii programelor de studii
de la nivelul Facultatilor in probleme legate de initierea, monitorizarea si evaluarea calitatii
programelor de studii universitare;

BAC comunica si colaboreaza cu toate structurile organizatorice din UTCN in probleme privind
evaluarea institutionala a calitatii academice si evaluarea calitatii programelor de studii.

CapriTOLUL l1l. FUNCTIONAREA BIROULUI PENTRU ASIGURAREA CALITATII

Art. 3.1. Activitatile Biroului pentru Asigurarea Calitatii sunt:

(a)

Colectarea datelor privind starea calitatii la nivelul si furnizarea acestora conducerii
Universitatii si comunitatii universitare.
— Coopereaza cu structurile din UTCN pentru colectarea datelor utile procesului de
asigurare a calitatii;
— Asigura suport tehnic specific Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii
— Colecteaza date pentru evaluarea externa a calitatii in UTCN.
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(b) Tine evidenta si informeaza conducerea si structurile interesate de situatia autorizarii

provizorii, acreditarii si evaluarii periodice a programelor de studii, asigura asistenta pentru

procesele aferente acestora:

Tine evidenta situatiei autorizarii provizorii, acreditarii si evaluarii periodice a
programelor de studii si informeaza conducerea Universitatii;

v

Monitorizeaza termenele programelor de studii de licenta si master pentru
acreditare/evaluare periodic3;

Prezinta anual conducerii lista cu programele de studii universitare de licenta si
master, starea acestora, cifrele de scolarizare si termenele limita pentru evaluarea
externa in vederea mentinerii acreditarii;

Verifica in fiecare an cifrele de scolarizare aprobate de ARACIS din Proiectul de
Hotarare de Guvern referitoare la programele de studii de licenta si master;
Pregateste un raport anual asupra rezultatelor acreditarilor/evaluarilor periodice;
Asigura asistenta in elaborarea rapoartelor de autoevaluare: intocmeste si mentine
actualizat un model si un ghid de elaborare a rapoartelor de autoevaluare;

Mentine contactul cu ARACIS in probleme legate de evaluarea externa a programelor
de studii de licenta si master.

(c) Tine evidenta siinformeaza conducerea si structurile interesate de situatia validarii calificarilor

aferente programelor de studii si inscrierii in Registrul National al Calificarilor din Tnvitdmantul

Superior (RNCIS), asigura asistenta pentru procesele aferente acestora:

Tine evidenta situatiei validarii calificarilor aferente programelor de studii si inscrierii
in RNCIS a acestora si informeaza conducerea Universitatii;

Asigurd asistenta Tn elaborarea documentatiei pentru validarea si inscrierea
calificarilor aferente programelor de studii in RNCIS;

Mentine contactul cu ANC in probleme legate de calificarile aferente programelor de
studii de licenta si master.

(d) Monitorizeaza desfasurarea proceselor specifice asigurarii calitatii la nivelul universitatii:

Colaboreaza cu Serviciul de Informatica pentru implementarea verificarilor planurilor
de Tnvatamant conform standardelor de calitate in vigoare;

Monitorizeaza si actualizeaza sistemul de evaluare a activitatii didactice de catre
studenti ;

Monitorizeaza aplicarea procedurilor de evaluare a calitatii.

(e) Asigura functionarea structurilor responsabile cu asigurarea calitatii de la nivelul universitatii

si facultatilor:

Asigura comunicarea cu Oficiul pentru Asigurarea Calitatii de la Centrul Universitar
Nord din Baia Mare;

Organizeaza sedinte periodice cu responsabilii cu asigurarea calitatii la nivel de
facultati si departamente, precum si cu responsabilii programelor de studiu, pentru
analiza problemelor curente si actualizarea reglementarilor interne privind asigurarea
calitatii in Universitate;

Elaboreaza Planul strategic pentru o perioada de 4 ani si Planurile operationale anuale
ale Biroului pentru Asigurarea Calitatii;

Elaboreaza organigrama BAC, o actualizeaza de cate ori este nevoie si o supune
aprobarii structurilor de conducere ale Universitatii;
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Actualizeaza fisele de post ale personalului BAC si propune noi functii in cadrul BAC
daca este necesar.

Art. 3.2. Componenta Biroului pentru Asigurarea Calitatii si atributiile fiecarui membru:

(a) Directorul BAC:

Organizeaza si coordoneaza activitatea BAC;

Defineste atributiile membrilor;

Elaboreaza rapoarte si informeaza conducerea UTCN privind activitatea BAC;
Propune masuri de imbunatatire a activitatii Tn domeniul asigurarii calitatii la nivelul
universitatii si a facultatilor;

Raspunde in fata conducerii UTCN pentru indeplinirea activitatilor BAC.

(b) Coordonator Oficiu pentru Asigurarea Calitatii la Centrul Universitar Nord din Baia Mare

Organizeaza si coordoneaza procesele privind asigurarea calitatii la Centrul Universitar
din Baia Mare;

Asigura asistenta in probleme legate de evaluarea externa a programelor de studii si
de implementare a standardelor de calitate in vigoare la Centrul Universitar din Baia
Mare;

Asigura colectarea datelor privind asigurarea calitatii la CUNBM;

Informeaza conducerea BAC asupra activitatilor de asigurare a calitatii la CUNBM;
Colecteaza date pentru evaluarea externa a calitatii in UTCN.

(c) Consilier

Asigura asistenta in probleme legate de evaluarea externa a programelor de studii si
de implementare a standardelor de calitate in vigoare;

Initiaza si actualizeaza reglementari interne privind managementul calitatii;
Coordoneaza procesele de colectare a datelor privind asigurarea calitatii in UTCN;
Colaboreaza cu alte structuri din UTCN pentru implementarea proceselor de asigurare
a calitatii;

Colecteaza date pentru evaluarea externa a calitatii in UTCN;

Propune masuri de imbunatatire a activitatii Tn domeniul asigurarii calitatii la nivelul
universitatii si a facultatilor.

(d) Administrator IT

Mentine pagina de web a BAC in ceea ce priveste: structura, utilizatori, drepturi de
vizualizare a informatiei;

Actualizeaza continuu informatia oferita public sau privat pentru anumite categorii de
utilizatori;

Furnizeaza suport informatic pentru activitatile BAC.

(e) Secretar

Primeste, sorteaza, pregateste si inregistreaza documentele care tin de activitatile
specifice Biroului pentru Asigurarea Calitatii;

Gestioneaza documentele privind asigurarea calitatii;

Elaboreaza rapoarte statistice privind asigurarea calitatii;

Verifica si gestioneazd planurile de finvatamant in conformitate cu legislatia,
standardele si standardele de referinta in vigoare;
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- Sprijina conducerea biroului in elaborarea politicii si a obiectivelor referitoare la
calitate;

(f) Referent

- Sprijina conducerea biroului in elaborarea politicii si a obiectivelor referitoare la
asigurarea calitatii;

- Asigura activitatile de elaborare si tinere sub control a documentelor specifice
asigurarii calitatii;

- Colaboreaza cu toate structurile academice si administrative ale universitatii in
vederea imbunatatirii continue a calitatii programelor de studii universitare de licenta
si master.

Art.3.3. Functionarea curenta a Biroului pentru Asigurarea Calitatii:

- Activitatea BAC are loc continuu pe perioada anului universitar, cu respectarea
perioadelor de concediu ale angajatilor permanenti si ale cadrelor didactice membre
BAC;

- Planificarea activitatilor si analiza problemelor curente se face in urma intrunirilor
periodice cu Rectorul Universitatii si prorectorii responsabili;

- TIntrunirile membrilor BAC cu reprezentantii facultatilor (responsabili cu asigurarea
calitatii, responsabilii programelor de studii, etc) au loc ori de cate ori este nevoie, fiind
planificate si anuntate cu cel putin o saptamana Tnainte;

- Circuitul documentelor trimise spre verificare sau avizare Biroului pentru Asigurarea
Calitatii (planuri de Tnvatamant, rapoarte de autoevaluare, proceduri etc) se face cu
respectarea procedurilor specifice aprobate de conducerea UTCN.

CapiTOLUL IV. DREPTURILE SI OBLIGATIILE BIROULUI PENTRU ASIGURAREA CALITATII

Art.4.1. Drepturile membrilor BAC:

- Sa solicite si sa primeasca de la toate structurile organizatorice din Universitatea Tehnica din Cluj-
Napoca, informatii in sprijinul proceselor de monitorizare, evaluare si asigurare a calitatii;

- Sa coordoneze activitatea privind asigurarea calitatii in Facultati pentru aplicarea procedurilor de
initiere, monitorizare si evaluare a programelor de studii universitare;

- Sa propuna si sa participe la proiecte institutionale privind asigurarea calitatii;
- Membrii BAC au dreptul sa participe la cursuri, conferinte, seminarii si alte forme de instruire in
domeniul asigurarii calitatii.

Art. 4.2. Obligatiile membrilor BAC:

- Respectarea legislatiei muncii si a tuturor actelor normative care reglementeaza activitatea la locul
de munca, lucrul cu personalul;
- Tndeplinirea eficientd a atributiilor care le revin, cu respectarea termenelor stabilite;

- Transmiterea informatiilor verificate spre structurile carora le sunt subordonati sau cu care
colaboreaza.
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CAPITOLUL V. DISPOZITII FINALE

Art. 5.1. Prezentul Regulament intra in vigoare la data aprobarii sale de catre Senatul Universitatii
Tehnice din Cluj-Napoca.

Art. 5.2. Orice modificare poate fi adusa numai cu aprobarea Senatului Universitatii Tehnice din Cluj-
Napoca.

Rector
Prof.dr.ing. Vasile TOPA

Avizat pentru legalitate de Biroul juridic
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Anexa 1l

ORGANIGRAMA BIROULUI PENTRU ASIGURAREA CALITATII
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