
Viktig produktinformation

Information om säkerhet och bestämmelser
 Lyssna klokt. Läs alla anvisningar och säkerhetsinformationen 
innan användning för att undvika skada.

Du hittar iPod Användarhandbok på  
www.apple.com/se/support/manuals/ipod.

Viktig information om säkerhet och bestämmelser finns i iPod 
Användarhandbok.

Programlicensavtal
Användning av iPod regleras i iPod-programlicensavtalet, som finns på: 

www.apple.com/legal/sla/.

Apple Ett (1) års Begränsad Garanti
FÖR KONSUMENTER SOM OMFATTAS AV KONSUMENTLAGAR 
I INKÖPSLANDET, ELLER, OM DETTA ÄR ETT ANNAT LAND, I 
DET LAND DÄR DE BOR, GÄLLER DE FÖRMÅNER SOM DENNA 
GARANTI OMFATTAR UTÖVER DE RÄTTIGHETER SOM DESSA 
KONSUMENTLAGAR GER. DENNA GARANTI UNDANTAR INTE, 
BEGRÄNSAR ELLER UPPHÄVER DINA LAGSTADGADE RÄTTIGHETER 
SOM KONSUMENT, OBEROENDE AV OM DETTA SKER I ETT 
SÄLJAVTAL.EN DEL LÄNDER, DELSTATER OCH OMRÅDEN TILLÅTER 
INTE FRISKRIVNING FRÅN ELLER BEGRÄNSNING AV ANSVAR FÖR 
INDIREKTA SKADOR ELLER FÖLJDSKADOR ELLER FRISKRIVNINGAR 
FRÅN ELLER BEGRÄNSNINGAR AV ANSVARSTIDEN ENLIGT 
UNDERFÖRSTÅDDA GARANTIER ELLER VILLKOR, VILKET KAN 
INNEBÄRA ATT NEDANSTÅENDE INTE GÄLLER DIG. DENNA GARANTI 
GER DIG VISSA BESTÄMDA RÄTTIGHETER, MEN DU KAN OCKSÅ HA 
ANDRA RÄTTIGHETER BEROENDE PÅ LAND, DELSTAT ELLER OMRÅDE. 
DENNA BEGRÄNSADE GARANTI LYDER UNDER OCH SKALL TOLKAS 
I ENLIGHET MED LAGEN I DET LAND DÄR PRODUKTEN KÖPTES. DET 
APPLE-BOLAG SOM LÄMNAR GARANTI ENLIGT DENNA BEGRÄNSADE 
GARANTI ANGES I SLUTET AV DETTA DOKUMENT BEROENDE PÅ DET 
LAND ELLER DEN REGION DÄR PRODUKTEN KÖPTES.

Apples garantiansvar för denna maskinvara är begränsat enligt 
följande villkor: 

Apple, såsom definierat i tabellen nedan, garanterar att denna 

maskinvara är fri från fel i material och utförande under ett (1) år 
från den ursprungliga inköpsdagen (“Garantiperiod”). Om ett fel 
uppkommer och ett giltigt krav enligt garantin tas emot av Apple inom 
Garantiperioden, kommer Apple efter eget val och i den utsträckning 
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det är tillåtet enligt lag att (1) kostnadsfritt reparera maskinvarufelet med 
nya utbytesdelar eller delar som är likvärdiga nya prestandamässigt och 
i tillförlitlighet, (2) byta ut produkten mot en produkt som är ny eller 
som är åtminstone funktionellt likvärdig med originalprodukten eller 
(3) återbetala produktens inköpspris. Apple kan begära att du byter ut 
felaktiga delar mot nya eller renoverade delar som Apple tillhandahåller, 
och som kan installeras av användaren, för att uppfylla sitt garantiansvar. 
En utbytesprodukt eller en utbytesdel, även en som kan installeras av 
användaren och som har installerats i enlighet med Apples anvisningar, 
övertar den återstående garantiperioden för det som bytts ut eller, om detta 
ger dig längre garantiperiod, nittio (90) dagar från dagen för utbyte eller 
reparation. Utbytesprodukter eller utbytesdelar blir din egendom och utbytta 
produkter eller delar blir Apples egendom. Delar som tillhandahålls av Apple 
för att uppfylla garantiansvaret måste användas i den produkt för vilken 
garantiservice begärs. Vid återbetalning måste produkten återlämnas till 
Apple och blir Apples egendom.

Om ett fel uppkommer och Apple  får ta emot ett giltigt krav enligt garantin, 
efter de första etthundraåttio (180) dagarna of Garantiperioden, kan kostnad 
för frakt och hantering för Apples reparation och utbyte av produkten 
tillkomma. 

ANSVARSBEGRÄNSNING 
Denna Begränsade Garanti omfattar endast maskinvara som tillverkats 
av eller för Apple som försetts med Apples varumärke, firmanamn eller 

logotyp. Denna Begränsade Garanti omfattar inte någon annan maskinvara 
eller programvara, även om sådan förpackats eller sålts tillsammans med 
Apples maskinvara. Andra tillverkare, säljare eller utgivare än Apple kan ha 
egna garantier för slutanvändare, men Apple tillhandhåller sina produkter 
i befintligt skick i den utsträckning det är tillåtet enligt lag. Programvara 

som saluförs av Apple med eller utan Apples varumärke (inklusive men inte 
begränsat till systemprogram) omfattas inte av denna Begränsade Garanti. 
Se Apples licensavtal som följer med sådan programvara för mer information 
om dina rättigheter avseende dess användning. Apple garanterar inte att 
produkten kommer att fungera utan avbrott eller felfritt. Apple ansvarar inte 
för skada som uppstår som ett resultat av att anvisningar för produktens 
användning inte följs. 

Denna garanti gäller inte: (a) förbrukningsdelar som batterier, med 
undantag för om skada beror på felaktighet i material eller utförande, 
(b) kosmetiska skador, inklusive men inte begränsat till repor, bucklor 
och avbrutna plastdelar på portar, (c) skada orsakad av användning med 
andra produkter än Apples; (d) skada orsakad av olyckshändelse, felaktig 
användning, vanvård, spill av eller nedsänkning i vätska, översvämning, 
eldsvåda, jordbävning eller andra yttre orsaker; (e) skada orsakad av 
användning av produkten på annat sätt än vad som är tillåtet eller avsett 
av Apple; (f ) skada orsakad av service (inklusive uppgraderingar och 
utvidgningar) utförd av någon som inte är Apples representant eller ett 
behörigt Apple-serviceställe; (g) produkter eller delar som utan Apples 
skriftliga tillstånd har ändrats för att väsentligen förändra funktion eller 
förmåga; eller (h) om Apples serienummer har tagits bort eller förändrats. 
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Viktigt: Öppna inte maskinvaruprodukten. Om du gör det kan det orsaka 
skador som inte täcks av garantin. Endast Apple eller ett auktoriserat 
Apple-serviceställe.

I DEN UTSTRÄCKNING DET ÄR TILLÅTET ENLIGT LAG, UTESLUTER OCH 
ERSÄTTER DENNA GARANTI OCH DE RÄTTIGHETER SOM ANGETTS OVAN 
ALLA ANDRA GARANTIER, RÄTTIGHETER OCH VILLKOR, BÅDE MUNTLIGA 
OCH SKRIFTLIGA, OCH OAVSETT OM DESSA GRUNDAS PÅ LAGSTIFTNING 
ELLER ÄR UTTRYCKLIGA ELLER UNDERFÖRSTÅDDA. I DEN UTSTRÄCKNING 
TILLÄMPLIG LAG TILLÅTER AVSÄGER SIG APPLE SÄRSKILT ALLT ANSVAR, 
INKLUSIVE MEN INTE BEGRÄNSAT TILL, OCH VARE SIG SÅDANT ÄR GRUNDAT 
PÅ LAGSTIFTNING ELLER ÄR UNDERFÖRSTÅTT, FÖR ALLMÄN BESKAFFENHET 
OCH LÄMPLIGHET FÖR VISST ÄNDAMÅL. OM APPLE INTE LAGLIGEN KAN 
AVSÄGA SIG ANSVAR SOM ÄR GRUNDAT PÅ LAGSTIFTNING ELLER ÄR 
UNDERFÖRSTÅTT ENLIGT DENNA GARANTI, GÄLLER ALLT SÅDANT ANSVAR, 
I DEN FULLA UTSTRÄCKNING GÄLLANDE RÄTT TILLÅTER, INKLUSIVE ANSVAR 
FÖR ALLMÄN BESKAFFENHET OCH LÄMPLIGHET FÖR VISST ÄNDAMÅL SAMT 
ANSVAR FÖR DOLDA ELLER LATENTA FEL, ENDAST UNDER DEN TID DENNA 
GARANTI GÄLLER OCH AVSER ENDAST REPARATION ELLER UTBYTESSERVICE 
EFTER APPLES EGET VAL. Ingen av Apples återförsäljare, agenter eller anställda 
har behörighet att på något sätt förändra, utöka eller komplettera denna 
garanti. Om något villkor skulle bedömas som olagligt eller overkställbart 
skall lagligheten och verkställbarheten av övriga villkor inte påverkas eller 
försämras. 

MED UNDANTAG FÖR VAD SOM ANGES I DENNA GARANTI OCH I DEN 
UTSTRÄCKNING SOM ÄR LAGLIGEN TILLÅTET, ÄR APPLE INTE ANSVARIGT 
FÖR DIREKTA ELLER INDIREKTA SKADOR ELLER FÖLJDSKADOR ORSAKADE 
AV BROTT MOT GARANTI ELLER VILLKOR, OAVSETT HUR SÅDANT RÄTTSLIGT 
KVALIFICERAS, INKLUSIVE MEN INTE BEGRÄNSAT TILL FÖRLORAD 
ANVÄNDNING, UTEBLIVEN INTÄKT, UTEBLIVNA FAKTISKA ELLER FÖRVÄNTADE 
VINSTER (INKLUSIVE UTEBLIVEN VINST PÅ AVTAL), FÖRLUST AVSEENDE 
ANVÄNDNING AV PENGAR, FÖRLUST AVSEENDE FÖRVÄNTADE BESPARINGAR, 
FÖRLUST AV AFFÄRSVERKSAMHET, FÖRLUST AV MÖJLIGHETER, FÖRLUST AV 
GOODWILL, FÖRLUST AV ANSEENDE, FÖRLUST, SKADA ELLER FÖRVANSKNING 
AV DATA, ELLER VARJE INDIREKT SKADA ELLER FÖRLUST ELLER FÖLJDSKADA 
HUR DENNA ÄN UPPKOMMIT, INKLUSIVE ÅTERSTÄLLANDE AV UTRUSTNING 
ELLER EGENDOM, VARJE KOSTNAD FÖR ÅTERSTÄLLANDE, PROGRAMMERING 
ELLER ÅTERSKAPANDE AV VARJE PROGRAM ELLER UPPGIFTER SOM LAGRATS 
PÅ ELLER ANVÄNTS MED APPLES PRODUKTER SAMT VARJE MISSLYCKANDE 
ATT UPPRÄTTHÅLLA SEKRETESSEN AV UPPGIFTER SOM LAGRATS I 
PRODUKTEN. DEN FÖREGÅENDE BEGRÄNSNINGEN GÄLLER INTE DÖDSFALL, 
PERSONSKADA ELLER LAGSTADGAT ANSVAR FÖR UPPSÅTLIG ELLER GROVT 
VÅRDSLÖS HANDLING OCH/ELLER UNDERLÅTENHET. SÄRSKILT FRAMHÅLLS 
ATT APPLE INTE ANGER SIG KUNNA REPARERA NÅGON PRODUKT ENLIGT 
DENNA GARANTI ELLER BYTA UT NÅGON PRODUKT UTAN RISK FÖR ELLER 
FÖRLUST AV PROGRAMMEN ELLER DATA. 

ATT FÅ GARANTISERVICE 
Innan du begär garantiservice, kontrollera möjligheten att få hjälp online 
enligt vad som anges i medföljande dokumentation. Om produkten trots 
försök med sådan hjälp inte fungerar besök då: http://www.apple.com/
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support/country för att få reda på hur du får garantiservice. Du måste följa 
Apples garantiförfaranden. 

Apple kan tillhandahålla garantiservice (i) hos en Apple-återförsäljare 
eller Auktoriserat Apple-serviceställe, där service utförs på plats eller, efter 
vidarebefordran av Apple-återförsäljaren eller det Auktoriserade Apple-
servicestället, på ett av Apples reparationsställen, (ii) genom att skicka dig 
en förbetald fraktsedel (om du inte längre har kvar originalförpackningen 
så kan Apple skicka dig förpackningsmaterial) som gör det möjligt för dig 
att skicka produkten till ett av Apples reparationsställen för service, eller 
(iii) skicka dig nya eller renoverade delar eller produkter som kan installeras 
av användaren som gör det möjligt för dig att reparera eller byta din egen 
produkt (”Gör-det-själv-service”). Vid mottagandet av en utbytesprodukt eller 
en utbytesdel blir originalprodukten eller originaldelen Apples egendom och 
du förbinder dig att följa instruktioner, inklusive om så krävs, att inom viss tid 
återsända originalprodukten eller delen till Apple. När Apple tillhandahåller 
Gör-det-själv-service och kräver att den utbytta delen eller produkten 
returneras, kan Apple, som säkerhet, kräva ett kreditkortsgodkännande på 
reservdelens butikspris och tillämpliga transportkostnader. Om du följer 
instruktionerna makulerar Apple ditt kreditkortsgodkännande så att du 
inte debiteras för reservdelen eller transporten. Om den utbytta delen inte 
returneras till Apple såsom instruerats, debiterar Apple ditt kreditkort med 
det godkända beloppet. 

Servicemetoder, tillgänglighet av delar samt svarstider kan variera beroende 
på i vilket land servicen begärs. Servicemetoderna kan ändras när som helst. 
Du kan bli ansvarig för transport- och hanteringskostnader om produkten 
inte kan erhålla service i det land där service begärs. Om du begär service 
i ett land som inte är det land där produkten inhandlades skall du följa 
alla tillämpliga exportlagar och föreskrifter och ansvara för alla tullavgifter, 
mervärdesskatter och andra hänförliga skatter och avgifter. För internationell 
service kan Apple reparera och byta ut defekta delar och produkter med 
jämförliga produkter och delar som följer lokala standarder. I enlighet 
med tillämplig lag kan Apple kräva att du visar upp inköpsbevis och/eller 
följer eventuella registreringskrav innan du erhåller garantiservice. Se den 
medföljande dokumentationen för mer information om detta och om annat 
rörande hur du får garantiservice. 

Apple kommer att underhålla och använda kundinformation i enlighet med 
Apples personuppgiftspolicy, som finns tillgänglig på http://www.apple.com/

legal/warranty/privacy.

Om din produkt kan lagra programvaror, data eller annan information, 
bör du då och då göra säkerhetskopior av den information som är lagrad 
på produktens hårddisk eller på annat lagringsmedium för att skydda 
innehållet och som en försiktighetsåtgärd mot eventuella funktionsfel. Det 
är ditt ansvar att ta separata säkerhetskopior på innehållet samt avaktivera 
eventuella lösenord innan du lämnar in din produkt för garantiservice. 
DET ÄR MÖJLIGT ATT INNEHÅLLET PÅ DINA LAGRINGSMEDIER FÖRLORAS 
ELLER OMFORMATERAS UNDER GARANTISERVICEN, OCH APPLE OCH DESS 
REPRESENTANTER ÄR INTE ANSVARIGA FÖR NÅGON SKADA PÅ ELLER 
FÖRLUST AV PROGRAM, DATA ELLER ANNAN INFORMATION SOM FINNS PÅ 
MEDIA ELLER ANNAN DEL AV PRODUKTEN SOM REPARERAS. Din produkt eller 
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en ersättningsprodukt kommer att återlämnas till dig konfigurerad på samma 

sätt som produkten var vid det ursprungliga inköpstillfället, med förbehåll 
för tillämpliga uppdateringar. Om tillämpligt för modellen, kan Apple 
komma att installera uppdateringar av systemprogramvaran som en del av 
garantiservicen. Dessa uppdateringar kan förhindra en återgång till tidigare 
versioner av systemprogramvaran och innebära att tidigare installerad 
programvara inte längre är kompatibel eller fungerar med produkten. Du 
är själv ansvarig för återinstallationen av programvaror, data och lösenord. 
Återskapande och återinstallation av programvara och användardata omfattas 
inte av denna Begränsade Garanti. 

Eventuell ytterligare tillgänglig support finns beskriven på: 
http://www.apple.com/support/country/index.html?dest=complimentary.

Vigtige produktoplysninger

Oplysninger om sikkerhed og godkendelser
 Lyt med omtanke. Læs alle instruktionerne og sikkerheds-
oplysningerne før brug for at undgå at få høreskader.

Du finder iPod-brugerhåndbogen på:  
www.apple.com/dk/support/manuals/ipod.

Der findes vigtige oplysninger om sikkerhed og godkendelser i  
iPod-brugerhåndbogen.

Softwarelicensaftale
Brug af iPod’en er underlagt den softwarelicensaftale for iPod, som findes på: 

www.apple.com/legal/sla/.

Apple – Et (1) års Begrænset Garanti
FOR SÅ VIDT ANGÅR FORBRUGERE, DER ER OMFATTET AF 
FORBRUGERBESKYTTELSESREGLER I DET LAND, HVOR PRODUKTET ER KØBT 
ELLER I ET ANDET LAND, HVORI DE ER BOSIDDENDE, ER DE RETTIGHEDER, 
SOM DENNE GARANTI GIVER, ET SUPPLEMENT TIL DE RETTIGHEDER, 
FORBRUGERNE HAR I MEDFØR AF FORBRUGERBESKYTTELSESREGLERNE. 
DENNE GARANTI EKSKLUDERER, BEGRÆNSER ELLER SUSPENDERER 
IKKE FORBRUGERES RETTIGHEDER ANGÅENDE MANGEL VED EN SALGS 
KONTRAKT. NOGLE LANDE, STATER OG PROVINSER TILLADER IKKE 
FRASKRIVELSE ELLER BEGRÆNSNING AF ANSVAR FOR HÆNDELIGE 
SKADER OG FØLGESKADER ELLER FRASKRIVELSE ELLER BEGRÆNSNING 
AF VARIGHEDEN AF GARANTIER ELLER RETTIGHEDER. NEDENSTÅENDE 
ANSVARSBEGRÆNSNINGER OG –FRASKRIVELSER GÆLDER DERFOR 
MULIGVIS IKKE FOR DIG. DENNE GARANTI GIVER DIG SPECIFIKKE 
JURIDISKE RETTIGHEDER, OG DU HAR MULIGVIS ANDRE RETTIGHEDER, 
DER KAN VARIERE FOR DE ENKELTE LANDE, STATER OG PROVINSER. DENNE 
BEGRÆNSEDE GARANTI ER UNDERLAGT – OG VILKÅRENE SKAL FORTOLKES 
I HENHOLD TIL – RETSREGLERNE I DET LAND, HVOR PRODUKTET ER KØBT. 
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DET FREMGÅR AF OVERSIGTEN I SLUTNINGEN AF DETTE DOKUMENT, 
HVILKEN APPLE-VIRKSOMHED DER ER FORPLIGTET I HENHOLD TIL 
GARANTIEN, IDET DETTE ER AFHÆNGIGT AF, HVILKET LAND ELLER HVILKEN 
REGION PRODUKTET ER KØBT I.

Apples garantiforpligtelser for dette hardwareprodukt er begrænset i henhold 
til følgende bestemmelser: 

Apple, som defineret i tabellen nedenfor, garanterer, at dette 

hardwareprodukt ved normal brug er uden materiale- og fabrikationsfejl i et 
(1) år fra den oprindelige slutbrugers køb (“Garantiperioden”). Hvor Apple i 
tilfælde af fejl har modtaget et berettiget krav inden for Garantiperioden, vil 
Apple efter eget valg, og i det omfang det er muligt i henhold til gældende 
ret, enten (1) udbedre hardwarefejlen vederlagsfrit med nye dele eller 
dele, der med hensyn til ydeevne og stabilitet er lige så gode som nye 
dele, (2) ombytte produktet med et nyt produkt eller et produkt, der med 
hensyn til ydeevne og stabilitet er lige så godt som et nyt produkt,, og 
hvis funktionalitet mindst svarer til det oprindelige produkts funktionalitet, 
eller (3) refundere produktets købesum. Apple kan forlange, at du selv 
udskifter mangelbehæftede dele, der kan udskiftes af brugere, med nye eller 
renoverede dele, som Apple stiller til disposition med henblik på at opfylde 
garantiforpligtelserne. For ombyttede produkter og reservedele, herunder 
reservedele der er udskiftet af brugeren i overensstemmelse med Apples 
instrukser, gælder garantien i den resterende garantiperiode for det originale 
produkt eller i 90 dage fra ombytningen eller reparationen, hvis denne 
periode er længere end den resterende garantiperiode. Ved ombytning 
af et produkt eller en del af produktet bliver henholdsvis produktet eller 
delen din ejendom, og det produkt eller den del, der erstattes, bliver Apples 
ejendom. Dele, der leveres af Apple med henblik på opfyldelse af Apples 
garantiforpligtelser, skal bruges i de produkter, der har givet anledning 
til garantikrav. Hvis købesummen betales tilbage, skal det produkt, som 
tilbagebetalingen vedrører, leveres tilbage til Apple, og produktet bliver 
Apples ejendom.

Hvor Apple i tilfælde af fejl modtager et berettiget krav efter udløbet af 
Garantiperiodens første et hundrede og firs (180) dage, kan Apple opkræve 

et transport- og ekspeditionsgebyr for Apples reparation eller ombytning 
af produktet.

UNDTAGELSER OG BEGRÆNSNINGER
Denne Begrænsede Garanti dækker udelukkende hardwareprodukter, der 
er produceret af eller for Apple, og som er forsynet med Apples varemærke 
eller logo. Den Begrænsede Garanti omfatter ikke hardwareprodukter, der er 
produceret af eller for andre end Apple, eller softwareprodukter, uanset om 
produkterne er pakket eller solgt sammen med Apple hardwareproduktet. 
Andre producenter, leverandører og udgivere kan yde særskilt garanti til 
slutbrugere, men deres produkter leveres af Apple “som de er og forefindes”, 

i det omfang dette er muligt i henhold til gældende ret. Software forhandlet 
af Apple med eller uden Apple-mærket (herunder men ikke begrænset 
til systemsoftware) er ikke omfattet af denne Begrænsede Garanti. Der 
henvises til Apples licensaftale for software for nærmere oplysninger om dine 
rettigheder i den forbindelse. Apple garanterer ikke, at produktet fungerer 
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uden afbrydelser eller fejl. Apple er uden ansvar for skader, der skyldes, at 
instruktioner vedrørende produktets brug ikke er blevet fulgt.

Denne garanti dækker ikke: (a) forbrugsstoffer, f.eks. batterier, medmindre 

skaden er opstået på grund af en materiale- eller fabrikationsfejl, (b) 
kosmetiske skader, herunder – men ikke begrænset til – ridser, buler 
og knækket plastic på porte, (c) skade, der skyldes brug sammen 
med produkter, der ikke er Apple-produkter, (d) skade, der skyldes 
ulykkestilfælde, misbrug, forkert brug, spildt væske eller nedsænkning i 
væske, oversvømmelse, brand, jordskælv eller andre udefra kommende 
årsager, (e) skade, der skyldes brug af produktet på anden måde end 
det, det efter Apples anvisninger er beregnet til, (f ) skade, der skyldes 
service (herunder opgradering og udvidelser) udført af andre end Apples 
repræsentanter eller autoriserede Apple-servicecentre, (g) produkter og 
dele, som uden Apples skriftlige samtykke er ændret med henblik på at 
blive brugt på en måde, der adskiller sig fra den forudsatte, eller (h) tilfælde 
hvor Apples serienummer er blevet fjernet eller beskadiget.

Vigtigt: Åbn ikke hardwareproduktet. Hvis du åbner hardwareproduktet, 
kan du risikere at forårsage skader, der ikke er dækket af denne garanti. 
Det er kun Apple eller en autoriseret serviceudbyder, der må udføre service 
på dette hardwareprodukt.

I DET OMFANG DET ER MULIGT I HENHOLD TIL GÆLDENDE RET, ER DENNE 
GARANTI OG DE RETTIGHEDER, DER ER BESKREVET OVENFOR UDTØMMENDE, 
OG GARANTIEN OG RETTIGHEDERNE TRÆDER I STEDET FOR ALLE ANDRE 
GARANTIER, RETTIGHEDER OG VILKÅR, UDTRYKKELIGE ELLER STILTIENDE. I DET 
OMFANG DET ER LOVLIGT, FRASKRIVER APPLE SIG UDTRYKKELIGT ENHVER 
LOVBESTEMT ELLER STILTIENDE GARANTI, HERUNDER ENHVER GARANTI 
FOR SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMÅL SAMT ENHVER 
GARANTI MOD SKJULTE ELLER IBOENDE FEJL. HVIS APPLE IKKE LOVLIGT 
KAN FRASKRIVE SIG LOVBESTEMTE ELLER STILTIENDE GARANTIER, SKAL 
ALLE SÅDANNE GARANTIER, I DET OMFANG DET ER MULIGT I HENHOLD TIL 
GÆLDENDE RET, VÆRE BEGRÆNSEDE I VARIGHED TIL DENNE UDTRYKKELIGE 
GARANTIS VARIGHED OG TIL REPARATION ELLER OMBYTNING EFTER APPLES 
VALG. Ingen Apple-forhandler, agent eller medarbejder er bemyndiget til 
at ændre, forlænge eller udvide denne garanti. Såfremt en bestemmelse 
erklæres ulovlig eller uden retskraft, skal dette ikke påvirke lovligheden eller 
retskraften af de resterende bestemmelser.

MEDMINDRE ANDET FREMGÅR AF DENNE GARANTI, OG I DET OMFANG DET 
ER MULIGT EFTER GÆLDENDE RET, ER APPLE IKKE ANSVARLIG FOR DIREKTE 
ELLER INDIREKTE, HÆNDELIGE SKADER ELLER FØLGESKADER, DER SKYLDES 
DIN MISLIGHOLDELSE AF VILKÅR UANSET AF HVILKEN ART, HERUNDER MEN 
IKKE BEGRÆNSET TIL BRUGSTAB, OMSÆTNINGSTAB, TAB AF FAKTISK ELLER 
FORVENTET FORTJENESTE (HERUNDER TAB AF FORTJENESTE IFØLGE AFTALER), 
TAB SOM FØLGE AF PENGEMANGEL, TAB AF FORVENTET BESPARELSE, TAB AF 
FORRETNING, TAB AF MULIGHEDER, TAB AF GOODWILL, TAB AF ANSEELSE, 
TAB, BESKADIGELSE ELLER ØDELÆGGELSE AF DATA ELLER ETHVERT INDIREKTE 
TAB ELLER FØLGETAB ELLER –SKADE UANSET ÅRSAG, HERUNDER SOM 
FØLGE AF OMBYTNING AF UDSTYR ELLER EJENDOM, OMKOSTNINGER VED 
GENDANNELSE, PROGRAMMERING ELLER REPRODUKTION AF PROGRAMMER 
ELLER DATA LAGRET ELLER BRUGT SAMMEN MED APPLE-PRODUKTER 
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ELLER ETHVERT MISLYKKET FORSØG PÅ AT OPRETHOLDE DEN FORTROLIGE 
KARAKTER AF DATA, DER ER LAGRET PÅ PRODUKTET, DOG SÅLEDES AT DEN 
FORANSTÅENDE BEGRÆNSNING IKKE SKAL OMFATTE KRAV SOM FØLGE 
AF DØDSFALD ELLER PERSONSKADE. APPLE GIVER UDTRYKKELIGT INGEN 
GARANTI FOR, AT ET PRODUKT KAN REPARERES ELLER OMBYTTES I HENHOLD 
TIL DENNE GARANTI UDEN RISIKO FOR ELLER TAB AF PROGRAMMER ELLER 
DATA.

ANMODNING OM GARANTISERVICE
Benyt venligst de muligheder for online hjælp, der er anvist i den 
medfølgende dokumentation, inden du anmoder om garantiservice. 
Hvis produktet efter sådant forsøg stadig ikke fungerer, som det skal, kan 
garantiservicen rekvireres som angivet på websitet http://www.apple.com/

support/country. Du skal følge Apples anvisninger for at opnå garantiservice. 

Apple kan yde garantiservice (i) hos en Apple-forretning eller et autoriseret 
Apple-servicecenter, hvor servicen udføres på stedet, eller Apple-forretningen 
eller det autoriserede Apple-servicecenter kan sende produktet til service på 
et Apple-reparationsværksted, (ii) ved fremsendelse af forudbetalte fragtsedler 
(og hvis du ikke længere har den originale emballage, kan Apple sende 
dig indpakningsmateriale), så du kan sende produktet til service på Apples 
reparationsværksted, eller (iii) ved fremsendelse af nye eller renoverede 
erstatningsprodukter eller –dele, der kan installeres af kunder, således at du 
selv kan servicere eller udskifte dit eget produkt (“gør-det-selv service”). Ved 
modtagelse af erstatningsproduktet eller –delen bliver det originale produkt 
eller den originale del Apples ejendom, og du er indforstået med at følge 
Apples anvisninger, herunder at returnere det originale produkt eller den 
originale del rettidigt til Apple, hvis Apple anmoder herom. Når Apple yder 
gør-det-selv service med krav om returnering af det originale produkt eller 
den originale del, kan Apple kræve kreditkortautorisation som sikkerhed for 
detailprisen på erstatningsproduktet eller -delen samt transportudgifter. Hvis 
du ikke returnerer det udskiftede produkt eller den udskiftede del i henhold 
til instruktionerne, vil Apple hæve det autoriserede beløb på kreditkortet. 

Mulighederne for at få service og for at skaffe reservedele samt 

sagsbehandlingstider kan variere, afhængig af i hvilket land servicen ydes. 
Servicemulighederne kan til enhver tid ændres. Du kan pålægges at betale 
transportudgifter og ekspeditionsgebyrer, hvis produktet ikke kan serviceres 
i det land, hvor produktet befinder sig. Hvis du anmoder om service i et land, 

hvor produktet ikke er købt, skal du overholde alle gældende eksportregler 
og afholde alle toldafgifter, moms og andre dermed forbundne skatter og 
gebyrer. For så vidt angår international service kan Apple reparere eller 
udskifte mangelbehæftede produkter og dele med tilsvarende produkter og 
dele, der overholder lokale normer. I henhold til de anvendelige retsregler 
kan Apple fordre, at du leverer dokumentation for oplysninger om købet 
af produktet eller iagttager registreringskrav, før der ydes garantiservice. Se 
venligst den medfølgende dokumentation for nærmere oplysninger herom 
og andre spørgsmål vedrørende garantiservice.

Apple vil vedligeholde og benytte kundeoplysningerne i overensstemmelse 
med Apples Customer Privacy Policy, der kan ses på http://www.apple.com/

dk/legal/privacy.
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Hvis dit produkt kan lagre programmer eller data, bør du løbende tage 
backup kopier af de programmer og data, der findes på produktets harddisk 

eller andet lagermedie for at sikre dine data og forebygge fejlfunktioner. Ved 
indlevering af dit produkt til garantiservice skal du sørge for, dels at der findes 

en separat backup kopi af systemprogrammel, applikationsprogrammel 
og data, og dels at eventuelle passwords er fjernet. DET ER MULIGT, AT 
INDHOLDET PÅ DIT LAGRINGSMEDIE SLETTES ELLER REFORMATERES UNDER 
GARANTISERVICEN, OG APPLE OG AUTORISEREDE APPLE-VÆRKSTEDER 
ER IKKE ANSVARLIGE FOR SKADE PÅ ELLER TAB AF PROGRAMMER, DATA 
ELLER ANDEN INFORMATION, DER ER LAGRET PÅ MEDIET ELLER NOGEN 
DEL AF DET SERVICEREDE PRODUKT. Dit produkt eller et erstatningsprodukt 
returneres til dig med den oprindelige konfiguration, som produktet havde 

på købstidspunktet, bortset fra eventuelle opdateringer. Afhængigt af 
modellen kan Apple installere opdateringer til System-software som en del 
af garantiservicen for at forhindre, at produktet vender tilbage til en ældre 
version af System-software, og som følge heraf er tidligere installerede 
programmer fra tredjeparter måske ikke kompatible med eller kan ikke 
arbejde med produktet. Du skal selv sørge for retablering af software, 
data and passwords. Genopretning og geninstallation af systemsoftware, 
applikationssoftware og brugerdata er ikke omfattet af denne Begrænsede 
Garanti.

Evt. gratis support beskrives på: 
http://www.apple.com/support/country/index.html?dest=complimentary.

Tärkeitä tuotetietoja

Turvallisuus- ja määräystenmukaisuustiedot
 Kuuntele vastuullisesti. Lue vahinkojen välttämiseksi kaikki ohjeet ja 
turvallisuustiedot ennen käyttöä.

iPodin käyttöopas on saatavilla osoitteesta  
www.apple.com/fi/support/manuals/ipod.

Katso tärkeitä tietoja turvallisuudesta ja määräystenmukaisuudesta iPodin 
käyttöoppaasta.

Ohjelmiston käyttöoikeussopimus
iPodin käyttö edellyttää iPod-käyttöoikeussopimusta, jonka löydät osoitteesta: 

www.apple.com/legal/sla.

Applen rajoitettu yhden (1) vuoden takuu
TÄMÄN TAKUUN MUKAISET EDUT TÄYDENTÄVÄT KAIKKIA NIITÄ 
OIKEUKSIA, JOIHIN KULUTTAJALLA ON OIKEUS TUOTTEEN HANKINTAMAAN 
TAI KULUTTAJAN ASUINMAAN (JOS ERI KUIN HANKINTAMAA) 
KULUTTAJANSUOJALAKIEN JA -SÄÄNNÖKSIEN NOJALLA. TÄMÄ TAKUU EI 
RAJOITA TAI SULJE POIS MITÄÄN KULUTTAJALLLE KUULUVIA OIKEUKSIA, 
JOTKA PERUSTUVAT SIIHEN, ETTÄ MYYNTISOPIMUSTA EI OLE NOUDATETTU. 
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KOSKA JOTKIN VALTIOT, OSAVALTIOT JA HALLINNOLLISET ALUEET EIVÄT 
SALLI SATUNNAISTEN TAI VÄLILLISTEN VAHINKOJEN POISSULKEMISTA TAI 
RAJOITTAMISTA TAI OLETETUN TAKUUN TAI EHDON VOIMASSAOLOAJAN 
RAJOITTAMISTA, ALLA MAINITUT RAJOITUKSET TAI POISSULKEMISET 
EIVÄT VÄLTTÄMÄTTÄ KOSKE KAIKKIA ASIAKKAITA. TÄMÄ TAKUU ANTAA 
ASIAKKAALLE NIMENOMAISIA OIKEUKSIA, JOIDEN LISÄKSI ASIAKKAALLA 
VOI OLLA MUITA OIKEUKSIA, JOTKA VAIHTELEVAT VALTION, OSAVALTION 
TAI HALLINNOLLISEN ALUEEN MUKAAN. TÄHÄN RAJOITETTUUN 
TAKUUSEEN JA SEN TULKINTAAN SOVELLETAAN SEN MAAN LAKEJA, JOSSA 
ASIANOMAINEN TUOTE ON HANKITTU. TÄMÄN RAJOITETUN TAKUUN 
MYÖNTÄJÄNÄ OLEVA APPLEN YKSIKKÖ YKSILÖIDÄÄN TÄMÄN ASIAKIRJAN 
LOPUSSA SEN MAAN TAI ALUEEN MUKAISESTI, JOSSA ASIANOMAINEN 
TUOTE ON HANKITTU.

Applen tätä laitteistotuotetta koskevat takuuvelvoitteet on rajoitettu alla 
olevien ehtojen mukaisesti: Apple, (määritelty alla olevassa taulukossa), 

myöntää tälle laitteistotuotteelle työ- ja materiaalivirheiden osalta takuun, 
joka on tavanomaisessa käytössä voimassa YHDEN (1) VUODEN ajan 
siitä päivästä, jolloin ensimmäinen loppukäyttäjä on ostanut tuotteen 
(”Takuuaika”).  Mikäli laitteessa ilmenee virhe ja Apple on vastaanottanut 
pätevän reklamaation Takuuaikana, Apple voi valintansa mukaan ja sikäli 
kuin laki sen sallii joko (1) korjata tuotteen veloituksetta käyttäen uusia osia 
tai suorituskyvyltään ja luotettavuudeltaan uuden veroisia osia, (2) vaihtaa 
tuotteen uuteen tuotteeseen tai suorituskyvyltään ja luotettavuudeltaan 
uuden veroiseen tuotteeseen, joka toiminnallisesti vähintään vastaa 
alkuperäistä tuotetta, tai (3) hyvittää tuotteen ostohinnan. Apple saattaa 
kehottaa asiakasta asentamaan itse viallisten osien tilalle käyttäjän 
asennettavissa olevat uudet tai kunnostetut osat, jotka Apple antaa 
takuuvelvoitteidensa täyttämiseksi. Korvaavaa tuotetta tai osaa, mukaan 
lukien käyttäjän asennettavissa oleva osa, joka on asennettu Applen antamien 
ohjeiden mukaisesti, koskee takuu, joka on voimassa alkuperäisen tuotteen 
jäljellä olevan takuuajan tai yhdeksänkymmentä (90) päivää tuotteen 
korjaamisesta tai korvaamisesta toisella riippuen siitä, kumpi antaa pidemmän 
takuuajan asiakkaalle. Kun tuote tai sen osa vaihdetaan, korvaavasta 
tuotteesta tai osasta tulee asiakkaan omaisuutta ja korvatusta tuotteesta 
tai osasta tulee Applen omaisuutta. Osia, jotka Apple toimittaa asiakkaalle 
takuuvelvoitteidensa täyttämiseksi, on käytettävä niissä tuotteissa, joille 
takuupalvelua on vaadittu. Jos tuotteesta maksetaan hyvitys, hyvitetty tuote 
on palautettava Applelle ja siitä tulee Applen omaisuutta.

Mikäli tuotteessa ilmenee virhe ja Apple saa pätevän reklamaation sen 
jälkeen, kun Takuuajan alkamisesta on kulunut satakahdeksankymmentä 
(180) päivää, Applen suorittamista korjauksista tai tuotteen vaihdosta saattaa 
aiheutua asiakkaalle lähetys- ja käsittelymaksuja.

POISSULKEMISET JA RAJOITUKSET
Tämä rajoitettu takuu koskee ainoastaan Applen valmistamia tai sille 
valmistettuja laitteistotuotteita, jotka voidaan tunnistaa niissä olevasta 
Apple-tavaramerkkimerkinnästä, -tuotenimestä tai -logosta. Rajoitettu takuu 
ei koske muiden valmistajien laitteistotuotteita tai ohjelmistoja, vaikka 
tällaisia laitteistotuotteita tai ohjelmistoja olisikin pakattu tai myyty yhdessä 
Applen laitteen kanssa. Muut valmistajat, toimittajat tai julkaisijat saattavat 
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myöntää omia takuitaan loppukäyttäjälle, mutta Apple tarjoaa kyseiset 
tuotteet, ellei laki toisin edellytä, “sellaisena kuin se on”. Tämä rajoitettu takuu 
ei kata Applen jakelemia Apple-tuotemerkillä varustettuja tai ilman Apple-
tuotemerkkiä olevia ohjelmistoja (mukaan lukien järjestelmäohjelmistot). 
Asiakasta kehotetaan tutustumaan tällaisen ohjelmiston mukana toimitetussa 
lisenssisopimuksessa oleviin tietoihin asiakkaan oikeuksista koskien 
kyseisen ohjelmiston käyttöä. Apple ei takaa, että tuotteen toiminta on 
keskeytyksetöntä tai virheetöntä. Apple ei vastaa vahingosta, joka aiheutuu 
siitä, että tuotteen käyttöohjeita ei ole noudatettu.

Tämä takuu ei koske: (a) kuluvia osia, kuten akkuja, ellei vika ole aiheutunut 
materiaaliviasta ja puutteellisesta työ laadusta; (b) kosmeettista haittaa, 
mukaan lukien rajoituksetta naarmut, tahrat ja porttien muoviosien 
murtumat; (c) vahinkoa, joka on aiheutunut käytöstä muun kuin 
Applen valmistaman tuotteen kanssa; (d) vahinkoa, joka on aiheutunut 
onnettomuudesta, väärinkäytöstä, nesteelle altistumisesta, tulvasta, 
tulipalosta, maanjäristyksestä tai muusta ulkoisesta syystä; (e) vahinkoa, 
joka on aiheutunut siitä, että tuotetta on käytetty muulla kuin Applen 
sallimalla tai aikomalla tavalla; (f ) vahinkoa, joka on aiheutunut muun 
kuin Applen edustajan tai valtuutetun Apple-huollon (AASP) tekemästä 
huoltotoimenpiteestä (mukaan lukien päivitykset ja laajennukset); (g) 
tuotetta tai osaa, jota on muokattu toiminnallisuuden tai kapasiteetin 
muuttamiseksi ilman Applen kirjallista suostumusta; tai (h) mitään tuotetta, 
jonka Apple-sarjanumero on poistettu tai turmeltu.

Tärkeää: Älä avaa laitetta. Laitteen avaaminen voi aiheuttaa vaurioita, 
joita tämä takuu ei kata. Vain Apple tai valtuutettu palveluntarjoaja saa 
huoltaa laitetta.

ELLEI SOVELLETTAVASTA LAISTA MUUTA JOHDU, TÄMÄ TAKUU JA EDELLÄ 
MAINITUT KORVAUKSET OVAT AINOITA JA YKSINOMAISIA JA SYRJÄYTTÄVÄT 
KAIKKI MUUT SUULLISET, KIRJALLISET, LAKISÄÄTEISET, NIMENOMAISET TAI 
OLETETUT TAKUUT, KORVAUKSET JA EHDOT. ELLEI SOVELLETTAVAN LAIN 
PAKOTTAVISTA SÄÄNNÖKSISTÄ MUUTA JOHDU, APPLE NIMENOMAISESTI 
VAPAUTTAA ITSENSÄ VASTUUSTA KOSKIEN KAIKKIA LAKISÄÄTEISIÄ TAI 
OLETETTUJA TAKUITA, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA TAKUUT TUOTTEEN 
SOVELTUVUUDESTA KAUPANKÄYNNIN KOHTEEKSI JA SOPIVUUDESTA 
MÄÄRÄTTYYN TARKOITUKSEEN SEKÄ TAKUUT SIITÄ, ETTEI TUOTTEESSA 
ESIINNY PIILEVIÄ VIKOJA. MIKÄLI APPLE EI LAIN MUKAAN VOI VAPAUTTAA 
ITSEÄÄN VASTUUSTA KOSKIEN LAKISÄÄTEISIÄ TAI OLETETTUJA TAKUITA, 
KAIKKI TÄLLAISET TAKUUT ON RAJOITETTU, JOLLEI SOVELLETTAVAN LAIN 
PAKOTTAVISTA SÄÄNNÖKSISTÄ MUUTA JOHDU, KESTOLTAAN TÄMÄN 
NIMENOMAISEN TAKUUN KESTON MITTAISIKSI JA SISÄLLÖLTÄÄN KORJAUS- 
TAI KORVAUSPALVELUUN APPLEN YKSINOMAISEN HARKINNAN MUKAAN. 
Applen jälleenmyyjillä, edustajilla tai työntekijöillä ei ole oikeutta tehdä 
mitään muutoksia, laajennuksia tai lisäyksiä tähän takuuseen. Mikäli jokin 
ehto katsotaan lainvastaiseksi tai täytäntöönpanokelvottomaksi, se ei vaikuta 
jäljellä olevien ehtojen lainmukaisuuteen tai täytäntöönpanokelpoisuuteen 
tai heikennä näitä.

PAITSI MITÄ TÄSSÄ TAKUUSSA TODETAAN JA ELLEI SOVELLETTAVAN LAIN 
PAKOTTAVISTA SÄÄNNÖKSISTÄ MUUTA JOHDU, APPLE EI OLE VASTUUSSA 
MISTÄÄN SUORISTA, ERITYISISTÄ, SATUNNAISISTA TAI VÄLILLISISTÄ 
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VAHINGOISTA, JOTKA JOHTUVAT TAKUUEHDON TAI MUUN EHDON 
RIKKOMISESTA, EIKÄ APPLELLE KUULU MIHINKÄN MUUHUN OIKEUSTEORIAAN 
PERUSTUVIA VASTUITA, MUKAAN LUKIEN RAJOITUKSETTA VAHINGOT, 
JOTKA AIHEUTUVAT KÄYTÖN MENETYKSESTÄ; TULOJEN MENETYKSESTÄ; 
TODELLISTEN TAI ENNAKOITUJEN VOITTOJEN MENETYKSESTÄ (MUKAAN 
LUKIEN SOPIMUSPERUSTEISTEN VOITTOJEN MENETYKSET); RAHAN 
HYÖDYNTÄMISEN MENETYKSESTÄ; SÄÄSTÖODOTUSTEN MENETYKSESTÄ; 
LIIKETOIMINNAN MENETYKSESTÄ; MAHDOLLISUUKSIEN MENETYKSESTÄ; 
LIIKEARVON MENETYKSESTÄ; MAINEEN MENETYKSESTÄ; DATAN 
MENETYKSESTÄ, VAHINGOSTA TAI VIOITTUMISESTA, TAIKKA MISTÄ TAHANSA 
MILLÄ TAVALLA TAHANSA AIHEUTUNEESTA EPÄSUORASTA TAI VÄLILLISESTÄ 
MENETYKSESTÄ TAI VAHINGOSTA MUKAAN LUKIEN LAITTEIDEN JA 
OMAISUUDEN KORVAAMINEN TOISELLA, JONKIN APPLEN TUOTTEESEEN 
TALLENNETUN TAI SEN KANSSA KÄYTETYN OHJELMAN TAI DATAN 
PALAUTTAMISESTA, OHJELMOINNISTA TAI TOISINTAMISESTA AIHEUTUNEET 
KULUT SEKÄ TUOTTEESEEN TALLENNETUN TIEDON LUOTTAMUKSELLISENA 
SÄILYTTÄMISEN EPÄONNISTUMINEN. EDELLÄ MAINITTUA RAJOITUSTA EI 
SOVELLETA KUOLINTAPAUKSEEN TAI HENKILÖVAHINKOON PERUSTUVIIN 
VAATIMUKSIIN TAI LAKISÄÄTEISEEN VASTUUSEEN TAHALLISISTA JA TÖRKEÄN 
TUOTTAMUKSELLISISTA TEOISTA JA/TAI LAIMINLYÖNNEISTÄ. APPLE EI TAKAA, 
ETTÄ SE KYKENEE KORJAAMAAN JONKIN TÄMÄN TAKUUN MUKAISEN 
TUOTTEEN TAI VAIHTAMAAN JONKIN TUOTTEEN TOISEEN TUOTTEESEEN 
VAARANTAMATTA OHJELMIA TAI DATAA TAI ILMAN RISKIÄ NIIDEN 
HÄVIÄMISESTÄ. 

TAKUUPALVELUN SAAMINEN
Ennen takuupalvelun pyytämistä asiakasta kehotetaan tutustumaan tämän 
tuotteen mukana toimitetussa dokumentaatiossa mainittuihin verkossa 
tarjottaviin ongelmanratkaisuresursseihin. Mikäli tuote ei vieläkään toimi 
asianmukaisesti ongelmanratkaisuresursseissa neuvottujen toimien jälkeen, 
asiakasta kehotetaan käymään verkkosivustolla http://www.apple.com/

support/country ja lukemaan ohjeet takuupalvelun saamiseksi. Asiakkaan 
on noudatettava Applen takuumenettelyä. Apple voi tarjota takuupalvelua 
(i) Applen omistamassa vähittäismyyntipisteessä tai valtuutetussa Apple-
huollossa (AASP), joko niin, että palvelu suoritetaan paikan päällä, tai niin, että 
Applen vähittäismyyntipiste tai valtuutettu Apple-huolto lähettää tuotteen 
Applen korjauspalveluun huoltoa varten, (ii) toimittamalla asiakkaalle 
etukäteen maksetut lähetyslomakkeet (ja jos asiakkaalla ei enää ole 
alkuperäispakkausta, Apple voi lähettää asiakkaalle pakkausmateriaalia), jotta 
asiakas voi lähettää tuotteen Applen korjauspalveluun huoltoa varten, tai 
(iii) lähettämällä asiakkaalle uuden tai kunnostetun asiakkaan asennettavissa 
olevan korvaavan tuotteen tai osia, jotta asiakas voi itse huoltaa tuotteensa 
tai vaihtaa sen toiseen (“Tee-se-itse-palvelu” eli “DIY-palvelu”). Kun asiakas 
vastaanottaa korvaavan tuotteen tai osan, alkuperäisestä tuotteesta tai 
osasta tulee Applen omaisuutta ja asiakas sitoutuu noudattamaan saamiaan 
ohjeita, mukaan lukien järjestämään vaadittaessa alkuperäisen tuotteen tai 
osan palautuksen Applelle ilman tarpeetonta viivytystä. Tarjotessaan Tee-se-
itse-palvelua, joka edellyttää alkuperäisen tuotteen tai osan palauttamisen, 
Apple voi edellyttää luottokorttivaltuutusta korvaavan tuotteen tai osan 
vähittäishinnan ja soveltuvien lähetyskulujen vakuudeksi. Mikäli asiakas 
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noudattaa ohjeita, Apple peruuttaa luottokorttivaltuutuksen, jolloin tuotetta 
tai osaa ja lähetyskuluja ei veloiteta asiakkaalta. Mikäli asiakas jättää 
palauttamatta korvatun tuotteen tai osan vastoin ohjeita, Apple veloittaa 
luottokorttia valtuutetun summan edestä. Palveluvaihtoehdot, osien 
saatavuus ja vastausajat saattavat vaihdella riippuen siitä, missä maassa 
palvelua pyydetään. Palveluvaihtoehtoja voidaan muuttaa milloin tahansa. 
Asiakas voi joutua vastaamaan lähetys- ja käsittelymaksuista, jos tuotetta 
ei voida huoltaa siinä maassa, jossa palvelua pyydetään. Mikäli asiakas 
pyytää palvelua muussa kuin tuotteen hankintamaassa, asiakkaan tulee 
noudattaa kaikkia sovellettavia vientilakeja ja säännöksiä ja vastata kaikista 
tullimaksuista, arvonlisäveroista ja muista veroluontoisista seuraamuksista ja 
maksuista. Ulkomailla tapahtuvan palvelun osalta Apple voi korjata vialliset 
tuotteet ja osat tai vaihtaa ne toisiin vastaaviin tuotteisiin ja osiin, jotka 
vastaavat paikallisia laatuvaatimuksia. Ennen takuupalvelun suorittamista 
Apple voi sovellettavien lakien puitteissa edellyttää, että asiakas toimittaa 
tositteet ostotiedoista ja/tai noudattaa rekisteröintivaatimuksia ennen 
takuupalvelun saamista. Tätä vaatimusta ja muita takuupalvelun saamista 
koskevia lisätietoja löytyy tuotteen mukana toimitetusta dokumentaatiosta.

Apple säilyttää ja käyttää asiakasta koskevia tietoja Applen asiakkaiden 
yksityisyydensuojaperiaatteiden mukaisesti. Periaatteisiin voi tutustua 
osoitteessa www.apple.com/fi/legal/privacy.

Mikäli asiakkaan tuotteella voi tallentaa ohjelmistotuotteita, dataa ja muuta 
informaatiota, asiakasta kehotetaan ottamaan varmuuskopioita määräajoin 
tuotteen kiintolevyaseman tai muun tallennusvälineen sisältämistä tiedoista 
sisällön turvaamiseksi ja varotoimena mahdollisten toimintahäiriöiden varalta. 
Asiakkaan vastuulla on ennen tuotteen toimittamista takuupalveluun ottaa 
talteen tuotteen sisällöstä erillinen varmuuskopio ja poistaa mahdolliset 
salasanat. ON MAHDOLLISTA, ETTÄ ASIAKKAAN TALLENNUSMEDIAN SISÄLTÖ 
HÄVIÄÄ TAI ALUSTETAAN UUDELLEEN TAKUUPALVELUN AIKANA. APPLE JA 
SEN EDUSTAJAT EIVÄT VASTAA MISTÄÄN TALLENNUSMEDIAN TAI JONKIN 
HUOLLETUN TUOTTEEN OSAN SISÄLTÄMIÄ OHJELMIA, DATAA TAI MUUTA 
INFORMAATIOTA KOSKEVISTA VAHINGOISTA TAI MENETYKSISTÄ. Asiakkaan 
tuote tai korvaava tuote palautetaan asiakkaalle määriteltynä niin kuin tuote 
oli silloin, kun se hankittiin, kuitenkin soveltuvat päivitykset huomioon ottaen. 
Jos se on mallin kanssa tarpeen, Apple saattaa asentaa osana takuuhuoltoa 
järjestelmäohjelmistopäivityksiä, jotka estävät tuotetta palaamasta 
järjestelmäohjelmiston aiempaan versioon. Tämän seurauksena aiemmin 
asennetut muiden valmistajien ohjelmat eivät ehkä ole yhteensopivia tai 
toimi tuotteen kanssa. Asiakas vastaa kaikkien muiden ohjelmistojen, datan 
ja salasanojen uudelleen asennuksesta. Tämä rajoitettu takuu ei koske 
ohjelmistojen ja käyttäjän datan palauttamista ja uudelleen asennusta.

Mikäli ilmaista tukea on saatavilla, siitä kerrotaan osoitteessa:  
http://www.apple.com/support/country/index.html?dest=complimentary

iPod v1.6
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Warranty Obligor for Region or Country of Purchase
Region/ 
Country of Purchase

Apple Address

Americas

Brazil Apple Computer 
Brasil Ltda

Av. Cidade Jardim 400, 2 
Andar, Sao Paulo, SP Brasil 
01454-901

Canada Apple Canada Inc. 7495 Birchmount Rd.; 
Markham, Ontario, Canada;  
L3R 5G2 Canada

Mexico Apple Operations  
Mexico, S.A. de C.V.

Av. Paseo de la Reforma 505, 
Piso 33, Colonia Cuauhtemoc, 
Mexico DF 06500

United States and  
Other Americas Countries

Apple Inc. 1 Infinite Loop; Cupertino,  
CA 95014, U.S.A.

Europe, Middle East and Africa

All countries Apple Sales 
International

Hollyhill Industrial Estate 
Hollyhill, Cork, Republic 
of Ireland

Asia Pacific

Australia; New Zealand;  
Fiji, Papua New Guinea; 
Vanuatu

Apple Pty. Limited. PO Box A2629, Sydney South, 
NSW 1235, Australia

Hong Kong Apple Asia Limited 2401 Tower One, Times 
Square, Causeway Bay, 
Hong Kong

India Apple India Private Ltd. 19th Floor, Concorde Tower 
C, UB City No 24, Vittal 
Mallya Road, Bangalore 
560-001, India

Japan Apple Japan Inc. 3-20-2 Nishishinjuku,  
Shinjuku-ku, Tokyo, Japan

Korea Apple Computer 
Korea Ltd.

3201, ASEM Tower; 159, 
Samsung-dong, Kangnam-gu; 
Seoul 135-090, Korea

Afghanistan, Bangladesh, 
Bhutan, Brunei, Cambodia, 
Guam, Indonesia, Laos, 
Singapore, Malaysia, Nepal, 
Pakistan, Philippines, Sri 
Lanka, Vietnam

Apple South Asia  
Pte. Ltd.

7 Ang Mo Kio Street 64 
Singapore 569086

People’s Republic of China Apple Computer 
Trading (Shanghai) 
Co. Ltd. 

B Area, 2/F, No. 6 Warehouse 
Building, No. 500 Bing Ke 
Road, Wai Gao Qiao Free 
Trade Zone, Shanghai, P.R.C.

Thailand Apple South Asia 
(Thailand) Limited

25th Floor, Suite B2, Siam 
Tower, 989 Rama 1 Road, 
Pataumwan, Bangkok, 10330
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Region/ 
Country of Purchase

Apple Address

Taiwan Apple Asia LLC 16A, No. 333 Tun Hwa S. Road. 
Sec. 2, Taipei, Taiwan

Other Asian Pacific 

Countries
Apple Inc. 1 Infinite Loop; Cupertino,  

CA 95014, U.S.A.
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