
Sólo para México: Favor de leer este instructivo antes de utilizar el equipo modelo A2374

Antes de usar el HomePod, consulta el Manual del usuario del HomePod en support.apple.com/
es-mx/guide/homepod o support.apple.com/es-lamr/guide/homepod.

Advertencia: no respetar estas instrucciones de seguridad podría provocar incendios, descargas 
eléctricas, lesiones o daños en el HomePod u otra propiedad. Lee todas las instrucciones de 
funcionamiento e información de seguridad antes de usar el HomePod. 

Instrucciones de seguridad importantes
•	Lee estas instrucciones. Guarda estas instrucciones. Toma en cuenta todas las advertencias. 

Sigue todas las instrucciones.
•	No uses el HomePod cerca del agua o en un lugar donde pueda estar expuesto a gotas o 

salpicaduras. Mantén el HomePod lejos de fuentes de agua, como bebidas, lavabos, tinas de 
baño, regaderas, albercas, spas, etc. No coloques ningún objeto que tenga líquido encima del 
HomePod. No expongas el HomePod a humedad o climas húmedos, como lluvia, nieve o niebla.

•	Limpia el HomePod suavemente con un paño seco.
•	No bloquees ninguna de las aberturas de ventilación del HomePod. 
•	Usa tu dispositivo de acuerdo con las instrucciones de Apple. 
•	Desconecta el HomePod de la corriente durante tormentas eléctricas o cuando no lo vayas a usar 

por un periodo de tiempo prolongado. 
•	No uses el HomePod cerca de ninguna fuente de calor, como radiadores, ductos de calefacción, 

estufas u otros aparatos (incluidos amplificadores) que emitan calor. No coloques una llama viva, 
como una vela o un cigarro encendido, cerca o sobre el HomePod.

•	 Protege el cable de corriente para evitar que lo pisen o doblen, particularmente cerca del adaptador 
de corriente, los receptáculos de conveniencia o el área donde se conecta al HomePod.

•	Usa solamente accesorios especificados por Apple.
•	 No intentes reparar el HomePod tú mismo. Solicita soporte de personal de servicio calificado. Deberás 

solicitar servicio si el HomePod se avería de alguna forma, por ejemplo, si se dañan el conector 
o cable de corriente, si se derrama líquido o caen objetos sobre el HomePod, si el HomePod ha 
estado expuesto a lluvia o humedad, si no funciona con normalidad o si ha caído al suelo.

•	Durante el uso, es posible que la vibración de la bocina cause que el HomePod se mueva. 
Asegúrate de que el HomePod no se caiga de la superficie en la que se encuentra. No cuelgues  
el dispositivo por medio de su cable de corriente.

•	Alimenta el HomePod con el adaptador de corriente USB incluido. Cuando uses el adaptador 
de corriente incluido para alimentar el HomePod, asegúrate de que el cable de corriente esté 
conectado correctamente al adaptador antes de conectarlo a una toma de corriente.
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•	El HomePod no tiene botón de encendido o apagado. Además, el HomePod podría aparentar estar 
apagado y desconectado de su fuente de alimentación cuando en realidad está conectado y en 
espera. Para desconectarlo de la corriente, desenchufa el adaptador de corriente. Asegúrate de 
conectar el adaptador en un lugar de fácil acceso. Cuando lo vayas a conectar o desconectar, 
sostén el adaptador por los lados. No desconectes el enchufe jalando el cable de corriente. 
Mantén tus dedos lejos de la parte metálica del enchufe.

•	El HomePod está diseñado para usarse sólo en interiores.
•	El HomePod podría dañarse si no se usa o maneja de forma adecuada. Ten cuidado de no dejarlo 

caer cuando lo transportes.

Interferencias con los dispositivos médicos
El HomePod contiene un radio y otros componentes que emiten campos electromagnéticos. El 
HomePod también contiene imanes. Estos campos electromagnéticos e imanes pueden interferir 
con marcapasos, desfibriladores u otros dispositivos médicos. Mantén una distancia de seguridad 
entre el dispositivo médico y el HomePod. Consulta a tu médico y al fabricante para obtener 
información específica sobre el dispositivo médico. Si sospechas que el HomePod interfiere con tu 
marcapasos, un desfibrilador, o con cualquier otro dispositivo médico, deja de usar el HomePod. 

Prevención de problemas auditivos
Escuchar sonidos a un volumen alto puede ocasionar daños permanentes en el oído. El ruido de 
fondo, al igual que la exposición continua a niveles de volumen elevados, puede hacer que los 
sonidos parezcan más bajos de lo que realmente son. Para obtener más información sobre la 
pérdida auditiva, consulta apple.com/mx/sound o apple.com/la/sound. 

Seguridad, manejo y regulaciones
Puedes obtener más información sobre la seguridad, el manejo y la certificación reglamentaria en la 
sección “Soporte y seguridad” del Manual del usuario del HomePod.

Declaración de conformidad de la FCC y la ISED Canada
Este dispositivo cumple con el apartado 15 de las normas de la FCC y los estándares RSS exentos de 
licencia de la ISED Canada. Su uso está sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) este dispositivo no 
podrá provocar interferencias dañinas y (2) este dispositivo deberá aceptar todas las interferencias 
recibidas, incluso aquellas que puedan provocar un funcionamiento no deseado. 

Conformidad con ENERGY STAR®
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Como socio de ENERGY STAR, Apple ha determinado que este producto cumple las directrices 
de ENERGY STAR sobre eficiencia energética. El programa ENERGY STAR consiste en una 
asociación de fabricantes de equipos electrónicos que tiene como objetivo fomentar los productos 
de eficiencia energética. La reducción del consumo energético de los productos supone un 
ahorro económico y ayuda a preservar recursos valiosos. Para obtener más información sobre 
ENERGY STAR, visita energystar.gov.

Declaración de conformidad de Australia / Nueva Zelanda 

Declaración de conformidad de la Unión Europea / Reino Unido
Apple Inc. mediante el presente declara que este dispositivo inalámbrico cumple con la Directiva 
2014/53/EU y la Directiva sobre Equipos Radioeléctricos del 2017. Se puede consultar una copia 
de la declaración de conformidad en: apple.com/euro/compliance. El representante de Apple en 
la Unión Europea es Apple Distribution International Ltd., Hollyhill Industrial Estate, Cork, Irlanda. 
El representante de Apple en el Reino Unido es Apple UK Ltd., 2 Furzeground Way, Stockley Park, 
Middlesex, UB11 1BB. 

    

Información sobre eliminación de residuos y reciclaje

El símbolo de arriba indica que este producto y/o su batería no deben desecharse con los residuos 
domésticos. Cuando quieras desechar este producto y/o su batería, hazlo de conformidad con las 
leyes y directrices medioambientales locales. Para obtener más información sobre el programa 
de reciclaje de Apple, los puntos de recolección para reciclaje, las sustancias restringidas y otras 
iniciativas medioambientales, visita apple.com/mx/environment o apple.com/la/environment.

Resumen de la garantía limitada de 1 año de Apple  
Apple garantiza los accesorios y el producto de hardware incluidos contra defectos de material y 
mano de obra durante un año desde la fecha de compra original. Apple no ofrece ninguna garantía 
contra el desgaste habitual por el uso ni contra daños provocados por accidentes o uso inadecuado. 

http://energystar.gov
http://apple.com/euro/compliance
http://apple.com/mx/environment
http://apple.com/la/environment


© 2023 Apple Inc. Todos los derechos reservados. Apple, el logotipo de Apple, HomePod y 
HomePod mini son marcas comerciales de Apple Inc., registradas en EE.UU. y en otros países 
y regiones. Apple Store es una marca de servicio de Apple Inc., registrada en EE.UU. y en otros 
países y regiones. ENERGY STAR y la marca de ENERGY STAR son marcas comerciales registradas 
propiedad de la Agencia de Protección Ambiental de EE.UU. Printed in XXXX.  E034-06183-A

Para obtener soporte, llama a Apple o visita un Apple Store o un proveedor de servicios autorizado por 
Apple (las opciones de servicio disponibles dependerán del país en el que se solicite soporte y podrán 
estar restringidas al país de venta original). En función de la ubicación, puede que se apliquen cargos 
de llamada y de envío internacional. De acuerdo con las condiciones completas y la información 
detallada sobre cómo obtener soporte, que se encuentran disponibles en apple.com/mx/legal/
warranty y support.apple.com/es-mx o en apple.com/legal/warranty/la y support.apple.com/es-lamr, 
si presentas una reclamación válida de acuerdo con esta garantía, Apple, a su discreción, reparará 
o reemplazará el hardware de tu dispositivo o reembolsará su precio. Los beneficios de la garantía 
son acumulables a los derechos que se proporcionen según la legislación local referente a los 
derechos de los consumidores. Cuando realices una reclamación de acuerdo con esta garantía,  
es posible que debas proporcionar los datos del justificante de compra.

Para consumidores de Australia: nuestros productos incluyen garantías que no se pueden excluir en 
virtud de la legislación australiana sobre consumo. Tienes derecho a una sustitución o reembolso 
en caso de una avería importante, y a compensaciones en caso de otra pérdida o deterioro 
razonablemente previsibles. También tienes derecho a que se reparen o sustituyan las mercancías 
si estas no presentan una calidad aceptable y si la avería no es importante. Apple Pty Ltd, PO Box 
A2629, Sydney South NSW 1235. Tel: 133-622.

Para consumidores de la Unión Europea: Apple significa Apple Distribution International Ltd, Hollyhill 
Industrial Estate, Cork, Irlanda. Los consumidores podrían contar con medidas compensatorias 
gratuitas contra el vendedor en caso de falta de conformidad, las cuales no se ven afectadas por 
esta garantía.

Características eléctricas del producto Modelo A2374:
9V  2.22A

Características eléctricas del adaptador Modelos A2305 y A2935:
Entrada: 100-240V~50-60Hz 0.5A 
Salida: 5V  3A / 9V  2.22A
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