
Wichtige Produktinformationen



Das vorliegende Dokument enthält wichtige Informationen für das iPhone. 
Sie betreffen Sicherheit, Handhabung, Funkentstörung und Software-
Lizenzbestimmungen sowie die einjährige Herstellergarantie.

Informationen zum Recycling, zur Entsorgung und zu anderen 
umweltrechtlichen Bestimmungen finden Sie im iPhone-Benutzerhandbuch 
unter: support.apple.com/de_DE/manuals/iphone

±

� �Lesen Sie zu Ihrer eigenen Sicherheit die folgenden 
Sicherheitsrichtlinien und Nutzungshinweise, bevor Sie das 
iPhone verwenden. Ausführliche Bedienungsanleitungen für 
Ihr iPhone finden Sie im iPhone-Benutzerhandbuch auf der 
Webseite help.apple.com/iphone oder verwenden Sie das 
Lesezeichen „iPhone-Benutzerhandbuch“ in Safari. Ladbare 
Versionen des iPhone-Benutzerhandbuchs und die neuste Version 
des Dokuments Wichtige Produktinformationen finden Sie unter:  
support.apple.com/de_DE/manuals/iphone

Wichtige Informationen zur Sicherheit  
und Handhabung
ACHTUNG:  Das Nichtbeachten dieser Sicherheitsrichtlinien kann zu 
Bränden,  elektrischen Schlägen oder anderen Verletzungen oder zur 
Beschädigung des iPhone oder anderer Komponenten führen.

Transport und Handhabung des iPhone  Das iPhone enthält empfindliche 
elektronische Bauteile. Lassen Sie das iPhone nicht fallen, bauen Sie es nicht 
auseinander und öffnen, zerbrechen, durchlöchern, zerkleinern und verbiegen 
Sie es nicht mit Gewalt. Werfen Sie das iPhone nicht ins offene Feuer und 
bemalen Sie es nicht. Erhitzen Sie das iPhone nicht in einer Mikrowelle und 
führen Sie keine Gegenstände in das iPhone ein. Verwenden Sie das iPhone 
nicht, wenn es beschädigt ist – zum Beispiel das Gehäuse ist gesprungen oder 
wurde durchlöchert oder das iPhone wurde durch Wasser beschädigt.

Die Vorderseite des iPhone-Gehäuses besteht aus Glas. Dieses Glas kann 
brechen, wenn das iPhone auf eine harte Oberfläche fällt oder einem 
beträchtlichen Druck oder Stoß ausgesetzt wird. Wenn die Glasabdeckung 
platzt oder springt, berühren oder entfernen Sie das zerbrochene Glas nicht. 
Lassen Sie das Glas von einem Apple Autorisierten Service-Partner austauschen 
und verwenden Sie das iPhone erst wieder, wenn das Glas ausgetauscht 
wurde. Glasschäden, die auf eine falsche oder unsachgemäße Verwendung 
zurückzuführen sind, sind nicht durch die Garantie abgedeckt.

Wenn Sie ein Verkratzen oder eine Abnutzung des iPhone-Gehäuses 
vermeiden möchten, empfiehlt es sich, eine Hülle oder ein Etui (separat 
erhältlich) zu verwenden.

Sauberhalten des iPhone-Gehäuses  Säubern Sie das iPhone sofort, wenn 
es mit Substanzen in Kontakt gekommen ist, die Flecken verursachen etwa 
Tinte, Farbe, Makeup, Schmutz, Lebensmittel, Öle und Lotionen. Wenn Sie 
das iPhone reinigen wollen, entfernen Sie alle Kabel und schalten Sie das 
iPhone komplett aus. (Halten Sie die Standby-Taste gedrückt und setzen Sie 
dann den Schieberegler auf dem Bildschirm entsprechend.) Verwenden Sie 
ein weiches, leicht angefeuchtetes und flusenfreies Tuch. Achten Sie darauf, 



dass keine Feuchtigkeit in das Gehäuse eindringt. Verwenden Sie keine 
Fensterreiniger, Haushaltsreiniger, Sprays, Lösungsmittel, alkoholhaltigen 
Reiniger, Ammoniaklösungen oder Scheuermittelfür die Reinigung des 
iPhone. Die Glasoberfläche der Vorderseite besitzt eine schmutzabweisende 
(oleophobe) Beschichtung. Zum Entfernen von Fingerabdrücken wischen 
Sie diese Flächen mit einem weichen, flusenfreien Tuch ab. Bitte beachten 
Sie, dass die schmutzabweisende Wirkung dieser Beschichtung bei normaler 
Verwendung mit der Zeit nachlässt, und dass sich dieser Schutzeffekt durch 
Kontakt des Bildschirms mit rauhen Materialien weiter vermindert und zum 
Verkratzen der Glasfläche führen kann.

Schützen vor Flüssigkeit und Witterungseinflüssen  Verwenden Sie das 
iPhone nicht bei Regen, in der Nähe von Waschbecken oder in anderen 
feuchten Umgebungen. Achten Sie darauf, dass keine Flüssigkeiten auf oder 
in das iPhone gelangen. Sollte das iPhone Feuchtigkeit ausgesetzt worden 
sein, trennen Sie alle Kabel und schalten Sie das iPhone komplett aus, bevor 
Sie es reinigen. (Halten Sie die Standby-Taste gedrückt und setzen Sie dann 
den Schieberegler auf dem Bildschirm entsprechend.) Lassen Sie das Gerät 
vollständig trocknen, bevor Sie es wieder einschalten. Versuchen Sie nicht, 
das iPhone mithilfe einer externen Wärmequelle zu trocknen, z. B. in einem 
Mikrowellenherd oder mit einem Haartrockner. Beschädigungen, die durch 
den Kontakt des iPhone mit Flüssigkeiten entstehen, sind nicht durch die 
Garantie abgedeckt. 

Reparieren oder Modifizieren des iPhone  Versuchen Sie in keinem Fall, das 
iPhone selbst zu reparieren oder zu modifizieren. Das iPhone enthält keine 
Komponenten, die vom Benutzer gewartet werden können, abgesehen vom 
Einsetzen der SIM-Karte in das SIM-Fach. Durch das Auseinanderbauen des 
iPhone, etwa das Entfernen von Schrauben und der Rückseite, kann es zu einer 
Beschädigung des iPhone kommen, die nicht durch die Garantie abgedeckt 
ist. Die Wartung sollte ausschließlich durch einen Apple Autorisierten Service-
Partner erfolgen. Wenden Sie sich an Apple oder einen Apple Autorisierten 
Service-Partner, wenn Sie Fragen hierzu haben. Informationen zum Service 
finden Sie unter:  www.apple.com/de/support/iphone/service/faq 

Austauschen der Batterie  Versuchen Sie nicht, die wiederaufladbare 
Batterie im iPhone selbst auszutauschen. Die Batterie darf nur von Apple oder 
einem Apple Autorisierten Service-Partner ausgetauscht werden. Weitere 
Informationen zum Austauschen der Batterie finden Sie unter:   
www.apple.com/support/iphone/service/battery/country

Aufladen des iPhone  Verwenden Sie zum Aufladen des iPhone 
ausschließlich Folgendes: das Apple Dock-Connector-auf-USB-Kabel mit 
einem Apple USB Power Adapter (Netzteil) oder einem High-Power-USB-
Anschluss an einem anderen Gerät, das den USB 2.0- oder 1.1-Standards 
entspricht, ein anderes Produkt oder Zubehör von Apple, das für 
die Verwendung mit dem iPhone konzipiert ist, oder Zubehör eines 
Drittanbieters, das für die Verwendung des Apple-Logos „Works with iPhone“ 
oder „Made for iPhone“ zertifiziert ist.

Lesen Sie alle Sicherheitsinformationen von anderen Produkten oder 
Zubehörprodukten aufmerksam durch, bevor Sie diese mit dem iPhone 
verwenden. Apple übernimmt keine Verantwortung für den korrekten 
Betrieb von Drittanbieterzubehör oder durch den Betrieb dieses Zubehörs 
entstehende Schäden und ist nicht verantwortlich dafür, dass es den 
Sicherheitsrichtlinien und Standards zur Funkentstörung entspricht.



Wenn Sie zum Aufladen des iPhone den Apple USB Power Adapter (Netzteil) 
verwenden, achten Sie darauf, dass das Netzteil vollständig zusammengesetzt 
ist, bevor Sie es ans Stromnetz anschließen. Schließen Sie den Apple USB 
Power Adapter dann so an, dass er fest in der Steckdose sitzt. Handhaben Sie 
den Apple USB Power Adapter nicht mit nassen Händen.

Der Apple USB Power Adapter wird möglicherweise während des normalen 
Gebrauchs warm. Achten Sie stets auf eine ausreichende Luftzufuhr um den 
Apple USB Power Adapter herum und gehen Sie vorsichtig damit um. Trennen 
Sie den Apple USB Power Adapter in folgenden Fällen vom Stromnetz: 
ÂÂ Am Netzkabel oder Netzstecker sind Drähte zu sehen oder Kabel bzw. 

Stecker wurden beschädigt. 
ÂÂ Das Netzteil war Regen, Flüssigkeiten oder starker Feuchtigkeit ausgesetzt. 
ÂÂ Das Gehäuse des Netzteils wurde beschädigt. 
ÂÂ Sie sind der Meinung, dass das Netzteil gewartet oder repariert werden muss. 
ÂÂ Sie möchten das Netzteil reinigen. 

Vermeiden von Hörschäden  Die Verwendung von Telefonhörer, Ohrhörern, 
Kopfhörern, Freisprechfunktion oder Headsets bei hoher Lautstärke kann zu 
dauerhaften Hörschäden führen. Stellen Sie die Lautstärke nicht zu hoch ein. 
Sie gewöhnen sich mit der Zeit zwar an höhere Lautstärken, sodass diese 
für Sie normal erscheinen mögen, Ihre Hörfähigkeit kann dadurch jedoch 
beeinträchtigt werden. Falls Sie in Ihren Ohren ein Klingeln wahrnehmen 
oder Gespräche gedämpft hören, sollten Sie die Verwendung einstellen und 
ggf. einen Ohrenarzt aufsuchen. Je höher Sie die Lautstärke einstellen, desto 
schneller kann Ihr Gehör geschädigt werden. Experten empfehlen, das Gehör 
wie folgt zu schützen: 
ÂÂ Schränken Sie die Dauer der Verwendung von Telefonhörer, Ohrhörern, 

Kopfhörern, Freisprechfunktion oder Headsets bei hoher Lautstärke ein. 
ÂÂ Vermeiden Sie es, die Lautstärke zu erhöhen, um Umgebungsgeräusche 

zu übertönen. 
ÂÂ Reduzieren Sie die Lautstärke, wenn Sie nicht hören können, was Personen 

in Ihrer Nähe sprechen. 

Informationen zum Festlegen einer maximalen Lautstärke für das iPhone 
finden Sie im iPhone-Benutzerhandbuch.

Notrufe  Verlassen Sie sich bei wichtigen Anrufen, etwa bei medizinischen 
Notfällen, nicht auf drahtlose Geräte. Unter Umständen ist es nicht an 
allen Orten möglich, den Rettungsdienst mit dem iPhone zu erreichen. Die 
Telefonnummern von Rettungsdiensten können regional variieren, und in 
manchen Fällen ist es aufgrund mangelnder Netzverfügbarkeit oder von 
umgebungsbedingten Störungen nicht möglich, den Rettungsdienst zu 
verständigen. Einige Mobilfunknetze akzeptieren möglicherweise mit dem 
iPhone getätigte Notrufe nicht, wenn keine SIM-Karte eingesetzt ist, die SIM-
Karte mit einer PIN geschützt ist oder Sie Ihr iPhone nicht aktiviert haben. 

Verkehrssicherheit  Die Verwendung des iPhone allein oder mit Ohrhörern 
(auch nur an einem Ohr) beim Führen eines Fahrzeugs oder beim Radfahren 
wird nicht empfohlen und ist in einigen Ländern verboten. Informieren Sie 
sich über die Gesetze und Vorschriften zur Verwendung mobiler Geräte wie 
dem iPhone in den Ländern, in denen Sie mit dem Kraftfahrzeug oder Rad 
unterwegs sind, und halten Sie diese Vorschriften ein. Verhalten Sie sich als 



Verkehrsteilnehmer stets vorsichtig und aufmerksam. Beachten Sie bei der 
Verwendung des iPhone im Straßenverkehr die folgenden Richtlinien:1

ÂÂ Konzentrieren Sie sich auf das Auto- oder Radfahren und auf die 
Verkehrssituation. 
Das Verwenden eines mobilen Geräts kann beim Führen eines Fahrzeugs 
bzw. beim Radfahren u. U. vom Verkehrsgeschehen ablenken. Die 
Verwendung eines solchen Geräts beim Auto- oder Fahrradfahren oder bei 
anderen Aktivitäten, die Ihre volle Aufmerksamkeit erfordern, ist in der Regel 
ohne Freisprechanlage nicht gestattet. Fahren Sie an den Straßenrand und 
stellen Sie das Fahrzeug ab, bevor Sie einen Anruf tätigen oder annehmen.

ÂÂ Machen Sie sich mit den Funktionen des iPhone vertraut, z. B. mit 
Sprachsteuerung, Favoriten, zuletzt verwendeten Objekten und 
Freisprechfunktion. Mit diesen Funktionen können Sie telefonieren, ohne 
dabei den Blick von der Straße zu nehmen. Weitere Informationen finden 
Sie im iPhone-Benutzerhandbuch.

ÂÂ Verwenden Sie eine Freisprechanlage. 
Es sind viele Freisprechanlagen erhältlich, mit denen Sie Ihr iPhone im 
Straßenverkehr bequem und sicher nutzen können. In einigen Bereichen 
kann die Verwendung einer Freisprechanlage erforderlich sein.

ÂÂ Platzieren Sie das iPhone so, dass es leicht erreichbar ist. Konzentrieren 
Sie sich auf den Verkehr. Wenn ein Anruf zu einem ungelegenen Zeitpunkt 
eintrifft, lassen Sie diesen von Ihrem Anrufbeantworter (Voicemail-
Funktion) entgegennehmen.

ÂÂ Telefonieren Sie ohne Freisprechanlage nur dann, wenn das Fahrzeug 
geparkt ist.
Schätzen Sie vor dem Wählen die Verkehrslage ein oder telefonieren Sie, 
wenn das Fahrzeug geparkt ist oder bevor Sie die Fahrt beginnen.

ÂÂ Informieren Sie Ihren Gesprächspartner darüber, dass Sie gerade am 
Steuer eines Fahrzeugs sitzen. 
Unterbrechen Sie den Anruf ggf. bei dichtem Verkehr oder gefährlichen 
Wetterbedingungen. Das Fahren bei Regen, Graupel, Schnee, Eis, Nebel und 
dichtem Verkehr kann gefährlich sein.

ÂÂ Geben Sie während der Fahrt keinen Text ein, schreiben Sie 
keine E-Mails, machen Sie sich keine Notizen, suchen Sie keine 
Telefonnummern und erledigen Sie keine anderen Aufgaben, die Sie 
vom Fahren ablenken. Wenn Sie Texte und E-Mails schreiben oder lesen, 
Aufgaben notieren oder in Ihrem Adressbuch blättern, können Sie Ihr 
Hauptaugenmerk nicht mehr auf das sichere Fahren richten.

ÂÂ Führen Sie keine Gespräche, die Sie ablenken könnten. 
Sagen Sie Ihren Gesprächspartnern, dass Sie gerade im Straßenverkehr 
unterwegs sind, und unterbrechen Sie Gespräche, die Ihre Aufmerksamkeit 
möglicherweise vom Verkehrsgeschehen ablenken.

Sicherer Umgang mit Navigationssystemen  Wenn auf Ihrem 
iPhone Programme installiert sind, die Karten, digitale Kompasskurse, 
Richtungsanweisungen oder Wegbeschreibungen bereitstellen, sollten diese 
Programme nur als generelle Navigationshilfe eingesetzt werden. Für präzise 
Standortbestimmungen, Entfernungsangaben oder Wegbeschreibungen sind 
diese Programme nicht uneingeschränkt verwendbar.

1	 Überarbeitete Version der Hinweise zur Verkehrssicherheit der CTIA-The 
Wireless Association®.



Karten, Wegbeschreibungen und Ortungsprogramme werden von 
Datendiensten bereitgestellt. Diese Datendienste können ohne 
Vorankündigung verändert werden und stehen unter Umständen nicht in 
allen Regionen zur Verfügung. Folglich sind Karten, digitale Kompasskurse, 
Wegbeschreibungen oder ortungsbasierte Informationen möglicherweise 
nicht verfügbar, ungenau oder unvollständig.  

Einige iPhone-Modelle besitzen einen internen digitalen Kompass, der 
sich oben rechts am iPhone befindet. Die Genauigkeit von digitalen 
Kompasskursen kann durch magnetische oder andere Umwelteinflüsse 
negativ beeinträchtigt werden. Hierzu gehören Interferenzen, die 
durch in der Nähe befindliche Magnete z. B. in den iPhone-Ohrstöpseln 
hervorgerufen werden. Verlassen Sie sich daher bei Richtungsangaben 
nicht ausschließlich auf den digitalen Kompass. Vergleichen Sie die auf dem 
iPhone bereitgestellten Informationen mit Ihrem tatsächlichen Standort und 
beachten Sie im Zweifelsfall Straßenschilder und Hinweiszeichen.

Verwenden Sie keine ortungsbasierten Programme bei Aktivitäten, die Ihre 
ganze Aufmerksamheit erfordern. Weitere Informationen zur Verkehrssicherheit 
finden Sie im Abschnitt zur Verkehrssicherheit. Beachten Sie immer alle 
angebrachten Straßenschilder und Hinweiszeichen sowie die geltenden 
Gesetze und Vorschriften der Länder, in denen Sie das iPhone verwenden. 

Für Fahrzeuge mit Airbag  Beim Aufblasen eines Airbags wirken enorme 
Kräfte. Bewahren Sie weder das iPhone noch sein Zubehör im Aktionsbereich 
des Airbags auf.

Krampf- und Ohnmachtsanfälle und Überanstrengung der Augen  Einige 
wenige Menschen reagieren auf Blinklicht oder flackerndes Licht wie 
in Videospielen oder Filmen u. U. mit Ohnmachts- oder Krampfanfällen 
(selbst wenn diese bisher noch nie auftraten). Wenn bei Ihnen oder bei 
Familienmitgliedern bereits solche Krampf- oder Ohnmachtsanfälle 
aufgetreten sind, sollten Sie einen Arzt konsultieren, bevor Sie mit dem 
iPhone Spiele spielen (sofern verfügbar) oder Videos ansehen.  Stellen 
Sie die Verwendung des iPhone ein und wenden Sie sich an einen Arzt, 
wenn bei Ihnen Kopfschmerzen, Krämpfe, Augen- oder Muskelzuckungen, 
Bewusstlosigkeit, unkontrollierte Bewegungen oder Desorientierung 
auftreten. Verringern Sie das Risiko von Kopfschmerzen, Ohnmachts- und 
Krampfanfällen und einer Überanstrengung der Augen, indem Sie eine 
Dauerverwendung des iPhone vermeiden, einen angemessenen Abstand zu 
den Augen einhalten, das iPhone in gut beleuchteten Räumen verwenden 
und regelmäßig Pausen einlegen. 

Erstickungsgefahr  Das iPhone enthält Kleinteile, die von Kindern 
möglicherweise verschluckt werden können und daher eine 
Erstickungsgefahr darstellen können. Bewahren Sie das iPhone und sein 
Zubehör außerhalb der Reichweite von Kindern auf.

Monotone Bewegungen  Wenn Sie häufig und viel mit dem iPhone tippen, 
können sich u. U. gelegentlich leichte Schmerzen in Händen, Armen und 
Schultern, im Nacken oder an anderen Körperregionen bemerkbar machen. 
Legen Sie regelmäßig Pausen ein. Treten während oder nach solchen 
einseitigen Bewegungsabläufen Beschwerden auf, stellen Sie die Verwendung 
ein und konsultieren Sie einen Arzt.

Gefahrenbereiche  Schalten Sie das iPhone aus (halten Sie die Standby-
Taste gedrückt und setzen Sie den Schieberegler auf dem Bildschirm 



entsprechend), wenn Sie sich in Gefahrenbereichen befinden. Laden Sie 
das iPhone nicht auf und folgen Sie allen Warnschildern und Anweisungen. 
In solchen Umgebungen können durch Funken Explosionen oder Brände 
verursacht werden, die schwere Verletzungen nach sich ziehen oder sogar 
zum Tode führen können.

Gefahrenbereiche sind häufig, aber nicht immer, deutlich gekennzeichnet. Zu 
solchen Bereichen zählen möglicherweise: Tankbereiche (z. B. Tankstellen), auf 
Schiffen der Bereich unter Deck, Anlagen zur Weitergabe oder Aufbewahrung 
von Treibstoffen oder Chemikalien, Fahrzeuge, die mit Flüssiggas (z. B. Propan 
oder Butan) betrieben werden, Gebiete, in denen die Luft Chemikalien oder 
Partikel (z. B. Körner, Staub oder Metallpulver) enthält, sowie andere Bereiche, in 
denen es normalerweise ratsam ist, den Motor Ihres Fahrzeugs abzuschalten.

Verwenden von Steckern und Anschlüssen  Versuchen Sie niemals, einen 
Stecker mit Gewalt in einen Anschluss zu stecken. Überprüfen Sie, ob sich 
im Anschluss Fremdkörper befinden. Lässt sich der Stecker nicht problemlos 
anschließen, passt er vermutlich nicht zu diesem Anschluss. Vergewissern Sie 
sich, dass Stecker und Anschluss zueinander passen und dass Sie den Stecker 
korrekt mit dem Anschluss ausgerichtet haben.

Zubehör und drahtlose Kommunikation  Nicht alle iPod-Zubehörteile 
sind vollständig mit dem iPhone kompatibel. Durch das Aktivieren des 
Flugzeugmodus auf dem iPhone können Audiostörungen zwischen iPhone und 
einem Zubehör möglichweise beseitigt werden. Im Flugzeugmodus ist es nicht 
möglich, Anrufe zu tätigen oder zu empfangen oder Funktionen zu verwenden, 
die eine drahtlose Kommunikation erfordern. Unter bestimmten Bedingungen 
kann die Leistung der drahtlosen Kommunikation des iPhone durch bestimmtes 
Zubehör beeinträchtigt werden. Die Leistung der drahtlosen Kommunikation 
kann möglicherweise durch das Neuausrichten oder Neuplatzieren von iPhone 
und Zubehör verbessert werden.

Akzeptabler Temperaturbereich für das iPhone    Verwenden Sie das iPhone 
nur in einem Temperaturbereich zwischen 0 ºC und 35 ºC. Lagern Sie das 
iPhone in einem Temperaturbereich zwischen -20 ºC und 45 ºC. Durch niedrige 
oder hohe Temperaturen wird die Lebensdauer der Batterie möglicherweise 
vorübergehend verkürzt oder die korrekte Funktionsweise des iPhone 
vorübergehend beeinträchtigt. Lassen Sie Ihr iPhone nicht im Auto oder in 
der Sonne liegen, denn hierbei kann dieser Temperaturbereich überschritten 
werden. Vermeiden Sie beim Verwenden des iPhone extreme Veränderungen 
bei Temperatur oder Luftfeuchtigkeit, da sich hierbei auf oder im iPhone 
Kondenswasser bilden kann.

Wenn Sie das iPhone verwenden oder die Batterie aufladen, erwärmt sich 
das iPhone. Das ist normal. Die Außenseite des iPhone-Gehäuses fungiert als 
Wärmeableiter, der die Wärme aus dem Inneren des Gehäuses nach außen in 
die kühlere Luft ableitet.

Schutz vor HF-Energie  Das iPhone enthält Funksender und -empfänger. Das 
eingeschaltete iPhone empfängt und sendet HF-Energie (Hochfrequenz) über 
die Antenne. Die Funkantenne des iPhone befindet sich an der Rückseite des 
iPhone in der Nähe des Dockanschlusses. Die Wi-Fi- und Bluetooth®-Antenne 
befindet sich oben an der Rückseite des iPhone. 

Halten Sie stets die folgenden Anweisungen und Vorsichtsmaßnahmen ein, 
um eine optimale Leistung des Mobiltelefons zu gewährleisten und um 
sicherzustellen, dass die Einwirkungen der HF-Energie auf den Menschen die 



Grenzwerte der FCC-, IC-Bestimmungen und EU-Richtlinien nicht überschreiten. 
Wenn Sie bei einem Anruf den eingebauten Telefonhörer des iPhone 
verwenden, halten Sie das iPhone so, dass der Dockanschluss nach unten zu 
Ihrer Schulter weist, um den Abstand zur Antenne zu vergrößern. Befindet sich 
das iPhone beim Telefonieren oder bei der drahtlosen Datenübertragung in 
einem Funknetz in der Nähe des Körpers, achten Sie darauf, dass das iPhone 
mindestens 15 mm vom Körper entfernt ist. Verwenden Sie ausschließlich 
Etuis, Gürtelclips oder Halterungen, die keine Metallteile besitzen und einen 
Mindestabstand von 15 mm zwischen iPhone und Körper gewährleisten. 

Bei der Entwicklung und Herstellung des iPhone wurde darauf geachtet, 
dass die Grenzwerte für Belastungen durch HF-Energie eingehalten werden, 
die durch die US-Behörde FCC (Federal Communications Commission), 
die kanadische Behörde IC (Industry Canada) und die entsprechenden 
Behörden in Japan, der Europäischen Union und anderen Ländern festgelegt 
wurden. Der Grenzwertstandard basiert auf einem international definierten 
SAR-Grenzwert (Specific Absorption Rate). Der für das iPhone geltende 
SAR-Grenzwert, der von der FCC festgelegt wurde, liegt bei 1,6 Watt pro 
Kilogramm (W/kg). Die IC-Behörde setzte den Wert ebenfalls auf 1,6 W/kg fest, 
die EU-Gremien auf 2,0 W/kg. Die SAR-Grenzwerttests werden in typischen, 
von diesen Behörden und Gremien angegebenen Betriebssituationen (d. h. am 
Ohr gehalten oder am Körper getragen) ausgeführt, wobei das iPhone in allen 
getesteten Frequenzbändern Daten mit höchster Sendeleistung überträgt. 
Obwohl der SAR-Grenzwert durch die höchste zertifizierte Sendeleistung in 
allen Frequenzbändern festgelegt wird, liegt der tatsächliche SAR-Wert des 
iPhone beim Betrieb häufig deutlich unter dem Maximalwert, da das iPhone 
die Funksendeleistung basierend auf der Nähe zum Funknetzwerk teilweise 
anpasst. Generell gilt, je näher Sie sich bei einer Funkbasisstation aufhalten, 
desto niedriger ist der Wert für die Funksendeleistung.

Das iPhone wurde eingehend getestet2 und entspricht den in den FCC- und 
IC-Bestimmungen und EU-Richtlinien für Mobilfunk-, Wi-Fi- und Bluetooth®-
Betrieb festgelegten Grenzwerten zum Schutz vor hochfrequenter Energie.

Frequenzband Körper3 Kopf FCC & IC 1g SAR-Grenzwert 
(W/kg)

GSM 850 0,52 0,63 1,6

GSM 1900 0,26 0,79 1,6

UMTS II 1900 0,33 1,19 1,6

UMTS V 850 0,67 0,56 1,6

Wi-Fi 0,06 0,52 1,6

2	 Das Gerät wurde gemäß den im FCC OET Bulletin 65, Supplement C 
(Edition 01-01) und IEEE 1528-2003 und im Canada RSS 102, festgelegten 
Messstandards und Verfahren getestet.. Das iPhone entspricht der 
Empfehlung des Europäischen Rats zum Schutz der Bevölkerung vor 
hochfrequenter Energie [1999/519/EC] vom 12. Juli 1999. 

3	 iPhone wurde 15 mm vom Körper entfernt platziert.



Frequenzband Körper3 Kopf EU 10g SAR-Grenzwert 
(W/kg)

EGSM 900 0,45 0,40 2,0

GSM 1800 0,19 0,72 2,0

UMTS I 2100 0,42 1,10 2,0

Wi-Fi 0,04 0,24 2,0

Bei der Benutzung des am Körper getragenen iPhone kann die SAR-Messung 
die FCC-Richtlinien überschreiten, wenn der Abstand zwischen iPhone und 
Körper weniger als 15 mm beträgt (etwa wenn sich das iPhone in Hemd- oder 
Hosentasche befindet). 

Wenn Sie dennoch Bedenken wegen möglicher Einflüsse von HF-Energie 
haben, sollten Sie die Zeit einschränken, während der Sie das iPhone nutzen, 
da der Zeitfaktor eine Rolle dabei spielt, wie stark die Belastung einer Person 
durch HF-Energie ist. Achten Sie zudem darauf, eine Freisprechanlage zu 
verwenden und einen möglichst weiten Abstand zum iPhone einzuhalten, da 
die Belastung mit steigender Entfernung deutlich sinkt.

Weitere Informationen  Weitere Informationen der US-Behörde FCC über den 
Schutz vor HF-Energie finden Sie auf der Website:  www.fcc.gov/oet/rfsafety

FCC und FDA (Food & Drug Administration) beantworten auf der 
Consumer-Website www.fda.gov/Radiation-EmittingProducts/
RadiationEmittingProductsandProcedures/HomeBusinessandEntertainment/
CellPhones/default.htm Anfragen zur Sicherheit von Mobiltelefonen. Es 
empfiehlt sich, diese Website regelmäßig zu besuchen und nachzusehen, ob 
Aktualisierungen verfügbar sind.

Informationen über wissenschaftliche Studien zum Schutz vor HF-
Energie finden Sie in der EMF-Forschungsdatenbank, die von der 
Weltgesundheitsorganisation WHO unter folgender Adresse bereitgestellt 
wird:  www.who.int/peh-emf/research/database

HF-Interferenzen  HF-Emissionen von elektronischen Geräten können 
den Betrieb anderer elektronischer Geräte negativ beeinflussen und zu 
Fehlfunktionen führen. Obwohl bei Entwicklung, Test und Herstellung des 
iPhone darauf geachtet wurde, dass es den Grenzwerten entspricht, die 
von den USA, Kanada, der Europäischen Union und Japan zum Schutz vor 
hochfrequenter Energie festgelegt wurden, kann das iPhone Interferenzen 
mit anderen elektronischen Geräten verursachen. Bitte halten Sie daher die 
folgenden Vorsichtsmaßnahmen ein:

Flugzeug  Die Verwendung des iPhone während des Flugs kann 
möglicherweise verboten sein. Weitere Informationen zur Verwendung des 
Flugzeugmodus zum Ausschalten der Funksender Ihres iPhone finden Sie im 
iPhone-Benutzerhandbuch.

Kraftfahrzeuge  HF-Signale vom iPhone können elektronische Systeme in 
Kraftfahrzeugen beeinträchtigen. Wenden Sie sich an den Hersteller Ihres 
Fahrzeugs oder eine Fachwerkstatt, wenn Sie Näheres hierzu wissen möchten.



Herzschrittmacher  Die Health Industry Manufacturers Association (HIMA) 
empfiehlt, einen Mindestabstand von 15 cm zwischen einem Mobiltelefon 
und einem Herzschrittmacher einzuhalten, um mögliche Störungen mit dem 
Herzschrittmacher zu vermeiden. Personen mit Herzschrittmachern beachten 
bitte Folgendes:
ÂÂ Achten Sie darauf, dass das iPhone immer weiter als 15 cm vom 

Herzschrittmacher entfernt ist, wenn das Mobiltelefon eingeschaltet ist.
ÂÂ Tragen Sie das iPhone nicht in der Brusttasche.
ÂÂ Verwenden Sie beim Telefonieren das vom Herzschrittmacher 

abgewendete Ohr, um mögliche Interferenzen zu vermeiden.

Wenn Sie Grund zu der Annahme haben, dass eine Interferenz auftritt, 
schalten Sie das iPhone sofort aus. (Halten Sie die Standby-Taste gedrückt und 
setzen Sie dann den roten Schieberegler auf dem Bildschirm entsprechend.)

Hörgeräte  Zwischen dem iPhone und Hörgeräten kann es möglicherweise 
zu Interferenzen kommen. Wenden Sie sich in diesem Fall an den Hersteller 
der Hörhilfe oder Ihren Arzt, um mehr über Alternativen oder mögliche 
Abhilfe zu erfahren.

Andere medizinische Geräte  Wenn Sie andere medizinische Geräte nutzen, 
wenden Sie sich an den Hersteller oder Ihren Arzt, um festzustellen, ob das 
Gerät ausreichend gegen HF-Signale abgeschirmt ist.

Krankenhäuser und Arztpraxen  In Krankenhäusern und Arztpraxen werden 
unter Umständen Geräte eingesetzt, die empfindlich auf externe HF-Energie 
reagieren. Schalten Sie das iPhone in Krankenhäusern oder Arztpraxen aus, 
wenn die Hausordnung in diesen Einrichtungen dies fordert.

Sprenggebiete und öffentliche Einrichtungen  Um Störsignale in 
Sprenggebieten zu vermeiden, schalten Sie das iPhone aus, wenn Sie sich in 
einem Sprenggebiet oder in einem Gebiet befinden, in dem der Einsatz von 
Funkgeräten verboten ist. Beachten Sie unbedingt alle Verbotsschilder und 
Sicherheitsbestimmungen.

Zertifizierung und Konformität
Sehen Sie auf dem iPhone nach, welche Prüfsiegel für Zertifizierung 
und Konformität für dieses Gerät gelten. Sie zeigen dies an, indem Sie 
„Einstellungen“ > „Allgemein“ > „Über“ > „Regulatory“ wählen. 

Argentinien CNC:  25-7518   25-7531 
          25-7520  25-7532
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Brasilien Russland
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Wichtig:  Änderungen oder Modifizierungen an diesem Produkt, die von 
Apple nicht autorisiert wurden, können die EMC-Konformität und die 
Konformität für die drahtlose Kommunikation aufheben und die Verwendung 
dieses Produkts untersagen. Dieses Produkt ist mit den EMC-Richtlinien 
konform und wurde mit kompatiblen Peripheriegeräten und abgeschirmten 
Kabeln für die Verbindung zwischen diesen Geräten getestet. Achten 
Sie unbedingt darauf, ausschließlich kompatible Peripheriegeräte und 
abgeschirmte Kabel für die Verbindung zwischen den Systemkomponenten 
zu verwenden, um mögliche Interferenzen mit Radios, Fernsehgeräten oder 
anderen elektronischen Geräten zu vermeiden.



FCC-Konformitätserklärung 
This device complies with part 15 of the FCC rules. Operation is subject to the 
following two conditions: (1) this device may not cause harmful interference, 
and (2) this device must accept any interference received, including 
interference that may cause undesired operation.

Note:  This equipment has been tested and found to comply with the limits 
for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits 
are designed to provide reasonable protection against harmful interference 
in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate 
radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with 
the instructions, may cause harmful interference to radio communications. 
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or 
television reception, which can be determined by turning the equipment off 
and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more 
of the following measures:
ÂÂ Reorient or relocate the receiving antenna.
ÂÂ Increase the separation between the equipment and receiver.
ÂÂ Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to 

which the receiver is connected.
ÂÂ Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Kanadische Konformitätserklärung 
Complies with the Canadian ICES-003 Class B specifications. Cet appareil 
numérique de la Classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada. This 
device complies with RSS 210 of Industry Canada. This Class B device meets all 
the requirements of the Canadian interference-causing equipment regulations. 
Cet appareil numérique de la Classe B respecte toutes les exigences du 
Réglement sur le matériel brouilleur du Canada.

This device complies with Industry Canada license exempt RSS standard(s). 
Operation is subject to the following two conditions: (1) this device may not 
cause interference, and (2) this device must accept any interference, including 
interference that may cause undesired operation of the device.

Cet appareil est conforme aux normes CNR exemptes de licence d’Industrie 
Canada. Le fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes : (1) 
cet appareil ne doit pas provoquer d’interférences et (2) cet appareil doit 
accepter toute interférence, y compris celles susceptibles de provoquer un 
fonctionnement non souhaité de l’appareil.

Konformitätsrichtlinien der Europäischen Union 
Dieses Gerät entspricht der Empfehlung 1999/519/EC des Europäischen Rats 
zum Schutz der Bevölkerung vor hochfrequenter Energie (0–300 GHz) vom 12. 
Juli 1999. Dieses Gerät entspricht den folgenden Konformitätstandards:

EN 300 328, EN 301 489-17, EN 301 511, EN 301 908, EN 50385

Dieses Gerät für die drahtlose Kommunikation entspricht der R&TTE Direktive.



EU-Konformitätserklärung
Български  Apple Inc. декларира, че това устройство с клетъчен, Wi-Fi и 
Bluetooth предавател е в съответствие със съществените изисквания и 
другите приложими правила на Директива 1999/5/ЕС.
Česky  Společnost Apple Inc. tímto prohlašuje, že toto mobilní zařízení s 
technologií Wi-Fi a Bluetooth vyhovuje základním požadavkům a dalším 
příslušným ustanovením směrnice 1999/5/ES.
Dansk  Undertegnede Apple Inc. erklærer herved, at følgende udstyr 
cellular, Wi-Fi og Bluetooth overholder de væsentlige krav og øvrige 
relevante krav i direktiv 1999/5/EF.
Deutsch  Hiermit erklärt Apple Inc., dass sich Mobiltelefon, Wi-Fi und 
Bluetooth in Übereinstimmung mit den grundlegenden Anforderungen und 
den übrigen einschlägigen Bestimmungen der Richtlinie 1999/5/EG befinden.
Eesti  Käesolevaga kinnitab Apple Inc., et see mobiil-, Wi-Fi- ja Bluetooth-
seade vastab direktiivi 1999/5/EÜ põhinõuetele ja nimetatud direktiivist 
tulenevatele teistele asjakohastele sätetele.
English  Hereby, Apple Inc. declares that this cellular, Wi-Fi, and Bluetooth 
device is in compliance with the essential requirements and other relevant 
provisions of Directive 1999/5/EC.
Español  Por medio de la presente Apple Inc. declara que este dispositivo 
celular, Wi-Fi y Bluetooth cumple con los requisitos esenciales y cualesquiera 
otras disposiciones aplicables o exigibles de la Directiva 1999/5/CE.
Ελληνικά  Mε την παρούσα, η Apple Inc. δηλώνει ότι αυτή η συσκευή 
κινητού, Wi-Fi και Bluetooth συμμορφώνεται προς τις βασικές απαιτήσεις και 
τις λοιπές σχετικές διατάξεις της Οδηγίας 1999/5/ΕΚ.
Français  Par la présente Apple Inc. déclare que l’appareil cellulaire, 
Wi-Fi, et Bluetooth est conforme aux exigences essentielles et aux autres 
dispositions pertinentes de la directive 1999/5/CE.
Islenska  Apple Inc. lýsir því hér með yfir að þetta tæki, sem er farsími, 
þráðlaus og með blátannartækni (e: cellular, Wi-Fi and Bluetooth,) fullnægir 
lágmarkskröfum og öðrum viðeigandi ákvæðum Evróputilskipunar  
1999/5/EC.
Italiano  Con la presente Apple Inc. dichiara che questo dispositivo cellulare, 
Wi-Fi e Bluetooth è conforme ai requisiti essenziali ed alle altre disposizioni 
pertinenti stabilite dalla direttiva 1999/5/CE.
Latviski  Ar šo Apple Inc. deklarē, ka cellular, Wi-Fi un Bluetooth ierīce atbilst 
Direktīvas 1999/5/EK būtiskajām prasībām un citiem ar to saistītajiem 
noteikumiem.
Lietuvių  Šiuo „Apple Inc.“ deklaruoja, kad korinio, „Wi-Fi“ ir „Bluetooth“ 
ryšio įrenginys atitinka esminius reikalavimus ir kitas 1999/5/EB Direktyvos 
nuostatas.
Magyar  Alulírott, Apple Inc. nyilatkozom, hogy a mobil, Wi-Fi és Bluetooth 
megfelel a vonatkozó alapvetõ követelményeknek és az 1999/5/EC irányelv 
egyéb elõírásainak.
Nederlands  Hierbij verklaart Apple Inc. dat het toestel cellular, Wi-Fi, en 
Bluetooth in overeenstemming is met de essentiële eisen en de andere 
bepalingen van richtlijn 1999/5/EG.
Norsk  Apple Inc. erklærer herved at dette mobiltelefon-, Wi-Fi- og 
Bluetooth-apparatet er i samsvar med de grunnleggende kravene og øvrige 
relevante krav i EU-direktivet 1999/5/EF.



Polski  Niniejszym Apple Inc. oświadcza, że ten telefon komórkowy, 
urządzenie Wi-Fi oraz Bluetooth są zgodne z zasadniczymi wymogami oraz 
pozostałymi stosownymi postanowieniami Dyrektywy 1999/5/EC.
Português  Apple Inc. declara que este dispositivo móvel, Wi-Fi e Bluetooth 
está em conformidade com os requisitos essenciais e outras disposições da 
Directiva 1999/5/CE.
Română  Prin prezenta, Apple Inc. declară că acest aparat celular, Wi-Fi și 
Bluetooth este în conformitate cu cerinţele esenţiale şi cu celelalte prevederi 
relevante ale Directivei 1999/5/CE.
Slovensko  Apple Inc. izjavlja, da so celične naprave ter naprave Wi-Fi in 
Bluetooth skladne z  bistvenimi zahtevami in ostalimi ustreznimi določili 
direktive 1999/5/ES.
Slovensky  Apple Inc. týmto vyhlasuje, že toto mobilné, Wi-Fi & Bluetooth 
zariadenie spĺňa základné požiadavky a všetky príslušné ustanovenia 
Smernice 1999/5/ES.
Suomi  Apple Inc. vakuuttaa täten, että tämä matkapuhelin-, Wi-Fi- ja 
Bluetooth-tyyppinen laite on direktiivin 1999/5/EY oleellisten vaatimusten ja 
sitä koskevien direktiivin muiden ehtojen mukainen.
Svenska  Härmed intygar Apple Inc. att denna mobiltelefoni-, Wi-Fi-, och 
Bluetooth-enhet står i överensstämmelse med de väsentliga egenskapskrav 
och övriga relevanta bestämmelser som framgår av direktiv 1999/5/EG.
Eine Kopie der EU-Konformitätserklärung ist unter der folgenden Adresse 
verfügbar:  www.apple.com/euro/compliance

Das iPhone kann in den folgenden Ländern verwendet werden:

Einschränkungen in der Europäischen Gemeinschaft 
Français  Pour usage en intérieur uniquement. Consultez l’Autorité de 
Régulation des Communications Electroniques et des Postes (ARCEP) pour 
connaître les limites d’utilisation des canaux 1 à 13. www.arcep.fr
Italiano  Approvato esclusivamente per l’uso in locali chiusi. L’utilizzo 
all’esterno dei propri locali è subordinato al rilascio di un’autorizzazione 
generale.

Japanische Konformitätserklärung – VCCI Klasse B 
Erklärung



iPhone Bestimmungen
WICHTIG:  INDEM SIE IHR iPHONE VERWENDEN, ERKLÄREN SIE IHR 
EINVERSTÄNDNIS MIT DEN FOLGENDEN BESTIMMUNGEN VON APPLE UND 
DRITTANBIETERN:

A.  APPLE iPHONE SOFTWARELIZENZVERTRAG

B.  BENACHRICHTIGUNGEN VON APPLE

C.  GOOGLE MAPS BESTIMMUNGEN

D.  YOUTUBE BESTIMMUNGEN

APPLE INC. iPHONE SOFTWARELIZENZVERTRAG 
Einzelbenutzerlizenz
BITTE LESEN SIE DIESEN SOFTWARELIZENZVERTRAG („LIZENZ“) SORGFÄLTIG 
DURCH, BEVOR SIE IHR iPHONE IN BETRIEB NEHMEN ODER DIE ZU DIESER 
LIZENZ GEHÖRIGE SOFTWAREAKTUALISIERUNG LADEN. INDEM SIE IHR 
iPHONE VERWENDEN ODER DIESE SOFTWAREAKTUALISIERUNG LADEN, 
SOFERN ZUTREFFEND, ERKLÄREN SIE IHR EINVERSTÄNDNIS MIT DEN 
BESTIMMUNGEN DIESES LIZENZVERTRAGS, ES SEI DENN, SIE GEBEN 
DAS IPHONE IN ÜBEREINSTIMMUNG MIT DEN RÜCKGABERICHTLINIEN 
VON APPLE ZURÜCK. WENN SIE MIT DEN BESTIMMUNGEN DIESES 
LIZENZVERTRAGS NICHT EINVERSTANDEN SIND, VERWENDEN SIE DAS 
IPHONE NICHT BZW. LADEN SIE DIESE SOFTWAREAKTUALISIERUNG NICHT. 
WENN SIE MIT DEN BESTIMMUNGEN DIESES LIZENZVERTRAGS NICHT 
EINVERSTANDEN SIND, KÖNNEN SIE DAS iPHONE GEMÄSS DEN APPLE 
RÜCKGABERICHTLINIEN UNTER http://www.apple.com/legal/sales_policies/ 
INNERHALB DES RÜCKGABEZEITRAUMS GEGEN RÜCKERSTATTUNG DES 
KAUFPREISES AN DEN APPLE STORE ODER DEN AUTORISIERTEN HÄNDLER 
ZURÜCKGEBEN, BEI DEM SIE ES ERWORBEN HABEN.

1. Allgemeines. Apple Inc. („Apple“) erteilt Ihnen hiermit das Recht zur 
Benutzung der mit Ihrem iPhone gelieferten Software (inkl. Boot-ROM-Code 
und anderer eingebetteter Software) einschließlich der Dokumentation, 
Benutzeroberflächen, Inhalte, Zeichensätze und Daten („Original iPhone 
Software“), die ggf. durch von Apple bereitgestellte Softwareaktualisierungen 
oder Systemwiederherstellungssoftware aktualisiert oder ersetzt wird 
(„iPhone Softwareaktualisierungen“), unabhängig davon, ob diese auf einem 
ROM, einem anderen Datenträger oder in anderer Form (die Original iPhone 
Software und die iPhone Softwareaktualisierungen werden im Folgenden 
gemeinsam als „iPhone Software“ bezeichnet) gespeichert ist. Apple und seine 
Lizenzgeber bleiben Eigentümer der iPhone Software und behalten sich alle 
Rechte vor, die Ihnen nicht ausdrücklich erteilt werden.

Apple kann nach eigenem Ermessen künftige Aktualisierungen des 
Betriebssystems für Ihr iPhone bereitstellen. Die Aktualisierungen, 
sofern vorhanden, umfassen unter Umständen nicht alle vorhandenen 
Softwarefunktionen oder neuen Funktionen, die Apple für neuere iPhone 
Modelle veröffentlicht.

2. Nutzung und Beschränkungen. 
(a) Gemäß den Bestimmungen dieses Lizenzvertrags erteilt Ihnen Apple 
hiermit eine eingeschränkte, einfache Lizenz zur Nutzung der iPhone 
Software auf einem einzigen Apple iPhone. Ausgenommen wie in Absatz 



2(b) unten gestattet ist im Rahmen dieses Lizenzvertrags die Existenz 
der iPhone Software auf mehr als einem Apple iPhone gleichzeitig oder 
auf einem anderen Mobiltelefon nicht gestattet. Ferner ist es untersagt, 
die iPhone Software zu verteilen oder über ein Netzwerk bereitzustellen, 
in dem sie von mehr als einem Gerät gleichzeitig verwendet werden 
kann. Diese Lizenz gewährt Ihnen keinerlei Rechte zur Nutzung von 
Apple eigenen Benutzeroberflächen und anderem geistigem Eigentum 
an Design, Entwicklung, Fertigung, Lizenzierung oder Verteilung von 
Drittanbietergeräten und -zubehör oder Drittanbietersoftware für die 
Verwendung mit dem iPhone. Einige dieser Rechte stehen unter separaten 
Lizenzen von Apple zur Verfügung. Wenn Sie weitere Informationen 
zur Entwicklung von Drittanbietergeräten und -zubehör für das iPhone 
wünschen, senden Sie bitte eine E-Mail an madeforipod@apple.com. Wenn 
Sie weitere Informationen zur Entwicklung von Software für das iPhone 
wünschen, senden Sie bitte eine E-Mail an devprograms@apple.com.

(b) Mit diesem Lizenzvertrag erhalten Sie eine eingeschränkte, einfache Lizenz 
zum Laden von iPhone Softwareaktualisierungen, die möglicherweise von 
Apple für Ihr iPhone Modell zur Verfügung gestellt werden, um die Software 
auf jedem iPhone, dessen Eigentümer Sie sind oder das sich in Ihrem Besitz 
befindet, zu aktualisieren oder wiederherzustellen. Im Rahmen dieses 
Lizenzvertrags ist es nicht gestattet, iPhone Geräte zu aktualisieren oder 
wiederherzustellen, deren Eigentümer oder Besitzer Sie nicht sind. Ferner ist 
es untersagt, die iPhone Softwareaktualisierungen zu verteilen oder über ein 
Netzwerk bereitzustellen, in dem sie von mehr als einem Gerät oder mehr als 
einem Computer gleichzeitig verwendet werden können. Sie sind berechtigt, 
eine maschinenlesbare Kopie der auf Ihrem Computer gespeicherten 
iPhone Softwareaktualisierungen für Sicherungszwecke zu erstellen. Sie 
sind verpflichtet, auf jeder Kopie der iPhone Softwareaktualisierungen die 
Urheber- und sonstigen Schutzrechtshinweise aufzunehmen, die auf dem 
Original enthalten waren. 

(c) Es ist Ihnen nicht gestattet und Sie verpflichten sich, es zu unterlassen 
und Dritten nicht zu gestatten, die iPhone Software oder jegliche Dienste, die 
von der iPhone Software bereitgestellt werden, oder Teile davon zu kopieren 
(sofern dies nicht ausdrücklich im Rahmen dieses Lizenzvertrags gestattet ist), 
zu dekompilieren, zurückzuentwickeln, zu disassemblieren, zu modifizieren, 
Versuche zur Ableitung des Quellcodes zu unternehmen, oder abgeleitete 
Werke der iPhone Software oder jeglicher in der iPhone Software enthaltener 
Dienste oder Teilen davon zu erstellen (sofern dies nicht und nur in dem 
Ausmaß, in dem jegliche vorgenannte Beschränkung durch gesetzliche 
Vorschriften untersagt ist oder durch Lizenzbestimmungen, die die Nutzung 
von zur iPhone Software gehörigen Open-Source-Komponenten regeln, 
gestattet ist). Jeder Versuch, dies zu tun, ist ein Verstoß gegen die Rechte von 
Apple und seinen Lizenzgebern an der iPhone Software. 

(d) Indem Sie Inhalte auf Ihrem iPhone ablegen, erstellen Sie eine digitale 
Kopie. In einigen Rechtsordnungen ist es rechtswidrig, ohne vorherige 
Einwilligung des Rechtsinhabers digitale Kopien anzufertigen. Die iPhone 
Software darf zur Reproduktion von Materialien verwendet werden, sofern 
sich diese Verwendung auf die Reproduktion von Materialien beschränkt, (i) 
die nicht durch Urheberrechte geschützt sind, (ii) für die Sie das Urheberrecht 
besitzen oder (iii) zu deren Reproduktion Sie bevollmächtigt oder rechtlich 
autorisiert sind. 



(e) Sie erklären sich damit einverstanden, die iPhone Software und die 
Dienste (wie in Absatz 5 unten definiert) in Übereinstimmung mit allen 
anwendbaren Gesetzen zu verwenden, einschließlich lokale Gesetze des 
Landes oder der Region, in dem bzw. der Sie wohnhaft sind oder in dem bzw. 
der Sie die iPhone Software und Dienste laden oder verwenden.

3. Übertragung. Es ist Ihnen nicht gestattet, die iPhone Software zu vermieten, 
zu verleasen, zu verleihen, zu verkaufen, neu zu verteilen oder Unterlizenzen für 
die iPhone Software zu vergeben. Sie sind jedoch berechtigt, eine einmalige, 
permanente Übertragung aller Ihrer Lizenzrechte an der iPhone Software an 
einen Dritten in Verbindung mit der Übertragung des Eigentums an Ihrem 
iPhone vorzunehmen, vorausgesetzt: (a) die Übertragung umfasst Ihr iPhone 
und die komplette iPhone Software, einschließlich aller Komponenten, 
Originalmedien, gedruckten Materialien und dieses Lizenzvertrags; (b) Sie 
behalten keine Kopie der iPhone Software oder von Teilen der iPhone Software, 
einschließlich der Kopien, die sich auf einem Computer oder einem anderen 
Massenspeichergerät befinden; und (c) die Partei, die die iPhone Software 
erhält, liest und akzeptiert die Bestimmungen dieses Lizenzvertrags.

4. Einwilligung zur Verwendung von Daten. 
(a) Anonyme Diagnose- und Nutzungsdaten. Sie erklären Ihr Einverständnis 
damit, dass Apple, seine Tochtergesellschaften und Auftragnehmer 
Diagnosedaten sowie technische Informationen, Nutzungsdaten und 
zugehörige Informationen, einschließlich insbesondere Informationen über 
Ihr iPhone, Ihren Computer, Ihre Systemsoftware und Softwareprogramme 
sowie Ihre Peripheriegeräte sammeln, verwalten, verarbeiten und 
verwenden dürfen, sofern diese für die iPhone Software relevant sind. 
Diese Informationen werden regelmäßig gesammelt, um die Bereitstellung 
von Softwareaktualisierungen, Produktsupport und anderen Diensten 
für Sie (sofern vorhanden) zu vereinfachen und um die Einhaltung der 
Bestimmungen dieses Lizenzvertrags zu überprüfen. Apple ist berechtigt, 
diese Informationen zu verwenden, um unsere Produkte zu verbessern oder 
Ihnen Dienste und Technologien zur Verfügung zu stellen, vorausgesetzt, 
diese Informationen werden anonym gesammelt und in einer Form 
verwendet, die keinerlei Rückschlüsse auf Ihre Person zulässt. 

(b) Ortungsdaten. Apple, seine Partner und Lizenznehmer stellen über Ihr 
iPhone möglicherweise bestimmte Dienste bereit, die auf Ortungsdaten 
beruhen. Um diese Dienste bereitstellen und optimieren zu können, 
wo vorhanden, sind Apple, seine Partner und Lizenznehmer berechtigt, 
Ortungsdaten, einschließlich die geografische Echtzeitposition Ihres 
iPhone und Ortssuchanfragen zu übertragen, zu sammeln, zu verwalten, zu 
verarbeiten und zu verwenden. Die von Apple gesammelten Ortungsdaten 
und -abfragen werden in einer Form erfasst, die Sie nicht persönlich zu 
erkennen gibt, und dürfen von Apple, seinen Partnern und Lizenznehmern 
zur Bereitstellung und Optimierung von ortsbasierten Produkten und 
Diensten verwendet werden. Indem Sie ortsbasierte Dienste auf Ihrem 
iPhone verwenden, erklären Sie sich damit einverstanden, dass Apple, 
seine Partner und Lizenznehmer Ihre Ortungsdaten und -abfragen 
übertragen, sammeln, verwalten, verarbeiten und verwenden, um 
Ihnen diese Produkte und Dienste anbieten und sie optimieren zu 
können. Sie können Ihr Einverständnis jederzeit widerrufen, indem Sie zur 
Einstellung für Ortungsdienste auf Ihrem iPhone navigieren und entweder 
die globale Einstellung „Ortungsdienste“ oder die individuelle Einstellung 



jedes Programms mit Ortserkennung auf Ihrem iPhone deaktivieren. Die 
Deaktivierung oder Nichtverwendung dieser Ortungsfunktionen hat keinerlei 
Auswirkungen auf die nicht ortsbasierten Funktionen Ihres iPhone. Wenn 
Sie Programme oder Dienste von Drittanbietern auf dem iPhone nutzen, die 
Ortsdaten verwenden oder bereitstellen, unterliegen Sie den Bestimmungen 
und der Datenschutzstrategie zur Verwendung von Ortsdaten solcher 
Programme oder Dienste von Drittanbietern und sollten diese vorher lesen.

(c) Interessenbasierte Werbung. Apple kann Ihnen mobile, interessenbasierte 
Werbung bereitstellen. Wenn Sie keine relevante Werbung auf Ihrem 
iPhone empfangen möchten, können Sie Ihr Nichteinverständnis erklären, 
indem Sie auf Ihrem iPhone diesem Link folgen: http://oo.apple.com. 
Wenn Sie Ihr Nichteinverständnis erklären, erhalten Sie weiterhin gleich 
viel mobile Werbung, diese ist jedoch möglicherweise weniger relevant, da 
sie nicht auf Ihren Interessen basiert. Sie sehen möglicherweise weiterhin 
Werbung zu Inhalten auf einer Webseite oder in einem Programm oder 
basierend auf anderen nicht persönlichen Informationen. Die Erklärung 
Ihres Nichteinverständnisses gilt nur für Apple Werbedienste und hat keinen 
Einfluss auf interessenbasierte Werbung anderer Werbenetzwerke.

Ihre Informationen werden jederzeit gemäß der Apple Strategie zum Schutz 
der Persönlichkeitsrechte behandelt, die durch Verweis in diese Lizenz integriert 
wird unter folgender Adresse verfügbar ist: www.apple.com/de/legal/privacy/.
5. iTunes Store und andere Dienste; Materialien von Drittanbietern.  
(a) Die iPhone Software gewährt Zugang zum iTunes Store von Apple, zum 
App Store, Game Center und zu anderen Diensten und Websites von Apple 
und Drittanbietern (gemeinsam und einzeln als „Dienste“ bezeichnet). Damit 
Sie auf die Dienste zugreifen können, benötigen Sie einen Internetzugang. 
Ferner müssen Sie zusätzliche Bestimmungen akzeptieren, um bestimmte 
Dienste nutzen zu können. Indem Sie diese Software zusammen mit einem 
iTunes Store Account oder einem Game Center Account verwenden, 
erklären Sie Ihr Einverständnis mit den aktuellen iTunes Store Bedingungen 
und/oder Game Center Bedingungen, die Sie über die Webseite 
http://www.apple.com/legal/itunes/ww/ anzeigen und nachlesen können.

(b) Es ist Ihnen bekannt, dass Sie bei der Nutzung jedes der Dienste 
möglicherweise mit Inhalten konfrontiert werden, die beleidigend, vulgär 
oder unmoralisch sind, wobei gegebenenfalls darauf hingewiesen werden 
kann, dass die Inhalte anstößige Sprache enthalten. Es ist Ihnen ferner 
bekannt, dass durch die Eingabe von Suchbegriffen oder einer bestimmten 
URL-Adresse automatisch und unabsichtlich Verknüpfungen (Links) zu oder 
Verweise auf diese zu beanstandenden Materialien hergestellt werden 
können. Sie erklären sich damit einverstanden, diese Dienste auf eigene 
Verantwortung zu nutzen. Apple haftet Ihnen gegenüber nicht für Inhalte, die 
als beleidigend, vulgär oder unmoralisch angesehen werden können.

(c) Bestimmte Dienste können Inhalte, Daten, Informationen, Programme 
oder Materialien von Drittanbietern („Drittanbietermaterialien”) anzeigen, 
enthalten oder zur Verfügung stellen oder Links zu bestimmten Websites 
von Drittanbietern bereitstellen. Indem Sie diese Dienste verwenden, 
bestätigen Sie und erklären sich ausdrücklich damit einverstanden, dass 
Apple nicht verantwortlich ist für die Prüfung oder Bewertung der Inhalte, 
Genauigkeit, Vollständigkeit, Aktualität, Gültigkeit, Urheberrechtskonformität, 
Legalität, Integrität, Qualität oder sonstiger Aspekte solcher Materialien 



oder Websites von Drittanbietern. Apple, seine Mitarbeiter, Schwester- oder 
Tochtergesellschaften gewähren oder bestätigen und übernehmen und 
tragen keinerlei Haftung oder Verantwortung Ihnen oder Dritten gegenüber 
für jegliche Drittanbieterdienste, Drittanbietermaterialien oder -Websites 
oder für sonstige Materialien, Produkte oder Dienste von Drittanbietern. 
Drittanbietermaterialien und Links zu anderen Websites werden Ihnen nur 
aus Gefälligkeit bereitgestellt. 

(d) Finanzspezifische Informationen, die mit jeglichen Diensten angezeigt 
werden, dienen lediglich allgemeinen Informationszwecken und sollten 
nicht als verlässliche Grundlage für Investitionen genutzt werden. Vor 
dem Abschluss von Wertpapiergeschäften, die auf mit den Diensten 
angezeigten Informationen basieren, sollten Sie einen Finanzberater oder 
Experten für Wertpapiere konsultieren, der in Ihrem Land oder Ihrer Region 
rechtmäßig zur Finanz- oder Wertpapierberatung qualifiziert ist. Ortsdaten, 
die von Diensten bereitgestellt werden, sind ausschließlich zu einfachen 
Navigationszwecken bestimmt und nicht dafür vorgesehen, in Situationen, 
in denen präzise Ortsinformationen benötigt werden oder in denen falsche, 
ungenaue, zeitverzögerte oder unvollständige Ortsdaten zu Todesfällen, 
Körperverletzungen oder Sach- und Umweltschäden führen können, als 
verlässliche Angaben genutzt zu werden. Weder Apple noch seine Anbieter 
von Inhalten übernehmen eine Gewähr für die Verfügbarkeit, Genauigkeit, 
Vollständigkeit, Zuverlässigkeit oder Aktualität von Aktieninformationen, 
Ortsdaten oder anderen Daten oder Informationen, die mit jeglichen 
Diensten angezeigt werden. 

(e) Sie erkennen hiermit an, dass die Dienste proprietäre Inhalte, 
Informationen und Materialien enthalten, deren Eigentümer Apple und/oder 
seine Lizenzgeber ist/sind, und die durch anwendbare Gesetze zum Schutz 
des geistigen Eigentums oder durch sonstige Gesetze, darunter, jedoch nicht 
ausschließlich, durch das Urheberrecht, geschützt sind. Sie verpflichten sich, 
diese proprietären Inhalte, Informationen und Materialien zu keinen anderen 
Zwecken als zur zulässigen Inanspruchnahme der Dienste oder nicht auf 
eine Weise zu verwenden, die die Bestimmungen dieser Lizenz verletzt oder 
gegen die Urheberrechte von Drittanbietern oder von Apple verstößt. Die 
Dienste oder Teile davon dürfen, gleich in welcher Form, nicht vervielfältigt 
werden. Sie verpflichten sich, es zu unterlassen, die Dienste in jeglicher Weise 
zu modifizieren, vermieten, verleasen, verleihen, verkaufen, verteilen oder 
abgeleitete Werke der Dienste zu erstellen. Ferner verpflichten Sie sich, diese 
Dienste nicht zu missbrauchen, darunter, jedoch nicht ausschließlich, durch 
Nutzung der Dienste für die Übertragung von Computerviren, Würmern, 
trojanischen Pferden oder anderer Malware oder durch das Eindringen in 
Netzwerke oder die Belastung von Netzwerkkapazitäten. Sie erklären sich 
damit einverstanden, die Dienste nicht zu verwenden, um die Rechte Dritter 
zu beeinträchtigen, missbrauchen, stören, bedrohen, diffamieren oder 
anderweitig zu verletzen oder gegen sie zu verstoßen. Apple übernimmt 
die Verantwortung weder für eine solche Nutzung Ihrerseits, noch für 
jegliche beeinträchtigenden, bedrohenden, diffamierenden, verletzenden, 
verstoßenden oder widerrechtlichen Nachrichten oder Übertragungen, die 
Sie möglicherweise infolge der Nutzung der Dienste erhalten.

(f ) Darüber hinaus stehen Dienste und Drittanbietermaterialien, auf die über 
das iPhone zugegriffen wird oder die auf dem iPhone angezeigt werden oder 
mit dem iPhone verknüpft sind, nicht in allen Sprachen oder in allen Ländern 



oder Regionen zur Verfügung. Apple übernimmt keine Gewähr dafür, dass 
solche Dienste und Materialien geeignet oder verfügbar sind für die Nutzung 
an einem bestimmten Ort. Für den Fall, dass Sie sich entscheiden, solche 
Dienste und Materialien zu verwenden und auf diese zuzugreifen, erfolgt 
dieser Zugriff auf Ihre eigene Initiative und Sie tragen die Verantwortung 
für die Einhaltung jeglicher anwendbarer Gesetze, einschließlich, aber nicht 
beschränkt auf anwendbare lokale Gesetze. Apple und seine Lizenzgeber 
behalten sich das Recht vor, jederzeit ohne vorherige Mitteilung jegliche 
Dienste zu ändern, vorübergehend einzustellen, zu entfernen oder den 
Zugang zu diesen zu deaktivieren. Apple übernimmt in keinem Fall die 
Haftung für das Einstellen jeglicher Dienste oder die Deaktivierung des 
Zugangs zu solchen Diensten. Apple ist berechtigt, jederzeit ohne vorherige 
Mitteilung sowie unter Ausschluss seiner Haftung die Nutzung von oder den 
Zugang zu bestimmten Diensten zu beschränken. 

6. Laufzeit. Dieser Lizenzvertrag hat bis zu seiner Beendigung Gültigkeit. Ihre 
Rechte im Rahmen dieses Lizenzvertrags enden automatisch ohne Mitteilung 
seitens Apple oder verlieren ihre Gültigkeit, wenn Sie gegen eine oder 
mehrere Bestimmungen dieses Lizenzvertrags verstoßen. Bei Beendigung 
dieses Lizenzvertrags sind Sie verpflichtet, die Nutzung der iPhone Software 
einzustellen. Die Absätze 5, 6, 7, 8, 9, 12 und 13 dieser Lizenz behalten über die 
Beendigung dieses Vertrags hinaus Gültigkeit.

7. Gewährleistungsverzicht. 
7.1  Wenn Sie Kunde sind, der die iPhone Software für private Zwecke 
verwendet (Verbraucher, der die Apple Software außerhalb seiner Branche, 
seines Unternehmens oder seines Berufs einsetzt), haben Sie möglicherweise 
in dem Land, in dem Sie wohnhaft sind, gesetzmäßige Rechte, die verhindern, 
dass die folgenden Einschränkungen für Sie gelten, und im Falle einer 
solchen Verhinderung haben sie für Sie keine Gültigkeit. Wenn Sie mehr 
über Ihre Rechte erfahren möchten, wenden Sie sich bitte an eine lokale 
Beratungsstelle für Verbraucher.

7.2  SIE BESTÄTIGEN UND ERKLÄREN SICH AUSDRÜCKLICH DAMIT 
EINVERSTANDEN, DASS BIS ZU DEM DURCH GELTENDE GESETZE ZULÄSSIGEN 
AUSMASS DIE VERWENDUNG DER iPHONE SOFTWARE UND DER DIENSTE 
AUF IHR EIGENES RISIKO ERFOLGT UND DASS SIE DAS GESAMTE RISIKO IM 
HINBLICK AUF ZUFRIEDENSTELLENDE QUALITÄT, LEISTUNG, GENAUIGKEIT 
UND AUFWAND TRAGEN. 

7.3  VORBEHALTLICH DER OBEN FESTGELEGTEN, EINGESCHRÄNKTEN 
GEWÄHRLEISTUNG FÜR DATENTRÄGER UND DES DURCH DAS ANWENDBARE 
RECHT MAXIMAL ZULÄSSIGEN UMFANGS WERDEN DIE iPHONE SOFTWARE 
SOWIE JEGLICHE DIENSTE, DIE DURCH DIE iPHONE SOFTWARE AUSGEFÜHRT 
WERDEN, OHNE MÄNGELGEWÄHR UND NACH VERFÜGBARKEIT MIT ALLEN 
FEHLERN UND OHNE GEWÄHRLEISTUNG JEGLICHER ART AUSGELIEFERT. 
APPLE UND DIE APPLE LIZENZGEBER (ZUM ZWECKE DER ABSÄTZE 7 
UND 8 GEMEINSAM ALS „APPLE“ BEZEICHNET) LEHNEN HIERMIT ALLE 
GEWÄHRLEISTUNGEN UND BEDINGUNGEN HINSICHTLICH DER iPHONE 
SOFTWARE UND DIENSTE AB, UND ZWAR SOWOHL AUSDRÜCKLICHE, 
IMPLIZITE ALS AUCH GESETZLICH FESTGELEGTE GEWÄHRLEISTUNGEN, 
EINSCHLIESSLICH INSBESONDERE DER IMPLIZITEN GEWÄHRLEISTUNGEN 
UND/ODER BEDINGUNGEN DER MARKTFÄHIGKEIT, ZUFRIEDENSTELLENDEN 
QUALITÄT, EIGNUNG FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, GENAUIGKEIT, DES 
UNGESTÖRTEN BESITZES UND DER NICHTVERLETZUNG DER RECHTE DRITTER. 



7.4  APPLE ÜBERNIMMT KEINE GEWÄHRLEISTUNG DAFÜR, DASS DER 
UNGESTÖRTE BESITZ DER iPHONE SOFTWARE UND DIENSTE NICHT 
BEEINTRÄCHTIGT WIRD, DASS DIE FUNKTIONEN IN DER iPHONE SOFTWARE 
ODER DURCH DIE iPHONE SOFTWARE AUSGEFÜHRTE DIENSTE IHRE 
ANFORDERUNGEN ERFÜLLEN, DASS DER BETRIEB DER iPHONE SOFTWARE 
UND DIENSTE STÖRUNGS- ODER FEHLERFREI ERFOLGT, DASS SÄMTLICHE 
DIENSTE AUCH WEITERHIN ANGEBOTEN WERDEN, DASS FEHLER IN DER 
iPHONE SOFTWARE ODER IN DEN DIENSTEN KORRIGIERT WERDEN ODER DASS 
DIE iPHONE SOFTWARE MIT SOFTWARE, PROGRAMMEN ODER DIENSTEN VON 
DRITTANBIETERN KOMPATIBEL SEIN WIRD ODER MIT DIESEN FUNKTIONIERT. 
DIE INSTALLATION DIESER SOFTWARE KANN UNTER UMSTÄNDEN DIE 
VERWENDBARKEIT VON DRITTANBIETERSOFTWARE, SOFTWAREPROGRAMMEN 
ODER DRITTANBIETERDIENSTEN BEEINTRÄCHTIGEN. 

7.5  SIE BESTÄTIGEN FERNER, DASS DIE iPHONE SOFTWARE UND DIENSTE 
NICHT FÜR DIE NUTZUNG IN SITUATIONEN ODER UMGEBUNGEN VORGESEHEN 
ODER GEEIGNET SIND, IN DENEN DER AUSFALL, FEHLER, ZEITVERZÖGERUNGEN 
ODER UNGENAUIGKEITEN IN DEN DURCH DIE IiPHONE SOFTWARE ODER 
DIENSTE BEREITGESTELLTEN INHALTEN, DATEN ODER INFORMATIONEN ZU 
TODESFÄLLEN, KÖRPERVERLETZUNG ODER SCHWERWIEGENDEN SACH- 
ODER UMWELTSCHÄDEN FÜHREN KÖNNTEN, EINSCHLIESSLICH OHNE 
EINSCHRÄNKUNG BEIM BETRIEB VON KERNKRAFTANLAGEN, FLUGZEUGEN, 
KOMMUNIKATIONSSYSTEMEN, BEI DER FLUGÜBERWACHUNG, MIT 
LEBENSERHALTENDEN GERÄTEN ODER WAFFENSYSTEMEN. 

7.6  DIE MÜNDLICHEN ODER SCHRIFTLICHEN INFORMATIONEN ODER 
AUSSAGEN SEITENS APPLE ODER EINES AUTORISIERTEN APPLE VERTRETERS 
BEGRÜNDEN KEINE GEWÄHRLEISTUNG. SOLLTEN SICH DIE iPHONE SOFTWARE 
ODER DIENSTE ALS DEFEKT ERWEISEN, ÜBERNEHMEN SIE DIE GESAMTEN 
KOSTEN FÜR ALLE NOTWENDIGEN SERVICELEISTUNGEN, REPARATURARBEITEN 
ODER KORREKTUREN. EINIGE RECHTSORDNUNGEN LASSEN DEN AUSSCHLUSS 
IMPLIZITER GEWÄHRLEISTUNGEN ODER EINSCHRÄNKUNGEN DER 
ANWENDBAREN, GESETZMÄSSIGEN RECHTE EINES KUNDEN NICHT ZU, 
SODASS DIE OBEN GENANNTEN AUSSCHLÜSSE UND EINSCHRÄNKUNGEN FÜR 
SIE MÖGLICHERWEISE NICHT ZUTREFFEN. 

8. Haftungsbeschränkung. IN DEM NICHT DURCH ANWENDBARE GESETZE 
UNTERSAGTEN AUSMASS IST APPLE IN KEINEM FALL HAFTBAR FÜR 
PERSONENSCHÄDEN ODER BEILÄUFIG ENTSTANDENE, SPEZIELLE, INDIREKTE 
SCHÄDEN ODER FOLGESCHÄDEN JEGLICHER ART, EINSCHLIESSLICH 
INSBESONDERE ENTGANGENEN GEWINNS, DER BESCHÄDIGUNG ODER 
DES VERLUSTS VON DATEN, DER NICHTÜBERTRAGUNG ODER DES 
NICHTEMPFANGS VON DATEN, DER GESCHÄFTSUNTERBRECHUNG ODER 
ANDERER KOMMERZIELLER SCHÄDEN ODER VERLUSTE, DIE DURCH 
DIE VERWENDUNG DER IPHONE SOFTWARE UND DIENSTE ODER 
DIE UNMÖGLICHKEIT DER VERWENDUNG DER IPHONE SOFTWARE 
UND DIENSTE ODER JEGLICHER SOFTWARE ODER PROGRAMME VON 
DRITTANBIETERN IN VERBINDUNG MIT DER IPHONE SOFTWARE ENTSTEHEN 
ODER DAMIT ZUSAMMENHÄNGEN, UND ZWAR UNABHÄNGIG VON DER 
RECHTSGRUNDLAGE DER HAFTUNG (VERTRAG, UNERLAUBTE HANDLUNG 
ODER SONSTIGE) UND AUCH DANN, WENN APPLE AUF DIE MÖGLICHKEIT 
SOLCHER SCHÄDEN HINGEWIESEN WURDE. EINIGE RECHTSORDNUNGEN 
LASSEN DIE BESCHRÄNKUNG DER HAFTUNG FÜR PERSONENSCHÄDEN, 
BEILÄUFIG ENTSTANDENE SCHÄDEN ODER FOLGESCHÄDEN NICHT 



ZU, SODASS DIESE BESCHRÄNKUNG FÜR SIE MÖGLICHERWEISE NICHT 
ZUTRIFFT. In keinem Fall übersteigt die gesamte Haftung von Apple für alle 
Schäden (ausgenommen die zwingende gesetzliche Haftung im Falle von 
Personenschäden) Ihnen gegenüber die Summe von zweihundertfünfzig US-
Dollar ($ 250,00). Die vorgenannten Beschränkungen gelten auch dann, wenn 
das oben genannte Rechtsmittel seinen eigentlichen Zweck nicht erfüllt.

9. Digitale Zertifikate. Die iPhone Software umfasst Funktionen, die es 
ihr ermöglichen, digitale Zertifikate zu akzeptieren, die von Apple oder 
anderen Anbietern ausgestellt werden. DIE ENTSCHEIDUNG, OB SIE EINEM 
VON APPLE ODER EINEM ANDEREN ANBIETER AUSGESTELLTEN ZERTIFIKAT 
VERTRAUEN, LIEGT ALLEIN IN IHRER EIGENEN VERANTWORTUNG. DIE 
VERWENDUNG DIGITALER ZERTIFIKATE ERFOLGT AUSSCHLIESSLICH AUF 
EIGENES RISIKO. APPLE GIBT IM HINBLICK AUF DIGITALE ZERTIFIKATE BIS ZUM 
HÖCHSTEN DURCH ANWENDBARE GESETZE ERLAUBTEN AUSMASS KEINERLEI 
GEWÄHRLEISTUNG ODER ZUSICHERUNGEN AB (WEDER AUSDRÜCKLICH 
NOCH KONKLUDENT) BEZÜGLICH DER MARKTFÄHIGKEIT ODER DER EIGNUNG 
FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK, DER GENAUIGKEIT, DER SICHERHEIT ODER 
DER FREIHEIT VON RECHTEN DRITTER.  

10. Exportkontrolle. Sie stehen dafür ein, dass die iPhone Software nur unter 
Beachtung aller anwendbaren Exportbestimmungen des Landes, in dem 
Sie die iPhone Software erhalten haben, und der Vereinigten Staaten von 
Amerika ausgeführt wird. Insbesondere darf die iPhone Software nicht (a) 
in ein Land exportiert oder reexportiert werden, über das die Vereinigten 
Staaten ein Embargo verhängt haben, oder (b) einer Person überlassen 
werden, die auf der Liste der Specially Designated Nationals des U.S. 
Treasury Department oder der Denied Person’s List oder Entity List des U.S. 
Department of Commerce verzeichnet ist. Indem Sie die iPhone Software 
benutzen, erklären Sie, dass Sie weder in einem dieser Länder wohnhaft 
sind noch auf einer der vorstehend erwähnten Listen genannt werden. Des 
Weiteren erklären Sie, dass Sie die iPhone Software nicht für Zwecke jeglicher 
Art verwenden werden, die nach US-amerikanischen Gesetzen verboten sind, 
einschließlich insbesondere Entwicklung, Planung, Fertigung und Produktion 
von Nuklearwaffen, chemischen oder biologischen Waffen.

11. US-Behörden. Die iPhone Software und die Dokumentation gelten als 
„Commercial Items“ gemäß Definition im 48 C.F.R. §2.101, bestehend aus 
„Commercial Computer Software“ und „Commercial Computer Software 
Documentation“ in dem Sinne, in dem diese Begriffe im 48 C.F.R. §12.212 
oder 48 C.F.R. §227.7202 verwendet werden, sofern anwendbar. In 
Übereinstimmung mit 48 C.F.R. §12.212 oder 48 C.F.R. §227.7202-1 bis 227.7202-
4, sofern anwendbar, werden die „Commercial Computer Software“ und die 
„Commercial Computer Software Documentation“ an US-Behörden wie 
folgt lizenziert: (a) nur als „Commercial Items“ und (b) nur mit den Rechten, 
die allen Endbenutzern gemäß den Bestimmungen in diesem Lizenzvertrag 
gewährt werden. Die Rechte an unveröffentlichten Werken unterliegen den 
Urheberrechten der Vereinigten Staaten.

12. Anwendbares Recht und Teilnichtigkeit. Dieser Lizenzvertrag unterliegt 
den Gesetzen des Staates Kalifornien, ausgenommen den Bestimmungen 
zur Gesetzeskollision, und ist gemäß diesen auszulegen. Dieser Lizenzvertrag 
unterliegt nicht der United Nations Convention on Contracts for the 
International Sale of Goods, deren Anwendung hiermit ausdrücklich 
ausgeschlossen wird. Wenn Sie Verbraucher mit Wohnsitz in Vereinigtes 



Königreich sind, unterliegt dieser Lizenzvertrag den Gesetzen Ihres Wohnorts. 
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieses Lizenzvertrags berührt die 
Wirksamkeit des Vertrages im Übrigen nicht.  

13. Vollständigkeit. Dieser Lizenzvertrag enthält die gesamte Vereinbarung 
zwischen Ihnen und Apple in Bezug auf die iPhone Software und tritt an 
die Stelle aller diesbezüglichen früheren Vereinbarungen. Änderungen 
und Ergänzungen dieses Vertrages sind schriftlich niederzulegen und von 
Apple zu unterzeichnen. Jegliche Übersetzung dieses Lizenzvertrags wird 
für lokale Zwecke angefertigt. Im Falle von Unstimmigkeiten zwischen 
der englischen und der nicht englischen Version hat die englische Version 
dieses Lizenzvertrags bis zu dem nicht durch Ihre lokale Gesetzsprechung 
untersagten Ausmaß Gültigkeit.

14. Anerkennung der Rechte Dritter. Portions of the iPhone Software 
may utilize or include third party software and other copyrighted material. 
Acknowledgements, licensing terms and disclaimers for such material are 
contained in the electronic documentation for the iPhone Software, and  
your use of such material is governed by their respective terms. Use of the 
Google Safe Browsing Service is subject to the Google Terms of Service 
(http://www.google.com/terms_of_service.html) and to Google’s Privacy 
Policy (http://www.google.com/privacypolicy.html).

15. Nutzung von MPEG-4; Hinweis zu H.264/AVC.
(a) Die iPhone Software enthält die Funktionalität zur MPEG-4-Videocodierung 
und/oder -decodierung. Die iPhone Software wird im Rahmen der MPEG-4 
Visual Patent Portfolio Lizenz für die persönliche und nicht kommerzielle 
Nutzung durch eine Privatperson lizenziert zum Zwecke (i) der Codierung von 
Videomaterial in Übereinstimmung mit dem MPEG-4 Visual Standard („MPEG-
4-Video“) und/oder (ii) der Decodierung von MPEG-4-Videomaterial, das von 
einer Privatperson im Rahmen einer persönlichen und nichtkommerziellen 
Aktivität codiert wurde, und/oder das von einem Videoanbieter stammt, 
der über eine Lizenz der MPEG LA zum Bereitstellen von MPEG-4-Videos 
verfügt. Für andere Zwecke wird keine Lizenz erteilt bzw. ist keine Lizenz 
impliziert. Weitere Informationen einschließlich solche, die mit der Nutzung 
und Lizenzierung im Falle von werberelevanten, internen und kommerziellen 
Zwecken zusammenhängen, sind bei MPEG LA, LLC. erhältlich. Weitere 
Informationen finden Sie unter http://www.mpegla.com. 

(b) Die iPhone Software umfasst die Funktionalität zur AVC-Codierung- 
und/oder -Decodierung. Die kommerzielle Nutzung von H.264/AVC 
erfordert eine zusätzliche Lizenzierung, und es gilt die folgende Klausel: 
DIE AVC-FUNKTIONALITÄT DER IPHONE SOFTWARE WIRD HIERIN NUR FÜR 
PERSÖNLICHE UND NICHT KOMMERZIELLE ZWECKE VON PRIVATBENUTZERN 
LIZENZIERT, UM (i) VIDEOS GEMÄSS DEM AVC-STANDARD („AVC-VIDEO“) 
ZU CODIEREN UND/ODER (ii) AVC-VIDEOS, DIE ZUVOR VON EINEM 
PRIVATBENUTZER IM RAHMEN EINER PERSÖNLICHEN UND NICHT 
KOMMERZIELLEN AKTIVITÄT CODIERT WURDEN, UND/ODER AVC-VIDEOS, DIE 
VON EINEM VIDEO-ANBIETER MIT LIZENZ ZUM BEREITSTELLEN VON VIDEOS 
ERHALTEN WURDEN, ZU DECODIEREN. INFORMATIONEN BEZÜGLICH ANDERER 
VERWENDUNGSZWECKE UND LIZENZEN SIND BEI MPEG LA L.L.C ERHÄLTLICH. 
DIE URL-ADRESSE LAUTET:  HTTP://WWW.MPEGLA.COM. 

16. Beschränkungen des Yahoo Suchdiensts. Der Yahoo Suchdienst, der 
über Safari verfügbar ist, wird nur für die Nutzung in folgenden Ländern und 



Regionen lizenziert: Argentinien, Aruba, Australien, Österreich, Barbados, Belgien, 
Bermuda, Brasilien, Bulgarien, Kanada, Cayman-Inseln, Chile, China, Kolumbien, 
Zypern, Tschechische Republik, Dänemark, Dominikanische Republik, Ecuador, El 
Salvador, Finnland, Frankreich, Deutschland, Griechenland, Grenada, Guatemala, 
Hongkong, Ungarn, Island, Indien, Indonesien, Irland, Italien, Jamaika, Japan, 
Lettland, Litauen, Luxemburg, Malaysia, Malta, Mexiko, Niederlande, Neuseeland, 
Nicaragua, Norwegen, Panama, Peru, Philippinen, Polen, Portugal, Puerto Rico, 
Rumänien, Singapur, Slowakei, Slowenien, Südkorea, Spanien, St. Lucia, St. 
Vincent, Schweden, Schweiz, Taiwan, Thailand, Bahamas, Trinidad und Tobago, 
Türkei, Großbritannien, Uruguay, USA und Venezuela.

17.  Hinweis zu Microsoft Exchange. Die Einstellung für Microsoft Exchange 
Mails in der iPhone Software wird nur für die drahtlose Synchronisierung 
von Daten und Informationen wie E-Mails, Kontaktdaten, Kalenderdaten und 
Aufgaben zwischen Ihrem iPhone und Microsoft Exchange Server oder einer 
anderen von Microsoft lizenzierten Serversoftware für die Implementierung 
des Microsoft Exchange ActiveSync Protokolls lizenziert.

EA0653 
Überarbeitet am 21.07.10

BENACHRICHTIGUNGEN VON APPLE
Für den Fall, dass Apple hinsichtlich Ihres Produkts oder Accounts mit Ihnen 
Kontakt aufnehmen muss, erklären Sie sich damit einverstanden, diese 
Benachrichtigungen per E-Mail zu erhalten. Sie erklären Ihr Einverständnis 
damit, dass Benachrichtigungen dieser Art, die wir Ihnen auf elektronische Weise 
senden, die gesetzlichen Voraussetzungen für die Kommunikation erfüllen.

GOOGLE MAPS BESTIMMUNGEN
Vielen Dank, dass Sie Google Maps für Handys ausprobieren. Damit Sie diese 
Software, einschließlich der von Dritten in Verbindung mit dieser Software 
und/oder dem zugehörigen Dienst bereitgestellten Software (nachfolgend 
zusammen als „Google Maps für Handys“ bezeichnet) nutzen können, müssen 
Sie zuvor diesen Lizenzbedingungen (den „Lizenzbedingungen“) zustimmen, 
die sowohl für die persönliche Nutzung von Google Maps für Handys als auch 
für den Einsatz der Software in Unternehmen gelten. Die Lizenzbedingungen 
stellen einen rechtskräftigen Vertrag zwischen Ihnen und Google dar. Lesen 
Sie sie sorgfältig durch. Indem Sie Google Maps für Handys herunterladen, 
bekunden Sie Ihre uneingeschränkte Zustimmung zu den Lizenzbedingungen.

Zusätzliche Bedingungen
Google Maps für Handys ist darauf ausgelegt, gemeinsam mit dem Google 
Maps-Service und weiteren Services von Google verwendet zu werden. 
Dementsprechend erklären Sie sich damit einverstanden, dass Ihre Nutzung 
von Google Maps für Handys ebenfalls den folgenden Bestimmungen 
unterliegt: (a) den allgemeinen Geschäftsbedingungen von Google Maps 
(unter http://maps.google.co.uk/help/terms_maps.html) einschließlich der 
dafür geltenden Inhaltshinweise (unter http://maps.google.co.uk/help/
legalnotices_maps.html), (b) den allgemeinen Google-Nutzungsbedingungen 
(unter http://www. google.co.uk/terms_of_service.html) und (c) den 
allgemeinen Datenschutzbestimmungen von Google (unter http://www.
google.co.uk/privacypolicy.html). Derartige Bestimmungen sind Bestandteil 
dieser Lizenzbedingungen. Falls sich derartige zusätzliche Bedingungen und 



diese Lizenzbedingungen widersprechen oder nicht miteinander vereinbar 
sind, gelten vorrangig diese Lizenzbedingungen.

Netzwerkgebühren
Google erhebt keine Gebühren für das Herunterladen oder die Nutzung von 
Google Maps für Handys. Je nach Tarif und Mobilfunkanbieter können jedoch 
Gebühren für das Herunterladen von Google Maps für Handys oder die 
Nutzung Ihres Mobiltelefons für den Zugriff auf Informationen oder andere 
Google-Services über Google Maps für Handys erhoben werden.

Nutzung nur zu nicht kommerziellen Zwecken

Google Maps für Handys wird Ihnen ausschließlich für den nicht kommerziellen 
Gebrauch zur Verfügung gestellt. „Nicht kommerzieller Gebrauch“ bedeutet, 
dass Google Ihnen das eingeschränkte Recht zur Nutzung von Google Maps 
für Handys nur zum persönlichen Gebrauch am Arbeitsplatz oder zu Hause 
für beliebige Suchabfragen gewährt. Diese Nutzung unterliegt den in den 
Lizenzbedingungen dargelegten Beschränkungen.

Es ist Ihnen gestattet, Kopien von Google Maps für Handys zur Verwendung 
innerhalb der Organisation Ihres Arbeitgebers („Unternehmenseinsatz“) 
anzufertigen und zu verteilen, wenn eine der folgenden Bedingungen erfüllt ist:

(a) Alle Personen innerhalb der Organisation, die Google Maps für Handys 
verwenden, erhalten zuvor die Gelegenheit, diese Lizenzbedingungen zu 
lesen und ihr Einverständnis mit den Bedingungen förmlich zu bekunden 
(und Sie verpflichten sich, dies auf Nachfrage von Google nachzuweisen); oder

(b) Sie sind rechtsfähig und berechtigt, im Namen der Organisation, innerhalb 
derer die Nutzung von Google Maps für Handys stattfinden soll, einen 
rechtsverbindlichen Vertrag einzugehen (und Sie verpflichten sich, dies auf 
Nachfrage von Google nachzuweisen).

Wenn Sie diese Befugnis nicht besitzen oder die Empfänger keine 
Gelegenheit haben, diese Lizenzbedingungen wie oben beschrieben zu lesen 
und ihnen zuzustimmen, ist der Unternehmenseinsatz untersagt. Wenn Sie 
Fragen zum Unternehmenseinsatz haben, senden Sie bitte eine E-Mail an 
mobile-support@google.com.

Sie dürfen Google Maps für Handys oder damit verbundene bzw. daraus 
hergeleitete Informationen, Services oder Software nicht verkaufen oder 
Google Maps für Handys ändern, kopieren (ausgenommen in dem für den 
Unternehmenseinsatz wie oben beschrieben zugelassenen Umfang, falls 
zutreffend), lizenzieren oder abgeleitete Produkte daraus erstellen, es sei 
denn, Sie haben zuvor die schriftliche Genehmigung von Google eingeholt 
(diese können Sie jederzeit beantragen, indem Sie eine E-Mail an mobile-
support@google.com senden).

Sie stimmen zu, dass Sie nicht berechtigt sind, Google Maps für Handys zu 
ändern, anzupassen, zu übersetzen, abgeleitete Produkte daraus zu erstellen, 
es zu dekompilieren, zurückzuentwickeln, zu disassemblieren oder auf andere 
Weise zu versuchen, den Quellcode der Software zugänglich zu machen, ohne 
zuvor auf die oben beschriebene Weise die schriftliche Genehmigung von 
Google eingeholt zu haben.

Außerdem dürfen Sie Google Maps für Handys nicht derart einsetzen, dass 
dabei Dienste von Google beeinträchtigt, beschädigt, deaktiviert oder 
übermäßig belastet werden (z. B. durch den automatisierten Einsatz von 



Google Maps für Handys). Des Weiteren dürfen Sie Google Maps für Handys 
nicht in irgendeiner Art und Weise einsetzen, die den problemlosen Einsatz 
der Google-Dienste für andere Nutzer beeinträchtigt.

Falls Sie Anmerkungen oder Verbesserungsvorschläge zu Google Maps für 
Handys haben, senden Sie bitte eine E-Mail an mobile-support@google.
com. Bitte beachten Sie, dass Sie Google und Drittanbietern damit das Recht 
gewähren, Ihre Ideen und Anregungen ohne Vergütung für Google Maps für 
Handys (oder Drittanbieter-Software) zu nutzen und weiterzuverwerten.

Geistiges Eigentum
Sie bestätigen, dass Google im Verhältnis zwischen Ihnen und Google im 
Besitz aller Eigentums-, Urheber- und Nutzungsrechte für Google Maps für 
Handys ist. Dies gilt insbesondere für alle Immaterialgüterrechte, die daran 
existieren. „Immaterialgüterrechte“ sind Rechte an Erfindungen, Patenten, 
Marken und Dienstleistungsmarken, Designrechte, Rechte an Firmennamen 
und Handelsnamen, Urheberrechte (einschließlich von Rechten an 
Computersoftware, um Zweifelsfälle auszuschließen), Datenbankrechte und 
Halbleiter-Topografie-Rechte (unabhängig davon, ob die Rechte eingetragen 
sind, und einschließlich von Anträgen auf Eintragung) sowie alle Rechte oder 
ähnlichen Schutzmaßnahmen in aller Welt, die diesen Rechten gleichen oder 
eine gleiche oder ähnliche Wirkung besitzen.
Sie verpflichten sich ebenfalls, die Eigentumsrechtshinweise, mit denen 
Google Maps für Handys versehen ist bzw. die darin enthalten sind oder auf 
die Sie zusammen mit oder durch Ihre Nutzung von Google Maps für Handys 
zugreifen, nicht zu entfernen, zu verdecken oder anderweitig zu verändern. Dies 
schließt insbesondere Urheberrechtshinweise und Handelsmarkenhinweise 
bezüglich von Rechten ein, deren Inhaber Google oder ein Drittanbieter ist.

Gewährleistungsausschluss
Google kann Verbesserungen und/oder Änderungen an Google Maps für 
Handys vornehmen, ohne Sie darüber in Kenntnis setzen zu müssen. Google 
Maps für Handys wird ohne Mängelgewähr und ohne jegliche Garantien 
seitens Google ausgeliefert. Ohne dass dies die Allgemeingültigkeit der 
vorausgehenden Aussage einschränkt, garantiert Google nicht Folgendes: 
(i) dass die Nutzung von Google Maps für Handys Ihre Anforderungen 
erfüllt oder unterbrechungsfrei, sicher oder fehlerfrei ist, (ii) dass Fehler 
behoben werden, (iii) dass Google Maps für Handys frei von Viren oder 
anderer Schadsoftware ist oder (iv) dass Google Maps für Handys und andere 
Informationen, auf die über Google Maps für Handys zugegriffen werden 
kann, korrekt, genau, aktuell oder anderweitig zuverlässig sind.

Für Google Maps für Handys gelten Bedingungen, Gewährleistungen oder 
andere Bestimmungen (einschließlich impliziter Bedingungen hinsichtlich 
zufrieden stellender Qualität, Gebrauchstauglichkeit oder Übereinstimmung 
mit der Beschreibung) nur in dem Umfang, in dem sie ausdrücklich in diesen 
Lizenzbedingungen dargelegt sind.

Haftungsbeschränkung
Diese Lizenzbestimmungen stellen keinen Ausschluss und keine 
Einschränkung dar hinsichtlich Googles Haftung für Todesfälle oder 
Personenschäden, die durch Fahrlässigkeit seitens Google verursacht werden, 
oder für Betrug oder arglistige Täuschung seitens Google. Google übernimmt 
Ihnen gegenüber keine Haftung für (a) indirekte oder Folgeschäden, (b) 
Vermögenseinbußen oder (c) Verluste von Geschäftswerten oder des guten 



Rufs, die Ihnen in Zusammenhang mit der Nutzung von Google Maps für 
Handys entstehen, unabhängig davon, ob Google von der Möglichkeit des 
Entstehens derartiger Verluste unterrichtet wurde. Außerdem übernimmt 
Google Ihnen gegenüber keine Haftung für Fehler oder Defekte in 
Zusammenhang mit Ihrer Nutzung von Google Maps für Handys oder für 
Unterbrechungen, Ausfälle oder Verzögerungen bei der Nutzung von Google 
Maps für Handys oder die Einstellung oder Beendigung des Services.

Verschiedenes
Diese Lizenzbedingungen unterliegen der englischen Rechtsprechung 
und werden gemäß dieser Rechtsprechung ausgelegt. Sie erklären 
sich hiermit für den Fall, dass es aufgrund von oder in Verbindung mit 
diesen Lizenzbedingungen zu Streitfällen oder Streitsachen kommen 
sollte, mit der ausschließlichen Zuständigkeit dieser Rechtsprechung 
einverstanden. Übersetzungen der englischsprachigen, auf dem englischen 
Recht basierenden Version dieser Lizenzbedingungen (der „Original-
Lizenzbedingungen“) dienen ausschließlich dem besseren Verständnis. Sie 
stimmen zu, dass bei Widersprüchen zwischen der übersetzten Version und 
den Original-Lizenzbedingungen immer die Original-Lizenzbedingungen 
gelten. Die Ungültigkeit, Unrechtmäßigkeit oder Nichtdurchsetzbarkeit 
einzelner Bestimmungen dieser Lizenzbedingungen hat keine Auswirkungen 
auf die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen dieser Lizenzbedingungen.

Diese Lizenzbedingungen stellen die gesamte Vereinbarung zwischen 
Ihnen und Google bezüglich des darin behandelten Gegenstandes dar 
und treten an die Stelle aller bisherigen oder gleichzeitigen mündlichen 
oder schriftlichen Übereinkommen oder Vereinbarungen bezüglich 
dieses Gegenstandes. Eine Aufhebung von Bestimmungen dieser 
Lizenzbedingungen ist nur dann wirksam, wenn sie schriftlich vorliegt und 
von einem dazu befugten Vertreter von Google unterschrieben ist.

September 2007

YOUTUBE BESTIMMUNGEN 
http://www.youtube.com/t/terms

Apple Einjährige Herstellergarantie 
FÜR VERBRAUCHER, DIE DEM SCHUTZ DER RECHTSVORSCHRIFTEN ZUM  
VERBRAUCHERSCHUTZ IN DEM LAND, IN DEM DAS PRODUKT ERWORBEN   
WURDE ODER DEM LAND IHRES WOHNSITZES BEIM KAUF, UNTERLIEGEN,  
GELTEN DIE VORTEILE, DIE IHNEN AUS DIESER GARANTIE ENTSTEHEN,  
ZUSÄTZLICH ZU ALLEN RECHTEN, DIE SICH AUS DEN RECHTSVORSCHRIF
TEN ZUM VERBRAUCHERSCHUTZ ERGEBEN. DIE GARANTIE SCHLIESST 
ODER SETZT VERBRAUCHERRECHTE AUS MÄNGELN DER KAUFSACHE 
WEDER AUS NOCH BESCHRÄNKT SIE DIESE. EINIGE LÄNDER UNTERSAGEN 
DEN AUSSCHLUSS ODER DIE BESCHRÄNKUNG DER HAFTUNG FÜR 
INDIREKTE SCHÄDEN ODER FOLGESCHÄDEN ODER DEN AUSSCHLUSS 
ODER DIE BESCHRÄNKUNG VON IMPLIZIERTEN GEWÄHRLEISTUNGEN 
ODER BEDINGUNGEN, SO DASS DIE NACHSTEHENDEN BESCHRÄNKUNGEN 
ODER AUSSCHLÜSSE GEGEBENENFALLS NICHT VOLLUMFÄNGLICH FÜR SIE 
GELTEN. DIESE GARANTIE GEWÄHRT IHNEN BESTIMMTE RECHTE. DARÜBER 
HINAUS  STEHEN IHNEN AUS VORSTEHENDEN GRÜNDEN GEGEBENENFALLS 
WEITERE RECHTE AUFGRUND ZWINGENDER GESETZLICHER VORSCHRIFTEN 
DES JEWEILIGEN LANDES ZU. DIESE BESTIMMUNGEN UNTERLIEGEN DEM 



RECHT DES LANDES, IN WELCHEM DAS PRODUKT ERWORBEN WURDE. 
„APPLE“, DER GARANTIEVERPFLICHTETE DIESER BEDINGUNGEN, IST IN 
ABHÄNGIGKEIT VON DEM LAND, IN DEM DAS PRODUKT ERWORBEN 
WURDE, IM ANHANG BENANNT.

Die Garantieverpflichtungen von Apple für dieses Apple Hardware-Produkt 
sind gemäß nachfolgenden Bestimmungen beschränkt: 

Der Garantiegeber gemäß der im Anhang abgedruckten Tabelle („Apple“) 
garantiert, dass dieses Apple Hardware-Produkt frei von Material- und 
Herstellungsfehlern ist, und zwar für die Dauer von einem (1) Jahr, gerechnet 
ab dem Datum des ersten Kaufs („Garantiefrist“). Wenn ein Fehler auftritt und 
innerhalb der Garantiefrist eine wirksame Benachrichtigung erfolgte, wird 
Apple nach Ermessen von Apple (1) den Hardwarefehler mit neuen Teilen 
oder mit Teilen, die in Leistung und Zuverlässigkeit gleichwertig mit neuen 
Teilen sind, unentgeltlich beheben, (2) das Produkt austauschen gegen ein 
Produkt, das entweder neu ist oder aus neuen oder brauchbaren benutzten 
Teilen hergestellt wurde und in der Funktion mindestens dem ursprünglichen 
Produkt entspricht oder (3) den Kaufpreis des Produkts zurückerstatten. Apple 
behält sich vor, Ihnen in Erfüllung von Garantiepflichten neu hergestellte 
oder aufbereitete, betriebsfähige, gebrauchte Austauschteile auch zur 
Selbstmontage zur Verfügung zu stellen. Apple garantiert, dass im Rahmen 
der Garantie ausgetauschte Produkte und gelieferte Teile frei von Material- 
und Herstellungsfehlern sind, und zwar für neunzig (90) Tage, gerechnet ab 
dem Austausch bzw. der Reparatur, mindestens jedoch für die Restlaufzeit der 
ursprünglichen Garantiefrist. Wenn ein Produkt oder Teil ausgetauscht wird, 
geht der neue Gegenstand in Ihr Eigentum über, während der ausgetauschte 
Gegenstand in das Eigentum von Apple übergeht. Teile, die in Erfüllung 
von Garantieverpflichtungen zur Verfügung gestellt werden, müssen in das 
Produkt, für welches Garantie in Anspruch genommen wurde, eingebaut 
werden. Wenn Sie eine Rückerstattung erhalten, geht Ihr Produkt in das 
Eigentum von Apple über. 

AUSSCHLÜSSE UND BESCHRÄNKUNGEN   Diese beschränkte Garantie gilt 
nur für Hardware-Produkte, die von oder für Apple hergestellt wurden und 
die durch die darauf angebrachte Apple-Marke, den Handelsnamen oder das 
Bildzeichen von Apple gekennzeichnet sind („Apple-Produkte“). Diese be-
schränkte Garantie gilt nicht für Hardware-Produkte, die nicht Apple-Produkte 
sind, und auch nicht für Software, selbst wenn diese zusammen mit einem 
Apple-Produkt verpackt oder verkauft werden. Andere Hersteller, Lieferanten 
oder Herausgeber leisten möglicherweise eine separate Garantie für ihre 
eigenen Produkte, die mit Apple-Hardware-Produkten verpackt werden. Von 
Apple unter der Apple-Marke vertriebene Software wird ebenfalls von dieser 
beschränkten Garantie nicht erfasst. Nähere Informationen zu Ihren diesbe-
züglichen Rechten finden Sie im Apple-Software-Lizenzvertrag. 

Apple garantiert nicht, dass der Betrieb des Produktes ununterbrochen 
oder fehlerfrei ist. Apple ist für Nachteile nicht verantwortlich, die dadurch 
entstehen, dass Anweisungen in Bezug auf die Nutzung des Produktes nicht 
eingehalten werden.

Die Garantie gilt nicht: (a) für Verbrauchsteile wie z.B. Batterien oder Schutz
beschichtungen, die so konzipiert sind, dass sie im Lauf der Zeit dünner 
werden, es sei denn, dass ein Material- und Herstellungsfehler vorliegt, (b) für 
äußerliche Beschädigungen einschließlich Kratzer, Dellen und gebrochene 



Plastik an Anschlüssen (c) für Schäden im Zusammenhang mit der Nutzung 
von Produkten, die nicht Apple-Produkte sind, (d) für Schäden die durch 
einen Unfall, Missbrauch, Fehlgebrauch, Fehlanwendung, Verschütten von 
Flüssigkeiten oder Eintauchen in Flüssigkeiten, Feuer oder sonstige äußere 
Einwirkungen verursacht werden, (e) für Schäden durch Nutzungen außer-
halb der festgelegten Nutzungen oder Parameter, (f) für Schäden, die durch 
nicht von Apple oder einem von Apple autorisierten Mobilfunkanbieter 
erbrachte Dienstleistungen verursacht wurden, (g) für Produkte und Teile, 
die ohne schriftliche Erlaubnis von Apple geändert wurden, (h) für Defekte, 
die auf normalen Verschleiß oder sonstige normale Alterungserscheinungen 
des Produkts zurückzuführen sind, oder (i) wenn die von Apple angebrachte 
Seriennummer entfernt oder unkenntlich gemacht wurde.

Wichtiger Hinweis:  Öffnen Sie dieses Hardwareprodukt nicht. Öffnen des 
Hardwareprodukts kann zu Beschädigungen führen, die nicht unter den 
Deckungsumfang dieser Garantie fallen. Nur Apple oder ein Apple Service 
Partner sollte Reparaturen an diesem Hardwareprodukt vornehmen.

SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, SIND DIESE GARANTIE UND DIE OBEN 
BESCHRIEBENEN ANSPRÜCHE AUSSCHLIESSLICH UND ERSETZEN ALLE  
ANDEREN MÜNDLICHEN, SCHRIFTLICHEN, GESETZLICHEN ODER AUSDRÜCK
LICH ODER STILLSCHWEIGEND VEREINBARTEN GARANTIEN, ANSPRÜCHE 
UND BEDINGUNGEN. SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, SCHLIESST APPLE 
ALLE UND JEDE GESETZLICHEN ODER STILLSCHWEIGEND VEREINBARTEN 
GARANTIEN AUS, EINSCHLIESSLICH INSBESONDERE DER GARANTIE DER 
HANDELBARKEIT UND DER GEBRAUCHSFÄHIGKEIT FÜR EINEN BESTIMMTEN 
ZWECK. WENN APPLE NICHT IN DER LAGE SEIN SOLLTE, IN RECHTLICH 
ZULÄSSIGER WEISE DIE GESETZLICHE ODER STILLSCHWEIGEND VEREINBARTE 
GARANTIE NACH MASSGABE DIESER BESCHRÄNKTEN GARANTIEERKLÄRUNG 
AUSZUSCHLIESSEN, SO IST EINE DERARTIGE GARANTIE, EINSCHLIESSLICH DER 
GARANTIE DER HANDELBARKEIT, DER GEBRAUCHSFÄHIGKEIT FÜR EINEN  
BESTIMMTEN ZWECK UND DER GARANTIE FÜR VERSTECKTE ODER VERBOR
GENE FEHLER, ZEITLICH BESCHRÄNKT AUF DIE LAUFZEIT DER VORSTEHEND 
FESTGELEGTEN GARANTIEFRIST UND FERNER BESCHRÄNKT AUF REPARATUR 
ODER AUSTAUSCH NACH APPLES ERMESSEN. Kein Apple-Händler, Vertreter 
oder Angestellter ist berechtigt, diese Garantieerklärung in irgendeiner Weise 
zu ändern, auszuweiten oder zu ergänzen.

SOWEIT GESETZLICH ZULÄSSIG, ÜBERNIMMT APPLE KEINE HAFTUNG FÜR  
UNMITTELBARE, BESONDERE, MITTELBARE ODER FOLGESCHÄDEN AUS ODER 
IM ZUSAMMENHANG MIT DER NICHTEINHALTUNG DER GARANTIE ODER 
EINER BEDINGUNG ODER AUS IRGEND EINEM ANDEREN RECHTSGRUND, 
EINSCHLIESSLICH INSBESONDERE DER HAFTUNG FÜR ENTGANGENE 
NUTZUNGEN ODER UMSÄTZE, FÜR ENTGANGENEN TATSÄCHLICHEN ODER 
ERWARTETEN GEWINN (EINSCHLIESSLICH DES GEWINNS AUS VERTRÄGEN), 
FÜR DIE ENTGANGENE NUTZUNG VON GELD, FÜR ENTGANGENE ERWARTETE 
SPAREFFEKTE, FÜR ENTGANGENES GESCHÄFT, FÜR ENTGANGENE GELEGEN
HEITEN, FÜR ENTGANGENEN GOODWILL, FÜR RUFSCHÄDIGUNG, FÜR DEN  
VERLUST ODER DIE BESCHÄDIGUNG VON DATEN UND AUCH FÜR KEINEN 
ANDEREN MITTELBAREN SCHADEN ODER FOLGESCHADEN, GLEICH WIE  
DIESER VERURSACHT WIRD, EINSCHLIESSLICH DES ERSATZES VON AUS
RÜSTUNG UND VERMÖGENSGEGENSTÄNDEN UND DER KOSTEN FÜR DIE 
WIEDERHERSTELLUNG, PROGRAMMIERUNG ODER REPRODUKTION VON 
PROGRAMMEN ODER DATEN, DIE AUF APPLE-PRODUKTEN GESPEICHERT 



ODER MIT DIESEN BENUTZT WERDEN, UND DER NICHTEINHALTUNG DER 
VERTRAULICHKEIT VON DATEN, DIE AUF DEM PRODUKT GESPEICHERT 
WERDEN. DIE VORSTEHEND BESCHRIEBENE BESCHRÄNKUNG GILT NICHT FÜR 
ANSPRÜCHE, DIE AUF EINEM TODESFALL ODER KÖRPERLICHEN VERLETZUNGEN 
BERUHEN UND NICHT FÜR DIE GESETZLICHE HAFTUNG FÜR VORSÄTZLICHE 
ODER GROB FAHRLÄSSIGE HANDLUNGEN ODER UNTERLASSUNGEN. 
SIE GILT EBENFALLS NICHT FÜR LEICHT FAHRLÄSSIGE VERLETZUNG VON 
VERTRAGSWESENTLICHEN PFLICHTEN, WOBEI DIE HAFTUNG IN DIESEN FÄLLEN 
AUF DEN VERTRAGSTYPISCHEN, VORHERSEHBAREN SCHADEN BESCHRÄNKT 
IST. APPLE ERKLÄRT AUSDRÜCKLICH NICHT, DASS APPLE IN DER LAGE SEIN 
WIRD, JEDES PRODUKT NACH MASSGABE DIESER GARANTIE ZU REPARIEREN 
ODER EIN PRODUKT AUSTAUSCHEN ZU LASSEN, OHNE DASS PROGRAMME 
ODER DATEN GEFÄHRDET WERDEN ODER VERLOREN GEHEN.

INANSPRUCHNAHME DER GEWÄHRLEISTUNG  Bitte lesen Sie die Online- 
Hilfe-Ressourcen, die in der beigefügten Dokumentation genannt sind, bevor  
Sie die Garantie in Anspruch nehmen. Wenn das Produkt nach Nutzung dieser 
Ressourcen noch immer nicht einwandfrei funktioniert, kontaktieren Sie  
bitte einen Vertreter von Apple oder eine Apple eigene Verkaufsstelle 
(„Verkaufsstelle“) oder einen von Apple autorisierten Mobilfunkanbieter. Kon
taktdaten finden Sie in der Dokumentation. Bei telefonischer Kontaktaufnahme 
fallen in Abhängigkeit von Ihrem Standort Telekommunikationsgebühren an. 
Ihr Anruf wird durch einen Mitarbeiter des technischen Supportteams oder 
einen von Apple autorisierten Mobilfunkanbieter beantwortet. Dieser wird Sie 
beraten und entscheiden, ob und welche Serviceleistungen für Ihr Produkt 
erforderlich sind. Sie müssen Apple bei der Fehlerdiagnose unterstützen und 
die von Apple vorgegebenen Verfahren für die Inanspruchnahme der Garantie 
einhalten. Apple ist berechtigt, die Garantie auf das Land zu beschränken, in 
dem Apple oder ein von Apple autorisierter Distributor das Hardware-Produkt 
ursprünglich verkauft hat. Apple erbringt die Leistungen im Rahmen der 
Garantie alternativ (i) bei Ablieferung bei einer Apple-Filiale oder einem von 
Apple autorisierten Mobilfunkanbieter, wo die Garantieleistungen entweder 
vor Ort erbracht werden oder das Produkt an ein Apple-Servicezentrum 
eingeschickt wird, (ii) durch Übersendung von bezahlten Rücklieferscheinen 
(und, soweit sie nicht mehr über die Originalverpackung verfügen, 
Verpackungsmaterial), die es Ihnen erlauben, das Produkt an einen Apple-
Servicezentrum einzuschicken oder (iii) durch Übersendung von neu herge-
stellten, oder aufbereiteten, betriebsfähigen, gebrauchten Austauschteilen zur 
Selbstmontage („Do-it-yourself-Service”). Mit Auslieferung des Ersatzproduktes 
oder Ersatzteiles geht das Eigentum am ursprünglichen Produkt oder Teil auf 
Apple über; Sie verpflichten sich, die einschlägigen Anweisungen von Apple zu 
befolgen, insbesondere unverzüglich für die Rücksendung des ursprünglichen 
Produktes oder Teiles dafür zu sorgen. Soweit Apple einen „Do-it-yourself-
Service” erbringt, der die Rücklieferung des zu ersetzenden Produktes oder 
Teiles erfordert, kann Apple als Sicherheit für den Einzelhandelspreis des 
Ersatzteils und die Versandkosten eine Kreditkartenautorisierung verlan-
gen. Wenn Sie den Anweisungen von Apple Folge leisten, wird Apple die 
Kreditkartenautorisierung aufheben, so dass Ihnen die Kosten für das Ersatzteil 
und den Versand nicht berechnet werden. Falls Sie die ersetzte Komponente 
nicht gemäß der Anweisung zurückschicken, wird Apple Ihre Kreditkarte mit 
dem autorisierten Betrag belasten.



Die Serviceoptionen, die Verfügbarkeit von Bauteilen und die Reaktionszeiten 
können von Land zu Land unterschiedlich sein. Apple behält sich das Recht 
vor, jederzeit die Serviceoptionen zu ändern. Soweit das Produkt sich in einem 
Land befindet, in welchem Serviceleistungen nicht angeboten werden und 
dort nicht repariert werden kann, obliegt es (vorbehaltlich anders lautender 
zwingender gesetzlicher Vorschriften) Ihnen, auf eigene Kosten und Risiko für 
die Versendung zu sorgen. Soweit Sie Serviceleistungen außerhalb des Landes, 
in welchem das Produkt ursprünglich erworben wurde, in Anspruch nehmen 
wollen, sind Sie für die  Einhaltung sämtlicher Bestimmungen für den Export 
verantwortlich und haben alle anfallenden Zölle, Steuern und Gebühren zu 
tragen. Soweit internationalen Leistungen in Frage kommen, behält sich Apple 
vor, defekte Produkte durch solche Produkte zu ersetzen oder mit solchen 
Teilen zu reparieren, die gleichwertig sind, aber lokalen Standards entspre-
chen. Soweit gesetzlich zulässig, kann Apple die Leistungen im Rahmen der 
Garantie davon abhängig machen, dass Sie Einzelheiten zum Kauf nachweisen 
und/oder sich gesondert registrieren. Weitere Einzelheiten hierzu und zur 
Inanspruchnahme  der Leistungen finden Sie in der Produktdokumentation.

Apple speichert und verarbeitet personenbezogene Daten in der in unserer 
Datenschutzerklärung angegebenen Weise, die auf der Webseite zu finden ist, 
die unten in der Liste aufgeführt ist. 

Soweit Ihr Produkt für die Speicherung von Softwareprogrammen, Daten 
oder anderen Informationen geeignet ist, obliegt es Ihnen, die gespeicherten 
Informationen gegen Systemausfälle zu sichern. Vor Einlieferung Ihres  
Produktes für die Garantieleistung obliegt es Ihnen, vollständige Sicherungs
kopien sämtlicher gespeicherten Daten zu erstellen und sämtliche Passwörter 
zu deaktivieren. DER INHALT IHRES PRODUKTES WIRD IM RAHMEN DER 
GARANTIELEISTUNGEN GELÖSCHT UND DIE SPEICHERMEDIEN WERDEN 
NEU FORMATIERT. Ihr Produkt oder ein Ersatzprodukt wird in der Original
konfiguration wie bei Erwerb Ihres Produkts, vorbehaltlich zwischenzeitlicher 
Updates, an Sie zurückgesandt. Apple ist im Rahmen der Garantie berechtigt, 
Systemsoftware-Updates zu installieren, die verhindern, dass die Hardware 
auf eine frühere Version der Systemsoftware zurückgesetzt werden kann. 
Anwendungen anderer Hersteller, die auf der Hardware installiert sind, sind 
infolge des Systemsoftware-Updates möglicherweise nicht mit der Hardware 
kompatibel oder funktionieren möglicherweise nicht mit dieser. Es obliegt 
Ihnen, Softwareprogramme, Daten und Passwörter erneut auf dem Produkt 
zu installieren. Die Wiederherstellung und/oder Wiederinstallation von 
Softwareprogrammen oder Nutzerdaten sind nicht Bestandteil der Leistungen 
im Rahmen der Garantie.

Eine Liste autorisierter Mobilfunkanbieter finden Sie online unter:  
http://images.apple.com/legal/warranty/docs/iPhoneAuthorizedDistributors.pdf.

Zusätzlicher Support wird, falls verfügbar, beschrieben unter:  
http://www.apple.com/support/country/index.html?dest=complimentary



Apple-Niederlassungen oder Land des Kaufs
Region/Land des Kaufs Apple Adresse

Nord- und Südamerika

Brasilien Apple Computer Brasil Ltda  
Av. Cidade Jardim 400, 2 Andar, Sao Paulo, SP 
Brasil 01454-901

Kanada Apple Canada Inc.  
7495 Birchmount Rd.; Markham, Ontario, 
Canada; L3R 5G2 Canada

Mexiko Apple Operations México S.A. de C.V. 
Prolongación Paseo de la Reforma #600, 
Suite 132 
Colonia Peña Blanca, Santa Fé 
Delegación Álvaro Obregón 
México D. F. 
CP 01210 
México

USA und alle anderen nord- oder 
südamerikanischen Länder

Apple Inc.  
1 Infinite Loop; Cupertino, CA 95014, U.S.A.

Europa, Naher Osten und Afrika

Alle Länder Apple Sales International  
Hollyhill Industrial Estate Hollyhill, Cork,  
Republic of Ireland

Asien und Ozeanien

Australien, Neuseeland, Fiji, 
Papua-Neuguinea, Vanuatu

Apple Pty. Limited.  
PO Box A2629, Sydney South, NSW 1235, 
Australia

Hongkong Apple Asia Limited  
2401 Tower One, Times Square, Causeway Bay; 
Hong Kong

Indien Apple India Private Ltd.  
19th Floor, Concorde Tower C, UB City No 24, 
Vittal Mallya Road, Bangalore 560-001, India

Japan Apple Japan Inc.  
3-20-2 Nishishinjuku, Shinjuku-ku, Tokyo, Japan

Korea Apple Korea Ltd.  
3201, ASEM Tower; 159, Samsung-dong, 
Kangnam-gu; Seoul 135-090, Korea

Afghanistan, Bangladesh, 
Bhutan, Brunei, Kambodscha, 
Guam, Indonesien, Laos, 
Singapur, Malaysia, Nepal, 
Pakistan, Philippinen, Sri Lanka, 
Vietnam

Apple South Asia Pte. Ltd.  
7 Ang Mo Kio Street 64 Singapore 569086

Volksrepublik China Apple Computer Trading (Shanghai) Co. Ltd.  
Room 1815, No. 1 Jilong Road, 
Waigaoqiao Free Trade Zone, 
Shanghai 200131 China



Region/Land des Kaufs Apple Adresse

Thailand Apple South Asia (Thailand) Limited  
25th Floor, Suite B2, Siam Tower,  
989 Rama 1 Road, Pataumwan, Bangkok,10330

Taiwan Apple Asia LLC  
16A, No. 333 Tun Hwa S. Road. Sec. 2, Taipei 
106, Taiwan

Andere asiatisch- 
pazifische Staaten

Apple Inc.  
1 Infinite Loop; Cupertino,  CA 95014, U.S.A.

Datenschutzrichttlinie

Alle Länder fs http://www.apple.com/legal/warranty/privacy e
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eingetragene Marke von Cisco in den USA und weiteren Ländern und wird in 
Lizenz verwendet. Die Bluetooth®-Wortmarke und -Logos sind eingetragene 
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