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As melhores perguntas

As fotos utilizadas neste Relatério fazem parte

de uma campanha da EY Brasil para inspirar seus publicos
em temas relevantes no ambiente de negdcios, como
inovacao, digitalizacao, inteligéncia artificial, novas
relacdes de trabalho, o propésito além do lucro e a
importancia da diversidade e da inclusado.

Acreditamos que fazer as melhores perguntas é a melhor
maneira de navegar pelos desafios e oportunidades de um
mundo em constante transformacao.

1 Mensagem do Presidente csi/c42

O Brasil tem enfrentado nos Ultimos anos um severo cenario
de crise econ6mica, politica e ética, ainda agravado por
problemas estruturais que afetam a competitividade
empresarial. Embora ndo haja uma solucdo Unica para tantas
questdes, acreditamos que organizacdes com propdsito
podem ser protagonistas das mudangas que queremos ver
em nosso Pais. Na EY temos um claro propdsito de juntos
construirmos um mundo de negécios melhor. E este propdsito
gue norteia nossas agdes e nos faz querer ser participes da
construcdo de um futuro melhor para o Brasil, mais integro,
com mais governanca e clareza quanto ao funcionamento das
instituicGes publicas e privadas.

Colocamos a disposicdo do Pais os nossos mais importantes
capitais, o humano e intelectual, ndo sé como profissionais
altamente capacitados, mas como pessoas e cidaddos que
podem ser agentes dessa mudanga e querem fazer a coisa
certa. Um mundo de negécios melhor fortalece os agentes
econdmicos, tem empreendedores ativos, é criativo,
colaborativo e permite maior igualdade de op¢des para as
pessoas. E um ambiente propicio, realmente, para que as
empresas geradoras de emprego floresgam, que haja uma
economia mais robusta, e um mercado financeiro e de
capitais mais forte.

A roda da economia gira em razdo da confianca e da ética dos
agentes econémicos. Uma organizacdo empresarial como a
nossa, baseada em elevados principios éticos e de
independéncia e que aumenta a confianca nas informacgdes,
aporta eficiéncia aos processos, suporta ativamente a
digitalizagdo dos negdcios e ainda conduz os clientes rumo a
inovacdo e eficiéncia, assume uma enorme responsabilidade
de ajudar o Pais a sequir um caminho préspero.

Como parte do nosso propdsito, ajudamos nossos clientes a
gerenciar e reduzir os seus riscos. Contudo, ao mesmo tempo,
precisamos administrar os nossos proprios desafios (G4-14).
Nos ultimos anos, com a altissima velocidade de transformacdo
digital, agimos incessantemente para nos mantermos
relevantes. Como grande parte das atividades da organizacdao
é regulada, os maiores riscos sdo os de perdermos a
capacidade de impacto, a atratividade para os profissionais

ou a nossa reputacdo, todos eles ligados ao modo de
gerenciarmos as pessoas na entrega de servicos relevantes.

Temos uma nova geragdo chegando ao mercado e, para
manter nossa relevancia, investimos na atratividade do nosso
negdcio para que as pessoas que trabalham ou venham a
trabalhar conosco tenham orgulho de fazer parte dele.

No ano fiscal de 2016, seguimos na implementacdo do
Programa de Conformidade Etica da EY no Brasil, concluimos
aimplementacdo do modelo de ambiente de trabalho flexivel
gue chamamos de Workplace of the Future, além de
consolidarmos o Centro de Inovagdo e avangar em nossa
transformacdo digital, confiantes na forca que o Brasil tem
para se recuperar e na capacidade gue temos de colaborar
para o sucesso e eficiéncia dos nossos clientes. Além disso,
entregamos com orgulho os Jogos Olimpicos e Paralimpicos
2016, dos quais fomos Apoiadores Oficiais.

Definimos ainda quatro prioridades nas quais seguimos
confiantes: o engajamento dos nossos profissionais, o
crescimento da nossa organizacdo, a inovacao e a rentabilidade
do nosso negécio. Os aprendizados de 2016 nos fortalecem e
nos impulsionam a sermos melhores em 2017 diante do desafio
de nos adaptarmos as rdpidas transformacdes do nosso tempo.

Luiz Sérgio Vieira Filho
Presidente da EY Brasil




2 Destaques em 2016

Receita: RS 1,465 bilhdo
(G4-9/G4-17/G4-EC1)

RS 17.618.826,57 investidos
em atividades de capacitacdo.

Mais de 349 mil horas de
treinamento. Equivalente a uma
média anual de 69 horas por
profissional.

A EY obteve a certificacao LEED
for Commercial Interiors, na
mais alta categoria, a Platinum,
no escritério sede de Sdo Paulo.
A certificacdo reconhece
escritérios de alto desempenho
gue atendem a diversos critérios
de sustentabilidade.

5.046 mil colaboradores.
(G4-10/G4-11)

Reconhecida pelo 3° ano
consecutivo pelo Guia EXAME

de Sustentabilidade como uma
das empresas mais sustentaveis
do Brasil no setor de
Consultoria, Gestdo e Tl.

A EY foi reconhecida como

a “"Melhor Consultoria de
Compras" no Prémio Inbrasc,
do Instituto Brasileiro de
Supply Chain.

A EYU recebeu o prémio
EDUCORP - 2° Lugar Nacional
de Melhor Universidade
Corporativa.

14 escritérios em 12 cidades
brasileiras.

Mais de 5 mil clientes e 11 mil
projetos em andamento,

10% mais clientes que em 2015.

A EY foi premiada por incentivo
a equidade de géneros pelo
Prémio WEPs Brasil -
Empresas Empoderando
Mulheres, na categoria prata.

Também fomos reconhecidos
como uma das melhores
empresas do Brasil para
comecar a carreira pela
revista VOCE S/A.

Suas pessoas
podem se adaptar
tao rapido quanto
sua estratégia?

Os colaboradores da EY
passaram por mais de 349 mil
horas de treinamento no ano
fiscal de 2016




3 Proposta de Geracao de Valor

Para cumprir sua missdo (G4-56), a EY valoriza a colaboragao
e participacdo dos seus stakeholders em processos de
decisdo. Assim, em linha com o propdsito de construir um
mundo de negdcios melhor, e atendendo as diretrizes da
Global Reporting Initiative (GRI), e também as premissas do
International Integrated Reporting Council (IIRC), revisamos a
nossa Matriz de Materialidade (G4-18/G4-19/G4-20/G4-21/
G4-22) em um processo de consulta de stakeholders (G4-24)
e avaliacdo de resultados que ocorreu durante o segundo
semestre de 2016 e inicio de 2017.

Durante o processo, identificamos um universo de 337 temas,
provenientes de fontes externas e internas, tais como
publicacdes, estudos, benchmarking, documentos internos e
da prépria materialidade anterior, e contamos com a

Temas relevantes para a EY Brasil

Diversidade

climaticas

Engajamento
com a comunidade

Gestdo de
fornecedores

Gestdo de
fornecedores

Baixa < (nfluéncia dos stakeholders I Alta

Baixa < [mpactos na organizagao

Transparéncia

participacdo de stakeholders internos e externos. Da EY,
foram 356 profissionais, de trainees a sécios, representando
7% de nosso total de profissionais ao final do ano fiscal de
2016. Para a consulta externa, convidamos 57 stakeholders,
considerando clientes, fornecedores, entidades de terceiros
setor, associagdes e instituicdes, obtendo 42% de retorno ao
nosso pedido de participacdo na consulta.

Foram cinco etapas consecutivas - Levantamento dos temas,
Consulta com stakeholders, Implementacdo de ferramenta
com metodologia de avaliacdo, Matriz de Materialidade
(G4-19) e Definicdo de Indicadores (G4-18).

Como resultado, tivemos as seguintes prioridades:
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einclusdo I
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socioambiental de servicos
e mudancas
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econémico
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Alta

Os resultados foram consolidados e submetidos a validacdo
da alta direcdo da EY e por fim divulgados para as partes
interessadas internas e externas.

A defini¢do do conteldo (G4-22/G4-23) considerou ainda as
orientacgdes gerais do documento global para relatos de
sustentabilidade da EY, que inclui as premissas do IIRC na
elaboracdo do conteudo e estruturagdo dos capitulos. AEY
busca sempre avancar na incorporacao de aspectos que
tornem o relatério alinhado as principais tendéncias de
comunicagdo de desempenho, simplificando o contelddo e
aumentando sua relevancia.

Alta materialidade

Atracdo, desenvolvimento e retencao de talentos:
abrange iniciativas voltadas aos funciondrios com os
seguintes aspectos: avaliagdo e orientacdo profissional,
contratacdo e retengdo, qualidade de vida, treinamento
(G4-DMA/ G4-LA9/ G4-LA10/ G4-LA11), capacitagdo e
gestdo de saude e seguranga (G4-DMA/ G4-LAS5/
G4-LA6/ GA-LAT/ G4-LASB).

Prestacdo de servigos com qualidade: compreende
0s processos internos aplicados pela firma quanto ao
controle de qualidade, gestdao de projetos, avaliacdo e
acompanhamento da satisfacdo de clientes, prestagao
de servigos excepcionais aos clientes e respeito ao
capital intelectual. Aborda também a utilizacdo de novas
tecnologias, aplicacdo de metodologias de trabalho,
procedimentos internos e politicas corporativas. Este
tema também reflete a contribuigdo para formagdo de
valores, desenvolvimento econdmico e impactos sociais
decorrentes dos servicos prestados. (G4-PR5/ G4-PR8)

Etica e integridade: acBes e procedimentos adotados para
atuarmos de forma ética e transparente, tais como nosso
cédigo de conduta, canais de dendncia e seus resultados,
politicas e procedimentos e divulgacdo de informacdes. E
importante ressaltar que os temas da conformidade e da
seguranca da informacdo, considerados de média e baixa
materialidade ao serem avaliados isoladamente pelos
stakeholders consultados, tém especial importancia na visdo
da EY guando se leva em conta a natureza das operacdes da
empresa. Como parte de nosso core business de prestacdo
de servigos ligados ao ambiente reqgulatério, a protecdo da
ética e da transparéncia e a segurancga dos negdcios, esses
dois temas tém presenca continua e fundamental em nossas
atividades de apoio aos clientes e de gestdo de nossa
prépria organizacdo, sendo assim indissocidveis do tema da
ética e integridade, apontado como de alta materialidade.
(G4-HR3/ G4-HR12/ G4-S05)




Média materialidade

Conformidade: aderéncia as leis, normas e regulamentos
relacionados ao meio ambiente, produtos e servicos,
saude e seguranga, comunicagdo de marketing e
relagdes trabalhistas (G4-S0O8). Consideram-se também
as multas provenientes do descumprimento destas leis.A
importancia desse tema para a EY é descrita acima, no
pardgrafo sobre o tema ética e integridade. (G4-S011)

Desempenho econdmico: Crescimento econémico da
empresa, demonstragdes financeiras, participagdo e
presenca no mercado. (G4-DMA/G4-EC1)

Responsabilidade socioambiental e mudancas
climaticas: este tema reflete os impactos ambientais
decorrentes de produtos e servi¢cos e como a firma atua a
fim de mitigar ou minimizar os impactos adversos e
potencializar os efeitos positivos. Os principais aspectos
sdo a utilizagdo de recursos (como exemplo dgua e
materiais - papel, plastico, vidro, etc.), gera¢do de
residuos, emissdes atmosféricas diretas e indiretas
(gases do efeito estufa e outros gases) (G4-DMA/
G4-EN15/ G4-EN16/ G4-EN17) provenientes de nossos
produtos e servigos, consumo de combustiveis, energia
elétrica nos prédios administrativos e deslocamento dos
nossos profissionais, tanto por via aérea como terrestre.
Considera-se também as iniciativas da firma para a
reducdo de emissdes, consumo de recursos, geragao de
residuos bem como as iniciativas adotadas pela firma
para reduzir o consumo direto e indireto de energia e os
resultados obtidos por meio desses esfor¢os.

Inovagdo: aborda o desenvolvimento do negécio e ramo
de atuagdo da EY considerando praticas de inovagdo
tecnoldgica e estratégica, alto conhecimento dos setores
em que atua, empreendedorismo (G4-S01/G4-S02),
entre outros.

Governanga e gestao de risco: possui entre seus aspectos
abordados as praticas e procedimentos vinculados com
anticorrupgdo (G4-S03/ G4-S04), conflitos de interesses,
independéncia e ferramentas internas para gerenciamento
de riscos inerentes as atividades da firma e adogdo de
medidas preventivas para identificar possiveis riscos e
mitigar suas consequéncias (G4-SO7). Considera também
guestdes referentes a reputagdo e imagem, além de
abordar a estrutura de governancga corporativa da EY
Global e da EY Brasil, incluindo o papel e a composi¢do dos
comités de cada 6rgdo de governanca.

Transparéncia: aborda todos os canais adotados pela
firma para manter o relacionamento com seu publico
interno e externo. Estes canais incluem tanto a
comunicacdo da empresa por meio de reportes, quanto
as acdes de marketing, engajamento com comunidades,
grupos de trabalho, relacionamento com clientes,
fornecedores e demais stakeholders. (G4-15/ G4-57)

Diversidade e inclusao: perfil do quadro funcional
profissional (etnia, religido, crenca, nacionalidade, idade,
género, orientac¢do sexual, estado civil e inclusdo de
pessoas com deficiéncia), politicas internas de Recursos
Humanos, acdes e programas para promover a diversidade
e inclusdo em nossa empresa e na sociedade em geral.
Inclui também questdes e indicadores de direitos humanos.
(G4-DMA/ G4-LA12/ G4-LA-13/ G4-HR1/ G4-HR2/
G4-HR3/ G4-HR4/ G4-HR9)

Baixa materialidade

Seguranca da informacgao: cobre temas e aspectos
relacionados a confidencialidade de informac6es dos
clientes. A importancia desse tema para a EY é descrita
acima, no pardgrafo sobre o tema ética e integridade
(G4-PR8)

Gestdo de fornecedores: refere-se aos critérios utilizados
para avaliar e contratar fornecedores, incluindo critérios
econdmicos, ambientais e sociais. Como por exemplo o
incentivo as praticas de responsabilidade socioambiental
pelos fornecedores. (G4-12)

Engajamento com a comunidade: programas e acées
(sociais, culturais, ambientais, econdmicas) realizadas
gue geram impactos positivos na sociedade, como por
exemplo trabalho voluntario, investimentos por
incentivos fiscais e iniciativas para disseminar
conhecimento por meio de publicacdes, pesquisas,
semindrios, entre outros. (G4-EC7, G4-EC8, G4-SO1 e
G4-S02)

A nova materialidade estd em linha com a proposta de valor
do modelo de negécios da EY, que por meio principalmente
de seus capitais humano e intelectual contribui para a
transformacdo do mercado brasileiro (G4-20) em um mundo
de negdcios melhor.
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Geracao de Valor

Acesse o infografico interativo em www.ey.com.br/relatoriosustentabilidade
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4 Histérias de 2016

Para este relatério, priorizamos reportar os temas de alta materialidade,
associando cada um deles ao seu respectivo capital e a uma histéria real
ocorrida em 2016, demonstrando como a EY efetivamente trata esses assuntos.

4.a - Capital Intelectual

Impacto esperado

Oferecer mais eficiéncia para os clientes e apoid-los em seus objetivos de negdcios, gerando inteligéncia e acdo

para criar mais emprego (G4-DMA/ G4-LA1/ G4-LA2/ G4-LA3), renda, empreendedorismo, inclusdo, mitigagdo e
adaptacdo as mudancas climaticas (G4-EC2) nos clientes, transformacdo digital e inovacdo disruptiva em varias areas
do conhecimento, principalmente naquelas ligadas as nossas linhas de servicos - Auditoria, Consultoria, Impostos,

Transacdes Corporativas e Servicos Financeiros.

Prestacdo de Servicos com Qualidade

No detalhamento do tema material, os stakeholders
apontaram interesse pelos processos internos aplicados pela
firma no controle de qualidade, na gestdo de projetos, na
avaliagdo e acompanhamento da satisfacdo e na prestacdo de
servigos excepcionais aos clientes (G4-12), e no respeito ao
capital intelectual. Abordaram também a utiliza¢gdo de novas
tecnologias, aplicacdo de metodologias de trabalho,
procedimentos internos e politicas corporativas. O resultado
reflete ainda a contribuigdao para formagdo de valores,
desenvolvimento econdmico e impactos sociais decorrentes
dos servigos prestados. Neste contexto, o desenvolvimento
do Centro de Inovagdo da EY no Brasil redne as principais
caracteristicas da abordagem da EY para o tema.

Centro de Inovacdo

Embora tenha sido criado em 2015, o ano de 2016 foi muito
importante para o Centro de Inovagao, que tem como objetivo
liderar e coordenar atividades de inovacdo disruptiva. Por
meio de projetos realizados em conjunto com as linhas de
servicos (G4-4), o Centro é responsdvel por promover uma
cultura de inovagdo permanente de maneira transversal, em
linha com o desafio de manter os servigos da firma alinhados
a expectativa dos clientes e do mundo de negdcios.

Fizemos grandes avancos. O primeiro compromisso do atual
presidente da EY em seu cargo foi com o grupo de Beyonders.
Sdo cerca de 60 pessoas identificadas como embaixadoras de
inovacdo na firma e que promovem o BeyondLabs, uma
plataforma que redne todas as iniciativas relacionadas ao
tema que tem o propésito de construir um mundo de
negdcios melhor por meio da inovacdo. “Quando eu fui falar
Qo grupo era contagiante a energia e motivacdo de todos, as
pessoas estavam extremamente felizes por fazer parte
daquele projeto, daguela constru¢do, daquele manifesto que
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a gente fez sobre inovacdo. E estavam representados 1 todos
0s cargos, géneros (G4-EC5), racas e identidades de uma
maneira espontanea (G4-LA1/G4-LA12), como resultado de
um processo de inclusdo que ja estd em andamento na firma",
diz Luiz Sérgio Vieira. (G4-DMA)Na frente de inovacdo
radical, o Centro atua com dois pilares, transformacdo digital
e de modelos de negdcio. O BeyondLabs promoveu, em 2016,
dez workshops com a drea de Impostos, envolvendo 14
lideres seniores na execucgdo das atividades principais do
projeto. (G4-LA9) Ao todo, 120 profissionais de todas as
linhas de servigos participaram.

O Centro de Inovacdo reudne as iniciativas da firma que ja
existiam em processos, técnicas e metodologias bem
definidos, contudo ainda sem sistematiza¢dao com foco em
inovacdo. O Centro se consolidou como elo vital entre os
servicos da EY e os desafios dos clientes, ndo sé para
viabilizar novas tecnologias e solu¢des, mas também na
estratégia de criar ndcleos de inovagdo em todas as areas.

Ele estd alinhado com a nossa Visdo Estratégica (Visdo 2020)
gue prevé USD 8.7bi de receita global de novos servicos em
2020. Olhando para o papel da inovacdo no futuro da EY
Brasil, gueremos gque essa competéncia mobilize e faca parte
das atividades didrias de todos os profissionais da empresa,
para que tenhamos uma organiza¢ao mais proativa,
inspiradora e empreendedora, que reconhece na inovagao
uma forma de trabalhar e de criar valor econémico e
emocional. Que também é reconhecida pela agilidade,
flexibilidade e proatividade no desenvolvimento das solu¢des
e na criacdo de estratégias criativas adaptadas as
necessidades dos nossos clientes.

Respondendo diretamente a presidéncia da EY no Brasil,
passamos a colocar a inovacdo em outro patamar, no coracdo
das pessoas que trabalham na firma.

E se a perspectiva
mais valiosa for
aguela que voceé
ainda nao tem?

O Centro de Inovacao tornou-se
um elo vital entre os servicos da
EY e os desafios dos clientes




4.b - Capital Social e de Relacionamento

Impacto esperado

Ajudar a construir um mundo de negdécios melhor (G4-42), capacitando clientes e empreendedores
a agir com governanca (G4-44), transparéncia (G4-41) e eficiéncia.

Etica e Integridade

Diante de um cendrio complexo nos campos da economia e
politica que se prolongou nos ultimos trés anos no Brasil,
naturalmente Etica (G4-57/ G4-58) e Integridade ganharam
forca nas questdes dos stakeholders. Eles estdo mais
interessados em conhecer as a¢des e procedimentos
adotados para atuarmos de forma ética e transparente,
abordando inclusive a aplicacdo de nosso cédigo de conduta,
como conduzimos internamente questdes de compliance,
gerenciamos nossos canais de dendncia e seus resultados,
guais sdo nossas politicas e procedimentos para divulgacdo
de informacdes. (G4-EC7)

Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016

Em 2010 a EY conquistou a posicdo de Apoiadora Oficial e
fornecedora exclusiva de servigos profissionais de consultoria
para os Jogos Olimpicos e Paralimpicos Rio 2016, tendo atuado
por mais de cinco anos apoiando o comité organizador em todas
as etapas de planejamento, organizagdo e entrega dos Jogos.

A realizacdo dos Jogos representou o maior e mais complexo
evento mundial, incluindo nimeros substanciais como: 11 mil
atletas de mais de 200 paises, 31 mil jornalistas de todo o
mundo, 5 mil horas de transmissdo para 220 paises, e a
atuacdo de 70 mil voluntarios.

A EY esteve presente em diversas etapas do processo de
organizacado dos Jogos, contando com mais de 300
profissionais que atuaram ao longo dessa jornada. Além de
assessorar o comité organizador dos Jogos, a EY também
atuou na assessoria ao Comité Olimpico Brasileiro (COB) e ao
Comité Paralimpico Brasileiro (CPB), prestando servicos de
consultoria e solugdes tecnoldgicas que contribuiram para a
melhoria de gestdo das entidades. Foram diversos servigos
prestados, incluindo o planejamento e seguranca de TI,
consultoria para a mobilizacdo da forca de trabalho e
voluntariado, criacdo de metodologia sustentavel na cadeia de
suprimentos, dentre outros servicos que contribuiram de forma
relevante para o sucesso do evento e a construgao de um legado
sustentdvel. A EY também modelou a viabilidade econémico-
financeira do Parque Olimpico da Barra pds-Jogos, o que
resultou na cooperacdo entre as esferas publica e privada.

10

Para nds foi um evento transformador quando se considera o
desenvolvimento de competéncias e solu¢des inovadoras e a
capacitacdo de nossos profissionais em gestdo de programas
complexos. Além da prestacdo de servigos profissionais de
consultoria, nosso patrocinio compreendeu um expressivo
conjunto de iniciativas envolvendo ag8es sociais,
voluntariado, inclusdo, exposi¢cdo de marca e programa de
hospitalidade durante os Jogos. Ficamos honrados em ter
contribuido de forma relevante para o maior evento realizado
no Brasil, que deixou um conjunto de legados importantes
para a cidade do Rio de Janeiro e para o pafs.

Algumas iniciativas da EY para fomentar
o impacto socioeconémico positivo dos
Jogos Olimpicos Rio 2016

Manual de Compras Sustentdveis - desenvolvido junto
com o Conselho Empresarial Brasileiro para o
Desenvolvimento Sustentavel (CEBDS), adotado por
muitas empresas privadas.

Programa Incluir - parceria com o Comité Olimpico e
Paralimpico para a selecdo de pessoas com deficiéncia
intelectual para trabalhar como voluntarias nos Jogos
Olimpicos Rio 2016. Essa iniciativa foi pioneira na
histéria das Olimpiadas.. Foram 353 curriculos
analisados, 116 pessoas conectadas, 60 entrevistas e
50 voluntarios aprovados. Nessa operacdo, tivemos 10
profissionais da EY envolvidos, resultando na doagao de
700 horas de trabalho, estimadas em RS 147.712,00.

Programa de Voluntariado do Legado Olimpico - por
meio do voluntariado baseado em competéncias, 27
profissionais da EY, tanto das Américas, quanto da
Bélgica e Holanda auxiliaram seis ONGs do Rio de
Janeiro em projetos de consultoria para essas
instituicGes: CIEDS, Instituto da Crianca, Fundagao Gol
de Letra, Observatdrio de Favelas, Rede Asta e Viva Rio.
Ao fim do trabalho de trés meses, que foi executado
remotamente, os voluntdrios passaram uma semana no
Rio para realizar as entregas finais e vivenciar os Jogos
Olimpicos 2016. O trabalho desenvolvido se alinha a
nossa estratégia de responsabilidade corporativa e ao
nosso objetivo de criar impacto social.

Por que tempos
incertos exigem
a certeza de um
proposito?

Em um cendrio politico-econémico
complexo, ética e integridade
ganharam ainda mais forca entre os
stakeholders da EY




4.c - Capital Humano

Impacto esperado

Gerar inteligéncia para construir um mundo de negdcios melhor.

Atracao, Desenvolvimento
e Retencao de Talentos

Como uma prestadora de servicos, o capital humano é o
principal recurso da firma para os stakeholders que elegeram
este como o tema mais relevante. Ele abrange iniciativas
voltadas aos nossos profissionais sob os aspectos de avaliagdo e
orientacdo profissional, contratacdo e retengdo, qualidade de
vida, treinamento e capacitagdo (G4-43), além de gestdo de
salde e seqguranca. Em 2016, a EY Brasil (G4-3) passou por um
processo de sucessdo da presidéncia (G4-EC6). Ainda é recente,
mas ja tem caracteristicas para se transformar em referéncia no
mercado, ndo somente de consultorias, mas para qualquer
industria. A troca de presidente aconteceu de maneira tranquila,
planejada, em sintonia com os objetivos dos envolvidos e de
forma colaborativa, refletindo a cultura de gestdo de talentos da
EY. (G4-35/G4-36/G4-37/G4-38/G4-39)

Sucessao presidencial na EY (G4-40)

A EY entende gue estd no caminho certo do desenvolvimento
de lideranca quando consolida um processo de sucessao da
presidéncia da maneira como foi planejado, do comeco ao fim.
O ex-presidente, Jorge Menegassi, que até maio de 2017
esteve no Comité Executivo, ja liderou o processo de transicdo
ao lado do Conselho Consultivo de Sécios e do Comité
Executivo (G4-34/G4-45/G4-46/G4-47/G4-49/G4-50) que
definiu seu sucessor, Luiz Sérgio Vieira, referendado por meio
de uma eleigdo por seus sécios. Vieira ingressou na EY como
trainee. Em 24 anos de carreira na empresa, atuou sobretudo
no segmento de Impostos, até tornar-se vice-presidente de
Mercados. Depois de assumir formalmente a presidéncia, em
julho de 2016, Vieira ainda contou com o apoio de Menegassi,
gue permaneceu na empresa por mais um ano até sua
aposentadoria compulséria por idade. O grau de maturidade do
negdécio permitiu a EY demonstrar, no mais alto cargo da
organizacdo, a capacidade de desenvolver lideres dentro de
casa e também de atrair profissionais do mercado e integra-los
a0 nosso negdcio. O processo foi muito pensado e executado
com transparéncia. (G4-51/ G4-52/ G4-53/ G4-54/ G4-55).

O negdcio da EY é constituido por uma sociedade. Sendo
assim, desde o come¢o na firma, nossos profissionais sao
incentivados a desenvolver sua carreira dentro da empresa,
seja no Brasil ou ao redor do mundo, trilhando um caminho de
aprendizagem e desenvolvimento com o suporte dos seus
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lideres e conselheiros. H4 um grande estimulo da empresa
para que seus profissionais sejam promovidos e alcancem as
posicdes que almejam. E faz parte da nossa histéria que os
nossos presidentes sejam talentos formados, com histérico
consistente de credibilidade e alinhamento a nossa cultura.

Nosso compromisso com o desenvolvimento das pessoas
contempla todos os profissionais de todos os niveis. Diretores e
sécios sdo incentivados a investir em seu crescimento continuo
para se tornarem lideres cada vez melhores.

Todo este caminho foi possivel porque a construcdo de
liderancas comeca desde a base, com uma estratégia de cuidar
das nossas pessoas e desenvolver seu melhor potencial.

Atratividade nas universidades

As relacdes da EY com seus profissionais (G4-EC3) podem
comecar até mesmo antes da contratagdo. Com as
universidades, por exemplo. A EY Brasil tem investido em
acGes qualitativas, levando um contetdo que represente a
vivéncia pratica nos servicos profissionais e que também
sejam personalizadas conforme a necessidade de cada
universidade. A iniciativa, que leva o nome de EY on Campus,
desenvolveu disciplinas eletivas ou matérias optativas para
complementar o curriculo académico dos alunos. As eletivas
criadas foram Family Business, na Fundacdo Getulio Vargas
(semestral), e Fraudes e Investiga¢des, na Faculdade de
Economia e Administracdo da Universidade de Sdo Paulo
(semestral). Adicionalmente, foram realizadas palestras,
semindrios e minicursos com objetivo de compartilhar uma
visdo geral sobre temas técnicos ou sobre a carreirana EY.

O programa foi ampliado para Belo Horizonte, Porto Alegre,
Recife e Salvador, agregando quatro novas universidades.
Atualmente contamos com 50 profissionais envolvidos
diretamente no relacionamento com 15 universidades
prioritarias. Setenta profissionais da drea técnica, em sua
maioria sécios, diretores e gerentes seniores, participaram de
atividades de contetido técnico personalizado e mais 130
profissionais participaram de iniciativas onde o objetivo
principal foi promover a carreira na EY e o processo seletivo
para o programa de trainees em acdes de recrutamento.
Cerca de 30 mil estudantes foram impactados no periodo.

O que acontece
quando duas
mentes brilhantes

nao pensam igual?

A EY investe na multiplicidade
de ideias e mantém varios
programas para que seus
profissionais realizem todo

o seu potencial

Insper - 24 horas para solucionar um caso

Como uma das iniciativas do EY on Campus, os alunos
do Insper foram convidados a participar de um
treinamento para solucionar um caso em 24h,
desafiando a capacidade de andlise, gestdo, trabalho
em equipe, e comunicacao.

O programa foi dividido em duas etapas - treinamento
e execucdo. Na etapa de treinamento, os alunos
assistiram a aulas ministradas por soécios, diretores e
gerentes seniores da EY sobre inovacdo, pensamento
estratégico, conceitos de inovacdo, entre outros. Na
parte pratica, solucionaram quatro casos técnicos,
com o auxilio de mentores, e os apresentam para uma
banca de sécios a fim de receber feedbacks.

Ao final das duas etapas, realizaram uma competicdo
para a resolu¢do de um caso em 24 horas seguidas em
um hotel. Os vencedores foram premiados e ganharam
ainda a oportunidade de eliminar algumas etapas do
processo seletivo da EY caso se candidatem a vagas
na firma.

O programa teve inicio no ano fiscal de 2016 e passou
a ocorrer semestralmente.

Formando liderancas

O Programa de Trainees da EY é a porta de entrada para
futuros lideres, oferecendo aos jovens talentos a
oportunidade de desenvolverem-se em um ambiente
dindmico e multicultural que proporciona amplo aprendizado
e rdpido crescimento.

Destinado a recém-formados e estudantes a partir do
penultimo ano de graduacdo de diversos cursos, o programa
da ao candidato a oportunidade de escolher a drea de
negdcios em que guer se desenvolver durante o processo
seletivo. As dreas sdo Auditoria, Consultoria, Impostos,
Transacdes Corporativas ou Servicos Financeiros.

O programa é anual e oferece diferentes turmas ao longo do
ano, apresentando variacdes em seu plano de
desenvolvimento, de acordo com a drea de negécio em que o
trainee decidiu se concentrar.

Trata-se, portanto, do primeiro passo do plano de carreira da
EY para se chegar as posicGes de Diretor-Executivo e Sécio.
No processo seletivo de 2016, foram abertas
aproximadamente 800 vagas, com um total de 99.530
inscritos, como resultado da campanha de comunicacado
"Corra para o Sucesso".
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Construindo caminhos

Uma vez dentro da EY, o desenvolvimento de nossos
profissionais se da por meio de cursos e treinamentos, coaching,
experiéncias e conexdes que impactam diretamente o nivel de
engajamento e contribui¢do para a firma.

A nossa universidade corporativa, a EYU, com sedes em Sdo
Paulo, no Rio de Janeiro e em Recife, tem um extenso programa
de cursos e treinamentos internos, com foco na capacitagao
multidisciplinar e que atendem os profissionais de todo o Brasil.
Criada em 2007, a EYU é a primeira universidade do segmento
de auditoria e consultoria em negdcios do Brasil. Sua principal
missdo é formar e desenvolver talentos aptos ao exercicio de
suas atividades profissionais, gestao e continuidade dos
negécios, por meio de um processo de aprendizado continuo e
aplicado. (G4-DMA)

Anualmente, a EYU organiza uma grade de treinamentos
facultativos e obrigatdrios e todos os profissionais devem
receber um minimo de 40 horas anuais de capacitacdo,
presenciais ou a distancia, ou a quantidade necessdria de horas
prevista pelos érgdos reguladores. O cumprimento dessa carga
hordria faz parte das metas de desempenho de cada
profissional, sendo acompanhado por seu conselheiro. No ano
fiscal de 2016, os profissionais receberam, em média, 69 horas
de capacitacdo que totalizaram 58.524 participac®es e 349.736
horas de treinamento no periodo.

Também sdo oferecidos beneficios educacionais para
graduacdo, pés-graduacdo, MBA e idiomas. A concessdo destes
beneficios seque um fluxo e critérios estabelecidos na politica
educacional vigente da EY. Cada tipo de beneficio possui sua
politica correspondente. A anélise de concessdo das bolsas
oferecidas pela EYU obedece a estes critérios previamente
estabelecidos pela firma e acessiveis para leitura a todos os
profissionais da EY interessados em obter o beneficio. No caso
dos profissionais que tiveram seus beneficios aprovados, a EYU
realiza o acompanhamento da situagcao e rendimento daquela
bolsa por meio de comprovantes de frequéncia e desempenho.

14

Todas as regras de utilizacdo e documentos necessarios sdo
abordadas no guia de Politica Educacional.

Em 2016, o valor total investido em treinamentos,
reembolsos educacionais e custos com deslocamentos
foi de RS 17.618.826,57.

Ainda no periodo, o diretor da Universidade Corporativa,
Armando Lourenzo, foi reconhecido em duas premiacoes.
Armando recebeu o Prémio CUBIC - 2 Lugar Internacional
como Melhor Lider de Universidade Corporativa.
Adicionalmente representou a EY no Brasil recebendo o prémio
EDUCORP - 2° Lugar Nacional de Melhor Universidade
Corporativa.

Desenvolvimento por meio do engajamento comunitario

Os pilares de Responsabilidade Corporativa - Educacao,
Empreendedorismo e Equidade na forga de trabalho - estdo
integrados a estratégia do nosso negécio e, além de reforcar
o impacto da EY nas comunidades em que atuamos,
possibilitam que nossos profissionais desenvolvam
competéncias essenciais para a carreira na firma relacionadas
a lideranca, marca pessoal e impacto no negécio. Para nds, o
voluntariado é visto como uma ferramenta, pois permite que
nossos profissionais sejam mais comprometidos com a firma
e vivam na pratica os valores da EY.

Para transformar esse esforco em realidade em cada um dos
pilares, promovemos atividades de envolvimento com a
comunidade, por meio de trabalho voluntario, de colaboragdo
estratégica, a partir de aliancas e parcerias em prol de um
mundo de negdcios melhor, de oferta de capital intelectual,
contribuindo em debates, pesquisas e estudos. Durante o ano
fiscal de 2016, contribuimos com 3.323 horas voluntdrias em
11 acdes que beneficiaram 31 instituicdes e mais de 3.500
pessoas. Além disso, foram dedicadas 4.809 horas em
atividades pro bono, beneficiando 16 institui¢des, trabalho
equivalente a um investimento estimado em RS
2.683.254,00. (G4-ECT)

EY Institute (EYI)

O EYI foi criado para desenvolver as atividades sociais
da EY. Seu principal objetivo é promover a inclusdo
social e a diversidade, investindo na educacdo para
melhorar a empregabilidade de pessoas com deficiéncia
e pessoas em situacdo de vulnerabilidade social.

Apoiado na expertise alcancada pela nossa
universidade corporativa e alinhado com as demais
acoes de responsabilidade social desenvolvidas pela
EY, o EY Institute contribui para que os seus
beneficiarios conquistem um espaco digno na
sociedade, por meio da sua atuacao profissional.

Em 2016 o EY Institute capacitou 26 pessoas com
deficiéncia em Pacote Office e Soft Skills. Também foi
desenvolvido o Programa Pré-Futuro a fim de
capacitar 20 jovens entre 12 e 14 anos da ABCD
Nossa Casa - institui¢do oficialmente apoiada pela EY
- em Portugués, Pacote Office e Soft-Skills.
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Equipes de alta performance

Toda a estratégia de Diversidade e Inclusdo da EY pauta-se no
desenvolvimento de Equipes de Alta Performance, ou seja, esta
no foco do desenvolvimento das pessoas e do nosso negdcio.
Diante disso, valorizamos todas as formac0es e perspectivas,
para que equipes heterogéneas tragam opiniGes diversas, de
acordo com suas referéncias pessoais e culturais, agregando
modos de pensar, estilos de trabalho, género, etnias,
nacionalidades, religides, estado civil, orientagdo sexual, entre
outras, para a formacdo de times de alto impacto, reconhecidos
internamente, pelos clientes e pela sociedade. Para a EY,
diversidade e inclusdo estdo relacionados com a busca de
oportunidades em um mercado e economia dindmicos e com

0 aumento da produtividade e efetividade das equipes. Trazem
ainda vantagem competitiva, quando dao aos profissionais
autonomia e flexibilidade para que formem equipes
colaborativas.

Para garantir a inclusdo da diversidade e o respeito aos
profissionais, a EY tem uma série de iniciativas e programas:

Geracoes: A EY promove a diversidade de idades nas equipes
gue comp8em os projetos. Esta mistura favorece a
multiplicidade de opinides e visdes dentro da firma. Para
proporcionar uma melhor interacdo entre todas as geracdes,

a EY fez um estudo para entender melhor os Milennials e suas
expectativas. O material é compartilhado com a lideranca para
que se faga uma gestdo mais assertiva, inclusiva e integradora.
Link do estudo: http://ey.com/globalgenerations.

LGBT: No ano fiscal de 2016 assinamos a Carta de Adesdo ao
Férum de Empresas e Direitos LGBT com o objetivo de aprimorar
as nossas praticas de gestdo empresarial, combater a homo-
lesbo-transfobia, e influenciar o meio empresarial e a sociedade
na adogdo de praticas de respeito aos direitos humanos LGBT.
Além disso, atendemos aos requisitos legais do Pais e permitimos
ainclusdo do parceiro no plano de assisténcia médica quando é
declarado pelo profissional unido estavel e/ou casamento com
uma pessoa do mesmo género e/ou orientagdo sexual.
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Mulheres: A EY tem um modelo de governanga para apoiar e
fortalecer os programas de mulheres a fim de fomentar um
ambiente justo e igualitdrio. Os programas sdo oferecidos
para o publico interno e externo para promover o didlogo e
criar redes de relacionamento, propiciar mentoria e preparar
as mulheres para superar seus desafios. Para que possamos
acompanhar a nossa evolu¢do na igualdade de género,
monitoramos nossos percentuais de mulheres promovidas a
posicBes de alta lideranga utilizando 30% como referéncia e
linha de base. Em 2016, a EY Brasil teve 23% de mulheres
ocupando cargos de alta lideranca - esse dado representa a
evolugdo gradativa no empoderamento da mulher, com um
crescimento de 5% em dois anos.

Pessoas com deficiéncia: O EY Able é uma das nossas
principais agdes de diversidade e inclusdo no Brasil. O
programa inclui atracdo, desenvolvimento e retencdo de
talentos com deficiéncia. Oferece ainda materiais de apoio
desenvolvidos para que todos os profissionais tenham uma
postura inclusiva e possam melhor auxiliar seus colegas no
dia-a-dia. Atualmente a EY tem em seu quadro de
funciondrios 231 profissionais com deficiéncia, sendo que no
ano fiscal de 2016, foram recrutadas 81 pessoas com esse
perfil. No periodo, 12% dos profissionais com deficiéncia
foram promovidos. A EY ainda participa como membro do
grupo diretor da Rede Empresarial de Inclusdo Social (REIS)
como parte da estratégia de implementacéo e disseminacdo
de uma cultura inclusiva.

Gestao de performance e desenvolvimento

A habilidade e a capacidade técnica de nossas equipes sdo o
principal ativo para garantir a alta performance de nossas
operacdes e oferecer servicos multidisciplinares para nossos
clientes. Por isso, o desenvolvimento de talentos é uma
diretriz global da Visdo 2020.
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Além do alto investimento que realizamos na capacitacdo
continua, todos os nossos profissionais (G4-DMA), incluindo
sécios e diretores, sdo submetidos a uma avaliacdo de
desempenho. O ciclo da avaliacdo da EY é anual e composto
por quatro fases principais: estabelecimento de metas e
expectativas, avaliagdo parcial e revisdo de metas,
autoavaliacdo e avaliacdo final. O plano de metas é preparado
pelo profissional e validado por um conselheiro que o
acompanha e auxilia em todas as questdes relacionadas ao
desenvolvimento e gestdo de carreira. Uma etapa importante
nesse processo sao os Comités de Avaliagdo de Desempenho,
em que sdo discutidas as performances de cada profissional
durante o ano. Participam desse comité os lideres de cada
drea de negdcio, além de diretores, gerentes, profissionais
experientes, conselheiros e o Talent Team. E feita uma
avaliagdo parcial, no meio desse ciclo, e depois uma avaliagao
final que reflete o desempenho do profissional durante o ano.

Desde o ano fiscal de 2014 os sécios utilizam o mesmo sistema
gue os demais profissionais. O plano de metas é preparado
pelo profissional e validado por um sécio-revisor, ou um
conselheiro, gue o acompanha e auxilia em todas as questdes
relacionadas ao desenvolvimento e gestdo de carreira. Este é o
processo pelo qual o atual presidente passou. (G4-DMA)

A experiéncia EY

Dentro ou forada EY, arede de relacdes com os ex-
profissionais se intensifica. Por meio do EY Connect,
apoiamos os profissionais em todos os momentos de sua
carreira. O programa se prop0e a fortalecer a poderosa rede
de relacionamento de alumni da EY Brasil, promovendo
interagdes entre os atuais e ex-profissionais da firma. Com
iniciativas como o lancamento do portal EY Alumni,
ferramenta que permite esta interacgao, troca de
conhecimento, divulgacdo de oportunidades profissionais,
acesso a materiais de apoio na recolocacgdo e a conteddos
exclusivos da EY, o programa EY Connect busca garantir que
a experiéncia de trabalhar na EY dure a vida toda. (G4-16)

A colaboracao
é a nova fronteira
da inovacao?

Na EY, acreditamos na diversidade
e na inclusao como geradores de
rigueza de conhecimento e ideias




5 Sobre este Relatério

O Relatério Anual 2016 da EY Brasil (G4-7) compreende o
ano fiscal de 1 de julho de 2015 a 30 de junho de 2016. As
informac8es sdo reportadas anualmente (G4-13). O relatério
anterior corresponde ao ano fiscal de 2015 (G4-3, G4-17,
G4-28, G4-29 e G4-30). Os limites deste relatério abrangem
todos os 14 escritérios, que ficam em 12 cidades brasileiras e
assim, consequentemente, consideramos o Brasil como area
de atuacdo e impacto. (G4-8).

Esta publicacdo segue as diretrizes da Global Reporting
Initiative (GRI), versdao G4 - op¢do “de acordo” - essencial
(G4-32), e os indicadores priorizados se relacionam aos
temas de alta e média relevancia na matriz de materialidade.
Neste ano, avancamos mais um passo nas premissas do [IRC
ao simplificar o conteddo e materializa-lo com casos reais nos
guais se aplicam o nosso modelo de gestdo.

Também consideramos as premissas do IIRC na elaboracdo do
conteldo e estruturagdo dos capitulos, buscando avancar na
incorporagdo de aspectos que tornem nosso relatério alinhado
as principais tendéncias de comunicacdo de desempenho. Esse
é um trabalho de longo prazo que acompanha a prépria
evolugdo do tema da sustentabilidade na cultura e estratégia
da EY Brasil, em direcdo ao que o IIRC chama de pensamento
integrado. Acreditamos que ano a ano avancaremos nessa
questdo, e o proprio relatério é um reflexo dessa jornada. A
definicdo do conteudo considerou ainda as orientagdes gerais
do template global para relatos de sustentabilidade da EY. As
informacdes dos indicadores sdo apuradas pelos profissionais
e validadas pelos sdcios e lideres. A preparacdo para o relato
se inicia com uma reunido com a participagao do presidente.
Ao final do processo ele aprova o resultado. (G4-18/ G4-19/
G4-20/ G4-21/ G4-24/ G4-25/ G4-26/ G4-27/ G4-33/ G4-48)
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Relatério dos Auditores Independentes sobre Asseguracio Limitada do Relatério Anual de Sustentabilidade 2016 da EY

Aos Socios Cotistas da EY
Sao Paulo - SP

Introducio

Fomos contratados para a realiza¢do de procedimentos de
asseguragdo limitada sobre as informagdes de sustentabilidade
divulgadas no Relatorio Anual de Sustentabilidade da EY,
relativo ao exercicio de 1 de julho de 2015 a 30 de junho de 2016,
elaborado sob a responsabilidade de sua Administragdo. Nossa
responsabilidade ¢ a de emitir um Relatério de Asseguragao
Limitada sobre os procedimentos utilizados pela Administragdo
para a obtengdo e compilagdo dessas informagoes de

sustentabilidade.

Responsabilidades da Administracio

A Administra¢do da EY ¢ responsavel pela elaboragdo e
apresentagdo do Relatorio Anual de Sustentabilidade 2016,
seguindo os critérios e diretrizes para relatorios de sustentabilidade
do Global Reporting Itiniative, versdo G4. Essa responsabilidade
inclui o desenho, a implementagdo e a manutengdo de controles
internos para a adequada elaboragdo e apresentagdo do Relatorio
Anual de Sustentabilidade 2016.

Procedimentos aplicados

O trabalho de asseguragdo limitada foi realizado de acordo

com a Norma Brasileira de Contabilidade para Trabalho de
Asseguragdo Diferente de Auditoria e Revisdao NBC TO 3000,
emitida pelo Conselho Federal de Contabilidade. Essa norma exige
o cumprimento dos padrdes éticos, o planejamento e a realizagao
do servigo para obtermos asseguragdo limitada de que nenhuma
questdo tenha chegado ao nosso conhecimento que nos leve a
acreditar que o Relatorio Anual de Sustentabilidade 2016 nao
esteja adequado com os critérios e as diretrizes para relatorios de
sustentabilidade do Global Reporting Initiative, versio G4, em

todos os seus aspectos relevantes.

Em um servigo de asseguragao limitada, os procedimentos

de obtengdo de evidéncias sdo mais limitados do que em um
servigo de asseguragdo razoavel; portanto, obtém-se um nivel

de assegurag¢do menor do que seria obtido em um servigo de
asseguracao razoavel. Os procedimentos selecionados dependem
do julgamento do auditor independente, incluindo a avaliagdo dos
riscos do Relatorio Anual de Sustentabilidade 2016 nao cumprir
significativamente com os critérios e as diretrizes para relatorios
de sustentabilidade do Global Reporting Initiative, versao G4.
Dentro do escopo do nosso trabalho, realizamos os seguintes
procedimentos, entre outros: (i) o planejamento dos trabalhos;

(ii) a obteng@o do entendimento dos controles internos; (iii) a

constatagdo, com base em testes, das evidéncias que suportam os
dados quantitativos e qualitativos; (iv) entrevistas com os gestores
responsaveis pelas informagdes; e (v) confronto das informagdes
de natureza financeira com os registros contébeis. Dessa forma,
os procedimentos aplicados foram considerados suficientes para
permitir um nivel de seguranga limitada e, por conseguinte, ndo
contemplam aqueles requeridos para emissao de um relatorio de

asseguragdo mais ampla, como conceituado na referida norma.

Escopo e Limitacdes

Nosso trabalho teve como objetivo verificar se os dados incluidos
no Relatorio Anual de Sustentabilidade 2016, no que tange a
obtencdo de informagdes qualitativas, @ medigdo e aos calculos de
informagdes quantitativas, se apresentam em conformidade com
os critérios ¢ as diretrizes para relatorios de sustentabilidade do

Global Reporting Initiative, versao G4.

Considerando que esta revisdo ndo representou um exame de
acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
ndo podemos expressar, e, portanto ndo expressamos opiniao sobre
as informagdes incluidas no Relatorio Anual de Sustentabilidade
2016, nem sobre as informagdes contabeis incluidas por referéncia
ou divulgadas neste relatério. Adicionalmente, nosso relatorio ndo
proporciona asseguragdo limitada sobre a politica e as praticas

de responsabilidade social, bem como o alcance de informagdes
futuras como metas, expectativas, proje¢des e informagdes

descritivas que sdo sujeitas a avaliagdo subjetiva.

Conclusido

Com base nos procedimentos aplicados, ndo temos conhecimento
de qualquer modificago relevante que deva ser feita nas
informagdes de sustentabilidade divulgadas no Relatorio Anual
de Sustentabilidade da EY, relativo ao exercicio de 1 de julho de
2015 a 30 de junho de 2016, para que 0 mesmo esteja preparado
em conformidade com os critérios e as diretrizes para relatorios de

sustentabilidade do Global Reporting Initiative, versao G4.

Sao Paulo, 20 de outubro de 2017.

Hirashima & Associados Auditores Independentes CRC-
2SP025496/ O-4

Taiki Hirashima
Contador
CRC-1SP056189/ 0-1
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EY Brasil
http://www.ey.com/br/pt/services

EY Brasil - Edificio Sdo Paulo Corporate Tower - Avenida Presidente
Juscelino Kubistschek, 1909, Torre Norte, 9 o andar, ¢j 91, Vila Nova
Conceicdo, CEP 04545-907. Tel: +55 11 2573 3000.

http://www.ey.com/br/pt/about-us/ey-brazil-offices

A sigla EY é uma referéncia a organizacgao global de firmas-membro
independentes da EY Global Limited (EYG, ou Global), uma sociedade
de responsabilidade limitada do Reino Unido (RU) com sede em
Londres. Como entidade central da organizacdo, a EYG tem a fung¢do
de promover a cooperagao entre as firmas-membro independentes e
garantir seu alinhamento as politicas, regulamentos e procedimentos
globais. A EYG ndo presta servicos para clientes e ndo atua como
holding central. Cada firma-membro é uma entidade juridica distinta
e, no caso, a EY Brasil faz parte da estrutura como firma-membro
juridicamente independente.

No Brasil, a EY atua nos mercados de Agribusiness; Atacado e varejo;
Bancos e mercados de capitais; Bens de consumo; Energia e servicos
publicos; Governo e setor publico; IndUstria automotiva; Life sciences;
Mercado imobilidrio; Mercado segurador; Midia e entretenimento;
Minerac&o e metais; Oleo e gas; Tecnologia; Telecomunicacdes; Fundos
e Private equit; Sadde.

A EY Brasil obteve receita liquida de R$ 1.465.185,13 no ano fiscal de
2016 (julho de 2015 a julho de 2016); tinha 5.046 empregados em 15
escritérios; atuou em 11.792 projetos e atendeu a 5.008 clientes.

G4-10
100%

O negécio principal da EY é a prestagdo de servigos. Assim, seu
principal insumo é a contratagdo de pessoas. As informagdes sobre

a gestdo de pessoas podem ser encontradas nos indicadores LA.

Além disso, a EY compra materiais de escritérios, contrata servigos

de transportes de pessoas, fornecedores de méveis e equipamentos
para escritérios, equipamentos de Tl, servigos de telefonia, servicos de
limpeza e administragdo condominial. Ao longo do FY16 a EY contou
com 902 fornecedores ativos.

Ocorreu a elevagdo das filiais da EY das Auditores e Tributdrios

S/S do Rio de Janeiro a condicdo de Matriz, e o rebaixamento das
matrizes de SP a condigdo de filiais, o que resultou na necessidade de
adquirir novos certificados digitais para o cumprimento de obrigacées
acessérias, com a elevagdo o CNPJ a ser considerado como matriz
perante a receita federal para ambas as empresas foram os das antigas
filiais: 61.366.936/0002-06 e 38.887.584/0015-37, ndo houve
alteracdo a ser considerada nos respectivos municipios das empresas.

Verificacdo externa
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G4-14

1

Realizamos revisdes internas de todas as nossas linhas de servicos
e, na drea de auditoria, nos submetemos as revisdes dos 6rgdos
reguladores e pelos pares (peer review), conforme estabelecido
pelo Conselho Federal de Contabilidade. Entre os procedimentos de
inspecdo estdo:

1) Revisdes internas de qualidade

Assurance Quality Review (AQR) - Revisdo interna anual, conduzida
por profissionais especializados da EY Global ndo vinculados com

o0 pais a ser inspecionado. O AQR avalia anualmente a estruturae a
eficacia operacional das politicas e dos procedimentos de controle de
qualidade dos trabalhos de auditoria.

Global Internal Audit (GIA) - Processo conduzido por auditores da EY
Global que avaliam a independéncia da firma e dos profissionais para
atender as politicas globais e aos requisitos regulatérios na prestacdo
de servicos.

Personal Independence Compliance Testing (PICT) - Teste de
conformidade pessoal de independéncia aplicado aos gerentes,
gerentes seniores, diretores e sécios com o objetivo de avaliar a
adequacdo, na perspectiva de independéncia profissional, dos
relacionamentos financeiros do profissional, do conjuge e de seus
dependentes. Realizado trimestralmente, inclui uma amostragem de
profissionais, novos lideres, profissionais contratados recentemente
e aqueles com registro de violacdo, de acordo com as regras de
independéncia internas e regulatérias.

Tax/TAS/Advisory Quality Review - Profissionais especializados em
revisdo da EY Global verificam anualmente a independéncia e o escopo
dos servigos e pré-aprovagdes, além de avaliar a existéncia de conflitos
de interesse, de forma a preservar a independéncia profissional da
firma.

2) Revisdes externas de qualidade

Peer Review - A revisdo externa de qualidade pelos pares é o processo
de acompanhamento e controle de qualidade dos trabalhos realizados
por auditores independentes. Seu objetivo é avaliar os procedimentos
adotados pelo contador que atua como auditor independente e pela
firma de auditoria para assegurar que os trabalhos desenvolvidos
atendem as normas técnicas e profissionais do Conselho Federal de
Contabilidade, do Instituto dos Auditores Independentes do Brasil
(IBRACON) e de 6rgdos reguladores.

Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB) - Inspeciona

as firmas responsdveis pela auditoria de empresas de capital aberto
registradas nos Estados Unidos. Essa inspe¢do tem a finalidade

de avaliar o cumprimento da Lei Sarbanes-Oxley, as regras da
Securities and Exchange Commission, do préprio PCAOB e os padrdes
profissionais aplicaveis aos auditores independentes.

As revisGes internas e externas de qualidade atendem aos requisitos
previstos em cada um dos programas e os resultados das revisdes sao
utilizados para melhoria dos processos.

Sim, pagina 18
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"Engajamos ativamente os legisladores na promog¢do de reformas
politicas que contribuam para uma maior confianga do investidor,
melhores auditorias e governanca corporativa fortalecida. Gragas
a nossa escala e ao nosso alcance global, as conexdes que fazemos
também nos permitem desempenhar um papel importante na
convocagdo e participacdo em discussdes de problemas que sdo
fundamentais para a firma como um todo. Isso inclui padrées
contdbeis para os setores publico e privado, drea em que temos sido
eficazes no apoio aos Padrées Internacionais de Relatério Financeiro
(International Financial Reporting Standards - IFRS) e aos Padrdes
Internacionais de Contabilidade do Setor Publico (International Public
Sector Accounting Standards - IPSAS).

Somos membros ativos da International Corporate Governance
Network, fazemos parte do Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC) em nivel local, e participamos de varios grupos
de investidores de diferentes paises, para elevar os padrdes da
governanca corporativa em todo o planeta. Também apoiamos

de forma ativa, por meio de nossos sécios e outros profissionais,
entidades ligadas a profissdo que visam a melhoria do ambiente
de negdcios e da qualidade das auditorias. Atualmente, o sécio de
Auditoria Idésio Coelho ocupa o cargo de presidente da Diretoria
Nacional do Instituto dos Auditores Independentes do Brasil
(Ibracon). Além dele, Silvio Takahashi, também sécio de Auditoria,
atua no cargo de coordenador de RelacGes Internacionais do Comité
de Pronunciamentos Contdbeis (CPC)." Vide a relagdo completa
da participagdo da EY em associag0es e organismos nacionais e
internacionais por meio de seus profissionais - G4-16.

Sim, pagina 18

Aspectos materiais identificados e limites

G4-17

2el8

Ernst & Young Servicos Tributarios S.S.,

Ernst & Young Auditores Independentes S.S.,

Ernst & Young Assessoria Empresarial Ltda.,

Ernst & Young Servigos Tributarios SP Ltda.,

Ernst & Young Servicos Atuariais S.S.,

Adquirimos outras empresas no FY15.

INWAVE Consultoria E Comércio De Software Ltda.
INWAVE Consultoria E Servigos De Informatica Ltda.
A.J. Galdeano Consultoria Contabil E Empresarial Ltda.
Ernst & Young Institute (EYI) (nova empresa)

No FY15, as informagdes das empresas STRG Consulting e Conformity
Assessoria foram informados em seus respectivos balancgos.

No FY16, as informagdes dessas duas empresas ja estavam
incorporadas na empresa EY Assessoria Empresarial. Portanto,
deixaram de existir como entidade legal.

Sim, pagina 18
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» CEBDS - Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentavel

» ENDEAVOR - Fomentadora global de empreendedorismo com a qual
a EY trabalha em parceria hd mais de trés décadas. No Brasil é nossa
parceira em diferentes iniciativas como CEO Summit e EY Vantage.

» PACTO GLOBAL - Desde Outubro/2016 a EY Brasil é signataria do
capitulo brasileiro. Saiba mais aqui.

» PROGRAMA BRASILEIRO GHG PROTOCOL - Publicacdo anual do
inventario de gases de efeito estufa da EY. Saiba mais aqui.

» REIS - Rede Empresarial de Inclusdo Social: participacdo da EY
como membro do grupo Diretor. O objetivo principal do grupo é reunir
empresas de diferentes segmentos e promover a inclusdo das Pessoas
com Deficiéncia a partir do compartilhamento de conhecimentos e
identificacdo de boas préticas entre as empresas.

Sim, pagina 18
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Para o relatério FY16, optamos pela revisdo de nossa materialidade,
processo este que se iniciou no final do ano de 2016 e se estendeu até
oinicio de 2017. Foram cinco etapas consecutivas:

I. Levantamento de temas: Nesta etapa mapeamos os temas
provenientes de fontes externas, ou seja, publica¢des, estudos,
benchmarking (concorrentes) e demais fontes disponiveis ao

acesso publico que tragam temas relevantes ao setor de servicos

ou tenham alguma influéncia aos servigos prestados pela EY.
Também identificamos temas provenientes de fontes internas, ou
seja, publica¢des internas, documentos internos de estratégia e de
conduta, e diretrrizes da EY global para relatérios de sustentabilidade
e materialidade. Identificamos um universo de 337 temas, os quais
foram agrupados em macro temas, originando os 13 temas materiais
para a EY (vide a relagdo de temas no indicador G4-19).

II. Consulta com Stakeholders: Aplicagdo de questiondrio eletrénico via
ferramenta interna da EY as partes interessadas pré-definidas pela EY
(vide detalhamento nos indicadores G4-24, 25 e 26).

Sim, pagina 18
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III. Input na ferramenta EY para prioriza¢do dos temas: Apés a Sim, pégina 18
realizagdo da pesquisa os dados foram apurados e consolidados para

posterior inser¢do na ferramenta interna da EY para priorizagdo dos

temas. A ferramenta considera as seguintes andlises de relagdo: (i)

objetivos da empresa (Visdo 2020); (ii) regulamentacdes aplicdveis a

EY:; (iii) percepgdo dos stakeholders (resultado da pesquisa online); (iv)

organismos internacionais e pactos / principios; e (v) Probabilidade e

impacto (curto, médio e longo prazo).

IV. Resultado final da Matriz de Materialidade EY FY16: Resultados
submetidos a validagdo da alta lideranca da EY e posterior divulgagdo
as partes interessadas internas e externas.

V. Defini¢do de indicadores e contetdo.

G4-19 4e18 1 - Conformidade Sim, pagina 18
2 - Desempenho econémico
3 - Prestacdo de servicos com qualidade
4 - Resp. socioambiental e mudancas climéticas
5 - Atragdo, desenvolvimento e retencdo de talentos
6 - Inovagdo
7 - Governanca e gestdo de risco
8 - Seguranca da informacdo
9 - Transparéncia
10 - Diversidade e inclusao
11 - Etica e integridade
12 - Gestdo de fornecedores
13 - Engajamento com a comunidade
G4-20 4e18 Toda a firma Sim, pagina 18
G4-21 4e18 Brasil Sim, pagina 18
G4-22 4e5 Os indicadores G4-EC1, G4-EN3, G4-EN4, G4-EN15 e G4-EN17 Sim, pdgina 18
sofreram altera¢Ges nos dados publicados no ano anterior. O
detalhamento das alteragdes e as justificativas estdo descritas junto
aos proprios indicadores.
G4-23 5 Reformulagdo da Matriz de Materialidade. Sim, pdgina 18
Engajamento de stakeholders
G4-24 4e18 Colaboradores EY, Clientes, Empreendedores, Fornecedores, Bolsa Sim, pagina 18
de Valores/Associacdes/Orgaos reguladores e Instituicdes do terceiro
setor.
G4-25 18 Nos pautamos na estratégia da Visdo 2020 para defini¢do dos Sim, pagina 18
stakeholders prioritdrios: “nossas pessoas, clientes e comunidades”.
Adicionalmente, realizamos discussdes internas incluindo diferentes
departamentos da firma e sdcios/diretores para definir quais publicos
de interesse efetivamente deveriam ser consultados. Ao final,
validamos com a alta lideranca.
G4-26 18 Para consultar a opinido das principais partes interessadas sobre Sim, pdgina 18

arelevancia dos temas materiais da EY, optamos pela aplicagdo de
questionario eletrénico via ferramenta interna da EY. O comunicado
convidando para partitipar da pesquisa foi enviado via e-mail em

nome do presidente da EY para os stakeholders internos e externos
(vide a relagdo no indicador G4-24). No ambito da pesquisa, listamos
os 13 temas determinados previamente por nés e solicitamos que

o respondente escolhesse 5 dos quais julgasse mais relevante
considerando as atividades da EY e o seu relacionamento com a firma.
Incluimos também um glossario explicativo, caso o tema ndo fosse

de conhecimento do mesmo. No que concerne ao publico interno,
contamos com a participacdo de 356 respondentes variados dos niveis
de trainees a sécios, representando 7% de nosso headcount ao final do
FY16. Para a consulta externa, convidamos 57 stakeholders externos e
obtivemos um retorno de 42%.
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G4-27 18 - Na etapa de levantamento de temas para engajamento dos Sim, pagina 18
stakeholders mapeamos os temas provenientes de fontes externas,
ou seja, publicagdes, estudos, benchmarking (concorrentes) e demais
fontes disponiveis ao acesso publico que tragam temas relevantes ao
setor de servigos ou tenham alguma influéncia aos servigos prestados
pela EY, e também de fontes internas, ou seja, publicacdes internas,
documentos internos de estratégia e de conduta e materialidade da EY
global. Ao final desta etapa identificamos um universo de 337 temas
0s quais agrupamos em macro temas e o resultado deste trabalho
originou os 13 temas materiais paraa EY.
Apds a realizagdo da pesquisa os dados foram apurados e consolidados
para posterior inser¢do na ferramenta interna da EY para priorizacdo
dos temas. A ferramenta considera os seguintes itens:
a: Andlise de relagdo com os objetivos da empresa (Visdo 2020)
b: Andlise de relagdo com regulamentacdes aplicaveis a EY
c: Andlise dos temas em relagdo a percepcdo dos stakeholders
(resultado da pesquisa online)
d: Andlise de relagdo com organismos internacionais e pactos /
principios
e: Andlise de probabilidade e impacto
Os resultados foram consolidados, submetidos a validagdo da Alta
Direcdo da EY e por vim tiveram seus resultados divulgados para as
partes interessadas internas e externas.
Perfil do relatorio
G4-28 18 - Ano fiscal 2016 (julho de 2015 a junho de 2016) Sim, pagina 18
G4-29 18 - 2015 Sim, pagina 18
G4-30 18 - Anual Sim, pdgina 18
G4-31 83 - Contato da &rea de sustentabilidade Sim, pagina 18
Elisa Carra
Diretora do Talent Team Brasil e América do Sul
(11) 2573-5107
elisa.g.carra@br.ey.com
Hélcio Bueno
Sécio da drea de Servigos de Mudangas Climdticas e Sustentabilidade
(11) 2573-3024
helcio.bueno®@br.ey.com
Para informagdes ou comentdrios sobre este relatério, entre em
contato com a drea de Sustentabilidade Corporativa da EY Brasil pelo
e-mail: ey.sustentavel@br.ey.com
G4-32 18 - Esta publicagdo segue as diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI), Sim, pagina 18
versdo G4 - op¢do "de acordo” - Essencial.
G4-33 18 - Este relatério de sustentabilidade foi revisto internamente pela Sim, pégina 18
equipe de Servigos de Mudangas Climéticas e Sustentabilidade da
EY e auditado externamente pela Hirashima & Associados, que faz
a verificacdo externa desde o ano fiscal 2012. A EY Brasil mantém
uma relagdo profissional independente com a empresa de auditoria
escolhida.
Além da equipe de Sustentabilidade Corporativa, estdo envolvidos no
processo de verificacdo externa um sécio e uma diretora e, quando
necessario, o presidente para garantir a veracidade de todas as
informacdes fornecidas.
Governanca
G4-34 12,63e83 - G4-34 Sim, pagina 18
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A EY Brasil faz parte de uma organizacdo global altamente integrada Sim, pégina 18
que lhes permite oferecer um servico de qualidade excepcional.

Suas obrigacGes e responsabilidades sdo regidas pelas normas da

EYG e de outros acordos, no entanto sdo totalmente responsaveis

pelo seu préprio trabalho. Sendo assim, as decisdes tomadas a

nivel global chegam ao conhecimento do Comité Executivo e este
cascateia por meio dos lideres das Linhas de Servigo e, no caso da area
administrativa Core Business Services (CBS), isto ocorre por meio do
COO. Desta forma, cada membro da alta lideranga delega a execu¢ao
operacional para profissionais em postos hierdrquicos abaixo do seu:
equipes de gestdo das linhas de servicos e departamentos da drea de
CBS de acordo com as fun¢des a serem desenvolvidas.

G4-36

12

O Comité de Sustentabilidade segue inativo e bem como ocorreu nos Sim, pa’gina 18
Ultimos anos, todos os projetos passaram pela aprovagdo do Comité

Executivo, o qual tem, entre seus membros, o CEO da organizagdo e

sécios.

G4-37

12

Nossa cultura possibilita que os profissionais tenham fdcil acesso Sim, pa’gina 18
aos membros da Assembleia de Sécios, sendo possivel contata-los

pessoalmente, por telefone ou através dos e-mails corporativos. Além

disso, temos o programa de Counseling Family que visa estreitar este

relacionamento.

As Counseling Families sdo estruturas organizadas em todas as
Service Lines e CBS, com grupos que variam de 15 a 35 pessoas, e

que permitem o compartilhamento de informacdes estratégicas da
empresa com os profissionais de diferentes niveis hierarquicos. As
reuniGes periddicas promovem uma discussdo aberta sobre diversos
temas e dd aos nossos colaboradores a oportunidade de debater
assuntos relevantes da organizagdo sobre o negécio e o mercado, além
de servir como um meio de integracgdo e troca de informacdes.

G4-38

12

Nossa estrutura no Brasil ndo é de administrag&o unitaria. Os membros Sim, pdgina 18
do Comité Executivo sdo também lideres atuantes de suas linhas de

servico e continuam exercendo suas atribui¢cdes e responsabilidades.

Sendo assim, o Comité Executivo ndo conta com participantes

independentes.

O presidente é responsdvel por nomear e destituir membros do Comité
Executivo, o que torna o tempo de mandato indefinido.

Posterior a selegdo dos membros, o presidente comunica a decisdo ao
Conselho Consultivo de Sécios e a Assembleia de Sécios.

Sdo membros do comité duas mulheres e doze homens. Ndo ocorre a
participacdo de grupos sociais sub-representados.

As competéncias foram mencionadas nos indicadores G4-34 e G4-35.
Durante o FY16 foram abordados os sequintes temas: estratégia,
gestdo de pessoas, mercado, qualidade, operacdo, sustentabilidade, e
visdo externa.

G4-39

12

A Assembleia de Sécios é o mais alto 6rgdo de governanca da empresa, Sim, pagina 18
em gue todos os componentes t&ém o mesmo poder e ndo hd uma

lideranga. Além de fazer parte da Assembleia de Sdécios, o presidente

também é membro do Comité Executivo, o qual é responsdvel por

operacionalizar projetos e estratégias, no entanto, ndo faz parte do

Conselho Consultivo de Sécios, o qual € um 6rgdo de governanga que

tem como fun¢do monitorar e fiscalizar a gestdo da firma.

G4-41

10

A EY conta com alguns istrumentos que auxiliam para que conflitos de
interesses sejam evitados. Podemos destacar:

- Cédigo de Conduta Global da EY: Fornece um conjunto claro dos
padrdes de comportamentos que orientam as a¢des e a conduta

de nossas equipes em todas as dreas de atividade. Os Orgéos de
governanca e empregados da EY recebem treinamentos presenciais
e a distancia sobre o Cédigo de Conduta e sobre a Lei Anticorrupgdo.
Parceiros de negdcios (clientes e fornecedores) tomam conhecimento
de nosso compromisso com o respeito a lei anticorrupcdo através de
cldusulas inseridas em nossos contratos. Fornecedores EY recebem
o Codigo de Conduta do Fornecedor EY bem como o treinamento
anticorrupgdo por ocasido da assinatura do contrato conosco.

As politicas sdo disponibilizadas em base eletrénica para consulta

por todos os Profissionais da Firma, e sdo objeto de treinamentos
presenciais e a distancia. O Cédigo de Conduta, bem como todas as
politicas da empresa estdo disponiveis nos idiomas portugués e inglés.

- Programa de Conformidade Etica: A EY Brasil implementou este
programa em 06 de julho de 2015. Nosso Programa de Conformidade
Etica conta com 12 politicas preparadas para suportar o nosso objetivo
de promover um ambiente corporativo ético e transparente.

- Gestdo de risco: Mecanismos e politicas de controle que asseguram
uma gestdo eficaz das principais ameacas aos nossos negdcios.

Como provedora de servicos de auditoria e consultoria, a EY Brasil
estd exposta a um conjunto de riscos inerentes as suas atividades.
Contamos com uma estrutura sélida e abrangente de mecanismos

de gestdo, politicas de controle de qualidade e outras medidas
preventivas e de detecgdo para identificar riscos e mitigar suas
consequéncias. Para evitar conflitos de interesses, a drea de Gestdo
de Risco e Qualidade avalia e monitora os riscos decorrentes de

nosso trabalho, assessorando as equipes em temas relacionados a
qualidade, independéncia, ética e gestdo da adesdo as leis, normas

e regulamentos. Além disso, todos os servigos que prestamos estdo
sujeitos a analise prévia de aceitagdo do cliente e do projeto. Contamos
com revisdes periddicas de qualidade, internas e externas, para
garantir que ndo ocorram conflitos de interesses e que os trabalhos
sejam conduzidos de acordo com as nossas normas profissionais, as
quais usualmente sdo mais rigorosas que as normas legais. As normas
estabelecidas sdo observadas no dia a dia.

Em complemento, no periodo entre 01/07/15 e 30/06/16 realizamos
29 monitoramentos de conformidade ética. Mereceram destaque os
monitoramentos sobre o Cédigo de Conduta Global EY: “Trabalhando
com colegas"”, “Trabalhando com clientes” e “Tempo despendido”. Em
relagdo a cada monitoramento apresentado sdo sugeridos melhorias

e planos de acdo. Em 2015 a EY foi aprovada e reconhecida no
Programa Empresa Pré-Etica, iniciativa do Ministério da Transparéncia,
Fiscalizacdo e Controladoria Geral da Unido.

Sim, pagina 18

G4-40

12

Comprometidos com a diversidade de género, temos feito esforcos Sim, pa’gina 18
para aumentar o nimero de mulheres na alta lideranca. Atualmente,

no Comité Executivo contamos com 2 mulheres, o que representa

17%. Os membros do Comité tém os conhecimentos e competéncias

necessarias para apoiar a EY em seus desafios.

Além disso, ccmo explicitamente exigido pela nossa Politica Global
de Independéncia, avaliamos as questdes relacionadas com a
independéncia de novos sdcios antes de contratd-los - consulte
também o indicador G4-41.

Para informacdes adicionais, a resposta dada nos indicadores G4-34 e
G4-38 devem ser consideradas.

G4-42

10

A EY Global langou no ano fiscal 2014 a Visdo 2020, que define

0 Nnosso propésito, ambigdo, estratégia e posicionamento para a
construcdo de um mundo de negdcios melhor. A versdo integral desta
nova estratégia foi traduzida pela nossa equipe da alta lideranca,

que definiu planos de agdo especificos e prioritarios para o nosso
pais. Foram definidos também indicadores para acompanhar o

nosso desenvolvimento frente aos desafios assumidos. E importante
ressaltar que essas mudangas sé reforcaram os nossos valores, que
sdo:

> Pessoas que demonstram integridade, respeito e espirito de equipe.
» Pessoas com energia, entusiasmo e coragem para liderar.

» Pessoas que constroem relacionamentos baseados em fazer a
coisa certa.

Sim, pdgina 18
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G4-43

12

O caminho para tornar-se sécio é cheio de desafios e requer muita
dedicacdo. Quando os profissionais chegam a sociedade, comeca
entdo uma nova etapa em que é necessdrio desenvolver habilidades
para lidar com diversas situagdes peculiares a essa nova fase. Para
isso, desenvolvemos os sequintes programas:

> New Partner Transition Program (NPTP): Os recém-promovidos
a socios (as) recebem nosso apoio no programa Partner Foundation
Program (New Partner Transition Program), que, ha seis anos,
foi elaborado para oferecer suporte em uma das transi¢des mais
significativas na carreira de qualquer profissional da EY: a passagem
para o nivel de sécio (@). O programa permite que as novas liderangas
tenham informacdes e orientagdes Uteis sobre os desafios que
surgirdo nessa etapa da carreira, aconselhamento profissional, troca
de experiéncias e coaching necessarios para que a transi¢do seja
bem-sucedida; recebendo aconselhamentos ndo apenas de um coach
profissional da EY, mas também o suporte de um sécio (a) sénior
(New Partner Senior Advisor - NPSA).

v

Leadership Matters: tem o objetivo de aumentar as habilidades de
liderancga inclusiva que impactam o desempenho nos negécios. O
programa aborda o estilo de cada participante e como ele lida com
isso, trazendo a luz a reflexdo sobre como cada um se relaciona com
as diferencas e a partir dessa conscientiza¢do, como pode atuar

de forma mais inclusiva e assim fazer uma gestao com melhores
resultados. No Ultimo ano todos os gerentes de CBS participaram
desse treinamento de 8 horas.

O compromisso de garantir o desenvolvimento de todos também é
aplicado no caso de sdcios (as) que assumem um novo papel na firma/
area, e a eles (as) também é oferecido coaching, com o objetivo de
apoiar sua transicdo e adaptagdo a esse novo desafiog arantindo um
resultado de sucesso.

No caso dos sécios (as) e diretores (as) contratados do mercado, temos
o programa Coaching for Direct Admits para facilitar sua adaptagao

a cultura da EY, contando com o direcionamento e apoio de um coach
profissional da prépria empresa e também com sécio(a) sénior, que
apoia o processo. Essa estrututa contribui para a compreensao e
adaptacdo a cultura da Ernst & Young a partir de sua experiéncia e
rede de relacionamento.

Sim, pagina 18
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G4-46

12

O Comité Executivo da EY Brasil tem a responsabilidade de planejar e
operacionalizar uma gestdo de risco e um sistema de controle interno
eficazes no que diz respeito a aspectos econémicos, ambientais

e sociais. Isto inclui a implementagdo ou, quando necessario, a
adaptacdo de politicas e procedimentos da EY Global, a fim de garantir
gue a empresa possa atingir localmente seus propdsitos. Todas essas
fungdes sdo desempenhadas sob a supervisdo do Conselho Consultivo.

Sim, pagina 18

G4-47

12

O Comité Executivo realiza reunides formais bimensais, durante as
guais um ou mais dos temas indicados é discutido - ver resposta
ao indicador G4-38. Questdes urgentes sdo tratadas em reunides
extraordindrias, que podem ocorrer presencialmente ou por
teleconferéncia.

Sim, pagina 18

G4-48

18

O Relatério de Sustentabilidade da EY Brasil é analisado e aprovado
pelo CEO da organizacdo. Além disso, sdo envolvidos na validacdo do
material alguns membros do Comité Executivo e do Comité de Etica e
Conformidade.

Sim, pagina 18

G4-49

12

As preocupacdes criticas podem ser informadas de maneira formal e
informal.

O primeiro inclui reunides do Comité Executivo, reunides periddicas do
Presidente com os demais sécios, e reunides realizadas pelos lideres
das Linhas de Servigos com seus times.

De maneira informal, temos as comunicac¢des simples e objetivas
incorporadas em nossa cultura organizacional, o que facilita que

uma preocupacdo critica seja comunicada de maneira efetiva a alta
lideranga. Logicamente, isso ndo é um processo fixo e passa por todos
os tipos de interacdes, como reunides, chamadas, e-mails etc., e
muitas vezes uma combinacdo destes.

Sim, pagina 18

G4-50

12

N&o é realizado um controle formal do nimero de preocupagdes
criticas comunicadas ao Comité Executivo, uma vez que essas
preocupac¢des podem variar muito, e sdo impactadas pelo senso
de urgéncia para tomada de decisdo e, também, pela necessidade
de priorizar um determinado tema. No entanto, podemos citar
algumas das preocupagdes mais significativas como, por exemplo:
implementagdo da Visdo 2020, estratégia, e gestdo de pessoas.

Sim, pdgina 18

G4-44

10

A) Os membros que compdem o mais alto 6rgdo de governanca sdo
avaliados por meio do sistema GPPM, uma ferramenta de avaliagdo
gue nos ajuda a vincular o desempenho as prioridades de negdcios.
O sistema é unificado em todo o mundo, tendo como base a
estratégia da EY Global para a definicdo das metas de desempenho.
Operando em um ciclo anual, o sistema é composto de trés etapas:
composicdo das metas, avaliagdo de meio de ano, e avaliacdo de
conclusdo do ano. A composi¢do das metas deve ser aprovada por

um sdcio revisor, e as avaliagdes incluem autoavaliacdo e feedbacks.

B) Para este ano, as metas dos sécios foram alinhadas no mundo
todo. Agora, eles tém seis metas, trés quantitativas (vendas,
margem e receita), e trés qualitativas (excelente atendimento ao
cliente, gestdo de risco eficiente e de qualidade, comprometimento
de nossos profissionais e trabalho em equipe). Além disso, foi
desenvolvido um plano de a¢do que esta alinhado globalmente e
deve focar no atendimento com exceléncia aos nossos clientes e no
desenvolvimento de nossos profissionais.

Sim, pagina 18

G4-45

12

A) Conforme mencionado no indicador G4-34, é papel do Comité
Executivo fazer a andlise do mercado, prevendo os possiveis
impactos para auxiliar na tomada de decisdo.

B) Consulte o indicador G4-37.

Sim, pdgina 18

26

G4-51

12

A) Baseada no sistema de remuneracdo para sécios de SAR (GPRS),
o modelo de remuneragdo da EY Brasil € varidvel e baseado nos
sequintes principios:
1) Contribuicdo de cada sécio baseada no histérico de desempenho e
no potencial demonstrado para contribuigdo continua;

2) Senioridade;

3) Performance do ano (GPPM) definida com base nas metas
mencionadas no indicador G4-44.

Ressaltamos que este modelo de remuneracdo enfatiza o
desempenho de nossos s6cios ano a ano e premia comportamentos
que criaram valor para SAR.

Quanto ao plano de aposentadoria, existem dois fundos de pensdo,
sendo o primeiro voltado para um beneficio definido e o sequndo
para a contribuigdo definida.

B) Para determinar a contribui¢do do sécio e, consequentemente,
sua remuneracdo, sdo levados em consideracdo cinco critérios:
Pessoas (considera também lideranca de pessoas), Qualidade
(considera também complexidade do ambiente), Lideranca de
mercado e crescimento (inclui lideranga de mercado ou contas,
desenvolvimento de negdcios, iniciativas estratégicas), Exceléncia
operacional, e também, se o sécio demonstra potencial. Esses
critérios estdo atrelados ao desempenho obtido nas metas
estabelecidas - ver indicador G4-44, as quais cobrem questdes
econdmicas, sociais e ambientais.

Sim, pagina 18
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G4-52 12 A determinagdo da remuneracdo dos sécios é baseada nos elementos Sim, pagina 18 Eticae integridade
contribuicdo, senioridade e performance. Os sécios lideres das linhas n . .
de servigo do Brasil, os sécios lideres das linhas de servigo de SAR e G4-56 4 Para conhecé-los, consulte: Sim, pagina 18
o presidente trabalham juntos para definir o nivel de contribuicdo de a. Nossos valores em "http://www.ey.com/br/pt/about-us/our-values"
cada s6cio com base no que é esperado de cada um dentro das faixas b. Nossos cédigo de conduta e principios internos em: "http://www.
de contribuicdo atribuidas ao seu nivel e ao seu pais. Sdo também ey.com/br/pt/home/global-code-of-conduct"
rgwstos o nivel de senioridade e a perfor.rr?ance do S-OCIO com bas? no c. Demais informacBes no "indicador G4-41".
sistema GPPM. As recomendac0es salariais sdo revistas pela equipe ; — — - ) -
local responsével pelo processo de remuneracéo e adicionalmente G4-57 6e10 O lider d? éticano B'ra.sn € 0 50clo Id’esm Co'elho, o qual tem'a ) Sim, pagina 18
revistas pelos lideres de Américas. A decisdo final deve ser aprovada autonomia para decidir se envolvera o presidente da organizacao.
pelo Comité Executivo de SAR. Uma vez finalizado o processo, os 0 canal de comunicagdo EY/Ethics Hotline é um mecanismo
sécios sdo notificados sobre a decisdo. Além disso, em nosso processo independente, operado por organizacdes externas que fornecem uma
ndo ha envolvimento de consultores de remuneracdo, e o processo é linha exclusiva confidencial. Esta disponivel 24 horas por dia e pode ser
igual para todos os sécios. utilizado por todos os nossos publicos de interesse. O canal é divulgado
G4-53 12 Existe a definigdo formal de um processo de apelagdo caso o sécio Sim, pdgina 18 em nosso website ptaraT ° pL'Jb”CO em geral e em comunicacdes internas
ndo concorde com a remuneracgdo recebida ou se sinta insatisfeito. para os nossos profissionais.
0 sécio pode apelar dentro de trés semanas a contar da notificacdo Para os nossos profissionais, além da EY/Ethics Hotline, é possivel
recebida sobre sua remuneragdo. A apelacdo deve ser por escrito, obter tais informacgdes junto ao time de gestdo de pessoas, Talent
enderecada ao presidente do Brasil e ao lider das linhas de servico Team. Para cada linha de servico, hd um consultor de pessoas capaz de
de SAR, que, juntos, vao tomar conta do processo e considerar os auxiliar os profissionais nas mais diversas dividas. Este contato pode
argumentos apresentados. A apelacdo serd enviada ao presidente ocorrer via e-mail, telefone, ou reunides, e se dd durante os dias Uteis
da regido de SAR, o qual discutird com o Comité Executivo de SAR e de trabalho, em horario comercial.
levard em consideragdo as recomendacdes recebidas antes de tomar G4-58 10 A EY mantém um canal permanentemente aberto para dentncias. O
uma decisdo. O presidente da operagdo no Brasil fica responsavel por EY/Ethics Hotline é uma linha global exclusiva que proporciona aos
comunicar ao sécio o resultado da apela¢do. Apds ser notificado da nossos profissionais, clientes e pessoas externas a organizacio um
decisdo final, o sécio podera ainda solicitar uma segunda apelacédo meio confidencial de relatar qualquer atividade que constitua ou possa
para o presidente da regido de SAR dentro de trés semanas a contar constituir comportamento antiético ou impréprio. O atendimento
da notificagdo da primeira apelagdo, para que o presidente possa é 24 horas, sete dias por semana e em portugués. Os empregados,
consultar o vice-presidente da linha de servico de Américas ou o parceiros de negécios e outros stakeholders sdo informados a respeito
COO de Américas, o que for mais apropriado, sobre o fundamento da disponibilidade de expressar preocupacdes através do canal.
da apelagdo. A decisdo desse processo de consulta serd a final. Caso . . . . . ~
. . A EY Brasil possibilita que seus Profissionais fornecam informacdes
o processo de apelagdo resulte em um aumento da remuneragdo, o . . . .
- . . N I sobre condutas que sejam ou parecam ser antiéticas, ilegais,
sdcio receberd a quantia retroativa a data de comunicacdo de sua nova ~ L X
. o que possam estar em desacordo com os padr&es profissionais ou
remuneragdo. Vale ressaltar que, conforme apresentado no indicador i L .
. L. = desrespeitem o Cédigo de Conduta Global da EY, por meio do contato
G4-51, aremuneracdo é varidvel e estd diretamente atrelada ao X K L "
X . . . direto com as liderancas, Talent Team, Departamento Juridico, Comité
cumprimento de metas, as quais sdo definidas no inicio de cada ano ., . . . .
: i L. de Etica e Conformidade (comite.etica-conformidade®br.ey.com) ou
fiscal junto aos sécios. . . K
através do Canal EY/Ethics Hotline.
G4-54 12 12, 26% Sim, pdgina 18
Para este cdlculo, considerou-se o montante de remuneragdo anual
que é composta de salario e bonifica¢es. Estdo incluidos no calculo
contratos CLT e Diretoria. Ndo fazem parte do cdlculo os sécios,
terceiros e funciondrios com jornada reduzida.
G4-55 12 a. 6% Sim, pagina 18
b. 2%

Para este cdlculo, considerou-se o montante de remuneragdo anual
que é composta de salario e bonifica¢es. Estdo incluidos no calculo
contratos CLT e Diretoria. Ndo fazem parte do cdlculo os sécios,
terceiros e funciondrios com jornada reduzida.
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G4-58 (Continuagao)

10

As denuncias recebidas sdo alvo de entendimento e apuracdo em
conformidade com a Politica de Apuracdo de Denuncias. Apds o
recebimento de um relato através dos canais de denuncias, serdo
seguidos os seguintes passos:

Sim, pagina 18

» Entendimento do contelido do relato - construcdo do entendimento
l6gico dos fatos denunciados, buscando estabelecer uma correlagdo
entre o contelido da denuncia e as Politicas internas e normais legais
aplicaveis, para que seja definido preliminarmente se ha indicios de
viola¢do ou ndo;

» Definicdo de estratégia de investigagdo - identificagdo da melhor
abordagem a ser empregada no processo de investigagdo visando
a transparéncia e objetividade de todos os fatores que possam
influenciar os resultados;

» Coleta de dados - busca de todas as informagdes necessdrias a
elucidagdo dos incidentes relatados, sendo assegurada a plena
aplicacdo dos principios do contraditério e da ampla defesa;

» Andlise de risco - identificacdo dos riscos inerentes ao cendario
descrito na dendncia;

» Descricdo dos fatos - organizacdo légica dos dados contidos na
denuncia e daqueles obtidos na fase de coleta de dados, visando
construir o entendimento dos fatos reportados pelo denunciante;

» Relatério - apresentacdo das andlises realizadas, apoiadas nos dados
coletados durante a fase investigatéria e organizadas logicamente;

» Recomendacado - a recomendacdo, tomada segundo a maioria
dos votos dos membros do Comité de Etica e Conformidade - EY
Brasil, possui carater sigiloso. As consequéncias em razdo da ndo-
conformidade devidamente comprovada e, assim confirmada em
recomendacdo colegiada, poderdo ser gradualmente aplicadas,
incluindo: adverténcia verbal, adverténcia escrita, suspensdo ndo
remunerada, rescisdo do contrato de trabalho sem justa causa e
rescisdo do contrato de trabalho por justa causa.

» Publicidade da recomendacdo - a recomendacdo colegiada
serd reportada tdo somente as partes envolvidas e ao préprio
denunciante, ndo havendo publicidade geral do caso;

» Recomendacdes adicionais - 0 Comité de Etica e Conformidade - EY
Brasil podera sugerir recomendacdes adicionais com a finalidade de
evitar a ocorréncia de novos incidentes semelhantes, sempre a sua
discricionariedade.
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G4-58 (Continuagdo)

10

Penalidades aplicaveis especificamente nas infragdes a Lei
Anticorrupgdo - Lein. 12.846/13.

O Profissional EY que comprovadamente praticar quaisquer condutas
previstas em algum dos incisos e alineas do art. 5° da Lein. 12.846/13
sofrerd as seguintes san¢des:

a) Dispensa por justa causa por ato de improbidade e/ou mau
procedimento;

b) Serd informada a Autoridade Policial e ao érgdo publico
correspondente a conduta praticada e o seu infrator;

©) Sofrerd acdo de regresso em relagdo a eventuais prejuizos que aEY
venha a sofrer em virtude de aplicagdo das multas previstas no art.
60 daLei 12.846/13.

Caso a conduta ndo venha a se consumar, ficando apenas na sua forma
tentada, serd aplicada adverténcia escrita na primeira ocorréncia. Em
sendo observada a reincidéncia, sera aplicada a suspensdo disciplinar
ao trabalho por 3 (trés) dias, sendo prevista a dispensa por justa causa,
conforme o caso concreto e na medida em que a conduta foi praticada.
Na hipétese do Profissional EY ndo ter cometido as condutas previstas
no art. 50 da Lei 12.846/13, mas ter estimulado a sua pratica por
outros Profissionais da EY ou terceiros, a san¢do prevista no item ¢
sera excluida, sendo possivel aplicar as demais. Ao Profissional EY que
tiver conhecimento acerca da prética de alguma conduta prevista no
art. 5° da Lein. 12.846/13, e ndo comunicar o fato, imediatamente,
ao seu superior hierarquico e/ou através do EY/Ethics Hotline, serdo
aplicadas as sang¢des previstas no pendltimo pardgrafo.

Caso o Profissional EY se recuse a receber, sem justo motivo,

a comunicacdo da penalidade imposta, a EY, por meio de seu
representante legal, deverd ler ao Profissional o inteiro teor da
comunicacdo na presenca de duas testemunhas, inserir o ocorrido no
rodapé da comunicagdo e providenciar as assinaturas das testemunhas
presentes ao ato. As sanc¢des e demais sujei¢des previstas acima, por
sua gravidade, serdo impostas apds a instauragdo de procedimento
interno pela EY Brasil com vistas a elucidacdo dos fatos, sendo
assegurado ao Profissional EY a ampla defesa e o contraditério.

Sim, pagina 18
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restaurado em todo o mundo, o préximo grande desafio j4 esta
tomando forma. Maximizar as oportunidades apresentadas pelos
mercados emergentes sem exceder ainda mais a capacidade
ambiental do planeta exigira um nivel sem precedentes de
inovacdo, cooperacdo e vontade politica. Apds 20 anos de um
movimento global para demonstrar a capacidade das empresas
e da sociedade em empreender mudancas significativas e

apoiar a ideia da sustentabilidade, a préxima etapa relevante
serdincorpord-la. Por tras desse desafio existe uma grande
oportunidade. As instituicGes prontas a adotar esses imperativos
serdo as lideres da economia do amanha, mas transformar

a sustentabilidade em realidade exigira a colaboragdo de
profissionais comprometidos com o desenvolvimento de solucGes
criativas e duradouras.

Neste sentido, a fim de melhor assessorar nossos clientes, os
servicos de Mudanca Climatica e Sustentabilidade da EY estdo
inseridos em todas as nossas outras areas, regides e setores. Uma
equipe integrada e multidisciplinar, formada a partir de um quadro
de profissionais especialistas no assunto, ajuda as empresas
aidentificar as pessoas certas para convidar para discussdes

e a desenvolver recomendagdes personalizadas, inovadoras e
eficazes.

A EY Brasil acredita que a maior contribuicdo que podemos fazer
para reduzir os efeitos negativos das mudangas climaticas é apoiar
nossos clientes e o mercado em dire¢do a uma economia de baixo
carbono. Através do EY Centro Global de Cleantech e da nossa
pratica de Servicos de Mudanca Climética e Sustentabilidade
(CCass - Climate Clange and Sustainability Services), podemos
ajudar nossos clientes a operar de forma mais sustentavel. Ao
mesmo tempo, estamos avaliando e gerenciando nossa prépria
pegada de carbono.

Os profissionais da EY de Cleantech e CCaSS no Brasil ajudam
empresas e organizag¢des a lidar com os impactos ambientais,
sociais e econdmicos das mudangas climaticas. Eles ajudam os
clientes a atingir seus objetivos de sustentabilidade e a transi¢do
para uma economia de baixo carbono, fornecendo uma gama de
habilidades e servicos.

A prética de CCaSS no Brasil ajuda as organizacées a desenvolver
uma estratégia de sustentabilidade e a melhorar o seu
desempenho. Oferecemos préticas lideres para ajudar os clientes
a lidar com os fatores de sustentabilidade mais importantes,
incluindo o gerenciamento do risco em uma economia com
recursos limitados. Também ajudamos os clientes a identificar
toda a sua pegada de carbono e ajudé-los a se preparar e
responder aos riscos associados a seca prolongada, mudancgas no
nivel do mar e padrdes climaticos adversos.
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G4-EC2 (Continuagdo)

8

Suportamos nossos clientes em diversas solucdes e, dentre elas, Sim, pagina 18
podemos destacar:

> Mudancas climaticas: as empresas modernas devem entender
todas as implicacbes das mudancas climaticas ao longo de sua
cadeia de valor. Ajudamos nossos clientes a entender os seus
efeitos e a desenvolver e priorizar estratégias de resiliéncia que
buscam determinar onde e como ela vird a afetad-los e quando
sdo necessarios novos avangos na adaptacdo.

> Emissoes: com os sistemas de gestdo, planos de reducdo e de
emissdes, elaboracdo dos inventdrios, continuamos a ajudar
nossos clientes a entender o impacto das mudancas climaticas
em seu negdcio e a cumprir suas obrigagées de conformidade
com foco na utilizacdo de tecnologias limpas.

> Energia: atenta a eficiéncia e ao consumo de energia, a EY
ajuda clientes a atingir suas metas de uso de energia de formas
financeiramente responsdveis para, a um s6 tempo, ampliar
sua reducdo de carbono e reduzir a exposicdo a flutuacdo dos
precos.

Outras solu¢des podem ser acessadas diretamente no link: http://

www.ey.com/br/pt/services/specialty-services/climate-change-
and-sustainability-services.

G4-EC3

12

O plano de previdéncia privada oferecido pela EY consiste em um Sim, pagina 18
beneficio de longo prazo, para o planejamento da aposentadoria,

que oferece ao profissional a possibilidade de obter uma renda

complementar ao beneficio (oficial) do sistema de Previdéncia

Social.

Como prevé a Politica de Previdéncia Privada, a adesdo ao

plano de aposentadoria é absolutamente voluntéria, sendo
possivel optar por um percentual do saladrio para compor a conta
individual de previdéncia. Além desta, a EY Brasil também efetua
mensalmente um depésito mensal na conta individual de cada
profissional, conforme a faixa salarial.

Existe ainda um fundo especifico para o pagamento das
obrigac¢des do plano de pensdo. O resgate do valor aplicado,
durante a fase de poupanga dos recursos, pode ser realizado

a qualguer momento. Ja o resgate do valor correspondente a

da patrocinadora difere de acordo com o tempo de trabalho.
Avaliamos que a contrapartida aos servigos prestados pelos
profissionais ndo se restringe apenas a remuneracdo direta e ao
pacote de beneficios. Destacam-se também a relacdo interpessoal
entre os colegas de trabalho, novas oportunidades profissionais,
experiéncias de aprendizado, a cultura corporativa e o préprio
ambiente de trabalho.

A administracdo do plano de previdéncia privada da EY é feita pelo
Banco HSBC e a operagdo do beneficio como inclusdes, exclusdes,
aprovacdes do reajuste da tabela conforme definido em acordo
coletivo e orientagOes para os profissionais sobre o plano de
aposentadoria é realizada pela drea de Compliance.

G4-EC3
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Presenca no Mercado

G4-DMA - - A EY ndo utiliza o saldrio minimo como indicador de remuneragdo Sim, pagina 18
base, mas se orienta por pesquisas salariais conduzidas por
consultoria especializada. Durante esse processo anual, avaliamos
e revemos a nossa competitividade externa baseada em nosso
mercado de atuacdo, observando as particularidades de cada
regido quando necessdrio. Adicionalmente, informamos que
o fator homem x mulher ndo apresenta impactos na definicdo
salarial. O item beneficio também é revisto em processo
semelhante. As unidades operacionais importantes sdo aquelas
onde nossos escritérios estdo localizados.

G4-EC5 8 - G4-EC5 Sim, pdgina 18

G4-EC6 12 - 98% dos Gerentes, Gerentes Seniores, Diretores, Sécios da érea Sim, pagina 18
técnica e Diretores, Diretores Assistentes e Associados dos
Escritérios da EY Brasil sdo contratados localmente.

G4-EC6

Impactos Econémicos Indiretos

G4-DMA 12e 14 - A EY lidera inimeras iniciativas que fomentam temas estratégicos, Sim, pdgina 18
como o empreendedorismo e a diversidade, que sdo ferramentas
essenciais para que a drea de Strategic Growth Markets (SGM)
possa cumprir a sua missdo: identificar, estabelecer e estreitar
o relacionamento entre a EY e as empresas com alto potencial
de crescimento. Para construir um mundo de negécios melhor,
apoiamos os diversos agentes que promovem o desenvolvimento
socioecondmico em seus mais variados aspectos. Em termos
praticos, esse direcionamento define alguns focos de atuagdo bem
especificos, que apresentam enorme potencial de transformagdo
social e geracdo de negdcios.

G4-EC7 6,10e 14 G4-EC7 Sim, pagina 18

Parceria com a Endeavor, fomentadora global de

empreendedorismo

Nos paises onde opera, o conselho de administracdo da Endeavor

local é considerado a rede mais valiosa de lideres comerciais.

Através de nossa relagdo com Endeavor, particularmente através

do programa EY Vantage, a EY fornece orientagdo estratégica

para talentos de mercados emergentes da Endeavor para garantir
que eles crescam. A EY tem orgulho porque nossas pessoas:

» Fazem parte dos painéis de selecdo internacional da Endeavor
identificando os negdcios que precisam de apoio;

» Fazem a diferencga, melhorando habilidades e desenvolvendo
uma mentalidade global ao trabalhar 6 semanas “em campo”
com os empreendedores da Endeavor através do EY Vantage;

» Ja& ajudaram empresas em 12 paises em desenvolvimento:
Argentina, Brasil, Chile, Coldmbia, Egito, Jorddo, Libano, México,
Nicardgua, Africa do Sul, Turquia e Uruguai.

Empreendedor do ano

Nosso compromisso com empresas empreendedoras em
economias emergentes e desenvolvidas nos coloca em

contato com uma incrivel forga criativa. Com o programa
Empreendedor do Ano e outras iniciativas locais e globais, temos
conseguido melhorar as condi¢des de atuagdo de uma rede
crescente de pessoas empenhadas em inovar e gerar riqueza e
desenvolvimento. O objetivo é estreitar os relacionamentos para
que possamos nos manter préximos dessas empresas, conhecé-
las melhor e avaliar quando e como podemos ajudé-las em seus
desafios.
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G4-EC7 (Continuagdo) 6,10e 14 - Cyberchase Sim, pagina 18

Em colaboracdo com as escolas locais e organizacoes
comunitdrias, principalmente em nossas organiza¢des no
continente, os voluntdrios da EY lideram programas pés-escolares
inovadores que reforgcam conceitos basicos de matematica
mostrados no programa televisivo através de atividades divertidas
e interativas. Em 2016 trouxemos o programa para o Brasil,
beneficiando 60 criangas com 210 horas doadas por mais de 70
voluntdrios. As atividades ocorreram quinzenalmente, durante o
expediente de trabalho a fim de reforcar a cultura de flexibilidade
e em prol do voluntariado.

EY Institute Sim, pagina 18

Foi criado para desenvolver as atividades sociais da EY. Seu
principal objetivo é promover a inclusdo social e a diversidade,
investindo na educacdo para melhorar a empregabilidade de
pessoas com deficiéncia e pessoas em situagdo de vulnerabilidade
social. Apoiado na expertise alcancada pela nossa universidade
corporativa e alinhado com as demais a¢des de responsabilidade
corporativa desenvolvidas pela EY, o EY Institute contribui

para que os seus beneficidrios conquistem um espago digno na
sociedade, por meio da sua atuagdo profissional.

Rio 2016

> Prestacdo de servico pro bono ao Comité Organizador do Rio
2016 totalizou 79.526 horas estimadas em RS 27.340.407,00.

» Recrutamento de 50 voluntarios com deficiéncia intelectual -
primeira vez nos Jogos Olimpicos: 10 profissionais envolvidos
doando 700 horas de trabalho estimadas em RS 147.712,00.

» Olympic Legacy Volunteer Program: Por meio do voluntariado
baseado em competéncias, 27 profissionais da regido de
Américas e BeNe (Bélgica e Holanda) auxiliaram seis ONGs do
Rio de Janeiro, cujo o trabalho desenvolvido se alinha a nossa
estratégia de responsabilidade corporativa e ao nosso objetivo
de criar impacto social.

Ao longo de trés meses os profissionais selecionados trabalharam
virtualmente em projetos de consultoria para as instituigdes:
CIEDS, Instituto da Crianga, Fundagdo Gol de Letra, Observatério
de Favelas, Rede Asta e Viva Rio. Ao fim do trabalho remoto,

os voluntdrios passaram uma semana no Rio para realizar as
entregas finais e vivenciar os Jogos Olimpicos 2016.

Voluntariado na EY

No periodo realizamos 11 a¢des, beneficiando 31 instituicdes e
mais de 3.500 pessoas com 3.323 horas de voluntariado.

Investimento Social Privado / Patrocinios / Doagées

> Lei de Incentivo ao Esporte: Projeto Aquético do Clube de
Regatas do Flamengo - RS 58.000,00

> Lei Rouanet: Circuito Musical - Apresentagdo artistica do
Maestro Jodo Carlos Martins - R$ 590.000

> Pacto pelo Esporte - RS 20.000,00
» ABCD Nossa Casa - R$ 313.204
Atividades pro bono

No ano fiscal de 2016, foram dedicadas 4.809 horas em
atividades pro bono, beneficiando 16 instituicdes, equivalentes a
um investimento estimado em R$ 2.683.254,00.
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G4-EC8 6 - A experiéncia que acumulamos e o conhecimento que produzimos Sim, pagina 18

no dia a dia de nossas atividades sdo ativos que compartilhamos
em diferentes canais com a sociedade. Nossa atuacdo se
caracteriza pela exceléncia na prestagdo de servicos com um viés
eminentemente intelectual em que o conhecimento é a matéria-
prima da nossa atividade.

Nossa disseminac¢do de conhecimento e nossa participacdo em
debates com os diversos publicos de interesse se materializam por
meio de projetos com clientes, eventos patrocinados, participa¢do
em eventos e semindrios tematicos, estudos e pesquisas
exclusivos divulgados a todos os publicos pela midia, canais
digitais e outros meios, e treinamentos oferecidos a publicos
externos e internos.

Produzimos publicacdes sobre assuntos relevantes para o
desenvolvimento da economia e da sociedade. Somos referéncia
em varios desses assuntos, como as questdes que envolvem a
atividade contabil, e participamos e fomentamos discussdes
importantes na agenda nacional em torno de aspectos
estratégicos como transparéncia, governanga, regulamentacdes,
impostos e desafios de gestdo empresarial e publica.

A EY Brasil contabilizou, no ano fiscal de 2016, um total de

4.695 citagdes em matérias jornalisticas - o que representa

17% de aumento, que divulgaram entrevistas com porta-vozes e
informacdes de nossos estudos e pesquisas em diferentes veiculos
(jornais, revistas, TV, radio e internet).

Ainda geramos e compartilhamos conhecimento constantemente
por meio da EYU. Esse conhecimento é repassado por meio das
pessoas e de produ¢des académicas. As pessoas preparadas
pela EYU ndo favorecem apenas as atividades da EY, mas
também o mercado e a sociedade como um todo, ao atender
clientes, participar de eventos ou deixar a firma, disseminando o
conhecimento e experiéncia adquiridos.
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Energia

G4-DMA - - O mapeamento dos impactos gerados pelos servigos prestados Sim, pagina 18

pela EY bem como pelo transporte de nossos profissionais

é realizado e atualizado no inicio do ciclo de elaboragdo do
inventario de emissdes de gases de efeito estufa (GEE), elaborado
de acordo com as diretrizes do GHG Protocol. O trabalho também
adotou a metodologia prépria para consolidar dados. Um conjunto
de fontes de emissdes diretas e indiretas (relacionadas ao nosso
controle operacional) estd incluido no escopo da pesquisa, que
reuniu e analisou as seguintes informagdes:

Escopo 1

> Deslocamento terrestre (reembolso de quilometragem)

» Emissdes estacionarias (geradores préprios)

Escopo 2

> Energia elétrica consumida nos prédios administrativos

Escopo 3

> Deslocamento terrestre (vale-combustivel, frete de motoboy
e taxi)

> Efluentes

> Viagem de negécios (deslocamento aéreo)

Como a EY ndo tem sua prépria frota de veiculos, utilizamos
como base de cdlculo para a pegada de carbono o reembolso a
profissionais que utilizam seus préprios veiculos, com base na
quilometragem. Através de comunicacdes e e-mails, também
procuramos conscientizar nossos funciondrios sobre esse
problema e informa-los sobre como podem contribuir para
minimizar o impacto. Além disso, a EY possui equipamentos
de videoconferéncia em seus escritérios no Brasil e vem
implementando novas tecnologias e ferramentas tecnoldgicas
para o uso de seus funciondrios anualmente. Com isso, estamos
otimizando viagens e transporte.

O transporte de nossas equipes e o uso intensivo de recursos
tecnoldgicos para prestagdo de nossos servigos, também afetam
o consumo de energia tanto quando avaliamos internamente
(nosso controle operacional) quanto fora da organizacdo, ou
seja, reembolso de despesas com reembolso de taxi, frete de
motocicleta e voucher de combustivel.

Atualmente ainda ndo possuimos metas de redu¢do do consumo
de energia (combustiveis e energia elétrica) e consequentemente
também ndo possuimos metas de redugdo de emissdes de

GEE. Para as emissdes de GEE, considerou-se como ano-base o
ano fiscal de 2012, no qual se tem histérico de metodologia ja

assegurada.
G4-EN3 - - G4-EN3. Tivemos uma redugdo de consumo no total de energia Sim, pagina 18
direta de 5.663 GJ
G4-EN4 - - G4-EN4. Tivemos uma redugdo de consumo no total de 32.745 GJ Sim, pagina 18
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G4-EN6 - - Entre os anos fiscais de 2016 e 2015, registramos a reducdo Sim, pagina 18

de 20% de consumo total de energia elétrica pelos escritérios

da firma. O fato mais marcante em rela¢do a esta redugdo de
consumo se deve a mudanca do escritério matriz de Sdo Paulo
(Condominio S&o Luiz) para o novo edificio Sdo Paulo Corporate
Towers (SPCT). O consumo de energia elétrica no SPCT teve

inicio em setembro de 2015, quando iniciou-se a obra de
implantagdo do escritério. A empresa se mudou para o prédio em
dezembro de 2015. Dessa maneira, os dados de consumo deste
escritério consideram o periodo de Set/2015 a Jun/2016. A
representatividade desta unidade, nos meses finais do ano fiscal
de 2016, foi de 21% sobre o consumo total de energia da EY Brasil,
momento em que a operagdo do novo escritério ja se encontrava
constante. De igual maneira, o Condominio S&o Luiz ainda durante
sua fase de consumo estavel (pré-desmobiliza¢do) apresentava
representatividade de 34%.

Analisando dados médios de consumo entre os dois escritérios,
considerando o consumo médio de 2015 para o Condominio
S&o Luiz e 2016 para o consumo médio do SPCT verifica-se
uma reducdo de 69% nos padrdes de consumo. A comparagdo
foi feita em periodos do ano em que ambos os escritérios
apresentavam consumos estdveis e regulares.A EY no SPCT,
apresenta uma razdo de consumo por metro quadro ocupado
de 4,96 kWh/m2. Isso demonstra que apesar de possuir uma
area 25% inferior a drea ocupada no Condominio S&o Luiz é mais
eficiente considerando a razdo de consumo no prédio antigo de
11,85 kWh/m2.

Sobre o Sdo Paulo Corporate Towers (SPCT): O Sdo Paulo
Corporate Towers é um edificio denominado Green Building,

ou seja, um edificio de alto desempenho ambiental, cujas
caracteristicas incluem, entre outras: redugdo do consumo de
energia e dgua, uso racional de recursos naturais ndo renovaveis,
integracgdo de equipes de projetos e obra em busca das melhores
solugdes para o edificio; aumento da qualidade real do ambiente
construido, melhorando a satde e a produtividade dos futuros
usudrios. O SPCT tem a pré-certificagdo LEED® (Leadership

in Energy and Environmental Design) Platinum 3.0 Core and

Shell e possui garantias de estratégias sustentaveis. Esta é um
referencial técnica norte-americana elaborada a partir de acordos
setoriais, que tem como finalidade desenvolver critérios minimos
e parametros para avaliagdo e comparacdo entre edificios
sustentdveis e de alta performance. Além de atendimento de
toda legislagdo ambiental vigente, para a certificagdo LEED,

o empreendimento devera atender a oito pré-requisitos (itens
obrigatérios): (1) Prevencdo de Polui¢do nas Atividades de
Construcdo; (2) Redugdo de 20% no consumo de dgua potavel; (3)
Comissionamento bdsico dos sistemas que consomem energia;
(4) Eficiéncia energética com economia minima de 10%; (5)
Proibi¢do de CFC; (6) Implementacdo de Depdsito de Recicldveis;
(7) Qualidade minima do ar interno; (8) Controle da fumaga de
tabaco. Primeiro empreendimento brasileiro Core and Shell com
pré-certificacdo Leed Platinum 3.0.

Além disso, durante o FY16, a EY obteve a certificacdo
LEED® CI Platinum, voltada especificamente para os interiores
de nosso escritério.
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G4-DMA

O mapeamento dos impactos gerados pelos servigos prestados
pela EY bem como pelo transporte de nossos profissionais

é realizado e atualizado no inicio do ciclo de elaborag¢do do
inventario de emissdes de gases de efeito estufa (GEE), elaborado
de acordo com as diretrizes do GHG Protocol. O trabalho também
adotou a metodologia prépria para consolidar dados. Um conjunto
de fontes de emissdes diretas e indiretas (relacionadas ao nosso
controle operacional) estd incluido no escopo da pesquisa, que
reuniu e analisou as seqguintes informagdes:

Escopo 1

> Deslocamento terrestre (reembolso de quilometragem)

» Emissdes estacionarias (geradores préprios)

Escopo 2

> Energia elétrica consumida nos prédios administrativos

Escopo 3

> Deslocamento terrestre (vale-combustivel, frete de motoboy e
taxi)

> Efluentes

> Viagem de negécios (deslocamento aéreo)

Como a EY ndo tem sua prépria frota de veiculos, utilizamos
como base de calculo para a pegada de carbono o reembolso a
profissionais que utilizam seus préprios veiculos, com base na
quilometragem. Através de comunicagdes e e-mails, também
procuramos conscientizar nossos funciondrios sobre esse
problema e informa-los sobre como podem contribuir para
minimizar o impacto. Além disso, a EY possui equipamentos
de videoconferéncia em seus escritérios no Brasil e vem
implementando novas tecnologias e ferramentas tecnoldgicas
para o uso de seus funciondrios anualmente. Com isso, estamos
otimizando viagens e transporte.

O transporte de nossas equipes e o uso intensivo de recursos
tecnoldgicos para prestagdo de nossos servigos, também afetam
o consumo de energia tanto quando avaliamos internamente
(nosso controle operacional) quanto fora da organizacdo, ou
seja, reembolso de despesas com reembolso de taxi, frete de
motocicleta e voucher de combustivel.

Atualmente ainda ndo possuimos metas de redu¢do do consumo
de energia (combustiveis e energia elétrica) e consequentemente
também ndo possuimos metas de redugdo de emissdes de GEE.

Sim, pagina 18

G4-EN15

G4-EN15

Sim, pagina 18

G4-EN16

G4-EN16

Sim, pagina 18

G4-EN17

G4-EN17

Sim, pagina 18
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Emprego

G4-DMA 8 - A habilidade e a capacidade técnica de nossas equipes sdo Sim, pdgina 18

o principal ativo para garantir a alta performance de nossas
operacdes. A atracdo e desenvolvimento de talentos é uma
diretriz global da Visdo 2020 e um dos temas materiais para a
EY, sequndo a percepgdo dos publicos consultados no processo
de materialidade. As equipes profissionais de alta performance
representam nosso principal ativo para oferecer um servigo
multidisciplinar a diferentes perfis de clientes. Procuramos
atrair pessoas que possam se desenvolver profissionalmente e
trabalhar em equipes internacionais, engajadas com os valores e
compromissos da organizagao.

Assim que as pessoas entram na firma, queremos ter a certeza
de que retemos as pessoas talentosas pelo maior tempo possivel
e ajudamos nossos profissionais a crescer continuamente de

um modo que eles saibam que ndo conseguiriam isso em outro
lugar. Eles também tém a oportunidade de trabalhar em assuntos
complexos em conjunto com excelentes colegas, provocando

um impacto econémico real para nossos clientes e nossas
comunidades. Objetivamos que toda a nossa equipe se sinta
entusiasmada com seu trabalho e seus colegas, e que se sinta a
vontade em uma organizacdo que Ihe garanta a flexibilidade de
realizar suas aspirac¢des profissionais e pessoais.

No processo de selecdo e contratagdo profissional, alinhamos

os interesses regionais aos diferentes negdcios e priorizamos as
oportunidades de emprego para as pessoas que residam perto de
escritérios estratégicos da firma. Outra frente importante para
descobrir e atrair talentos sdo as universidades, com as quais
trabalhamos em parceria para oferecer a estudantes de diversas
dreas do conhecimento oportunidades de ingresso no mercado de
trabalho.

Mantemos nosso indicador de renovacgdo de talentos dentro do
padrdo esperado pelo setor. Nossa empresa tem como objetivo
contratar os melhores talentos disponiveis no mercado e
desenvolver esses profissionais para que atinjam seu potencial.
Acreditamos que cada dia na EY faz com que o profissional esteja
mais bem preparado para atuar junto aos nossos clientes, da
mesma forma que, se decidirem seguir outro caminho, terdo alta
empregabilidade.

Para suportar este objetivo, trabalhamos para que nossos
profissionais tenham uma remuneracdo altamente competitiva

em comparagdo com as condi¢des predominantes no mercado de
trabalho e condigdes relevantes de negécios. Nos esforgcamos para
alavancar os resultados dos negécios para que possamos oferecer
pacotes de remuneragao competitivos para nossa equipe.

Além da remuneracdo direta, afim de garantir a retencdo

de nossas pessoas, a firma oferece para todos 0s nossos
profissionais um robusto pacote de beneficios, avaliados para que
os beneficios sejam competitivos no mercado em que atuamos.
Todos os beneficios possuem politica especifica de concessdo

e elegibilidade disponiveis no manual de RH. A EY ndo utiliza

o0 saldrio minimo como indicador de remuneracdo base, mas

se orienta por pesquisas salariais conduzidas por consultoria
especializada.

Informacdes sobre Pagina Omisdo Respostas Verificagdo externa
a forma de gestao e

indicadores

G4-DMA (Continuacdo) 8 - Durante esse processo anual, avaliamos e revemos a nossa Sim, pégina 18

competitividade externa baseada em nosso mercado de atuacdo,
observando as particularidades de cada regido quando necessario.
Adicionalmente, informamos que o género (homem x mulher) ndo
apresenta impactos na defini¢do salarial.

Visando o apoio as profissionais durante uma das etapas mais
importantes de suas vidas, a gravidez, a EY mantém o programa
EY para Gestantes, considerando carreira e vida pessoal.

O processo comega com o suporte no momento em que a mulher
comunica sua gravidez e se estende com a concessao de seis
meses de licengca-maternidade. Além disso, a EY entende que

o retorno ao trabalho é um momento importante para todas

as mdes e requer muita flexibilidade para a conciliagdo das

novas fases de vida pessoal e profissional. Pensando nisso, a
funcionaria tem algumas possibilidades de flexibilidade que a
empresa oferece: jornada reduzida, trabalho remoto e semana de
trabalho comprimida. E oferecido também o beneficio de licenca
paternidade pelo periodo de 5 dias corridos.

O plano de previdéncia privada oferecido pela EY consiste em um
beneficio de longo prazo, para o planejamento da aposentadoria,
que oferece ao profissional a possibilidade de obter uma renda
complementar ao beneficio (oficial) do sistema de Previdéncia
Social.

Como prevé a Politica de Previdéncia Privada, a adesdo ao

plano de aposentadoria é absolutamente voluntéria, sendo
possivel optar por um percentual do saldrio para compor a conta
individual de previdéncia. Além desta, a EY Brasil também efetua
mensalmente um depésito mensal na conta individual de cada
profissional, conforme a faixa salarial.

G4-LA1 8e9 - G4-LA1 Sim, pagina 18

G4-LA2 8 - A gestdo do pacote de beneficios oferecidos para todos os Sim, pagina 18
profissionais EY é compartilhada entre Talent Team e Compliance,
ambos atuam para que os beneficios sejam competitivos no
mercado em que atuamos para a retencdo dos profissionais EY.
Todos os beneficios possuem politica especifica de concessédo e
elegibilidade disponiveis no manual de RH. G4-LA2.

G4-LA3 8 - G4-LA3. Sim, pagina 18

No FY15 consideramos a licenca paternidade por meio da
comunicagdo da auséncia dos profissionais do sexo masculino em
decorréncia do nascimento de filho no periodo entre 01/07/2014
e 30/06/2015. Nao se trata de um controle de Licenca
Paternidade, mas sim uma estimativa, pois alguns profissionais
ndo enviam o comprovante do nascimento do filho. Estd prevista
a melhoria desse indicador para lancamento dos dias decorrentes
de licenga paternidade no sistema ADP para considerar os dias
abonados, no FY16 foram registrados somente as licengas com
entrega do atestado e apontamento no sistema ADP, isso teve
um impacto na quantidade de licencas comparadas no reporte do
FY15.
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G4-LA3 (Continuacdo) 8 - No FY16 houve mudanga na gestdo do indicador e os registros das Sim, pagina 18 Saulde e Seguranga no Trabalho

licengas paternidades foram incluidos no sistema ADP, quantidade
bem abaixo do FY15. Para FY17 faremos a comparagdo da
retencdo desse item com o registro real das licencas por
paternidade com registro no sistema ADP. O programa de
gestantes da EY as profissionais podem negociar jornadas de
trabalho reduzidas, hordrios flexiveis ou trabalho por home office
para o periodo de retorno de licenca maternidade

G4-DMA 5 - Na EY, ndo existem comités formais de salide e seguranga com Sim, pdgina 18
representacdo dos empregados. Mas hd uma meta de longo
prazo para a criacdo desse tipo de instancia (a Comissdo Interna
de Prevencdo de Acidentes, Cipa, e o Servico Especializado em
Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho, SESMT), com
o objetivo de programar ag¢des preventivas contra acidentes,
realizar inspec¢des, organizar e promover a Semana Interna de
Prevencdo de Acidentes do Trabalho (Sipat), bem como atuar
em conjunto com as liderangas para buscar a promogdo de um
ambiente de trabalho mais saudével.

Além de conceder seis meses de licenca - maternidade, a EY
entende que o retorno ao trabalho é um momento dificil para
todas as maes e que requer muita flexibilidade para conciliar o
novo momento de vida pessoal e profissional, pensando nisso a
funcionaria pode optar por algumas possibilidades de flexibilidade
que a empresa oferece. Sendo elas:

Prosseguiram-se as atividades de gestdo da salde laboral, com
o0 acompanhamento in loco dos profissionais e seus dependentes
em situacdo de internacdo hospitalar de alta complexidade,
além de casos mais graves de pacientes cronicos. Por meio de
reunides bimestrais com a operadora de assisténcia médica da
matriz, buscam-se solugdes para casos especificos, atuando-se

» Jornada reduzida: significa trabalhar menos do que a carga de
trabalho integral. Portanto, a pessoa trabalha alguns dias ou
algumas vezes por semana;

» Home office: é realizar o trabalho de um outro local que ndo o diretamente no seu gerenciamento, como forma de otimizar
escritério, geralmente de casa, seja parcial ou completamente. custos e realizar o correto direcionamento dos recursos, conforme
As pessoas podem cumprir a carga de trabalho integral, cada caso clinico.

trabalhar uma jornada reduzida ou com horarios flexiveis; A EY estd em constantes estudos para implantacdo do SESMT nas

» Semana de trabalho comprimida: consiste em uma semana empresas com dimensionamento previsto para implantar o SESMT
de trabalho reduzida a menos de cinco dias. As pessoas que e CIPA. A meta é para implantar a médio e longo prazo mediante
solicitam uma semana comprimida de trabalho sdo aquelas aprovagdo do comité de risco. Reunides constantes da gestdo
comprometidas com o cumprimento da programacdo da carga de da drea de Saulde e Seguranga Ocupacional sdo realizadas com
trabalho integral (ndo ha qualquer reducdo do trabalho efetivo), a lideranga para implantar os programas a médio e longo prazo.
gue é compactada de modo a ser cumprida em um periodo Atualmente a gestdo do SESMT é realizada por empresa parceira.

inferior a cinco dias. Para os profissionais que realizam suas atividades nos locais

Grupos de funciondrios (CLT, Sécios e diretores, Temporarios sujeitos a exposicdo de riscos ocupacionais previstos no cliente,

e auténomos) que possuem direitos de licenca maternidade / promovemos treinamentos preventivos de salde e seguranca
paternidade: ocupacional e representacdo da CIPA local. Dessa forma, atuamos
» Profissionais CLT - 180 dias mais licenca estendida de 2 meses pontualmente com as orientacdes previstas na CIPA para garantir

a saude e a seguranca do profissional que esta no projeto mesmo

» Profissionais Diretor e Socios - 180 dias liberalidade da EY - L K
sem a CIPA constituida formalmente prevista na NR5.

incluido esse FY na contagem de licengas concedidas
Os profissionais da EY Brasil ndo estdo expostos a atividades de

alto risco, condigdo que também reduz a incidéncia de doengas
ocupacionais. Por mais que os colaboradores da EY desempenhem

A EY utiliza procedimento CLT para concessdo da licenga atividades de baixo risco ocupacional, nossos escritérios ndo estdo
maternidade e paternidade. A licenca maternidade ampliada por isentos de riscos.

6 meses empresa adotou o programa empresa cidadd para a
ampliagdo da licenca em mais 2 meses.

» Profissionais - temporarios e auténomos a EY ndo faz registro
dos afastamentos de maternidade e paternidade

Eventualmente, os profissionais podem se tornar vitimas de
acidentes ocupacionais em corredores, escadas, nos trajetos ou

Profissionais da folha de diretores e s6cios tem uma politica mesmo em outras areas fora do escritério. Por meio de iniciativas
diferenciada para concessdo de licenga maternidade e ndo gue contemplam todos os profissionais, como o Programa de
estdo computadas nos nimeros da estatistica desse indicador. Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO) e o Programa
Profissionais da folha de sécios ndo hd registro de licenca de Prevencdo e Riscos Ambientais (PPRA), acompanhamos e
paternidade. identificamos os riscos ambientais que possam ameacar a sadde

e a integridade fisica dos profissionais. Nesse sentido, sempre
buscamos a prevencdo de doencgas ocupacionais.

Os instrumentos bdsicos de Gestdo de Salde e Seqguranca
Ocupacional (SSO) dos diferentes programas (PCMSO, PPRA,
Avaliacdo Ergonomica) sdo ferramentas de planejamento que
fornecem subsidios para a elaboracdo de planos de acdo e a
desejada melhoria continua dos processos e das condi¢des de
trabalho, visando a alcancar o bem-estar dos profissionais.
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G4-DMA (Continuagdo) 5 - Ac0es voltadas a melhoria da ergonomia no trabalho constituem Sim, pagina 18 G4-LA8 (Continuagdo) 5 - Nas cldusulas dos acordos da categoria das secretarias, Sim, pagina 18
um fator importante da gestdo, para minimizar riscos sobretudo no estado de Sdo Paulo, hd cldusulas para garantir
ocupacionais e contribuir para um ambiente de trabalho mais direitos da mulher, tais como igualdade de condig¢des de trabalho,
saudavel. oportunidade as mulheres para cargos de lideranga, diversidade
Quando os profissionais estdo alocados em projetos de clientes na competitividade profissional como a questdo de novas
com risco ocupacional, todos s&o orientados e avaliados pela &rea Fontratagoes, observ-ando principio d? oportunidades para
de medicina do trabalho para reduc&o da incidéncia de doencas Jovens e m“”_‘eres acima de 40 anos, independente de raca, sexo,
ocupacionais e prevencao de riscos. Ao longo do periodo seguimos condicdo social.
com a realizagdo de avaliacdes periédicas para garantir boas Treinamento e Educagéo
condigdes ambientais de seguranca previsto nas resolugdes das . ) X L.
¢ 9 «p ¢ G4-DMA 16 - Gestdo educacional Sim, pagina 18
Norma Regulamentadoras.
L . O desenvolvimento profissional de nossos colaboradores tem
Em complemento, a EY dispde do programa Vida Leve o qual tem .
o i ) o como base um extenso programa de cursos e treinamentos,
sido importante fator para melhoria da sadde dos profissionais internos e externos, com foco na capacitacio multidisciplinar
com agdes voltadas para atividade fisica, alimentacdo saudavel e 0Os cUrsos s3o coorcllenados pela EYU, com sedes em Sdo Paul‘o
arcerias para promover satde. ' '
P parap no Rio de Janeiro e em Recife, e atendem os profissionais de
G4-LA5 - - 0%. Na EY, ndo existem comités formais de salde e seguranca Sim, pagina 18 todo o Brasil. Criada em 2007, a EYU é a primeira universidade
com representagdo dos empregados. Mas hd uma meta de longo do segmento de auditoria e consultoria em negécios do Brasil.
prazo para a cria¢do desse tipo de instancia (a Comissdo Interna Sua principal missdo é formar e desenvolver talentos aptos ao
de Prevencdo de Acidentes, Cipa, e o Servigo Especializado em exercicio de suas atividades profissionais, gestdo e continuidade
Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho, SESMT), com dos negdcios, por meio de um processo de aprendizado continuo
o objetivo de programar acdes preventivas contra acidentes, e aplicado.
lizari o} i | . . .
reafizar Lnspet;oe.s, organizar e promov¢?r a Semana Interna de Anualmente, a EYU organiza uma grade de treinamentos eletivos
Prevencdo de Acidentes do Trabalho (Sipat), bem como atuar - - .
unt lid b %0.d e obrigatérios (técnicos e management skills), conforme a
em;on]tundo Eorz é:; : eréngasdp'aral uscar a promogdo de um politica de participacdo. Todos os colaboradores devem receber
ambiente de trabalho mais saudavel. um minimo de 40 horas anuais de capacitagdo, presenciais ou
G4-LA6 5 - A EY Brasil ndo teve 6bitos em 2016. A taxa total de absenteismo Sim, pagina 18 a distancia, ou a quantidade necesséria de horas prevista pelos
foide 0,78%, sendo 0,97% entre as mulheres e 0,62% entre os 6rgdos requladores. O cumprimento dessa carga horaria faz
homens. parte das metas de desempenho de cada profissional, sendo
G4 LA6 acompanhado pelo conselheiro de cada colaborador. Para obter o
G4-LA7 5 - Os profissionais da EY Brasil ndo estdo expostos a atividades Sim, pagina 18 cert|f|c4ado de partmgagaf),-todos 03 prof|55|or7a|s devem‘ passar
) e . A por treinamentos obrigatérios em sua categoria e cumprir, ao
de alto risco, condi¢do que também reduz a incidéncia de . ;
L L . menos, 80% da carga hordria prevista.
doencas ocupacionais. Profissionais alocados em projetos
especificos de clientes com riscos ocupacionais de grau de risco A concessdo dos beneficios educacionais segue um fluxo e
elevado e especificos ao negdcio do cliente est&o cobertos critérios estabelecidos na politica educacional vigente da EY.
por acordo coletivo de trabalho nas mesmas condic&es do Cada tipo de beneficio possui sua politica correspondente. A
prevendo coberturas especificas de prevencdo de satide como andlise de concessdo das bolsas pela EYU obedece estes critérios
periculosidade, entre outras coberturas. previamente estabelecidos pela firma e acessiveis para leitura a
G4-LAS 5 ) Nos acordos formais com os sindicatos da categoria, estio Sim, pagina 18 todos OS-pI'IOfISS-IOHaIS (.1a EY |nteressados'e-m obter o beneficio.
. . . ) . Aos profissionais que tiveram seus beneficios aprovados a EYU
previstos a obrigatoriedade de itens voltados para garantir a . i ~ X
, TS . realiza o acompanhamento da situacdo e rendimento daquela
saude e segurancga dos profissionais, tais como: K o
) i ) bolsa por meio de comprovantes de frequéncia e desempenho.
> Auxilio-acidente de trabalho ou doenca ocupacional. Nesses Todas as regras de utilizagdo e documentos que serdo solicitadas
casos, a firma faz uma complementagdo no valor da diferenca sd0 abordadas no guia de Politica Educacional.
entre o Ultimo saldrio liquido do profissional e o beneficio pago ) ) . .
pelo INSS: Em 2016 o diretor da Universidade Corporativa, Armando
o ' » . Lourenzo, foi reconhecido em duas premiagdes. Armando recebeu
> Aceitacdo de Atestados medicos e odontoldgicos para Prémio CUBIC- 2° Lugar Internacional como Melhor Lider de
justificativas e abono de faltas ou atrasos ao servigo por motivo Universidade Corporativa, adicionalmente representou a EY
de doenca; no Brasil recebendo o prémio EDUCORP- 2° Lugar Nacional de
» Concessdo de uniformes e roupas profissionais gratuitos quando Melhor Universidade Corporativa.
necessarios;
» Fornecimento de CAT - documento de comunicag¢do de acidente
do trabalho nas situagdes prevista em lei. Para garantir a
comunicagdo de acidente do trabalho para concessdo de
beneficios previdencidrios e seguro acidente do trabalho.
» Realizacdo de exame médico periddico, fornecimento de CAT
previsto em legislacdo, beneficios de salde alimentar.
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G4-DMA (Continuagdo) 16 - Avaliacdo de desempenho Sim, pagina 18 G4-LA10 5 - A EYU conta com uma Politica Educacional que preve a concessao Sim, pagina 18
0 processo de gest&o de desempenho esta alinhado com de bolsas, mediante o atendimento a critérios previamente
Américas, sequindo as praticas estabelecidas de utilizacdo de estabelecidos, a todos os profissionais da EY interessados em
sistemas Unicos para a avaliagdo e calendario dos processos. obter o beneficio.
Todos os profissionais com vinculo direto e por tempo Educacdo em Libras
indeterminado com a EY (CLT, sécios e diretores) recebem Com duracdo de trés anos, o curso prevé o desenvolvimento
avaliacdo de desempenho. de habilidades de comunicag¢do escrita, em portugués e inglés,
"My Develpopment Site (MDS)" é o sistema utilizado para de jovens com deficiéncia auditiva. Desenvolvido e aplicado
avaliacdo de desempenho dos profissionais da EY. O sistema por especialistas em educagdo pelo sistema Libras, o projeto
permite que cada profissional estabeleca metas e solicite suas é inteiramente custeado pela EYU. Durante esse periodo, os
préprias avaliagdes de desempenho. O ciclo da avaliacdo da EY estudantes assistem a um total de 500 horas de aula. Além do
¢é anual e composto por quatro fases principais: estabelecimento estudo de idiomas, também oferecemos experiéncias culturais,
de metas e expectativas, avaliagdo parcial e revisdo de metas, imersdo em ambientes profissionais, trabalhos em grupo e outras
auto avaliacdo e avaliagdo final. O plano de metas é preparado atividades multidisciplinares.
pelo profissional e validado por um conselheiro que o acompanha G4-LA10
e auxilia em todas as questdes relacionadas ao desenvolvimento N o
e gestdo de carreira. Uma etapa importante nesse processo sao G4-LALL 5 ) GA-LALL Sim, pagina 18
os Comités de Avaliacdo de Desempenho, em que sdo discutidas Diversidade e Igualdade de Oportunidades
as performances de cada profissional durante o ano. Participam G4-DMA 6 R Diversidade & Inclusdo Sim, pagina 18
desse comité os lideres de cada drea de negécio, além de
diretores, gerentes, profissionais experientes, conselheiros e o Tema fundamental para o nosso desenvolvimento como empresa
Talent Team. E feita uma avaliacdo parcial, no meio desse ciclo, e também para todos os nossos profissionais, por isso valorizamos
e depois uma avaliacio final que estimaré o desempenho do pessoas de todas as formagdes e perspectivas para que equipes
profissional durante o ano. Dessa maneira, é definido o rating do heterogéneas tragam opinides diversas de acordo com a suas
profissional (indicador de desempenho), que varia de 1 a 5: Rating referéncias pessoais e culturais, agregando modos de pensar,
5 - Sempre supera as expectativas, Rating 4 - Frequentemente estilos de trabalho, géneros, etnias, nacionalidades, religides,
supera as expectativas, Rating 3 - Atinge 100% das expectativas, estado civil, sexo, orientagdo sexual, entre outras. Garantir
Rating 2 - Atinge parcialmente as expectativas e Rating 1 - N&o que todas as pessoas sejam ouvidas e valorizadas, ndo apenas
atende &s expectativas. atrai e retém os melhores profissionais, mas também nos ajuda
a obter melhores respostas para nossos clientes e para nossa
Desde o FY14 os sécios utilizam o mesmo sistema que os organizagao.
profissionais. A diferenca é que no caso de sécios, o sistema ja
vem registrado com 6 metas pré-populadas e permite que cada Para garantir a inclusdo da diversidade e o respeito aos
sécio edite o indicador das metas. O ciclo de avaliagdo é igual ao profissionais, a EY tem uma série de iniciativas e programas para
de profissionais, anual e composto por quatro fases principais: garantir isso:
estabelecimento de metas e expectativas, avaliacdo parcial e Leadership Matters: Treinamento para uma lideranca inclusiva
revisdo de metas, auto avaliagdo e avaliagdo final. 0 programa de Leadership Matters tem o objetivo de aumentar as
O plano de metas é preparado pelo profissional e validado por habilidades de lideranca inclusiva que impactam o desempenho
um sdécio-revisor (no caso de profissionais chama-se conselheiro) nos negdécios. O programa aborda o estilo de cada participante
gue o acompanha e auxilia em todas as questdes relacionadas ao e como ele lida com isso, trazendo a luz a reflexdo sobre
desenvolvimento e gestdo de carreira. Por fim, o sécio-revisor como cada um se relaciona com as diferencgas e a partir dessa
sugere o rating do sécio (indicador de desempenho), que varia conscientiza¢cdo, como pode atuar de forma mais inclusiva e assim
de 1 a 5: Rating 5 - Sempre supera as expectativas, Rating 4 - fazer uma gestdo com melhores resultados. No Ultimo ano todos
Frequentemente supera as expectativas, Rating 3 - Atinge 100% os gerentes de CBS participaram desse treinamento de 8 horas.
das expectativas, Rating 2 - Atinge parcialmente as expectativas e
Rating 1 - Ndo atende as expectativas.
G4-LA9 5e8 - A EY contabilizou mais de 349 mil horas de treinamento a Sim, pagina 18
seus funcionarios registrando uma média de 69,31 horas de
treinamento por funcionario.
46 47



Sumadrio de conteldo da GRI para a op¢do "de acordo" - essencial
Conteldos - Padrao especificos

Categoria: Social

Subcategoria: praticas trabalhistas e trabalho decente

Sumadrio de conteudo da GRI para a opcao "de acordo" - essencial
Conteudos - Padrao especificos

Categoria: Social
Subcategoria: praticas trabalhistas e trabalho decente

Informacgoes sobre Pagina Omisao Respostas Verificagdo externa
a forma de gestdo e

indicadores

G4-DMA (Continuagdo) 6 - Pessoas com Deficiéncia Sim, pagina 18

A EY tem em seu quadro de funciondrios 231 profissionais com
deficiéncia, sendo que, no ano fiscal de 2016, foram recrutadas
81 pessoas com esse perfil. As a¢des com foco na inclusdo das
Pessoas com deficiéncia incluem ndo somente o Programa EY
Able, mas outras iniciativas também:

» EY Able: programa de diversidade e inclusdo com foco em
Pessoas com Deficiéncia. O objetivo é diferenciar a EY no
mercado e criar uma vantagem competitiva, por meio da inclusdo
destes profissionais. A cota, conforme legisla¢do brasileira,
foi cumprida e o programa inclui atracdo, desenvolvimento e
retencgdo de talentos, a plena participagdo dos profissionais
na empresa por meio de materiais de apoios / comunicagdo
desenvolvidos para todos os envolvidos no processo: gestores
de todas as dreas, recursos humanos, alta lideranga e os
proéprios profissionais com deficiéncia. A acessibilidade e
adaptacOes razoaveis conforme as normas vigentes também sdo
consideradas

> REIS - Rede Empresarial de Inclusdo Social: a EY participa
como membro do grupo Diretor. Esta iniciativa faz parte
da estratégia de implementacdo e disseminagdo da cultura
inclusiva. O objetivo principal é reunir empresas de diferentes
segmentos e promover a inclusdo das Pessoas com Deficiéncia a
partir do compartilhamento de conhecimentos e identificagdo de
boas préticas entre as empresas.

» Best Buddies Brasil - Melhores Amigos: a EY lancou em
parceria com a Best Buddies o Programa de Amizade que
consiste em uma dupla de amigos, sendo uma pessoa com
deficiéncia intelectual e um profissional da EY. O propdsito
é incentivar a inclusdo também no ambito social através da
realizagdo de atividades em datas e horarios combinados, fora do
hordrio de trabalho.

» Parceria com o Comité Olimpico e Paralimpico para a selecdo
de pessoas com deficiéncia intelectual: pela primeira vez na
histéria dos jogos olimpicos foram selecionados 50 voluntarios
com deficiéncia intelectual para aturarem como voluntarios nos
jogos. Foram 353 curriculos analisados, 116 pessoas abordadas,
60 entrevistas realizadas para chegar nos 50 voluntarios
aprovados.

» Acessibilidade Digital: no ano de 2016 foi iniciada a
implantagdo, conforme as recomendagdes da LBI (Lei
Brasileira de Inclusdo, promulgada em 02 de janeiro de 2016),
a acessibilidade digital através da parceria com Hand Talk
(aplicativo de libras para sites) favorecendo que gradativamente
a barreira da comunicacdo seja amenizada para as Pessoas com
Deficiéncia Auditiva. Para as demais deficiéncias a parceria com
a Katalise - aplicativo Browsealaud, permite que as Pessoas com
Deficiéncia Visual, Fisica, Intelectual ou multiplas, tenha acesso
aos conteldos da firma. O lancamento estd marcado para
margo/17.
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A EY atende os requisitos legais do nosso pais com a inclusdo do
parceiro no plano de assisténcia médica quando é declarado pelo
profissional a unido estavel e/ou casamento com uma pessoa

do mesmo género e/ou orientacdo sexual. E importante ampliar
essa inclusdo, por isso uma das iniciativas relevantes para cultura
inclusiva LGBT foi a assinatura da Carta de Ades&o ao Férum de
Empresas e Direitos LGBT que tem os seguintes objetivos:

> Aprimorar praticas de gestdo empresarial para efetiva adi¢cdo de
valor as marcas das empresas participantes e seus stakeholders.

» Combater a homo-lesbo-transfobia e seus efeitos prejudiciais as
pessoas, aos negdcios e a sociedade.

> Influenciar o meio empresarial e a sociedade na ado¢do de
praticas de respeito aos direitos humanos LGBT.

A assinatura da Carta leva a EY ainiciar atividades para o
cumprimento de 10 compromissos com as pessoas LGBT. Com
isto a EY permeara as acdes afirmativas neste pilar de Diversidade
baseada nestes compromissos.

Geracoes

A EY tem um mix geracional nos escritérios e atualmente no Brasil
ha 5 tipos de diferentes geragdes que trabalham simultaneamente
nos projetos. Esta mistura favorece para a diversidade de
opinides e visdes dentro da firma. Para atrair os melhores
talentos e garantir ndo apenas a inovagdo, mas também a
renovacdo, a EY através do programa EY Campus, realiza parceria
com universidades de todo o pais. O programa de trainees é
considerado um dos melhores do pais e oxigena a firma com estes
talentos através de um programa estruturado e pautado nos
principios que a EY acredita. No ano de 2016 a EY esteve entre as
50 empresas melhores empresas para comecar a carreira.

Mas nosso foco ndo é apenas trazer novas geragdes para dentro
da organizagdo, mas também proporcionar uma melhor interagdo
entre todas, por isso a EY fez um estudo para entender melhor

os Milennials e o que esperam (Generation Go) e o compartilha
com sua lideranga para que essa possa fazer uma gestdo mais
assertiva, inclusiva e integradora.

Mulheres

Para que possamos acompanhar a nossa evolugdo na igualdade
de género, monitoramos nossos percentuais de mulheres
promovidas, sendo 30% como referéncia nos periodos de
promocdo para a Sociedade. Em 2016, a EY Brasil teve 23% de
mulheres na Sociedade - esse dado representa a nossa evolugdo
gradativa no empoderamento da mulher, com um crescimento de
5% em 2 anos.
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programas de mulheres. Além dessas frentes, toda e qualquer
iniciativa para fomentar um ambiente justo e igualitario, é apoiada
pelaEY:

» Women Network: programa que promove network e didlogos
entre gerentes, sécias e diretoras sobre desafios, preocupagdes
e oportunidades por meio de exemplos praticos motivacionais.
Um Comité de Sécias e Diretoras revisam constantemente
o plano de agdo do Programa com o intuito de atender as
expectativas e a realidade das nossas profissionais.

» Career Watch: destinado a Gerentes Seniores mulheres de alta
performance, com a finalidade de desenvolvimento profissional
e o monitoramento de suas carreiras por meio de coaching,
experiéncias e treinamento. Cada participante do programa
conta com um (a) conselheiro (@) durante todo o processo.

Elas se encontram a cada trés meses para um Coaching Circle
e trabalham em cima de um plano de ac¢do elaborado pela
participante. Apds andlises e pesquisas com nosso publico
interno, entendeu-se que o programa deveria passar por um
redesenho.

v

Winning Woman: lancado em 2012 pela EY, busca aconselhar

e reconhecer empreendedoras brasileiras de sucesso, para que
possam estar preparadas para superar seus desafios. Também
as conecta com outras organizacdes e pessoas relevantes que
possam apoiar suas empresas, organiza¢des ou comunidades na
jornada para o crescimento. O conselho, que inclui participantes
e jurados das edicOes anteriores do Programa Empreendedor do
Ano e sécias da EY, selecionou um grupo de mulheres para ajuda-
las a atingir seu pleno potencial. Os (As) conselheiros (as) trazem
uma perspectiva Unica ao escolher potenciais Winning Women,
ajudando a identificar as mulheres que mais podem se beneficiar
do programa, cujas empresas apresentam as melhores projecdes
de crescimento.

v

EY para Gestantes: oferece orientacdo desde o momento em
gue a mulher informa a empresa sobre a gravidez até seu retorno
apos a licenga-maternidade. Fazemos um acompanhamento para
que a profissional retome suas atividades profissionais da melhor
maneira. Ela ainda pode optar pela nossa politica de flexibilidade
ou acordo de trabalho flexivel, que Ihe possibilita ter mais

tempo para ficar com seu bebé e prolongar a amamentagdo.

Por meio de coaching, ela recebe orientagdo sobre beneficios

e possibilidades que a empresa oferece para que concilie suas
atividades profissionais em equilibrio com sua vida pessoal.
Quando a profissional comunica o nascimento do bebé, a EY
envia uma cesta-maternidade com artigos essenciais para os
primeiros cuidados. Acreditamos na prética do aleitamento
materno. Por isso, adotamos também a licenca maternidade
estendida de 6 meses para todas as nossas profissionais.
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conecta atletas olimpicas que estdo em busca de carreiras
significativas fora da sua drea esportiva com atletas de elite
aposentadas, incluindo campeds olimpicas que fizeram a
transicdo bem-sucedida para uma segunda carreira. AEY
também conecta essas mulheres atletas com nossa rede de
lideres executivas e empreendedoras em todo o planeta,
muitas delas com histérico nos esportes. A rede foi desenhada
para compartilhar licdes aprendidas com as transi¢des de
carreira, para orientar, abrir portas, criar oportunidades e
inspirar a préxima geragdo para maximizar seu potencial. Em
outubro/2016, a EY contratou a ex-atleta medalhista de vela
Isabela Swan para atuar na linha de servico de Consultoria, no
escritério do Rio de Janeiro.

> Finance Women Network (CFO Mulheres): realizado em
parceria com o Bank of America Merrill Lynch, sdo eventos que
retinem 20 a 25 mulheres lideres de finangas em Multinacionais
brasileiras e internacionais e empresas de capital aberto. Nesses
encontros sdo discutidos assuntos como Macroeconomia, Guerra
das Moedas, Lei Anticorrupcdo e as opcdes de Carreira Pés CFO.

v

Mulheres do Brasil: iniciativa que conta com mulheres de
diferentes segmentos, dentre elas profissionais da EY, que
se reinem mensalmente para discutir e propor a¢des em
temas ligados a educacdo, empreendedorismo, cota para
mulheres e projetos sociais. O projeto conta com 8 comités:
empreendedorismo, politicas publicas, 80 em 8, educacdo,
salde, combate a violéncia contra a mulher, social e cultura.

v

Grupo Alianca para o Empoderamento Feminino: foi criado

em 2011 pela ONU Mulheres e Pacto Global. Quatro temas
relevantes sdo investigados pelo Grupo para entender a equidade
mais profundamente: Diferencas em Avalia¢gdes de Performance
para Homens e Mulheres, Mulheres em Planos de Sucessdo,
Analise de Turnover e Saldrios.

> Parceria com o Férum Econdmico Mundial para lancar o
estudo Women.Fast Forward, demonstrando que equidade nas
empresas s6 deve ser atingida daquia 117 anos. Ela retine nosso
conhecimento e nossas a¢des para ampliar o debate, propor
acoes e fortalecer o papel da mulher - indispensavel, alids - no
desenvolvimento empresarial, econémico e social. Para apoiar
e fortalecer essa aceleracdo, a EY foi apoiadora em 2016 do
Pledge for Parity: um abaixo-assinado virtual para promover o
apoio de cada profissional e fomentar o debate sobre a equidade
de género.

> Movimento HeforShe (Eles por Elas): um Movimento criado
pela ONU Mulheres para envolver ndo somente os homens,
mas sim a todos, independentemente de género, na remogdo
das barreiras sociais e culturais que impedem as mulheres de
atingirem seu potencial e, com isso, ajudar homens e mulheres
a modelarem juntos uma nova sociedade. A EY criou um plano
de ag¢do para o fortalecimento do engajamento dos nossos
profissionais e do publico externo para aumentar a adesdo a
iniciativa.

G4-LA12 6e8 - G4-LA12 Sim, pagina 18
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Igualdade de Remuneracao entre Mulheres e Homens G4-HR2 6 - Os treinamentos que foram requeridos no FY15 s&o realizados de Sim, pagina 18
) R L . forma Unica, ou seja, cada profissional realiza estes treinamentos
G4-DMA - - Vide "DMA Emprego” Sim, pagina 18 ousel 'P , _
apenas uma Unica vez assim, caso tenha realizado em FY anterior,
G4-LA13 - - G4-LA13 Sim, pagina 18 este ndo sera requerido no atual ou em préximos.
Mecanismos de Queixas e Reclamacgdes Relacionadas a Praticas Trabalhistas G4-HR2
G4-DMA - - Vide "DMA N&o discriminagdo" Sim, pagina 18 Nao discriminagdo
G4-LA16 - - G4-LAl6 Sim, pagina 18 G4-DMA 6 - A EY mantém um canal permanentemente aberto para Sim, pagina 18
dendncias, o EY/Ethics Hotline é uma linha global exclusiva que
proporciona aos nossos profissionais, clientes e pessoas externas
a organizacdo um meio confidencial de relatar qualquer atividade
z e . ~ . ue constitua ou possa constituir comportamento antiético ou
Sumario de conteudo da GRI para a opcao "de acordo" - essencial ?mpréprio P P
Conteudos - Padrao eSpeC|f|COS As dentncias recebidas sdo alvo de entendimento e apuracdo em
conformidade com a Politica de Apuracdo de Denuncias.
Categoria: Social G4-HR3 5¢6 - No ano fiscal de 2016, a EY Brasil registrou 17 dendncias Sim, pagina 18

Subcategoria: Direitos humanos

envolvendo alegagdes de discriminagdo. Todos foram concluidos,
sendo que doze foram confirmados, dois ndo foram confirmados e

Informacoes sobre Pagina Omisao Respostas Verificacdo externa n i X
- trés foram parcialmente confirmados.
a forma de gestao e
indicadores [0} proz{esso mve’s.tlgatorlo c'10As ca'sos r'eporta~dos incluiu
entrevistas, andlises de evidéncias e inspecdo de documentos,
Investimentos entre outras medidas. O lider do Comité de Etica e Conformidade,
G4-DMA 6 - O tema direitos humanos é tratado em diferentes cursos Sim, pagina 18 em conJu.nFo com os demais memb.ros do Comité, tem autonomia
oferecidos pela EY, desde o momento em que o profissional para decidir quem deve ser envolvido r.ws casc.)s semprg com
ingressa na firma com as boas vindas de Onboarding por meio base em aconselham.en.to cc?m o Americas Ethics Oversu;ht Board
do treinamento “Welcome to EY", que permite obter uma viso (AEOB) e outros proflsswnals que poss-am estar relauon-ados. Fm
geral dos valores da empresa pelos novos integrantes: até o resp?sta aos desvios de conduta menuonadoAs, a EY. aplicou dois
treinamento “Living our values: The Global Code of Conduct”, em monitoramentos, onze aconselhamentos e trés desligamentos.
que o funciondrio fica ciente das diretrizes do Cédigo de Conduta. Liberdade de Associagdo e Negociagao Coletiva
Por meio dos nossos valores e, em especial, dos treinamentos G4-DMA 6 - Em todos os escritérios da EY os profissionais estdo abrangidos Sim, pagina 18
do Cédigo de Conduta - Living our Values, que é realizado por por acordos coletivos da atividade preponderante do segmento
todos os profissionais que ingressam na EY, garantimos que os e especificos para a categoria de secretérias abrangidos pelos
aspectos de direitos humanos sejam abordados. Os treinamentos acordos da categoria nas cidades de S&o Paulo e Curitiba. Rio de
sdo requeridos sequindo premissas da Liderancga local para os Janeiro e Campinas seguem a convenc¢do preponderante.
treinamentos brasileiro, e para o cédigo de conduta o mandato é S . «
Os profissionais liberais poderdo optar pelo pagamento da
global. contribui¢do sindical unicamente a entidade representativa da
Todos os contratos emitidos pela EY na contratacdo de seus respectiva profissdo, desde que a exercam, efetivamente, na
fornecedores ja contemplam cldusulas padronizadas de direitos Empresa e como tal sejam nela registrados.
humanos, projeto este iniciado no FY anterior. A EY possui - R ~
Todo profissional sindicalizado ou ndo, recolhe, uma vez por ano, a
uma equipe do GCO que faz a andlise de contratos que fujam ao s e
N . - chamada Contribui¢do Sindical. Ela serve para manter e fortalecer
padrdo da empresa, de modo a assegurar o devido cumprimento - . .
; o . o Sindicato, e para garantir que ele continue exercendo o seu
da legislacdo e regulamentos de direitos humanos. A equipe de papel
contratos do GCO, mantem o controle pela anélise de contratos o ) ) 3 )
que fujam ao padrdo da EY. Nessa analise a EY impede que os [0} S|’n.d|cato temum |m90rtante papel social que além d.e negociar
contatos deixem de manter os elementos minimos exigidos pela saldrios da sua categoria, ele estabglece acord?s~coletlvos com 0s
firma, segundo seu padrdo global de contratos, bem como ao empregadas para promover melhorlé na's condices de trabalhoN
devido cumprimento da legislacdo. dos empregados que representa. O sindicato busca pela ampliagdo
de beneficios aos empregados, além de garantir e assegurar
G4-HR1 6 - Todos os contratos emitidos pela EY na contratagdo de seus Sim, pagina 18

fornecedores ja contemplam cldusulas padronizadas de direitos
humanos, projeto este iniciado no FY anterior.

A EY possui uma equipe do GCO que faz a andlise de contratos
que fujam ao padrdo da empresa, de modo a assegurar o devido
cumprimento da legislacdo e regulamentos de direitos humanos.

A equipe de contratos do GCO, mantem o controle pela andlise de
contratos que fujam ao padrdo da EY. Nessa analise a EY impede
que os contatos deixem de manter os elementos minimos exigidos
pela firma, segundo seu padrdo global de contratos, bem como ao
devido cumprimento da legislagdo.

beneficios sociais para suas familias.

Na operacgdo desse item seguimos o previsto em politica interna e
estabelecido em legislagdo das relagdes de trabalho.

A firma possui mais de 15 acordos coletivos para os profissionais
de todas as localidades para garantir as concessdes de beneficios
econdmicos e sociais, desde um repasse do dissidio salarial como
garantia dos tipos de estabilidades que envolvem no acordo
coletivo local.
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G4-DMA (Continuacdo) 6 - A firma também assegura o acordo coletivo para profissionais
alocados em projetos especificos conforme a legislacdo local /
negdcios dos clientes. Os profissionais liberais poderdo optar
pelo pagamento da contribui¢do sindical unicamente a entidade
representativa da respectiva profissdo, desde que a exercam,

efetivamente, na Empresa e como tal sejam nela registrados.

0 pagamento da anuidade ao Orgdo regulador da profissdo (CRC,
CREA, etc.) ndo se confunde com a contribuicdo sindical.

Nos acordos formais com os sindicatos das categorias, estdo
previstos itens obrigatdrios, voltados para garantir a satde

e seguranca dos profissionais, tais como: auxilio-acidente de
trabalho ou doenga ocupacional (nesses casos, a firma faz uma
complementacgdo no valor da diferenga entre o Ultimo saldrio
liquido do profissional e o beneficio pago pelo INSS); realizagdo
de exame médico periddico e aceitacdo de atestados médicos e
odontoldgicos para justificativas e abono de faltas ou atrasos ao
servico por motivo de doenga; concessao de uniformes e roupas
profissionais gratuitos quando necessdrios; fornecimento de CAT -
documento de comunicacdo de acidente de trabalho nas situa¢des
prevista em lei, garantia de comunicagdo de acidente de trabalho
para concessdo de beneficios previdencidrios e seguro-acidente
do trabalho.

Percebe-se especificamente que nas clausulas dos acordos

da categoria das secretarias sobretudo no estado de Sdo

Paulo, trata-se da permanéncia de cldusulas para garantir
direitos da mulher como igualdade de condi¢des de trabalho,
oportunidade as mulheres para cargos de lideranca, diversidade
na competitividade profissional como a questdo de novas
contratagBes, observando principio de oportunidades para
jovens e mulheres acima de 40 anos, independente de raca, sexo,
condicdo social.

Profissionais alocados em projetos especificos de clientes com
riscos ocupacionais de grau de risco elevado e especificos

ao negdcio do cliente estdo cobertos por acordo coletivo de
trabalho nas mesmas condigdes prevendo coberturas especificas
de prevencdo de saude como periculosidade, entre outras
coberturas. Na legislagdo trabalhista e normas regulamentadoras
retrata a exigéncia das empresas no cumprimento de clausulas
voltadas para o bem-estar dos empregados nas dreas de salde e
seguranca ocupacional. Nesse caso, todos os acordos utilizados
pela EY abordam essa importancia com cldusulas para que as
empresas garantam o minimo de condi¢des para os profissionais
assistidos nesses acordos.

Subcategoria: Direitos humanos
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Avaliagao

G4-DMA - - Vide "DMA Investimento" Sim, pagina 18
G4-HR9 6 - 100% de nossas operag@es estdo sujeitas a revisdes e/ou Sim, pagina 18

avaliacOes de impacto sobre o mesmo tema.

Mecanismos de Queixas e Reclamacdes Relacionadas a Direitos Humanos

G4-DMA - - Vide "DMA Nd&o discriminagdo" Sim, pagina 18

G4-HR12 5 - No periodo em questdo ndo foram registradas queixas relativas a Sim, pagina 18

direitos humanos.
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Comunidades Locais

G4-DMA 6 - A EY lidera inimeras iniciativas que fomentam temas estratégicos, Sim, pagina 18
como o empreendedorismo e a diversidade, que sdo ferramentas
essenciais para que a drea de Strategic Growth Markets (SGM)
possa cumprir a sua missao: identificar, estabelecer e estreitar

o relacionamento entre a EY e as empresas com alto potencial

de crescimento. Para construir um mundo de negécios melhor,
apoiamos os diversos agentes que promovem o desenvolvimento
socioecondmico em seus mais variados aspectos. Em termos
praticos, esse direcionamento define alguns focos de atuagdo bem
especificos, que apresentam enorme potencial de transformacdo
social e geragdo de negdcios.

G4-501 6 - 100% Sim, pagina 18

G4-HR4 6 - N&o houveram operacdes identificadas em que o direito de exercer
a liberdade de associacdo e a negociacdo coleta pode estar
correndo risco significativo e as medidas tomadas para apoiar

esse direito.

Verificagdo sigilosa das denuncias realizadas ao canal etics hotline
e de eventuais denuincias formais perante sindicatos e 6rgdos
governamentais.

Sim, pagina 18

G4-S02 6 - O impacto negativo potencial da EY ocorre por meio da prestagdo Sim, pagina 18

de servicos.

Uma maneira de mitiga-lo é garantindo a prestacdo de servigos
excepcionais e o treinamento continuo de nossos profissionais,
bem como detalhado nos inidicadores G4-LA9 e G4-LA10, os
investimento realizados em treinamentos e a média de horas por
profissional.
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Combate a Corrupgdo

G4-DMA 6 - A EY Brasil trabalha com redes e grupos externos em diversas Sim, pagina 18

iniciativas relacionadas ao combate a corrupcdo. A associacdo
com o Férum Econdmico Mundial e a Transparéncia Internacional
é um exemplo de como podemos atuar em conjunto com outros
agentes para enfrentar os desafios sociais e econdmicos do nosso
tempo.

Nossos compromissos incluem tolerdncia zero com praticas como
suborno e o desenvolvimento de um programa pratico e eficaz

de combate a corrupgdo (as diretrizes dessas condutas estdo
especificadas em nossa Politica Antissuborno Global e na Politica
Antissuborno da EY Brasil). A EY se compromete também a adotar
acdes adequadas contra o suborno e a corrupc¢do que podem
incluir dendncia ao departamento governamental competente, a
agéncia reguladora ou a autoridade policial adequada, tomada de
acdo disciplinar interna em relagdo aos profissionais envolvidos

e rescisdo de contratos com terceiros. Os profissionais da firma
sdo incentivados a denunciar quaisquer suspeitas de conduta
irreqular. Todo colaborador deve confirmar anualmente que
entende e concorda com o cumprimento dessa politica.

A EY mantém registros precisos, transparentes e completos de
todas as transacoes efetuadas. Seus profissionais devem seguir
os controles, préticas e procedimentos internos, além de normas
e regulamentacgdes aplicdveis a divulgagdo de informacgdes
contdbeis e financeiras.

Comité de Etica e Conformidade:

O Comité de Etica e Conformidade da EY Brasil, criado em janeiro
de 2014, busca assegurar a conformidade com a Politica Global
Antissuborno e com todas as demais normas correlatas, em
especial a Lei 12.846/2013, por meio de processos significativos,
eficazes e abrangentes, além de promover a cultura de ética e
conformidade da EY e os valores fundamentais consagrados no
Cddigo de Conduta Global.

0 Comité de Etica e Conformidade reporta-se diretamente
a0 CEO da EY Brasil e ao Comité Executivo. E composto por
quatro membros efetivos, nomeados pelo CEO da EY Brasil e
referendados pelo Comité Executivo da firma. O mandato dos
membros do Comité é de trés anos.

Entre as principais atribui¢des do Comité de Etica e Conformidade,
temos:

» Apoiar a comunica¢do adequada perante os profissionais da EY
Brasil, no que se refere a Politica

» Global Antissuborno e demais normas correlatas, em especial a
Lei 12.846/13;

» Oferecer meios para que os profissionais da EY Brasil, em
situagdes que envolvam questdes éticas e de conformidade,
possam buscar orientacdo adequada;

» Apoiar a abordagem dos treinamentos relacionados a ética e a
conformidade;

» Atualizar as regras antissuborno e prover orienta¢des sobre ética
e conformidade, questdes regulatérias relevantes e riscos legais;

» Definir estratégias apropriadas para promover um ambiente de
conformidade ético, compreendendo aspectos relacionados a
gestdo de riscos e controles mitigatérios efetivos;

56

Informacdes sobre Pagina Omisdo Respostas Verificagdo externa
a forma de gestao e

indicadores

G4-DMA (continuacdo) 6 - » Desenvolver um sistema que estimule, avalie e responda as Sim, pégina 18

demandas de ética e conformidade; e
» Supervisionar e direcionar as atividades de conformidade ética.
Canal permanentemente aberto para dentncias:

A EY Brasil possibilita que seus Profissionais fornecam
informacdes sobre condutas que sejam ou parecam ser antiéticas,
ilegais, que possam estar em desacordo com os padrées
profissionais ou desrespeitem o Cédigo de Conduta Global da

EY, por meio do contato direto com as liderancgas, Talent Team,
Departamento Juridico, Comité de Etica e Conformidade (comite.
etica-conformidade®@br.ey.com). ou através do Canal EY/Ethics
Hotline.

A EY mantém também um canal permanentemente aberto para
denuncias, o EY/Ethics Hotline é uma linha global exclusiva que
proporciona aos nossos profissionais, clientes e pessoas externas
a organizacdo um meio confidencial de relatar qualquer atividade
gue constitua ou possa constituir comportamento antiético ou
impréprio. As dentncias recebidas sdo alvo de entendimento

e apuracgdo em conformidade com a Politica de Apuracdo de
Dendncias.

Penalidades aplicdveis especificamente nas infra¢cdes a Lei
Anticorrupcdo - Lein. 12.846/13.

O Profissional EY que comprovadamente praticar quaisquer
condutas previstas em algum dos incisos e alineas do art. 5° da Lei
n. 12.846/13 sofrerd as sequintes sangdes:

a) Dispensa por justa causa por ato de improbidade e/ou mau
procedimento;

b) Serd informada a Autoridade Policial e ao 6rgdo publico
correspondente a conduta praticada e o seu infrator;

©) Sofrerd acdo de regresso em relacdo a eventuais prejuizos que a
EY venha a sofrer em virtude de aplicacdo das multas previstas
noart. 6° da Lei 12.846/13.

Caso a conduta ndo venha a se consumar, ficando apenas na sua
forma tentada, seréa aplicada adverténcia escrita na primeira
ocorréncia. Em sendo observada a reincidéncia, serd aplicada a
suspensdo disciplinar ao trabalho por 3 (trés) dias, sendo prevista
a dispensa por justa causa, conforme o caso concreto e na medida
em gue a conduta foi praticada. Na hipétese do Profissional EY ndo
ter cometido as condutas previstas no art. 5° da Lei 12.846/13,
mas ter estimulado a sua pratica por outros Profissionais da EY ou
terceiros, a sancdo prevista no item c serd excluida, sendo possivel
aplicar as demais.

Ao Profissional EY que tiver conhecimento acerca da pratica de
alguma conduta prevista no art. 5° da Lei n. 12.846/13, e ndo
comunicar o fato, imediatamente, ao seu superior hierdrquico
e/ou através do EY/Ethics Hotline, serdo aplicadas as san¢des
previstas no penultimo pardgrafo.

Caso o Profissional EY se recuse a receber, sem justo motivo,

a comunicagdo da penalidade imposta, a EY, por meio de seu
representante legal, deverd ler ao Profissional o inteiro teor da
comunicagdo na presenca de duas testemunhas, inserir o ocorrido
no rodapé da comunicacdo e providenciar as assinaturas das
testemunhas presentes ao ato. As san¢des e demais sujei¢des
previstas acima, por sua gravidade, serdo impostas apos a
instauracdo de procedimento interno pela EY Brasil com vistas

a elucidacdo dos fatos, sendo assegurado ao Profissional EY a
ampla defesa e o contraditério.
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Sumadrio de conteldo da GRI para a op¢do "de acordo" - essencial

Conteldos - Padrao especificos

Categoria: Social

Subcategoria: Sociedade

Sumadrio de conteldo da GRI para a op¢ao "de acordo" - essencial
Conteudos - Padrao especificos

Categoria: Social
Subcategoria: Responsabilidade pelo produto

Informacdes sobre Pagina Omisao Respostas Verificagao externa
a forma de gestdo e
indicadores

Rotulagem de Produtos e Servicos

Informacgoes sobre Pagina Omisdo  Respostas Verificagdo externa
a forma de gestdo e

indicadores

G4-S03 6 - 100% das nossas unidades de negdcios estdo submetidas a Sim, pagina 18

avaliacGes de riscos relacionados a corrupgao.

G4-S04 6 - G4-504 Sim, pagina 18
G4-S05 5 - No periodo em questdo ndo foram registrados casos de corrupgdo. Sim, pagina 18
Concoréncia Desleal

G4-DMA - - Vide "DMA Combate a Corrupgdo" e "DMA Conformidade" Sim, pdgina 18
G4-S07 6 - N&o foi ré em acGes judiciais por concorréncia desleal ou Sim, pdgina 18

monopdlio.

Conformidade

G4-DMA 6 -

Possuimos uma sélida estrutura que faz o monitoramnto de leis
e requisitos aplicaveis a EY. De forma preventiva, procuramos
avaliar cada um desses e empregamos todos os esforcos para
operar e fornecer nossos servigcos em conformidade com leis e
requisitos.

Sim, pagina 18

G4-S08 6 -

Ndo houve casos julgados ou a favor da EY que tivessem resultado
em multas ou san¢Ges ndo monetdrias em funcdo da ndo
conformidade com leis e regulamentos.

Sim, pagina 18

Mecanismos de Queixas e Reclamacdes Relacionadas a Impactos na Sociedade

G4-DMA 6 -

A EY mantém um canal permanentemente aberto para
denuncias, o EY/Ethics Hotline é uma linha global exclusiva que
proporciona aos nossos profissionais, clientes e pessoas externas
a organizacdo um meio confidencial de relatar qualquer atividade
que constitua ou possa constituir comportamento antiético ou
impréprio.

As dendncias recebidas sdo alvo de entendimento e apuracdo em
conformidade com a Politica de Apuragdo de Denuncias.

Sim, pagina 18

G4-5011 6 -

N&o recebeu queixas sobre impactos na sociedade, bem como
arquivou ou resolveu, através de mecanismos de reclamacdes
formais.

Sim, pagina 18
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G4-DMA - - Prestar servigos de qualidade, satisfazer nossos clientes e obter Sim, pdgina 18
arecomendagdo por parte deles sdo temas que aparecem com
alta relevancia na materialidade da firma e uma busca didria dos
nossos profissionais. Nesse sentido, o programa Assessment of
Service Quality (ASQ), oferece um espaco formal para que nossos
clientes expressem suas opinides a respeito do relacionamento
comakEy.

As informagdes coletadas orientam a estruturacdo e a execugdo
de planos de agdo especificos e colaboram para a melhoria
continua da qualidade dos servigos e profissionais. Como um
programa continuo, o ASQ estabelece objetivos anuais, com
resultados mensurados ao final do periodo.

Importante ressaltar que o programa visa a qualidade em cada
interacdo e que as acdes especificas mapeadas sdo confidenciais
e utilizadas para proporcionar feedback transparente ao time

de atendimento. Os resultados consolidados sdo utilizados em
treinamento das equipes, colaborando com o alto desempenho
dos nossos profissionais e a sintonia da EY as necessidades dos
clientes.

O plano foi desenvolvido de acordo com os critérios para obtermos
a voz do cliente nas contas mais estratégicas da empresa e por
esse motivo também realizamos somente entrevistas pessoais
com foco em estreitar relacionamento, integrar as linhas de
servigo a fim de gerar novas oportunidades aonde podemos ser
mais relevantes para os nossos clientes.

Anualmente o plano é desenvolvido junto as liderangas
acompanhando os objetivos da empresa. Os executivos ouvidos,
entrevistadores chave e melhor periodo de realizagdo séo
discutidos com os sdécios responsdveis de cada conta. O time ASQ
é responsdvel pela conducdo e realizagdo do plano junto a esses
sécios agindo nos briefings e planos de acdo pds ASQs afim de
garantir que os pontos citados pelos clientes sdo trabalhados para
o melhor desenvolvimento da conta.

G4-PR5 - - O programa Assessment of Service Quality (ASQ) foi aplicado em Sim, pagina 18
62 contas, 86 clientes e garantiu 100% de entrevistas pessoais
atingida.

Privacidade do Cliente

G4-DMA - - Existe uma drea global de Information Security com o Chief Sim, pégina 18
Security Officer reportando diretamente para a ClO global.
A EY possui padrées de equipamentos de rede e datacenters
homologados por InfoSec que garantem uma infraestrutura
homogénea e segura. A equipe de InfoSec atua junto as dreas
de Engenharia para validagdo dos novos produtos e servicos a
serem implementados. Em termos de Operagdo a drea de InfoSec
gerencia os equipamentos de seguranca da informagdo bem
como realiza auditoria permanente dos mesmos e dos sistemas/
aplicacOes existentes em nossa infraestrutura. Existe também
uma area especifica em InfoSec que se dedica a esclarecer
perguntas/questionamento de nossos clientes quanto a
confidencialidade e seguranca da informacdo na EY.

G4-PR8 5e6 - N&o recebeu reclamagdes comprovadas relativas a violagdo de Sim, pdgina 18
privacidade e perda de dados de clientes.
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[ Anexos

Total de profissionais por tipo de emprego ¥ (G4-10)

FY15(01/07/14 a 30/06/15)

FY16 (01/07/15 a 30/06/16)

Variacao Total

Mulheres Homens Total Mulheres Homens Total
Jornada reduzida® 13 5 18 8 7 15 -17%
Periodo integral 2.225 2.619 4.844 2.326 2.705 5.031 4%
Total 2.238 2.624 4.862 2.334 2.712 5.046 4%

1. Ndo foram considerados colaboradores temporarios e autonomos.

2. Ao final do FY15 iniciamos uma mudanca na jornada de trabalho dos empregados que passou de 220h para 200h considerando o alinhamento entre horas

trabalhadas no més e cadastro da folha, desta forma, durante o FY16 alguns funciondrios ainda possuiam registro de 220 hora.

3. Cargos de telefonista seque legislacdo, demais profissionais jornada reduzida abaixo do hordrio padrdo da Firma de 200 horas por més.

Total de profissionais por contrato de trabalho (G4-10)

FY15(01/07/14 a 30/06/15)

FY16 (01/07/15 a 30/06/16)

Variacao Total

(G4-16)

Sécios Organizagao Funcgdo
Antonio Almeida ABDIB participante
Antonio Gouveia ABBI participante
Carlos Asciutti ABVCAP participante
Rene Martinez IBGC participante
Julio Pinto IBEF participante
Frederico God ANPEI participante
Andrea Weichert LIDE M participante
Alexis Hurtrel Franca participante
Klaas Johnsen Alemanha diretor
Marcos Y. Okada Japao participante
Luis Merlini Amcham SP participante

Mulheres Homens Total Mulheres Homens Total
CLT 2.132 2.285 4.417 2.249 2.434 4.683 6%
Sécios e diretores @ 106 339 445 85 278 363 -18%
Auténomo 10 19 29 40 28 68 134%

1. No plano de carreira da EY, ao ultrapassar o nivel de geréncia sénior, o profissional tem seu contrato de trabalho CLT rescindido, sendo adicionado ao

Contrato Social da empresa e passando a integrar o quadro de sécios da EY

Total de profissionais por linhas de servico (G4-10)

(G4-19/20/21)

Materialidade EY

Temas EY
(primario) G4-19

Aspecto GRI

Limite (G4-20 / G4-21)

FY15(01/07/14 a 30/06/15)

FY16 (01/07/15 a 30/06/16)

Variacao Total

Mulheres Homens Total Mulheres Homens Total
TAX 647 572 1.219 601 549 1.150 -6%
TAS 72 162 234 86 181 267 14%
Advisory 377 681 1.058 450 718 1.168 10%
FSO 54 79 133 58 93 151 14%
Assurance 548 804 1.352 610 842 1.452 7%
CBS 540 326 866 529 329 858 -1%
Total 2.238 2.624 4.862 2.334 2.712 5.046 4%

Nao estdo considerados tempordrios e autonomos no FY16 e no FY15.

Tipo de contrato de trabalho por regido e género (G4-10)

FY15(01/07/14 a 30/06/15)

FY16 (01/07/15 a 30/06/16)

Variacao Total

Alta

Atracdo, desenvolvimento
e retencao de talentos

Perfil da Organizacao

Governanga

Performance Econémica

Presenca no Mercado

Emprego

Saulde e Segurancga Ocupacional

Educacdo e Treinamento

Remuneracao Igualitaria entre
homens e mulheres

Dentro de nossas operacgoes.

Etica e integridade

Investimento

Ndo-Discriminacao

Mecanismos de Queixa /
Reclamacdes de Direitos
Humanos

Anti-Corrupcao

Etica e Integridade

Dentro de nossas operacodes e
fora para: clientes, fornecedores,
instituicdes de 3 setor, bolsa

de valores, associacoes,
empreendedores e 6rgdos
reguladores.

Prestacao de servigos com
qualidade

Perfil da Organizacao

Impactos Econémicos Indiretos

Privacidade do Cliente

Rotulagem de produtos e
servicos

Dentro de nossas operacgdes e fora

para: clientes, instituicdes de 3

setor, bolsa de valores, associagoes,

empreendedores e 6rgaos
reguladores.

Mulheres Homens Total Mulheres Homens Total
Sul 135 169 304 141 160 301 -1%
Sudeste 72 162 4.257 2.063 2.393 4.456 5%
Nordeste 101 135 236 92 120 212 -10%
Centro-Oeste 29 36 65 38 39 77 18%
Total 2.238 2.624 4.862 2.334 2.712 5.046 4%

*N&o possuimos escritérios na Regido Norte. **N&o foram considerados colaboradores temporarios e auténomos
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(G4-19/20/21)

Materialidade EY

Temas EY
(primario) G4-19

Aspecto GRI

Limite (G4-20 / G4-21)

Conformidade

Rotulagem de produtos
e servigos

Conformidade

Comportamento
Anti-Competitivo

Desempenho econémico

Performance Econ6mica

Dentro de nossas operacoes e
fora para: clientes, fornecedores,
instituicdes de 3 setor, bolsa

de valores, associagoes,
empreendedores e 6rgdos
reguladores.

Inovacao

Perfil da Organizacao

Impactos Economicos Indiretos

Energia

Dentro de nossas operacodes e fora
para: clientes.

Diversidade e inclusdao

Diversidade e Igualdade

Dentro de nossas operacoes e
fora para: clientes, fornecedores e
instituicdes de 3 setor.

Estratégia e Anélise

Perfil da Organizacao

Identificagdo de Temas

(G4-34)

|
Desenvolvimento
| setores

Juridico

CEO — CO00
Operacoes

EYU

Receita bruta dos servicos prestados (G4-EC1)

P . Transacoes
s —

EY Brasil - Financial TER

por linha de servigo

FY15®

FYiée

Consultoria

RS 373.693,13

RS 376.386,40

Auditoria

R$ 551.795,73

RS 708.170,92

Transacgodes Corporativas

RS 89.892,64

RS 114.747,00

Impostos

RS 255.673,37

RS 265.880,81

Total

R$ 1.271.054,87

R$ 1.465.185,13

1. No ano passado foi feita uma “estimativa” do TER tendo em vista que ndo utilizdvamos essa métrica. Neste ano, passamos a ter essa métrica de forma

mais precisa e decidimos recalcular o passado considerando os mesmos conceitos. (G4-22)

Contribuicao da EY por saldrio-base, contido na
Politica da Previdéncia Privada (G4-EC3)

Total de colaboradores que usufruiram o beneficio
no ano fiscal 2016 (01/07/15 a 30/06/16) (G4-EC3)

Média Materiais e Limites o
Engal to de Stakehold Dentro de nossas operacgoes e
ngajamento de Stakeholders .
9a) fora para: clientes, fornecedores,
Governanca e gestdo de Perfil de reporte instituicdes de 3 setor, bolsa
risco Governanca de valores, associagdes,
Performance Econémica empreendedores e 6rgados
Investimento reguladores.
Liberdade de Associagao
Avaliagao
Anti-Corrupcao
. . Energia
Resp. socioambiental e R
. . Emissoes
mudancas climaticas :
Produtos e Servigos
Mecanismos de queixa /
reclamagdo ambiental Dentro de nossas operacdes e
Mecanismos de queixa / fora para: clientes, fornecedores,
A . reclamacao para questdes instituicoes de 3 setor, bolsa
Transparéncia . —
trabalhistas de valores, associagoes,
Mecanismos de queixa / empreendedores e 6rgaos
reclamacdes sobre impactos reguladores.
na sociedade
Engajamento com a . o
- . Perfil da Organizacao
comunidade
. ~ . . Dentro de nossas operacdes e fora
Baixa Gestao de fornecedores Perfil da Organizacao perac
para: fornecedores.
. ~ R . Dentro de nossas operacdes e fora
Seqguranca da informacao Privacidade do Cliente . el
para: clientes e fornecedores.
62

Saldrio-base Contribuicao Total de colaboradores que usufruiram 3.173
De Até % Total de colaboradores no FY16 5.046
0 RS 8.726,12 0,6% % de pessoas que usufruiram 63%
RS 8.726,13 RS 13.795,15 1,0%

Valor monetario investido Ano fiscal (G4-EC3)
RS 13.795,16 RS 20.050,19 1,5%
R$ 20.050,20 RS 26.308,23 2,0% Contribuintes B

Empresa (EY) RS 19.810.891,45
RS 26.308,24 RS 48.211,40 2,5% —

Sécios RS 6.234.584,94
RS 48.211,41 RS 63.856,52 3,0% CLT's R% 2.523.521,90
RS 63.856,53 R$ 999.999,00 4,0% Total RS 28.568.998,29




Proporcao do menor salario praticado pela empresa em relacao ao salario minimo homem/mulher (G4-EC5)

(G4-ECT)

Equipe

Equipe

Salario Minimo

Escritorio administrativa H administrativa M Equipe Tecnica H Equipe Tecnica M (R$880,00)
Belo Horizonte 1,61 1,14 2,05 2,05 1
Blumenau 1,59 1,83 2,05 2,05 1
Brasilia 1,99 2,05 2,05 2,05 1
Campinas 1,26 1,61 2,27 2,27 1
Curitiba 2,05 1,95 2,05 2,05 1
Fortaleza 1,36 1,35 2,05 2,05 1
Goiania 1,63 1,78 2,05 2,05 1
Porto Alegre 0 1,73 2,05 2,05 1
Recife 1,19 1,39 2,05 2,05 1
Rio de Janeiro 1,14 1,25 2,18 2,23 1
Salvador 1,36 1,3 2,05 2,05 1
Sao Paulo 1,21 1,21 2,27 1,48 1
(G4-EC6)
Gestores T FUCLEIEED Proporc¢ao de gestores
Total de gestores © . admitidos de gestores p . : E
transferidos . admitidos localmente
localmente transferidos
Curitiba (PR) 31 3 28 10% 90%
Blumenau (SC) 6 0 6 0% 100%
Porto Alegre (RS) 29 0 29 0% 100%
Sdo Paulo (SP) 823 9 814 1% 99%
Campinas (SP) 44 3 41 7% 93%
Rio de Janeiro (RJ) 251 5 246 2% 98%
Belo Horizonte (MG) 45 2 43 4% 96%
Salvador (BA) 16 3 13 19% 81%
Fortaleza (CE) 15 1 14 7% 93%
Recife (PE) 19 1 18 5% 95%
Brasilia (DF) 11 2 9 18% 82%
Goiania (GO) 6 0 6 0% 100%
TOTAL 1.296 29 1.267 2% 98%

1. Consideramos gestores os cargos de Gerentes, Gerentes Seniores, Diretores, Sécios de Client Serving (drea técnica) e Diretores, Associate Director e

Assistant Director (CBS)".
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Nome do projeto Oque é Horas Valor estimado (R$)
Associagdo operacao sorriso do brasil Servicos de auditoria 65 36.438
Instituto reacao Servicos de auditoria 237 132.249
Instituto m/inas pela paz impp Servicos de auditoria 145 81135
Associacdo instituto prémio innovare Servigos de auditoria 231 128.901
Escola de dancag integracao social para crianca e s R T 64 35.713
adolescente - edisca
Instituto consulado da mulher Servigos de auditoria 9 5.022
Junior achievement Servicos de auditoria 344 191.956
Associagao instituto premio innovare Servigos de auditoria 27 15.066
Laboratério de educacao Servigos de auditoria 18 10.044
Associacdo operacao sorriso do brasil Servicos de auditoria 241 134.481
Instituto consulado da mulher Servigos de auditoria 138 77.229
Ar.nlf;c?s do bem institui¢cdo nacional contra a fome e a Servizosidelauditonia 129 71.704
miséria
Instituto ronald mcdonald de apoio a crianga Servicos de auditoria 2.144 1.196.377
Laboratério de educaca Servigos de auditoria 174 97.094
Instituto holcim Servicos de auditoria 154 85.934
Grupo de estudos tributarios aplicados - getap Servicos de impostos 688 383.912
Numero total de funcionarios (G4-LA1)
Mulheres Homens
) Entre 31 Acima de ; Entre 31 Acima de Total
Até 30 anos e 50 anos 51 anos Ate 30 anos e 50 anos 51 anos
Sul 99 41 1 114 44 2 301
Sudeste 1344 681 38 1534 798 61 4.456
Nordeste 61 30 82 38 0 212
Centro-Oeste 25 12 29 10 0 77
Total 1529 764 41 1759 890 63 5.046
2.334 2.712 ’
Contratacdes - Numero total de funcionarios (G4-LA1)
Mulheres Homens
. Entre 31 Acima de ) Entre 31 Acima de Total
Até 30 anos e 50 anos 51 anos Até 30 anos e 50 anos 51 anos
Sul 39 1 0] 37 4 0] 81
Sudeste 402 127 7 583 136 8 1.263
Nordeste 15 3 0 18 5 0 41
Centro-Oeste 19 1 0 16 1 0 37
Total 475 132 7 654 146 8 1.422
ore 614 808 :
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Taxa de novas Contratacoes (%)(G4-LA1l)

Beneficios (G4-LA2)

Tempordrios,

Mulheres Homens
. Entre 31 Acima de p Entre 31 Acima de Total
AU e 50 anos 51 anos ISl e 50 anos 51 anos
Sul 39% 2% 0% 32% 9% 0% 27%
Sudeste 30% 19% 18% 38% 17% 13% 28%
Nordeste 25% 10% 0% 22% 13% 0% 19%
Centro-Oeste 76% 8% 0% 55% 10% 0% 48%
ot 31% 17% 17% 37% 16% 13% 8%
ot 26% 30% ’
Desligamentos - Nimero total de funcionarios (G4-LA1)
Mulheres Homens
; Entre 31 Acima de , Entre 31 Acima de Total
S OSues e 50 anos 51 anos Ate 30 anos e 50 anos 51 anos
Sul 28 1 0 35 9 1 74
Sudeste 343 114 8 444 170 10 1.089
Nordeste 14 6 0 28 5 0 53
Centro-Oeste 10 2 0 13 2 0 27
Total 395 123 8 520 186 11 e
526 717 )
Taxa de Rotatividade (%) (G4-LA1)
Mulheres Homens
i Entre 31 Acima de i Entre 31 Acima de Total
AR SIVETITEE] e 50 anos 51 anos AEVETTE e 50 anos 51 anos
Sul 28% 2% 0% 31% 20% 50% 25%
Sudeste 26% 17% 21% 29% 21% 16% 24%
Nordeste 23% 20% 0% 34% 13% 0% 25%
Centro-Oeste 40% 17% 0% 45Y% 20% 0% 35%
Total 26% 16% 20% 30% 21% 17% e
ote 23% 26% '
Idade (G4-LA1) Desligamentos (G4-LA1l)
. Entre 31 Acima de . Entre 31 Acima de
Ate 30 anos e 50 anos 51 anos Ate 30 anos e 50 anos 51 anos
3.288 1.654 104 915 309 19
5.046 1.243
Desligamentos (G4-LA1)
Voluntariamente Involuntariamente
Total 791 452
Taxa 63,64% 36,36%
Taxa de rotatividade (G4-LA1)
FY15 FY16
. Entre 31 Acima de , Entre 31 Acima de
AISIULLE e 50 anos 51 anos saklliL e 50 anos 51 anos
31% 23% 12% 28% 19% 18%
28% 25%
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LT's, Séci . o Ari
eCDirSet:::SOS Autdnomos ou Observagoes e'Comente:rlos do FY15,
meio periodo atualizar para informacaos referentes
ao FY1é6.
FY15 FY16 FY15 FY16
Auxilio-funeral sim sim nao nao
Assisténcia médica internacional
cobertura por dois provedores com
valores diferenciados.
Assisténcia médica nacional e . . . . .
. . sim sim sim sim Onehealth para gerentes, diretores
internacional 2] h
e sécios - a partir de dezembro/15
implantado novo beneficio
Icatu Seguros para todos os ranks
Auxilio-creche sim sim nao nao
. . ~ Concedido em forma de crédito no ticket
Cesta de Natal sim sim nao nao . ~ .
alimentacdo no final do ano Dez.15
Complemento de saldrio em caso de . .
. sim sim nao nao
licenga com afastamento do trabalho
Beneficio com a empresa GYM PASS
gue oferece descontos em academias,
Convénio com academias sim sim nao nao subsidio da EY de parte desse custo.
(verificar politica do beneficio com TN -
Renata Velasque)
nvéni m cl ENAI, SESI, . . ~ s
CS:ESCe, SCI;SC% SEI;IK:';(S SES sim sim nao nao SESC somente para profissionais CLT
Empréstimo consignado sim sim nado nao
Estacionamento sim sim nao nao Conforme politica de Talent Team da EY
Kit maternidade para boas vindas de . .
. . T sim sim ndo ndo
filhos nascidos dos profissionais
Licenca maternidade:
. . . . . 5 6 meses empresa cidada
Licenca maternidade/paternidade sim sim nado ndo . .
Licencga paternidade:
previsto legislacdo 5 dias
Clube de Vantagens: Parcerias com
empresas de comércio e servicos para
. oferecer descontos aos colaboradores.
Parcerias com outras empresas para .
.. . . - Atualmente as parcerias acontecem em
oferecer descontos especiais aos sim sim nao nao o .
.. todo o terrritério nacional para atender
profissionais s
os colaboradores de todos os escritérios
da EY. (verificar politica do beneficio
com TN - Renata Velasque)
Para informacao detalhada do beneficio
Participacao nos lucros e resultados  sim sim nao nao - Verificar politica do beneficio com TN -
Luiz Sene
A Firma concede um valor de presente
Presente de casamento sim sim nao nao para todos os profissionais que se casam
e o valor é de acordo com o rank
Beneficio de acordo com politica de
Previdéncia Privada sim sim nao nao beneficios EY e administrado pelo
Banco Bradesco
Programa de check up médico . . Elegiveis conforme politica de RH,
. sim sim nao nao . .
executivo gerentes, diretores e sécios
Beneficios educacionais através da
p EYU: primei d duacao,
Reembolso de cursos de MBA, pés- . . z pr|me|r~a = st Bl
sim sim nao nao pos graduacdo/MBA, cursos de

graduacao e aperfeicoamento

aperfeicoamento, Idiomas no Brasil, e
Exterior, Inglés in Company.
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Beneficios (G4-LA2)

Tempordrios,

: - o -
gLD-I;rSe't:::slos AutBnOmos ou Observagoes gComentalrlos do FY15,
meio periodo atualizar para informacaos referentes
ao FY16.
FY15 FY16 FY15 FY16
Pagamento de um registro por
profissional, obedecendo aos seguintes
critérios:
Assurance/Advisory » CRC/CRA/
Reembolso de despesas com registro . . ~ - Corecon
s sim sim nao nao
em conselhos profissionais TAX » CRC/CRA/OAB/Corecon
TAS » CRC/CRA/Corecon/Crea
CBS » formagdo académica relacionada
a area de atuagdo (*)
~ . . - - Beneficios educacionais através da EYU:
Reembolso de graduacao sim sim nao nao . -
primeira e segunda graduagao
i i ) " " Gerente sénior, diretor, diretor executivo
Reembolso de telefonia sim sim nao nao . . . .
e socio (client serving e CBS)
- . . - - D liti
Reembolso de taxi sim sim nao nao € acordNo com a politica de despesas de
locomogao
Sequro de viagem sim sim nao nao
Seguro de vida em grupo sim sim nao nao
Concessdo de reembolso para
Transporte fretado sim sim nao nao profissionais que utilizam transporte
fretado - conforme politica de beneficios
Vale-Alimentag¢ao sim sim nao nao
Vale-Combustivel sim sim nao nao Conforme politica de Talent Team da EY
Vale-Refeicdo sim sim sim sim Menores aprendizes
Vale-Transporte sim sim sim sim Menores aprendizes
Beneficios educacionais através da
EYU: primeira e segunda graduacao,
sim sim = nao pos graduacdo/MBA, cursos de
aperfeicoamento, Idiomas no Brasil, e
Exterior, Inglés in Company.
Coroa de Condoléncias entregue pela
. . - EY para homenagem ao falecidos:
sim sim = nao . . .
e profissionais, dependentes legais, pai e
Outros. Especificar: mae de profissionais
Implantacdo do Plano Ondontoldgico da
MetLife Dental para facilitar o acesso
dos profissionais e dependentes nos
- sim - nio servigos odontoldgicos. A EY ndo tem

participa¢do nos planos da MetLife.

O plano é 100% custeado pelos
profissionais.
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(G4-LA3)
Feminino  Masculino Total
Funciondrios que usufruiram a licenca parental 83 10 93
Sécios e funciondrios que retornaram ao trabalho apés o término da licenca
parental (no mesmo periodo) 38 10 48
I?,:(: Itijcee:zt::‘r::tztr)nti:jzt;e:al?:a(:::nfi:zzieonérios que retornaram ao trabalho apés 6% 100% 520
Funcionarios que retornaram ao trabalho apés o término da licenca durante o FY15 59 0 59
e permaneceram empregados por doze meses
Acidentes / les6es (G4-LA6) Total
com afastamento Sem afastamento Mulheres Homens Total
Com Com Com Com Total 6 5 11
ferimentos ferimentos ferimentos ferimentos
leves graves leves graves
Mulheres 1 0 0 0 1
Sul Homens O 0 0 0 0
Total 1 0 0 0 1
Mulheres 1 1 2 = 4
Sudeste Homens 2 1 - - 3
Total 3 2 2 0 7
Mulheres O = = = 0
Nordeste Homens O - - - 0
Total (0] 0 0 0 0
Mulheres 1 = = o 1
Centro-Oeste Homens 2 - - - 2
Total 3 (0] 0 0] 3

1. Contabilizados somente profissionais CLT com registro de CAT comunicacdo de acidente do trabalho obrigatério pela empresa. Critérios utilizados para

definir as categorias de acidentes / lesGes apontadas acima:

Com afastamento

» Com ferimentos leves: os ferimentos leves foram classificados para os acidentes do trabalho quando os profissionais tiveram impacto em exercer suas

atividades laborais com afastamento abaixo de 15 dias.

» Com ferimentos graves: acidentes que tiveram lesdes graves que gerou incapacidade do profissional para o exercicio de suas atividades laborais com

afastamento no periodo acima de 15 dias.

Sem afastamento

» Com ferimentos leves: lesGes que ndo tiveram impacto na capacidade do profissional em exercer as suas atividades laborais

Tipos de lesdes mais frequentes.

Consideramos as pequenas lesdes com registro de CAT para afastamentos até 15 dias em func¢do da gravidade da lesdo, maioria como entorses,

contusdes e distensdes musculares.
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Doencas Ocupacionais (G4-LA6)

Total

Absenteismo (G4-LA6)

LER - DORT

Saude mental Total

Mulheres Homens Total

Sul

Mulheres

o

o

3 0 3

Horas perdidas

Dias perdidos

Dias trabalhados

Dias gue deveriam
ser trabalhados

Horas trabalhadas

Homens

Total

Sudeste

Mulheres

Homens

Total

Nordeste

Mulheres

Homens

Total

Centro-Oeste

Mulheres

Homens

Total

oO|0ojl0ojl0O|OfOjO|O|O|O|O

OoO|0ol0O|l0O|0O(fO(wW|O|WwW|O|O

WINPkR|IOOIO|IN|W|[M|H|[O|H

1. Contabilizados somente profissionais CLT com registro de CAT comunicac¢do de acidente do trabalho obrigatério pela empresa.

Obitos (G4-LA6)

Total

Sul

Mulheres

Homens

Mulheres Homens Total

0 0] 0

Total

Sudeste

Mulheres

Homens

Total

Nordeste

Mulheres

Homens

Total

Centro-Oeste

Mulheres

Homens

Total

oOlol0o|ojOojO|O|O|O|O|O |O

Total de dias perdidos (G4-LA6)

Total

Acidentes do trabalho Doencas ocupacionais Total

Mulheres Homens

Consolidado

Sul

Mulheres

5

5 559 108 667

Homens

0

Total

5

0

5

Sudeste

Mulheres

33

519

552

Homens

108

108

Total

141

519

660

Nordeste

Mulheres

Homens

Total

Centro-Oeste

Mulheres

Homens

Total

NfOM|O|O (O

1. Considerado dias civis do calendario do periodo FY15. A contagem de dias perdidos inicia no primeiro dia de afastamento do trabalho

(dia do acidente/afastamento)
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Mulheres 2.771 277 36.947 37.224 338.880
Sul Homens 2.947 295 41.945 42.240 384.960
Total 5.718 572 78.892 79.464 723.840
Mulheres 55.502 5.550 539.082 544.632 4.941.840
Sudeste Homens 39.025 3.903 627.850 631.752 5.739.120
Total 94.527 9.453 1.166.931 1.176.384 10.680.960
Mulheres 2 0 24.288 24.288 220.800
Nordeste Homens 1.857 186 31.494 31.680 287.340
Total 1.859 186 55.782 55.968 508.140
Mulheres 1.443 144 9.888 10.032 88.800
Centro-Oeste Homens 738 74 10.222 10.296 93.600
Total 0 0 20.328 20.328 182.400
Total
Brasil 1.332.144
Mulheres Homens Total
Horas perdidas 59.718 44.567 104.285
Dias perdidos 5.971 4.458 10.429
Dias trabalhados 610.205 711.511 1.321.716
Dias que deveriam ser trabalhados 616.176 715.968 1.331.144
Horas trabalhadas 5.590.320 6.505.020 12.095.340
Headcount (G4-LA6) Total
(G4-10)* Mulheres Homens Total
Mulheres Homens Total 2.334 2.712 5.046
Sul 141 160 301
Sudeste 2.063 2.393 4.456
Nordeste 92 120 212
Centro-Oeste 38 39 77
Taxas (G4-LA6) Total
Lesdes Doenga's . Dias. Absenteismo Mulheres Homens Total
ocupacionais perdidoss %)
Mulheres 2,95 0 14,75 0,74
Sul Homens O 0 0 0,7 15,02 21,89 36,91
Total 1,38 0 6,91 0,72
Mulheres 0,81 0,61 111,7 1,02
Sudeste Homens 0,52 0 18,82 0,62 0,61 0 0,61
Total 0,66 0,28 61,79 0,8
Mulheres 0 (0] (0] (0]
Nordeste Homens O 0 0 0,59 148,97 18,82 167,79
Total 0 0 0 0,33
Mulheres 11,26 0 22,52 1,44
Centro-Oeste Homens 21,37 0 0 0,72 3,2 2,63 5,83
Total 16,45 0 10,96 0
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Total de Treinamentos (G4-LA9) Hora de Treinamento (G4-LA9) Categoria funcional - (G4-LA11)

Presencial Online Presencial + Online FY16 Headcount (G4-LA12)* Numerc: de colaboradores que receberam %
Sécios 427 2.464 Sécios 9.493 avaliagdo de desempenho
Diretores 173 1.224 Diretores 4.601 Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total Homens Mulheres Total
Gerentes 2.369 12.239 Gerentes 66.371 Sécios 168 32 200 60 15 75 36% 47% 38%
Staff 8.207 25.143 Staff 161.235 Diretores 71 39 110 31 27 58 44% 69% 53%
Trainees 4.287 1.991 Trainees 108.037 Gerentes 609 377 986 557 356 913 91% 94% 93%
15.463 43.061 Staff 1453 1573 3026 1334 1431 2765 92% 91% 91%
B — Total 349.736 Trainees 411 313 724 374 268 642 91% 86% 89%
Total 2712 2334 5046 2356 2097 4453 87% 90% 88%
Média de horas de treinamento por funcionario, discriminadas por categoria funcional (G4-LA9) Grupos minoritarios - Profissionais com deficiéncia® (G4-LA12)
FY15 FY16 Variacao Total FY16
Séci 55,41 47,46 -14% - - . 3
oclos - Categoria Funcional Quantidade Total da categoria (G4-10%) %
Diretores 57,52 41,83 27% T
Sécios 4,00 200,00 2%
Gerentes 68,86 67,31 2%
Staff 50.85 53 28 5% Diretores 6,00 110,00 5%
r ] 0
Trainees 158,02 149,22 -6% CSRENtes 2400 28000 2
Total 7077 69.31 2% Staff 543,00 3.026,00 18%
Trainee 118,00 724,00 16%

Total 725,00 5.046,00 14%

Média de horas de treinamento por empregado (G4-LA9)

1. Para os profissionais (PCD) base é a lei de cotas para a contratacdo conforme % de profissionais de cada empresa. A EY possui o programa EY Able -

FY15 FY16 Variacao Total o . . . s o T
programa Global EY- verificar com Talent Team o contelddo para contextualizar o programa relacionado ao indicador - profissionais com deficiéncia.
71 69 -2%
Grupos minoritarios - Profissionais negros (G4-LA12)
FY16
(G4-LA10)
Categoria Funcional Quantidade Total da categoria (G4-10%*) %
Fyis Sécios - 200,00 0%
Valor investido para Total investido em Propor¢do reembolso- Diretores - 110,00 0%
Total de bolsas  as bolsas oferecidas capacitacao: treinamentos educacdo/total investido 9
(reembolso-educacio) P Gao: ¢ Gerentes = 986,00 0%
Graduacdo 565 RS 3.577.776 Staff 240,00 3.026,00 8%
Pés- Graduaca i 9
0s- Graduagao 203 RS 678.390 0 Trainee 7,00 724,00 1%
MBA 17.618.826,57 29% Total 247,00 5.046,00 5%
Idiomas 351 RS 822.596
Total 1119 RS 5.078.762
Grupos minoritarios - Mulheres em cargo de Lideranca (G4-LA12)
(G4-LA10) FY16
FYiée Categoria Funcional Quantidade Total da categoria (G4-10%*) %
e rams v sdveneso | Varzsiodo ot 2 s
educacgdo em libras em libras Lo esiis [P Vi EACEETE 33 L 35,5
Educac&o em Libras 29 RS 54.542 24% Total 71 310 22,9
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Por género (G4-LA12)

FYi6®
Categoria Funcional Mulheres % Homens % Total %
Sécios 32 16 168 84 200 4
Diretores 39 35,5 71 64,5 110 2,2
Gerentes 377 38,2 609 61,8 986 19,5 Equipe Administrativa (G4'LA13)
Staff 1573 52 1453 48 3026 60 — -
Sécio Diretor Gerente
Trainees 313 43,2 411 56,8 724 14,3 n n n
Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Total 2334 46,3 2712 53,7 5046 100 - - -
Belo Horizonte = = = = = =
Por faixa etaria (G4-LA12) Blumenau - - - - - -
FY16® Brasilia = = = = R$ 12.200,00 R$ 8.400,00
e Entre 31 Acimad Campinas = = = = = =
. . até . ntre . cimade =
Categoria funcional 30 anos % e 50 anos % 51 anos % Total & Curitiba - - - - - -
Sécios 0 164 82 36 18 200 4 Fortaleza - - - - - -
Diretores 1 0,9 91 82,7 18 16,4 110 2,2 Goiania i i i i i i
Gerentes 232 23,5 738 74,8 16 1,6 986 19,5 Porto Alegre - - - - - -
Staff 2354 77,8 640 21,2 32 1,1 3026 60 Recife - - - - - -
Trainees 701 96,8 21 2'9 2 0'3 724 14,3 RIO de JanF.‘IrO = = = = RS 10.457,15 Rs 9.934,48
Total 3288 65,2 1654 32,8 104 2.1 5046 100 Salvador ° : : ° - :
Sdo Paulo = S RS 38.366,29 R$46.873,04 RS 14.58893 R$ 13.801,29
1. N&o realizamos gestdo de terceiros e ndo foram considerados colaboradores temporarios e auténomos.
Informe o nimero de recrutados no Programa EY Able (G4-LA12)
FY15 (01/07/14 a 30/06/15 FY16 (01/07/15 a 30/06/16). . .. .
(CIRESERE 0D CLRIESEED e de) Equipe Administrativa (G4-LA13)
81 83
Staff Trainee
Homens Mulheres Homens Mulheres
Diversidade e inclusdo (G4-DMA-LA12) Belo Horizonte RS 4.789,27 RS 3.264,06 RS 1.608,45 RS 2.330,90
Para a organizacdo Para o individuo Blumenau R$ 1.400,00 R$1.613,46 - -
. Estabelecer um ponto de partida e difundir a T Brasilia Rs 3.400,00 Rs 3.831,26 Rs 2.478,41 R$ 1.988,95
conscientizagdo ¢ Campinas RS 2.925,00 RS 3.488,32 RS 1.303,86 RS 3.675,00
2 Identificar mudancas significativas Identificar a dindmica de "quem estd por dentro/por fora" Curitiba R$ 2.150,00 RS 2.768,26 = =
. Praticar e servir como modelo de formacao de equipes e Fortaleza = S RS 1.200,00 RS 2.020,43
3 Reconhecer e premiar comportamentos exemplares . . .
lideranca inclusiva Goiania - - RS 1.436,31  R$ 2.500,00
4 Permitir mudancgas culturais Influenciar nossa cultura Porto Alegre - - - -
Equipes de alta performance Recife R$7.116,23  R$5.875,37 R$1.12500 RS 1.662,55
Diversidade: Rio de Janeiro RS 3.305,46 RS 3.335,82 RS 1.517,47 RS 2.267,55
Todas as diferencas sdo importantes. Salvador R$2.200,00 R$4.92504  RS$1.650,00 RS 1.371,84
» Estilo de pensamento » Linha de servico » Orientagdo sexual -
Sédo Paulo RS 4.645,18 RS 4.498,00 RS 1.680,83 RS 2.539,51

» Estilo de lideranca

» Género

» Capacidades / incapacidades diversas

» Pais de origem

Inclusdo:

Mobilizar diferengas para obter os melhores resultados de negécios; criar um ambiente em que todas as pessoas sintam-se valorizadas,
e que realmente o sejam.

» Localizagao

» Etnia

» Formacdo e experiéncia profissional

» Religido

» Geracao
» Histérico socioeconédmico

» Outras diferengas

Fonte: Estrutura adaptada para a EY de The Guide for Inclusive Leaders, por Joerg Schmitz e Nancy Curl. (Princeton Training Press, 2006)
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Equipe Técnica (G4-LA13)

Equipe administrativa (G4-LA13)

Sécio Diretor Gerente

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
Belo Horizonte - - RS 25.416,67 RS$19.892,67 R$9.139,52 RS 9.045,03
Blumenau = 2 = S RS 9.851,50 RS 6.550,00
Brasilia = = = = = =
Campinas S = R$ 27.083,11 R$23.05892 RS$9.746,25 RS 8.441,41
Curitiba S 2 R$21.950,00 R$26.126,74 RS 10.625,28 RS 8.817,28
Fortaleza = = RS 25.675,00 R$29.050,77 RS$6.900,83 RS 6.864,12
Goiania S 2 = = S =
Porto Alegre S 2 R$ 22.495,36 RS$19.530,75 R$10.868,92 R$9.075,94
Recife = = = - RS 9.584,57 RS 11.650,00
Rio de Janeiro S = R$ 27.791,87 R$26.35599 R$11.282,04 RS 10.593,95
Salvador = = = S RS 13.667,00 RS 13.400,00
Sdo Paulo = = R$ 28.081,57 R$27.512,53 R$12.542,65 RS 11.997,16
Equipe Tecnica (G4-LA13)

Staff Trainee

Homens Mulheres Homens Mulheres
Belo Horizonte RS 3.080,76 RS 3.003,48 R$ 1.800,00 RS 1.836,36
Blumenau RS 2.996,30 RS 2.717,01 RS 1.800,00 RS 1.800,00
Brasilia RS 3.221,82 RS 3.000,00 RS 1.822,72 RS 1.807,38
Campinas RS 2.881,95 RS 2.839,97 R$ 2.000,00 RS 2.003,77
Curitiba RS 3.357,76 RS 3.264,91 RS 1.804,04 RS 1.800,00
Fortaleza RS 3.020,02 RS 2.881,08 R$ 1.800,00 RS 1.800,00
Goiania RS 3.274,80 RS 2.827,94 RS 1.800,00 RS 1.800,00
Porto Alegre RS 2.828,97 RS 2.837,08 RS 1.800,00 RS 1.800,00
Recife RS 3.371,72 RS 3.365,89 R$ 1.800,00 RS 1.800,00
Rio de Janeiro RS 3.631,78 RS 3.527,58 RS 2.007,36 RS 2.005,64
Salvador RS 2.991,99 RS 3.069,48 RS 1.800,00 RS 1.800,00
Sdo Paulo RS 3.719,30 RS 3.596,42 RS 2.024,36 RS 1.992,16
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Regido Escritérios Sécio Diretor Gerente Staff Trainee
Curitiba = 3 = 68% 145%
Sul Blumenau S S = 115% S
Porto alegre = = 69% 113% 80%
Sao paulo = S = 119% 282%
Campinas = = = 129% =
Sudeste
Rio de janeiro S = = = 168%
Belo horizonte S S = = 174%
Salvador S S = S S
Nordeste Fortaleza - - - 83% 148%
Refice = 3 95% 101% 149%
Brasilia = = = 224% 83%
Centro-oeste
Goiania = 122% 95% 97% 151%
Geral = 96% 103% = S
Equipe técnica (G4-LA13)
Regido Escritérios Sécio Diretor Gerente Staff Trainee
Curitiba S 78% 99% 97% 102%
Sul Blumenau S = 66% 91% 100%
Porto alegre = = = 93% 99%
S&o paulo S 85% 87% 99% 100%
Campinas = 119% 83% 97% 100%
Sudeste
Rio de janeiro S 113% 99% 95% 100%
Belo horizonte S S = 86% 100%
Salvador S 87% 84% 100% 100%
Nordeste Fortaleza - - 122% 100% 100%
Refice S 95% 94% 97% 100%
Brasilia = = 98% 103% 100%
Centro-oeste
Goiania = 98% 96% 97% 98%
Geral = = = 96% 100%
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Ndmero de queixas (G4-LA16)

Queixas solucionadas (G4-LA16)

Energia (G4-EN3)

FY15 FY16
Tioo da fonte Quantidade Quantidade Energia Quantidade Quantidade Energia
: (kWh) (MWh) direta(GJ) (kWh) (MWh) direta (GJ)

Energia elétrica SIN - Rede
(consumida nos prédios L 4.034.087 4.034 14.523 3.237.297 3.237 11.654

. . . Publica
administrativos)
Total® 35.016 29.353
Comparacao -5.663

1. Foi realizado ajuste das premissas do consumo dos combustiveis gasolina e etanol, considerando os valores atualizados, para aquele ano, do percentual
de venda dos combustiveis bem como o respectivo preco médio de revenda conforme as informagdes da ANP (Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural
e Biocombustiveis), com objetivo de melhor representar a realidade do periodo. As informagdes apresentadas para os indicadores G4-EN3 e G4-EN15
foram retificadas de modo a contemplar estes ajustes. (G4-22)

Combustivel (G4-EN4)

FY16 Fyle

Internos Externos Internos Externos
Homem 10 2 Homem 4 1
Mulher 4 2 Mulher 1 2

14 4 5 3
Total Total

18 8

Proporcao de queixas (G4-LA16)
FY1l6

Internos Externos

36% 75%

44%
Combustivel (G4-EN3)
FY15 FY16
Tipo da fonte  (m3) T LI (m3) T e
P direta (GJ) direta (GJ)
Oleo diesel (geradores)  Féssil = = = 1 0 20
Biodiesel (B100) Renovavel i i ) 0 0 1
(geradores) (biogénica)
Gasolina automotiva
(reembolso de Féssil 462 380 15971 377 315 13.220
guilometragem)*
Alcool etilico hidratado Ranovével
(reembolso de P 402 331 4.502 406 328 4.458
(biogénica)

quilometragem)®’
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FY15 FY16
Tipo dafonte  (m3) T Energia (m3) T Energia
P direta (GJ) direta (GJ)
Gasolina automotiva
+ GNV (téxi; frete; Féssil 1.159 955 40.111 921 762 31.987
vale combustivel)!
Alcool etilico hidratado Renovével
(taxi; frete; vale oA 1.009 831 11.307 1.082 873 11.870
, (biogénica)
combustivel)®
Combustivel (G4-EN4)
FY15 FY16
"o ok e Quantidade Conversao 5:1?:2;2 Quantidade Conversao ::;::Ieirregtlz
(tC02) (tC02/TJ) G (tC02) (tC02/TJ) GJ)
Jet fuel (viagens areas) Féssil 5.531 72 77.364 3.767 72 52.685
Total® 128.782 96.542

Comparacgao

-32.240

1. Foi realizado ajuste das bases utilizadas para célculo das emissdes referentes aos deslocamentos terrestres por taxis. Foram recalculados o custo e o

consumo por km com objetivo de melhor representar a realidade do periodo. As informacdes apresentadas para os indicadores G4-EN4 e EN17 no FY15
foram retificados de modo a contemplar estes ajustes. (G4-22)
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Escopo 1: Emissdes de GEE (tCO2e) (G4-EN15)

Baseline
Emissdes diretas® Tipo da fonte 2016 2015 2012
Oleo diesel (geradores) Féssil 1.514 - -
Deslocamento teltrestres Féssil 716 713 812
(reembolso de quilometragem)®
Emissodes fugitivas Nao renovavel = = =
Total® 2.230 713 812
Escopo 1: Emissoes de GEE (tC02e) (G4-EN15)

Baseline
Emissdes diretas® Tipo da fonte 2016 2015 2012
Biodiesel (B100) (geradores) Renovavel (biogénica) 102 = =
Deslocamento ter'restres Renovavel (biogénica) 612 621 851
(reembolso de quilometragem)®
Total® 714 621 =

1. Foi realizado ajuste das premissas do consumo dos combustiveis gasolina e etanol, considerando os valores atualizados, para aquele ano, do percentual
de venda dos combustiveis bem como o respectivo prego médio de revenda conforme as informagdes da ANP (Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural
e Biocombustiveis), com objetivo de melhor representar a realidade do periodo. As informacdes apresentadas para os indicadores G4-EN3 e G4-EN15
foram retificadas de modo a contemplar estes ajustes. (G4-22)

2. Fontes de emissdes incluidas no escopo:

Escopo 1: combustdo estaciondria (geradores préprios); e emissdes fugitivas (manutenc¢do de equipamentos de ar-condicionado); e combustdo mével
(reembolso de quilometragem).

Escopo 2: Emissoes de GEE (tC02e) (G4-EN16)

Baseline
Emissdes indiretas®’ Tipo da fonte 2016 2015 2012
Energia elétrica (consumidanos g\ pade publica 345 561 143
prédios administrativos)
Total 345 561 143

1. Fontes de emissdes incluidas no escopo:
Escopo 2: energia elétrica consumida nos prédios administrativos. Foi realizada a compra de energia elétrica proveniente apenas do Sistema Interligado
Nacional (SIN).

Normas, metodologias, premissas, e/ou ferramentas utilizadas:

a. Célculo das emissdes de GEE referentes ao 1° semestre do FY16 (jul a dez/2015): os célculos das emissdes dos Escopos 1, 2 e 3 foram realizados com
base nas diretrizes do GHG Protocol e utilizando a Ferramenta EY (metodologia prépria), que considera os métodos do IPCC, da DEFRA, da ASHRAE,
dentre outros. O consumo de combustiveis referentes a combustdo maével, foram calculados também com base em metodologia prépria.

o

. Cdlculo das emissdes de GEE referentes ao 2° semestre do FY16 (jan a jun/2016): os célculos das emissdes dos Escopos 1, 2 e 3 foram realizados
com base na metodologia GHG Protocol e utilizando a Ferramenta GHG Protocol. As emissdes provenientes do tratamento de efluentes, assim como o
consumo de combustiveis referentes a combustdo mével, foram calculados com base em metodologia prépria.

Ano-base: Considerou-se como ano-base o ano fiscal de 2012, no qual se tem histérico de metodologia ja assegurada. Naquele periodo, ndo eram
contabilizadas as emissGes provenientes dos geradores préprios e, apesar de existirem equipamentos de ar condicionado nas instalagdes dos escritérios da
EY (tanto de propriedade da empresa quanto dos condominios), tais emissdes ndo se enquadram no Escopo 1, uma vez que o gas utilizado para a reposi¢do
dos mesmos (HCFC 22) ndo é abordado pelo Protocolo de Kyoto, mas pelo Protocolo de Montreal.
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Escopo 3: Emissoes de GEE (tC02e) (G4-EN17)

Baseline
Emissdes indiretas® Tipo da fonte 2016 2015 2012
Deslocamento terrestres + GNV . .
(taxi, frete, vale-combustivel)® el L Leie e
Efluentes Féssil 960 908 664
Deslocamento aéreo Féssil 3.767 5.531 5.113
Total® 6.477 8.312 7.117
Escopo 3: Emissoes de GEE (tC02e) (G4-EN17)

Baseline
Emissdes indiretas® Tipo da fonte 2016 2015 2012
Deslocamento terrestres (taxi, Renovével (biogénica)  1.609 1.526 1.341
frete, vale-combustivel)!
Efluentes Renovavel (biogénica) 106 100 87

Total® 1.715 1.627 -

1. Foi realizado ajuste das bases utilizadas para célculo das emissdes referentes aos deslocamentos terrestres por taxis. Foram recalculados o custo e o
consumo por km com objetivo de melhor representar a realidade do periodo. As informacdes apresentadas para os indicadores G4-EN4 e EN17 no FY15
foram retificados de modo a contemplar estes ajustes. (G4-22)

2. Fontes de emissdes incluidas no escopo:
Escopo 3: efluentes; combustdo mével (vale-combustivel, frete e taxi/ Uber); e viagem a negécios (deslocamento aéreo).

Normas, metodologias, premissas, e/ou ferramentas utilizadas:

a. Calculo das emissdes de GEE referentes ao 1° semestre do FY16 (jul a dez/2015): os calculos das emissdes dos Escopos 1, 2 e 3 foram realizados com
base nas diretrizes do GHG Protocol e utilizando a Ferramenta EY (metodologia prépria), que considera os métodos do IPCC, da DEFRA, da ASHRAE,
dentre outros. O consumo de combustiveis referentes a combustdo mével, foram calculados também com base em metodologia prépria.

b. Calculo das emissdes de GEE referentes ao 2° semestre do FY16 (jan a jun/2016): os cdlculos das emissdes dos Escopos 1, 2 e 3 foram realizados
com base na metodologia GHG Protocol e utilizando a Ferramenta GHG Protocol. As emissdes provenientes do tratamento de efluentes, assim como o
consumo de combustiveis referentes a combustdo mével, foram calculados com base em metodologia prépria.

Ano-base: Considerou-se como ano-base o ano fiscal de 2012, no qual se tem histérico de metodologia ja assegurada. Naquele periodo, ndo eram
contabilizadas as emissGes provenientes dos geradores préprios e, apesar de existirem equipamentos de ar condicionado nas instalagdes dos escritérios da
EY (tanto de propriedade da empresa quanto dos condominios), tais emissdes ndo se enquadram no Escopo 1, uma vez que o gas utilizado para a reposicdo
dos mesmos (HCFC 22) ndo é abordado pelo Protocolo de Kyoto, mas pelo Protocolo de Montreal.
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Porcentagem dos treinados no tema anticorrupcao?3+4 (G4-S04)

Regido Escritérios Sécio® Diretor®  Gerente Staff Trainee
Curitiba 67% 150% 135% 131% 32%
Sul Blumenau® = 100% 140% 108% 40%
Porto alegre 100% 200% 109% 136% 41%
Sao paulo 110% 170% 115% 126% 33%
Campinas 125% 125% 122% 137% 57%
Sudeste
Rio de janeiro 107% 125% 117% 119% 23%
Belo horizonte 86% 117% 134% 128% 19%
Salvador 100% 100% 107% 128% 17%
Nordeste Fortaleza 100% 100% 120% 120% 13%
Recife® 100% = 106% 115% 40%
Brasilia 100% 200% 100% 180% 33%
Centro-oeste o
Goiania 100% 100% 100% 195% 27%
Total 109% 156% 116% 125% 31%

1. Nao existiam profissionais nessa categoria e regido no ano fiscal de 2016.

2. Para o calculo de pessoas treinadas sdo considerados profissionais ativos e inativos no Ultimo dia do ano fiscal de 2016. Sendo assim, por conta de
desligamentos, é possivel que o nimero de treinados atinja um percentual superior a 100%.

3. Colaboradores tempordrios ndo sdo informados e treinados sobre as politicas e procedimentos anticorrup¢do adotados pela EY.

4. Treinamentos considerados: Os treinamentos Lei Anticorrupgdo 12.846/13 e Person at risk foram realizados dentro do FY por todos os profissionais da
Firma. O treinamento Cddigo de Conduta é global e foi requerido no FY15, a partir de entdo apenas sendo realizados de forma tnica pelo profissional
ao entrar na Firma, ndo sendo necessério refazer o treinamento todo ano fiscal subsequente a sua admissdo. O treinamento "Etica na tomada de
decisdo" ndo ocorreu no FY16 (ndo é um treinamento anual). Foi requerido o Treinamento Anti-Bribery & You, que tem base na Lei Americana de politica
antissuborno que também segue os mesmos principios dos treinamentos mencionados no campo acima e também, o treinamento Person at Risk, que foi
desenvolvido em decorréncia dos riscos detectados em razdo das interacdes de profissionais da EY com o Setor Publico. O objetivo deste Gltimo é reduzir
as chances de incorrermos em situagdes que nos deixem vulneraveis a ndo conformidades éticas e legais.

Treinamento FY16 (G4-HR2) Headcount (G4-10) (G4-HR2)

Total de Total de profissionais treinados

. s Total de horas L %

Nome do treinamento  profissionais . (sem duplicidade) FY16

treinad de treinamento

reinados 1.367 27%
Welcome to EY* 1.367 416
Total 5.046

Total 1.367 416
FY15 3.388 1.975,5
Variagdo (FY16/15)% -60% -79%
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8 Informacdes Corporativas

Nossos lideres (G4-34)

Luiz Sérgio Vieira
Presidente da EY Brasil

Claudio Camargo
Sécio-lider de Auditoria

Tatiana Ponte
Sdcia-lider de Impostos

Rogério Villa
Sécio-lider de Transac®es Corporativas

Ricardo Nastri
Sécio-lider de Consultoria

Gregory Gobetti

Sécio-lider de Consultoria para o Setor Financeiro

Contatos da drea de Sustentabilidade (G4-31)

Elisa Carra
Diretora do Talent Team Brasil e Latam South

(11) 2573 3773
elisa.g.carra@br.ey.com

Hélcio Bueno
Sécio de Consultoria de Mudancas Climaticas e Sustentabilidade

(11) 2573 3024
helcio.bueno®br.ey.com

Nossa sede (G4-5/G4-6)

EY Brasil - Edificio Sdo Paulo Corporate Tower
Avenida Presidente Juscelino Kubistschek, 1.909,
Torre Norte, 92 andar, cj. 91 - Vila Nova Conceic¢do
Sdo Paulo - SP - Brasil

CEP 04545-907

Tel.: +55 11 2573 3000

Para informagdes ou comentdrios sobre este relatério, entre em contato com a drea de Sustentabilidade Corporativa da EY Brasil
pelo e-mail: ey.sustentavel®br.ey.com
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Sobre a EY

A EY é lider global em servigos de Auditoria, Impostos, Transacées
Corporativas e Consultoria. Nossos insights e os servicos de
gualidade que prestamos ajudam a criar confianga nos mercados
de capitais e nas economias ao redor do mundo. Desenvolvemos
lideres excepcionais que trabalham em equipe para cumprir nossos
compromissos perante todas as partes interessadas. Com isso,
desempenhamos papel fundamental na construcdo de um mundo
de negdcios melhor para nossas pessoas, nossos clientes e nossas
comunidades.

No Brasil, a EY é a mais completa empresa de Auditoria, Impostos,
Transacdes Corporativas e Consultoria, com 5.000 profissionais
gue ddo suporte e atendimento a mais de 3.400 clientes de
peqgueno, médio e grande portes.

EY refere-se a organizagdo global e pode referir-se também a uma
ou mais firmas-membro da Ernst & Young Global Limited (EYG),
cada uma das quais é uma entidade legal independente. A Ernst &
Young Global Limited, companhia privada constituida no Reino
Unido e limitada por garantia, ndo presta servicos a clientes.
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