Politique de confidentialité de I'application mobile Rolex Paris Masters

La confidentialité et la sécurité sont de la plus haute importance pour la FFT et nous nous évertuons
d’assurer que nos mesures techniques et organisationnelles en place respectent vos droits relatifs a
la protection des données.

Cette Politique de confidentialité décrit nos régles concernant la gestion, le traitement et le stockage
des données personnelles soumises dans le cadre des services proposés par la présente application.

Le terme « données personnelles » désigne les informations relatives a une personne physique
identifiée ou qui peut étre identifiée.

Identité du responsable de traitement

Les données personnelles pouvant étre collectées via le Site, le sont par la Fédération Francaise de
Tennis (la « FFT »), association régie par la loi du ler juillet 1901 (N° TVA intracommunautaire : FR

63 775 671 381), reconnue d'utilité publique par décret en date du 13 juillet 1923, ayant son siege
social Stade Roland-Garros — 2, avenue Gordon-Bennett — 75016 Paris.

Identité du Délégué a la Protection des Données

Le Délégué a la Protection des Données de la FFT est Monsieur Ibrahima Souaré (Courriel :
dpo@fft.fr).

Données personnelles collectées via I’Application

Certaines données personnelles vous concernant sont collectées automatiquement du fait de vos
actions sur I’Application (voir la section relative aux cookies). En dehors de ces données, lorsque
vous vous inscrivez ou lorsque vous utilisez les services proposés par I’Application les données
suivantes sont susceptibles d’étre collectées et traitées :

e Connexion au Site : a cette occasion, sont notamment enregistrées (avec votre
consentement le cas échéant), vos données de connexion (login et mot de passe), de
navigation ou encore de localisation. La base juridique de ce traitement est I’exécution de
mesures contractuelles.

e Contact : Lors du remplissage d’un formulaire de contact, sont collectées les données
suivantes : I'adresse email. La base juridique de ce traitement est I'exécution de mesures
contractuelles ;

e Inscription : Lors du remplissage du formulaire d’inscription via I’Application sont collectés
vos prénom(s), nom(s), adresse de messagerie électronique, numéro de téléphone, date de
naissance et votre photo, le cas échéant. La base juridique de ce traitement est I’exécution
de mesures contractuelles ;

e Votre avis : Vous pouvez déposer sur |’Application votre opinion, qu’il s’agisse de notes,
commentaires et recommandations. La base juridique de ce traitement est I'intérét légitime



de la FFT de mettre a disposition des utilisateurs de I'application une zone d’avis, afin de les
prendre en compte et d’apporter les modifications nécessaires a I’Application le cas échéant.

En tout état de cause, nous ne collectons jamais de données personnelles sensibles, de type
identifiants gouvernementaux (numéros de sécurité sociale, de permis de conduire, numéros
d’identification de contribuable, etc.), numéros complets de carte de paiement ou de compte
bancaire personnel, dossiers médicaux ou informations relatives a des demandes de soins associées
a des personnes.

Finalités des traitements et base légale

L'objectif principal de la collecte de vos données personnelles est de vous offrir une expérience sire,
optimale, efficace et personnalisée. A cette fin, vous acceptez que nous puissions utiliser vos
données personnelles afin :

e d’optimiser I'agencement et le fonctionnement de I’Application, d’anticiper et résoudre les
éventuels problémes afin d’améliorer I'accés au Site, ainsi que I'utilisation de nos services ;

e de fournir nos services et d’en faciliter le fonctionnement, y compris en menant pour ce faire des
vérifications vous concernant ;

e de vérifier et d’authentifier vos données ;
o de personnaliser, d’évaluer, d’améliorer nos services, contenus et documentation ;

e d’envoyer des informations commerciales et des messages publicitaires, en fonction de votre
historique de navigation, de vos préférences et centres d'intéréts ;

e de respecter nos obligations légales et réglementaires ;

Nous ne traiterons ou n'utiliserons vos données personnelles que pour les finalités décrites ci-dessus.

Lorsque certaines informations sont obligatoires pour accéder a des fonctionnalités spécifiques du
Site, ce caractere obligatoire est indiqgué au moment de la saisie des données. En cas de refus de
votre part de fournir des informations obligatoires, vous pourriez ne pas avoir accés a certains
services, certaines fonctionnalités ou rubriques de I’Application.

Destinataires de vos données

Les données personnelles vous concernant collectées sur I’Application, par la FFT ou pour son
compte, le sont pour les besoins propres de la FFT qui en est le destinataire. L'accés a vos données
personnelles est strictement limité aux seules personnes autorisées de la FFT, habilitées en raison de
leurs fonctions et tenues a une obligation de confidentialité.



Toutefois, vos données personnelles pourront étre traitées pour le compte de la FFT par, ou
communiquées a des sociétés sous-traitantes chargées contractuellement de I'exécution des taches
nécessaires au bon fonctionnement de I’Application et de ses services, ainsi qu’a la bonne gestion de
la relation avec vous, ou communiquées par la FFT a des sous-traitants, sans que vous ayez besoin de
donner votre autorisation. Il est précisé que, dans le cadre de I'exécution de leurs prestations, les
sous-traitants n’ont qu’un accés limité a vos données et ont une obligation contractuelle de les
utiliser en conformité avec les dispositions Iégales et réglementaires applicables en matiere de
protection des données personnelles.

Vos droits s’agissant de la protection de vos données

Conformément a la loi « informatique et libertés » du 6 janvier 1978 modifiée et au Réglement
européen n°2016/679/UE du 27 avril 2016, vous bénéficiez des droits suivants :

® Mettre a jour ou supprimer vos données en vous connectant a votre compte et en configurant
ses parametres ;

e Exercer votre droit d’acces, pour connaitre la nature des données personnelles qui vous
concernent ;

e Demander la mise a jour de vos données, si celles-ci sont inexactes (droit de rectification) ;
e Demander la portabilité de vos données ;

e Demander la suppression de vos données (droit a I'effacement) ;

e Demander la suppression de votre compte ;

e Demander la limitation du traitement de vos données ;

Vous pouvez exercer vos droits soit en modifiant les paramétres de votre compte, soit directement
sur I’Application a la rubrique « Contact soit en contactant le Délégué a la Protection des Données de
la FFT (Courriel : dpo@fft.fr. Vos requétes seront traitées dans les 30 jours. Pour des raisons de
sécurité et afin éviter toute demande frauduleuse, nous pouvons exiger la production d’un justificatif
d’identité et/ou d’une preuve d’autorité valides a I'appui de votre demande.

Pour toute information complémentaire ou réclamation, vous pouvez contacter ou introduire une
réclamation auprées de la Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (plus
d’informations sur www.cnil.fr).

Durée de conservation

Vos informations personnelles sont conservées dans des bases de données actives, des fichiers
journaux ou d’autres types de fichiers, pour la durée nécessaire au traitement, sauf si vous exercez,
dans les conditions prévues ci-avant, I'un des droits qui vous sont reconnus par la législation, ou si
une durée de conservation plus longue est autorisée ou imposée en vertu d’une disposition légale ou
reglementaire.



Pendant cette période, le Site met en place les moyens organisationnels, logiciels, juridiques,
techniques et physiques propres a assurer la confidentialité et la sécurité de vos données
personnelles, de maniére a empécher leur endommagement, leur effacement ou que des tiers non
autorisés puissent y accéder.

e Données d’identification : 3 ans a compter de votre derniére connexion ;

e Personnalisation de votre expérience utilisateur sur I’Application : jusqu’a 24 mois ;

o Amélioration de I’Application, ainsi que de votre expérience utilisateur : jusqu’a 24 mois.
Lieu de stockage des données et transferts

Les serveurs d’hébergement sur lesquels nous traitons et stockons nos bases de données sont
exclusivement situés au sein de I'Union européenne.

Nous nous engageons a vous informer immédiatement, dans la mesure ou nous y sommes
légalement autorisés, en cas de requéte provenant d’une autorité administrative ou judiciaire
relative a vos données.

7 .

Sécurité

Dans le cadre de nos services, nous accordons la plus haute importance a la sécurité et a l'intégrité
des données personnelles de nos clients et utilisateurs.

Ainsi, et conformément au RGPD, nous nous engageons a prendre toutes les précautions utiles afin
de préserver la sécurité des données, et notamment de les protéger contre toute destruction

accidentelle ou illicite, perte accidentelle, altération, diffusion ou accés non autorisés, ainsi que
contre toute autre forme de traitement illicite ou communication a des personnes non autorisées.

A cette fin, nous mettons en ceuvre les mesures de sécurité standard de I'industrie pour protéger les
données personnelles d’une divulgation non autorisée.

Par ailleurs, afin d’éviter notamment tout accés non autorisé, de garantir I'exactitude et une bonne
utilisation des données, nous avons mis en place des procédures électroniques, physiques et
d’encadrement appropriées en vue de sauvegarder et préserver les données recueillies dans le cadre
de l'utilisation de nos services.

Malgré tout, personne ne peut se considérer comme étant complétement a I'abri d’'une attaque de
pirates. C’est pourquoi, pour le cas ol une faille de sécurité venait a vous impacter, nous nous
engageons a vous en informer dés que possible et a faire nos meilleurs efforts pour prendre toutes
les mesures possibles pour neutraliser I'intrusion et en minimiser les impacts. Pour le cas ou vous
subiriez un dommage du fait de I'exploitation d’une faille de sécurité par un tiers, nous nous
engageons a vous fournir toute I'assistance nécessaire afin que vous puissiez faire valoir vos droits.

Modification de la politique de confidentialité

La FFT se réserve le droit de faire évoluer la présente Politique de confidentialité a tout moment,
notamment en application des modifications apportées aux lois et réglementations en vigueur. Les
modifications apportées vous seront notifiées via le Site ou par courriel, dans la mesure du possible



trente (30) jours au moins avant que celles-ci n’entrent en application. Nous vous recommandons de
vérifier ponctuellement ces lois et réglementations afin de rester informé de nos procédures et
regles concernant vos informations personnelles.

Contactez-nous

Vous pouvez également directement contacter par courriel le Délégué a la Protection des Données
de la FFT (dpo@fft.fr), ou par courrier a : Fédération Frangaise de Tennis : Délégué a la Protection des
Données — Stade Roland-Garros, 2 avenue Gordon-Bennet — 75016 Paris, France.



