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Estudo da ANFAVEA e Webmotors revela que 96%
pretendem comprar ou trocar de carro em 2021

Sdo Paulo, 18 de dezembro de 2020 - A ANFAVEA (Associacdo Nacional dos
Fabricantes de Veiculos Automotores) e a Webmotors realizaram uma pesquisa sobre
intencdo de compra de veiculos para 2021, considerando comparativo com 2020 e o
cenario da pandemia de Covid-19. Realizado com 2.103 usuarios do site da Webmotors,
de todas as regifes do pais, um dos principais apontamentos do estudo é que 96% dos
respondentes tém intencdo de comprar e/ou trocar o veiculo em 2021, com alta
expectativa de realizar o negdcio ainda no primeiro semestre do ano.

“A tendéncia é de otimismo para 2021, ja que o carro ganhou um papel diferenciado
diante do cenario de pandemia por trazer conforto e seguranca para o transporte das
pessoas”, comenta o CEO da Webmotors, Eduardo Jurcevic. Sobre o perfil do estudo,
ele conta que a maior parte dos respondentes é de homens casados. Dos usuarios que
pretendem trocar de carro em 2021, 75% declararam possuir um ou dois carros
atualmente. O estudo traz insights de pessoas que tém interesse em comprar um carro
e permite analisar seus diferentes comportamentos.

"A nova pesquisa Webmotors revela algumas tendéncias diferentes das do ano
passado, certamente por conta dos impactos da pandemia no comportamento do
consumidor, dai a importancia dessa sondagem para ajudar a indudstria a direcionar seus
esforgos”, afirmou o Presidente da Anfavea, Luiz Carlos Moraes.

A pesquisa é dividida em dois perfis de entrevistados, onde 75% sao clientes que
possuem carro atualmente, e outros 25% que ndo possuem um automoével. Entre os
entrevistados que possuem carro, 19% alegam interesse por um modelo Okm, sendo
que, desse volume, 33% dos interessados possuem idade acima de 65 anos.
Comparando com clientes que ndo possuem carros, existe uma diferenca de 7 pontos
percentuais, ja que apenas 12% destes tém interesse por um 0Okm, sendo que 23% das
menc¢des sdo de usuarios a partir de 45 anos.

Sobre a escolha das carrocerias, para os respondentes que nao tém carro, 0 modelo
hatch se destaca com 41%. A escolha por carroceria também varia de acordo com a
idade dos entrevistados: modelos SUV (32%) e sedan (30%) ganham forca entre
pessoas com idade de 45 a 65 anos.

J& para os entrevistados que possuem um automével, SUV é a carroceria com maior
intencao de compra, com 38%. No caso desse perfil de veiculo, chamou a atencéo que
69% dos usuarios que ja possuem um SUV, tém preferéncia por manter-se no segmento
no momento da troca. Além disso, usuarios de 18 a 34 anos tém maior preferéncia por
sedan, e a partir dos 35 anos a SUV é novamente a principal escolha com mais de 40%
das mencoes.



Para os 4% dos entrevistados que declararam ndo ter intencdo de comprar ou trocar de
carro em 2021, as principais razbes foram, respectivamente: situacao financeira (48%),
reflexo da pandemia (33%), preferéncia por outras formas de mobilidade (10%),
sustentabilidade (7%) e uso do carro de parentes ou amigos (2%). Em 2020, a situacéo
financeira (46%) também era o principal motivo indicado, seguido pela preferéncia por
outras formas de mobilidade (18%), este ultimo apresentando queda em relagao ao atual
cenario devido aos reflexos da pandemia no deslocamento das pessoas.

Pesquisaindica também a intencéo de formas de pagamento

A pesquisa da ANFAVEA e Webmotors também levou em consideracdo a forma de
pagamento para a aquisicdo do veiculo. Apenas 5% dos respondentes que ja tém um
carro declararam a opc¢ao pelo financiamento total do veiculo na aquisi¢cdo planejada
para 2021. Para aqueles que declararam que ainda ndo possuem um carro, a opgao por
financiar 100% do veiculo salta para 23%. “O perfil de quem ainda néo tem um carro e
pretende financiar 100% da sua aquisicdo € um volume representativo, quase cinco
vezes maior do que entre 0s que ja possuem o bem. Do lado positivo, vale citar que
esse mercado é bastante desenvolvido e conta com instituicbes financeiras com
bastante experiéncia para oferecer boas opc¢des de crédito para os seus clientes e,
assim, facilitar a aquisicdo do veiculo”, comenta o CEO da Webmotors.

Sobre a Webmotors

A Webmotors (www.webmotors.com.br) foi a primeira marca brasileira a inovar na forma
de comprar e vender carros e atualmente é o principal portal de negécios e de solu¢des
para o segmento automotivo. Criada em 1995, no inicio da internet no Brasil, a empresa
passou a ter o Grupo Santander Brasil como seu principal controlador a partir 2002 e,
em abril de 2013, celebrou a chegada da Carsales (empresa australiana de tecnologia,
especializada no segmento automotivo), que adquiriu 30% do capital acionario da
Webmotors e contribuiu ainda mais para a aceleracdo do crescimento da companhia
nos ultimos anos.

Por més, a Webmotors conta com mais de 32 milhfes de visitas, sdo gerados 1,7 milhdo
de leads e 140 milhdes de pesquisas por veiculos no site. Em 2018, juntamente com o
Santander Financiamentos, langou o Cockpit, uma plataforma que permite servigos de
vendas de automoveis, seguros e servi¢cos de concessionarios, criando um dominio do
ecossistema automotivo com produtos de alta tecnologia.

Sobre a Anfavea

Fundada em 15 de maio de 1956, a Associacao Nacional dos Fabricantes de Veiculos
Automotores - ANFAVEA é a entidade que relune as empresas fabricantes de
autoveiculos (automoveis, comerciais leves, caminhdes e 6nibus), maquinas agricolas
e rodoviarias autopropulsadas (tratores de rodas e de esteiras, colheitadeiras e
retroescavadeiras) com instalacdes industriais e producdo no Brasil. Atualmente, ela

representa 26 associadas, com 65 fabricas em 10 estados do Pais.
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