
Implementer verktøy og hyperlenker på din institusjons nettside

Search Provider

Få maksimalt utbytte av
testperioder med Ovid!

Ovid brukerstøtte kan hjelpe deg med å promotere 
og øke synligheten av produkter du tester. 

Tusen takk for din henvendelse med ønske om en testperiode for et Ovid produkt.   
Din institusjon vil ha tilgang til det nye produktet i 30 dager. Vi vil gjerne foreslå 
noen ideer og muligheter som kan hjelpe deg med å promotere denne testperioden
til dine brukere. Vi mener at å øke tilgjengeligheten og synligheten av produktet kan 
hjelpe deg med å evaluere brukernes behov og interesser. Under finner du noen 
forslag. Du kan også kontakte support@ovid.com for mer informasjon og assistanse.   
Vi er veldig glade for å kunne for å hjelpe deg med implementeringen av produktet 
samt andre ideer du måtte ha. 
 

Ressurssenter:
resourcecenter.ovid.com

ovidsupport.custhelp.com

Få svar 24/7
Ovid tilbyr brukerstøtte 
24 timer i døgnet verden 
over.

•Finn ressurser i Ovids verktøykasse for bibliotekarer "Librarian Toolkit":
http://resourcecenter.ovid.com/site/resources/downloads_library.jsp

•Ovids verktøy for hyperlenker:
http://www.ovid.com/site/support/journal_jumpstart.jsp

•Implementer en widget eller et bilde med hyperlenke:
http://resourcecenter.ovid.com/site/resources/library_tools_widgets.jsp

•Tilby dine bruker et varsel eller en RSS-strøm til et tidsskrift siste utgave eller 
TOC-sammendrag:
 
 http://pt.wkhealth.com/pt/re/ovidspealerts

Legg til informasjon om testperioden og direkte tilgang (hyperlenker):

Promoter Trials gjennom dine egne sosiale mediaressurser:

ovidtrainer@ovid.com 

www.ovid.com/site/support/training.jsp

Be om en nettbasert trening: 
. . . i bruk av produktet fra vår treningsavdeling:

Ovid brukerstøtte

Brukerstøtte på :
support@ovid.com
 
Trening og veiledning på: 
ovidtrainer@ovid.com
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Vanlige spørsmål og svar og kunnskapsbasen: 
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Tilpass ditt Ovid-grensesnitt:

Få tilpasset din startside:

Collections

Ovid Trials

www.ovid.com

•Ovid tilbyr et bredt utvalg av tilpassningsmuligheter for implementering av verktøy og 
direkte tilgang til testperioden på produkter.

•Informasjonen kan vises I Ovid header eller i databasemenyen: 

For assistanse med funksjoner og tjenester, ta kontakt med 
Ovids tekniske brukerstøtte på support@ovid.com

Ovid Europe Brukerstøtte  
Level 41, 25 Canada Square  
London, UK, E14 5LQ   
+44 (0) 20 3197 6660   
Email: support@ovid.com  
 
 
 
 
 
  
 
Ovid Training and Support
http://ovid.com/support  
http://ovid.com/training 
 
 
 
 
                    @WKHealthOvid
 
 
 
                    /ovidwolterskluwer 
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