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De 10 hetaste molntrenderna tor 201/

Ar 2016 blev molnet mainstream. Men efter hand kom insikten att
flytten till molnet inte skulle kunna ske 6ver en natt. [T-chefer prioriterar
outsourcad databerakning och datalagring i molnet. Men de ser
dvergangen som en flerarig resa i manga steg. [T-team forbereder sig
ocksa for denna forandring. De bygger kompetens med fokus pa nya
cliiga Aate s 2 OB utbildningar och rekryterar medarbetare med erfarenhet av molnet.

na molnet. Men storre foretag ko S Har ar de tio trender som vi tror kommer forma 2017




|T flyttar sin kompetens

Fortsatt okning av flytt till molnet skapar 6kad efterfragan pa molnexpertis. Darfor prioriterar [T
molnfokuserad fortbildning for bade kompetens och for nya arbetsfloden.

FOr att kunna genomfora foretagets tekniska handlingsplan flyttar IT sin kompetens.
Utbildningsprogram fokuserar pa molnsakerhet, vardbaserade databaser och infrastruktur som

en tjanst. IT-chefer intensifierar sitt sokande efter kandidater med erfarenhet av DevOps-metoder
och molnplattformar som AWS, Azure och Google Cloud Platform.

IT lagger ocksa om kursen for dess strategi. Toppstyrda vattenfallsmetoder for flerariga
implementationer av l6sningar onsite har lange varit standard. Nar det galler molnldsningar finns
det inte langre skal till oro dver skalbarhet och underhall. Istallet infor IT flexibla metoder som ger
kontinuerlig utveckling och leverans av projekt. Vardbaserade servrar som t.ex. stoder en POC ses
nu som en disponibel resurs. De kan aktiveras och stangas av pa bara nagra timmar vilket ger [T ny
bandbredd for att kora mer strategiska projekt

LAS MER:


https://www.bettercloud.com/monitor/changing-role-of-it/

FOretagen anammar en hybridvarld

Manga foretag befinner sig i en hybridsituation som omfattar bade |6sningar onsite och i molnet.
Molnet ar inte langre isolerat fran lokalt lagrad data och inte heller fran infrastrukturen onsite.

| T-chefer har anammat en hybridstrategi for att de inte kan, eller vill, flytta allt till molnet direkt.
Men detta leder ofta till betydande utmaningar. Data finns utspridd pa servrar onsite och i molnet.
Och manga program klarar bara av att kora mot antingen lésningar onsite eller i molnet.

For att behalla effektiviteten i en hybridmiljo behover foretag |6sningar som fungerar bade onsite

och i molnet. Och det ar dar hybridprogram kommer in i bilden. De later manniskor ansluta till

data oavsett var den lagras. Det ger dem valet att implementera onsite, | det offentliga molnet eller
kdra som en vardtjanst. Och det gor det mojligt for [T-chefer att investera i en enda [6sning for hela
verksamheten. For slutanvandaren gor dessa losningar att komplexa hybridmiljder fungerar som ett
sammanhangande system. For IT ar fordelarna annu storre: investeringar i hybridprogram kommer att
fortsatta vara relevanta aven efter att foretag har flyttat hela verksamheten till molnet.

LAS MER:


http://www.ciodive.com/news/slow-services-shift-generates-rise-of-hybrid-cloud/430950/
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| T samarbetar aktivt med anvandarna

Tidigt inforande av SaaS-applikationer (software-as-a-service)
aren utmaning for IT. Men IT tar nu det forsta steget mot att
proaktivt granska, sakra och stddja dessa mjukvaror.

Molnldsningar ligger ofta i linje med verksamhetens krav och infors
ofta utan att I'T meddelas. Detta kan leda till sékerhetsbrister,
licensproblem och spridning av program som inte stods.Nar moln blir
en strategisk prioritet for manga foretag arbetar I'T ndra anvandarna
och granskar proaktivt populara program. Det gor att SaaS-appar kan
integreras fullt ut i verksamheten. I'T kan ansluta appar till relevanta
datastrommar, uppfylla sékerhetskraven och skala [6sningar inom
hela foretaget.

Men fordelarna ar inte begransade till IT, anvandarna far en avsevart
forbattrad anvandarupplevelse. Portaler fran IdP:er som Onelogin
och Okta forenklar tillgangligheten. Interna | T-experter erbjuder
teknisk support. Och program integreras med interna system for
att bli mer anvandbara. Anvandarna far de appar de vill ha, utan att
behova kringga foretagets policy.

LAS MER: IT-avdelningar far grepp om skuggmoln (ZDNet)


http://www.zdnet.com/article/half-of-all-cloud-services-outside-of-it-departments-but-it-is-getting-wiser/

Mijukvarustyrning forbattrar livet
for I'T och verksamheten

Lokalt installerad mjukvara gor det svart for I'T att balansera synligheten
for driftsatta program med flexibiliteten for slutanvandaren. Men med
vardbaserade tjanster ar det nu majligt att behalla kontrollen 6ver program
utan att lasa personliga val for slutanvandarna.

Som dvervakare av foretagets policy- och sakerhetsstandarder maste
IT ofta begransa nedladdningsrattigheter och applikationsbehorigheter
for datormjukvara. Men med dkande anvandning av molnapplikationer som
I'T sprider minskar behovet av att [asa ner mjukvara. Med vardbaserade
program kan administratorer 6vervaka anvandningen och hantera
funktioner nar som helst. Detta gor det mojligt for [T att ha ordentlig koll

pa sadant som autentisering, datasékerhet och anvandarbehorigheter.

Det bidrar ocksa till att minska begransningar for slutanvandarna.
Foretagsanvandare har nu frineten att valja och anpassa sina program.

Tillgang till den absolut senaste tekniken ses nu som den framsta
bidragande faktorn till att anstallda ar nojda. Och med nyvunnen
sjalvstandighet dver sin mjukvara blir manga anstéllda mer produktiva och
nojda med sina arbetsfloden. Foretag som tar steget mot vardapplikationer
kommer att vinna stort nar det géller att locka till sig nya talanger.

LAS MER: Sa fungerar marknaden for SaaS-sakerhet (451 Research)


http://www.adobe.com/content/dam/acom/en/aboutadobe/pdfs/Future-of-Work-2016.pdf
http://www.adobe.com/content/dam/acom/en/aboutadobe/pdfs/Future-of-Work-2016.pdf
https://451research.com/report-long?icid=3880

Vardapplikationer effektiviserar den
iNnterna affarsverksamheten

Verksamheten kraver betydande investeringar i mjukvara, hardvara
och manniskor for att hantera det hela. Men foretag tar nu hjalp
av Saas i deras stravan att minska kostnaderna och 6ka flexibiliteten.

Stora affarsapplikationer onsite star for stora driftskostnader.
Dessa applikationer ger allt fran CRM-tjanster till ERP- och
HR-forvaltning. Men de ar dyra att implementera, kréaver manader
av planering och kan ta ar att sprida. Lagg dartill ytterligare
utmaningar som mjukvaruuppgraderingar sa blir rorligheten

| verksamheten praktiskt taget omojlig.

Men idag borjar SaaS ersatta dessa fasta applikationer onsite.
Vardprodukter fran t.ex. Concur, Zendesk, NetSuite, Workday
och Tableau hjalper foretag att fa operativ flexibilitet genom att
skara bort den belastning som spridning innebar samt eliminerar
behovet av att manuellt underhalla och uppgradera mjukvaran.
Med mindre tid och budget for installationer onsite kan T nu
fokusera pa affarsinsikter och innovation.

LAS MER:


http://www.ciodive.com/news/is-saas-ready-to-takeoff-yet/426788/
https://www.okta.com/Businesses-At-Work/2016-03/
https://www.okta.com/Businesses-At-Work/2016-03/

L angsiktiga kundframgangar och
iNnforande har hogsta prioritet

Molnplattformar har avlagsnat manga initiala utmaningar som

ar forknippade med anvandning onsite. Som ett resultat blickar
leverantorer av molnmijukvara langt bortom forsaljningstillfallet.

De jobbar med kunder for att sakerstalla att produkternas infors

och innebar affarsnytta. | molnvarlden kraver mjukvaruinstallationer
farre initiala investeringar i tid och pengar. Kunder som utvarderar
mjukvaruuppdateringar behover inte langre oroa sig for stora icke
atervinningsbara kostnader. Denna forandring satter kundnojdheten
och affarsnyttan framst.

Forsaliningsuppdrag spanner alltmer dver en kdpares hela livscykel.
Molnleverantorer fokuserar pa sina kunders langsiktiga framgang

och utvecklar ett starkt samarbete med bade I'T och verksamheten.
De erbjuder hogre niva av kundsupport, robustare utbildningsresurser
och fordjupad vagledning for produktinférande. Denna nya tidsram
leder till dmsesidigt fordelaktiga samarbeten. Foretag far ut hogre
varde fran sina investeringar och leverantorer bygger langsiktiga
kundrelationer snarare an engangskopare.

LAS MER: Cloud pushes vendors closer to customers (ZDNet)



http://www.zdnet.com/article/with-all-this-cloud-stuff-its-tough-being-an-enterprise-vendor/

Leverantdrer av molntjanster tar
bort komplexiteten med regionala
databestammelser

Nya forordningar gallande integritet och suveranitet utgor betydande
utmaningar for globala foretag. For att uppfylla dem vander sig foretag
till stora molnleverantorer.

Ar 2015 domde Europeiska unionen emot Safe Harbor vilket medfor
att internationella foretag maste fornya manga av sina principer

for efterlevnad. | 'juli 2016 kravde Privacy Shield -avtalet an en gang
insatser fran foretag som hanterar data pa bada sidor av Atlanten.
Dessa foreskrifter har visat sig vara en standig utmaning och manga
foretag vander sig till stora molnleverantorer for att fa hjalp.

Molnleverantorer verkar globalt och uppratthaller regionala datacenter
som uppfyller dagens foreskrifter om datasuveranitet. De har ocksa team
som uteslutande jobbar med 6vervakning och planering infor forandringar
| foreskrifterna, vilket ofta visar sig vara kostsamt for enskilda foretag.
Genom att utnyttja molntjanster kan organisationer undvika underhall av
dyra datacenter onsite och istallet fokusera pa att utdka sin verksamhet.

LAS MER:
Privacy Shield (Fortune) | Molnleverantérer anpassar sig till nya féreskrifter (ClO)


https://www.privacyshield.gov/welcome
http://fortune.com/2016/02/29/privacy-shield-details/
http://www.cio.com/article/3115756/cloud-computing/u-s-cloud-vendors-adjust-to-snowden-effect-privacy-shield.html

Flexibla analyser [0ser lo1:s sista utmaning

Med stora mangder loT-data i molnlagringen skiftar fokus fran insamling till analys. Foretagen kraver
analysverktyg som somlost ansluter till och integrerar olika former av molnlagrade data.

loT-data brukar vara heterogena och lagras i flera olika system, fran Hadoop-kluster till noSQL-databaser.
Det ar ingen liten bedrift att fa tillgang till och forsta all denna data. Som ett resultat behéver manniskor
analytiska verktyg som somlost ansluter till och kombinerar en méangd olika datakéallor. Dessa verktyg gor
det mojligt for foretag att utforska och visualisera alla typer av data oavsett var de lagras, och maximera
vardet av deras loT-investeringar.

Bevis kommer fran hela varlden. Elbolaget MainPower | Nya Zeeland har lange kampat for att fa insikt
fran de manga olika datakallornai foretagets lo T-natverk. Men idag har MainPower implementerat en
flexibel Business Intelligence-16sning som gor det mojligt for foretaget att

.Genom att lanka samman skild loT-data till en och samma vy kan

foretaget snabbt identifiera problemomraden och underpresterande tjanster. Med denna l6sning pa
den "sista delen" av loT-data kan MainPower Oka effektiviteten och forbattra slutresultatet.

LAS MER:


https://www.tableau.com/stories/customer/mainpower-spreadsheets-speed-and-agility-tableau
https://www.tableau.com/stories/customer/mainpower-spreadsheets-speed-and-agility-tableau
http://www.tableau.com/learn/whitepapers/solving-internet-things-last-mile-problem

Tjansteleverantorer flyttar
fran mjukvaruinstallationer till
forandringsarbete

Tillvaxten av vardbaserade program forandrar spelplanen for
tjansteleverantorer. Tjansteleverantorer ar inte langre bara
distributionskonsulter utan blir betrodda radgivare f6r sina kunder
nar de flyttar till molnet.

Tjansteleverantorerna har traditionellt fokuserat pa teknisk support
for komplexa programvaruinstallationer, med ratta. Foretagsomfattande
inforanden medfor ofta hinder som kraver hjalp av expertpartner.

Men i molnaldern tar vardbaserade program bort manga av de
distributionsutmaningar som forknippas med lokala tillampningar.

Denna forandring skapar nya mojligheter for tjansteleverantorerna.

Som amnesexperter ger de nu vagledning om molndistributioner
som stracker sig fran forandringsarbete till basta praxis for inforande
av ny teknik i foretagskulturen. Med dessa innovativa nya tjanster
Okar leverantorer mervardet for molndistributioner och hjalper till att
stodja sina kunder under hela flytten till molnet.

LAS MER: Utvecklingen av kanalen (Channelnomics)



http://www.channelnomics.eu/channelnomics-eu/opinion/2473564/the-evolution-of-the-channel

Samarbete ar standard
| alla applikationer

Samarbete tar tid, lang tid. | sjalva verket har samarbetsuppgifter
nyligen 6kat stort med mer an 50 %. Men funktioner som ar inbakade |
molnapplikationer hjalper till att effektivisera lagarbetet pa kontoret.

Framstaende studier och tankare berattar historien om en modern
arbetskraft som ar missnodjd med samarbete. Det visar sig att ett
intensivt fokus pa samarbete har resulterat i lagre produktivitet och
Okad stress i takt med att moten fyller kalendrar och e-postkedjor satts
| rorelse. Men med molnapplikationer borjar foretagen ta itu med dessa
fragor. Och applikationer leder vagen med inbyggda samarbetsverktyg
som inbyggd chatt, meddelandehantering och kommentering.
Behovet av fristaende samarbetsverktyg minskar snabbt.

Det blir ocksa lattare att samarbeta med data. Moderna analysverktyg
innehaller somlost delning och samarbetsfunktioner. Dessa
sjalvbetjaningsprodukter hjalper manniskor att enkelt dela data och
dashboards, allt i sina webblasare. Pa samma satt tar intelligenta
funktioner som abonnemang och rekommendationer bort

problemen med samarbete | stora grupper. Denna nya kohort med
molnapplikationer hjalper manniskor att fortsatta vara fokuserade och
produktiva vilket effektivt forvandlar samarbete fran en tidsslukare till
nagot som ger mervarde.

LAS MER:
Foretagssamarbete: Vad foretagen behover veta (ITProPortal)


https://hbr.org/2016/01/collaborative-overload
http://www.gallup.com/poll/181289/majority-employees-not-engaged-despite-gains-2014.aspx
https://www.ted.com/watch/ted-institute/ted-state-street/patrice-thompson-closing-the-gap-a-millennial-proposal-for-a-happy-multigenerational-workplace
http://www.itproportal.com/2015/12/03/enterprise-collaboration-what-businesses-need-to-know-update/
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Om Tableau

Tableau hjalper manniskor att omvandla data till vardefulla insikter. Utforska med obegransade visuella
analyser. Bygg dashboards och utfor ad hoc-analyser med bara nagra klick. Dela ditt arbete med vem
som helst och paverka ditt foretag. Fran globala foretag till nystartade och sma féretag — manniskor

varlden over anvander Tableau for att se och forsta sin data.

TABLEAU.COM/PRODUKTER


http://www.tableau.com/products

