
 

 

 

  - 1 - 

ข้อก ำหนดและเงื่อนไขเฉพำะส ำหรบักำรขอใช้บริกำรบตัรเดบิตผ่ำนช่องทำง SCB Easy Application 
 

1. ค ำหรอืขอ้ควำมในขอ้ก ำหนดนี้ ใหม้คีวำมหมำยตำมทีไ่ดน้ิยำมไวใ้นขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขทัว่ไปส ำหรบักำรเป็นผูถ้อืบตัรและกำรใช้
บรกิำรบตัรเงนิสด เวน้แต่จะไดก้ ำหนดควำมหมำยหรอืใหค้ ำนิยำมศพัทไ์วเ้ป็นอย่ำงอื่นในขอ้ก ำหนดนี้ หรอืจะไดแ้สดงใหป้รำกฏโดยชดัแจง้
ว่ำมคีวำมหมำยเป็นอย่ำงอื่นในขอ้ก ำหนดนี้ 
 1.1 “Physical Card” หมำยควำมถึง บตัรเดบิตในรูปแบบพลำสตกิที่ธนำคำรออกให้แก่ผู้ขอใชบ้รกิำรตำมขอ้ก ำหนดนี้ ซึ่งมี
ขอ้มลูอย่ำงเดยีวกนักบั Virtual Card  
 1.2 “Traditional Card” หมำยควำมถงึ บตัรเดบติในรปูแบบพลำสตกิทีธ่นำคำรออกใหแ้ก่ผูข้อใชบ้รกิำรผ่ำนช่องทำงสำขำ 
 1.3 “Virtual Card” หมำยควำมถงึ บตัรเดบติในรูปแบบเวอรช์วล (Virtual) ทีธ่นำคำรออกใหแ้ก่ผูข้อใชบ้รกิำรตำมขอ้ก ำหนดนี้ 
โดยผูข้อใชบ้รกิำรสำมำรถตรวจสอบขอ้มลูเกีย่วกบับตัรไดผ้่ำนช่องทำง SCB Easy Application เท่ำนัน้  
2. ผูข้อใชบ้รกิำรจะต้องเป็นบุคคลธรรมดำซึ่งมอีำยุตัง้แต่ 15 ปีบรบิูรณ์ โดยมถีิน่ทีอ่ยู่ในประเทศไทย และเป็นผูใ้ชบ้รกิำร SCB Easy 
Application อยู่ในขณะทีท่ ำรำยกำรขอใชบ้รกิำรบตัรเดบติผ่ำนช่องทำง SCB Easy Application เท่ำนัน้  
3. ผูข้อใชบ้รกิำรจะตอ้งมบีญัชเีงนิฝำกอยู่กบัธนำคำร ซึง่ใชช้ื่อผูข้อใชบ้รกิำรคนเดยีวเป็นชื่อบญัช ี 
4. ผู้ขอใช้บรกิำรสำมำรถขอใช้บรกิำรบตัรเดบิตผ่ำนช่องทำง SCB Easy Application ได้ตำมประเภทบตัร และ/หรอืจ ำนวนบตัรที่
ธนำคำรก ำหนด และสำมำรถขอใชบ้รกิำรไดเ้ฉพำะในรูปแบบ Virtual Card และ Physical Card ทีใ่ชค้วบคู่กบั Virtual Card เท่ำนัน้ โดย
ไม่สำมำรถขอใชบ้รกิำรในรปูแบบ Traditional Card ได ้หำกผูข้อใชบ้รกิำรประสงค์จะใชบ้ตัรในรูปแบบ Traditional Card ผูข้อใชบ้รกิำร
จะตอ้งขอใชบ้รกิำรผ่ำนช่องทำงสำขำเท่ำนัน้   
 นอกจำกนี้ ในกรณีที่ผู้ขอใช้บรกิำรขอใช้บรกิำรบตัรเดบิตในรูปแบบ Virtual Card ธนำคำรจะไม่มกีำรออกบตัรพลำสตกิให้ หำก 
ผูข้อใชบ้รกิำรประสงค์จะไดร้บับตัรพลำสตกิ ผูข้อใชบ้รกิำรจะต้องขอใช้บรกิำรบตัรเดบติในรูปแบบ Physical Card เพิม่เตมิ ซึ่งผูข้อใช้
บรกิำรอำจขอใช้บรกิำร Physical Card ไปพร้อมกบั Virtual Card หรอือำจขอใช้บรกิำร Physical Card เพิม่เติมในภำยหลงัก็ได้ ตำม
ขัน้ตอนและวธิกีำรทีธ่นำคำรก ำหนดไวใ้น SCB Easy Application  
5. ในกำรท ำรำยกำรขอใชบ้รกิำรบตัรเดบติผ่ำนช่องทำง SCB Easy Application ในแต่ละครัง้ ผูข้อใชบ้รกิำรจะต้องเลอืกหรอืก ำหนด
บญัชเีงนิฝำกที่ผู้ขอใช้บรกิำรประสงค์จะขอใช้บรกิำรบตัรเดบิต รวมถึงกรอกข้อมูล ก ำหนดรหสัประจ ำตวั และด ำเนินกำรต่ำงๆ ตำม
ขัน้ตอนและวธิกีำรทีธ่นำคำรก ำหนดไวใ้น SCB Easy Application ทัง้นี้ เมื่อผูข้อใชบ้รกิำรไดท้ ำรำยกำรเสรจ็สิ้นครบถ้วน และส่งรำยกำร
ใหแ้ก่ธนำคำร รวมทัง้ช ำระค่ำธรรมเนียม ค่ำบรกิำร และค่ำใชจ้่ำยต่ำงๆ ใหแ้ก่ธนำคำรครบถ้วน โดยยนิยอมให้ธนำคำรหกัเงนิจำกบญัชี
เงนิฝำกทีผู่ข้อใชบ้รกิำรระบุไวใ้นรำยกำรขอใชบ้รกิำรบตัรเดบติแล้ว ธนำคำรจงึจะพจิำรณำอนุมตับิตัรเดบติใหแ้ก่ผูข้อใชบ้รกิำรต่อไป  
6. บตัรเดบิตแต่ละใบจะมีอำยุ 5 ปี นับจำกวนัท่ีธนำคำรอนุมติัให้ใช้บริกำรบตัรใบนัน้ ๆ เว้นแต่ Physical Card ซ่ึงโดย
ลกัษณะของบตัรจะมีข้อมูลอย่ำงเดียวกนักบั Virtual Card ดงันัน้ ในกรณีท่ีผู้ขอใช้บริกำรได้ขอใช้บริกำรบตัรเดบิตในรปูแบบ 
Virtual Card ไปแล้ว และมีกำรขอใช้บริกำร Physical Card เพ่ิมเติมในภำยหลัง Physical Card จะมีอำยุของบตัรคงเหลือ
เท่ำกบั Virtual Card ท่ีใช้บริกำรไปแล้ว  
7. ผูข้อใชบ้รกิำรรบัรองว่ำ เอกสำรและขอ้มูลใดๆ ทีผู่ข้อใชบ้รกิำรไดใ้ห ้และ/หรอืจะใหแ้ก่ธนำคำรในภำยหน้ำเป็นขอ้มูลของผู้ขอใช้
บรกิำรทีถู่กต้อง ครบถ้วน และเป็นจรงิทุกประกำร โดยธนำคำรจะมกีำรจดัเกบ็เอกสำรและขอ้มลูดงักล่ำวไวใ้นระบบฐำนขอ้มลูลูกคำ้ของ
ธนำคำรเพื่อประโยชน์ในกำรขอใชผ้ลติภณัฑ์/บรกิำรใดๆ กบัธนำคำร และ/หรอืกำรท ำธุรกรรมใดๆ ทีเ่กี่ยวกบับตัรเดบติกบัธนำคำรตำม
ควำมประสงคข์องผูข้อใชบ้รกิำร 
 ในกรณีท่ีธนำคำรพบหรือสงสัยว่ำ ข้อมูลท่ีผู้ขอใช้บริกำรได้ให้ไว้แก่ธนำคำรไม่ถกูต้อง ครบถ้วน หรือไม่ตรงตำม
ข้อเท็จจริง ผู้ขอใช้บริกำรตกลงให้ธนำคำรมีสิทธิไม่ให้บริกำร หรือระงบั และ/หรือยกเลิกกำรใช้บริกำรบตัรเดบิตของผู้ขอใช้
บริกำรเม่ือใดก็ได้ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทรำบล่วงหน้ำ และธนำคำรไม่ต้องรบัผิดชอบในควำมเสียหำยท่ีเกิดขึ้นทัง้ส้ิน ทัง้น้ี ใน
กรณีท่ีเป็นกำรใช้สิทธิยกเลิกกำรใช้บริกำรบตัรเดบิต ธนำคำรจะมีกำรแจ้งให้ผู้ขอใช้บริกำรทรำบ นอกจำกน้ี หำกธนำคำร
ได้รบัควำมเสียหำยใดๆ จำกกำรให้บริกำรโดยใช้หรืออ้ำงอิงข้อมูลดงักล่ำว ผู้ขอใช้บริกำรจะต้องรบัผิดชดใช้ต่อธนำคำรใน
ควำมเสียหำยดงักล่ำว   
8. เมื่อผูข้อใชบ้รกิำรไดร้บัอนุมตัิจำกธนำคำรใหใ้ชบ้รกิำรบตัรเดบติแล้ว กรณี Virtual Card ธนำคำรจะด ำเนินกำรเปิดใช ้(Activate) 
บตัรเดบติใหแ้ก่ผูข้อใชบ้รกิำรทนัท ีส่วนกรณี Physical Card ธนำคำรจะจดัส่งบตัรเดบติให้แก่ผู้ขอใชบ้รกิำรตำมทีอ่ยู่ทีผู่ข้อใชบ้รกิำรให้
ไวใ้นขณะทีท่ ำรำยกำรขอใชบ้รกิำร และผูข้อใชบ้รกิำรจะต้องเปิดใช ้(Activate) บตัรดงักล่ำวภำยใน 60 วนั นับตัง้แต่วนัทีผู่ข้อใชบ้รกิำร
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ท ำรำยกำรขอใชบ้รกิำรบตัรเดบติผ่ำน SCB Easy Application  
9. ในกรณีท่ีผู้ขอใช้บริกำรไม่ได้เปิดใช้ (Activate) Physical Card ภำยใน 60 วนั นับแต่วนัท่ีผู้ขอใช้บริกำรท ำรำยกำรขอใช้
บริกำรผ่ำน SCB Easy Application หรือในกรณีท่ีธนำคำรได้รบัแจ้งจำกผู้ขอใช้บริกำรว่ำมีควำมประสงค์จะขอยกเลิกกำรใช้
บริกำร Physical Card ก่อนกำรเปิดใช้ (Activate) บตัรดงักล่ำว หรือได้รบัแจ้งจำกผู้ขอใช้บริกำรว่ำไม่ได้รบั Physical Card 
จำกธนำคำร ไม่ว่ำด้วยเหตุใดๆ กต็ำม ธนำคำรมีสิทธิยกเลิกและท ำลำย Physical Card ดงักล่ำวได้  
10. วธิกีำรด ำเนินกำรใดๆ โดยผ่ำนอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์ และ/หรอืระบบอเิลก็ทรอนิกส์ เป็นวธิกีำรทีน่่ำเชื่อถอืและยอมรบัได้
ระหว่ำงผูข้อใชบ้รกิำรและธนำคำร รวมทัง้รบัรองว่ำ ขอ้มูล และ/หรอืเอกสำรใดๆ ทีธ่นำคำรไดร้บัจำกผูข้อใชบ้รกิำรดว้ยวธิกีำรดงักล่ำว 
หรอืทีใ่ชป้ระกอบกำรด ำเนินกำรดงักล่ำวนัน้ เป็นขอ้มูล และ/หรอืเอกสำรทีเ่ชื่อถอืไดแ้ละถูกต้องแทจ้รงิเสมอืนเอกสำรทีเ่ป็นลำยลกัษณ์
อักษรทุกประกำร และใช้บังคบัได้ระหว่ำงผู้ขอใช้บริกำรและธนำคำร รวมทัง้ใช้เป็นพยำนหลักฐำนอ้ำงอิงต่อผู้ขอใช้บริกำรได้ตำม
กฎหมำย โดยผูข้อใชบ้รกิำรจะไม่โต้แยง้แต่ประกำรใดทัง้สิ้น นอกจำกนี้ ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงและยอมรบัว่ำ กำรกระท ำใดๆ ผ่ำนอุปกรณ์
อเิลก็ทรอนิกส์ และ/หรอืระบบอเิลก็ทรอนิกส์ของธนำคำร หำกไดก้ระท ำไปโดยมกีำรยนืยนัด้วยรหสัประจ ำตวั ใหถ้อืว่ำถูกต้องสมบูรณ์
และผูกพนัผู้ขอใช้บริกำร และถือเป็นกำรลงลำยมอืชื่ออิเล็กทรอนิกส์ตำมกฎหมำย โดยผู้ขอใช้บริกำรไม่จ ำเป็นต้องลงลำยมอืชื่อใน
เอกสำรใดๆ ทัง้สิ้น และผูข้อใชบ้รกิำรตกลงรบัผดิชอบกำรกระท ำดงักล่ำวเสมอืนหนึ่งว่ำผู้ขอใชบ้รกิำรเป็นผูก้ระท ำด้วยตนเอง ไม่ว่ำจะ
เกดิขึน้โดยผูข้อใช้บรกิำรหรอืบุคคลใด และไม่ว่ำจะด้วยเหตุใดๆ กต็ำม ทัง้นี้ ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงและรบัทรำบว่ำจะต้องเกบ็รกัษำ รหสั
ประจ ำตวัดงักล่ำวไวเ้ป็นควำมลบั และไม่เปิดเผยหรอืกระท ำกำรใดๆ ทีอ่ำจท ำใหผู้อ้ื่นทรำบถงึรหสัประจ ำตวัดงักล่ำว 
11. ในกรณีทีบ่รกิำร SCB Easy Application ไม่สำมำรถใชง้ำนไดไ้ม่ว่ำดว้ยเหตุใด อำจมผีลกระทบต่อกำรใชง้ำน หรอืด ำเนินกำรใดๆ 
เกีย่วกบักำรขอใชบ้รกิำร และ/หรอืกำรเปิดใช ้(Activate) บตัรเดบติ และผูข้อใชบ้รกิำรตกลงไม่ถอืเอำเหตุดงักล่ำวมำเรยีกรอ้งใหธ้นำคำร
ตอ้งรบัผดิชอบไม่ว่ำในประกำรใดๆ ทัง้สิน้  
12. บตัรเดบติในรูปแบบ Virtual Card และ Physical Card จะมขีอ้มูลเป็นอย่ำงเดยีวกนั ดงันัน้ ในกรณีที่ผูข้อใชบ้รกิำรมกีำรก ำหนด
รหสัประจ ำตวัใหม่ (Reset PIN) ก ำหนดวงเงนิกำรใชบ้ตัร อำยดัหรอืระงบักำรใช้บตัร ยกเลกิกำรอำยดัหรอืระงบักำรใชบ้ตัร และ/หรอื
ยกเลกิบตัร จะมผีลกบับตัรเดบติทัง้ในรปูแบบ Virtual Card และ Physical Card ทุกกรณ ี 
13. ในกำรท ำรำยกำรขอใชบ้รกิำรบตัรเดบติผ่ำนช่องทำง SCB Easy Application เพื่อขอบตัรใหม่ทดแทนบตัรเดมิ บตัรใหม่ทีอ่อกเพื่อ
ทดแทนบตัรเดมิ จะเป็นกำรทดแทนทัง้ Virtual Card และ Physical Card   
14. ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงผูกพนัและปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดนี้ และขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขทัว่ไปส ำหรบักำรเป็นผูถ้อืบตัรและกำรใชบ้รกิำร
บตัรเงนิสด และหำกมขีอ้ควำมใดในขอ้ก ำหนดนี้ ขดัหรอืแยง้กบัข้อก ำหนดและเงื่อนไขทัว่ไปส ำหรบักำรเป็นผูถ้อืบตัรและกำรใชบ้รกิำร
บตัรเงนิสด ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงยนิยอมใหใ้ชข้อ้ก ำหนดนี้มผีลใชบ้งัคบั 

 
ข้อก ำหนดและเง่ือนไขทัว่ไปส ำหรบักำรเป็นผู้ถือบตัรและกำรใช้บริกำรบตัรเงินสด 

 
ผูข้อใชบ้รกิำรตกลงเป็นผูถ้อืบตัรและใชบ้รกิำรบตัรเงนิสดของธนำคำรตำมทีไ่ดร้บัอนุมตัจิำกธนำคำร และตำมรำยละเอยีดกำรใหบ้รกิำรที่
ธนำคำรก ำหนด โดยผูข้อใชบ้รกิำรตกลงผกูพนัตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขดงัต่อไปนี้ 

1. ค ำนิยำม 

 1.1 “เจ้ำของบญัชี” หมำยควำมถงึ เจำ้ของบญัชเีงนิฝำกทีย่นิยอมใหใ้ชบ้ญัชเีงนิฝำกทีม่ชีื่อของตนเองเป็นเจำ้ของบญัชผีูกกบั
บตัรเงนิสด และยนิยอมใหห้กัเงนิจำกบญัชเีงนิฝำกดงักล่ำวเพื่อช ำระหนี้ทีเ่กดิจำกกำรใชบ้ตัรเงนิสด ทัง้นี้ ไม่ว่ำบญัชเีงนิฝำกดงักล่ ำวจะ
เป็นชื่อบญัชบีุคคลเดยีว หรอืชื่อร่วม (ประเภท และ/หรอื) กต็ำม  
 1.2 “ธนำคำร” หมำยควำมถงึ ธนำคำรไทยพำณิชย ์จ ำกดั (มหำชน) และใหห้มำยควำมรวมถงึบุคคลทีธ่นำคำรมอบหมำยดว้ย 
 1.3 “บตัรเอทีเอม็” หมำยควำมถงึ บตัรอเิลก็ทรอนิกสป์ระเภทบตัรบรกิำรเงนิด่วน (บตัรเอทเีอม็) ทีธ่นำคำรออกใหแ้ก่ผูถ้อืบตัร
ไม่ว่ำจะไดร้ะบุชื่อผูถ้อืบตัรไวบ้นบตัรนัน้หรอืไม่กต็ำม และใหห้มำยควำมรวมถงึบตัรเอทเีอม็ประเภทบตัรประจ ำตวั (บตัรเอทเีอม็ประเภท
ทีใ่ชเ้ป็นบตัรประจ ำตวันักศกึษำหรอืพนักงำนหรอืสมำชกิของสถำบนักำรศกึษำหรอืบรษิทัหรอืองค์กรต่ำงๆ ดว้ย) และ/หรอืบตัร เอทเีอม็
ประเภทที่เป็นบัตรประจ ำตัว Smart Card และ/หรือบัตรเอทีเอ็มบัญชีออมทรพัย์อิเล็กทรอนิกส์ (บัตรเอทีเอ็มประเภทที่ใช้กับบญัช ี
ออมทรพัย์อเิลก็ทรอนิกส์) และ/หรอืบตัรเครดติ (เฉพำะในกรณีที่ใช้เบิกถอน/โอนเงนิจำกบญัชเีงนิฝำก และ/หรอืท ำธุรกรรมอย่ำงบตัร
เอทเีอม็) ทีธ่นำคำรเป็นผูอ้อก รวมถงึบตัรเอทเีอม็ประเภทอื่นๆ ทีธ่นำคำรเป็นผูอ้อก ตำมทีธ่นำคำรจะก ำหนดเพิม่เตมิดว้ย  
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 1.4 “บตัรเดบิต” หมำยควำมถงึ บตัรอเิลก็ทรอนิกส์ประเภทบตัรเดบติทีธ่นำคำรออกใหแ้ก่ผูถ้อืบตัรไม่ว่ำจะไดร้ะบุชื่อผูถ้อืบตัร
ไวบ้นบตัรนัน้หรอืไม่กต็ำม และใหห้มำยควำมรวมถงึบตัรเดบติประเภทบตัรประจ ำตวั (บตัรเดบติประเภททีเ่ป็นบตัรประจ ำตวันักศกึษำ
หรอืพนักงำนหรอืสมำชกิของสถำบนักำรศกึษำหรอืบรษิทัหรอืองค์กรต่ำงๆ ดว้ย) และ/หรอืบตัรเดบติประเภทบตัรประจ ำตวั Smart Card 
และ/หรอืบตัรเดบิต พลสั และ/หรอืบตัรแฮปป้ี โฮม และ/หรอืบตัรเดบิตประเภทอื่นๆ ที่ธนำคำรเป็นผู้ออก ตำมที่ธนำคำรจะก ำหนด
เพิม่เติมด้วย โดยแบ่งเป็น 3 รูปแบบ คอื Virtual Card, Physical Card และ Traditional Card ซึ่งผู ้ถือบตัรสำมำรถขอใช้บรกิำร
บตัรเดบิตแต่ละประเภทได ้ตำมขัน้ตอน วธิกีำร และช่องทำงทีธ่นำคำรก ำหนด 
 1.5 “บตัรเงินสด” หมำยควำมถงึ บตัรเอทเีอม็ และ/หรอืบตัรเดบติ รวมถงึบตัรอเิลก็ทรอนิกสอ์ื่นใดทีธ่นำคำรเป็นผูอ้อก ตำมที่
ธนำคำรจะก ำหนดเพิม่เตมิดว้ย  
 1.6 “ผู้ถือบตัร” หมำยควำมถงึ เจำ้ของบญัชซีึง่ไดร้บัอนุมตัจิำกธนำคำรใหเ้ป็นผูม้สีทิธใิชบ้ตัรเงนิสด และในกรณีทีเ่ป็นบตัรเครดติ 
ค ำว่ำ “ผู้ถือบตัร” ให้หมำยควำมรวมถึง “ผู้ถือบตัรหลกัและผู้ถือบตัรเสรมิ” ด้วย และ/หรอืเจ้ำของบญัชซีึ่งได้รบัอนุมตัิวงเงนิสินเชื่อจำก
ธนำคำร (แลว้แต่กรณี) 
 1.7 “รหสัประจ ำตวั” หมำยควำมถึง PIN – Personal Identification Number รหสั OTP – One Time Password รหสั CVV 
(Card Verification Value) รหสั CVC (Card Verification Code) รวมถงึขอ้มลูหรอืรหสัอื่นใด ของบตัรเงนิสด และ/หรอืส ำหรบัใชร้่วมหรอื
ใช้ประกอบกบับตัรเงนิสด หรอืที่เกี่ยวข้องกบักำรใช้บรกิำรบตัรเงนิสด ไม่ว่ำจะเรยีกด้วยชื่อใดๆ และไม่ว่ำจะเป็นรหสัที่ธนำคำรเป็น 
ผูก้ ำหนดให ้หรอืเป็นรหสัทีผู่ถ้อืบตัรเป็นผูก้ ำหนดเองกต็ำม 
 1.8 “เหตุสุดวิสยั” หมำยควำมถึง เหตุใดๆ อนัอยู่นอกเหนือกำรควบคุมของธนำคำร ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อกำรให้บรกิำรตำม
ข้อก ำหนดและเงื่อนไขนี้ รวมถึงเป็นเหตุให้เกิดข้อขดัข้อง หรอืข้อมูลผดิพลำด เช่น ระบบคอมพวิเตอร์ของธนำคำรหรอืระบบสื่อสำร
ขดัขอ้งเพรำะกระแสไฟฟ้ำขดัขอ้ง หรอืปัญหำดำ้นพลงังำน กำรกระท ำของบุคคลภำยนอก ไวรสัคอมพวิเตอร์ หรอืขอ้มูลทีเ่ป็นอนัตรำย
ต่ำงๆ (Harmful Data) ซึง่เหตุดงักล่ำวไม่ไดม้สีำเหตุมำจำกกำรทีธ่นำคำรไม่ดูแลรกัษำระบบคอมพวิเตอรอ์ย่ำงเพยีงพอตำมมำตรฐำน 

2. กรรมสิทธ์ิในบตัรเงินสด  

 ผูถ้อืบตัรยอมรบัว่ำ บตัรเงนิสดทีธ่นำคำรออกและมอบใหแ้ก่ผูถ้อืบตัรเป็นกรรมสทิธิข์องธนำคำร และ/หรอืสถำบนักำรศกึษำ/นิติบุคคล/
องคก์รต่ำงๆ (กรณีเป็นบตัรเงนิสดประเภททีใ่ชเ้ป็นบตัรประจ ำตวันักศกึษำหรอืพนักงำนหรอืสมำชกิของสถำบนักำรศกึษำหรอืบรษิทัหรอื
องค์กรต่ำงๆ ดว้ย (แล้วแต่กรณี)) ผูถ้อืบตัรจะท ำลำย ท ำใหเ้สยีหำย หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลงส่วนหนึ่งส่วนใดของบตัรเงนิสด รวมทัง้จะ
จ ำหน่ำย จ่ำย โอนสทิธใินกำรใชบ้ตัรเงนิสดใหแ้ก่บุคคลอื่นไม่ได ้เวน้แต่จะไดร้บัอนุญำตจำกธนำคำรก่อน ทัง้น้ี ในกรณีท่ีผู้ถือบตัรไม่มำ
รบับตัร หรือไม่มีกำรเปิดใช้ (Activate) บตัรเงินสดท่ีธนำคำรออกให้ภำยในระยะเวลำท่ีธนำคำรก ำหนด (ถ้ำมี) ไม่ว่ำด้วยเหตุใดๆ 
ธนำคำรมีสิทธิยกเลิกและท ำลำยบตัรเงินสดดงักล่ำวได้ 

3. กำรเกบ็รกัษำและกำรอำยดัหรือระงบักำรใช้บตัรเงินสดและรหสัประจ ำตวั 

 3.1 ผู้ถือบตัรจะต้องเกบ็รกัษำบตัรเงินสด และรหสัประจ ำตวั ไว้เป็นอย่ำงดี มิให้บตัรเงินสดสูญหำย และจะต้องไม่แจ้ง
หรือเปิดเผย หรือกระท ำกำรใดๆ อนัอำจท ำให้บุคคลอ่ืนล่วงรู้รหสัประจ ำตวั และจะต้องไม่มอบหรือโอนบตัรเงินสด หรือรหสั
ประจ ำตวัให้บุคคลอ่ืนใช้แทน หรือกระท ำกำรใดๆ อนัอำจเป็นผลให้บตัรเงินสดตกอยู่ในควำมครอบครองของบุคคลอ่ืน หรือ
อำจเป็นผลให้บุคคลอ่ืนล่วงรู้รหสัประจ ำตวัโดยเดด็ขำด และผู้ถือบตัรตกลงผกูพนัและรบัผิดชอบในกรณีท่ีมีกำรใช้บตัรเงินสด 
และ/หรือรหสัประจ ำตวัดงักล่ำวทุกประกำร (เว้นแต่เกิดจำกควำมผิดของธนำคำร) ทัง้น้ี หำกผู้ถือบตัรไม่ปฏิบติัตำมข้อก ำหนด
ดงักล่ำว ท ำให้เกิดกำรกระท ำทุจริต และ/หรือมีบุคคลอ่ืนน ำบตัรเงินสด และ/หรือรหสัประจ ำตวัไปใช้ หรือมีกำรปลอมบตัรเงินสด 
หรือลำยมือช่ือของผู้ถือบตัรหรือด้วยวิธีกำรใดๆ ท ำให้เกิดกำรหลงเช่ือ และยินยอมให้ถอนเงิน หรือโอนเงิน หรือช ำระ
ค่ำสินค้ำและ/หรือบริกำรแทนเงินสดไป ผู้ถือบตัรตกลงรบัผิดในกำรใช้บตัรเงินสดและรหสัประจ ำตวัดงักล่ำวเสมือนผู้ถือบตัร
เป็นผู้ใช้บตัรเงินสดและรหสัประจ ำตวัดงักล่ำวด้วยตนเอง  
 3.2 กรณีทีบ่ตัรเงนิสด หรอืรหสัประจ ำตวั สูญหำยหรอืถูกโจรกรรม หรอืในกรณีทีผู่ถ้อืบตัรประสงค์จะระงบักำรใชบ้ตัรชัว่ครำว 
ผูถ้อืบตัรต้องแจง้และขออำยดัหรอืระงบักำรใชบ้ตัรเงนิสด หรอืรหสัประจ ำตวัดงักล่ำวทนัทีที ่SCB Call Center โทร. 02-777-7777 หรอื
ทีห่น่วยงำนของธนำคำรทีท่ ำหน้ำทีก่ ำกบัดูแลกำรใหบ้รกิำรบตัรเงนิสด โดยในกรณีทีบ่ตัรเงนิสดสญูหำยหรอืถูกโจรกรรม ผูถ้อืบตัรจะตอ้ง
จดัท ำเอกสำร และ/หรอืแสดงหลกัฐำน ตำมรูปแบบและวธิกีำรทีธ่นำคำรก ำหนด (ถ้ำม)ี ดว้ย ทัง้นี้ ธนำคำรจะด ำเนินกำรอำยดัหรอืระงบั
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กำรใชบ้ตัรเงนิสด และ/หรอืรหสัประจ ำตวัดงักล่ำว ภำยใน 5 นำท ีนับแต่เวลำทีธ่นำคำรไดร้บัแจง้ ซึ่งผูถ้อืบตัรไม่ตอ้งรบัผดิชอบในภำระ
หนี้ทีเ่กดิขึน้ภำยหลงัจำกครบก ำหนดระยะเวลำ 5 นำทดีงักล่ำว เวน้แต่ธนำคำรจะพสิูจน์ไดว่้ำภำระหนี้ทีเ่กดิขึน้เป็นกำรกระท ำของผู้ถือ
บตัรเอง  
  นอกจำกนี้ ผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชีตกลงช ำระค่ำธรรมเนียม ค่ำบรกิำร และค่ำใชจ้่ำยใดๆ อนัเกี่ยวขอ้งกบักำรขออำยดั
หรอืระงบักำรใชบ้ตัรเงนิสด และ/หรอืรหสัประจ ำตวั ตลอดจนค่ำธรรมเนียมกำรออกบตัรใหม่ (แล้วแต่กรณี) ตำมอตัรำทีธ่นำคำรก ำหนด 
ใหแ้ก่ธนำคำรดว้ย  

4. กำรใช้บตัรเงินสด และควำมสมบูรณ์ของธรุกรรมและผลผกูพนั 

 4.1 ผูถ้อืบตัรสำมำรถใชบ้ตัรเงนิสด ไม่ว่ำจะเป็นกำรใชบ้ตัรเงนิสดโดยกำรแสดงบตัรเงนิสด และ/หรอืกำรใชบ้ตัรเงนิสดประกอบ
กบัรหสัประจ ำตวั หรอืกำรแจ้งหมำยเลขบตัรเงนิสด หรอืกำรใช้ในรูปแบบเวอร์ชวล (Virtual) โดยผูกกบัอุปกรณ์ หรอืเครื่องมอืกำรท ำ
รำยกำรตำมทีธ่นำคำรก ำหนด และ/หรอืในรูปแบบอื่นตำมทีธ่นำคำรจะก ำหนดต่อไปในภำยหน้ำ (ซึง่ต่อไปนี้จะเรยีกว่ำ “กำรใช้บตัรเงินสด”) 
ผ่ำนเคำน์เตอร ์หรอืเครื่องบรกิำรเงนิด่วน (เครื่องเอทเีอม็) หรอืเครื่องอเิลก็ทรอนิกส์ใดๆ ของธนำคำร หรอืของสถำบนักำรเงนิอื่น ทีแ่สดง
หรอืมเีครื่องหมำยสญัลกัษณ์ว่ำสำมำรถใชบ้ตัรเงนิสดทีผู่ถ้อืบตัรม ีหรอืรำ้นคำ้ สถำนทีใ่หบ้รกิำร หรอืจุดบรกิำรต่ำงๆ ทีต่กลงเป็นสถำนที่
รบับตัรเงนิสดของธนำคำร หรอืช่องทำงอื่นๆ เช่น ทำงโทรศพัท์ เว็บไซต์ แอปพลิเคชนั โปรแกรม หรอืช่องทำงอิเล็กทรอนิกส์ หรอื
ช่องทำงบรกิำรอื่น ตำมทีธ่นำคำรจะก ำหนดต่อไปในภำยหน้ำ เพื่อกำรท ำรำยกำรฝำกหรอืถอนเงนิสด และ/หรอืกำรโอนเงนิจำกบญัชเีงนิ
ฝำกไปยงับญัชอีื่น และ/หรอืกำรช ำระค่ำสนิค้ำ บรกิำร และ/หรอืค่ำใชจ้่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระด้วยเงนิสด และ/หรอืกำรเบิกใช้วงเงนิ
สนิเชื่อ และ/หรอืเพื่อกำรใชบ้รกิำรหรอืท ำธุรกรรมใดๆ ได ้ตำมวธิกีำรและเงื่อนไขทีธ่นำคำรก ำหนดส ำหรบักำรใชบ้ตัรเงนิสด และ/หรอื
กำรใช้บรกิำรหรอืกำรท ำธุรกรรมแต่ละประเภท และในกรณีท่ีมีกำรใส่รหสัประจ ำตวัผิดเกินกว่ำจ ำนวนครัง้ท่ีธนำคำรก ำหนด 
บตัรเงินสดจะไม่สำมำรถใช้บริกำรได้ ทัง้น้ี ผู้ถือบตัรต้องติดต่อธนำคำรเพ่ือขอให้ยกเลิกกำรระงบักำรใช้รหัสประจ ำตวั
ดงักล่ำว หรือก ำหนดรหสัประจ ำตวัใหม่ (Reset PIN) หรือขอท ำบตัรใหม่ ตำมขัน้ตอนและวิธีกำรท่ีธนำคำรก ำหนด 
  ทัง้นี้ ผูถ้อืบตัรทรำบดว่ีำ ผูถ้อืบตัรสำมำรถเปลี่ยนแปลงรหสัประจ ำตวัเมื่อใดกไ็ด้ โดยด ำเนินกำรตำมวธิกีำรและเงื่อนไขที่
ธนำคำรก ำหนด  
 4.2 ผูถ้อืบตัรสำมำรถใชบ้ตัรเงนิสดไดโ้ดยไม่จ ำกดัจ ำนวนครัง้ต่อวนั (เวน้แต่เตม็วงเงนิสูงสุด) ทัง้นี้ ภำยในวงเงนิสูงสุดต่อวนั 
ต่อบตัร ดงันี้  
  4.2.1 บตัรเอทเีอม็ ไม่เกนิวนัละ 200,000 บำท 
  4.2.2 บตัรเดบติ 
   (1) กำรใชบ้ตัรเดบติในกำรเบกิถอนเงนิสดผ่ำนเครื่องบรกิำรเงนิด่วน (เครื่องเอทเีอม็) หรอืเครื่องอเิลก็ทรอนิกส์
ใดๆ (Card Withdrawal Limit) ไม่เกนิวนัละ 500,000 บำท 
   (2) กำรใช้บตัรเดบิตในกำรช ำระค่ำสนิค้ำ บรกิำร และ/หรอืค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระด้วยเงินสด ผ่ำน
เครื่องอดีซี ี(EDC) หรอือุปกรณ์ใดๆ (Card Purchase Limit) ไม่เกนิวนัละ 500,000 บำท 
   (3) กำรใช้บัตรเดบิตในกำรช ำระค่ำสินค้ำ บริกำร และ/หรือค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระด้วยเงินสดผ่ำน  
 E-Commerce (Online Purchase Limit) ไม่เกนิวนัละ 500,000 บำท 
   อนึ่ง นอกจำกกำรขอให้ระงบักำรใช้บตัรเดบิตตำมกรณีอื่นๆ ภำยใต้ข้อก ำหนดและเงื่อนไขนี้ ผู้ถือบตัรสำมำรถ
ระงบัหรือยกเลิกกำรระงบักำรใช้บัตรเดบิตในกำรช ำระค่ำสินค้ำ บริกำร และ/หรือค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระด้วยเงินสดผ่ำน 
E-Commerce ส ำหรบัรำ้นคำ้ทัง้ในประเทศไทยและต่ำงประเทศ ตำมขัน้ตอนและวธิกีำรทีธ่นำคำรก ำหนดผ่ำน SCB Easy Application 
หรือผ่ำนช่องทำงอิเล็กทรอนิกส์ประเภทอื่นที่ธนำคำรจะเปิดให้บริกำรแก่ผู้ถือบัตรเพิ่มเติมในภำยหน้ำ ทัง้นี้ ร้ำนค้ำในประเทศไทย 
หมำยถงึ รำ้นคำ้ทีข่อใชบ้รกิำรรบัช ำระเงนิกบัผู้ใหบ้รกิำรรบัช ำระเงนิทีจ่ดทะเบยีนในประเทศไทย และรำ้นคำ้ในต่ำงประเทศ หมำยถึง 
รำ้นคำ้ทีข่อใชบ้รกิำรรบัช ำระเงนิกบัผูใ้หบ้รกิำรรบัช ำระเงนิทีจ่ดทะเบยีนในต่ำงประเทศ  
  ทัง้นี้ วงเงินสูงสุดในกำรท ำรำยกำรดงักล่ำวข้ำงต้น อำจเปลี่ยนแปลงได้ตำมที่ธนำคำรประกำศก ำหนด และผู้ถือบัตร
สำมำรถขอเปลีย่นแปลงวงเงนิสงูสุดดงักล่ำวได ้ตำมหลกัเกณฑ ์วธิกีำร และเงื่อนไขทีธ่นำคำรก ำหนด 
  นอกจำกนี้ หำกผูถ้อืบตัรไม่ประสงค์จะน ำบตัรเงนิสดไปใชใ้นกำรช ำระค่ำสนิคำ้ บรกิำร และ/หรอืค่ำใชจ้่ำยต่ำงๆ แทนกำร
ช ำระดว้ยเงนิสดแล้ว ผูถ้อืบตัรสำมำรถปิดฟังก์ชนัดงักล่ำว โดยกำรปรบัลดวงเงนิสูงสุดของบตัรเงนิสดส ำหรบักำรช ำระค่ำสนิคำ้ บรกิำร 
และ/หรอืค่ำใชจ้่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระด้วยเงนิสดได ้โดยท ำรำยกำรผ่ำนเครื่องบรกิำรเงนิด่วน (เครื่องเอทเีอม็) หรอืเครื่องอเิลก็ทรอนิกส์
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ใดๆ ของธนำคำร บรกิำร SCB Easy Net บรกิำร SCB Easy Application หรอื SCB Call Center โทร. 02-777-7777 หรอืตำมช่องทำงที่
ธนำคำรก ำหนด  
 4.3 ผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชยีอมรบัว่ำ กำรใชบ้ตัรเงนิสดในกำรใชบ้รกิำรหรอืท ำธุรกรรมประเภทใดๆ ทีธ่นำคำรไดจ้ดัใหม้ขีึน้ 
ไม่ว่ำจะเกี่ยวกบับญัชปีระเภทใดๆ ของผูถ้อืบตัรหรอืไม่กต็ำม หำกไดก้ระท ำไปโดยกำรใชบ้ตัรเงนิสดหรอืขอ้มูลของบตัรเงนิสดประกอบ
กบัรหสัประจ ำตวั ของผูถ้อืบตัร หรอืใชโ้ดยวธิกีำรใดๆ ตำมเงื่อนไขของกำรใชบ้รกิำรหรอืท ำธุรกรรมประเภทนัน้ ตำมทีธ่นำคำรก ำหนดไว้
ในคู่มือหรือเอกสำรใดๆ เกี่ยวกับกำรใช้บัตรเงินสดโดยถูกต้องแล้ว ถือว่ำถูกต้องสมบูรณ์ และมีผลผูกพันผู้ถือบัตรและเจ้ำของบัญช ี
ทุกประกำร โดยผูถ้อืบตัรไม่ตอ้งท ำหรอืลงลำยมอืชื่อในเอกสำรใดๆ เพื่อเป็นหลกัฐำนในกำรนัน้อกี และผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชยีอมรบั
ว่ำบันทึกหลักฐำน และ/หรือเอกสำรใดๆ ก็ตำม ที่ธนำคำรได้จัดท ำขึ้นเพื่อหักบัญชีเงินฝำกของผู้ถือบัตรและ/หรือเจ้ำของบัญชี  
อนัเนื่องมำจำกกำรใช้บตัรเงนิสดของผู้ถือบตัรนัน้ มคีวำมถูกต้องทุกประกำร และสำมำรถใช้เป็นเอกสำรหลกัฐำนแทนกำรสัง่จ่ำยเงนิจำก
บญัชเีงนิฝำกของผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชีได ้โดยผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชไีม่จ ำเป็นต้องลงนำมในบนัทกึหลกัฐำน และ/หรอื
เอกสำรนัน้ๆ แต่อย่ำงใด 
 4.4 ผู้ถือบัตรรบัทรำบและเข้ำใจดีว่ำ กำรใช้บัตรเงินสดในแต่ละครัง้จะมีผลทนัที (Real Time) ที่มีกำรท ำรำยกำรเสร็จสิ้น
สมบูรณ์ตำมขอ้ก ำหนดของธนำคำร โดยผูถ้อืบตัรจะเปลีย่นแปลง หรอืระงบั หรอืยกเลกิรำยกำรกำรใชบ้ตัรเงนิสดนัน้ๆ ในภำยหลงัไม่ได ้
และทุกครัง้ที่มกีำรใช้บัตรเงนิสด (นอกจำกกำรใช้บตัรเงินสดเพื่อช ำระค่ำสนิค้ำและ/หรอืบรกิำร) ผู้ถือบตัรจะได้รบัใบบันทึกรำยกำร 
(Transaction Record) เพื่อเกบ็ไวเ้ป็นหลกัฐำนแสดงกำรใชบ้ตัรเงนิสด (เวน้แต่ผูถ้อืบตัรเลอืกทีจ่ะไม่รบัใบบนัทกึรำยกำรดงักล่ำว) ผูถ้อืบตัร
มหีน้ำทีต่รวจสอบรำยกำรตำมทีป่รำกฏในใบบนัทกึรำยกำร หรอืขอ้มลูทีแ่สดงในขณะทีใ่ชบ้ตัรเงนิสดนัน้ ถำ้มรีำยกำรใดผดิพลำดหรอืไม่ถูกต้อง 
ผูถ้อืบตัรมมีสีทิธทิกัทว้งโดยจะตอ้งแจง้ใหธ้นำคำรทรำบภำยใน 10 วนัท ำกำร นับตัง้แต่วนัทีผู่ถ้อืบตัรไดร้บัใบบนัทกึรำยกำร หรอืวนัทีใ่ช้
บตัรเงนิสด (ในกรณีผูถ้อืบตัรเลอืกทีจ่ะไม่รบัใบบนัทกึรำยกำร) เพื่อธนำคำรจะไดท้ ำกำรตรวจสอบและแก้ไขใหถู้กต้อง หำกผูถ้อืบตัรไม่
ทกัท้วงภำยในระยะเวลำดงักล่ำว ให้ถือว่ำรำยกำรตำมที่ปรำกฏในใบบันทึกรำยกำร หรือข้อมูลที่แสดงในขณะที่ใช้บัตรเงินสดนัน้ 
มีควำมถูกตอ้งทุกประกำร เวน้แต่ผูถ้อืบตัรจะสำมำรถพสิจูน์ใหธ้นำคำรเหน็ไดอ้ย่ำงชดัแจง้ว่ำ รำยกำรตำมทีป่รำกฏในใบบนัทกึรำยกำร 
หรอืขอ้มลูทีแ่สดงในขณะทีใ่ชบ้ตัรเงนิสดดงักล่ำวนัน้ไม่ถูกตอ้ง และไม่ไดเ้ป็นเพรำะควำมผดิหรอืควำมบกพร่องของผูถ้อืบตัรเอง แต่ทัง้นี้  
ผูถ้อืบตัรต้องทกัทว้งภำยในระยะเวลำไม่เกนิ 60 วนั นับตัง้แต่วนัทีผู่ถ้อืบตัรไดร้บับตัรบนัทกึรำยกำร หรอืวนัทีใ่ชบ้ตัรเงนิสด (ในกรณี
ผูถ้อืบตัรเลอืกทีจ่ะไม่รบัใบบนัทกึรำยกำร) มฉิะนัน้ใหถ้อืว่ำรำยกำรตำมทีป่รำกฏในใบบนัทกึรำยกำร หรอืขอ้มูลทีแ่สดงในขณะทีใ่ชบ้ตัรเงนิสด 
มคีวำมถูกตอ้งทุกประกำร โดยผูถ้อืบตัรไม่มสีทิธทิีจ่ะทกัทว้งหรอืโตแ้ยง้ใดๆ อกี 
 4.5 ผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชตีกลงและยอมรบัว่ำ วธิกีำรด ำเนินกำรใดๆ โดยผ่ำนเครื่อง อุปกรณ์ และ/หรอืระบบอเิลก็ทรอนิกส์ 
ตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนี้เป็นวธิกีำรทีน่่ำเชื่อถอืและยอมรบัไดร้ะหว่ำงผูถ้อืบตัร เจำ้ของบญัช ีและธนำคำร และตกลงใหถ้อืว่ำบรรดำ
เอกสำร และ/หรอืหลกัฐำนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วกบักำรหกัเงนิ โอนเงนิ หรอืกำรด ำเนินกำรของธนำคำรกบับญัชเีงนิฝำกของผูถ้อืบตัรและเจ้ำของ
บญัช ีและ/หรอืเอกสำรหลกัฐำนต่ำงๆ ทีเ่กีย่วกบักำรทีธ่นำคำรใหบ้รกิำรบตัรเงนิสด ซึง่ธนำคำรไดจ้ดัท ำขึน้ตำมรำยกำรกำรใชบ้ตัรเงนิสด
ตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนี้มคีวำมถูกตอ้งและผูกพนัผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชทีุกประกำร    
 4.6 กรณีทีม่เีหตุจ ำเป็น เพื่อประโยชน์ของผูถ้อืบตัร และ/หรอืเพื่อประโยชน์ในกำรใชบ้รกิำร ธนำคำรอำจเรยีกใหผู้ถ้อืบตัรจดัท ำ
เอกสำรตำมรปูแบบทีธ่นำคำรก ำหนด และ/หรอืน ำส่งเอกสำรใหแ้ก่ธนำคำร ภำยในระยะเวลำอนัสมควร 
 4.7 ผูถ้อืบตัรรบัรองว่ำ เอกสำรและขอ้มลูใดๆ ทีผู่ข้อใชบ้รกิำรไดใ้ห ้และ/หรอืจะใหแ้ก่ธนำคำรในภำยหน้ำเป็นขอ้มลูของผูถ้อืบตัร
ทีถู่กตอ้ง ครบถว้น และเป็นจรงิทุกประกำร โดยธนำคำรจะมกีำรจดัเกบ็เอกสำรและขอ้มลูดงักล่ำวไวใ้นระบบฐำนขอ้มลูลูกคำ้ของธนำคำร
เพื่อประโยชน์ในกำรขอใช้ผลติภณัฑ์/บรกิำรใดๆ กบัธนำคำร และ/หรอืกำรท ำธุรกรรมใดๆ ทีเ่กี่ยวกบับตัรเงนิสดกบัธนำคำรตำมควำม
ประสงคข์องผูข้อใชบ้รกิำร  
  ในกรณีท่ีธนำคำรพบหรือสงสัยว่ำ ข้อมูลท่ีผู้ถือบตัรได้ให้ไว้แก่ธนำคำรไม่ถกูต้อง ครบถ้วน หรือไม่ตรงตำม
ข้อเท็จจริง ผู้ถือบตัรตกลงให้ธนำคำรมีสิทธิไม่ให้บริกำร หรือระงบั และ/หรือยกเลิกกำรใช้บริกำรบตัรเงินสดของผู้ถือบตัร
เม่ือใดกไ็ด้ โดยไม่ต้องแจ้งให้ทรำบล่วงหน้ำ และธนำคำรไม่ต้องรบัผิดชอบในควำมเสียหำยท่ีเกิดขึ้นทัง้ส้ิน ทัง้น้ี ในกรณีท่ีเป็น
กำรใช้สิทธิยกเลิกกำรใช้บริกำรบตัรเงินสด ธนำคำรจะมีกำรแจ้งให้ผู้ถือบตัรทรำบ นอกจำกน้ี หำกธนำคำรได้รบัควำม
เสียหำยใดๆ จำกกำรให้บริกำรโดยใช้หรืออ้ำงอิงข้อมูลดงักล่ำว ผู้ถือบตัรจะต้องรบัผิดชดใช้ต่อธนำคำรในควำมเสียหำย
ดงักล่ำว   
 4.8 ผู้ถือบัตรและเจ้ำของบัญชีตกลงว่ำในกรณีที่บญัชีเงินฝำกได้เปลี่ยนแปลงไปไม่ว่ำด้วยเหตุใดก็ตำม ให้ข้อก ำหนดและ
เงื่อนไขนี้ยงัคงมผีลใชบ้งัคบัส ำหรบับญัชเีงนิฝำกทีไ่ดเ้ปลีย่นแปลงไปนัน้ๆ ดว้ยทุกประกำร  
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 4.9 ผู้ถือบัตรและเจ้ำของบัญชียินยอมให้ธนำคำรก ำหนดและเรียกเก็บค่ำธรรมเนียม ค่ำบริกำร และค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ 
อันเกี่ยวเนื่องกบักำรจดัท ำบตัรเงนิสด และกำรใชบ้ตัรเงนิสดได ้ตำมอตัรำทีธ่นำคำรไดป้ระกำศไว ้โดยตกลงยนิยอมใหธ้นำคำรมสีทิธหิกัเงนิ
จำกบญัชเีงนิฝำกทีผู่กกบับตัรเงนิสด เพื่อช ำระค่ำธรรมเนียม ค่ำบรกิำร และ/หรอืค่ำใชจ้่ำยดงักล่ำวได ้โดยไม่ต้องขอควำมยนิยอมจำก
ของผู้ถือบตัรและ/หรอืเจ้ำของบญัชอีีก ทัง้นี้ ในกรณีที่เงนิในบญัชเีงนิฝำกทีผู่กกบับตัรเงนิสดไม่ม ีหรอืมแีต่ไม่เพยีงพอ ผู้ถือบตัรและ
เจำ้ของบญัชตีกลงยนิยอมใหธ้นำคำรมสีทิธพิจิำรณำหกัเงนิจำกบญัชเีงนิฝำกอื่นๆ ทุกประเภททีผู่ถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชมีอียู่กบั
ธนำคำร ซึง่ธนำคำรจะแจง้ใหผู้ถ้อืบตัรและ/หรอืเจ้ำของบญัชทีรำบ เมื่อไดด้ ำเนินกำรหกัเงนิจำกบญัชเีงนิฝำกอื่นๆ ดงักล่ำวแลว้    
 4.10 ผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชตีกลงผูกพนัและปฏบิตัติำมค ำขอใชบ้รกิำร ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไข ระเบยีบ ขอ้บงัคบั คู่มอืกำรใช้
บรกิำร รวมทัง้ประกำศเกี่ยวกบัอตัรำค่ำธรรมเนียม ค่ำบรกิำร และค่ำใชจ้่ำยใดๆ ทีธ่นำคำรก ำหนด และขอยนืยนัว่ำธนำคำรไดม้อบหรอื
จดัส่งคู่มอืกำรใชบ้รกิำร และเอกสำรต่ำงๆ เกีย่วกบับตัรเงนิสดใหแ้ก่ผูถ้อืบตัรครบถ้วนแลว้ โดยผูถ้อืบตัรไดอ้่ำนและเขำ้ใจดแีลว้  
 4.11 บรรดำสิทธิประโยชน์ทัง้ปวงที่ธนำคำรจัดหำหรือให้ไว้กับผู้ถือบัตรหรือที่เกี่ยวกับกำรใช้บริกำรบัตรเงินสด รวมทัง้
ขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนี้ ตลอดจนอตัรำค่ำธรรมเนียม ค่ำบรกิำร และค่ำใชจ้่ำยต่ำงๆ อำจถูกเพกิถอน เปลี่ยนแปลง หรอืแก้ไขไดต้ำมที่
ธนำคำรเห็นสมควร โดยธนำคำรจะแจ้งให้ผู้ถือบัตรทรำบเป็นลำยลักษณ์อักษรล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 30 วัน ก่อนกำรเพิกถอน 
เปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขดงักล่ำวจะมผีลบงัคบัใช ้เวน้แต ่
  4.11.1 ในกรณีเร่งด่วนธนำคำรจะแจง้ใหผู้ถ้อืบตัรทรำบเป็นลำยลกัษณ์อกัษรทำงจดหมำย หรอืประกำศทำงหนังสอืพมิพ์
รำยวนัภำษำไทยทีแ่พร่หลำยในประเทศ ล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ 7 วนั โดยในกรณีกำรแจง้โดยประกำศทำงหนังสอืพมิพ ์ธนำคำรจะแจง้เป็น
ลำยลกัษณ์อกัษรซ ้ำอกีครัง้หนึ่ง  
  4.11.2 ในกรณีทีก่ำรเพิกถอน เปลี่ยนแปลง หรอืแก้ไขดงักล่ำวนัน้ เป็นประโยชน์หรอืลดภำระแก่ผูถ้ือบตัร ธนำคำรอำจ
ก ำหนดใหม้ผีลทนัท ีและแจง้ใหผู้ถ้อืบตัรทรำบภำยใน 30 วนั หลงัมผีลใชบ้งัคบักไ็ด ้ 
  4.11.3 ในกรณีทีก่ำรเพกิถอน เปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขดงักล่ำวนัน้ ส่งผลใหผู้ถ้อืบตัรเกดิภำระหรอืควำมเสีย่งเพิม่เตมิตำม
เกณฑท์ีธ่นำคำรแห่งประเทศไทยประกำศก ำหนด ธนำคำรตอ้งไดร้บัควำมยนิยอมจำกผูถ้อืบตัรก่อน 
  ทัง้นี้ ผูถ้อืบตัรตกลงยอมรบักำรเพกิถอน เปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขดงักล่ำวทุกประกำร และตกลงทีจ่ะไม่เรยีกรอ้งค่ำสนิไหม
ทดแทน ค่ำเสยีหำย หรอืค่ำชดเชยใดๆ เน่ืองจำกกำรเพกิถอน เปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขดงักล่ำวทัง้สิน้ 
 4.12 ผูถ้อืบตัร 1 รำย สำมำรถขอใชบ้รกิำรบตัรเงนิสดสงูสุดไดไ้ม่เกนิ 5 บตัร ต่อ 1 บญัชเีงนิฝำก 

5. กำรด ำเนินกำรกรณีพบข้อผิดพลำด 

 ในกรณีที่ผู้ถือบตัรและ/หรอืเจ้ำของบญัช ีพบว่ำมขี้อผดิพลำดหรอืมคีวำมผดิปกติใดๆ ในกำรใช้บตัรเงนิสด ผู้ถือบตัรและ/หรือ
เจ้ำของบญัชจีะต้องแจ้งให้ธนำคำรทรำบโดยเร็วที ่SCB Call Center โทร. 02-777-7777 โดยอย่ำงน้อยต้องแจง้ข้อมูลเกี่ยวกบัวนัและ
เวลำที่ท ำรำยกำร ช่องทำงในกำรท ำรำยกำร เช่น สถำนที่ตัง้ของเครื่องเทอร์มนิอล เป็นต้น เลขที่บญัชเีงนิฝำก และ/หรอืบญัชสีนิเชื่อ  
(ถ้ำม)ี ของผูถ้อืบตัร เจำ้ของบญัช ีและของผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง ประเภทของรำยกำร จ ำนวนเงนิทีโ่อนเขำ้หรอืออก รวมทัง้ขอ้มูลอื่นทีเ่กี่ยวกบั
กำรท ำรำยกำรทีม่ขีอ้ผดิพลำดดงักล่ำวตำมทีธ่นำคำรก ำหนด โดยธนำคำร ผูถ้อืบตัร และเจำ้ของบญัชจีะร่วมมอืกนัด ำเนินกำรตรวจสอบ
ขอ้เทจ็จรงิและสอบสวนหำสำเหตุของขอ้ผดิพลำด รวมถงึแก้ไขขอ้ผดิพลำดดงักล่ำวโดยเร็ว ทัง้นี้  ธนำคำรจะแจง้ผลกำรด ำเนินกำรให้ 
ผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชทีรำบ ตำมวธิกีำรและช่องทำงทีธ่นำคำรเหน็สมควร เช่น ทำงโทรศพัท์ หรอืไปรษณีย์ หรอืทำงจดหมำย
อเิลก็ทรอนิกส ์(E-mail) หรอืโดยวธิกีำรและช่องทำงทีธ่นำคำรจะไดก้ ำหนดเพิม่เตมิ 

6. ควำมรบัผิดและข้อยกเว้นควำมรบัผิดของธนำคำร 

 6.1 บรรดำกำรกระท ำใดๆ ที่ธนำคำรได้กระท ำไปตำมข้อก ำหนดและเงื่อนไขนี้ และ/หรือตำมข้อมูลที่ผู้ถือบัตร และ/หรือ 
เจำ้ของบญัชไีดแ้จง้ต่อธนำคำร และ/หรอืตำมค ำรอ้งขอของผูถ้อืบตัร และ/หรอืเจำ้ของบญัช ีและ/หรอืตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขกำรใช้
บรกิำรใดๆ ของธนำคำร ไม่ว่ำทีม่อียู่แล้วในขณะนี้ หรอืทีจ่ะมขีึน้ในภำยหน้ำ ใหม้ผีลผูกพนัผู้ถอืบตัรและเจ้ำของบญัชทีุกประกำร และ
ธนำคำรไม่ตอ้งรบัผดิชอบในควำมเสยีหำยใดๆ อนัเกดิขึน้แก่ผูถ้อืบตัร และ/หรอืเจำ้ของบญัช ีและ/หรอืบุคคลใดๆ ไม่ว่ำจะโดยประกำรใด
ทัง้สิน้ เวน้แต ่
  6.1.1 เกดิจำกธนำคำรจงใจ หรอืประมำทเลนิเล่ออย่ำงรำ้ยแรงไม่ปฏบิตัติำมค ำขอใชบ้รกิำร หรอืค ำสัง่อำยดัหรอืระงบักำร
ใชบ้ตัรเงนิสด หรอืรหสัประจ ำตวัของผู้ถอืบตัร และเกดิรำยกำรโอนเงนิผ่ำนระบบของธนำคำรขึน้ ทัง้นี้ ผูถ้อืบตัรจะต้องจดัส่งค ำขอใช้
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บรกิำร และ/หรอืขอ้มลู และ/หรอืแจง้ขออำยดั หรอืระงบักำรใชบ้ตัรเงนิสดหรอืรหสัประจ ำตวัดงักล่ำวโดยถูกตอ้งตำมหลกัเกณฑ ์เงื่อนไข
และวธิกีำรตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนี้แลว้ หรอื 
  6.1.2 เกดิรำยกำรถอนเงนิ หรอืโอนเงนิ หรอืช ำระค่ำสนิค้ำและ/หรอืบรกิำร หรอืรำยกำรกำรใชบ้รกิำร หรอืท ำธุรกรรม
ใดๆ ผ่ำนบตัรเงนิสดก่อนทีธ่นำคำรจะไดส้่งมอบบตัรเงนิสด และ/หรอืรหสัประจ ำตวั หรอื 
  6.1.3 เกดิรำยกำรถอนเงนิ หรอืโอนเงนิ หรอืช ำระค่ำสนิค้ำและ/หรอืบรกิำร หรอืรำยกำรกำรใชบ้รกิำร หรอืท ำธุรกรรม
ใดๆ ผ่ำนบตัรเงนิสดโดยมชิอบ และมใิช่ควำมผดิของผูถ้อืบตัร และ/หรอืเจำ้ของบญัช ี
 6.2 ในกรณีทีธ่นำคำรได้ใหบ้รกิำร หรอืงดเวน้กำรใหบ้รกิำรใดๆ แก่ผูถ้อืบตัร เมื่อเกดิกรณีอย่ำงใดอย่ำงหนึ่งดงัต่อไปนี้ ผูถ้อืบตัร
และเจำ้ของบญัชตีกลงว่ำธนำคำรไม่จ ำตอ้งรบัผดิชอบใดๆ ต่อผูถ้อืบตัร เจำ้ของบญัช ีและ/หรอืบุคคลใดทัง้สิน้  
  6.2.1 ผูถ้อืบตัรหรอืเจำ้ของบญัชมีเีงนิในบญัชไีม่พอ หรอืถูกระงบักำรใชว้งเงนิสนิเชื่อกบัธนำคำร (ถำ้ม)ี 
  6.2.2 กำรถอนเงนิ และ/หรอืกำรโอนเงนิ และ/หรอืกำรช ำระค่ำสนิค้ำและ/หรอืบรกิำรนัน้ จะเป็นผลให้ยอดหนี้ในบญัชี 
เกนิกว่ำวงเงนิสนิเชื่อทีผู่ถ้อืบตัรหรอืเจำ้ของบญัชตีกลงกบัธนำคำร (ถำ้ม)ี  
  6.2.3 อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำรทำงกฎหมำย   
  6.2.4 ธนำคำรไดแ้จง้ใหผู้ถ้อืบตัรทรำบถงึควำมขดัขอ้งของกำรถอนเงนิ และ/หรอืกำรโอนเงนิ และ/หรอืกำรช ำระค่ำสนิคำ้
และ/หรอืบรกิำร และ/หรอืกำรใหบ้รกิำร อยู่แลว้ก่อนหรอืในขณะทีท่ ำรำยกำรถอนเงนิ และ/หรอืโอนเงนิ และ/หรอืช ำระค่ำสนิคำ้และ/หรอื
บรกิำร และ/หรอืใชบ้รกิำรนัน้ 
  6.2.5 ผูถ้อืบตัรหรอืเจำ้ของบญัชไีม่ปฏบิตัหิรอืปฏบิตัผิดิขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขหรอืขอ้ตกลงกบัธนำคำร  
  6.2.6 เป็นเหตุสุดวสิยั  

7. กำรระงบัและ/หรือกำรยกเลิกกำรให้บริกำร 

 7.1 ผู้ถือบตัรมีสิทธิยกเลิกกำรใช้บริกำรบตัรเงินสด หรือระงบักำรใช้บริกำรบตัรเงินสดชัว่ครำวเม่ือใดกไ็ด้ โดยแจ้งให้
ธนำคำรทรำบ และในกรณีผู้ถือบตัรขอยกเลิกกำรใช้บริกำรบตัรเงินสด ผู้ถือบตัรมีสิทธิได้รบัคืนค่ำธรรมเนียมรำยปีตำมส่วน
ของระยะเวลำท่ียงัไม่ได้ใช้บริกำร 
 7.2 ธนำคำรมีสิทธิยกเลิกเพิกถอนกำรใช้บตัรเงินสด หรือระงบักำรใช้บตัรเงินสดชัว่ครำวได้ทนัที เม่ือเกิดกรณีใด
กรณีหน่ึงดงัจะกล่ำวต่อไปน้ี ซ่ึงในกรณีท่ีเป็นกำรใช้สิทธิยกเลิกเพิกถอนกำรใช้บริกำรบตัรเงินสด ธนำคำรจะมีกำรแจ้งให้ 
ผู้ถือบตัรทรำบ  
  7.2.1 ผู้ถือบตัรหรือเจ้ำของบญัชีผิดนัดช ำระค่ำธรรมเนียมหรือค่ำใช้จ่ำยใดๆ กบัธนำคำร  
  7.2.2 ผู้ถือบตัรหรือเจ้ำของบญัชีผิดนัดผิดสญัญำ หรือไม่ปฏิบติัตำมข้อก ำหนดและเงื่อนไขน้ีไม่ว่ำข้อใดข้อหน่ึง  
  7.2.3 ผู้ถือบตัรหรือเจ้ำของบญัชีเสียชีวิต หรือสำบสูญ หรือตกเป็นผู้ไร้ควำมสำมำรถ หรือเสมือนไร้ควำมสำมำรถ 
หรือตกเป็นบุคคลล้มละลำย หรือถกูพิทกัษ์ทรพัยไ์ม่ว่ำชัว่ครำวหรือเดด็ขำด หรือมีหน้ีสินล้นพ้นตวั   
  7.2.4 ธนำคำรพบหรือสงสยัว่ำ ภำพถ่ำย เอกสำร และ/หรือข้อมูล ท่ีธนำคำรได้รบัจำกผู้ถือบตัรหรือเจ้ำของบญัชี
ไม่ถกูต้อง ไม่ครบถ้วน หรือไม่เป็นจริง 
  7.2.5 ผู้ถือบตัรได้แจ้งและขอให้ธนำคำรอำยดัหรือระงบักำรใช้บตัรเงินสดไว้ แต่ไม่แจ้งให้ธนำคำรปลดอำยดั
หรือระงบักำรใช้บตัรเงินสดดงักล่ำวตัง้แต่ 1 ปีขึ้นไป ไม่ว่ำด้วยเหตุใดๆ  
  7.2.6 ผู้ถือบตัรใช้บตัรเงินสดผิดวตัถปุระสงค์ หรือมีพฤติกรรมกำรใช้บตัรเงินสดท่ีไม่เหมำะสม หรือส่อไป
ในทำงทุจริต หรือใช้บตัรเงินสดเพ่ือวตัถปุระสงคท่ี์ไม่ชอบด้วยกฎหมำย หรือขดัต่อควำมสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมอนัดีของ
ประชำชน หรือกระท ำกำรทุจริตใดๆ ต่อธนำคำร หรือบุคคลใดๆ  
  7.2.7 ผู้ถือบตัรไม่มำรบัหรือไม่มีกำรเปิดใช้บตัรเงินสดภำยในระยะเวลำท่ีธนำคำรก ำหนด 
  7.2.8 ธนำคำรมีเหตุอนัสมควรเช่ือได้ว่ำมีกำรปลอมแปลงบตัรเงินสด 
  7.2.9 ธนำคำรสงสยัหรือเหน็ว่ำ 
   (1) มีกำรขอใช้บริกำร หรือมีรำยกำรกำรใช้บริกำร เพ่ือหรือในกิจกำรท่ีอำจเป็นกำรขดัต่อกฎหมำย 
หรือควำมสงบเรียบร้อย หรือศีลธรรมอนัดีของประชำชน หรือมีลกัษณะเป็นธุรกรรมท่ีอำจผิดกฎหมำย หรือผิดกฎเกณฑ์
ข้อบงัคบัใดท่ีใช้กบัธรุกรรมนัน้  
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   (2) มีพฤติกำรณ์น่ำเช่ือว่ำมีกำรใช้บริกำร หรือท ำรำยกำรกำรใช้บริกำร โดยทุจริตหรือโดยมิชอบไม่ว่ำ
ด้วยประกำรใดๆ และไม่ว่ำจะเป็นกำรกระท ำของบุคคลใดกต็ำม  
   (3) ธนำคำรสงสยัหรือเห็นว่ำ รำยกำรกำรใช้บริกำร มีควำมเก่ียวพนักบับุคคลใดท่ีถกูก ำหนดให้เป็น 
ผู้ ท่ีมีกำรกระท ำอันเป็นกำรก่อกำรร้ำย  หรือท่ีถูกลงโทษ (sanction) หรือเก่ียวพันกับบุคคลท่ีถูกลงโทษโดยองค์กำร
สหประชำชำติ สหภำพยุโรป ประเทศใดๆ หรือโดยหน่วยงำนใดท่ีมีอ ำนำจตำมกฎหมำย ไม่ว่ำโดยทำงตรงหรือทำงอ้อม  
   (4) รำยกำรกำรใช้บริกำรนัน้อำจเก่ียวข้องกบักำรใช้เงินท่ีได้มำจำก หรือน ำไปใช้เพ่ือวตัถปุระสงค์ท่ี 
ไม่ถกูต้องตำมกฎหมำย หรือกิจกรรมท่ีต้องสงสยัว่ำเป็นกำรฟอกเงิน หรือตำมกฎหมำยอ่ืน 
  7.2.10 ธนำคำรมีควำมจ ำเป็นใดๆ ในทำงธุรกิจ หรือต้องปฏิบติัตำมกฎหมำย กฎเกณฑ์ หรือค ำสัง่ของศำล 
พนักงำนสอบสวน เจ้ำหน้ำท่ีรฐั หรือหน่วยงำนทำงกำร  

 7.3 ในกรณีที่ผู้ถือบัตรหรือบุคคลอื่นน ำบตัรเงนิสดที่ได้มกีำรแจ้งหำย หรือยกเลิกกำรใช้บัตร หรือบัตรหมดอำยุแล้วไปใช้ 
ธนำคำรและ/หรอืบุคคลทีท่ ำควำมตกลงในเรื่องของกำรรบับตัรเงนิสดกบัธนำคำรมสีทิธยิดึบตัรเงนิสดเพื่อน ำส่งคนืใหแ้ก่ธนำคำรได้ทนัท ี
ทัง้นี้ กรณีทีม่กีำรยกเลกิกำรใชบ้ตัรเงนิสดไม่ว่ำด้วยเหตุประกำรใด ไม่ถอืว่ำเป็นกำรยกเลกิบญัชเีงนิฝำกของผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของ
บญัช ีและ/หรอืยกเลิกหน้ำที่ใดๆ ของผู้ถือบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัช ีทีจ่ะต้องปฏบิตัใิหถู้กต้องครบถ้วนตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขนี้ด้วย  
เวน้แต่ธนำคำรจะไดต้กลงกบัผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชเีป็นลำยลกัษณ์อกัษรเป็นอย่ำงอื่น 

 7.4. เพื่อควำมปลอดภยัในกำรใช้บรกิำรบตัรเงนิสดของผู้ถือบัตร ธนำคำรมสีทิธิด ำเนินกำรระงบักำรใช้บตัรเงนิสดหรอื
ด ำเนินกำรอื่นๆ ที่จ ำเป็นตำมที่ธนำคำรเห็นสมควร เช่น กำรระงบักำรใช้บ ัตรเดบิตในกำรช ำระค่ำส ินค้ำ  บร ิกำร และ/หร ือ
ค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระด้วยเงินสดผ่ำน E-Commerce หรอืกำรระงบักำรใช้บำงฟังก์ชนัของบตัรเงนิสด เป็นต้น โดยธนำคำร
จะแจง้ใหผู้ถ้อืบตัรทรำบ 

8. กำรเกบ็รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูล 

 8.1 ธนำคำรอำจมกีำรบนัทกึบทสนทนำระหว่ำงผู้ถอืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัช ีกบัธนำคำร และ/หรอืจดัเกบ็ และ/หรอืบนัทกึ 
และ/หรือประมวลผลข้อมูลเกี่ยวกับผู้ถือบตัรและ/หรือเจ้ำของบัญชี และ/หรือรำยกำรกำรใช้บริกำร และ/หรือกำรด ำเนินกำรใดๆ ที่
เกี่ยวขอ้งกบักำรใชบ้รกิำรของผู้ถอืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชี เพื่อประโยชน์ในกำรปรบัปรุงและกำรใหบ้รกิำรของธนำคำร และเพื่อเป็น
หลกัฐำนกำรบรกิำรและรำยกำรกำรใชบ้รกิำร โดยผูถ้อืบตัรและเจ้ำของบญัชตีกลงและจะไม่โต้แยง้กำรใชบ้นัทกึกำรสนทนำและ/หรอื
ขอ้มลูดงักล่ำวเป็นพยำนหลกัฐำนอำ้งองิต่อผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชตีำมกฎหมำย  
 8.2 ในกำรใชบ้รกิำรกบัธนำคำร ธนำคำรจะมกีำรเกบ็รวบรวม ใช ้และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของผูถ้อืบตัร และ/หรอืเจำ้ของ
บญัช ีและ/หรอืของบุคคลอื่นทีผู่ถ้อืบตัร และ/หรอืเจำ้ของบญัช ีไดใ้หข้อ้มลูไวแ้ก่ธนำคำร เพื่อวตัถุประสงคใ์นกำรใหบ้รกิำรตำมขอ้ก ำหนด
และเงื่อนไขกำรใชบ้รกิำรนี้ และวตัถุประสงค์ตำมทีร่ะบุในประกำศนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของธนำคำร โดยผูถ้อืบตัร และ/หรอืเจ้ำของ
บัญชี สำมำรถอ่ำนเพิ่มเติมเพื่อเข้ำใจถึงวิธีกำรที่ธนำคำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลและสิทธิของเจ้ำของข้อมูล  
ส่วนบุคคลตำมกฎหมำยคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลทีธ่นำคำรประกำศผ่ำนทำงเวบ็ไซต์ของธนำคำรที่ www.scb.co.th และ/หรอืช่องทำงที่
ธนำคำรก ำหนด หรอืตำมทีธ่นำคำรจะเปลี่ยนแปลงในภำยหน้ำและแจง้ให้ผูถ้อืบตัร และ/หรอืเจำ้ของบญัช ีทรำบโดยประกำศในเวบ็ไซต์
ดงักล่ำว และ/หรอืช่องทำงทีธ่นำคำรก ำหนด ทัง้นี้ ในกรณีทีผู่ถ้อืบตัร และ/หรอืเจำ้ของบญัช ีไดม้กีำรใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของบุคคลอื่น  
ผูถ้อืบตัร และ/หรอืเจำ้ของบญัช ีมหีน้ำทีแ่จง้ใหบุ้คคลดงักล่ำวทรำบถงึรำยละเอยีดกำรเกบ็รวบรวม กำรใช ้และกำรเปิดเผยขอ้มูลส่วน
บุคคลและสทิธติำมประกำศนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัดงักล่ำวดว้ย  
 8.3 กรณีทีผู่ถ้อืบตัรเป็นผูถ้อืบตัรเดบติ พลสั และ/หรอืบตัรแฮปป้ี โฮม ผูถ้อืบตัรตกลงและรบัทรำบว่ำ ธนำคำรจะมกีำรเปิดเผย
ข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บรษิัทประกันภยั เพื่อให้ได้รบัควำมคุ้มครองหรอืสทิธิประโยชน์ทำงด้ำนประกนัภยัจำกบริษัทประกนัภัย ตำม
เงื่อนไขของบัตรดงักล่ำว โปรดอ่ำนเพิ่มเติมเกี่ยวกับประกำศนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวของบริษัทประกันภัยที่เว็บไซต์ของบริษัท
ประกนัภยั และ/หรอืช่องทำงทีบ่รษิทัประกนัภยัก ำหนด    
 8.4 เพื่อประโยชน์ของผู้ถือบตัร ธนำคำรอำจส่งข้อมูลข่ำวสำรในเชงิพำณิชย์ เช่น ข้อมูลผลิตภณัฑ์และบรกิำรต่ำงๆ ข้อมูล
ทำงกำรตลำด และรำยกำรส่งเสรมิกำรขำย เป็นต้น ไปยงัทีอ่ยู่อเิลก็ทรอนิกส์ต่ำงๆ เช่น E-mail Address และหมำยเลขโทรศพัท์มอืถือ 
เป็นต้น โดยผู้ถือบตัรสำมำรถบอกเลิกหรอืปฏิเสธกำรรบัข้อมูลดงักล่ำวได้โดยติดต่อ  SCB Call Center โทร. 02-777-7777 หรอืตำม
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ช่องทำงทีธ่นำคำรก ำหนด     

9. ข้อมูลกำรติดต่อและกำรส่งค ำบอกกล่ำว 

 เมื่อผู้ถือบตัรเปลี่ยนแปลงที่อยู่ที่ติดต่อ ที่อยู่สถำนที่ท ำงำน หมำยเลขโทรศพัท์ โทรสำร และ/หรอื E-mail Address ต้องแจ้งให้
ธนำคำรทรำบเป็นลำยลกัษณ์อกัษร โดยแจง้ไดท้ีส่ำขำของธนำคำร หรอืช่องทำงทีธ่นำคำรก ำหนด ทัง้นี้ บรรดำเอกสำรหรอืหนังสอืใดๆ 
ที่ธนำคำรส่งไปยงัผู้ถือบตัร ไม่ว่ำจะส่งทำงไปรษณีย์ลงทะเบียน หรอืไม่ลงทะเบียน หรอืให้คนน ำไปส่งเอง หรอืส่งทำงโทรสำร หรอื  
E-mail หรอืวธิกีำรทำงอเิลก็ทรอนิกส์ หรอืวธิกีำรใดกต็ำม ถ้ำหำกไดส้่งไปยงัทีอ่ยู่ และ/หรอืหมำยเลข และ/หรอื E-mail Address ตำมที่
แจง้ไว ้ใหถ้อืว่ำไดส้่งให้แก่ผูถ้อืบตัรแล้วโดยชอบ และแมห้ำกว่ำส่งให้ไม่ได ้เพรำะทีอ่ยู่ และ/หรอืหมำยเลข และ/หรอื E-mail Address 
ดงักล่ำวไดเ้ปลี่ยนแปลงไป หรอืถูกรื้อถอนไป โดยผูถ้อืบตัรไม่ไดแ้จง้กำรเปลี่ยนแปลง หรอืรื้อถอนนัน้ต่อธนำคำรเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 
และ/หรือโดยผ่ำนช่องทำงหรือวิธีกำรอื่นที่ธนำคำรก ำหนดก็ดี หรือส่งให้ไม่ได้เพรำะหำที่อยู่ และ/หรือหมำยเลข และ/หรือ E-mail 
Address ตำมทีแ่จง้ไวไ้ม่พบกด็ ีใหถ้อืว่ำผูถ้อืบตัรไดท้รำบขอ้ควำมในเอกสำรหรอืหนังสอืนัน้ๆ แลว้โดยชอบ   

10. กฎหมำยท่ีใช้บงัคบั 

 ข้อก ำหนดและเงื่อนไขกำรใช้บริกำรนี้ให้ใช้บังคบัและตีควำมตำมกฎหมำยไทย และให้ศำลไทยเป็นศำลที่มเีขตอ ำนำจในกำร
พจิำรณำขอ้พพิำททีเ่กดิขึน้เกีย่วกบักำรใชบ้รกิำรตำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขกำรใชบ้รกิำรนี้ 

11. เง่ือนไขเพ่ิมเติมส ำหรบัผู้ถือบตัรเดบิต 

 ผูถ้อืบตัรประเภทบตัรเดบติ และ/หรอืเจำ้ของบญัชตีกลงยนิยอมผูกพนัและปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดและเงื่อนไขเพิม่เตมิส ำหรบัผู้ถือ
บตัรเดบติดงัต่อไปนี้ดว้ย ทัง้นี้ กรณีทีข่อ้ควำมใดขดัหรอืแยง้กบัขอ้ควำมตำมขอ้ 1. ถงึขอ้ 10. ขำ้งตน้ไม่ว่ำส่วนใด ใหบ้งัคบัไปตำมควำม
ในขอ้นี้แทน  
 11.1 ผูถ้อืบตัรจะตอ้งลงลำยมอืชื่อบนแถบลำยมอืชื่อดำ้นหลงับตัรเดบติทันททีีไ่ดร้บับตัรเดบติ (เฉพำะกรณ ีPhysical Card และ 
Traditional Card) และผูถ้อืบตัรสำมำรถใชบ้ตัรเดบติไดจ้นถงึวนัทีบ่ตัรเดบติหมดอำยุตำมทีธ่นำคำรก ำหนดไว ้เวน้แต่จะมกีำรระงบัหรอื
ยกเลิกกำรใช้บตัรเดบิตก่อนก ำหนดเวลำดงักล่ำว ทัง้นี้ ในกรณีที่บตัรเดบิตหมดอำยุ  ช ำรุด สูญหำย หรอืถูกโจรกรรม และผู้ถือบัตร
ประสงค์จะใหธ้นำคำรออกบตัรเดบติใหม่ให้แก่ผูถ้อืบตัร เพื่อใชแ้ทนบตัรเดบติทีห่มดอำยุ ช ำรุด สูญหำย หรอืถูกโจรกรรมนัน้ ผูถ้อืบตัร
ตอ้งจดัท ำค ำขอใชบ้รกิำรต่อธนำคำร ไม่ว่ำในรปูแบบเอกสำร และ/หรอืรปูแบบอเิลก็ทรอนิกส ์ตำมรปูแบบ เงื่อนไข และวธิกีำรทีธ่นำคำร
ก ำหนด  
 11.2 กำรใชบ้ตัรเดบติในกำรเบกิถอนเงนิสด 
  ผูถ้อืบตัรสำมำรถใชบ้ตัรเดบติในกำรเบกิถอนเงนิสด ผ่ำนเคำน์เตอร ์หรอืเครื่องบรกิำรเงนิด่วน (เครื่องเอทเีอม็) หรอืเครื่อง
อเิลก็ทรอนิกส์ใดๆ ของธนำคำร หรอืสถำบนักำรเงนิ หรอืผูใ้หบ้รกิำรอื่นๆ ทัง้ในประเทศ และต่ำงประเทศ ทีม่เีครื่องหมำยสญัลกัษณ์ว่ำ
สำมำรถใชบ้ตัรเดบติทีผู่ถ้อืบตัรมไีด ้โดยอยู่ภำยใตข้อ้จ ำกดัของจ ำนวนเงนิและจ ำนวนครัง้ทีเ่บกิถอน ตำมทีธ่นำคำร หรอืสถำบนักำรเงนิ 
หรอืผูใ้หบ้รกิำรนัน้ๆ เป็นผูก้ ำหนด   
 11.3 กำรใชบ้ตัรเดบติในกำรช ำระค่ำสนิคำ้ บรกิำร และ/หรอืค่ำใช่จ่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระดว้ยเงนิสด  
  ผูถ้อืบตัรสำมำรถใชบ้ตัรเดบติในกำรช ำระค่ำสนิค้ำ บรกิำร และ/หรอืค่ำใช่จ่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระดว้ยเงนิสด ณ รำ้นค้ำ 
สถำนที่ให้บริกำร หรอืจุดบรกิำรต่ำงๆ ที่ตกลงเป็นสถำนที่รบับตัรเดบิตของธนำคำร หรอืช่องทำงอื่นๆ เช่น ทำงโทรศพัท์ เว็บไซต์  
แอปพลเิคชนั โปรแกรม หรอืช่องทำงอเิลก็ทรอนิกสใ์ดๆ (ซึง่ต่อไปนี้จะรวมเรยีกว่ำ “ร้ำนค้ำ”) ได ้โดยผูถ้อืบตัรตกลงดงันี้  
  11.3.1 ผูถ้อืบตัรจะตอ้งมกีำรใชบ้ตัรเดบติกบัรำ้นคำ้ รวมทัง้ลงนำมในเอกสำรต่ำงๆ ตำมรปูแบบและวธิกีำรทีธ่นำคำร และ/
หรอืรำ้นคำ้ก ำหนด (ถ้ำม)ี เวน้แต่ในกำรสัง่ซื้อสนิคำ้และ/หรอืบรกิำรจำกร้ำนคำ้บำงรำยทีม่ขีอ้ตกลงเฉพำะกบัธนำคำร ผูถ้อืบตัรอำจแจง้
ควำมประสงค์ขอช ำระค่ำสนิค้ำ และ/หรอืบรกิำรนัน้ได้ โดยวธิีกำรแจ้งหมำยเลขบตัรเดบติด้วยวำจำหรอืเป็นลำยลกัษณ์อกัษร เพื่อให้
รำ้นคำ้ท ำกำรเรยีกเกบ็เงนินัน้จำกธนำคำร ผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชตีกลงยนิยอมดงันี้  
   (1) ผูถ้อืบตัรและเจ้ำของบญัชยีนิยอมให้ถอืว่ำเอกสำร และ/หรอืขอ้มูลแสดงรำยกำรธุรกรรมกำรสัง่ซื้อสินค้ำ
และ/หรอืบรกิำร ทีจ่ดัท ำขึน้เพื่อเป็นหลกัฐำนแสดงกำรใชบ้ตัรเดบติของผูถ้อืบตัร เป็นเอกสำร และ/หรอืขอ้มูลทีถู่กต้องสมบูรณ์ และถอื
เป็นค ำสัง่ของผูถ้อืบตัรใหธ้นำคำรช ำระเงนิค่ำสนิคำ้ และ/หรอืบรกิำรใหแ้ก่รำ้นคำ้ เมื่อรำ้นคำ้เรยีกเกบ็เงนิจำกธนำคำร ซึ่งมผีลผูกพนัผูถ้อืบตัร
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และเจำ้ของบญัช ีโดยไม่จ ำเป็นตอ้งมลีำยมอืชื่อของผูถ้อืบตัรปรำกฏในเอกสำร และ/หรอืขอ้มลูดงักล่ำวแต่อย่ำงใด 
   (2) ในกรณีทีผู่ถ้อืบตัรไม่ไดเ้ป็นผูส้ ัง่ซื้อสนิคำ้และ/หรอืบรกิำรจำกรำ้นคำ้ดงักล่ำว เมื่อธนำคำรไดร้บักำรทกัท้วง
จำกผูถ้อืบตัร ธนำคำรจะระงบักำรเรยีกเกบ็เงนิจำกผูถ้อืบตัรและเจำ้ของบญัชทีนัท ีหรอืหำกธนำคำรเรยีกเกบ็เงนิไปแล้ว ธนำคำรจะคนื
เงนิใหแ้ก่ผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชทีนัท ีเวน้แต่ธนำคำรจะพสิูจน์ไดว่้ำภำระหนี้เกดิขึน้เป็นกำรกระท ำของผูถ้อืบตัรเอง และใชส้ทิธิ
เรยีกเงนิคนืจำกผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชใีนภำยหลงั 
   (3) ผูถ้อืบตัรมสีทิธทิีจ่ะขอยกเลกิกำรซื้อสนิคำ้และ/หรอืบรกิำร ภำยในระยะเวลำ 45 วนั นับตัง้แต่วนัทีส่ ัง่ซื้อ
สนิคำ้และ/หรอืบรกิำร หรอืภำยใน 30 วนั นับตัง้แต่วนัถงึก ำหนดกำรส่งมอบสนิคำ้และ/หรอืใหบ้รกิำร ในกรณีทีม่กีำรก ำหนดระยะเวลำส่ง
มอบสินค้ำและ/หรือให้บริกำรเป็นลำยลักษณ์อักษร หำกผู้ถือบัตรพิสูจน์ได้ว่ำไม่ได้รับสินค้ำและ/หรือบริกำร หรือได้รบัแต่ไม่ตรง
ก ำหนดเวลำ หรอืไดร้บัแล้วแต่ไม่ครบถ้วน หรอืช ำรุดบกพร่อง หรอืไม่ถูกตอ้งตรงตำมวตัถุประสงค ์โดยในกรณีดงักล่ำว ธนำคำรจะระงบั
กำรเรียกเก็บเงินจำกผู้ถือบัตรและเจ้ำของบัญชี หรือหำกธนำคำรเรียกเก็บเงินไปแล้ว ถ้ำเป็นกำรสัง่ซื้อสินค้ำและ/หรือบริกำร
ภำยในประเทศ ธนำคำรจะคนืเงนิใหแ้ก่ผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชภีำยในระยะเวลำ 30 วนั นับตัง้แต่วนัทีผู่ถ้อืบตัรแจง้ และถ้ำเป็น
กำรสัง่ซื้อสินค้ำและ/หรือบริกำรจำกต่ำงประเทศ ธนำคำรจะคืนเงินให้แก่ผู้ถือบัตรและ/หรือเจ้ำของบัญชีภำยในระยะเวลำ 60 วนั 
นับตัง้แต่วนัทีผู่ถ้อืบตัรแจง้  
    ทัง้นี้ ในกำรทกัทว้ง และ/หรอืพสิูจน์ใหธ้นำคำรเหน็ได้ดงักล่ำว หำกผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชีแสดง
ข้อควำมหรือพยำนหลักฐำนใดๆ อันเป็นเท็จ หรือกระท ำโดยทุจริตไม่ว่ำอย่ำงหนึ่งอย่ำงใด  ผู้ถือบัตรและ/หรือเจ้ำของบัญชีจะต้อง
รบัผดิชอบชดใชค้่ำเสยีหำยทีเ่กดิกบัธนำคำร และ/หรอืบุคคลอื่นทุกประกำร 
  11.3.2 ธนำคำรไม่ตอ้งรบัผดิชอบในควำมช ำรุดบกพร่องหรอืเสยีหำยของสนิคำ้และ/หรอืบรกิำรใดๆ ซึง่ผูถ้อืบตัรไดใ้ชบ้ตัร
เดบติในกำรช ำระค่ำสนิคำ้ บรกิำร และ/หรอืค่ำใช่จ่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระด้วยเงนิสดกบัรำ้นค้ำ และในกรณีทีม่กีำรคนืสนิคำ้และ/หรอื
ยกเลกิกำรใชบ้รกิำร หรอืปรบัปรุงรำคำสนิคำ้และ/หรอืบรกิำร ผูถ้อืบตัรจะไม่ไดร้บัชดใชร้ำคำคนืเป็นเงนิสดจำกรำ้นคำ้และธนำคำร แต่
รำ้นคำ้ดงักล่ำวจะขอรบับตัรเดบติจำกผูถ้อืบตัรเพื่อจดัท ำหลกัฐำนกำรคนืเงนิ และน ำเขำ้บญัชเีงนิฝำกของผูถ้อืบตัร และผูถ้อืบตัรจะไดร้บั
บตัรเดบติคนืพรอ้มส ำเนำหลกัฐำนกำรคนืเงนิและน ำเขำ้บญัชเีงนิฝำกของผูถ้อืบตัรทีอ่อกใหแ้ละลงนำมโดยรำ้นคำ้นัน้  หรอืวธิกีำรอื่นใด
ตำมทีร่ำ้นคำ้นัน้ ๆ ก ำหนด 
 11.4 กำรใชบ้ตัรเดบติในกำรเบกิใชว้งเงนิสนิเชื่อ ผูถ้อืบตัรสำมำรถใชบ้ตัรเดบติในกำรเบกิใชว้งเงนิสนิเชื่อผ่ำนเครื่องบรกิำรเงนิด่วน 
(เครื่องเอทเีอม็) หรอืเครื่องอเิลก็ทรอนิกสใ์ดๆ ของธนำคำร หรอืผ่ำนช่องทำงอื่นตำมทีธ่นำคำรก ำหนด โดยอยู่ภำยใต้เงื่อนไขกำรเบกิใช้
วงเงนิสนิเชื่อทีร่ะบุไวใ้นสญัญำสนิเชื่อทีผู่ถ้อืบตัรไดท้ ำไวก้บัธนำคำร 
 11.5 ในกรณีบุคคลใดๆ เรยีกให้ช ำระหนี้ของผู้ถือบตัรอนัเนื่องมำจำกกำรใช้บตัรเดบิตในกำรเบิกถอนเงนิสด หรอืกำรใช้บตัร  
เดบติในกำรช ำระเงนิค่ำสนิคำ้ บรกิำร และ/หรือค่ำใช่จ่ำยต่ำงๆ แทนกำรช ำระดว้ยเงนิสด หรอืกำรใชบ้ตัรเดบติดว้ยวธิกีำรอื่นๆ หรอืหนี้
อื่นใด อำท ิหนี้ค่ำธรรมเนียมกำรใช้บตัรเดบิตถอนเงนิสด หรอืโอนเงนิ หรอืหนี้ค่ำธรรมเนียมอื่นใดอนัเกี่ยวเนื่องกบับตัรเดบิต มำยงั
ธนำคำร ผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชขีอให้ธนำคำรช ำระหนี้บตัรเดบติใหแ้ก่บุคคลดงักล่ำว โดยใหธ้นำคำรหกัเงนิจำกบญัชเีงนิฝำกของ
ผู้ถือบตัรและ/หรอืเจ้ำของบญัชีที่ผูกกบับตัรเดบิต เพื่อช ำระหนี้ที่เกิดจำกกำรใช้บตัรเดบิตดงักล่ำว รวมทัง้ในกรณีที่ผู้ถือบตัรเป็นหนี้
ธนำคำรอนัเนื่องมำจำกกำรใชบ้ตัรเดบติในกำรเบกิถอนเงนิสด หรอืกำรใชบ้ตัรเดบติในกำรเบกิใชว้งเงนิสนิเชื่อ ผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของ
บญัชตีกลงยนิยอมใหธ้นำคำรหกัเงนิจำกบญัชเีงนิฝำกของผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชีทีผู่กกบับตัรเดบติ เพื่อช ำระหนี้ทีเ่กดิจำกกำร
ใช้บตัรเดบิตดงักล่ำวด้วย ทัง้นี้ หำกเงนิในบญัชเีงนิฝำกที่ผูกกบับตัรเดบิตไม่ม ีหรอืมแีต่ไม่เพยีงพอ ผู้ถือบตัรและเจ้ำของบญัชีตกลง
ยนิยอมใหธ้นำคำรมสีทิธิพจิำรณำหกัเงนิจำกบญัชเีงนิฝำกอื่นๆ ทีผู่ถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชมีอียู่กบัธนำคำร เพื่อน ำไปช ำระหนี้ที่
เกดิจำกกำรใชบ้ตัรเดบติได ้โดยธนำคำรจะแจง้ให้ผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจ้ำของบญัชทีรำบเมื่อได้ด ำเนินกำรหกัเงนิจำกบญัชเีงนิฝำกอื่นๆ 
ดงักล่ำวแลว้  
 11.6 ทุกครัง้ที่มีกำรใช้บัตรเดบิต (โดยยกเว้นในบำงกรณี เช่น กำรสัง่ซื้อสินค้ำและ/หรือบริกำรจำกร้ำนค้ำโดยวิธีกำรแจ้ง
หมำยเลขบตัรเดบติดว้ยวำจำหรอืเป็นลำยลกัษณ์อกัษร หรอืกรณีอื่นทีธ่นำคำรจะไดก้ ำหนดต่อไปในภำยหน้ำ) ผูถ้อืบตัรจะไดร้บัส ำเนำใบ
บันทึกรำยกำรขำย หรือหลักฐำนแสดงกำรใช้บัตรเดบิตแทนกำรช ำระด้วยเงินสด และ/หรือได้รับหลักฐำนแสดงกำรใช้บัตรเดบิต 
เบกิถอนเงนิสด เพื่อเกบ็ไวเ้ป็นหลกัฐำน (เวน้แต่ผูถ้อืบตัรเลอืกทีจ่ะไม่รบัหลกัฐำนแสดงกำรใชบ้ตัรเดบติดงักล่ำว)  
  นอกจำกนี้ ผูถ้อืบตัรและ/หรอืเจำ้ของบญัชเีขำ้ใจและยอมรบัว่ำ ผูถ้อืบตัรสำมำรถขอรบัรำยกำรใชบ้ตัรเดบติช ำระค่ำสนิคำ้
และ/หรอืบรกิำรแทนกำรช ำระดว้ยเงนิสด (แบบย่อ) โดยใช้บตัรเดบติท ำรำยกำรทีเ่ครื่องบรกิำรเงนิด่วน (เครื่องเอทเีอม็) ของธนำคำรได ้
โดยไม่มคี่ำธรรมเนียม หรอืขอรบัรำยกำรเดนิบญัชเีงนิฝำก (Statement) แบบด่วน ทีส่ำขำของธนำคำร หรอืขอรบัขอ้มูลหรอืรำยกำรใช้
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บตัรเดบติผ่ำนช่องทำงหรอืโดยวธิกีำรอื่นทีธ่นำคำรจะก ำหนดเพิม่เตมิในภำยหน้ำ โดยช ำระค่ำธรรมเนียมและด ำเนินกำรตำมวธิกีำรและ
เงื่อนไขทีธ่นำคำรก ำหนด  
 11.7 กรณีทีผู่ถ้อืบตัรเป็นผูถ้อืบตัรเดบติ พลสั และ/หรอืบตัรแฮปป้ี โฮม ผูถ้อืบตัรจะไดร้บัควำมคุม้ครองกำรประกนัอุบตัเิหตุส่วน
บุคคล ในกรณีไดร้บับำดเจบ็หรอืทุพพลภำพ หรอืสญูเสยีอวยัวะ หรอืเสยีชวีติจำกอุบตัเิหตุ ตำมจ ำนวนวงเงนิและเงื่อนไขทีธ่นำคำร และ
บรษิทัประกนัภยัก ำหนด รวมทัง้จะไดร้บัสทิธปิระโยชน์อื่นๆ ตำมทีก่ ำหนดไวใ้นคู่มอื และ/หรอืเอกสำรใดๆ ทีเ่กี่ยวกบักำรใชบ้ตัรเดบิต 
พลสั และ/หรอืบตัรแฮปป้ี โฮม ของธนำคำรดว้ย  
 11.8 หำกปรำกฏขอ้เทจ็จรงิในภำยหลงัว่ำ ผูถ้อืบตัรไม่มบีญัชเีงนิเดอืนอยู่กบัธนำคำร ผูถ้อืบตัรตกลงยนิยอมใหธ้นำคำรมสีทิธิ
ระงบัหรอืยกเลิกกำรให้สทิธิพเิศษหรอืสทิธิประโยชน์ใดๆ ทีธ่นำคำรได้จดัหำหรอืจดัให้ไว้แก่ผูถ้ือบตัร ซึ่งรวมถงึกรณีทีผู่้ถอืบตัรได้ รบั
อตัรำดอกเบีย้หรอืค่ำธรรมเนียมในอตัรำพเิศษ อนัเนื่องมำจำกกำรมบีญัชเีงนิเดอืนอยู่กบัธนำคำรดว้ย    
 11.9 ในกรณีที่ธนำคำรอนุมตัิบตัรเดบิต SCB M ผู้ถือบตัรรบัทรำบว่ำ ในกำรใช้บตัรดงักล่ำว จะได้รบัคะแนนสะสม M Point 
ธนำคำรจงึต้องมกีำรส่งขอ้มูลของผูถ้อืบตัรใหแ้ก่บรษิทัเดอะมอลล์ กรุ๊ป จ ำกดั และ/หรอืบรษิทัในเครอื ซึ่งเป็นพนัธมติรทำงธุรกจิทีอ่อก
ผลติภณัฑร์่วมกนั (Co-brand) (“เดอะมอลลก์รุป๊”) เพื่อสมคัรสมำชกิ M Card และบนัทกึหมำยเลขสมำชกิ M Card ผกูกบับตัรดงักล่ำว 
แต่หำกผู้ถือบัตรเป็นสมำชิก M Card อยู่แล้ว ให้บันทึกหมำยเลขสมำชิก M Card ที่ผู้ถือบัตรมีอยู่ผูกกับบัตรดงักล่ำว เพื่อรบัสิทธิ
ประโยชน์ต่ำงๆ ตำมรำยกำรส่งเสรมิกำรตลำดทีเ่ดอะมอลลก์รุ๊ปก ำหนด โปรดอ่ำนเพิม่เตมิเกีย่วกบัประกำศนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัของ
เดอะมอลล์กรุ๊ปที่เว็บไซต์ของเดอะมอลล์กรุ๊ป ได้แก่ www.mcardmall.com และ/หรือช่องทำงที่เดอะมอลล์กรุ๊ปก ำหนด ทัง้นี้ หำก 
ผูถ้อืบตัรยกเลกิกำรเป็นสมำชกิ M Card ผูถ้อืบตัรจะไม่ไดร้บัคะแนนสะสม M Point จำกกำรใชบ้ตัรนี้ 
 11.10 กรณีทีผู่ถ้อืบตัรขอใชบ้รกิำรบตัรเดบติมำสเตอร์กำร์ดใบใหม่กบัธนำคำรตัง้แต่วนัที่ 24 ธนัวำคม 2565 เป็นตน้ไป ผูถ้อืบตัร
ตกลงว่ำ ผูถ้อืบตัรประสงคจ์ะขอใชบ้รกิำร Auto Billing Updater (ABU) กบัธนำคำรดว้ยโดยอตัโนมตั ิโดยรบัทรำบว่ำ ธนำคำรจะมกีำรส่ง
ขอ้มูลส่วนบุคคล และ/หรอืขอ้มูลเกี่ยวกบับตัรเดบติที่ขอใช้บรกิำร อนัไดแ้ก่ ICA Number หมำยเลขบตัรเดมิ วนัหมดอำยุของบตัรเดมิ 
หมำยเลขบตัรใหม่ วนัหมดอำยุของบตัรใหม่ และสถำนะของบตัร ไปยงัระบบ Auto Billing Updater ของมำสเตอรก์ำรด์แบบต่อเน่ือง เพื่อ
วตัถุประสงค์ในกำรปรบัปรุงขอ้มูลบตัรเดบติเดมิของผูถ้อืบตัรทีเ่คยใหไ้วก้บัรำ้นคำ้ต่ำง ๆ ใหเ้ป็นปัจจุบนั ทัง้นี้ ผูถ้อืบตัรสำมำรถยกเลกิ
กำรใชบ้รกิำรดงักล่ำวเมื่อใดกไ็ด ้ผ่ำน SCB Call Canter โทร. 02-777-7777 และ/หรอืช่องทำงทีธ่นำคำรก ำหนด 
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