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Von Mystifizierung zu reflektierter Gestaltung
von EdTech
Was Sie zum Einstieg in dieses Buch wissen sollten

Sigrid Hartong und André Renz

1 Prolog: Drei (fiktive) Einblicke in die Gegenwart
schulischer Digitalisierung

Einblick 1: Herr Bauer hat seinen ersten Tag in der Gutenbergschule. Er ist auf-
geregt, ob er sich zurechtfinden wird. Er hat gehort, dass die Schule im di-
gitalen Bereich schon viel getan hat, und freut sich darauf, hier mehr zu ler-
nen. Entsprechend dankbar ist er, dass seine neue Kollegin sich bereit erklirt
hat, ihm in der Pause einen Uberblick {iber die wichtigsten Systeme und Platt-
formen zu geben, mit denen die Schule arbeitet. In der Pause ist er beein-
druckt von all den Apps, mit denen das Lernmanagementsystem automatisch
verkniipft ist, sodass die Nutzung im Unterricht moglichst niedrigschwellig
und einfach erméglicht wird. Seine Kollegin nennt zahlreiche Einsatzszenari-
en und verweist auf einen Ordner mit Templates, die Herr Bauer fiir den Ein-
stieg nutzen kann. Mit Blick auf sein dngstliches Gesicht fiigt sie lachend hin-
zu: >Keine Sorge! Das ist super einfach zu nutzen und am Ende kannst du dir
sogar ein Dashboard erstellen lassen, in dem Leistungen der Schiiler*innen
aus allen Apps zusammengefasst werden. Du brauchst nichts selbst zusam-
mensuchen und sparst super viel Zeit. Toll, oder?<

Einblick 2: Am Gymnasium Himmelstor soll ein neues Lernmanagement-
system angeschafft werden. Die Schulleiterin hat das Thema zihneknirschend
auf die Agenda der Gesamtkonferenz gesetzt, wohl wissend, dass sie Augen-
rollen, gelangweilte Gesichter und wenig Beteiligung zu erwarten hat. In den
letzten zwei Wochen hat ihre Stellvertretung unterschiedliche Systeme gesich-
tet, Firmen kontaktiert sowie eine iibersichtliche Liste erstellt, die die Vor- und
Nachteile der Systeme gegeniiberstellt. Ende nichster Woche muss sie die Ent-
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scheidung an die Behorde kommunizieren, entsprechend hofft sie auf wenig
Grundsatzdebatten. Vielleicht reicht ja eine kurze Abstimmung; die Liste istja
mehr oder weniger eindeutig.

Einblick 3: Nachdem mithilfe von unterschiedlichen Férdermafinahmen
die notwendigen Infrastrukturen (Verkabelung und WLAN) fiir die Digita-
lisierung aller Schulen in der Kommune Kleinriese geschaffen worden sind,
will der ambitionierte Oberbiirgermeister und Technikfreak Herr Schulze
Nigel mit Kopfen machen und stattet die Schulen aus umfassenden Haus-
haltsmitteln der Stadt mit vielen verschiedenen digitalen Werkzeugen und
Plattformen aus. Sein Ziel: digitale Vorreiterkommune werden. Zu Beginn
des neuen Schuljahres sind simtliche Schulen mit Tablets, Laptops, interak-
tiven Whiteboards, E-Learning-Plattformen und zahlreichen Bildungsapps
versorgt. Ein kommunales KI-basiertes Datenmanagementsystem soll zudem
Nutzungsverhalten der Schulen und Schiiler*innen auswerten und Potenziale
optimieren. Die Presse wurde bereits aufmerksam; vielleicht kann sich die
Kommune bald um einen Digitalpreis bewerben.

2 Zwischen funktionsfokussierter und mystifizierender
Thematisierung von EdTech in Schule und Bildungspolitik

Jede Schule bzw. jede Bildungseinrichtung in Deutschland hat inzwischen
taglich mit digitaler Bildungstechnologie, kurz EdTech (Education Technology)
genannt, zu tun, sei es im Kontext des Einsatzes von Lernapps im Unterricht,
Lernmanagementsystemen, Stundenplansoftware, digitalen Klassenbiichern
oder digitalen Kommunikationskanilen unter Kolleg*innen oder mit El-
tern. Gekoppelt hieran sind, in mehr oder weniger umfangreicher Zahl,
Arrangements digitaler Endgerite wie Tablets, Smartphones, Laptops oder
Smartboards; vernetzt wird iiber (W)LAN-Netzwerke.

Werden Lehrkrifte oder Eltern gefragt, wie weit eine Schule im digitalen
Bereich ist, referiert ihre Antwort typischerweise darauf, wie umfassend und
mehr oder weniger problemfrei laufend derartige Infrastrukturen sind oder
wie selbstverstindlich EdTech genutzt wird. Hierbei werden meist Funktio-
nen und Einsatzszenarien aufgelistet, wo EdTech iiberall zum Einsatz kommt.
Spricht man mit Euphoriker*innen oder befindet sich auf einer Schulinfor-
mationsveranstaltung, wird nicht selten erginzt: >-Dadurch fordern wir, dass
jedes Kind individuell lernen kann« (alternativ zu ersetzen durch >projektori-
entiert, -modern« oder >zukunftsorientiert<) oder: >-Dadurch kénnen wir Bil-
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dungsungleichheiten zwischen den Schiiller*innen reduzieren, da bei uns al-
le Schiller*innen ein eigenes Endgerit haben.< Gegebenenfalls kommt auch
an manchen Stellen: >Hier sind wir definitiv noch ausbaufihig, aber wir sind
dranl< Im halb leeren Lehrerzimmer oder im vertrauensvollen Vieraugenge-
sprach nach der Veranstaltung hért man hingegen vielleicht eher:>Das ist alles
super kompliziert in der Nutzung« oder auch (wenngleich zunehmend selte-
ner): >Ehrlich? Das nutzt hier keiner. Diese ganzen digitalen Medien bringen
eh nichts.«Schliefilich finden sich dazwischen all diejenigen, die betonen:>Von
alleine macht die Software Lernen nicht besser. Auf eine gute pidagogische
Einbettung kommt es an.<

Sicherlich sind dies keinesfalls alle Varianten, wie Fragen von EdTech heut-
zutage in Schulen behandelt werden. Aber vielleicht erkennen Sie doch den ein
oder anderen Satz wieder, ebenso wie Sie vielleicht die ein oder andere unse-
rer Beispielszenen am Anfang so oder dhnlich selbst erlebt haben. Es sind vor
allem solche Situationen bzw. Thematisierungen von EdTech, die uns in unse-
ren Forschungen und auch in der direkten Arbeit mit Schulen immer wieder
begegnen, konkret: eine Fokussierung auf Funktionen (Was machen wir da-
mit?<), gerahmt entweder von einer Referenz auf typische EdTech-Versprechen
(z.B. EdTech fordert differenzierten Unterricht), einer Annahme des genau-
en Gegenteils (z.B. EdTech ist wirkungslos) oder aber einem Globalverweis auf
die Notwendigkeit einer wohldurchdachten pidagogischen Gestaltung. Letz-
tere ist es auch, die sich inzwischen in simtlichen bildungspolitischen Papie-
ren oder Titeln grofierer Fortbildungsreihen findet. Leider ist es unserer Erfah-
rung nach aber so, dass in den meisten Papieren der Globalverweis dann glei-
chermafien das Ende der Argumentationskette darstellt, womit jedoch unge-
klirt bleibt, was denn genau gestaltet werden muss und woran man sich hier-
bei als Praktiker*in konkret orientieren kann. Genau dies meinen wir, wenn
wir in diesem Band von >Mystifizierung« sprechen.

3 Warum Gestalten von EdTech ein Offnen der Blackbox braucht...
und dies mehr als Datenschutz ist

Wir stimmen der Ansicht zu, dass eine wohldurchdachte pidagogische Gestal-
tung von EdTech nicht nur notwendig, sondern absolut unverzichtbar ist. Wir
glauben allerdings auch, dass sowohl der Diskurs um EdTech als auch bishe-
rige Ansitze fur die pidagogische Gestaltung von EdTech noch lange nicht da
sind, wo wir sie brauchen. Denn:
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RegelméaRig wird bei der Debatte um digitale Bildung aufden vor gelassen,
was digitale Bildungstechnologien (EdTech) eigentlich >sind¢, wodurch diese
Technologien entsprechend im Status einer Blackbox verbleiben. Wenn Prak-
tiker*innen aber nicht wissen, welche Mechanismen oder Elemente in dieser
Box welchen potenziellen Einfluss auf Pidagogik haben, wie sollen sie dann
gestalten?

Wer jetzt denkt, er miisse sich fiir ein Informatikstudium einschreiben,
weil es um solche Dinge geht wie Programmierung, Modellierung oder Nut-
zungsoberflichen (:User Interfaces), dem konnen wir die Sorge nehmen:
Seit einigen Jahren gibt es einen unglaublich spannenden, wachsenden Be-
reich kritischer EdTech-Forschung, in dem Menschen, die sich genuin mit
Informatik oder Datenwissenschaften auskennen, mit Menschen aus den Bil-
dungswissenschaften zusammenkommen und sich genau mit diesen Fragen
beschiftigen: Was steckt in EdTech und welche Implikationen fir Pidagogik
ergeben sich daraus? Und umgekehrt: Welche pidagogischen Fragen bewegen
Lehrkrifte, die die EdTech-Forschung besser beantworten muss? Aber auch:
Wie kénnen wir eine Sprache finden, die an den praktisch-pidagogischen
Diskurs anschlussfihig ist? So ist inzwischen eine grofle Anzahl an Studien
zu unterschiedlichen EdTech-Produkten oder -Mechanismen entstanden;
allerdings sind diese bislang noch (zu) wenig im deutschsprachigen Raum
angesiedelt und daher nur bedingt auf unseren spezifischen (z.B. Politik-,
Verwaltungs- oder Diskurs-)Kontext iibertragbar. Gleichzeitig gibt es auch
aus dem deutschsprachigen Raum zunehmend mehr Studien, die wir mit
diesem Buch ganz gezielt sichtbar machen und zusammenbringen méchten.
Teils entstanden aus dieser Forschung, sind inzwischen auflerdem zahlrei-
che Projekte initiiert worden, die derartiges Forschungswissen einerseits ver-
suchen fir Praxiskontexte zu iibersetzen. Gleichzeitig wird der direktere Aus-
tausch mit der Praxis (und auch mit Entwickler*innen und Anbieter*innen von
Technologien) gesucht, um das Feld weiterzuentwickeln. Zwar richten sich vie-
le derartiger Projekte eher auf Bildung iiber Technologien im Allgemeinen;' es
gibt aber durchaus auch Initiativen, die ganz gezielt auf EdTech fokussieren.”

1 Zum Beispiel https://ki-campus.org; https://www.uni-regensburg.de/l-dur/startseite
/massnahmen/polimer/index.html#c42157; https://digilehre.zflkoeln.de/online-kurs-
big-data-literacy/big-data-literacy/

2 Zum Beispiel https://www.alanus.edu/mb36o
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Auchwir haben in denletzten Jahren derartige Projekte ins Leben gerufen® und
stellen in diesem Buch diese und weitere Beispiele aus dem deutschen Raum
vor.

Worum gehtesin diesen Forschungen und Ansitzen konkret? Wichtig sind
fiir uns bzw. dieses Buch insbesondere folgende drei Schwerpunkte:

1. Mechanismen der algorithmischen Modellierung (= Datafizierung) von
Bildung(skonzepten)

Hiermit ist gemeint, wie eine bestimmte — in der Regel serwiinschte<— pad-
agogische Situation (inklusive Lehrkraften, Schiiler*innen, Lehr-Lern-Inhal-
ten, Didaktik, Kommunikationsprozessen) beim Aufsetzen einer App, Soft-
ware oder Ahnlichem >erdacht< und in Datenpunkte (denn nur das kann di-
gital verarbeitet werden) iibersetzt wird. In dieser Visionierung und Uberset-
zung in Datenpunkte stecken entsprechend eine Reihe normativ-padagogi-
scher Implikationen.

Beispiele aus dem Buch: In ihrem Beitrag sWas steckt in Lernmanagement-
systemen und welche Implikationen ergeben sich hieraus fiir eine digital
miindige Gestaltung im Schulkontext? Eine Studie zu LMS.lernen.hamburg«
zeigt Nina Brandau unter anderem, wie sich das Lernmanagementsystem
LMS.lernen.hamburg schulische Strukturen >vorstellt« bzw. wie diese Struktu-
ren hierseinprogrammiert<wurden. Hierzu zihlt beispielsweise die Definition
bestimmter Rollen im System, die am Ende entscheidend prigen, wer in der
Schulpraxis auf bestimmte Weise im System (nicht) handeln oder kommuni-
zieren kann. Ahnlich zeigen Philipp Deny und Andreas Weich in ihrem Beitrag
>Medienreflektion mit Methode. Medienkonstellationsanalyse als Verbindung
von Medienwissenschaft und Bildungspraxis< anhand des Falls Google Class-
room, wie das Programm Praktiken des Erteilens, Erledigens und Einreichens
von Hausaufgaben »denkt« und entsprechend (un)moglich macht.

3 Zum Beispiel https://www.unblackthebox.org


https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org
https://www.unblackthebox.org

12

Digitale Lerntechnologien

2.Das Design von Nutzungsarchitekturen (= User Interfaces), inklusi-
ve Funktionsweisen digitalen Nudgings (z.B. Visualisierungen wie Dash-
boards)

Engverknlpft mitder Modellierung gehtes hierbei darum, wie Nutzer*innen
Uber (meist) den Bildschirm durch eine Software oder App >gefiihrt<werden,
welche (Klick-)Handlungen sie wann ausfiihren und wie sie im Verlauf dieses
Prozesses Bildung>zu sehen bekommen.

Beispiele aus dem Buch: In ihrem Beitrag »Was wird wie vermittelt? Eine kriti-
sche Analyse zum inhaltlich-didaktischen Kern digitaler Lernplattformen am
Beispiel sofatutor<dekonstruiert Sieglinde Jornitz, wie Schiiler*innen durch die
Aufgabenbearbeitung bei der Lernplattform sofatutor gefithrt werden. Hierbei
zeigt sich nicht nur, dass sich der Lernprozess auf das Anschauen von Videos
fokussiert, sondern auch, wie die Nutzer*innen bei der Bearbeitung von Fra-
gen immer wieder (nur) auf die Videos riickverwiesen werden, wenn sie nicht
weiterwissen. Die Analyse zur Plattform Antolin im Beitrag>Nicht determinie-
rend, aber doch stark regulierend. Eine Studie zu Design und pidagogischen
Wirkungen der Antolin-Leselernplattform«von Sigrid zeigt wiederum, wie u.a.
Lehrkrifte iiber eine bestimmte Anlage von Datendashboards die Leseleistung
ihrer Schiiler*innen auf eine ganz bestimmte Weise zu sehen bekommen und
welche (begrenzten) Klickoptionen ihnen hierbei zur Verfiigung stehen.

3. Funktionsweisen digitaler Infrastrukturen (z.B. Rolle von Metadaten,
Plattformarchitekturen, datenbasierten Geschiftsmodellen und Ressour-
cen)

Was Nutzerfinnen zu sehen bekommen (Bildschirm, Interfaces), ist immer
nurein kleiner Teil hochkomplexer und dynamischer Infrastrukturen der Her-
stellung von Datenfliissen. Dies ist nicht nur kommerziell gemeint (= Daten-
verkiufe), sondern es geht viel allgemeiner darum, wie Daten flieRen, damit
Technologie nutzbarwird, und welche auch eher hintergriindigen Ressourcen
hierbei zusammenkommen.

Beispiele aus dem Buch: Am Beispiel von ChatGPT zeigt Felicitas Macgilchrist
in ihrem Beitrag>Der Design-Justice-Ansatz mit einer Anwendung im Bereich
der KI«, wie sich der Data-Justice-Ansatz anwenden lisst, um Strukturen, die
hinter der Technologie liegen, tiber bestimmte Frageiibungen sichtbarer zu
machen, etwa in Bezug auf Produzierende oder Datentrainierende. Nina Gal-
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la fokussiert in ihrem Beitrag »Die KI-Verordnung. Der zukiinftige Rechtsrah-
men fiir EdTech an Schulen< wiederum vor allem auf die rechtlichen Debatten
und Strukturen, die sich aktuell rund um KI-Technologien manifestieren, und
wie ein Wissen um diese Debatten und Strukturen dabei hilft, sich selbst bes-
ser zu diesen Technologien, aber auch zu Regulationsversuchen zu positionie-
ren.

Wer jetzt argumentiert:>Aber all diese Sachen lassen sich doch kaum iiber-
blickent, dem kénnen wir nur zustimmen. Genauso ist es, und jeder Beitrag
zeigt neben fruchtbaren Ansitzen zum besseren Verstehen anschaulich, wo
gleichzeitig die (momentanen) Grenzen liegen, die Blackbox EdTech zu 6ft-
nen oder gar zu kontrollieren. Dies heifdt jedoch keinesfalls, dass es sich nicht
trotzdem lohnt, in die Dekonstruktion von EdTech einzusteigen. Im Gegenteil
sind wir fest davon iiberzeugt, dass bereits sehr kleine Einblicke enorm dabei
unterstiitzen kénnen, eine bessere EdTech-Zukunft einzufordern und mitzu-
gestalten, und sei es (zunichst) auf Mikroebene.

So zeigen die Beispiele etwa, dass es bei der kritischen Einschitzung von
EdTech um viel mehr geht als um Datenschutz, wenngleich dieser zweifellos
eine sehr wichtige Rolle spielt. In der Tatist der Datenschutz einer der wenigen
Bereiche, in dem inzwischen wachsende Sensibilitit dafiir entstanden ist, dass
in EdTech mehr steckt, als auf dem Bildschirm zu sehen ist, und dass sich hier-
durch enorme Konsequenzen fiir den Schutzauftrag von (insbesondere min-
derjihrigen) Nutzenden ergeben. Gleichzeitig denken wir auch hier, dass die
bisherigen Losungsversuche, konkret: EdTech in Blacklists (nicht datenschutz-
konform) und Whitelists (datenschutztechnisch unbedenklich) zu unterteilen,
wiederum nur einen Teil des Problems adressieren. Denn nicht selten entsteht
dadurch eine Vorstellung, so etwas wie Datenschutz lieRe sich eindeutig be-
stimmen und EdTech bestenfalls als sicher >abhaken<. Dadurch kann jedoch
leicht aus dem Blick geraten, dass Datenschutzfragen bei jeder EdTech-Nut-
zung immerwieder relevant werden (z.B. in jeder Entscheidung dariiber, welche
Daten von Nutzenden beobachtet und welche Schliisse hieraus gezogen wer-
den, beispielsweise aus Logdaten), und eben nicht nur, wenn es um kommerzi-
elle Dritte geht. Auch lassen Black- oder Whitelists fiir Praktiker*innen meist
weiterhin im Dunkeln, welche Systemelemente denn genau welche Datenfliis-
se zur Folge haben und welche sich gegebenenfalls durch hindische Einstel-
lungen verandern lieRen (wohlgemerkt stellen Seiten wie https://datenschutz
-schule.info/datenschutz-check/ derartiges Wissen fiir einzelne EdTech-Pro-
dukte durchaus bereit). Schliellich zeigen Studien immer wieder (aktuell z.B.
die Human-Rights-Watch-Studie >How Dare They Peep into My Private Life?«:
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Children’s Rights Violations by Governments that Endorsed Online Learning
during the Covid-19 Pandemic), dass auch datenschutzrechtlich vermeintlich
unbedenkliche, zum Teil auch staatliche EdTech-Produkte immer wieder >un-
erlaubte« Datenfliisse produzieren.

Wenngleich bei all diesen Problemen die pidagogischen Konsequenzen
von EdTech noch gar nicht tangiert worden sind, so zeigt sich also bereits
bei der Datenschutzdebatte, dass fiir einen kritisch-gestaltenden Umgang
mit EdTech mehr Wissen iiber die grundsitzlichen Mechanismen digitaler
Infrastrukturen vonnoéten sind. Wir glauben, dass Praktiker*innen ein Recht
auf dieses Wissen haben, aber dass es deutlich mehr Anstrengungen braucht,
derartiges Wissen wertzuschitzen, zu vermitteln und populir zu machen.

4 Mit Modellierungswissen einer (vorschnellen) Mystifizierung
von EdTech begegnen

Wir argumentieren in diesem Buch — und werden hierbei, wie gesagt, durch
eine wachsende Anzahl von Studien, Projekten und Initiativen gestiitzt —,
dass Wissen iiber Modellierung, Nutzungsarchitekturen und Dateninfra-
strukturen auf einem ganz anderen Level verstehbar macht, was eigentlich
vonseiten der EdTech sgeliefert« wird, mit dem es konkret umzugehen gilt.
Gleichzeitig eroffnet derartiges Wissen einen Zugang, der vor (vorschneller)
Mystifizierung (siehe oben) schiitzt bzw. mit dessen Hilfe man sich erfolgreich
gegen Mystifizierung positionieren kann.

So wird es leichter moglich, typische Versprechungen — und zwar nicht
nur zu Wirkungen von EdTech, sondern auch zu EdTech itberhaupt — als sol-
che kritisch zu tiberpriifen und zu relativieren. So versprechen Plattforman-
bieter beispielsweise regelmifig, dass eine subjektiv verzerrte Einschitzung
durch die Lehrkraft durch objektives (Daten-)Feedback ersetzt wiirde. Wenn-
gleich vielen Nutzer*innen sicherlich bewusst ist, dass es so etwas wie »neu-
trales Feedback« nicht gibt, so macht Wissen um Modellierungsmechanismen
solche Nutzer*innen sprechfihiger: Sie konnen konkret zeigen und kommuni-
zieren, warum und wodurch das digitale Feedback wertebehaftet wird oder wann
und wo dies mit der Einschitzung durch Lehrkrifte zusammenkommt. Wird
spersonalisiertes Lernen« versprochen, lisst Modellierungswissen wiederum
viel genauere Fragen zu, wo und wie so etwas wie Personalisierung modelliert
wurde und iiber welche Datenpunkte sie genau >eingefangen< wird. Hierzu kann
man sich dann konkret(er) positionieren. Weif eine Lehrkraft beispielsweise,
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dass Personalisierung in einer App vor allem eine Differenzierung von Mid-
chen und Jungen meint, kann sie sich begriindet gegen diese gender-stereo-
typische Modellierung positionieren oder sie mit der Klasse problematisieren.
Bedeutet Personalisierung in einer App hingegen vor allem, im EdTech-Design
unterschiedliche Zuginge zu einer Aufgabe anzubieten und den Kindern die
Wahl zu lassen (z.B. Horen oder Lesen in unterschiedlichen Sprachvarianten),
kann dies einem von der Lehrkraft sehr gewollten Modell von Schiiler*innen-
Differenzierung entsprechen.

Insgesamt ergibt sich also eine vielleicht nicht unbedingt radikale Verin-
derung, aber doch eine substanzielle Verschiebung von (moglichen) Fragen an
EdTech. Statt z.B. zu fragen >Welche Funktionen erméglicht die App?« gin-
ge es um >Welche Modellierung von Bildung/Lernen/einem bestimmten Fach
liegt den Funktionen zugrunde?«. Statt zu fragen »>Ist die App motivierend fiir
Schiiler*innen?«, riickt die Frage >Uber welche Mechanismen der Nutzer*in-
nenfithrung werden Schiiler*innen motiviert (und bin ich damit pidagogisch
einverstanden)?< in den Vordergrund. Und anstatt zu fragen >Ist die App da-
tenschutzkonform?«, ginge es vielmehr darum, an welchen Stellen Datenerhe-
bung oder -verarbeitung ganz unterschiedliche pidagogische Implikationen
mit sich bringen kann (z.B. Dauerbeobachtung).

Aber auch in die Gegenrichtung schiitzt Wissen um Modellierung, Nut-
zungsfithrung und Co. vor Mystifizierung, also wenn beispielsweise Apps als
solchen jedweder pidagogische Nutzen abgesprochen wird. Wir méchten kei-
nen Hehl daraus machen (und Sie haben es wahrscheinlich auch schon ge-
merkt), dass wir uns selbst zu den eher kritischen Stimmen im EdTech-Dis-
kurs zihlen. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir gegen EdTech sind oder uns
in die digitalfreie Schule zuriicksehnen. Im Gegenteil erachten wir tibergene-
ralisierte Pauschalkritik und das Zeichnen dystopischer Horrorszenarien als
ebenso wenig zielfithrend wie ausschliefilich auf Chancen und Lésungspoten-
ziale abzustellen und jedes Risiko zur slésbaren Herausforderung: zu degra-
dieren. Wir denken, dass viele inzwischen bekannte und durch Studien beleg-
te Risiken von EdTech (z.B. Verengung von Bildungsverstindnissen; Uberwa-
chung; Diskriminierung; Produktabhingigkeiten etc.) eben nicht (auf)lésbar
sind, sondern immer Teil von Nutzungskontexten sind und daher kontinuier-
lich - idealerweise gemeinsam mit den Betroffenen - diskutiert, reflektiert
und gestaltet werden miissen. Mit anderen Worten:
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Lernen mithilfe von EdTech sollte immer mit einem Lernen und aktiven Spre-
chen iiber EdTech(-Logiken) verbunden werden, und immer werden sich hier-
bei padagogisch riskante Elemente finden.

Dies bedeutet jedoch nicht, dass die App oder Lernsoftware komplett wegge-
legt werden muss, wenn derartige Elemente gefunden sind, sondern vielmehr,
dass Nutzer*innen dieses Wissen in ihre Nutzungsentscheidungen einflieRen
lassen konnen. Sicherlich, es gibt EdTech-Produkte, auf die man lieber ganz
verzichten sollte. Und es gibt viele Produkte, die bei ndherem Blick erst mal
deutlich weniger liefern, als sie versprechen. Aber genauso gibt es ohne Zwei-
fel Produkte, die das Potenzial haben, spannende pidagogische Innovationen
zu unterstiitzen. Und selbst Produkte, die weniger liefern, als sie versprechen,
mogen fur manche Einsatzszenarien (sei es gegebenenfalls nur fiir das Ler-
nen iiber Technologien) trotzdem hilfreich sein. Und bei der Nutzung anderer
Produkte (z.B. eines Lernmanagementsystems) hat man hingegen schlichtweg
nicht mehr die Wahl, ob man etwas derartiges nutzen will; Schulverwaltung ist
auf diese Systeme angewiesen. Umso mehr sollte man sich hier jedoch den Ge-
staltungsmoglichkeiten widmen.

An dieser Stelle ist uns wichtig nochmals klarzustellen: Natiirlich gibt es
Praktiker*innen und auch bildungspolitische Akteure (vielleicht sind Sie selbst
eine dieser Personen), die die Mystifizierung von EdTech lingst iiberwunden
haben bzw. durch ihr eigenes Engagement enorm dazu beigetragen haben,
balanciertes Wissen iiber EdTech zu generieren oder andere zum kritischen
Nachfragen zu ermutigen. Gleichzeitig sehen wir einen nach wie vor langen
Weg vor uns, derartiges Wissen noch deutlich stirker in die Breite zu tragen
mit dem Ziel, dass die aktive »Zerlegung«von EdTech kein Expert*innen- (oder
Nerd-)Thema ist, sondern vielmehr ein ganz normaler Prozess im digitalisier-
ten Schulalltag sein sollte.

5 Entstehungskontext dieses Buches: Vernetzungen
rund um das Projekt Smarte Schulen (SMASCH)

Wie oben bereits angedeutet, sind wir als Bildungsforschende seit vielen Jah-
ren in die Erkundung des Wandels, der grofReren Zusammenhinge sowie der
Effekte von EdTech involviert. Hierbei spielt der kritische Blick auf die Rolle
von EdTech im Schulalltag eine zentrale Rolle. Gleichzeitig ist uns iiber die ver-
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gangenen Jahre die Zusammenarbeit mit Bildungspraktiker*innen, Bildungs-
politik und -steuerung zunehmend wichtiger geworden. Uns treibt hierbei im-
mer wieder die Frage um, wie das zunehmend vielfiltige Wissen der kritischen
EdTech-Forschung besser in Praxis hineinvermittelt werden kann und wie wir
umgekehrt von Praxis lernen kénnen.

Sowar André von 2019 bis 2022 Leiter der Forschungsgruppe >Datenbasier-
te Geschiftsmodellinnovationen< am Weizenbaum-Institut fir die vernetzte
Gesellschaft in Berlin. In seiner Forschung beschiftigte er sich unter anderem
mit Fragen, wie eine menschenzentrierte Gestaltung von daten- und KI-ba-
sierten EdTech-Anwendungen aussehen kann, welche Voraussetzungen fiir ei-
nen selbstbestimmten Umgang mit Technologien geschaffen werden miissen
und wie komplexe und oftmals schwer greifbare Datenthemen erlebbar und
fassbar gemacht werden konnen.* Neben dem Publizieren wissenschaftlicher
Arbeiten bestand ein Kern seiner Arbeit darin, den Transfer der wissenschaft-
lichen Erkenntnisse und Fragestellungen fiir die Gesellschaft voranzubringen.
So entstand u.a. auch ein gemeinsamer Podcast mit Sigrid zum Thema >Nar-
rative der digitalen Bildung<.

Sigrid hat wiederum im Jahr 2019 die Initiative UNBLACK THE BOX® ins
Leben gerufen, ein Netzwerk von Wissenschaftlerinnen sowie Lehrkriften,
welches tiber die vergangenen Jahre und teils in Kollaboration mit anderen In-
itiativen unterschiedliche Fortbildungen und auch konkrete Instrumente zum
Thema EdTech-Analyse und -Gestaltung entwickelt hat. Hierzu zihlen die so-
genannte Alternative Checkliste” sowie der 2023 publizierte EdTechReflektor®, wel-
cher in diesem Buch im Rahmen eines eigenen Kapitels vorgestellt wird. Sieg-
linde Jornitz, die ebenfalls Mitglied des Netzwerks ist, hat zu diesem Buch ein
weiteres eigenes Kapitel beigesteuert, in welchem sie eine vereinfachte Ana-
lyseheuristik fir die pidagogische Priifung von EdTech vorstellt und anhand
der Plattform sofatutor illustriert.

Wiahrend uns die Arbeit am Weizenbaum-Institut sowie im Rahmen von
UNBLACK THE BOX bereits viel gelehrt sowie zu spannenden Momenten

4 https://www.weizenbaum-institut.de/projekte/data-literacy/whitepaper-zu-datenko
mpetenz
https://www.weizenbaum-institut.de/news/folge-13-narrative-der-digitalen-bildung
https://www.unblackthebox.org
https://unblackthebox.org/materialien-ergebnisse/die-alternative-checkliste/
https://unblackthebox.org/materialien-ergebnisse/edtechreflektor/
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Digitale Lerntechnologien

des Austauschs gefithrt hat, arbeiten wir seit einigen Jahren nochmals deut-
lich dichter mit der Praxis zusammen. Konkret leitet Sigrid gemeinsam mit
Kolleg*innen der Helmut-Schmidt-Universitit sowie der Universitit Leu-
ven in Belgien seit 2021 das Projekt Smarte Schulen (SMASCH).® Im Projekt
findet iiber vier Jahre hinweg eine enge Zusammenarbeit (das heifdt bis hin
zu mehrmals wochentlichen Abstimmungen) mit Schulen in Hamburg und
Belgien statt, um neue Wege des Umgangs mit Bildungsdigitalisierung zu
erkunden bzw. Strukturen der systematischen Auseinandersetzung und Ge-
staltung von EdTech in diesen Schulen zu stirken. Mit anderen Worten geht
es darum, gesamtorganisationale Perspektiven auf Schulentwicklung mit
einer digitalititsorientierten Schulentwicklung zu verkniipfen. Im Projekt
sind neben den Schulen und Wissenschaftler*innen weitere Expert*innen
aus den Bereichen Prozessbegleitung, Medienpidagogik und IT involviert,
und alle beforschen im Prinzip gemeinsam die Projektprozesse. In der Tat ist
das SMASCH-Projekt eine in dieser Form einmalige Gelegenheit, die Uber-
windung des >Bruchs« zwischen kritisch-reflektierender EdTech-Forschung
und ressourcenorientierter Schulentwicklung im Alltag zu iitben, hierfiir neue
Ideen und Ansitze zu entwickeln sowie nochmals ganz anders voneinander
zu lernen. In diesem Buch finden Sie als konkretes Beispiel fir die Arbeit im
Projekt einen Beitrag von Nina Brandau, die sich gemeinsam mit SMASCH-
Projektschulen 2022 auf den Weg gemacht hat, das in Hamburg flichende-
ckend eingesetzte Lernmanagementsystem LMS.lernen.hamburg zu erkunden,
kritisch zu reflektieren und auf dieser Basis weiter zu gestalten. Sollte Sie das
Projekt ndher interessieren, konnen wir Ihnen an dieser Stelle die Lektiire des
Zwischenberichtes™ nahelegen.

Relativ zeitgleich mit dem Projektstart hat André begonnen, Bildungsein-
richtungen sowie Kommunen bei der praktischen Gestaltung der digitalen
Transformation zu begleiten. In seiner Arbeit setzt er dabei einen Fokus auf
die Etablierung und Kultivierung von Communities-of-Practice-Ansitzen; auch
hier geht es also darum, moglichst viele unterschiedliche Perspektiven in den
Austausch und in die gemeinsame Arbeit zu bringen. In Zusammenarbeit mit
verschiedenen Expert*innen und Praktiker*innen unterstiitzt er in diesem
Zuge Bildungseinrichtungen und Schultriger dabei, ein Bewusstsein fiir
einen reflektierten Einsatz von EdTech herauszubilden. Hierbei versucht er,
statt digitaler, datenbasierter Technologien als Selbstzweck den Dialog iiber
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Nutzen und Wirkung der Technologien in den Mittelpunkt von Transforma-
tionsvorhaben zu riicken. Zudem kuratiert und moderiert André regelmiflig
Veranstaltungen, die Themen aus dem Datendiskurs aufgreifen.

Und so wurde unser Austausch regelmifliger; dazu fanden wir sukzessive
mehr Kolleg“innen und Organisationen, die auch in Deutschland in dhnliche
Projekte involviert sind bzw. dhnliche Ziele verfolgen wie wir. Hierzu zah-
len beispielsweise das Georg-Eckert-Institut/Leibniz-Institut fiir Bildungsmedien
(GED)" in Braunschweig, das GEW-Bundesforum Bildung in der digitalen Welt™
oder auch das Kollektiv zerforschung™. Als wir dann im letzten Jahr die Anfrage
des transcript Verlages bekamen, ein Buch zur kritischen Auseinanderset-
zung mit EdTech zu machen, waren wir gleich Feuer und Flamme und fragten
Personen des Netzwerkes an, einen Beitrag fiir das Buch zu verfassen. Wir
hitten zig weitere tolle Personen und Projekte aus dem Ausland anfragen
kénnen; unser Ziel war jedoch, dezidiert Forschungen bzw. Initiativen aus
dem deutschen Raum sichtbar zu machen und miteinander ins Gesprich zu
bringen.

6 Was Sie in diesem Buch erwartet und wie Sie die Beitrage
nutzen konnen: Ein Lese-Leitfaden

Ziel dieses Buches war und ist es, unterschiedliche Stimmen aus dem Bereich
der kritischen EdTech-Beforschung zu Wort kommen zu lassen und hierdurch
zu zeigen, dass zwar sehr dhnliche Grundfragen adressiert, aber dann doch
ganz unterschiedliche Bereiche niher betrachtet und auch entsprechend un-
terschiedliche Methoden angewendet werden. Diese Vielfiltigkeit bildet sich
auch in den verwendeten Begriffen und deren jeweiligen Verstindnissen ab.
So haben wir bewusst darauf verzichtet, ein Glossar oder eine Vereinheitli-
chung von Definitionen vorzunehmen; der Zugang zu den Begriffsverstind-
nissen erfolgt vielmehr im Kontext des jeweiligen Beitrags. Weitere Pluralitit
der Beitrige zeigt sich in den Entstehungsprozessen. So sind manche Beitri-
ge dieses Bandes eher genuin in der Wissenschaft entstanden, andere in bil-
dungspolitischen Kontexten oder im Bereich des kritischen Bildungsjournalis-
mus, und wiederum andere aus der Zusammenarbeit zwischen Forschung und

1 https://basement.gei.de
12 https://www.gew.de/bildung-digital/bundesforum
13 https://zerforschung.org
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Digitale Lerntechnologien

Bildungspraxis. Auch war uns wichtig, Beitrige zu unterschiedlichen EdTech-
Produkten und Bereichen zusammenzubringen. So reicht das Themenspek-
trum der Beitrige von einzelnen Apps (z.B. Antolin oder sofatutor) iiber Lern-
managementsysteme bis hin zu globaleren Bereichen wie KI bzw. deren Regu-
lation in/ftir EdTech.

Auch wenn, wenig iiberraschend, simtliche Beitrige genuin kritisch sind,
so unterscheiden sie sich dennoch beziiglich der Intensitit dieser Kritik. Dies
ist den Gegenstinden und jeweiligen Ergebnissen geschuldet, aber auch der
jeweiligen Haltung der Autor*innen, die sich teils auch von unserer eigenen
Haltung unterscheidet. Insgesamt identifizieren jedoch alle Beitrige neben
Problemen und Risiken, die bei niherem Hinsehen hinter groflen EdTech-
Versprechungen liegen, Ansatzpunkte der Gestaltbarkeit sowie eine Vielzahl
von Nutzungspraktiken, die derartige Probleme und Risiken abmildern bzw.
ihnen entgegenwirken. Um fir Praktiker*innen noch klarer nachvollziehbar
zu machen, welche derartigen Schlussfolgerungen der Gestaltung sich aus
den Forschungen ziehen lassen, haben wir am Ende eines jeden Kapitels
eine entsprechenden >Take-away-Box« eingefiigt. Auch finden sich mehrere
Kapitel, die Praxisanwendungen kritischer EdTech-Gestaltung ins Zentrum
riicken. Zwischen einigen Beitrigen haben wir schlieflich kurze Interviews
mit Bildungspraktiker*innen gesetzt, um diese Perspektive nochmals stirker
zu machen.

Dennoch: Bei allen Ambitionen der Verwendbarkeit im Praxisalltag sind
wir uns, genauso wie die Autor®innen dieses Buches, bewusst, dass ein
>Bruchc« bleiben wird. Das heifdt jeder Versuch, kritische EdTech-Forschung
in den schulpraktischen Alltag zu integrieren, produziert Aufwand, Irritation
und gegebenenfalls Grenzerfahrungen (in beide Richtungen). Mit anderen
Worten: Selbst wenn wir in diesem Buch damit werben, dass die Ansitze
in der Praxis einsetzbar sein sollen, so ist dies erst einmal eine Hoffnung.
Genauso ist davon auszugehen, dass die Sprache, welche in den Beitrigen
verwendet wird, bei aller >Entwissenschaftlichung« fir manche Leser*innen
immer noch zu abstrakt daherkommen kann. Wir haben hier eine Balance
versucht: Als Kollektiv haben wir uns einerseits bemiiht, Begriffe bestmoglich
zu erkldren und Sie als Leser*in nicht mit wissenschaftlichen Referenzen zu
tiberfrachten. Andererseits erachten wir bestimmte Begriffe oder auch analy-
tische Konzepte gerade aufgrund ihrer Abstraktheit als unbedingt hilfreich,
um Dinge beim Namen zu nennen bzw. fiir EdTech-Zusammenhinge eine
spezifische Sprache zu finden.
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Auch wenn das Buch insgesamt primir den Schulkontext thematisiert, so
sind viele Befunde und auch Gestaltungsansitze nicht auf diesen Bereich be-
grenzt. Entsprechend laden wir Bildungsakteure aus ganz unterschiedlichen
Bereichen (Kindergirten, Schulen, Hochschulen, Aus- und Fortbildungsinsti-
tute, informelle Bildung, Bildungspolitik und -steuerung etc.), aber auch Ed-
Tech-Entwickler*innen oder Designer*innen ein, mit den Inhalten dieses Bu-
ches zu arbeiten und die Ubertragung auf eigene Kontexte zu erproben, sei es
fiir

- die Betrachtung und pidagogische Priifung konkreter EdTech-Produkte,
auch zusammen mit Schiiler*innen im Unterricht;

— die Evaluation von EdTech;

- die Unterstiitzung von Entscheidungsprozessen bei der An- oder Abschaf-
fung von EdTech;

— die Entwicklung von Programmpunkten/Themen im Kontext von Schul-
konferenzen, kollegialem Austausch oder Projektwochen;

— die Elternarbeit;

— die Entwicklung bzw. das Designen von EdTech;

- die Ableitung weiterer Forschungsbedarfe;

— die bildungspolitische Arbeit oder

— einen ersten Anstofd von Perspektivwechseln.

Dies sind sicherlich nur einige Méglichkeiten, die Sie nach Belieben erginzen
kénnen. Wir glauben, dass wir nach wie vor erst am Anfang stehen, das Po-
tenzial der kritischen EdTech-Forschung zu entfalten, Netzwerke aufzubau-
en und Erkenntnisse mit Aus- und Fortbildungsangeboten zu verbinden. Und
wir hoffen, mit diesem Buch einen kleinen weiteren Beitrag auf diesem Weg
zu leisten.

SchlieRlich wire diese einfithrende Rahmung des Buches nicht vollstindig
ohne einen groflen Dank: an die Autor*innen der Beitrige, an die Projektmit-
arbeitenden, die fiir Interviews zur Verfiigung gestanden haben, an den tran-
script Verlag sowie und insbesondere an die studentischen Mitarbeiter*innen
Iven Pansch und Michelle Remmers fiir ihre tatkriftige Unterstiitzung bei der
Textaufbereitung!

Hamburg, im Herbst 2023,
Sigrid Hartong und André Renz





