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OFICIO No. OIC 38/130/090/2021
La Paz, B.C.S., a 01 de noviembre de 2021

ASUNTO: Quejas, Denuncias e Investigaciones.

Al Personal del CIBNOR, S.C.
Presente.-

El articulo 81 fraccién Ill, numeral 5 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcidn Publica, faculta a
la persona Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria, para recibir denuncias por hechos
probablemente constitutivos de Faltas Administrativas de los servidores publicos o de particulares por
conductas sancionables en términos de la Ley de Responsabilidades; y turnarse a la autoridad investigadora
competente para el inicio de las investigaciones correspondientes.

Asimismo, y de conformidad con el articulo 83 fracciones | y Il del Reglamento Interior de |la Secretaria de la
Funcion Publica, faculta a la persona Titular del Area de Quejas del Organo Interno de Control de la Secretaria,
tiene la facultad de recibir las denuncias que se formulen por la probable comisién de faltas administrativas
derivadas de actos u omisiones de los servidores publicos o de particulares por conductas sancionables en
términos de la Ley de Responsabilidades, y ordenar la practica de las investigaciones, actuaciones y demas
diligencias que se requieran para determinar la presunta responsabilidad; incluidas las que deriven de los
resultados de las auditorias practicadas por parte de las autoridades competentes, o en su caso, de auditores
externos.

En referencia a lo anterior, entendemos por Queja, la expresion de hechos probablemente irregulares de
quien resiente o dice resentir una afectaciéon en sus derechos, atribuidos a servidores publicos en ejercicio de
sus funciones, o en contra de personas que manejen o apliquen recursos publicos federales, que se hacen del
conocimiento de la autoridad competente para investigarlos y por Denuncia, la manifestacién de hechos
presuntamente irregulares, en los que se encuentren involucrados servidores publicos federales en ejercicio
de sus funciones, o personas fisicas o morales que manejen o apliquen recursos publicos del mismo dmbito
O qQue participen en contrataciones publicas de caracter federal o en transacciones comerciales
internacionales, referidos a la autoridad administrativa competente para investigarlos, por quien los considera
hechos causantes de una falta o infraccion administrativa.

Ahora bien, en la presentacién de este tipo de peticiones ciudadanas, es necesario que el promovente
proporcione datos, tales como:

1.- NOMBRE Y DOMICILIO DEL QUEJOSO, DENUNCIANTE O SOLICITANTE: Lo que nos permite, mantenerlo
informado si asi lo requiere sobre los avances y, en su caso, la posible conclusidon de su denuncia.

2.- NOMBRE, CARGO Y DOMICILIO DE LAS PERSONAS QUE SE DENUNCIAN: Es muy importante saber a
guién se esta denunciando. Si no se recuerdan esos datos, tratar de recordar la hora en que sucedidé el hecho
denunciado, el numero del vehiculo en su caso, como es el servidor publico fisicamente, el uniforme que traia,
ndmero de gafete, etc.

3.- NARRACION PRECISA DE LOS HECHOS: Es decir, la descripcién de cémo sucedieron los hechos, la cual
debe ser la mas clara y sucinta, explicando lo mejor posible cudndo, cémo, dénde, fecha, hora, quién falté a
sus obligaciones como servidor publico y quién mas estaba presente.

4. APORTAR PRUEBAS NECESARIAS: Para hacer mas sélida la denuncia, es conveniente tener pruebas o bien
testigos que puedan confirmar el hecho o la irregularidad en relacién con la denuncia.
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Lo anterior, toda vez que los Lineamientos para la Atencidn, Investigacién y Conclusion de Quejas y
Denuncias, emitidos por la Secretaria de la Funcién Publica, establecen que la quejay denuncia deberd estar
soportada por datos o indicios minimos que permitan material y juridicamente establecer una investigacion
y que éstas, ademas, deberan expresar las circunstancias de tiempo, modo y lugar de ejecucidon del hecho
gue se presume irregular, en que se encuentre involucrado un Servidor Publico.

Si se desea las quejas o denuncias pueden presentarse de manera ANONIMA, siempre y cuando contengan
completos todos los datos de tiempo, modo, lugar, nombre del servidor publico denunciado, toda vez que las
quejas y denuncias ANONIMAS, sélo procederan si se acompafian de elementos probatorios suficientes o
informacién que permita a la autoridad ante la que se presenta, dar inicio a la fase de investigacion.

La instancia captadora no estard obligada a comunicar los acuerdos que emita derivados de una queja o
denuncia anénima, cudndo no se hayan proporcionado datos suficientes que permitan la comunicacién con
el interesado.

No omito recordarles, que, en cumplimiento al Quinto Transitorio de los Lineamientos para la Atencidn,
Investigacion y Conclusidon de Quejas y Denuncias, emitidos por la Secretaria de la Funcién Publica, el Unico
medio de registro es:

El SISTEMA INTEGRAL DE QUEJAS Y DENUNCIAS CIUDADANAS (SIDEC), en la siguiente liga electrénica
https://sidec.funcionpublica.gob.mx/#!/denuncia

Para el caso de que por alguna razén, no fuese posible lo anterior, se encuentran las siguientes alternativas
de captacion: En los BUZONES que se encuentran ubicados en el EDIFICIO “L", EDIFICIO “R" y EDIFICIO “U"
de Posgrado (todos en planta baja), Km. 1 Carretera a San Juan de La Costa “El Comitan”, La Paz, B.C.S. C.P.
23205, México; asimismo llenando el FORMULARIO establecido para tal fin en la direccion electrénica
https://www.cibnor.gob.mx/organo-interno-de-control/formulario-para-quejas-y-denuncias en el portal de
internet de esta institucion, www.cibnor.gob.mx; TELEFONICAMENTE en el 612 123 8484, extensidn 3256, en
FORMA PERSONAL en las Oficinas del Organo Interno de Control sito en Edificio “K”, planta alta, por CORREQO
ELECTRONICO, dirigido a la Titular del Area de Quejas, Denuncias e Investigaciones, la Lic. Diana Santos Davis,
con direccion electréonica ddavis@cibnor.mx; a través de la Direccion General de Denuncias e Investigaciones
de la Secretaria de la Funcién Publica, con oficinas en Insurgentes Sur No. 1735 segundo piso Ala Norte,
Colonia Guadalupe Inn, Delegacién Alvaro Obregén, C.P. 01020, México, D.F.; o bien, por correo electrénico a
la siguiente direccién contactociudadano@funcionpublica.gob.mx

ATENTAMENTE
EL TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL
ADSCRITO AL\CIBNOR, S.C.

\\ "\

\
\ \

\\
\ \

{

LIC. RE NA‘)iéTES ROMO

C.c.p.- Archivo
C.c.p.- Consecutivo
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