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1.Introducéo.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior (SINAES) foi instituido em 14

de abril de 2004 pela Lei 10.861 com o intuito de promover:

— A melhoria da qualidade da Educacao Superior.
— A orientagao da expansao de sua oferta.

— O aumento da eficacia das instituicdes de ensino.
— O aumento da eficacia académica e social.

— O aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais.
O SINAES integra trés modalidades principais de avaliagéo:

AVALIES: avaliacdo das Instituicbes de Educacdo Superior que se desenvolve em

duas etapas:

— Avaliacao Interna: realizada pelas proprias Instituicbes de Educacdo Superior
(IES) por meio de uma CPA — Comissao Prépria de Avaliagdo, formada por
membros representantes de todos os segmentos da IES e da Sociedade Civil
Organizada, conforme regulamentacdo dada pela Portaria MEC 2051 de 9 de
julho de 2004.

— Avaliacdo Externa: realizada pelas comissfes designadas pelo Instituto
Nacional de Pesquisas Educacionais (INEP) para instrumentalizar os processos
de credenciamento e de recredenciamento das IES, segundo as diretrizes
estabelecidas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(CONAES).

ACG: a Avaliagao dos Cursos de Graduacéo realizada por meio de procedimentos e
instrumentos que incluem visitas de comissfes externas para instrumentalizar processos de

autorizacdo, reconhecimento e renovacao de reconhecimento a que 0s cursos estao sujeitos.

ENADE: avaliagcdo do desempenho dos estudantes, realizada por meio do Exame
Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) que tem o objetivo de aferir o rendimento

dos alunos dos cursos de graduacdo em relacdo aos conteddos programaticos, suas
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habilidades e competéncias e é aplicado aos estudantes ingressantes e aos concluintes do
curso em areas definidas pelo Ministro da Educacéo.

O SINAES prop0e que a avaliacdo ocorra em ciclos. Cada ciclo avaliativo compreende
a realizacao periddica de avaliacao de instituicdes e cursos superiores, com referéncia nas
avaliacoes trienais de desempenho de estudantes as quais subsidiam respectivamente os

atos de recredenciamento e de renovacao de reconhecimento.

O documento aqui apresentado, elaborado para atender ao disposto na Lei n° 10.861,
gue institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) e cria a
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e a Comissao Propria
de Avaliacdo (CPA) em todas as Instituicbes de Ensino Superior, tem por objetivo a
continuidade do processo de Autoavaliacdo do Centro Universitario do Instituto Maua de
Tecnologia, cuja implementacgéo teve inicio em 2004, com base na Portaria MEC n° 2.051 de
09 de julho de 2004, e nos documentos Diretrizes para a Autoavaliagdo das Instituicbes e
Orientacdes Gerais para o Roteiro de Autoavaliagdo da Instituicdo, editados pelo INEP.

Projeto de autoavaliacéo institucional
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2. Historico.

O Centro Universitario do Instituto Maua de Tecnologia (CEUN-IMT), preocupado com
a qualidade dos servicos prestados a comunidade e fundamentado na sua filosofia e misséo,
ja desenvolvia acbes de avaliacdo e acompanhamento de suas atividades mesmo antes da

autoavaliacédo institucional tornar-se uma exigéncia legal em 2004.

A Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) do CEUN-IMT foi instituida em 14 de julho de
2004, pela Portaria N° GR-19/2004, para atender as necessidades de reestruturacdo do
sistema de avaliacdo da educacdo superior, 0 qual extinguiu o Exame Nacional de Cursos —
ENC (antigo Provao) e implantou, por meio da Lei 10.861 de 04 de abril de 2004, o Sistema
Nacional de Avaliagéo da Educacédo Superior (SINAES).

A CPA é uma comissdo que possui autonomia, sendo responsavel pela
implementacédo da Autoavaliacdo Institucional, instituida legalmente pelo SINAES como uma
importante etapa do processo avaliativo. A autoavaliagdo € um processo de construcao
coletiva que busca obter a mais ampla e efetiva participagcdo da comunidade institucional em
busca da melhoria continua das atividades e servicos prestados a sociedade. Participam
deste processo representantes de todos os segmentos da comunidade, sendo docentes,
discentes, técnicos administrativos e sociedade civil organizada a fim de desenvolver,
implementar e acompanhar 0s projetos e processos de qualificacdo e avaliacdo das

atividades de educacéao, pesquisa, extensao e sua gestao institucional.

Desde 2004 a CPA atua na implementacdo do Projeto de Autoavaliacdo Institucional,
resultando na elaboracdo dos Relatorios de Autoavaliagdo encaminhados anualmente ao
MEC conforme determina a legislagdo em vigor, e instituidos internamente como documentos
de referéncia para o planejamento estratégico institucional com vistas a melhoria continua da

Instituic&o.

A autoavaliacdo institucional tem, portanto, um carater educativo e processual de
melhoria continua e de autoregulagdo, busca compreender a cultura e a dindmica da
InstituicAo em suas mudltiplas manifestacdes. A CPA pretende o envolvimento de alunos,

professores, funcionarios, gestores e egressos na avaliacdo; nesse sentido, a preocupacao
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com a sensibilizagdo da comunidade mauaense € permanente. A participacdo envolve a
discussdo do processo de autoavaliacdo, o fornecimento de informacdes por meio de
instrumentos de pesquisa elaborados pela comissdo com a finalidade de coletar dados para
0 programa, subsidiar os processos de gestdo académica e administrativa e, por fim, a

elaboracdo do Relatdrio de Autoavaliacéo Institucional.

A partir de 2012 as pesquisas de avaliagdo, um dos principais indicadores da
autoavaliacdo, foram realizadas on line, subsidiando de forma mais agil e eficiente as acdes
de gestdo estratégica nas esferas académica e administrativa. Em 2013 a Comissédo foi
reestruturada e iniciou-se um processo de revisdao e reconstrucdo do Projeto de

Autoavaliacao Institucional.

Projeto de autoavaliacéo institucional
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3. Justificativa.

A Autoavaliacdo Institucional proposta pelo SINAES permite um diagndstico das
potencialidades e fragilidades do projeto educacional ofertado pela Instituicdo de Ensino
Superior (IES). E o momento em que cada segmento institucional: ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo, faz uma analise critica de cada uma das dimensdes dos projetos e
politicas, resultando em informagcBes que orientem o crescimento e o aperfeicoamento da

instituicao.

Os resultados do processo de Autoavaliacdo Institucional, obtidos por meio de um
conjunto de indicadores, entre 0s quais as pesquisas de autoavaliagéo, contribuem para uma
maior transparéncia dos processos de gestdo académica e administrativa. Isto reflete para a
sociedade o cumprimento de suas propostas e fun¢des no ensino, na pesquisa, ha extensao
e frente as responsabilidades sociais com as quais esta comprometida, em consonancia com

o seu Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto Pedagogico Institucional (PPI).

Para que a andlise critica dos processos institucionais seja transparente e completa é
necessario que os gestores, professores, alunos, colaboradores administrativos e servigos
terceirizados estejam conscientes sobre a importancia da autoavaliagdo e autocritica, para
gue a instituicdo atenda as expectativas dos que confiam ao CEUN-IMT uma importante fase
da sua formacdo académica e, portanto, da construcdo de seu futuro. Nesse sentido, a
Autoavaliacdo Institucional busca também oferecer subsidios para que a IES atenda as
aspiracbes e expectativas de seus alunos e corresponda a confianca depositada na

instituicdo escolhida.

O CEUN-IMT considera a Avaliagao Institucional uma ferramenta fundamental para o
planejamento e gestdo educacional, contribuindo para o autoconhecimento da Instituicéo,
permitindo verificar o efetivo cumprimento da sua Missdo e obter subsidios para que o0s

processos educacionais sejam refletidos, reprogramados e aperfeicoados.

Com essa preocupacdo, o CEUN-IMT estabelece uma Politica para a Avaliagdo

Institucional de acordo com as seguintes diretrizes:

Projeto de autoavaliacéo institucional
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— Autoconhecimento da Instituicdo, obtido com os resultados de suas agoes,
permitindo adequéa-las as demandas sociais.

— Maior participacao da Instituicdo na comunidade.

— Profissionalizacédo da gestdo pedagogica e administrativa.

— Busca continua da qualidade no cumprimento de suas funcdes de ensino,
pesquisa, extensdo e servicos, em consonancia com as demandas sociais, do
ensino e com a Misséao Institucional.

— Adocao de um compromisso ético e formal para garantir condicdes favoraveis
ao desempenho adequado da instituicdo e do educando.

— Garantia de uma metodologia que permita oportunidade de participacdo da
comunidade e exercicio da cidadania competente.

— Difuséo do processo de avaliacdo interno e externo.

— Garantia do processo de avaliagdo de desempenho.

Projeto de autoavaliacéo institucional
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4.0bjetivos da Autoavaliacao.

Os objetivos podem ser gerais ou especificos.

4.1 Objetivos Gerais.

Criar e consolidar a cultura da avaliacdo peridédica e participativa promovendo o
autoconhecimento e o diagnostico de problemas no ensino, na pesquisa, na extensdo, na

gestao e nos servicos terceirizados do CEUN-IMT.

Utilizar a andlise dos resultados para sugerir medidas que levem ao aperfeicoamento

dos processos de gestdo académica e administrativa.
Elaborar relatorios parciais e gerais dos resultados obtidos na pesquisa.
Promover a apresentacao e discussao dos resultados obtidos.

Corrigir eventuais problemas e criar condicbes favoraveis para alcangar bons

resultados nas avaliagOes externas.

4.2 Objetivos Especificos.

Produzir indicadores de autoavaliagcdo da instituicdo conforme objetivos e metas
institucionais definidas no PDI e no PPI.

Avaliar a estrutura didatico-pedagdgica em todos os niveis de ensino.

Propiciar a comunidade académica o autoconhecimento e autoconsciéncia de suas

gualidades, deficiéncias e problemas em todos os segmentos da instituic&o.
Avaliar a infraestrutura institucional.
Avaliar a gestdo em todos 0s seus niveis.
Fortalecer o compromisso social da instituicao.

Tornar transparente as agfes globais da instituicdo, em seus diversos niveis.

Projeto de autoavaliacéo institucional
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Criar parametros de andlise estatistica que permitam a confiabilidade dos resultados
obtidos no processo.

Analisar os resultados obtidos nas avaliacdes externas agregando-os aos processos

pertinentes a autoavaliacéo.

10
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5.Concepcgodes — principios fundamentais.

Para que sejam atingidos 0s objetivos propostos, o processo de autoavaliagdo deve
ser implementado a partir de condicbes fundamentais e com base nos principios e

fundamentos da autoavaliacéo proposta pelo SINAES.

Para estabelecer as regras de funcionamento da CPA o Conselho Superior do CEUN-
IMT aprovou o Regulamento da Comissdo Prépria de Avaliacdo, apresentado aqui no
Apéndice 2.

5.1 Condi¢cdes Fundamentais.

Equipe de coordenacédo: de acordo com o disposto na Lei 10.861 todas as IES devem
constituir uma CPA com a funcdo de coordenar e articular o processo de avaliacao interna e
disponibilizar as informagBes obtidas ao Ministério da Educacdo e a comunidade
institucional. A equipe de coordenacdo deve planejar e organizar as atividades, manter o
interesse pela avaliagdo, sensibilizando a comunidade académica, fornecendo
assessoramento aos diferentes setores da instituicao e refletir sobre os resultados obtidos no

processo.

Participagcdo dos integrantes da instituicdo: o diagnostico e conhecimento gerados s6
terdo validade e credibilidade se toda a comunidade académica estiver consciente e

envolvida com o processo de avaliacao.

Compromisso explicito dos dirigentes: deve estar explicitado o apoio institucional dos
gestores da instituicAo para que o processo da autoavaliagdo ocorra com a isencao,
profundidade e seriedade necessarias.

Informacdes validas e confiaveis: a informacéo fidedigna € o elemento fundamental do
processo de autoavaliagcdo sendo prioritaria a disponibilizacdo dos resultados a comunidade
académica. A fidedignidade nas fases de coleta, processamento, analise e interpretacdo das

informacdes é essencial para a eficacia do diagndstico dos processos institucionais.

11
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Uso efetivo dos resultados: os resultados obtidos no processo de autoavaliagao
devem ter claramente a finalidade de planejar acBes destinadas a superacdo das
dificuldades e ao aprimoramento dos processos institucionais. A¢des de curto, médio e longo
prazo devem ser cuidadosamente planejadas para que sejam atingidas as metas propostas
pela instituicdo. A comunidade deve ter conhecimento das agdes de melhoria institucional
gue foram geradas pela analise dos resultados obtidos no processo de autoavaliacao.

5.2 Principios fundamentais.

Isencdo: para a obtencdo de resultados significativos e que traduzam e efetiva
realidade dos processos académicos, € necessario que a autoavaliacao seja feita de forma

isenta e ndo de forma tendenciosa de modo a mascarar problemas.

Globalidade: a autoavaliacdo devera abranger todos 0s processos necessarios para o
funcionamento da Instituicdo em todos 0s seus niveis: graduacédo, pds-graduacédo, pesquisa,
extensdo, gestdo e servicos oferecidos a comunidade académica. E necessario considerar
gue nao se pode inferir o todo pela analise de indicadores parciais. A autoavaliacdo deve
preponderar em relagcdo as demais avaliagbes ocorridas na instituicdo, considerando sua
peculiar visdo abrangente, de carater global, articulando suas relacdes a fim de compreender
de forma integrada o conjunto, estabelecendo significacdes e as direcbes do processo, em

uma totalidade institucional.

Comunicagédo: a comunidade deve ser informada sobre as fases do processo,
sobretudo acerca dos resultados obtidos por meio da coleta das informacdes e andlise dos
resultados, das solugcdes aos problemas diagnosticados, mudancas sugeridas e

implementadas decorrentes do processo da autoavaliacao.

Participagdo: o principio da participagdo em um processo de Autoavaliacdo
Institucional promove envolvimento, parceria frente aos objetivos do processo,
responsabilidade compartilhada e engajada politica e eticamente, dinamica essencial para
implantar uma cultura avaliativa. Para tanto € necessario que todos os membros de cada
segmento institucional estejam conscientes do seu papel na autoavaliagdo e sejam

incentivados a participar do processo, tanto nos procedimentos e implementacdo como na

12
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utilizagéo dos resultados, traduzidos em medidas voltadas ao aperfeicoamento da Instituicdo.
A participagdo deve ser feita de forma espontanea nao sendo permitidas formas de

premiacdo pela participacao ou formas de punicao pela ndo participagao.

Etica: 0 compromisso ético de uma instituicZio de ensino é a diretriz basica em todos
0s processos académicos e administrativos. Isso também se aplica a todas as etapas do
processo de autoavaliacdo, desde a escolha dos itens a serem pesquisados até a analise

dos resultados obtidos.

Continuidade: o processo de autoavaliagcdo deve ser permanente de modo que 0s
resultados possam ser comparados historicamente revelando a eficacia das medidas
adotadas a partir dos resultados obtidos em processos anteriores. Processos permanentes
de avaliacdo propiciam a construcdo social de uma cultura avaliativa, sensibiliza as pessoas
sobre o valor do processo de Autoavaliacdo Institucional e viabiliza o desenvolvimento,

transformacao e superacao da realidade existente.

Respeito a identidade institucional: devem ser respeitadas as caracteristicas proprias
da Instituicdo, sua tradicdo e filosofia que direcionam o seu funcionamento, bem como
valorizar as caracteristicas de seus membros sejam discentes, docentes e gestores levando

em conta 0 meio social onde esta inserida a Instituicdo.

Objetividade: seja na coleta das informacgfes, na sua andlise, na comunicacdo dos

resultados e na sugestédo de acdes, o processo de autoavaliacéo deve ser objetivo e claro.

Credibilidade: o sucesso do processo de autoavaliacdo depende, fundamentalmente,
do convencimento da comunidade institucional quanto a seriedade do processo, ou seja, que
cada etapa tenha sido executada de forma ética, idbnea e isenta e que a analise dos
resultados tenha sido feita com as técnicas estatisticas apropriadas. Resultados também
podem ser obtidos de conversas, contato direto com coordenadores, alunos representantes,
funcionarios ou qualquer outro membro da comunidade nédo cabendo, nestes casos, andlises

estatisticas.

13
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6. Metodologia.

Adotar uma metodologia adequada é uma exigéncia que deve ser atendida ao se

planejar o processo avaliativo.

Um Programa de Avaliacéo Institucional deve utilizar uma estratégia que contemple as
dimensdes interna e externa, conjugando os aspectos quantitativos e qualitativos da realidade a
ser examinada. Esse projeto pretende ndo sé a busca de qualidade para o seu trabalho interno,
mas também a satisfacdo das necessidades do seu ambiente externo, sua clientela e mercado,

com vistas a enfrentar os desafios do futuro.

A aplicabilidade de qualquer técnica para um propésito particular depende de um
grande numero de fatores, os quais precisam ser cuidadosamente considerados desde o

inicio do processo avaliativo, o qual deve ser coletivo, participativo e organizado.

Diante das rapidas transformac¢des sociais, tecnologicas e comportamentais, o projeto
pretende, através da busca da qualidade interna, obter a legitimacdo externa, com a
satisfacdo ndo sé de sua clientela como também do segmento social onde a Instituicdo esta
inserida. Portanto, em termos metodoldgicos, ndo se pode perder de vista a especificidade
das caracteristicas internas, nem tampouco deixar de lado padrées externos que permitam a
comparabilidade. O CEUN-IMT adota uma metodologia focada em processos qualitativos e
guantitativos combinando métodos e técnicas que se adaptem as caracteristicas da

instituicdo, utilizando-se de uma avaliacao diagndstica formativa.

A forma de estruturacdo do Projeto de Avaliacéo Institucional aqui adotada compreende
um conjunto de etapas que, por sua vez, subdividlem-se em fases de execucgédo, todas elas
interdependentes e complementares, mas com caracteristicas e naturezas proprias. As fases

gue compdem o projeto em questao sao:

6.1 Preparacao.

Consideram-se as seguintes etapas:

— Formacao da Comisséo e sua Regulamentacéao.

14
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— Planejamento.

— Sensibilizacdo da unidade educacional sobre a importancia do caréater
participativo do processo e, com isso, conquistar a adesdo de todos os
envolvidos, € um dos principais objetivos dessa etapa. Da eficacia dessa etapa
dependera o sucesso do projeto. O estimulo & participagdo de coordenadores,
professores, alunos e funcionarios podera ser desenvolvido pelos seguintes
meios:

— Elaboracdo de cartazes estrategicamente dispostos nas areas de maior
circulagcdo dentro da Institui¢ao.

— Reunides com o corpo discente.

— Reunides com os Coordenadores de Curso.

— Realizacdo de seminarios com participacdo dos gestores das unidades
administrativas da Instituicao.

— Realizagdo de seminérios internos.

— Reunides e contatos informais com o corpo docente.

— Contato individual dos membros da CPA com a comunidade académica.

— Divulgacédo imediata de resultados parciais.

— Divulgagédo por meio de boletim informativo.

— Divulgacdo ampla de resultados gerais.

— Mensagem no painel eletrénico, home-page da internet ou contra-cheques.

A sensibilizag&o ter4 um carater permanente, mantendo suas ac¢des durante as outras
etapas do processo.

6.2 Desenvolvimento.

Para o desenvolvimento consideram-se as etapas:

— Constituicao de grupos de trabalho.

— Estudo dos processos de autoavaliagao ja existentes.

15
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— Elaboragdo dos instrumentos avaliativos atendendo as dez dimensdes
propostas pelo SINAES (Lei n°® 10.861) e organizadas em 5 eixos (Portaria n°

92 de janeiro de 2014) como segue:

Eixo Dimensao

1 — Planejamento e

N o 8 (Planejamento e Avaliacao).
Avaliacao Institucional. ( ) ¢ao)

2 — Desenvolvimento 1 (Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional).

Institucional.
3 (Responsabilidade Social da Instituic&o).

2 (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao).

3 — Politicas Académicas. 4 (Comunicacdo com a Sociedade).

9 (Politicas de Atendimento aos Discentes).

5 (Politicas de Pessoal).

4 — Politicas de Gestao. 6 (Organizacdo e Gestao da Instituicdo).

10 (Sustentabilidade Financeira).

5 — Infraestrutura Fisica. 7 (Infraestrutura Fisica).

O detalhamento das acdes para a avaliacdo das dez dimensfes é encontrado no

Apéndice 1.

Além dos indicadores acima citados, necessarios para a avaliagdo externa da
instituicdo, deve ser prevista a criacdo de indicadores internos que servirdo como sugestao

aos gestores para promover o aperfeicoamento dos processos institucionais.

6.3 Consolidac&o do Processo de Autoavaliacao.

O processo de autoavaliacao sera considerado consolidado quando for verificado que

sao rotineiras:

— A sistematizacdo e analise dos resultados obtidos.
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— A elaboracéo de relatorios internos e externos.
- Adivulgacéao.

- A meta-avaliacao.

Projeto de autoavaliacéo institucional
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7.Mensuracdo das AcOes Resultantes da Avaliacao
Institucional.

Para que seja possivel o avanco nas atividades académicas, administrativas, técnicas
e gestoras da instituicdo é necessaria a cuidadosa analise do desempenho de cada um dos
segmentos que formam a Instituicdo. Tal andlise deve se transformar em indicadores que
permitam comparacg@es ciclicas no desempenho interno da instituicdo e a comparacao com
outras instituicdes. A disponibilidade de um conjunto confiavel de indicadores tende a ser um
produto em crescente demanda, tanto pelas proprias instituicbes, como pela sociedade e

pelo Estado.

As informagBes obtidas no processo de autoavaliagdo podem ser classificatérias ou
guantitativas. As classificatorias tém por base resultados qualitativos, onde se adotam
paradigmas de comparacdo. As quantitativas permitem a efetiva mensuracdo e analise

estatistica do processo.

Todo o processo deve ser iniciado com um diagnéstico cujo objetivo é reunir
informacdes necessarias a autoavaliacdo e avaliacdo externa, as quais gerardo inferéncias e
indicadores para tais avaliacdes. Serdo levantados indicadores de desempenho global —
referentes a Instituicdo — assim como indicadores das condi¢gfes do ensino. Portanto, nessa
fase objetiva-se colher um conjunto de informac¢des mais amplo possivel, que servira como
indicador fidedigno e passivel de comparabilidade. Também serdo consideradas para o
diagndstico, opinides de alunos, professores, coordenadores de curso e pessoal técnico-

administrativo.

Os resultados obtidos no diagnodstico conduzem as agles efetivas que permitem,
através de pesquisas de opinides, as mensuracdes que se transformarédo nos indicadores da

Instituic&o.
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8. Meta-avaliacao.

A conclusédo de um ciclo avaliativo e a preparagdo para um novo ciclo deve se dar
através da andlise e avaliacdo de todo o processo e seu resultado, isto €, da meta-avaliacéo.
O aprimoramento dos instrumentos utilizados e da analise dos resultados obtidos permite a

continuidade e eficacia da autoavaliacdo a cada ano letivo.

Para tanto, a avaliacdo da avaliacdo deve ter a participacdo de todos os membros da

CPA e dos que estiveram envolvidos no ciclo autoavaliativo com a tarefa de:

— Discutir os indicadores obtidos e compara-los com os resultados de ciclos
anteriores.

— Verificar se as questdes formuladas nas pesquisas foram adequadas para 0s
propésitos iniciais do ciclo.

— Verificar se é conveniente a inclusédo ou exclusdo de questdes.

— Observar se o tratamento de dados foi executado de forma isenta e confiavel.

— Analisar se 0s processos utilizados na sensibilizagdo foram adequados para
uma participacdo mais efetiva dos membros da Instituicao.

— Verificar se a forma de comunicacdo dos resultados teve alcance e significancia
para todos os membros da Instituig&o.

— Comparar os relatérios provenientes de avaliacdes externas com os relatérios

provenientes da autoavaliacao.

A CPA deve refletir sobre seu préprio papel na comunidade académica e observar se
as medidas propostas aos gestores da instituicAo estdo atendendo aos anseios da

comunidade.
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9. Replanejamento das Acdes de Autoavaliacao.

A Autoavaliagéo Institucional deve ser um instrumento permanente para assegurar o
bom desempenho de todas as atividades por ela exercidas. Assim, ao ser encerrado um ciclo
de avaliacdo, apos terem sido concluidos e divulgados os relatérios internos e externos e

feitas as reflexdes constantes numa meta-avaliagdo, um novo ciclo se inicia.

Para que as acdes de um novo ciclo tenham sucesso, torna-se necessario um
replanejamento efetivo e, ndo apenas, uma mera repeticdo dos processos utilizados em
ciclos anteriores. Devem ser levados em conta a dindmica tecnoldgica na forma de aquisicédo
dos dados e também a forma de divulgacdo dos resultados. A cada ciclo as formas de
comunicacdo social mudam, podendo tornar arcaicos os métodos utilizados em ciclos

anteriores.

A cada ciclo deve ser analisada a consonancia e sincronia dos instrumentos de
avaliagdo com o Plano de Desenvolvimento Institucional e verificar se as agdes sugeridas

aos gestores tiveram algum efeito no plano gestor.

Entende-se por reformulacdo todas as mudancas introduzidas na estrutura em todas
as areas avaliadas. Tais mudancas deverdo ser analisadas e discutidas por todos os

envolvidos: coordenadores, docentes e discentes, com a assessoria dos membros da CPA.

20

Projeto de autoavaliacéo institucional



= ~ (95 11) 4239 3412
(@) [_'u_)l*—ﬁé\
(R |

~, ~ comissaopropriadeavaliacac@maua.br
k ﬁ COMISSAD PROPRIA OE AVALIACAD
www.maua.br

10. Referéncias.

Decreto n® 5.773/2006.
Lei n® 9.394/1996.
Lei n® 10.861/2004.

OrientacOes gerais para o roteiro de autoavaliacdo das instituicoes — INEP/CONAES,
2004.

Portaria n° 2.051/2004.

Portaria Normativa n® 40/2007 — republicada em 2010.

Portaria n° 92, de 31 de janeiro de 2014.

Sugestéo de roteiro do relatdrio de autoavaliacdo das IES/CONAES/INEP, 2005.
Penna Firme, T. Avaliacdo: tendéncias e tendeciosidades. Ensaio, v. 1, n. 2, 1994,

Sobrinho, J. D. Avaliacdo: Politicas Educacionais e Reformas da Educacéo

Superior. Sao Paulo: Cortez, 2008.

Sobrinho, J. D.; Balzan, N. C. (orgs). Avaliacdo Institucional: teoria e experiéncia.
4.ed. Sao Paulo: Cortez, 2008. 180p.

Ximenes, D. A. Educacéo superior, reflexividade e avaliacdo: dinamica recente do

cenario brasileiro. Pelotas: Educat, 2003.196p.

21

Projeto de autoavaliacéo institucional



H - ). : A\ \ [B95 11])4239 3412

] ~, ~ comissaopropriadeavaliacac@maua.br
COMISSAD PROPRIA DE AVALIACAD

www.maua.br

11. Apéndice 1 - detalhamento das dimensdes.

Dimensao 1 - A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional:

Coeréncia entre a missao e os planos, programas, projetos e politicas institucionais.
Coeréncia entre a missao e o contexto local e regional.

Descricdo e Analise do perfis dos ingressantes e egressos em relacdo as demandas
sociais regionais e nacionais.

Efetiva utilizacdo do PDI como referéncia para programas e projetos institucionais.
Avaliacdo e atualizacdo do PDI por meio da realizacdo de seminarios, reuniées e
consultas.

Oferta institucional em relagcado a missao e objetivos constantes no PDI. Identidade entre
a Instituicdo e a missao estabelecida.

Importancia local e regional na comunidade onde a Instituicdo se insere.

Aderéncia com a realidade institucional, avaliando se o PDI esta ajustado com a missao
e com o contexto onde a Instituicdo esta inserida.

Avaliacdo da implementac&o do PDI; se o que foi planejado esta sendo executado e se
esta atendendo o cronograma previsto.

Envolvimento e participacdo efetiva dos oOrgdos colegiados e demais instancias
organizacionais na construcdo, implementacao e revisao do PDI.

Articulacdo entre o PDI e o Projeto Pedagogico Institucional (PPI).

Articulacdo do PDI com a gestédo e avaliacdo institucionais.

Articulacdo do PDI com as normas internas (Estatuto, Regimento Interno e

Resolucdes).

Dimensado 2 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensao e as

respectivas normas de operacionalizacao:

Indicadores de atividades cientificas (publicacdes, existéncia de grupos de pesquisa,
patentes, entre outros).
Conceitos da CAPES.

Indicadores de atuacéo profissional dos egressos.
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— Indicador de publicagbes (livros e capitulos de livros, artigos publicados em revistas
cientificas indexadas, trabalhos publicados em anais, propriedade intelectual,
publicacbes eletrénicas).

— Politicas para o ensino de graduacéo.

— Concepcédo de curriculos e organizacao didatico-pedagdgica de acordo com a misséo
da Instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovacao da area.

— Praticas pedagogicas em relacdo a transmissdo das informacfes e a utilizacdo de
processos participativos de construcdo do conhecimento.

— Pertinéncia dos curriculos em relagdo aos objetivos institucionais, as demandas sociais
e as necessidades profissionais e individuais.

— Politicas de melhoria da qualidade da graduacéo e sua forma de operacionalizagéo.

— Atrticulacdo dos cursos com as demandas da sociedade.

— Politicas de orientacdo e acompanhamento académico.

— Medidas de reducéo de evaséao escolar.

— Mecanismos de intercambios interinstitucionais e mobilidade académica.

— Politicas de expansao e de redimensionamento de ensino de graduacao.

— Articulacdo entre o PPI e os projetos pedagdgicos dos cursos.

— Formas de gestéo dos cursos e da Instituicéo.

— Organizacao e estrutura.

— Politicas de atividades formativas e complementares.

— Programas de estimulo e apoio ao estudante.

— Politica de concesséo de bolsas.

— Envolvimento e participacédo do corpo discente.

— Estimulos institucionais a participacao voluntaria de alunos.

— Participacdo em programas oficiais.

— Apresentacao dos resultados a comunidade.

— Politicas para o ensino de pos-graduacéo.

— Articulacdo dos cursos com as demandas da sociedade.

— Politicas institucionais de pesquisa.

— Coeréncia das politicas de pesquisa com 0s objetivos institucionais.
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Critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacdo dos pesquisadores em
eventos académicos, publicacéo e divulgacao de trabalhos.
Politicas de melhoria da qualidade da iniciagcdo cientifica e suas formas de

operacionalizacao.

Dimenséao 3 - A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se

refere & sua contribuicdo em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e

social, a defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producdo artistica e do

patrimdnio cultural:

Critérios que a instituicdo utiliza para a abertura de cursos e ampliacdo de vagas.

Dados sobre bolsas, descontos e outras evidéncias de politicas institucionais de
inclusdo de estudantes em situacdo econdmica desfavorecida.

Coeréncia entre as politicas de responsabilidade social e o PDI.

Mecanismos de transferéncia de conhecimento.

Grau de importancia social das acdes universitarias.

Impacto das atividades cientificas, técnicas e culturais da Instituicdo para o
desenvolvimento regional e nacional.

Responsabilidade quanto a qualidade da formacéo dos seus alunos e dos seus servigos
prestados.

Grau de promocdao de valores éticos.

Programas de incentivos, aprimoramento e qualidade de vida dos seus colaboradores.
Parcerias com ONGs e instituic6es publicas e privadas.

Impacto no desenvolvimento econdmico e social.

Impacto na defesa do meio ambiente.

Impacto na producdao artistica e patriménio cultural.

Insercdo de responsabilidade social nos curriculos.

Realizag&o de eventos sobre responsabilidade social.

Projetos de pesquisa e iniciacdo cientifica sobre responsabilidade social.

Cursos de capacitacdo em responsabilidade social.

Participacdo dos corpos docente, técnico-administrativo e discente nas iniciativas

relativas a responsabilidade social.
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Dimenséao 4 - A comunicacado com a sociedade:

Meios e canais de comunicacao para publicizar as atividades a comunidade.
Regimentos e manuais de circulacdo interna.

Material para divulgacao interna, sites e andlises sobre sua eficacia.

Guia do aluno ou semelhante com informacgbes sobre projeto do curso, disciplinas,
créditos, horéarios de funcionamento e outros.

Pesquisas avaliando a efetividade da comunicacéo e circulacdo de informacdes, e as
estratégias mais eficazes e os problemas na circulacdo das informacdes.
Procedimentos de recepgédo de sugestdes e procedimentos de resposta.

Coeréncia entre a comunicagdo com as comunidades interna e externa e a missao da
Instituic&o.

Estratégias de comunicacéo interna e externa.

Recursos utilizados na comunicagédo interna e externa.

Qualidade da comunicacao interna e externa.

Imagem da Instituicdo nos meios de comunicacéao social.

Estrutura de informacgdes sobre a realidade institucional.

Acompanhamento da satisfacdo das comunidades interna e externa.

Procedimentos de atendimento e integracdo das comunidades interna e externa.

Dimensdo 5 - As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico

administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢cdes de

trabalho:

Plano de carreira docente e sua efetividade.

Conceitos da CAPES na pos-graduacéo stricto sensu.

Grau de envolvimento como pés-graduacao, pesquisa e extensao.
Opinido do corpo docente em relacédo as condicdes oferecidas pela IES.
Efetividade do plano de carreira administrativo.

Critérios de ingresso na instituicdo e de progresséao na carreira.
Efetividade das politicas de capacitacéo.

Efetividade das avaliacdes de desempenho.

Opinido do corpo técnico administrativo em relagdo as condi¢des oferecidas pela IES.
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— Programas de qualidade de vida para os servidores da Instituicdo.
— Clima institucional.

— Relacbes interpessoais.

— Graus de satisfacéo pessoal e profissional.

— Perfil do Corpo Docente.

— Titulagéo.

— Experiéncia profissional no magistério superior.

— Experiéncia profissional fora do magistério superior.

— Politicas de acompanhamento do trabalho docente.

— Condig0es Institucionais.

— Regime de trabalho.

— Programas de capacitacao e formas de operacionalizacéo.

— Acdes de estimulo e incentivo aos profissionais.

— Produtividade docente.

— Politicas para publicacdes.

— Producdes cientificas, técnicas, pedagogicas, culturais, artisticas e prestacdo de

Servicos.

Dimensdo 6 - Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relacdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios:

— Atas dos 6rgéos colegiados.

— Regulamentos internos, normas académicas, regimentos e estatutos da instituicao.

— Satisfacdo da comunidade quanto ao funcionamento do sistema de registro académico.

— Satisfacdo da comunidade quanto ao funcionamento do sistema e recursos de

informacgéo.

— Efetividade dos mecanismos de controle de normas académicas.

— Organogramas (implementacao).

— Coeréncia do plano de gestdo com o PDI e PPl e cumprimento dos objetivos e projetos

institucionais.
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— Coeréncia entre a estrutura organizacional oficial e a real.

— Uso de gestéao estratégica para antecipar problemas e solugdes.

— Modos de participacao dos atores na gestao.

— Investimento na comunicacgéao e circulacao de informacéao.

— Programas institucionais de incentivos e beneficios a comunidade universitaria e suas
formas de operacionalizagéo.

— Programas de bem estar a comunidade universitaria e suas formas de
operacionalizacao.

— Estrutura e funcionamento do sistema de registro académico.

— Sistema e recursos de informagao e comunicagao.

— Controle de normas académicas.

— Funcionamento dos 6rgaos colegiados.

— Representatividade.

— Atribuicdes.

— Acompanhamento e controle.

Dimensao 7 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagao e comunicagao:

— Quantidade e qualidade das salas de aulas e demais instalagbes para atividades
pedagogicas, principalmente biblioteca e laboratorios.

— Quantidade e qualidade das instalacbes administrativas, salas de docentes e reunides,
gabinetes de trabalho, auditérios, instalacdes sanitarias, areas de lazer e de
convivéncia, equipamentos (informatica, laboratérios, apoio administrativo).

— Bibliotecas: espaco fisico; quantidade, qualidade e conservacdo do acervo, condicoes
de acesso e horario de funcionamento.

— Politicas institucionais de aquisicdo, expansdo e atualizacdo do acervo e formas de
operacionalizagéo.

— Infraestrutura de seguranca.

— Plano de seguranca, protecao de riscos e protecdo ambiental.

— Opinido dos usuarios sobre as instalacdes em geral.

— Instalacdes para o ensino, pesquisa e extensao.
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— Condic¢Oes de acesso para portadores de necessidades especiais.

— Restaurantes universitarios e cantinas.

— Auditérios.

— Destinacao social e ambientalmente correta dos residuos.

— Equipamentos em geral: politica de aquisi¢éo, atualiza¢do, manutencéo e conservagao.

— Recursos audiovisuais e midia.

— Rede de comunicacao (internet, intranet, etc.).

— Plano de expansdo e atualizacdo de softwares e equipamentos (plano diretor de
informatica).

— Apoio logistico para as atividades académicas.

— Transportes em geral.

— Manutencéo e conservacéao das instalacoes fisicas.

— Limpeza.

— Portaria.

— Instalacdes para estudos individuais e em grupo.

— Acervo para portadores de necessidades especiais.

— Servigos de acesso ao acervo.

— Apoio na elaboragéo de trabalhos académicos.

— Recursos humanos: perfil, capacitacéo, dimensionamento.

— Utilizacdo dos meios em funcéo das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

— Espaco fisico e equipamentos dos laboratorios.

— Utilizagcdo da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagogicas inovadoras.

— Normas de seguranga e seu cumprimento;

— Politicas de contratacdo e de qualificacdo do pessoal técnico e suas formas de

operacionalizacao.

Dimensdo 8 - Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos,
resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional:
— Procedimentos de avaliacdo e acompanhamento do planejamento institucional,
especialmente das atividades educativas.

— Relatorios parciais de autoavaliagao.
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Relatério final de autoavaliacao.

Acdes decorrentes das conclusdes da autoavaliacao.

Acdes de sensibilizacéo e difusdo dos processos de autoavaliacao.

Adequacéo e efetividade do PDI com o PPl e com os projetos pedagdgicos dos cursos.
Abrangéncia do processo de planejamento.

Processo de planejamento: participagdo da comunidade, transparéncia e
acompanhamento.

Atuacédo da CPA.

Programa de autoavaliagao.

Abrangéncia do projeto de autoavaliac&o.

Participacdo da comunidade universitaria.

Sintonia com o planejamento.

Divulgacéo e analise dos resultados.

Acdes académicas e administrativas desencadeadas em fun¢édo da autoavaliacao.
Meta-avaliacéo.

AvaliacOes externas: institucional e de cursos.

Acles desencadeadas em fungao da avaliagao externa.

Articulacdo entre os resultados da avaliagédo externa e os resultados da autoavaliacéo.

Dimensao 9 - Politicas de atendimento aos estudantes:

Existéncia de politicas de atendimento aos discentes e mecanismos de verificacdo de
sua efetividade (bolsas de estudos, acompanhamento do egresso, atividades de
extensdo, apoio psicopedagodgico, ouvidoria, etc.).

Mecanismos, sistematicas e utilizacdo dos resultados de estudos e analises sobre
ingressantes, evasdo e abandono, tempos médios de concluséo, formaturas, relacao
entre o numero de alunos por professor e outros estudos tendo em vista a melhoria das
atividades educativas.

Relacdo entre o numero de alunos por professor em tempo integral.

Perfil dos discentes.

Politicas de acesso e selecao.

Programas de mobilidade e intercambio.
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Realizagdo de eventos cientificos, culturais, técnicos, artisticos e esportivos.
Espacos de convivéncia e lazer.

Politicas de participacdo dos discentes em atividades de ensino, pesquisa e extensao.
Meios de divulgacao de trabalhos e producdes discentes.

Facilidade de acesso aos dados e registros académicos.

Politicas de permanéncia.

Bolsas académicas.

Apoio a participacdo em eventos.

Politicas de reducéo da evasao.

Acompanhamento do egresso.

Insercéo profissional dos egressos.

Participacdo dos egressos na vida da Instituicao.

Programa de educacgao continuada voltada para os egressos.

Dimensdo 10 Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educacéo superior:

Relacdo entre o orcamento e os gastos (semestral e anual).

Relacéo entre os ingressantes e 0s concluintes.

Compatibilidade entre a oferta de vagas e o0s recursos disponiveis.

Balanco financeiro.

Relacéo entre o PDI e o orcamento previsto.

Politicas de captacéo e alocacao de recursos.

Transparéncia na alocagéo de recursos.

Politicas direcionadas a aplicacdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e
extensao.

Destinacao das verbas para capacitacdo dos corpos docente e técnico-administrativo.

30

Projeto de autoavaliacéo institucional



= ~ (95 11) 4239 3412
(@) [_'u_)l*—ﬁé\
(R |

~, ~ comissaopropriadeavaliacac@maua.br
k ﬁ COMISSAD PROPRIA OE AVALIACAD
www.maua.br

12. Apéndice 2 — Regulamento da CPA.

REGULAMENTO DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

CAPITULO I
DA NATUREZA
Art. 1.° - O presente Regulamento contém disposic¢Bes sobre as atividades da CPA - Comissao Propria
de Avaliacdo do Centro Universitéario do Instituto Maué de Tecnologia, de acordo com a Lei n°® 10.861
de 14 de abril de 2004, regulamentada pela Portaria n°® 2.051 do Ministério da Educacéo, de 9 de julho
de 2004.

Art. 2° - A CPA é um 6rgao de natureza consultiva, de coordenacgdo, conducdo e articulagcdo do
processo interno de Avaliacdo Institucional, de orientacdo, de sistematizacdo e de prestacdo de
informacBes a Entidade Mantenedora, Instituto Maua de Tecnologia — IMT, ao préprio Centro

Universitario —- CEUN-IMT e ao Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior.

Art. 3.° - A CPA atuard com autonomia, exercida na forma da Lei e deste Regulamento, e se reportara

diretamente ao Reitor.

CAPITULO Il N
DOS OBJETIVOS E ATRIBUICOES
Art. 4° - A CPA tem como objetivo subsidiar e orientar a gestdo institucional em sua dimenséo
politica, académica e administrativa para promover 0s ajustes necessarios a elevacao do seu padrdo de
desempenho e a melhoria permanente da qualidade e pertinéncia das atividades desenvolvidas, tendo
como foco o processo de avaliacdo, considerando as dimens@es institucionais expressas no Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI e no Projeto Pedagdgico Institucional — PPI, bem como as

dimensGes da avaliac¢do institucional previstas no Artigo 3° da Lei 10.861/2004.

CAPITULO Il
DA CONSTITUICAO

Art.5.°- A CPA do CEUN-IMT sera composta por:

l. Um presidente, nomeado pelo Reitor;
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. Representantes:
a) do corpo docente;

b) do corpo técnico-administrativo;
¢) do corpo discente;

d) da comunidade.

§ 1.° — Os representantes mencionados nas alineas “a” e “b” deste artigo, até 3 (trés) de cada,
serdo designados pelo Reitor por proposta dos Pro-Reitores Académico e Administrativo,
respectivamente.

§ 2.° — Os representantes mencionados na alinea “c” deste artigo, em nimero de até 2 (dois),
serdo designados pelo 6rgdo maximo de representacéo estudantil.

§ 3.° - Os representantes mencionados na alinea “d” deste artigo, em nimero de até 2 (dois),

serdo designados pela Associacdo de Ex-Alunos do IMT.

Art. 6.° - A CPA podera solicitar, no intuito de obter as informacdes necessarias para subsidiar seus

trabalhos, a colaboracao das areas gerenciais e colegiados da Instituicao.

Art. 7.° - Na falta ou impedimento do Presidente, este serd substituido por um membro da CPA

designado pelo Reitor.

CAPITULO IV
DAS ATRIBUICOES

Art. 8.° - Compete a CPA conduzir os processos internos de avaliacdo da Instituicdo, encaminhando-os
as instancias competentes, bem como:
I - Aprovar, promover e acompanhar o desenvolvimento do Projeto de Autoavaliacdo

Institucional;
Il - Deliberar sobre as questbes gerais que dizem respeito & Autoavaliacdo Institucional,
I11 - Emitir pareceres em assuntos referentes a Autoavaliacdo Institucional;

IV - Zelar pelo cumprimento deste Regulamento.

Art. 9.° - Compete ao Presidente:

| - Representar a CPA, bem como convocar, presidir e coordenar as reunides;
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Il - Decidir, ad referendum, quando for o caso, sobre assuntos urgentes;

I11 - Aprovar a execugéo dos planos de trabalho propostos;

IV - Designar os grupos de trabalhos internos da comissao;

V - Encaminhar ao Reitor as proposi¢des da CPA;

VI - Responsabilizar-se pelo relatério anual das atividades da CPA,;

VII - Ser o principal elo entre o Projeto de Autoavaliagéo Institucional e a Avaliagdo Externa;
VIII - Zelar pelo cumprimento do Projeto de Autoavaliacdo Institucional e pela qualidade de

Seus Servicos.

Art. 10 - S&o atribui¢cGes dos membros da CPA:
I — Acompanhar as a¢es e politicas do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacdo Superior;
Il — Planejar, discutir, aprovar e implementar o Projeto de Autoavaliacdo Institucional,
assegurando que ocorra de maneira participativa, acompanhando o seu desenvolvimento;
I11 — Sensibilizar a comunidade académica e envolvé-la no processo de Avaliacdo Institucional;
IV — Promover coleta, organizacdo, processamento de informacdes e elaboracdo de relatdrios
das atividades referentes a avaliacdo, considerando as diferentes dimensdes institucionais;
V — Garantir a fidedignidade e eficiéncia do sistema de coleta e registro dos dados;
VI - Promover a divulgacao dos resultados;
VIl — Elaborar relatorios e pareceres e encaminhar as instancias competentes;
VIII - Desenvolver estudos visando ao aperfeicoamento das politicas de avaliacéo;
IX — Manifestar-se sobre padrdes de qualidade das atividades de avaliacéo;
X — Zelar pelo sigilo e ética no tratamento de todas as informagdes.

CAPITULO V
DO FUNCIONAMENTO

Art. 11 - A CPA reunir-se-a bimestralmente e extraordinariamente, quando convocada pelo seu

Presidente ou pelo Reitor.

Art. 12 - A convocacdo para as reunides seré feita por escrito, com antecedéncia minima de 48 horas,

dela constando a relagéo dos assuntos a serem tratados.
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8§ 1.° — Para deliberacdo sobre assunto constante na convocacdo, deverdo estar presentes, no minimo,
cinquenta por cento dos membros da CPA.

§ 2.° — As decisdes da CPA deverdo ser aprovadas pela maioria dos presentes a reunio.

Art. 13 - As decisdes aprovadas em cada reunido serdo registradas em ata lavrada por um(a)

secretario(a), aprovada e assinada pelo Presidente e demais membros presentes.

CAPITULO VI
DA ESTRUTURA DE APOIO
Art. 14 - A Reitoria do CEUN-IMT devera proporcionar & CPA as condi¢des necessarias a execucdo
de suas atividades, assegurando:
I - A alocacéo de jornada de trabalho especifica para o Presidente da Comisséo;
Il — A alocacdo de jornadas de trabalho especificas aos membros do corpo docente e do corpo
técnico-administrativo integrantes da CPA;

I11 — Recursos materiais e de infraestrutura adequados.

CAPITULO VII
DA EXECUCAO DA AVALIACAO

Art. 15 - A Autoavaliacdo Institucional se constitui um processo de carater diagndstico, formativo e de
compromisso coletivo, que tem por objetivo identificar o perfil institucional e a forma de atuacdo da
Instituicdo, com base na andlise dos cursos, programas, projetos e setores, observado o estabelecido
pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior, e as singularidades da Instituicao.

CAPITULO VIII
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 16 - A CPA deverad ter acesso irrestrito a todas as informacgdes institucionais, exceto as que

envolvam sigilo.
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Art. 17 - A CPA podera solicitar informacdes sistematizadas a todos os setores, as quais devem ser

fornecidas, sempre que possivel, dentro dos prazos estabelecidos pela CPA.

Art. 18 - O Projeto de Autoavaliacdo deve ser elaborado com base na articulacdo e discusséo entre a

CPA e 0s varios setores institucionais.

Art. 19 - Os casos omissos neste Regulamento serdo resolvidos pela Comissdo Propria de Avaliacao,

com aprovacdo pelo Reitor.

Art. 20 - O presente Regulamento entrara em vigor na data de sua aprovagdo pelo CONSU.

Aprovado pelo Conselho Superior do CEUN-IMT em 18 de junho de 2013.
Resolugdo CEUN-CONSU-02.06.2013
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