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1. Dados da Instituicao
Nome / Cédigo da IES: Centro Universitario do Instituto Maué de Tecnologia — CEUN-IMT
Caracterizagdo da IES: Instituicdo Privada sem fins lucrativos; Centro Universitario.

Estado: Sdo Paulo Municipio: Sdo Caetano do Sul

1.1. Missao

O Centro Universitario do Instituto Maua de Tecnologia — CEUN-IMT tem como misséo institucio-
nal a continua busca do aprimoramento, atualizagdo e exceléncia das atividades de ensino e pes-
quisa voltadas para as areas: cientifica, tecnoldgica e de gestéo, visando a formacéo de profissio-
nais diferenciados e, prestando servicos com qualidade superior. Assim, continuara cumprindo a
vocacao e a disposicdo estatutaria do Instituto Maua de Tecnologia — IMT, sua instituigdo mante-

nedora.

1.2.  Dirigentes

Reitor Prof. Dr. José Carlos de Souza Junior
Pro-Reitor Académico Prof. Dr. Demétrio Elie Baracat
Secretario Danilo Longo Hataka

Diretor da Escola de Engenharia Maua Prof. Dr. Marcello Nitz da Costa
Co_ordenador do Curso de Pés-Graduacao Prof. Dr. Léo Kunigk

Stricto-sensu

(L:;t%r_iggzgor do Curso de Pos-Graduagdo Prof. Me. Assuero de Moraes Escobar
Coordenador do Ciclo Bésico Prof. Dr. Héctor Alexandre Chaves Gil
Coordena~dor da Engenharia de Controle e Prof. Dr. Eernando Silveira Madani
Automacao

Coordenador da Engenharia Civil Prof. Dr.2 Céassia Silveira de Assis
Coordenador da Engenharia Elétrica Prof. Dr. Wanderson de Oliveira Assis
Coordenador da Engenharia Eletrénica Prof. Dr. Wanderson de Oliveira Assis
Coordenador de Engenharia de Computacéo Prof. Me. Everson Denis
Coordenador da Engenharia Mecénica Prof. Dr. Marco Antonio Soares de Paiva
Coordenador da Engenharia de Produgé&o Prof. Me. Gilberto Freire

Coordenador da Engenharia Quimica Prof. Dr.2 Antonia Miwa Igulti
Coordenador da Engenharia de Alimentos Prof. Dr.2 Antonia Miwa Igulti
Coordenador do Curso de Design do Produto Profa. Me. Claudia Alquezar Facca
Coordenador do Curso Superior de Tecnologia

— Gestéo da Tecnologia da Informacéao Prof. Esp. Fernando José Gonzalez

— Gestdo Ambiental

Diretor da Escola de Administracao Prof. Me. Assuero de Moraes Escobar
Coordenador do Curso de Administracdo Prof. Me. Ricardo Balistiero
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1.3.  Cursos oferecidos pelo CEUN - IMT

Sao Caetano do Sul | Sao Paulo

GRADUACAO Diurno | Noturno | Noturno

Engenharia
Alimentos
Computacéo
Controle e Automacao
Civil
Elétrica
Eletrbnica
Mecénica
Producdo
Quimica
Administracdo
Design de Produto
Superiores de Tecnologia (em extin¢gao)

XX XXX XX

XXX XXX X XXX

X|*

POS-GRADUACAO Sdo Caeta- | o5, paylg
no do Sul

Mestrado
Engenharia de Processos Quimicos e Bioquimicos X
Aperfeicoamento (180h)
Petroleo e Gas
Gestéo de Projetos
Gestdo Empresarial
Gestdo Estratégica de Marketing e Vendas
Gestdo da Qualidade e Seguranca de Alimentos
Gestéo de Pessoas
BPM — Modelagem dos Processos de Negdcios
Engenharia Civil - Gerenciamento de Canteiro de Obras
Engenharia de Automacé&o e Controle Industrial
Engenharia de Alimentos — Desenvolvimento de Produtos
Especializacao (360h)
Engenharia Automotiva
Engenharia de Embalagem
IWE — International Welding Engineer
MBA (360h)
MBA Gestdo Ambiental e Praticas de Sustentabilidade
MBA Gestdo de Projetos com Metodologias Inovadoras
MBA Executivo — Administracdo para Engenheiros

XX XXX X[ X

XXX

XX >

XXX
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2. Comissao Proépria de Avaliacdo — CPA

Prof. Dr. Moacyr Jorge Elias (presidente) Docente em tempo integral
Prof. Dr. Francisco Mauro Witkowski Docente em tempo integral
Prof. Dr. M&rio Cavaleiro Fernandes Garrote Docente em tempo integral
Profa. Me. Luciane Franquelin Gomes de Souza Docente em tempo integral
Prof. Dr. Thiago Antonio Grandi de Tolosa Docente em tempo integral
Maria Aparecida Piffer Cruz de Oliveira Técnico administrativo
Ana Beatriz Gasparotto Grimaldi Café Técnico administrativo
Eng. Fabio Sampaio Bordin Técnico administrativo

Comunidade: Associacao de Ex-alunos do

Eng. Luis Fernando Pacheco Pereira Instituto Maué de Tecnologia

Comunidade: S. Caetano do Sul (Secretaria

Prof. Flavio Roberto Spina de Educacio)

Rui da Silva Sarnadas Discente

Victor Augusto Forneron de Castro Discente

21. Objetivos

A CPA é uma comisséo interna da IES que tem atribuicdes de conducédo dos processos de avalia-
¢éo internos da instituicdo, de sistematizacdo e prestagéo das informacdes solicitadas pelo Institu-

to Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - Inep.

A partir desta definicao, os objetivos da CPA podem ser subdivididos em institucionais, estratégi-
cos e operacionais. Como objetivos institucionais estédo incluidos a avaliacao continua dos ambi-
entes e das rela¢fes internas de modo a garantir uma associacao eficiente entre os propositos da
IES e os do MEC e destes com os das comunidades onde a IES atua. Objetivos estratégicos rela-
cionam-se a contribuicdo da CPA com informacfes e assessoria para adequacdo do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, do Projeto Pedagogico Institucional — PPl e dos resultados
da Instituicdo no sentido de sua sustentabilidade atual e futura. A atuagédo operacional da CPA
passa pelo desenvolvimento e aplicagdo de planos estratégicos e contingenciais, avaliando siste-
micamente os resultados e garantindo assim o atendimento dos objetivos tracados. Tal atuagéo
pode considerar o uso de conhecimento externo para a assessoria da CPA em suas multiplas ta-

refas.

2.2.  Atuacgéo

No ano de 2012 a CPA reuniu-se ordinariamente para discutir diversos assuntos, cuja sintese se-

gue:
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Data Assunto
08 de marco Finalizacdo do relatério CPA 2012.
12 de abril Definiu-se:
—As datas de aplicacdo de todas as pesquisas.
—Grupo de trabalho para acompanhar as atividades de leitura dos questiona-
rios das pesquisas 2011, que foram submetidos para preenchimento manual
(formulario em papel).
—Que as pesquisas sobre disciplinas referentes ao 1.° semestre deverdo ser
on line, e divulgadas com antecedéncia.
—Plano de trabalho para CPA, enviado a Reitoria para conhecimento.
—Formacéo de grupos de trabalho para avaliagdo do CEUN conforme as 10
dimensdes previstas no artigo 3.° da Lei 10861/2004.
28 de junho —Foi decidido que todas as pesquisas serdo realizadas on line utilizando servi-

¢o terceirizado, visto que a estrutura de informatica do IMT nao esta dimen-

sionada para absorver esta tarefa.

—Todas as pesquisas deverdo ser precedidas de divulgacdo pelo Departamen-
to de Marketing do IMT.

—Submetida a CPA sugestdes a serem enviadas para a Reitoria.

—Feita uma rapida apresentacdo do andamento dos trabalhos com relacdo as

10 dimensdes.

09 de agosto

—Ratificacdo das datas de aplicacdo das pesquisas anuais (disciplinas e servi-
CO0S).

—Submetida a CPA sugestfes adicionais a serem encaminhadas a Reitoria.

—Submetida a indicacdo da Gerente de Marketing e do Superintendente de

Planejamento e Desenvolvimento, ambos do IMT, como membros represen-

tantes da Mantenedora na CPA.

06 de setembro

—Efetuadas pequenas alteragdes no texto dos questionarios.

—Definido que as divulgagdes das pesquisas seriam feitas pela prestadora do

CEUN-IMT
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servico de informatica e também pelo departamento de Marketing do IMT.

—Discussao dos resultados da pesquisa sobre as disciplinas do 1.° semestre e

sua forma de divulgacao.

22 de novembro

—Solicitado, a cada responsavel pela analise das dimensdes, que depositasse

o resultado do trabalho no site Projetos Maua.
—CPA informada da divulgacdo das pesquisas do 1.° semestre a comunidade.

—Informado que todos os resultados da pesquisa 2011, efetuada manualmente

(formulario em papel), foram lidos e transformados em planilhas eletronicas.

—Comunicada a pretensédo de contratagdo de consultoria para assessorar 0s
trabalhos da CPA.

—Apresentacéo e discussdo do andamento dos trabalhos referentes as dimen-

soes.

20 de dezembro

—Solicitar a terceirizada preparacdo de relatorio para divulgacdo exclusiva a
cada professor dos resultados do seu desempenho junto ao alunado.

—Decidida a divulgacéo dos resultados referentes a pesquisa sobre cada dis-
ciplina; divulgacao em relatérios formato PDF para toda a comunidade do
CEUN.

—Decidido o encaminhamento, a Reitoria, de relatério comparativo entre as
pesquisas do 1.° semestre e anuais + 2.° semestre.

—Decidida a divulgacdo dos resultados de todas as pesquisas servigos, tao

logo os resultados tenham sido apurados e trabalhados na forma de gréficos.

2.3. Recomendacgdes dirigidas a Reitoria

Durante o0 ano de 2012 a CPA enviou as seguintes recomendacdes a Reitoria do CEUN:

—Ao analisar as dimensdes abordadas para a elaboragédo da avaliagédo institucional, conforme as

diretrizes da CONAES, observa-se que o item 4: “A comunicagdo com a sociedade” contém um

nucleo basico comum que envolve as estratégias, recursos e qualidade da comunicacdo interna

e externa, bem como a imagem publica da instituicdo nos meios de comunicacao social. Além

destes tdpicos, outros como meios de comunicacao utilizados e informacéo entregue aos usua-

rios também sdo mencionados. Quanto a documentacéao, esse item 4 envolve meios e canais de

comunicacéo, folhetos e jornais para divulgacéo, guia do aluno contendo informacfes sobre pro-

jeto pedagdgico, questionarios para estudantes, docentes, pessoal técnico administrativo, recep-

CEUN-IMT
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cao e resposta a sugestdes, entre outros. O IMT conta com o Departamento de Marketing, cujas
atividades, além de outras, incluem boa parte do previsto no citado item 4. Assim, a CPA sugeriu
a nomeacado da Gerente de Marketing como membro da Comisséo Propria de Avaliacao, repre-

sentando o Instituto Maua de Tecnologia;

—Disponibilizar para os alunos os Projetos Pedagégicos dos Cursos. E importante que os PPC’ s
estejam abertos a comunidade académica permitindo sua continua analise critica. Considerando
que o primeiro ano € comum a todas as engenharias, os PPC’ s sdo importantes subsidios adici-
onais para a escolha da Habilitagdo. Seria interessante o incentivo a sua leitura a partir do se-
gundo bimestre letivo, ocasido em que o0s alunos encontram-se mais ambientados com o CEUN.
Interessante também seria se, para este fim, algum espaco fosse aberto na Disciplina Introducéo
a Engenharia. Para os Cursos de Administracéo e de Design, incentivar os vestibulandos a to-

marem conhecimento dos seus respectivos PPC’s;

—Divulgacéo do Perfil do Engenheiro Maua. Este documento é a proposta da Escola de Engenha-
ria Maua para a formacédo do futuro profissional da area de Engenharia; foi atualizado em 2011.
Sugere-se que esteja disponivel no site do CEUN, sujeito a continua andlise critica da comuni-
dade;

—Elaboracéo do Perfil do Administrador Maué e do Perfil do Designer Maua. A exemplo do Perfil
do Engenheiro Mau4, que sejam elaborados documentos similares para os Cursos de Adminis-

tracdo e de Design;

—Atualizar todos os projetos pedagoégicos dos Cursos oferecidos pelo CEUN. Quanto aos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos de Engenharia, a CPA sugeriu que a estrutura do documento poderia
ser Unica para as se¢des comuns, por exemplo, a apresentacdo da Instituicdo, perfil do egresso
(estabelecido no documento “Perfil do Engenheiro Maua”), formas de ingresso, ciclo basico, bol-
sas de estudo, Eureka, e demais itens comuns a todas as Habilitacdes. Poderia ser preparado
um arquivo ja com todos os itens comuns, e cada Habilitagdo inseriria seus itens caracteristicos:

planos de ensino, laboratérios, etc;

—Atualizacado do Plano de Desenvolvimento Institucional e do Projeto Pedagdégico Institucional.

2.4. Pesquisas

Todas as pesquisas efetuadas pela CPA no ano de 2012 foram on line. As datas de suas realiza-

¢Oes foram:

—13 a 27/8/2012: avaliacdo das disciplinas semestrais lecionadas no 1.° semestre;
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—15 a 31/10/2012: avaliagdo das disciplinas anuais e disciplinas semestrais lecionadas no 2.° se-

mestre;

—14 a 30/11/2012: avaliacao institucional e dos servicos prestados (funcionarios, alunos, professo-
res tempo parcial e professores tempo Integral).

Pesquisas sobre avaliacdo das disciplinas - 2012

Os numeros de respondentes destas pesquisas foram:

Disciplinas semestrais leci- | Disciplinas anuais e disciplinas se-
onadas no 1.° semestre mestrais lecionadas no 2.° semestre.

Receberam a pesquisa 851 3912
Responderam a pesquisa 201 933
Respondentes (%) 23,6 23,8

Verifica-se a necessidade de um trabalho junto aos alunos visando aumentar o nimero de res-
pondentes. A CPA estabeleceu como primeiro passo a divulgacao de todos os resultados (exceto

aqueles especificos de cada professor), de modo a incentiva-los a participar deste processo.

Foi feito um comparativo entre os resultados referentes as disciplinas lecionadas no 1.° semestre
e as anuais incluindo as lecionadas no 2.° semestre. Sao aqui apresentados os resultados gerais;
os resultados especificos referentes a cada disciplina e a cada professor foram encaminhados a
Reitoria e a Diretoria do CEUN para tomada de providéncias, caso a caso, visando a melhoria do
ensino oferecido pelo CEUN. As Figuras 2.1 a 2.14, apresentadas no Anexo, mostram os resulta-

dos referentes a cada quesito que compds as pesquisas.

A Tabela 2.1 mostra um comparativo entre as pesquisas realizadas no 1.° semestre e no 2.° se-
mestre de 2012.

Tabela 2.1: pesquisas disciplinas — quadro comparativo entre 0 1.° e 0 2.° semestre de 2012.

1.° Semestre

2.° Semestre + anuais

Respondentes (%)

23,6

23,8

Relacionamento professor alunos

74 % Muito Bom + Bom

77 % Muito Bom + Bom

Opinido sobre didatica do professor

69 % Muito Bom + Bom

69 % Muito Bom + Bom

Vocé conhece o plano de ensino?

82 % Sim

81 % Sim

Relacdo com outras disciplinas

85 % Sim

84 % Sim

Horas extraclasse

70 % até 1h + até 2h

65 % até 1h + até 2h

CEUN-IMT
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Conceito geral sobre a disciplina 73 % Muito Bom + Bom 70 % Muito Bom + Bom

Desempenho geral na disciplina 78 % Muito Bom + Bom 60 % Muito Bom + Bom

Os principais comentarios, com base na Tabela 2.1, sdo os seguintes:

—Surpreende que as porcentagens de respondentes tenham sido praticamente as mesmas. Espe-
ravam-se nameros na mesma ordem de grandeza, mas nao tdo préximos;

—Com excec¢do ao Ultimo quesito, podemos dizer que os resultados das duas pesquisas foram
muito parecidos;

—Se, neste momento, for considerado como meta 75 % de Muito Bom + Bom (em cada grupo de 4
alunos, 3 estao satisfeitos), o quesito “Opiniao sobre didatica do professor” deve merecer priori-
dade quanto a a¢des para melhoria e, em seguida, o quesito “Conceito geral sobre a disciplina”;

—0 quesito “Vocé conhece o plano de ensino?” deve ser mais bem discutido. Dificilmente mais do
que 80 % dos respondentes realmente leram (e refletiram sobre) os planos de ensino;

—Quanto ao ultimo quesito “Seu desempenho geral nesta disciplina é” considerou-se: a pesquisa
do 1.° semestre abrangeu disciplinas semestrais que, no _geral, estdo mais concentradas nas ul-
timas séries; a pesquisa 2.° semestre + anuais incluiu um grande ndmero de alunos de engenha-
ria que estdo cursando os primeiros 2 anos, com disciplinas anuais. A diferenca de 78 % para
60% observada na tabela pode ser atribuida a alguma insegurancga dos iniciantes. Analisando os
resultados série a série (ndo apresentados neste relatério) observa-se que conforme se avanca
nas séries a porcentagem de Muito Bom + Bom cresce (de ~55 % no 1.° ano para ~75 % no 6.°
ano). Por outro lado, a média de notas dos alunos mostra que elas sdo maiores para os alunos
dos ultimos anos quando comparada com os alunos ingressantes, indicando que eles relacionam
o0 desempenho com as notas. A CPA entende que um trabalho visando melhoria neste quesito
deve considerar os dois fatores atuando simultaneamente: inseguranca e correlagdo desempe-

nho — nota.
A CPA, reunida em 20 de dezembro de 2012, resolveu encaminhar estas observacdes a Reitoria
do CEUN para conhecimento e providéncias visando melhorias.
Pesquisas sobre avaliacdo das disciplinas — comparativo 2011 com 2012

As pesquisas sobre as disciplinas em 2011 foram efetuadas com os questionarios em papel, dis-
tribuidos aos alunos para preenchimento em sala de aula. Estes resultados foram lidos e trans-
formados em planilha eletrdnica, permitindo assim a elaboracdo dos respectivos graficos. As Figu-

ras 2.15 a 2.21 mostram os resultados encontrados.
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PESQUISA DISCIPLINAS - GERAL
O relacionamento do professor com os alunos na
salade aula é:

50%

40% -
30% - m2011
20% -

2012
10% _ -
0% B :

Muito Bom Regular Ruim Muito Nao
Ruim  Respondeu

Figura 2.15 — relacionamento professor aluno: 2011 / 2012.

PESQUISA DISCIPLINAS - GERAL
A sua opinido sobre a atuac¢ao didaticado
professor é:

50%

40%
30% - M2011
200 -
% W 2012
0% - mll - ,

Muito Bom Regular Ruim Muito Nao
Ruim  Respondeu

Figura 2.16 — opinido sobre didatica do professor: 2011 / 2012.

No quesito “O relacionamento do professor com os alunos na sala de aula é:” (Figura 2.15) tanto
em 2011 como em 2012 a soma entre “muito bom” e “bom” ficou acima de 75 %, resultado que

pode ser considerado satisfatorio.

Quanto ao quesito “A sua opinido sobre a atuagao didatica do professor é:” (Figura 2.16) a soma
entre “muito bom” e “bom” caiu de 75,5 % em 2011 para 68,3 % em 2012. Verifica-se aqui a ne-

cessidade de atuacado por parte da Reitoria do CEUN no sentido de reverter esta tendéncia.

No quesito “Vocé conhece o plano de ensino desta disciplina?” (Figura 2.17) houve um aumento
da resposta sim de 72,6 % em 2011 para 80,8 % em 2012. Como j& anteriormente comentado,
esta resposta deve ser mais bem discutida; a CPA acredita que o aluno esté se referindo a descri-
¢do do conteudo que o professor faz no 1.° dia de aula, e ndo a uma leitura e reflexdo sobre o
documento plano de ensino da disciplina.
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Tanto em 2011 como em 2012, mais de 80 % dos alunos identificam relagGes entre as disciplinas

(Figura 2.18), resultado considerado satisfatorio.

Quanto ao quesito “Quantas horas semanais de dedicacdo extraclasse esta disciplina exige” (Fi-
gura 2.19) mantém-se 40 % dos alunos dedicando até uma hora de estudos tanto em 2011 como
em 2012. Em 2012 nota-se que os 60 % de alunos restantes passaram a dedicar maior tempo
extraclasse em comparagdo com 2011, o que € uma tendéncia positiva.

Para o quesito “Seu conceito geral sobre esta disciplina é:” (Figura 2.20) a soma entre “muito
bom” e “bom” fica em torno de 71 %. Chama a atencao o conceito “regular” acima dos 20 %, suge-
rindo que um plano de agéo para “muito bom” mais “bom” superar os 75 % teria sucesso sem

grandes dificuldades.

PESQUISA DISCIPLINAS - GERAL
Vocé conhece o Plano de Ensino desta
disciplina?

100%

w2011

80%

0, .
60% 2012

40%

20% -

0% -

Sim Nao N&o respondida

Figura 2.17 — conhecimento do plano de ensino: 2011 / 2012.

PESQUISA DISCIPLINAS - GERAL
Quanto aos conhecimentos abordados nesta
disciplina: vocé identificarelagdes com outras
disciplinas?

90%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

2011

2012

Sim N3do Ndo respondida

Figura 2.18 — relagcdes com outras disciplinas: 2011 / 2012.
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PESQUISA DISCIPLINAS - GERAL
Quantas horas semanais de dedica¢do extraclasse
estadisciplina exige?

45%
40% -
35%
30% -
25% -
20% -
15% -

10%
5% 1 N |
0% - T r

Até 1l Até 2 Até3 Até 4 Mais que 4 N3o
respondida

W 2011

W 2012

Figura 2.19 — horas de dedicagé&o extraclasse: 2011 / 2012.

PESQUISA DISCIPLINAS - GERAL
Seu conceito geral sobre esta disciplina é:

60%

50%

40%
H 2011

30%

W 2012

20% -

10%

0%
Muito bom bom Regular Ruim  Muito ruim Nao
respondida

Figura 2.20 — conceito geral sobre a disciplina: 2011 / 2012.

PESQUISA DISCIPLINAS - GERAL
Seu desempenho geral nesta disciplina é:

45%
40%
35%
30% -
25% -
20% -
15% -
10% A
5% -
0% -

W 2011

H 2012

Muito bom bom Regular Ruim  Muito ruim Nao
respondida

Figura 2.21 — desempenho geral na disciplina: 2011 / 2012.

CEUN-IMT Autoavaliagéo 2013 15



INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA
COMISSAO PROPRIA

7 DE AVALIAGAO
MAUA

No quesito “Seu desempenho geral nesta disciplina é:” (Figura 2.21), a soma dos conceitos “muito
bom” e “bom” foi de 57,1 % em 2011 e de 62,1 % em 2012. Como j& dito anteriormente, ha forte
indicacdo de que os alunos vinculam de forma bastante direta o desempenho geral na disciplina
com as notas de avaliacdo obtidas. A CPA entende que um trabalho visando melhoria neste que-
sito deve considerar dois fatores atuando simultaneamente: inseguranca, principalmente dos alu-
nos iniciantes, e correlacdo desempenho — nota. Também aqui chama atencéo a elevada porcen-
tagem de respostas para o conceito regular, sugerindo que um plano de agao para “muito bom”

mais “bom” superar os 75 % teria sucesso sem grandes dificuldades.
Pesquisas sobre avaliacdo dos servigcos prestados pelo CEUN

Os servigos prestados pelo CEUN foram avaliados por toda a comunidade. Os questionarios fo-
ram divididos em 4 grupos: funcionarios, alunos, professores tempo parcial e professores tempo
integral, que totalizam 225 quesitos. Na pesquisa realizada com os alunos, mais de 80 % avalia-

ram os servigos prestados pelo CEUN como “muito bom” e “bom”, como mostra a Figura 2.22.

As planilhas com todos os resultados foram enviadas para a Reitoria do CEUN e para a Superin-
tendéncia Geral do IMT, uma vez que as pesquisas envolveram também quesitos que ndo sao
apenas de interesse do CEUN. Os resultados principais serdo apresentados has sessdes subse-

quentes.

PESQUISA ALUNOS
Avaliacao geral dos servigos prestados pelo CEUN

70%

60% -

50% - | 2011

40% - W 2012

30% A

20% -

o . I — mnllE
0% - T T T T T

Muito bom Bom Regular Ruim Muito ruinNdo Respondeu

Figura 2.22 — servigos prestados pelo CEUN — alunos: 2011 / 2012.
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25. Divulgagéo das pesquisas

A CPA acredita que a divulgagcédo promove, entre a nossa comunidade, o debate critico sobre to-
dos os servicos educacionais e servicos de suporte prestados pelo CEUN. A CPA acredita tam-
bém que a divulgacéo estimula a participacdo de todos nas préximas pesquisas a serem realiza-

das.

Os resultados das pesquisas foram divulgados para toda a comunidade por meio de mensagem
eletrbnica e também foram inseridos no site da Maua (http://www.maua.br/comissao-propria-

avaliacao/resultado-pesquisas).
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3. Misséao e o Plano de Desenvolvimento Institucional
O objetivo do CEUN — IMT é ser a melhor instituicdo privada de ensino, pesquisa e desenvolvi-
mento tecnoldgico no Estado de S&o Paulo, pautada por rigorosos principios éticos.
Para bem cumprir os objetivos, o Centro Universitario deve:
—Oferecer cursos superiores de graduacado, de pds-graduacdo nas areas de engenharia, adminis-

tracdo e outras afins ou correlatas, formando recursos humanos altamente qualificados;

—Realizar pesquisas e estimular atividades criadoras nas ciéncias e suas aplica¢es, visando ao

desenvolvimento tecnoldgico;

—Estender o ensino e a pesquisa a comunidade por meio de cursos de extensao, especializagéo,
aperfeicoamento, atualizagéo, conferéncias, simposios, congressos, estagios e excursdes de ca-

rater cientifico e cultural e organiza¢éo de eventos técnico-cientificos;

—Colaborar no esfor¢co de desenvolvimento socioecondémico do pais, articulando-se com os pode-
res publicos e a iniciativa privada, para estudo e propostas de solu¢édo dos problemas de interes-

se regional e nacional, nas suas areas de atuacéo;

—Promover e manter o intercambio com outras instituicbes educacionais, culturais, técnicas e ci-

entificas do pais e do exterior; e

—Dar apoio a docentes e discentes para participacdo em congressos, seminarios e competicdes

nacionais e no exterior.

O PDI, com vigéncia para o periodo de 2009 a 2014, foi atualizado em outubro de 2012.
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4. A politica para o ensino, pesquisa, pés-graduacao, extensdo e as

respectivas normas de operacionalizacao

4.1. Concepcao do curriculo e organizacao didatico-pedagogica

O CEUN-IMT é composto pelas seguintes unidades de ensino: Escola de Engenharia Maua —
EEM, Escola de Administracdo Maua — EAM e o Centro de Educacgdo Continuada em Engenharia
e Administracdo - CECEA.

Cada curso da IES possui 0 seu Projeto Pedagdgico de Curso que é elaborado com base nas
diretrizes estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, no Projeto Pedagdgico
Institucional — PPI, nas Diretrizes Curriculares do MEC e em consonancia com 0s avangos tecno-

I6gicos de cada éarea.

O Projeto Pedagdgico do Curso fornece o perfil profissional do egresso e viabiliza esse perfil por
meio dos objetivos (conhecimentos, habilidades e atitudes), que serdo desenvolvidos em cada
disciplina, presentes no respectivo plano de ensino. O conjunto dessas disciplinas constitui o cur-

riculo de cada curso.

O professor responsavel por uma disciplina do curso deve elaborar e atualizar o plano de ensino
sob sua responsabilidade. A atualizacao dos planos é feita no final de cada ano letivo em fungéo
de inovacdes na area, das demandas sociais, de avaliacBes realizadas pela CPA, pelo préprio
professor, pelo Nucleo Docente Estruturante — NDE ou pelo coordenador de cada curso. Apos a
atualizacdo, o plano de ensino é revisado pelo coordenador do curso e a sua aprovacédo € feita
pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPE. Os professores apresentam os planos de

ensino no inicio das aulas.

Possivel melhoria: incorporar na avaliagdo da CPA uma forma de verificar se o professor execu-

tou plenamente o plano de ensino.

Concluséo: O curriculo de cada curso e a organizacdo didatico-pedagdégica estd completamente

vinculado ao PDI do CEUN - IMT, as diretrizes curriculares e as inovagfes na area.

4.2. Praticas pedagogicas considerando a relagdo entre a transmissédo de infor-
macdes e a utilizacdo de processos participativos de construcdo de conhecimentos

O Projeto Pedagogico Institucional em vigor propde dentre os principios tedrico-metodoldgicos
gerais das a¢fes educativas que ocorra uma constru¢do de postura critico reflexiva em seu corpo

discente. Desta forma, o Centro Universitario do Instituto Maué de Tecnologia adota diretrizes pa-
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ra que o processo de ensino/aprendizagem contemple o enriquecimento dos conhecimentos, do
saber fazer, e também a construcao da propria pessoa. No ensino superior se inicia e se sedimen-
ta a capacidade de adquirir, utilizar e produzir conhecimento. Para atingir estes objetivos, o traba-
Iho do corpo docente deve produzir as seguintes acdes: (1) incentivar os alunos a elaborar suas
préprias pesquisas; (2) aplicar a teoria a pratica de cada especialidade; (3) desenvolver no estu-
dante o espirito critico e criativo. A avaliacdo dos alunos € feita pelo critério do saber pensar e

(re)criar conhecimento, ndo pela atitude receptiva e meramente reprodutiva.

Observando os planos de ensino das disciplinas de cada curso percebe-se que as praticas peda-
gdgicas utilizadas envolvem aulas expositivas em que 0 aluno recebe o conhecimento tedrico, de
forma receptiva. No entanto, o aluno é estimulado neste momento a participar do processo, por
meio de questionamentos realizados pelo corpo docente e de exemplos de fixagcdo de conheci-
mento. Para sedimentar o conhecimento inicial obtido séo utilizadas aulas de exercicios, estudos
de casos ou aulas de laboratério. Neste momento, o aluno efetivamente é elemento principal no
processo de construcdo de conhecimentos, pois nesta situacao é o aluno quem gera a solugéo do

problema utilizando o seu saber fazer, com a orientacédo do professor, quando necessaria.

Possivel melhoria: propiciar meios para que o aluno avalie sua participacdo na construgcdo do
conhecimento dos conteudos da disciplina, permite assim também avaliar se o professor segue ou

nao os principios tedricos e metodoldgicos previstos no PPI.

Recomendacdo: os professores devem ser estimulados a adotar praticas participativas no pro-
cesso de ensino e aprendizagem durante as aulas expositivas. Os demais momentos agregam de

forma adequada tais processos.

4.3. Pertinéncia dos curriculos com os objetivos institucionais, as demandas so-

ciais e necessidades individuais.

O curriculo de cada curso foi elaborado seguindo os documentos descritos, mas também em fun-
¢cdo das demandas sociais impostas por 6rgaos representativos da sociedade. A partir deste pres-
suposto, entende-se que as necessidades, atribuicdes esperadas pelos 6rgaos ou conselhos de
representacdo, por exemplo, o CREA, sao utilizadas na elaborag¢édo do curriculo do curso. Além
desse fato, a utilizagdo de ferramentas tecnolégicas como equipamentos e programas de compu-
tador séo aplicadas nas devidas disciplinas dos cursos em funcdo destas demandas. Outro fato
importante é a avaliacdo do impacto socioambiental que o conteddo de cada disciplina pode gerar.
Tal fato deve ser previsto no curriculo de cada curso, uma vez que faz parte dos objetivos institu-
cionais. Quanto as necessidades individuais, o Plano de Desenvolvimento Institucional, bem como

o Projeto Pedagdgico de Curso, estimulam e apoiam atividades culturais, de extensao e cientifi-
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cas. Dentre essas atividades podem ser citadas: a iniciagdo cientifica, as competi¢des cientificas
nacionais e internacionais, os programas de inclusédo social (PROALFA), o trote solidario e os pro-

jetos com o intuito de melhorar a qualidade e o padrédo de vida de comunidades (Enactus Maua).

Concluséao: os curriculos séo pertinentes com 0s objetivos institucionais, as demandas sociais e

necessidades individuais.

4.4,  Praticas institucionais de estimulo a melhoria do ensino, formacéo docente,
apoio ao estudante, interdisciplinaridade, inovacdes didatico-pedagogicas e uso de

novas tecnologias no ensino

Segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional, os projetos pedagégicos de cada curso devem
ser elaborados adotando-se praticas de estimulo que visem a melhoria do ensino, da formacgéo
docente, da interdisciplinaridade, das inovacdes didatico-pedagdgicas e do uso de novas tecnolo-

gias no ensino.

Quanto a formacao docente, o CEUN — IMT apoia a participacdo de seus professores em con-
gressos, seminarios, intercambios, cursos e outros eventos congéneres, no Brasil e no exterior.
Muitos dos docentes com titulacdo obtiveram seu titulo de mestre e/ou doutor na USP, na Uni-

camp, no ITA ou em universidades do Exterior.

O CEUN incentiva a formacgéo pedagodgica, qualificacdo académica, publicacdes, apresentacdo de
trabalhos, desenvolvimento de projetos, pesquisas e patentes do seu corpo docente. Para o aper-
feicoamento pedagdgico de seus professores a IES proporcionou o Curso de Especializagdo de

Docentes.

Além de oferecer condi¢Bes pedagodgicas e materiais para uma boa atuacédo de seus professores,
0 CEUN-IMT tem se preocupado com a capacitacdo dos mesmos. Para tanto, iniciou os trabalhos
para a implantacdo da Academia de Professores que tem como objetivo ofertar palestras, cursos,

seminarios e treinamentos para seus professores.

Quanto ao apoio ao estudante, o CEUN — IMT, a partir do ingresso na Maué e inclusive apés seu
egresso, os alunos tém a infraestrutura da Instituicdo a sua disposi¢do. Os calouros, desde seu
ingresso, contam com acompanhamento pedagdgico que envolve professores, coordenadores e
direcdo da IES. Todos os alunos matriculados tém acesso a Rede MAUAnet (e ao site da Maua)
com as informag¢@es da Instituicdo, entre elas, curriculo, planos de ensino, horarios, boletins, ma-
pas de salas, informacfes especiais, divulgacado de eventos. Ha informacdes nos quadros de avi-

SOS e avisos pessoais.
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Visando a melhor insercédo de seu alunado no ambiente de estudo do CEUN, a IES desenvolve
programas especificos como o “Projeto Interlocutores”. O Programa teve seu inicio em 2005 como
uma iniciativa dos professores no sentido de colaborar com o rendimento escolar de seus alunos.
Assim, criou-se um programa de relacionamento e apoio complementar a formacao do estudante
do qual participam professores denominados interlocutores. Os interlocutores estdo predispostos
a ouvir, acompanhar e orientar os alunos da Instituicdo, especialmente os da primeira série. O
Programa Interlocutores tem como obijetivo dar apoio para diminuir a natural dificuldade de adap-
tacdo do ingressante na primeira série; orientar para melhor aproveitamento dos estudos; promo-
ver o contato entre professores e alunos para facilitar o esclarecimento de dividas e promover

orientacdo psicopedagogica.

Na primeira semana de aulas o aluno ingressante passa por um processo de integragao, visitando

as instala¢des da Instituicdo, recebendo as orientagdes gerais do funcionamento da Escola.

A Instituicdo oferece também um programa de atendimento didatico desenvolvido por professores
e monitores de disciplinas para sanar duvidas remanescentes. Os horarios de atendimento dos
setores sdo programados de acordo com a demanda dos alunos, podendo ser alterados quando
solicitados. Os alunos tém acesso direto aos professores, coordenadores e a direcdo; as suges-

tOes e criticas sdo sempre devidamente avaliadas.

A Maua oferece sem 6nus aos seus alunos, mormente aos ingressantes, a possibilidade de serem
sanadas deficiéncias por eles trazidas do ensino médio. Esta oportunidade é oferecida, com o
programa “Estudo Dirigido”. Nesta atividade os alunos sé@o orientados no estudo da matéria lecio-
nada, no esclarecimento de duvidas decorrentes de preparo anterior deficiente, no auxilio a reso-
lucdo de exercicios, na assisténcia a consultas bibliogréficas, entre outros. Além disso, as Escolas
mantém um grupo de professores que, em horarios pré-determinados e amplamente divulgados,
estdo colocados a disposi¢do dos alunos para o esclarecimento de duvidas de disciplinas especi-

ficas.

A Maua conta com programa préprio de Iniciagdo Cientifica e também é apoiada por agéncias de
fomento. Promove e incentiva a participacdo em palestras, visitas, feiras técnicas, semindrios e a

apresentacgao de trabalhos em congressos e simp0sios.

Ha também estagios disponiveis no Centro de Pesquisas do Instituto Maua de Tecnologia e ativi-
dades no setor de Marketing. Alguns alunos também ministram treinamentos para manipuladores

de alimentos num programa conjunto com a Vigilancia Sanitaria de SP.

Os alunos da Maua contam com bolsas de monitoria, iniciacdo cientifica (PIBIC, FAPESP, EM-

BRAPA e propria), possibilidade de estagio na propria instituicdo, Fundo Maua de Bolsas (crédito
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educativo - restituivel), bolsas especiais (ndo restituiveis) para os melhores alunos e bolsas (ndo
restituiveis) administradas pela Prefeitura de SCS, além de empresas que custeiam os estudos de
alguns alunos. Os alunos também podem contar com bolsas remuneradas para atuarem como

orientadores no Projeto Proalfa (Alfabetizacédo de adultos).

A monitoria, entendida como um sistema que propicia maior integracdo e participacdo entre alu-
nos e professores na vida escolar, pode ser exercida em duas formas: regular ou voluntaria. Os
alunos monitores colaboram com os professores no desenvolvimento das atividades de ensino,
pesquisa e extensdo. A Coordenadoria de Graduacao distingue uma forma de monitoria, denomi-
nada Monitoria de Projeto. Este monitor tem a mesma dedicacdo e o mesmo tipo de auxilio de um
monitor regular, contudo ndo atua em atendimento aos alunos, pois tem como diferencial o desen-
volvimento de um projeto especifico junto ao professor orientador. Os candidatos a Monitoria sao
selecionados dentre alunos regulares que tenham demonstrado rendimento satisfatério na disci-

plina ou atividade especifica, bem como aptiddo para o exercicio das tarefas propostas.

O CEUN apoia a participacdo de seus alunos em eventos, nacionais e internacionais, como APO
(Aparato de Protecdo ao Ovo); Concrebol; HPCC High Performance Color Concrete; SAE: Mini-
Baja; Aerodesign e Férmula SAE; Maratona de Eficiéncia Energética: Elétrica e Combustéo; Fute-
bol de Robés; Desafio Inteligente; Combate de Robds; Células Académicas, Desafio Sebrae e
Tok&Stok. Ha a participagao também em concursos eventuais, como VW Route, L'Oréal e Inova

Whirlpool.

Alunos do CEUN organizam e participam anualmente das Semanas de Engenharia, do Empreen-
dedor e do Design. A IES realiza anualmente a Eureka, evento para exposi¢cdo dos Trabalhos de
Conclusédo de Curso. A Maué organiza para sua comunidade eventos diversos (técnicos, culturais,

carreira, seguranca, meio ambiente).

O CEUN oferece &rea de lazer e convivéncia, Servico Médico Ocupacional e Atividades Fisicas e
Esportivas. Apoia a Associagdo Atlética Académica na organizacao e participacado de competicdes

esportivas internas e externas.

A Maua apoia as Empresas Mau& Jr e a participacdo de alunos e ex-alunos em programas de
intercambios, nacionais e internacionais, visando estudos, eventos, visitas técnicas e estagios. Os
alunos tém também total apoio e incentivo as atividades, seja de cunho técnico, social, ambiental

ou cultural.

O setor de estagios, além do apoio aos estudantes na busca de estagios, divulga as oportunida-

des de empregos aos ex-alunos cadastrados.
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Finalmente, os professores séo estimulados sempre a utilizar as tecnologias mais atualizadas da
sua area de atuacdo, com o objetivo de atender as demandas sociais, mas também de permitir
gue o aluno se mantenha atualizado com as necessidades do mercado e tenha um diferencial
voltado para a aplicacdo pratica dos conhecimentos quando egresso do curso, pleiteando o seu

emprego, ou mesmo seu estagio.

Possivel melhoria: ampliar e aprimorar a implantacdo de atividades curriculares integradoras,
gue favorecem a interdisciplinaridade, para todos os cursos e todas as séries, excegdo a ultima
gue ja possui o trabalho de conclusdo de curso. O corpo docente deve ser estimulado a propor
atividades com interdisciplinaridade em suas disciplinas, com reunifes para tanto. Fomentar a

participacdo dos alunos nas atividades de pesquisa e nas atividades extracurriculares.

Concluséo: a Mau& possui agfes institucionais claras de apoio a formacgédo dos docentes, de
apoio ao estudante e que estimulam a melhoria do ensino. H& pouca sensibilizacao e discusséo a
respeito de inovagdes didatico-pedagdgicas, mas existe uma procura em renovar a tecnologia
para o ensino pratico (laboratérios atualizados em fungcédo do mercado). Recomenda-se verificar

tecnologias alternativas para as aulas tedricas expositivas.

45. Revisédo de curriculos, periodicidade, mecanismos de atualizagéo

Ha orientacdo para que a revisao de curriculos seja feita uma vez por ano, uma vez que 0S Cursos
oferecidos pela IES s&o repetidos no intervalo de um ano. A periodicidade deve verificar os prazos
para a devida aprovacao de eventuais mudancas. Tais mudancas podem ser propostas pelo pro-
fessor responsavel quando se referem a contetdos desenvolvidos em uma disciplina, para serem
aprovados pelo coordenador do curso, e posteriormente pelo CEPE; nas reuniées do NDE quando
se deseja alterar os contetdos ou mesmo disciplinas de um curso. Neste ultimo caso, tais mudan-
¢as sdo avaliadas e aprovadas nas reunides do colegiado do curso e, posteriormente, no CEPE.
Assim, 0s mecanismos sdo adequados e existem responsaveis pelo processo (NDE, coordenado-

res e professores responsaveis por cada disciplina).

Recomendacéo: ressaltar para a comunidade a importancia da realizacdo das reuniées dos NU-
cleos Docentes Estruturantes — NDEs e dos Colegiados dos Cursos de Graduagdo — CCGs para

elaborar tais agfes, mesmo que sejam geradas por 6rgaos superiores a estes.

As Figuras 4.1 e 4.2 mostram os resultados da pesquisa, feita junto aos professores, quanto a

periodicidade da revisao curricular.
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PESQUISA PROFESSORES TEMPO INTEGRAL PESQUISA PROFESSORES TEMPO PARCIAL
Intervalo entre atualizages do contetdo da(s) Intervalo entre atualizagGes do contetido da(s)
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Figura 4.1 — revisdo dos curriculos, professores Figura 4.2 — revisao dos curriculos, professores
tempo integral. tempo parcial.

46. Correspondéncia dos curriculos e programas de estudos de cada curso ao

perfil do egresso

Os curriculos e programas de estudos de cada curso almejam contemplar o perfil do egresso. As-
sim, o conjunto dos planos de ensino de cada habilitagdo esta estruturado de modo a atingir esse

obijetivo.

Recomendacédo: Ha necessidade de revisdo das competéncias nos planos de ensino do curso
béasico e dos cursos especificos de engenharia, em func¢éo da revisdo do perfil do egresso elabo-
rada no PDI. Incluir na pesquisa oferecida ao corpo discente se o aluno recebeu ou ndo as com-

peténcias descritas no plano de ensino.

4.7.  Critérios orientadores da atualizacdo curricular; discussao dos curriculos dos
cursos

A revisdo de curriculos é feita por meio das necessidades apontadas nos questionarios sobre as
disciplinas do curso, devido as avaliagbes do Enade, devido as necessidades didaticas apontadas
em reunides do colegiado, do NDE ou reunifes de planejamento dos cursos, devido as atualiza-
¢cOes tecnologicas existentes em algumas disciplinas préticas, ou de orienta¢des vindas de 6rgéos

superiores.

Sao desenvolvidos encontros para discussdo dos curriculos e se houver a necessidade procede-
se a verificacdo das DCNs uma vez que o curso foi elaborado com base nas diretrizes. Vale lem-

brar que o NDE ¢é o 6rgéo responsavel por discutir tais acoes.

48. Pesquisas

O CEUN-IMT vem realizando pesquisas orientadas a temas especificos desenvolvidos por pro-

fessores, alunos de graduacdo e alunos de pés-graduacdo. A grande maioria das pesquisas de-
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senvolvidas tem relevancia cientifica, embora também existam alguns temas de pesquisa com

vinculo social.

Conforme descrito no PDI, existem cinco programas de pesquisa finalizados, dois programas em
andamento e trés em implementacdo. Tais programas tem relevancia cientifica comprovada por
meio de publicacbes de artigos em congressos e revistas indexadas, bem como a cooperacéo
com outras instituicdes nacionais e internacionais. Soma-se a existéncia do financiamento feito
por 6rgaos de fomento como a FAPESP e a CAPES para a realizagdo dos programas de pesqui-
sa. Existem dois grupos vinculados aos programas de pesquisa sendo que um deles tem como
objetivo atingir uma exceléncia tal que o permita constituir uma nova pos-graduacéo na area de
engenharia elétrica, além da existente na area de engenharia quimica e de processos bioquimi-

COsS.

Além destes grupos de pesquisa, existem alunos que desenvolvem projetos de iniciacao cientifica
ou projetos de conclusao de curso em conjunto com os professores, vinculados as necessidades

da industria regional.

A Figura 4.3 mostra o grau de satisfacdo dos professores em regime de tempo integral quanto ao
apoio a pesquisa e participacdo em eventos cientificos e académicos. Em 2012, observa-se au-
mento significativo da satisfagéo.

PESQUISA PROFESSORES TEMPO INTEGRAL
Apoio a pesquisas e / ou participagdo em eventos
cientifico -académicos

80%

70%
W 2011

60%
W 2012

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

0% -
Satisfeito Insatisfeito N&o se aplica

Figura 4.3 — satisfacdo quanto ao apoio a pesquisa e participacdo
em eventos

Possivel melhoria: embora existam programas de pesquisa, grupos de pesquisa, iniciacao cienti-
fica, monitoria de projetos, vinculacdes de pesquisa de graduagdo com a poés-graduacdo, com
empresas da regido; deve-se atuar mais fortemente nos cursos da instituicho com um numero

pequeno de atividades de pesquisa. Embora exista uma politica de pesquisa delineada no PDI,
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ainda é necessario desenvolver e aprimorar mecanismo que permitam uma formalizacéo clara das
atividades a serem realizadas pelos professores em tempo integral, parcial ou horista, que envol-

vam pesquisa e outras atividades néo didaticas realizadas pelos professores.

Recomendacéo: sugere-se que haja um maior direcionamento do curso para realizacdo de pes-
guisa atrelada a algumas disciplinas, com o intuito de gerar uma nova visdo do ensino, elevando a
participacdo dos alunos e do corpo docente. Tais pesquisas devem ter um caréter cientifico e so-
cial, de acordo com as necessidades levantadas em cada curso. Sugere-se a formalizagdo das

atividades a serem executadas pelos professores e apoio para a realizacdo de tais atividades.

4.9. Vinculos e contribuicdo da pesquisa para o desenvolvimento local/regional

Os programas de pesquisa constantes no PDI ndo estdo fortemente vinculados ao desenvolvi-
mento local ou regional. Entretanto, o resultado destas pesquisas podem trazer solu¢des tecnolo-
gicas que permitam intervengées em processos industriais que contribuem para tal desenvolvi-

mento.

Existem vinculos e contribuicdo da pesquisa quando sao realizados projetos de iniciacao cientifica
ou trabalhos de graduagdo com empresas da regido, ou ainda, nos cursos de pos-graduacao,

formando profissionais especializados para atender as caréncias de profissionais nas areas afins.

Possivel melhoria: fortalecer as rela¢des institucionais (Assessoria de Relac¢des Institucionais)

atreladas ao desenvolvimento local e regional.

Recomendacdo: sugere-se um estreitamento das relagdes entre o Centro de Pesquisas e o Cen-
tro Universitario do IMT, para que existam pesquisas vinculadas ao desenvolvimento local/regional

gue gerem além da solucao de problemas da induUstria em geral, pesquisa académica aplicada.

4.10. Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formacédo de pesquisa-
dores (inclusive iniciagao cientifica)

Existe o apoio para a formacao dos professores e um grupo responsavel pela iniciacao cientifica,
com o objetivo de avaliar os trabalhos propostos e fornecer bolsas aos alunos. Os trabalhos s&o

propostos em conjunto com os professores interessados na participacdo de alunos em projetos de

pesquisa ou trabalhos vinculados as empresas da regiado.
Possivel melhoria: incentivar um maior envolvimento do corpo discente.

Concluséo: existem politicas claras delineadas no PPI/PDI. No entanto, falta uma melhor siste-
matizacdo da pesquisa objetivando envolver uma parcela maior do corpo discente e docente. insti-

tuico.
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4.11. Articulacéo da pesquisa com as demais atividades académicas

Existe articulacdo da pesquisa com as demais atividades académicas, mas ndo é muito forte. E
praticada na pos-graduacdo, sendo restrita a uma area especifica, nas atividades de iniciagéo

cientifica, nas monitorias de projeto e nas atividades extracurriculares.

Concluséo: existe a articulacdo da pesquisa, mas ela poderia ser maior se estivesse vinculada
com algumas disciplinas dos cursos ou com atividades interdisciplinares de cada curso com o ob-

jetivo de envolver um ndmero maior de alunos da graduagéo.

4.12. Critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacdo dos pesquisado-

res em eventos académicos, publicacdo e divulgacado dos trabalhos

Existe apoio para o desenvolvimento da pesquisa vinculada aos grupos de pesquisa, nas ativida-
des de pos-graduacéo, da iniciagdo cientifica e outras atividades citadas. A inicia¢do cientifica tem

critérios definidos para o desenvolvimento das atividades e escolha do aluno.

Conclusdo: Para a iniciagcao cientifica, monitoria de projetos e atividades extracurriculares exis-
tem critérios para a escolha do aluno e da propria pesquisa a ser desenvolvida, com a publicacdo
e divulgacdo dos trabalhos nos congressos vinculados as respectivas atividades. Existe apoio
para a participacdo de pesquisadores em eventos e na publicacdo de pesquisa, mas falta uma
melhor definicdo de critérios que seriam importantes para proporcionar um aumento da pesquisa

na institui¢ao.

Embora exista uma politica clara sobre pesquisa para a instituicdo com objetivos e principios bem
definidos, falta uma maior participacdo do corpo docente e discente da instituicdo e uma orienta-
cdo especifica para que isto ocorra. Nao existe um 6rgao Unico especifico para gerir a area de
pesquisa. Falta discusséo sobre a importancia da pratica da pesquisa e do método cientifico du-
rante a graduacédo, e ndo somente ao final da mesma. E interessante fomentar debates e outras

atividades pertinentes sobre a pesquisa e sua importancia cientifica e social na instituicao.

4.13. Concepcéao de extenséao e de intervencao social afirmada no PDI

No item Politicas de Extensao e Assuntos Estudantis do PDI exp8e-se claramente a concepc¢ao da
extensdo e da intervencgédo social indicando que o CEUN-IMT estimula e adota principios basicos
da extensao universitaria no que diz respeito a interacdo entre a sociedade e a instituicdo na cons-
tituicdo do saber e sua difusdo para dar solugdo as demandas sociais e tecnhologicas locais, regio-

nais e do pais. O PDI define quatro diretrizes para o plano de extensdo do CEUN:

- Impacto e Transformacéo;
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- Interacgao dialogica;
- Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;
- Interdisciplinaridade.

Ainda segundo o PDI, a politica de Extens&o deve ser desenvolvida por meio de programas, proje-
tos, cursos, eventos, prestacdo de servicos e publicacbes, além de outras atividades tipicas, vol-
tadas as questdes relevantes da sociedade, lembrando que tais agdes envolvem processos edu-

cativos, culturais e cientificos.

Concluséo: Existe uma concepgao clara sobre a extenséo e a intervencéo social no PDI.

4.14. Articulacdo das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa e com as
necessidades e demandas do entorno social

Existe articulacdo das atividades de extensdo com 0 ensino e a pesquisa e ela esta prevista no
PDI, na diretriz da indissociabilidade entre 0 ensino, pesquisa e extensao. Como exemplo de ativi-
dades, podem ser citados alguns projetos como o PROALFA que em conjunto com o poder Exe-
cutivo local, promove ag¢bes para a reducao da taxa de analfabetismo adulto; o Maua Cidadania
gue aplica solucdes tecnoldgicas de baixo custo e com impacto social relevante para comunida-
des ndo assistidas; a prestacdo de servicos em diversas areas que contribuem para o desenvol-
vimento local e regional; parceria voluntaria com a vigilancia sanitaria da prefeitura do municipio
de S&o Paulo, fornecendo cursos sobre manipulacdo e conservacdo de alimentos para empresas
gue sofreram autuacdes, trabalhos de concluséo de curso e de iniciacao cientifica para solucao de

problemas de processos de industrias da regido.

Possivel melhoria: elaborar agbes para aumentar a sensibilizacdo do corpo discente para a par-
ticipacdo nas atividades de extenséo existentes e nas atividades complementares ou integradoras

da graduacéo.

Recomendacdo: Embora exista a articulacdo das atividades e o CEUN tem como objetivo institu-
cional o crescimento das atividades de extenséo, sugere-se que sejam elaboradas propostas de

atividades de extensdo no NDE de cada curso da instituicao.

4.15. Participacao dos estudantes nas acdes de extensao e intervencao social e o
respectivo impacto em sua formacgéo

As atividades de extensao e intervencdo social sdo executadas por estudantes, na sua maioria,
auxiliados pela instituicdo e pelo seu corpo docente. O aluno, ao participar de tal acéo, percebe

que a utilizacdo do conhecimento tecnoldgico e de conceitos administrativos colabora para o de-
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senvolvimento do pais, com o objetivo de construir uma sociedade mais justa, oferecendo mais e

melhores condi¢cBes para o bem estar das pessoas.

4.16. Poés-graduacéo

A pés-graduacdo do CEUN-IMT oferece cursos lato e stricto sensu. Atualmente, ela conta com um
mestrado em Engenharia de Processos Quimicos e Bioquimicos e estudos para proposta de um

novo mestrado em Engenharia Eletrénica.

No campus de Séo Caetano do Sul, a instituicdo também oferece 0s seguintes cursos de especia-
lizacdo: Engenharia Automotiva, Engenharia de Embalagem, International Welding Engineer (cur-
so do IIW — Instituto Internacional de Soldagem). Além destes, 0os seguintes cursos de aperfeigo-
amento: Engenharia Civil - Gerenciamento de Canteiro de Obras, Engenharia de Alimentos - De-
senvolvimento de Produtos e Engenharia de Automagéo e Controle Industrial. No campus de Séo
Paulo, sdo desenvolvidos os seguintes cursos: MBA Executivo - Administragdo para Engenheiros,
MBA Gestdo Ambiental e Préticas de Sustentabilidade e MBA Gestdo de Projetos com Metodolo-
gias Inovadoras. Além destes, existem 0s seguintes cursos de especializacdo: Petroleo e Gas,
Gestédo da Qualidade e Seguranca de Alimentos, Gestdo de Pessoas, BPM — Modelagem dos
Processos de Negécios, Gestao de Projetos, Gestdo Empresarial e Gestdo Estratégica de Marke-

ting e Vendas.

4.17. Politicas institucionais para criacdo, expansdo e manutencdo da pos-
graduacdo lato e stricto sensu

No PPI/PDI sao previstos alguns principios que norteiam a politica da instituicdo no que diz respei-
to a criagdo de novos cursos, a expansao e a manutencao da pds-graduacdo. Além do mestrado
stricto sensu na area em Engenharia de Processos Quimicos e Bioquimicos, prevé-se para 0s
anos de 2013 e 2014 a instalacdo de um novo mestrado em Engenharia Eletrénica. Ja para os
cursos lato sensu, ndo existem novos cursos além dos quinze cursos existentes, nas diversas

areas da engenharia e da administragédo.

4.18. Politica de melhoria da qualidade da pos-graduacao

Ainda nos principios do PPI/PDI para a politica de pesquisa e pos-graduacao estdo previstas as

seguintes acdes:
- estimulo a capacitacdo de docentes para a melhoria da pés-graduacéo;

- estabelecimento de politicas de ampliagdo de vagas, buscando profissionais doutores-

pesquisadores;
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- incentivo a elaboracédo de projetos inter e multidisciplinares, com o objetivo de captar recursos

nas agéncias de fomento e de estimular a cooperacdo com docentes de outras instituices;

- apoio as atividades de pesquisa, com recursos para a manutencdo de programas, projetos e

grupos de pesquisa;

- viabilizacdo de programas e de projetos de cooperacgdo técnico-cientifica e o intercambio de do-

centes no exterior e no pais.

Tais agles previstas e que estdo sendo executadas geram, por exemplo, pesquisas na area de
engenharia eletrénica com publica¢des suficientes para propor um mestrado nesta area. Para tan-
to, além de compor um corpo técnico com publicacdo adequada, estdo sendo gerados recursos de
infraestrutura para permitir a expansao do curso stricto sensu. Tais fatos ainda garantem uma
pesquisa de alto nivel no curso de mestrado em Engenharia de Processos Quimicos e Bioquimi-

COS.

Outra acdo importante a ser ressaltada é a existéncia de questionarios de avaliacdo de disciplinas
aplicados na pés-graduacéo stricto sensu em Engenharia de Processos Quimicos e Bioquimicos e
nos cursos lato sensu. Tais pesquisas, quando bem avaliadas e interpretadas, fornecem informa-

¢Oes para aumentar a qualidade dos cursos em questéo.
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5. Aresponsabilidade social da Instituicao

A responsabilidade social do CEUN-IMT manifesta-se propiciando um ambiente para a formacéo
integral do ser humano, educacdo comprometida com a ética, a cidadania, o conhecimento e o
atendimento as necessidades contemporaneas, por meio de uma estrutura educacional adequa-
da, contribuindo para uma melhor qualidade de vida do individuo e da sociedade, conforme des-

crito no PDI.

A relacdo do CEUN-IMT com a sociedade, setor publico, setor privado e mercado de trabalho es-

tdo descritas a seguir:

5.1. Bolsas nao restituiveis “Prefeitura de Sdo Caetano do Sul”

Dentro do acordo de cesséo do terreno para instalacdo do campus de Sdo Caetano do Sul da
entdo Escola de Engenharia Mau4, firmado entre a Prefeitura de Sdo Caetano do Sul e o Instituto
Maué de Tecnologia, o IMT comprometeu-se na época a outorgar bolsas de estudo nao restitui-
veis a cidadaos do Municipio. O nimero de bolsas equivale a 2% (dois por cento) do niumero de
alunos matriculados de graduagdo em engenharia. As bolsas séo distribuidas pela propria Prefei-
tura que, tendo a informacdo do nimero de alunos matriculados no ano em curso, seleciona os
bolsistas, define a porcentagem da mensalidade referente a cada bolsa e informa ao CEUN-IMT

os interessados e a porcentagem de cada bolsa concedida.

Em 2012, 245 moradores do Municipio de Sao Caetano do Sul foram beneficiados com bolsas de

estudo de valores variaveis.

5.2. Selo social da ABMES

O Selo Social da Associagéo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior - ABMES visa o re-
conhecimento das acdes socialmente responsaveis desenvolvidas por instituicdes de ensino supe-
rior (IES) particulares de todo o Brasil. E uma forma de incentivo a préatica de Responsabilidade
Social Empresarial — RSE - para que as instituicdes se tornem agentes da evolucdo social e con-
tribuam com o desenvolvimento sustentavel. Este selo se renova a cada ano. Isto significa que
muito mais do que a¢des sociais pontuais, a RSE deve fazer parte da cultura da organizacao, tor-

nando-se perene.

A Escola de Administragdo do CEUN conquistou pela primeira vez o Selo “IES Socialmente Res-
ponsavel” em 2009, com o “Projeto Arredores”. Em 2010, a renovacgao do Selo foi conquistada
com o “Projeto Amigos da Maua” que beneficiou principalmente a entidade Associagao Beneficen-

te Comunitaria do Povo — ABCP, sediada na Rua Afonso Celso, 1185 — Vila Mariana — Sao Paulo
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— SP. “Projeto Olhar Solidario” foi o0 nome dado ao Selo Social desenvolvido pelos alunos para
proporcionar maior arrecadacao de verbas para a ABCP, maneira encontrada para dar sustentabi-
lidade a entidade tornando-a mais independente financeiramente. Em 2011, a Instituicdo promo-
veu acles planejadas por seus estudantes, oferecendo atividades a alunos da rede publica pelo
terceiro ano consecutivo, integrando o grupo das Entidades de Ensino Superior que contribuem
para o Dia da Responsabilidade Social do Ensino Superior Particular, que ocorreu em 24 de se-
tembro, organizado pela ABMES. Renovou-se 0 selo de “Instituicao Socialmente Responsavel”

ABMES, com o Projeto Amigos da Maua.

Pelo quarto ano consecutivo, o CEUN-IMT recebeu da Associacdo Brasileira de Mantenedoras de
Ensino Superior — ABMES o selo de Instituicdo Socialmente Responsavel, pelo projeto “MauAacd

desperte o voluntario em vocé”.

Em 2012, o CEUN-IMT levou cerca de 25 alunos de diferentes cursos a sede da Associacdo de
Assisténcia a Crianca Deficiente — AACD, no bairro do Ibirapuera, em Séo Paulo, para trabalha-
rem como voluntarios por um dia. Os participantes foram divididos em grupos, distribuidos nas
areas de Acolhimento, Ortopedia, Fisioterapia e Terapia Ocupacional Infantil, nas quais, auxiliados
pelos voluntarios da AACD, realizaram atividades com as criancas. Os estudantes do CEUN-IMT
também doaram as criancas da AACD presentes como revistas para colorir, lapis de cor, giz de

cera, passatempos, quebra-cabecas e livros de histdrias.

5.3. Parceria Vigilancia Sanitaria

Em 2012 o CEUN-IMT firmou uma parceria voluntaria com a vigilancia sanitaria da Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo fornecendo curso de boas praticas de manipulagdo e conservacédo de

alimentos para empresas que sofreram autuacoes.

54. Programa PROALFA

E o programa de alfabetizacido de adultos desenvolvido em conjunto com a Prefeitura de S&o
Caetano do Sul visando a erradicacdo do analfabetismo na cidade. Iniciado em 1999, até o mo-
mento o programa ja alfabetizou 4074 adultos de até 90 anos de idade, incluidos alunos surdos-
mudos. A parceria consiste no oferecimento, por parte da Prefeitura, de instalacdes e de treina-
mento de professores para as aulas de alfabetizacdo; o CEUN-IMT arca com o custo mensal com
os alfabetizadores. Ressalte-se que a maioria absoluta dos professores € composta por alunos

dos cursos oferecidos pelo CEUN-IMT.

O PROALFA tem contribuido para que Sdo Caetano do Sul seja considerado um dos municipios

com menor indice de analfabetismo do Brasil.
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5.5. Maua Cidadania

O Programa Maud Cidadania foi criado em 2009 com o objetivo de coordenar as atividades de
cunho social desenvolvidas no ambito do Centro Universitario do Instituto Maua de Tecnologia —
CEUN-IMT.

Sua instalacdo segue o postulado 3.2 da Declaracdo de Principios do Instituto Maué de Tecnolo-
gia — IMT de 11.12.1991 e suas atividades alinham-se com tais principios, em especial os de nu-
mero 1.1, 1.3, 1.4, 2.1 e 2.3.

Dentre suas responsabilidades, destacam-se:
—Desenvolver projetos de cunho social amplo;
—Expandir a atuagdo do IMT, reafirmando os seus principios de atuagéo;

—Contribuir para a aplicagdo de recursos tecnolégicos modernos em comunidades e grupos por-

tadores de necessidades especificas;

—Permitir aos alunos do CEUN-IMT atuar no desenvolvimento de solu¢des para realidades sociais

distintas das suas.

56. Trote solidario 2013

E uma iniciativa da area de Projetos Sociais da Empresa Junior do Instituto Maua de Tecnologia.
O trote solidario 2013 teve como tema o "Reciclar e transformar para poder brincar". A proposta
de trote solidario tem como objetivo evitar os constrangimentos das brincadeiras convencionais,
integrar calouros, veteranos e sociedade num ato de conscientizacdo. A Figura 5.1 mostra o folder

de divulgacéo do evento, distribuido aos alunos do CEUN do IMT.

5.7.  Fundo Maué& de Bolsas (FMB)

O Instituto Maua de Tecnologia mantém um programa proprio de crédito educativo desde o final
dos anos 1960. O fundo oferece bolsas restituiveis que permitem aos alunos necessitados o fi-
nanciamento de algumas mensalidades ou de todo o curso. A restituicdo das bolsas ocorre no
montante da mensalidade vigente a época do ressarcimento, sem juros ou correcées outras, ten-
do sempre a caréncia de um ano apés a formatura do bolsista. Por dependerem de pedidos, as
bolsas do FMB variam em numero anualmente. Em 2012 o IMT beneficiou 314 alunos do CEUN

com esta bolsa.
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[Trote Solidario

“Reciclar e transfFormar
para poder brincar!”

De 19 a 22 de fevereiro, durante as atividades da primeira
semana de aula,acontecerdo as oficinas “Reciclar e transformar
para poder brincar; nas quais materiais recicldveis serao
transformados em brinquedos pelos Calouros para ajudar 140
criangas de até seis anos de idade do Lar Samaritano da Mae
Operiéria.

Confira os materiais que serao necessarios

& Garrafa Pet £  Pote de sorvete/ Nescau/ Toddy

& Lata de achocolatado em po e & Garrafa plastica de 6leo
refrigerante & Tampinhas de garrafa de vidro

¢ Tampinhas de garrafa Pet & Pratos plasticos

& Caixa de papelao

& Jornal

INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA

Wy 2, D

Figura 5.1 — folder de divulgagao do trote solidario “Reciclar e transformar para poder brincar”.

5.8. Bolsas de estudo nao restituiveis

O IMT concede bolsas de estudo nao restituiveis, integrais ou parciais, aos alunos de todos os

cursos oferecidos pelo CEUN.

5.9. Enactus Maua

A Enactus é uma organizacao sem fins lucrativos presente em 39 paises, com a participacdo de
60.000 estudantes, em mais de 1.500 campi universitarios ao redor do mundo. No Brasil, ha 20

times Enactus, formados por mais de 600 estudantes.

A missao da Enactus Maua é contribuir para uma sociedade mais desenvolvida, economicamente

e socialmente, por meio de acdes e compartilhamento de ideias e conhecimentos.

O grupo Enactus Maua originou-se a partir da formac&o de uma organizacéo de alunos engajados
do Instituto Maua de Tecnologia, que buscava criar e desenvolver atividades diversificadas na
area social por meio de campanhas e planos de a¢do. Notando o interesse dos alunos, por inicia-
tiva dos professores do Instituto, foi apresentada as classes de Engenharia de Producdo a Enac-
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tus (antiga SIFE), uma organizacado existente em diversos paises do mundo todo, fundada ha 14
anos, que busca realizar projetos em comunidades desenvolvendo conceitos econdmicos, susten-

taveis e sociais.

Dessa forma, a partir da unido dos alunos foi criado o time Enactus Maua, sendo ele ainda recen-
te, tendo seu trabalho iniciado em meados de maio de 2012. O grupo busca como seu primeiro
projeto, apdés uma série de estudos, trabalhar com a insercéo de reciclagem de materiais eletroni-
cos em cooperativas que ainda ndo aplicam tal funcdo, auxiliando-as para um maior desenvolvi-

mento.

5.10. Atendimento a pessoas portadoras de necessidades educacionais especiais

ou com mobilidade reduzida

Em 2011, no Campus de Sdo Caetano do Sul, no Bloco D, foram feitas adequagfes dos acessos
as salas D4, D5 e D6 com construgdo de rampas e instalagdo de guarda-corpo e corrimdo em
atendimento a norma de acessibilidade NBR 9050/2004 e IT 11 do corpo de bombeiros. Para os
estacionamentos, foram feitas as inclusdes de vagas para deficientes com simbologia especifica e

elaborado um projeto com plano de expansédo do numero de vagas para PNE.

Em 2012, no Campus de S&o Caetano do Sul, no bloco C, o sanitario foi adequado conforme
norma de acessibilidade NBR 9050 para atender o PNE. Foram feitas rampas nas salas E1 e E3
para dar autonomia a PCR. Foram incorporadas carteiras especiais em cinco salas. No estacio-
namento, foram demarcadas duas vagas para PNE, uma em frente ao bloco U e outra entre os
blocos C e D conforme projeto de 2011. No restaurante do bloco N houve uma reforma completa e
uma rampa foi feita para o acesso. A livraria do bloco N também foi reformada e o acesso nivelado
com a calcada externa. No cal¢cad&@o entre o Centro Académico e a Livraria, uma escada pequena

foi substituida por uma rampa.

As adequac0des realizadas em anos anteriores foram feitas em edifica¢cdes antigas, construidas de
acordo com as normas vigentes na época de sua implantagdo, principalmente as anteriores ao
ano de 2000. No Campus de S&o Caetano do Sul, embora existam plenas condi¢bes de acessibi-
lidade com segurancga e autonomia total ou assistida, dos espagos, mobilidrios e das edificacdes,
sdo necessérias adequacdes para atendimento integral de acessibilidade das instalacdes de
acordo com a Norma NBR 9050/2004.

Existe um plano de acéo previsto no PDI para continuidade da ampliacdo do acesso a pessoas

portadoras de necessidades especiais.
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5.11. Convénios Internacionais com Universidades

No campo das relagBes internacionais, o CEUN-IMT considera estratégica a consolidagdo dos
acordos de cooperacdo cientifica e tecnoldgica e dos intercambios académicos e de interagao
cultural que possibilitem criar oportunidades de aprimoramento profissional e capacitacdo aos es-

tudantes de graduacao, graduados e pos-graduados.

Neste contexto, vém sendo firmados acordos formais de convénios internacionais com instituicdes

estrangeiras, tais como:

Michigan State University - EUA

Dublin Institute of Technology - Irlanda

University of Maryland - EUA

n Ecole Nationale Supérieure des Mines de Saint Etienne - Franca

Waterford Institute of Technology - Irlanda

St Steinbeis University - Alemanha

| | | Hochschule Neubrandenburg - Alemanha
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Lawrence Technological University - EUA

Technische Universitat Braunschweiqg - Alemanha

Universidad Del Mayab - México

Instituto Tecnologico de Sonora - México

Universidade do Minho - Portugal

Uma Assessoria de Relacdes Internacionais, subordinada a Reitoria do Centro Universitario, esta

encarregada de trabalhar constantemente para a expansao desses acordos.

CEUN-IMT Autoavaliagéo 2013 38


http://www.ltu.edu/
https://www.tu-braunschweig.de/
http://www.anahuacmayab.mx/
http://www.itson.mx/Paginas/index.aspx
http://www.uminho.pt/
http://www.ltu.edu/
https://www.tu-braunschweig.de/
http://www.anahuacmayab.mx/
http://www.itson.mx/Paginas/index.aspx
http://www.uminho.pt/

INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA
COMISSAO PROPRIA

7 DE AVALIAGAO
MAUA

6. A comunicacdo com a sociedade

As acdes de comunicacdo com a sociedade, praticadas pelo IMT, encontram-se coerentes com o

especificado no PDI.

A ouvidoria, as comunicacdes externas e internas, encontram-se dentro do referencial minimo de

gualidade.

As acOes propostas pela consultoria Hoper estdo implantadas e plenamente operacionais ha mais
de trés anos. Tais acdes levaram a uma melhoria significativa na comunicagé&o institucional exter-

na e interna neste intervalo de tempo, devendo-se ainda aprofundar e aprimorar procedimentos.

6.1. Eureka

Anualmente o CEUN — IMT organiza o evento denominado EUREKA, no qual sdo apresentados
ao publico, interno e externo, os trabalhos de conclusdo de curso. No evento os visitantes tém a
oportunidade de observar inovagdes, por exemplo, em equipamentos, alimentos, cosmeéticos, in-
fraestrutura e planos de negécios que surgem das ideias dos alunos e professores de todos os
cursos oferecidos pelo CEUN. O Instituto Maua de Tecnologia investe significativamente na exe-
cucdo deste evento a cada ano, com o objetivo de demonstrar a capacidade de realizacdo de
seus alunos. Anualmente é editada uma publicagcédo (anuéario) com o resumo de todos os trabalhos
de concluséo de curso. Empresas de varios setores da economia contratam e incentivam esses
alunos a desenvolver e refinar suas ideias no ambiente profissional. Assim, o evento EUREKA,
com 6.532 visitantes, cumpre seu papel de aproximar o meio académico ao empresarial. Impor-
tante destacar que os alunos também séo estimulados a apresentar seus trabalhos em congres-

sos de iniciacao cientifica e a participar de concursos tecnoldgicos.

6.2. Outros eventos internos

—Semana do Design;

—Semana do Empreendedor;

—Semana da Engenharia;

—Projeto “Maua AACD desperte um voluntario em vocé”;
—Oficinas para professores do Ensino Médio;
—Proindustria;

-V ABC Old Car& Parts;

—Feira de Livros — CENGAGE;

—Cogquetel comemorativo aos alunos bolsistas;
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—1 Seminario sobre Alcool e Drogas;

—VIIl Torneio de Colaboradores;

—1V Seminario Maua de Ensino;

—Teste Sensorial;

—Encontro de Egressos de Engenharia Elétrica;
—Celebracgéo Dia do Trabalho;

-1V Seminario de Iniciacdo Cientifica;

—Feira de Estagios;

—Design Working;

—Workshop AEA;

—Maua Hands On;

—Evento - Intercambio de Pds-graduacgédo de Alunos Alemaes;
—TedX Maua.

6.3. Palestras

—A evolucgéo tecnolégica do torno na producao seriada — Alfredo Vergilio Fuentes Ferrari;
—Alcool Nao Queimado — representante da AEA;

—Carreira: Planejamento e Gestao — Editora CENGAGE — José Antonio Rosa;
—Conexéo GE — Bruno Pitzer, Roberto Nigro e leda Passos;

—Conhega como foi 0 processo de Design do novo Volvo V40 — Chris Benjamin;
—Construindo uma carreira internacional — Paulo Solti;

—Desafio SEBRAE — Leandro Reale Perez;

—Design Thinking x Design Doing — Luis Arnal;

—Gerenciamento de equipes em paises estrangeiros — Jodo Ricciarelli;
—Inteligéncia Tecnoldgica e Competitiva — Claudio Mazzola;

—Legislacdo do Sistema CONFEA / CREA — André Luiz Fernandes Pinto;

—Para que devem ser formados os Engenheiros?—Roberto Leal Lobo e Silva Filho;
—Revolucéo Digital por meio das redes sociais — Roger Carvalho / CADSOFT;
—Saiba mais sobre Engenharia Elétrica — Nunziante Graziano;

—Saiba mais sobre Engenharia Eletrénica — Jodo Carlos de Almeida Prado;

—Sustentabilidade e Desenvolvimento Humano — Claudio Bernardes.

6.4. Eventos externos

—Congresso SAE;
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—Competicdo Baja (Piracicaba);

—Maratona da Eficiéncia Energética;

—APO, Concrebol e HPCC;

—Competicao AeroDesign;

—Competicdo Formula SAE;

—Expoergo;

—SIMEA 2012 — Simpésio Internacional de Engenharia Automotiva;
—Simpésio de Pesquisa do Grande ABC;

—Panexpo.

6.5. Ouvidoria

A ouvidoria esta implantada como ouvidoria geral, englobando todas as atividades relativas ao
Centro Universitario. A pratica institucional sempre orientou os alunos a procurar a solucdo de
problemas na sequéncia: professor, responsavel pela disciplina, coordenacédo de éarea, diretoria e
reitoria. Com isso a maioria dos problemas é resolvida no ambito das areas, dificilmente ultrapas-
sando a coordenacdo. Apos a implantacéo da Central de Relacionamento verificou-se uma redu-

¢éo sensivel da procura a ouvidoria, que, por sua vez, permanece disponivel, ativa e atuante.

6.6. Central de relacionamento

A Central de Relacionamento do IMT, coordenada pelo Setor de Marketing, foi criada em maio de
2009 para uniformizar o atendimento e garantir a sua qualidade, centralizando o recebimento dos
contatos em uma equipe terceirizada que atende as manifestagfes de clientes externos (empre-
sas, pais de alunos, formadores de opinido), internos (colaboradores e alunos) e prospects (possi-

veis futuros alunos).

A Central de Relacionamento pode ser contatada por meio dos canais: telefénico; e-mail, formula-

rio eletrénico e atendimento on-line (web-chat).

O direcionamento dos contatos para um unico canal e as informacgfes coletadas por este canal
compBem um banco de dados relacional que possibilita conhecer melhor a visdo e os interesses
de nossos clientes, identificar oportunidades de novos produtos e de melhorias dos j& existentes,

levando ao desenvolvimento de uma relacdo mais consistente e proveitosa entre as partes.

Todas as informacdes geradas pela Central de Relacionamento sdo analisadas e consideradas

para fins de melhoria e de modificac6es na forma de atuagéo das varias unidades do IMT.
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6.7. Outras acdes

InfoMaua

Publico-alvo: docentes, discentes, colaboradores administrativos e comunidade externa. Implanta-
da em abril de 2009 e de periodicidade mensal, esta newsletter leva aos seus leitores informagoes
relevantes de mercado e da Maua. A InfoMaua procede a divulgacdo das ac¢des do IMT por meio
de um canal eletrénico mensal, dirigido ao publico externo (prospects). Divulgacao: 9 edicdes.

InfoMaua Comunidade

Publico-alvo: docentes e colaboradores administrativos. Implantada em fevereiro de 2010 e de
periodicidade mensal, esta newsletter leva aos seus leitores informagdes relevantes da Maua e
informag0des gerais sobre Recursos Humanos, saude, lazer e movimentagéo de colaboradores. A
InfoMaud divulga as agbes do IMT por meio de um canal eletrébnico mensal, dirigido ao publico

interno (colaboradores). Divulgagéo: 9 publicacdes.
Redes Sociais

Publico-alvo: candidatos, alunos, ex-alunos, professores, funcionarios e imprensa. Atividade im-
plementada desde o segundo semestre de 2010 visa manter a comunidade interna e externa in-
formada sobre todas as atividades desenvolvidas e a desenvolver pela Maua. Fazem parte desta

estratégia de comunicacao os seguintes veiculos: Flickr, Twitter,Youtube, Facebook, entre outros.
Blog da Maua

Foi implantado em marco de 2009. Divulga contetdo de especialidades da Maua com envolvimen-

to de alunos e de professores com foco em atualidades sobre tecnologia.
Portal da Maua

Acessivel na URL www.maua.br. Foi estabelecido em 1998 para divulgar informacdes institucio-

nais do IMT e de suas unidades.
Assessoria de Imprensa

Canal: imprensa. Agao de comunicacao desenvolvida ha véarios anos. Foi reorientada em 2010 e
visa manter jornalistas e, por consequéncia, a comunidade externa informada sobre as especiali-
dades da Maua, as realizagBes de projetos desenvolvidos por alunos e professores, os artigos
publicados por eles e topicos de natureza semelhante. Além de press releases continuos encami-
nhados para a imprensa especializada os docentes da Maua também figuram no cadastro de jor-

nalistas e servem como fontes de informacdes para assuntos diversos.
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6.8. Campanha do vestibular Maua 2012
A campanha do vestibular Maua para 2012 envolveu as seguintes agdes:

—Planejamento, organizacéo, contratacdo de prestadores de servigos, divulgacdo de press rele-
ase, acompanhamento da produc¢do, da divulgacéo e desenvolvimento de material grafico;

—Reunifes com agéncia de publicidade (avaliacédo e aprovacdo das propostas criativas e do plano

de midia da campanha);

—Acompanhamento e monitoramento da divulgacdo dos anuncios nos principais meios de comu-

nicagdo: cinema, tv, radio, telemidia, jornal, revista, internet, redes sociais e outdoor;

—Criacdo do aplicativo Vestibular para as fanpages dos cursos de Administragdo, Engenharia e

Design do Produto;
—Criacao de take one e cartazete sobre o Vestibular;

—Estudo de pauta e aprovacdo do contetdo e da criacao para elaboracdo do jornal momento —
exemplar dirigido ao publico jovem com informagfes relevantes e exclusivas do Instituto Maué

de Tecnologia;

—Separacao e distribuicdo do material impresso (folhetos institucionais e do vestibular) a ser dis-
tribuido;

—Solicitagdo de aprovacéo para fixagdo de placas de sinalizagdo do vestibular, nas proximidades
do Campus de Séo Caetano do Sul. Contatos com Prefeituras de Sao Caetano do Sul e Séo
Bernardo do Campo e Ecovias; e contratacdo de prestadores de servicos, para colocacao e reti-

rada das mesmas.

6.9. Campanha dos cursos de pés-graduacgéo

A divulgacéo foi realizada em dois momentos: meio do ano e fim/inicio de ano. As a¢des tomadas

foram:

—Planejamento, organizacdo, contratacdo de prestadores de servigos, divulgacdo de press rele-
ase, acompanhamento da producédo e da divulgacéo, avaliagdo e participagdo da escolha dos

meios de comunicacao, escolha dos pontos de outdoor e desenvolvimento de material grafico

—Reunibes com agéncia de publicidade (briefing, avaliacdo das propostas criativas e do plano de

midia da campanha);

—Acompanhamento e monitoramento da divulgacdo dos anuncios nos principais meios de comu-

nicacao: tv indoor, jornal, internet, redes sociais, painéis de metro, busdoor e outdoor;
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—Envio de mala direta para mailing relacionado ao publico alvo;

—Distribuicdo de cartas e cartazes, exclusivamente sobre o Programa de Mestrado, para Institui-

¢cOes de Ensino Superior e para Escolas de Ensino Médio.

6.10. CooperacOes Nacionais

—Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo — EPUSP;

—Universidade de Campinas — UNICAMP;

—Escola de Engenharia de Sao Carlos da Universidade de S&o Paulo — EESC-USP;
—Universidade Federal de Sao Carlos — UFSCar;

— Universidade Federal de S&o Paulo — UNIFESP;

—Agéncia de Desenvolvimento do ABC;

—Microsoft;

—Eletropaulo;

—Prodam;

—Federacao das Industrias do Estado de S&o Paulo — FIESP;

—Programa de Suporte a Pos-graduacao de IES Particulares — CAPES — Prosup;

—Convénios de Estagios Estudantis (4.200 empresas).

6.11. Avaliacdo pelos indices da Sociedade 2013

- IGC - Centro Universitario do Instituto Maua de Tecnologia: 3
O indice Geral de Cursos é um indicador de qualidade de instituicbes de educacdo superior, que
considera, em sua composicao, a qualidade dos cursos de graduacao e de pos-graduacdo (mes-

trado e doutorado).

- Guia do Estudante
Pelo 2.° ano consecutivo, segundo o Guia do Estudante 2012 — Ed. Abril, a Maua é classificada
como a melhor Instituicdo de Ensino Particular do Estado de Sdo Paulo e a 2.2 do Pais na

categoria Engenharia e Producéo.

Cursos Estrelas

Administracao 3
Design de Produto
Engenharia de Alimentos
Engenharia Civil

Engenharia de Controle e Automacao

w A W b W

Engenharia Elétrica
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Engenharia Eletronica
Engenharia Mecéanica
Engenharia de Producao

w o~ W

Engenharia Quimica

RUF — Ranking Universitario Folha
O curso de Engenharia da Maué foi classificado pelo Ranking Universitario Folha em 1.° lugar no

Brasil, entre as Instituicdes de Ensino Superior particulares.

Avaliacdo ENADE

—Administragéo: 4

—Engenharia de Alimentos: 5
—Engenharia Civil: 3

—Engenharia de Controle e Automagéo: 3
—Engenharia Elétrica: 3

—Engenharia Mecéanica: 4

—Engenharia de Produgéo: 3

—Engenharia Quimica: 3

M Estdo estagiando ou
trabalhando

= Tornaram-se empresario

= Nao estdo estagiando ou
trabalhando

Pesquisa realizada em outubro de 2012 MAUA

| e D

Figura 6.1 — resultados da pesquisa sobre estagio, outubro de 2012
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6.12. Estagios e empregabilidade

As Figuras 6.1 e 6.2 mostram os resultados da pesquisa sobre estigio e empregabilidade, reali-

zada em outubro de 2012.

i R AV
abilidade
: Jiﬁ £ 9

M Ja foram ou serdo efetivados

B Tem possibilidade de
efetivagdo

1 Nao serdo efetivados

INETITUTD MAA OF TECNOLOGIA

s

Pesquisa realizada em outubro de 2012 MAUA
HE =

Figura 6.2 — resultados da pesquisa sobre empregabilidade, outubro de 2012
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7. As politicas de pessoal, carreiras do corpo docente e corpo técni-
co-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissio-

nal e condi¢cdes de trabalho

7.1. Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-

administrativo

O plano de carreira do corpo docente esta implantado e o plano de carreira do corpo técnico-
administrativo esta sendo implantado como descrito no PDI. Cerca de 25 % dos funcionarios, 55
% dos professores em regime de trabalho em tempo parcial e 45 % dos professores em regime de
trabalho em tempo integral possuiam em 2011 baixo grau de conhecimento sobre o plano de car-
reira e cerca de 60 % dos funcionéarios e 17 % dos professores em regime de trabalho em tempo
integral possuiam nenhum grau de conhecimento sobre o PDI, como mostram as Figuras 7.1 e
7.2. Em 2012 observa-se um aumento de professores em regime de tempo integral e parcial que

possuem um alto grau de conhecimento do PDI em relagdo ao ano anterior.

PESQUISA PROFESSORES TEMPO INTEGRAL PESQUISA PROFESSORES TEMPO PARCIAL
Grau de conhecimento sobre o plano de carreira Grau de conhecimento sobre o plano de carreira
60% 60%
0,

0% 2011
w2011

40% 40%
w2012 2012

30% -

20% - 20% -

0% - T T T L—\ 0% -
Alto Baixo Nenhum Nao Alto Baixo Nenhum Nao
respondida respondida

Figura 7.1 — conhecimento sobre o plano de carreira: professores tempo Integral e tempo parcial.

A fim de diminuir o percentual de funcionarios que desconhecem ou possuem baixo grau de co-
nhecimento sobre o plano de carreira, a CPA sugere que o CEUN-IMT, em 2013, incentive a di-
vulgacdo das politicas de qualificacdo, plano de carreira e regime de trabalho do corpo técnico-
administrativo para os funcionarios, bem como os critérios de selecdo e contratacdo conforme
descrito no PDI. A divulgacéo do plano de carreira para todos os docentes da comunidade maua-

ense também é sugerida pela CPA.
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PESQUISA FUNCIONARIOS
Grau de conhecimento sobre o plano de carreira

70%

60%

50%

m 2011
40%

m 2012

mll

Alto Baixo Nenhum  N&o respondida

30%

20%

10%

0%

Figura 7.2 — conhecimento sobre o plano de carreira: funcionarios.

O grau de conhecimento do PDI pelos professores em regime de trabalho em tempo integral e
parcial era pequeno em 2011, cerca de 25 % e 38 % desconheciam o contelddo do documento,
respectivamente, como mostra a Figura 7.3. O percentual de docentes que possuem alto grau de
conhecimento sobre o PDI apresentou um pequeno aumento em 2012. Visando elevar esse indi-

ce, a CPA sugere a divulgagéo do PDI para todo o corpo docente em 2013.

PESQUISA PROFESSORES TEMPO INTEGRAL PESQUISA PROFESSORES TEMPO PARCIAL
Grau de conhecimento do Plano de Grau de conhecimento do Plano de Desenvolvimento
Desenvolvimento Institucional (PDI) Institucional (PDI)
50% 60%
0,
40% = 2011 m2011
30% 40%
? 2012
m 2012
20%
20% -
10%
0% 0% -
Alto Baixo Nenhum Nao Alto Baixo Nenhum Ndo
respondida respondida

Figura 7.3 — conhecimento do PDI: professores tempo Integral e tempo parcial.

7.2.  Formagéo do Corpo docente

A composicao do corpo docente atuante no Centro Universitario nos ultimos dois anos esta indi-

cada na Tabela 7.1 e na Tabela 7.2.
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Tabela 7.1: Corpo docente — fevereiro de 2012

Titulacdo NUmero % do total geral % minima
Livre Docente 3 1,2 *
Pé6s-Doutor 1 0,4 *
Doutor 91 37,3 20
Mestre 101 41,4 *

PG stricto-sensu — Total 196 80,3 40
Especialista 48 19,7 *
Total geral 244 100

* Nao aplicavel

Tabela 7.2: Corpo docente — fevereiro de 2013

Titulac&o Numero % do total geral % minima
Livre Docente 3 1,2 *
Pés-Doutor 4 1,6 *
Doutor 86 34,1 20
Mestre 113 44.8 *

PG stricto-sensu — Total 206 81,7 40
Especialista 46 18,3 *
Total geral 252 100

* Nao aplicavel

O numero de professores pertencentes ao quadro de corpo docente do CEUN-IMT aumentou no
tltimo ano. A porcentagem de docentes que possuem titulacdo de pds-graduacédo stricto sensu

sofreu um pequeno aumento em 2013.

7.3. Condic¢des institucionais para os docentes

Desde sua criacdo, o IMT tem incentivado a participacdo de seus professores em congressos,
seminarios, cursos e outros eventos congéneres, no Brasil e no Exterior, em muitos deles com

apresentacdao de trabalhos técnico-cientificos originais.
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Muitos dos docentes com titulagdo obtiveram seus graus de mestre e doutor na USP, na UNI-
CAMP, no ITA e até mesmo em universidades no Exterior, com o apoio do IMT, com a permissao
de alocacdo de uma parte de suas cargas horarias, previstas nos seus contratos de trabalho, em
atividade de pés-graduacdo. Esse apoio continua existindo e devera ser mantido. Além disso, o
IMT tem fornecido aos pés-graduandos apoio logistico e financeiro para realizacdo de pesquisas

para elaboracao das dissertacdes de mestrado e teses de doutorado.

Pesquisas realizadas em 2011 e 2012 indicam que mais de 80 % do corpo docente esta satisfeito

guanto ao apoio fornecido pela instituicdo ao seu trabalho como mostra a Figura 7.4.

PESQUISA PROFESSORES TEMPO INTEGRAL PESQUISA PROFESSORES TEMPO PARCIAL
Com relagdo ao apoio do CEUN-IMT ao seu trabalho Com relagdo ao apoio do CEUN - IMT ao seu trabalho
100% 90%
90% 80% -
80% - 70% -
70% - m2011 50% - m2011
gg: " 2012 50% -+ = 2012
40% - 40%
30% - 30% -
20% - 20%
0% - 0% - T T )
Satisfeito Insatisfeito  Ndo respondida Satisfeito Insatisfeito  Ndo respondida

Figura 7.4: Satisfacdo do corpo docente em relagéo ao apoio do CEUN-IMT ao seu trabalho.

O CEUN-IMT continuara incentivando e apoiando o corpo docente a participacdo em congressos,

seminarios e pesquisa como descrito no PDI.

Tabela 7.3: Corpo técnico-administrativo — fevereiro/2012

Formacao numero % do total
Superior completo 100 34,7
Superior incompleto 35 12,2
Ensino médio completo 112 38,9
Ensino médio incompleto 15 5,2
Ensino basico completo 14 4,9
Ensino béasico incompleto 12 4,2
Total 288 100

CEUN-IMT Autoavaliacéo 2013 50



INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA

MAUA

COMISSAO PROPRIA
DE AVALIAGAO

7.4.  Condicdes institucionais para corpo técnico-administrativo

A composicdo do corpo técnico-administrativo atuante no Centro Universitario em fevereiro de
2012 e 2013 esté indicada na Tabela 7.3 e na Tabela 7.4, respectivamente.

Tabela 7.4: Corpo técnico-administrativo — fevereiro/2013

Formacao namero % do total
Superior completo 90 31,3
Superior incompleto 39 13,5
Ensino médio completo 115 39,9
Ensino médio incompleto 19 6,6
Ensino basico completo 13 45
Ensino béasico incompleto 12 4,2
Total 288 100

O numero de funcionarios do corpo técnico administrativo manteve-se constante em 2012 e 2013.
O indice de funcionarios com formagdo superior completo apresentou uma pequena queda em

2012 devido ao desligamento de alguns integrantes.

Tabela 7.5: Aperfeicoamento de funcionarios e professores — 2012

o (@]
S S,
s g © s
c;G = > B Observacéo: em fevereiro de 2012.
S £ 5 2 5
o S 0 o '
5 2 8 & ¢
| < <
13 7 9 7 Funcionarios e professores - Bolsa “acordo sindical”
4 6 1 2 Bolsa IMT Integral
8 1 13 | Bolsa IMT (variavel: de 30 a 80%)

A Tabela 7.5 mostra o nimero de funcionarios e professores atuantes no CEUN-IMT que cursa-
ram graduacao ou pés-graduacéao oferecida pelo CEUN no ano de 2012 e a Tabela 7.6 mostra os
nameros com base em fevereiro de 2013. As tabelas indicam também os familiares que se benefi-

ciaram com bolsas. O IMT apoia a participacdo de funcionarios em cursos relacionados com as
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suas areas de atuacdo. Observa-se nas Tabelas 7.5 e 7.6 o interesse de funcionarios e professo-

res nos cursos oferecidos pela instituicdo nos dois Ultimos anos.

Tabela 7.6: Aperfeicoamento de funcionarios e professores — 2013

o o
(T 18«
oo g « i
Jc:Ts = '§> S Observacédo: em fevereiro de 2013.
S £ 5 2 b5
o £ 0 o !
c e} (&) () 8
w < (@) - 5
17 5 1 6 2 Funcionarios e professores - Bolsa “acordo sindical”
5 2 1 Bolsa IMT Integral
15 3 1 8 Bolsa IMT (variavel: de 30 a 80%)

Em 2012 foi implantado, pela geréncia de recursos humanos da instituicdo, um projeto de treina-
mento e desenvolvimento que possibilita aos colaboradores as técnicas e meios para desenvolve-
rem suas qualificagbes, tendo em vista 0 melhor desempenho em suas fungdes e a possibilidade
de exercerem novas fungdes. A satisfacdo dos funcionérios com relagéo ao apoio do IMT ao seu

trabalho aumentou em cerca de 12% em 2012 como mostra a Figura 7.5.

Para 2013 esta previsto o desenvolvimento de uma politica de capacitagdo do corpo técnico-
administrativo que foi submetida e aprovada pela Superintendéncia do IMT. O projeto “Quadro de

Carreira e Salario Técnico-administrativo” foi protocolado no Ministério do Trabalho.

PESQUISA FUNCIONARIOS
Com relagdo ao apoio do IMT ao seu trabalho

80%

70%

60% m2011
50% -

m 2012

40% -

30%

20% -
10% -

0% -
Satisfeito Insatisfeito N3o respondida

Figura 7.5: Apoio do IMT ao trabalho — corpo técnico administrativo
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8. Organizacéao e gestao da Instituicéo

8.1. A adequacao da gestdao ao cumprimento dos objetivos e projetos institucio-

nais e coeréncia com a estrutura organizacional oficial e real

No PPI/PDI da instituicdo sédo apresentadas politicas de gestado onde sdo definidos fundamentos
gerenciais a serem adotados na gestdo educacional e diretrizes para atingir uma gestao que se
ajuste ao cumprimento dos objetivos institucionais. Tais diretrizes sdo totalmente coerentes com
a estrutura da instituicdo, ndo cabendo aqui uma diferenciacao de estrutura oficial ou real, ja que
se trata de um unico elemento organizacional. No que se refere a um plano de metas, o PDI pre-
vé o desenvolvimento e implementacdo de rotinas, procedimentos e sistemas de gestdo acadé-
mica e administrativa para apoio e desenvolvimento do ensino, pesquisa, extensdo e administra-

¢do no CEUN-IMT. Tal programa de modernizacdo vem sendo desenvolvido desde 2010.

8.2. Funcionamento, composicao e atribuicdo dos 6rgdos colegiados

Todos os érgaos colegiados da instituicdo, em suas diversas instancias, sdo apresentados no
PDI da instituicdo, no item sobre a organizacdo administrativa. Seguindo as normas da institui-
cao presentes no Estatuto ou mesmo normas estabelecidas pelo MEC, sdo definidas, de forma
clara, as atribuicbes, composicdo e como deve ser o funcionamento de cada 6rgdo colegiado.
Os 6rgaos colegiados da administracéo superior do CEUN como o Conselho Superior - CONSU,
0 Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CEPE e a Coordenadoria de Graduacgéo tém suas
competéncias e composicdo definidas no Estatuto. J& os 6rgdos de apoio as atividades acadé-
micas como o Nucleo Docente Estruturante de cada curso, bem como o Colegiado de Curso de
Graduacgédo tém suas competéncias e composi¢des definidas nos seus respectivos regimentos. O
funcionamento dos dois 6rgaos de apoio € recente, iniciando suas atividades no final de 2011 e
no ano de 2012.

8.3. Uso da gestdo e tomadas de deciséo institucionais em relacdo as finalidades
educativas
A instituicdo, conforme estabelecido em seu Estatuto e Regimento e na sua organizacgéo institu-
cional e académica tem utilizado, ao longo dos anos, de forma sistematica o processo de gestédo
e de tomadas de decisédo institucionais para atingir seus objetivos descritos no PDI, principal-

mente em relacdo as finalidades educativas.
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8.4. Uso da gestédo estratégica para antecipar problemas e solucdes

A Instituicdo tem feito uso da gestdo estratégica a partir do momento em que utiliza a Comissao
Prépria de Avaliacdo, por meio dos seus questiondrios, para verificar os problemas de infraestru-
tura e os didaticos, no sentido de propor melhorias no préprio PDI ou para corrigir os problemas
de forma rapida e eficiente.

8.5. Modos de participacao dos atores na gestao

A interacdo entre as diversas instancias institucionais coexistem entre o CONSU, a Superinten-
déncia, Reitoria, Coordenacdo de Cursos e os demais 6rgaos colegiados e administrativos. Veri-
fica-se os trés modos de participacdo na gestédo da instituicdo: o consensual, 0 normativo e o bu-
rocratico. Este ultimo no sentido de definirem-se procedimentos especificos para realizagdo de

uma determinada tarefa de cunho administrativo ou académico.

8.6. Investimento na comunicacao e circulagédo da informacao

A Instituicdo se preocupa com a comunicacao e circulacdo da informacéao, tanto que possui, atre-
lada a Superintendéncia, uma geréncia de marketing, que cuida da comunicacdo de informacdes
para a sociedade, para o corpo docente e discente, bem como, 0 corpo administrativo. A comuni-
cacao é fluida em todos os niveis e é realizada por intermédio de comunicados disponibilizados na
internet aos colaboradores, alunos e sociedade. Para assuntos mais especificos também sao utili-

zadas faixas, avisos em murais e o sitio da instituicao.
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9. Infraestrutura fisica, recursos de informacao e comunicacao

Quanto a infraestrutura fisica do IMT, especialmente de ensino, pesquisa, acervo e instalacdes da
biblioteca, recursos de informacéo, informatica, comunicacéo, educacdo a distancia, recursos de
esportes, lazer e cultura, ela encontra-se coerente com o especificado no PDI, e alguns itens su-

peram em quantidade e qualidade. A Tabela 9.1 mostra dados da infraestrutura.

Infraestrutura Quantidade Area (m?)
Bibliotecas 2 3200
Laboratorios 106 9655
Auditérios 7 749
Salas de aula 65 5443
Salas de coordenagédo 9 306
Salas de estudo 3 163
Atividades extracurriculares 7 371

As unidades de ensino do CEUN - IMT oferecem aos alunos de todos os cursos um ambiente pro-
picio ao desenvolvimento profissional com uma excelente infraestrutura laboratorial, com corpo
docente altamente qualificado e dedicado ao processo de ensino-aprendizagem, a pesquisa tec-
noldgica e ao exercicio da pratica profissional. Todos os docentes possuem certificados de espe-
cializacdo ou titulagdo de mestrado ou doutorado emitidos por universidades brasileiras, norte-

americanas ou europeias.

Para o desenvolvimento de trabalhos académicos e de pesquisas, os alunos e professores do
Centro Universitario contam com o acervo de moderna biblioteca e dispdem de grande nimero de
laboratérios e de uma infraestrutura de TI com modernos microcomputadores integrados em uma

rede interna e conectados a Internet.

Os estudantes do Centro Universitario dispdem de areas para o desenvolvimento de atividades
sociais (Centros Académicos), esportivas (Centro de Esportes e de Atividades Fisicas e Associa-

¢cdo Atlética Académica) e de pratica profissional (Empresa Junior).

9.1. Bibliotecas

A Biblioteca “Engenheiro Alvaro de Souza Lima” tem contado permanentemente com investimen-
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tos do IMT, tanto para ampliar o seu acervo, quanto para aprimorar sua infraestrutura para melhor

atendimento de seus usuarios.

Esta dividida em duas unidades: a Unidade Central, instalada no Campus de S&o Caetano do Sul,
atende a Escola de Engenharia em suas diversas habilitacbes e em seus cursos de pés-
graduacdo e mestrado, 0s cursos superiores de tecnologia, de administracdo e de design de pro-
duto e o Centro de Pesquisas; a Unidade Setorial de Sao Paulo, no Campus de Sao Paulo, atende

a Escola de Administragéo e o Centro de Educacgéo Continuada em Engenharia e Administracao.
—Numero de consultas na Unidade Central: 100.295
—Nudmero de consultas na Unidade Setorial: 5.406

Desde 1997, com a interligacdo dos dois campi pela rede de computadores, as duas unidades da
Biblioteca funcionam como uma unica Biblioteca Virtual, cujo acervo pode ser acessado de qual-
guer um dos campi e também pelo site do IMT na Internet.

As Bibliotecas tem acesso, via Internet, aos seguintes bancos de dados:

COMUT - Programa de Comutacao Bibliografica: o Comut permite a obtencédo de cépias de do-
cumentos técnico-cientificos disponiveis nos acervos das principais bibliotecas brasileiras e em
servi¢os de informacéo internacionais. Entre os documentos acessiveis encontram-se:
—Periédicos técnico-cientificos;

-Teses e dissertacoes;

—-Anais de congressos nacionais e internacionais;

—Relatorios técnicos;

—Partes de documentos (capitulos de livros): cOpias autorizados pela Lei de Direitos Autorais;

- CCN- Catalogo Coletivo de Publicacdes Seriadas do IBICT.

SCIELO - ScientificElectronic Library Online — FAPESP/BIREME: € uma biblioteca eletrénica que

abrange uma colecao selecionada de periédicos cientificos brasileiros.
PROSSIGA- BIBLIOTECAS VIRTUAIS TEMATICAS.

GEDWEB - Controle Eletronico de Normas— ABNT e MERCOSUL.

Disponibiliza, via Intranet, os periodicos eletronicos:

- »
CAPES ' ll l

ACS - American ChemicalSociety: disponiveis 51 periddicos nas areas de Quimica, Engenharia

Quimica, Bioquimica e Farmacologia.
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ASTM International: disponibiliza mais de 12 mil normas técnicas sobre materiais, produtos, servi-

¢os e sistemas. Inclui também manuais, monografias, periodicos e publica¢des técnicas da ASTM.

Science Direct: mais de 2.000 titulos de periédicos com textos completos, cobrindo todas as areas

do conhecimento.
Scopus: base de dados referencial, multidisciplinar, com resumos de artigos de periodicos.

Science & Technology Collection: contém mais de 800 periddicos, com texto completo, abrangen-
do todas as areas do conhecimento (acesso restrito aos computadores do Centro Universitario do

Instituto Mauéa de Tecnologia).

O Centro Universitario adquire os periddicos mais relevantes de cada area de conhecimento em

gue desenvolve atividades de ensino, pesquisa e extensao.

A Figura 9.1 mostra os resultados das pesquisas feitas, em 2011 e 2012, junto aos alunos, profes-
sores tempo parcial, professores tempo integral e funcionarios. Observa-se que a comunidade

esta satisfeita com os servicos prestados pelas Bibliotecas.

PESQUISA ALUNOS PESQUISA ALUNOS
Biblioteca - atendimento Biblioteca - procedimentos utilizados
50% 60%
40% 50%
W 2011 40% W 2011
30%
30% -
20% H2012 2012
20% -
10% 10% -
0% 0%
Muito bom  Bom Regular Ruim  Muito ruim Nao Muito bom  Bom Regular Ruim  Muito ruim  Ndo
Respondeu Respondeu
PESQUISA ALUNOS PESQUISA PROFESSORES TEMPO PARCIAL

ops . ~ mrelaga rv Bibli
Biblioteca- instalagdes Comrelagdo ao acervo da Biblioteca

90%

50%

80% -1

40% 70%
m2011 60%
50% -1

30% m2011

20% - 2012 | | 40% - 2012
30% -
10%
20% -
0% - ‘ | -— 10% -
Muito bom  Bom Regular Ruim  Muito ruim  Ndo 0% -
Respondeu Satisfeito Insatisfeito N&o respondideu
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PESQUISA PROFESSORES TEMPO PARCIAL PESQUISA PROFESSORES TEMPO INTEGRAL
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60% - m2011 60% - W2012
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Figura 9.1 — Pesquisa sobre as Bibliotecas 2011/2012.

9.2. Pesquisa

Os recursos dedicados a pesquisa no CEUN-IMT estéo distribuidos em diversas areas, associa-

das aos interesses educacionais, institucionais e industriais.

Relativos aos interesses educacionais, a pesquisa estd associada a iniciacao cientifica, mestrado,
trabalhos de concluséo de curso, monitores e estagiarios. Com relacdo a Instituicdo, seus profes-
sores e técnicos sdo estimulados a publicacéo cientifica relativa a suas areas de atuagéo, gerando

conhecimento e informacado constantemente.

Com relacdo as industrias, o Centro de Pesquisa trabalha de forma intensa com as empresas,
promovendo um crescente intercambio entre os instituicdes de pesquisa e educacao e centros de
producéo.

9.3. Iniciagdo cientifica

A iniciacao cientifica tem como objetivo inserir os estudantes de graduagéo na pesquisa cientifica,
colocando-os em contato direto com as metodologias e fundamentos teéricos necessarios ao de-
senvolvimento de um projeto de pesquisa. Os alunos desenvolvem-na acompanhados por um

professor orientador.
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Atualmente, o programa de iniciacdo cientifica Mauéa conta com bolsas do PIBIC-PIBITI-CNPq
(Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica e Tecnologica do Conselho Nacional de

Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico) e bolsas do CEUN-IMT.

9.4. Mestrado

O Mestrado da Escola de Engenharia Maua, recomendado pela CAPES, tem por objetivo formar
docentes, pesquisadores e profissionais especializados que pretendam seguir uma carreira uni-
versitaria combinando ensino e pesquisa ou atuar em centros de pesquisa e desenvolvimento. Os
formados estardo qualificados para atuar na area de pesquisa e desenvolvimento de produtos e
processos, e estardo preparados para incorporar inovagoes tecnoldgicas e analisar problemas da

industria. Areas de concentrac&o e linhas de pesquisa, s&o:

—Engenharia de Alimentos:
—Desenvolvimento e otimiza¢do de processos da industria de alimentos;
—Aplicacdo de novas tecnologias no desenvolvimento e na conservagdo de produtos alimenti-
cios.
—Processos Bioquimicos:
—Tratamento biolégico de efluentes.
—Processos Quimicos:
—Andlise, controle e otimizacéo de processos industriais;
-Impacto ambiental e sistemas de conversao de energia;

- Desenvolvimento de processos quimicos com aplicacdo de micro-ondas.

9.5. Centro de Pesquisas

Ha mais de 40 anos desenvolvendo tecnologia para resolver problemas especificos da industria, o
Centro de Pesquisas confirma hoje, como vocacgdo, o rumo tracado na sua criacdo em 1966.
Desde o inicio, o Centro de Pesquisas coleciona sucessos gracas a sinérgica atuacao de experi-
entes engenheiros e de destacados professores do Centro Universitério, que realizam em conjun-
to a pesquisa técnico-cientifica e desenvolvem a aplicacdo adequada as necessidades especificas
do cliente.

As tarefas, para atendimento as necessidades dos clientes, sdo desenvolvidas por grupos de tra-
balho multidisciplinares, que incluem desde Professores Doutores até estagiarios do curso de en-
genharia, passando por experientes profissionais de varias areas de atuacao.

Competéncias:

-Alimentos, Bioquimica;

- Automacao, Eletronica, Micro-ondas e Telecomunicacgoes;
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—Civil;

—-Mecéanica, Metalografia, Metrologia;

—Motores, Veiculos;
—Quimica: Tintas, Vernizes.
Servicos:

—-Pesquisa tecnoldgica aplicada;

- Desenvolvimento de produtos, processos, protétipos, equipamentos, instalagdes,

namentos, instrumentacgéo e afins;

COMISSAO PROPRIA

DE AVALIAGAO

- Desenvolvimento de novas aplicacdes para tecnologias ja existentes no CP-IMT;

- Ensaios, testes, calibracdes, analises, pareceres, certificagdes e peritagens;

—Projetos, consultoria, assessoria e planejamento;

- Treinamento de pessoal na utilizacdo das aplicacdes desenvolvidas.

9.6. Informética
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Figura 9.2 — estrutura da MAUAnNet.
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PESQUISA ALUNOS
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Figura 9.3 — Pesquisa sobre o Nucleo de Métodos Computacionais (NMC) 2011/2012.

O Centro Universitario possui um Nucleo de Métodos Computacionais — NMC que conta com 19

laborat6rios de informatica, em salas climatizadas e especialmente projetadas para o ensino com

o auxilio da computacao.

Os laboratérios contam com aproximadamente 570 computadores e neles sao encontrados, sem-

pre a disposi¢do dos alunos, os softwares mais utilizados, alguns de uso geral e outros de uso

especializado. Todos os computadores instalados nos laboratérios fazem parte de uma Rede

CEUN-IMT
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Académica componente da Rede MAUAnNet, que é a rede de todos os computadores do IMT (In-
tranet), que interliga todos os computadores nos dois “Campi” (Sao Paulo e Sao Caetano do Sul).
A rede de computadores do IMT, cuja instalacdo se iniciou em 1.971 com a aquisicao do histérico

computador IBM 1130, vem sendo continuamente reformulada e ampliada.

Atualmente, o IMT possui aproximadamente 1.112 computadores em rede, todos interligados a
Rede MAUAnet, Intranet do IMT, distribuidos em cinco redes légicas, sendo duas Redes Acadé-
micas (797 computadores), uma Rede de Pesquisa (161 computadores) e duas Redes Administra-
tivas (150 computadores) que estdo a disposicdo da comunidade Maua, para o atendimento das
necessidades de ensino, de apoio didatico, de pesquisas e das atividades administrativas.

A Intranet do IMT interliga os dois Campi (Sdo Paulo e Sdo Caetano do Sul) e possibilita amplo
acesso aos diversos servigos disponiveis na Internet, que € feito por intermédio de dois links, um

da FAPESP e outro da Telefénica. A Figura 9.2 mostra a estrutura da rede MAUAnNet.

A pesquisa realizada junto a comunidade em 2011 e 2012 mostrou ser recomendavel que o CEUN
desenvolva e estabeleca um plano de agdes visando melhorar os servigos prestados pelo Nucleo
de Métodos Computacionais. A Figura 9.3 mostra estes resultados.

9.7. Centro de Esportes e Atividades Fisicas — CEAF

O Centro Universitario — CEUN dispde de um Complexo Esportivo com 13.800m?2 de area. Inte-
gram o CEAF, um campo de futebol com dimensfes oficiais, Ginasio de esportes com trés qua-

dras, vestiarios, lanchonete e uma piscina semiolimpica.

9.8. Salas de Estudos

Pequenos grupos de alunos podem se reunir para estudar em salas dimensionadas para esse fim.
Nessas salas, sdo desenvolvidas sessdes de “estudo dirigido”, com professores orientadores, co-

mo complemento das aulas regulares.

9.9. Alimentacéo

O campus Séo Caetano do Sul conta com uma cantina e 3 lanchonetes; o campus S&o Paulo con-
ta com uma lanchonete. Todos estes servigos de alimentacdo foram avaliados junto a comunidade
mauaense em 2011 e 2012. Além de enviados a Reitoria do CEUN, os resultados foram também
encaminhados a Mantenedora do Instituto, responsavel por estes setores nos campi. A partir de
2011 varias reformas foram feitas nestas pracas de alimentacéo; apesar destas reformas a CPA

observa que, pelos resultados das pesquisas, ainda ha espaco para melhorias.

CEUN-IMT Autoavaliacéo 2013 62



INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA
COMISSAO PROPRIA

7 DE AVALIAGAO
MAUA

9.10. Estacionamento e postos bancarios

O Campus de Sao Caetano do Sul permite estacionamento para até 1.400 veiculos, atendendo

gratuitamente a alunos, professores e funcionarios.

No Campus estéo instalados dois postos bancéarios do Santander e quatro caixas eletrénicos: um
do BRADESCO, um do ITAU e dois do SANTANDER.

9.11. Centro Académico

O Centro Académico Escola de Engenharia Mauad — CAEEM, fundado em 30 de agosto de 1962, é
o0 orgéo oficial de representa¢cdo dos alunos da EEM.

Na sede do CAEEM, com aproximadamente 300m? de area util, ha um Centro de Vivéncia, local

onde os alunos se reinem para lazer.

Uma sala com aparelho de TV de 52 polegadas e DVD, uma LAN House, denominada "Espaco
Trajano de Entretenimento”, com 12 computadores ligados em rede e conectados a Internet, uma
sala de reprografia e um grande espago com mesas e cadeiras para jogar, conversar e para o

convivio do dia-a-dia.

9.12. Associacao Atlética Académica Bardo de Maua

Orgéo que representa a Escola nos campeonatos esportivos universitarios, promove torneios e
possibilita ao aluno seu desenvolvimento em diversas modalidades esportivas, com pleno aprovei-

tamento das instalacfes do complexo esportivo.

9.13. Atividades Técnicas e Culturais

Os alunos promovem exposicoes, espetaculos musicais, feiras tecnolégicas e semanas de estu-
dos (como a “Semana de Engenharia”). O Centro Universitario do Instituto Maua de Tecnologia
tem apoiado essas atividades, cedendo suas instalacbes e contribuindo materialmente para sua

realizacgéo.
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10.Politicas de atendimento aos estudantes

10.1. Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes

Conforme descrito no PDI e nos projetos pedagdgicos dos cursos, o ingresso nos cursos do Cen-

tro Universitario do Instituto Maué de Tecnologia pode ser realizado das seguintes formas:

—Processo Seletivo - Vestibular: o processo de selecdo dos alunos para ingresso nos cursos do
Centro Universitario do Instituto Maua de Tecnologia € realizado por meio de Concurso Vestibu-
lar, composto por provas com resolu¢Bes analitico-expositivas e versam sobre o conteudo do
curriculo do ensino médio e avaliam a aptiddo do candidato para o estudo em nivel superior. Os
candidatos s&o classificados na ordem decrescente da nota da prova. E desclassificado o candi-
dato que ndo comparecer a prova ou obtiver nota 0 (zero) na redacdo ou nas questdes das
areas de conhecimento exigidas para a opc¢ao feita.

—Processo Seletivo - transferéncia de cursos afins: sao aceitos alunos transferidos de outros cur-

sos internos e de outras instituicbes de ensino, nacionais ou estrangeiras, desde que haja vaga
remanescente no curso e série em questdo, mediante processo seletivo para preenchimento das
vagas remanescentes. Os pedidos séo analisados pela Comisséo de Transferéncia do CEUN-
IMT e submetidos a Coordenadoria de Graduacdo. As transferéncias devem ser efetivadas no
inicio do semestre letivo subsequente ao requerimento. O processo seletivo engloba analise cur-
ricular do requerente e o aluno transferido poderéa ter de cumprir adaptacées curriculares.

—Transferéncia ex-officio: sdo aceitos alunos transferidos de outras instituicbes de ensino, inde-

pendentemente da existéncia de vaga, em se tratando de transferéncia ex-officio, na forma da
lei. Cabem nesse caso 0s mesmos procedimentos da transferéncia de cursos afins.

—Ingresso de portador de diploma em curso de graduacdo reconhecido pelo MEC: sdo aceitos

alunos portadores de diploma de curso superior, desde que haja vaga remanescente no curso e
série em questdo. Cabem nesse caso 0s mesmos procedimentos da transferéncia de cursos

afins.

Com relagdo a permanéncia dos alunos esta previsto no PDI e vem sendo executados programas
de apoio pedagogico e financeiro para os alunos, assim como estdo previstos espacos para a par-

ticipacdo e convivéncia estudantil.

Para os programas de apoio pedagdgico, por exemplo, o ciclo basico do curso de engenharia ope-
racionaliza acdes de nivelamento em disciplinas que fundamentam a formac&o do engenheiro

(Fisica e Matematica). Oferece, assim, o Estudo Dirigido — ED, que se caracteriza por ser uma
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atividade extraclasse, ndo obrigatéria, oferecida em mdédulos de 2 horas-aula, em diversos hora-
rios, aos alunos da 1.% série, diurno e noturno. Tem como objetivo o estudo dos tépicos fundamen-
tais que apoiam essas disciplinas. O Estudo Dirigido se realiza em pequenos grupos, com tema e
material de aula pré-determinados, disponibilizados com pelo menos uma semana de antecedén-
cia na internet. Dessa forma, permite ao aluno o estudo e apoio continuo das diversas disciplinas
com a orientacdo de um professor. Além do apoio as disciplinas, o ED cumpre também o papel de

recuperacao de conteudos necessarios do ensino medio.

Além desta atividade, o Centro Universitario promove também o Projeto “Primeira Semana” para
todos os cursos. Na atividade em questao, o aluno ingressante passa por um processo de integra-
¢do na primeira semana de aulas, sendo apresentado as instalages da Instituicdo e recebendo
as orientacdes gerais do curso, reforcando as informacgdes que ele ja havia recebido por escrito no
momento da matricula. Nessa semana, as aulas ministradas envolvem projetos multidisciplinares
em equipes, com a finalidade de motivar o corpo discente, demonstrando aplicacdes da engenha-

ria e a importancia dos conceitos que serao desenvolvidos durante o curso.

Outras formas de apoio aos alunos do Centro Universitario englobam atendimento de professores
em horarios especificos, monitoria, “Programa Interlocutores” e atividades a distancia, comple-

mentares ao ensino presencial.

Desde o ingresso na Mau4, os alunos tém a infraestrutura da Instituicdo a sua disposicdo. Os ca-
louros contam com acompanhamento pedagoégico que envolve professores, coordenadores e di-
recdo da IES. Todos os alunos matriculados tém acesso a Rede MAUAnet e ao site da Maua com
as informag6es da Instituicdo, entre elas curriculo, planos de ensino, horarios, boletins, mapas de
salas, informacdes especiais, divulgacdo de eventos. H& informag¢des nos quadros de avisos e

avisos pessoais.

Visando melhor adaptagéo de seu alunado a vida universitaria, o0 Centro Universitario desenvolve
programas especificos, como o Programa Interlocutores. Este programa teve seu inicio em 2005
como uma iniciativa dos professores no sentido de colaborar com o rendimento escolar de seus
alunos. Assim, criou-se um programa de relacionamento e apoio complementar & formagéo do
estudante, liderado por professores, denominados interlocutores. Os interlocutores estdo predis-
postos a ouvir, acompanhar e orientar os alunos da Instituicdo, especialmente os ingressantes. O
Programa tem como objetivos dar apoio para diminuir a natural dificuldade de adaptacéo do in-
gressante; orientar para melhor aproveitamento dos estudos; promover o contato entre professo-
res e alunos para facilitar o esclarecimento de davidas e promover orientacédo psicopedagogica. O

Programa é oferecido no Campus de Sao Caetano do Sul.
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A Instituicdo oferece também um programa de atendimento didatico desenvolvido por professores
e monitores de disciplinas para sanar duvidas. Os horarios de atendimento dos setores séo pro-
gramados de acordo com a demanda dos alunos, podendo ser alterados quando necessario. A
monitoria, entendida como um sistema que propicia maior integracao e participacao entre alunos e
professores na vida escolar, pode ser exercida em duas formas: regular ou voluntaria. Os alunos
monitores, além de atender alunos, colaboram com os professores no desenvolvimento das ativi-
dades de ensino, pesquisa e extensdo. A Coordenadoria de Graduacao distingue uma forma de
monitoria, denominada Monitoria de Projeto. Esse monitor tem a mesma dedicagdo e 0 mesmo
tipo de auxilio de um monitor regular, contudo ndo atua em atendimento aos alunos, pois tem co-
mo atribuicdo o desenvolvimento de um projeto especifico sob supervisdo de um professor orien-
tador. Os candidatos a Monitoria sdo selecionados dentre alunos que tenham demonstrado rendi-
mento excepcional escolar, bem como aptidao para o exercicio das tarefas propostas.

O CEUN oferece area de lazer e convivéncia, Servico Médico Ocupacional e Atividades Fisicas e
Esportivas. Apoia a Associacdo Atlética Académica na organizacao e participacao de competicdes

esportivas internas e externas.

Alunos portadores de necessidades especiais, temporaria ou permanente, ttm acompanhamento

especifico de acordo com suas necessidades.

Concluséo: Segundo o PDI/PPI e os projetos pedagogicos dos diversos cursos da instituicdo
existem politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes bem definidas e ha relacdo

com as politicas publicas e com o contexto social.

10.2. Politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino, iniciacdo

cientifica, extensédo, avaliac&o institucional e atividades de intercambio estudantil

Conforme descrito no PDI e nos projetos pedagdgicos dos cursos, a Maua possui politicas de par-
ticipacdo de estudantes em atividades de ensino tais como: extensdo, estagios, monitorias de dis-
ciplinas e de projetos e iniciacao cientifica. Além destas atividades, 0os alunos possuem represen-
tantes em diversos 6rgaos colegiados (Comissao Propria de Avaliacdo, Conselho Superior, Con-
selho de Pesquisa e Extensédo, Coordenadoria de Graduagdo e Colegiado de Curso de Gradua-

¢ao).

A Mauda possui uma coordenadoria de estagios que apoia o Centro Universitario em sua missao
permanente de aprimoramento e atualizagdo das atividades do Ensino e da Pesquisa, nas areas
cientificas do Desenvolvimento Tecnoldgico e da Gestdo, por meio da localizacdo e divulgacéo

das oportunidades de estagio, emprego e pesquisa, junto ao mercado de trabalho, fundacdes,
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entre outros, para os cursos de Engenharia, Administracdo, Superior em Tecnologia e Design,

envolvendo os campi Sdo Paulo e Sdo Caetano do Sul.

A coordenadoria funciona desde outubro de 1977; foi criada inicialmente para atender as exigén-
cias do Estagio Obrigat6rio, regido hoje pela Lei 11788 de 25 de setembro de 2009. O Decreto n°.
87.497 de agosto de 1982 regulamentou a Lei 6494 entéo vigente para a regulacéo das atividades
de estagio. Desde entdo os estudantes das Ultimas séries dos cursos oferecidos pelo IMT passa-
ram a ter 0os seus estagios acompanhados e avaliados por um plano de atividades, entrevistas
com o Professor Avaliador e relatorios de atividades. Tais operac¢des sédo coordenadas pela Coor-
denadoria de Estagios, analisadas e avaliadas pela Coordenadoria de Curso na qual o estudante

estiver matriculado.

As oportunidades de estagio, emprego, visita, pesquisa, etc. sdo divulgadas no site e os interes-
sados tém acesso a ele vinte quatro horas por dia. A orientacdo para elaboracdo de curriculum
vitae e carta de apresentacdo também fazem parte das atividades da Coordenadoria de Estagios,
gue conta com cerca de 4.000 empresas cadastradas em seu banco de dados.

A administracdo de contratos de estagio é outra atribuicdo desta Coordenadoria. Em média, sao
assinados 2.000 (dois mil) contratos anualmente; o setor apoia estudantes na busca de estagios
além de verificar a formalizagdo da contratagdo, acompanhar a entrega e a aprovacao do Relato-
rio de Estagio, e divulgar oportunidades de empregos a ex-alunos cadastrados.

A Maua também apoia a participacéo de alunos e ex-alunos em programas de intercambios, naci-
onais e internacionais, visando estudos, eventos, visitas técnicas e estagios. Os alunos tém tam-

bém total apoio e incentivo a atividades, seja de cunho técnico, social, ambiental ou cultural.

Assim, o CEUN-IMT oferece uma série de atividades extracurriculares formando equipes multidis-
ciplinares, fornecendo infraestrutura, apoio técnico e financeiro. H4 um constante estimulo aos
discentes para a realizacdo dessas atividades académicas englobando a participa¢do no desen-
volvimento de projetos para competi¢cdes, organizagdo de eventos, treinamento do exercicio pro-
fissional por meio das Empresas Juniores e a participacdo em atividades de responsabilidade so-
cioambiental focadas na comunidade. S&o atividades assistidas por professores e realizadas fora
do horario regular de aula. Como exemplos, a “Semana de Engenharia”, “Semana do Design” e a
“Semana do Empreendedor” sao atividades planejadas e administradas pelos estudantes. A Maua
apoia os eventos fornecendo infraestrutura e indicando professores que orientam os alunos nes-
sas tarefas. Outros exemplos sdo: Aerodesign SAE (Society of Automotive Engineers), Projeto

Baja SAE e Eventos Esportivos.
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10.3. Mecanismos de estudos e andlises dos dados sobre ingressantes, evasdo,
tempos médios de conclusao e outros estudos tendo em vista a melhoria das ativi-

dades educativas

Visando a melhoria das atividades educativas devem ser aperfeicoados os estudos e analises de
dados sobre os ingressantes, evasao/abandono e outras informacdes especificas do corpo dis-
cente. Atualmente, apenas h& coleta destes dados para fins de geracéo de relatérios do préprio

MEC e de alguns cursos que estdo sendo avaliados pelo sistema ARCU-SUL.

Recomendacédo: embora existam diversos programas de apoio pedagoégico para o acompanha-
mento dos alunos ingressantes, em relagdo ao seu aprendizado, sugere-se que sejam realizadas
pesquisas e levantamentos sobre informacdes especificas do desempenho do corpo discente, em
cada curso oferecido pelo CEUN-IMT, com o objetivo de gerar novas ac¢des para melhoria do cur-

SO em questao.

10.4. Oportunidades de formacao continuada, mecanismos de apoio académico,
orientacao para os estudantes que apresentam dificuldades. Direitos e deveres dos
estudantes

A Maua conta com cursos de pés-graduacao (aperfeicoamento, especializacdo, MBA e mestrado)

conforme j& mencionado. Tais cursos séo oferecidos aos alunos para a sua formacgéo continuada,

com as devidas areas de especializacao.

Existem mecanismos de apoio académico para os alunos ingressantes e do ciclo basico dos cur-
sos de engenharia. Além destes mecanismos (j& citados), 0s cursos possuem monitores que fa-
zem atendimento as davidas dos alunos, bem como o trabalho dos professores interlocutores e
dos professores das disciplinas que possuem horéarios para ajudar os alunos em funcéo das difi-

culdades académicas e pessoais apresentadas.

Os direitos e deveres dos alunos estdo regulamentados por meio de normas estabelecidas no
regimento do CEUN-IMT e por meio de resolucdes elaboradas pela Reitoria e aprovadas no CE-
PE.

10.5. Politicas de incentivo para a criagcdo de empresas junior

Existe a politica de incentivo para a criagdo de empresas junior. Tanto € que existe uma empresa,
a Maua Junior, que é uma Associagao Civil sem fins lucrativos, constituida e dirigida por alunos de

graduacédo da Escola de Engenharia Maué. As atividades realizadas pela empresa séo:

—Prestacao de servicos de consultoria;
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—Desenvolvimento de projetos;
—Realizacdo de eventos;

—Desenvolvimento de projetos sociais.

Para a realizacdo destas atividades, a Maua Junior conta com o apoio dos professores e do
CEUN-IMT, que fornece a estrutura necessdria para tais fins. A Maua Janior tem como missao
realizar atividades que geram o desenvolvimento pessoal, profissional e académico de seus inte-

grantes, proporcionando solucdes e resultados ao meio empresarial e a integracao social.

10.6. Politicas de incentivo a estagios, intercambios com instituicdes e estudantes

do exterior

O CEUN-IMT mantém convénio internacional com diversas universidades. Estes convénios pre-
veem intercAmbio entre alunos, pesquisadores e professores visando realizacdo de estagios, pes-
guisas, cursos, e outras atividades correlatas. As atuais Universidades conveniadas séo: Universi-
dade de Aveiro — Portugal; Universita degli Studi di Firenze — Italia; University of Maryland — Esta-
dos Unidos; University of Perugia — Italia; Waterford Institute of Technology — Irlanda; Dublin Insti-
tute of Technology — Irlanda; Ecole Nationale Supérieure des Mines de Saint Etiene — Franca; Grif-
fith College Dublin — Irlanda; Lawrence Technological University — Estados Unidos; Michigan State
University — School of Packaging — Estados Unidos; Steinbeis University — Alemanha; The Ho-

chschule Neubrandeburg University of Applied Sciences - Alemanha.

Existe no CEUN—-IMT, uma assessoria da Reitoria responsavel pela area de assuntos internacio-
nais, agregada a reitoria da instituicdo, visando a manutengéo dos intercambios existentes, bem

como, a sua ampliacéo.

10.7. Programas e praticas de iniciacdo a ciéncia e de formacao inicial de futuros
pesquisadores

Conforme descrito no PDI, o CEUN-IMT tem como um dos seus objetivos, o desenvolvimento de
programas de pesquisa aplicados na forma de iniciagdo cientifica, que é o primeiro momento em
gue o aluno de graduacao participa de uma atividade de pesquisa. Este apoio se estende a outras
atividades extracurriculares que geram pesquisa aplicada, em que o aluno desenvolve um traba-

Iho pratico da sua area, mas com a aplicacao de teoria basica e fundamentada.

O CEUN-IMT oferece uma série de atividades extracurriculares formando equipes multidisciplina-
res, fornecendo infraestrutura, apoio técnico e financeiro. H4 um constante estimulo aos discentes
para a realizacdo dessas atividades académicas englobando a participacdo no desenvolvimento

de projetos para competicdes, organizacao de eventos, treinamento do exercicio profissional por
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meio das Empresas Juniores e a participacdo em atividades de responsabilidade socioambiental
focadas na comunidade. Sao atividades assistidas por professores e realizadas fora do horério
regular de aula. Como exemplos, a “Semana de Engenharia”, “Semana do Design” e a “Semana
do Empreendedor” sao atividades planejadas e administradas pelos estudantes. A Maua apoia os
eventos fornecendo infraestrutura e indicando professores que orientam 0s alunos nessas tarefas.
Outros exemplos sdo: Empresa Maua Junior, Aerodesign SAE (Society of Automotive Engineers)

e Eventos Esportivos.

10.8. Insercéo profissional dos egressos

Semanalmente, a Associagéo dos Ex-alunos do Instituto Maua de Tecnologia — AEXAM recebe de
ex-alunos e empresas conveniadas, vagas e oportunidades de trabalho para egressos da Maua. E
realizada uma andlise para que as oportunidades sejam adequadas a comunidade de egressos e
entdo é realizada a divulgagéo, por meio de canais gerais e especificos, como e-mail, comunida-
des virtuais por carreira, midias sociais, além de serem publicadas no Portal da AEXAM. Em 2011
foram publicadas 176 oportunidades, praticamente uma nova oportunidade a cada dois dias corri-

dos. Os resultados referentes a 2012 ainda nao estdo disponiveis.

10.9. Participacdo dos egressos na vida da Instituicéo

Os egressos recebem semanalmente comunicados sobre atividades realizadas nos campi do
Centro Universitario, noticias sobre ex-alunos e sobre a instituicdo. Muitos desses comunicados
sdo convites para participar de palestras, exposi¢des, cursos e atividades esportivas com outros
egressos, professores e atuais alunos. Além disso, a Associagdo de Ex-alunos organiza cerca de
10 encontros anuais, incluindo o jantar em que é realizado o Prémio AEXAM Bardo de Maua. Na
mostra de Trabalhos de Conclusdo de Curso, Eureka, os egressos sdo convidados ndo apenas a
visitarem a mostra, mas sao chamados também para avaliarem todos os trabalhos e assim elege-
rem os melhores de cada curso, dando aval a homenagem que receberdo na colagédo de grau. A
divulgacao dos trabalhos escolhidos e a presenca de egressos durante a mostra atraem empresa-
rios e investidores interessados em dar continuidade aos projetos e trabalhos apresentados. Di-
Versos eventos esportivos e culturais sdo organizados pela Associacdo, cujo intuito € manter a
participagdo dos egressos na vida da instituicdo. O acesso as Bibliotecas de ambos os campi é
aberto a todos os egressos, oferecendo um grande e permanentemente atualizado, acervo técnico
e de negocios. As semanas técnicas de Engenharia, Design e Administragdo contam anualmente
com diversos egressos como palestrantes e como patrocinadores, por meio das empresas que

eles representam.
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10.10. Mecanismos para conhecer a opinido dos empregadores sobre 0s egressos

O Setor de estagios recebe diversas oportunidades de estdgios de empresas renomadas e tam-
bém sdo solicitadas oportunidades de palestras a serem ministradas aos alunos, cujo objetivo é
mostrar os diferenciais das empresas. Com isso, desde o0 ano passado a Instituicdo passou a rea-
lizar uma feira de estagios no campus de Sao Caetano do Sul para que as empresas possam ex-

por seus diferenciais e suas oportunidades.

O reconhecimento da Instituicdo tem sido confirmado também pelas avaliagbes do mercado como

o Ranking Universitario Folha — RUF.

Outro dado que deve ser apontado é a procura do Banco Ital, que ofereceu um programa de trai-
nees exclusivo para os alunos da Maua, e a Rede Globo que firmou convénios com a Instituicdo
para oferecer disciplinas no curso de Engenharia Elétrica e Eletrénica relacionadas as necessida-

des do mercado.

10.11. Atividades desenvolvidas pelos egressos

A Associacao de Ex-Alunos promove palestras motivacionais e de orientagé@o profissional, em que
egressos contam aos alunos sua trajetoria profissional e realiza, ou participa em conjunto, campa-
nhas pontuais de cunho social, como cadastramento para doagdo de medula 0ssea, doagéo de
sangue, doacdo de agasalhos, coleta de lixo reciclavel para confeccdo de brinquedos e mantém

em atividade permanente quatro e-lixeiras, destinadas ao descarte de pilhas e baterias.
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11.Consideracdes finais

Ao longo do ano de 2012 a CPA implementou a realizacdo de todas as pesquisas on line. Os re-
sultados das pesquisas realizadas em 2011, na forma papel, foram lidos utilizando o Scanner
marca Canon (Image Formula, Modelo: DR-5010C) gerando planilhas Excel. Os resultados das
pesquisas 2011 foram tratados e amplamente divulgados em conjunto com os resultados das

pesquisas 2012.

Para otimizacdo dos trabalhos, os membros da CPA foram divididos em grupos, cada um deles

abordando um conjunto das dimensdes estabelecidas pela Lei 10.861/2004.

Pretende-se criar um local, no site da Instituicdo, para acesso aos resultados das pesquisas reali-

zadas junto a nossa comunidade.

Foram criados dois grupos de trabalho para fazerem as revisbes dos quesitos que compdem o0s
guestionarios a serem aplicados em 2013. Estas revisdes serdo apreciadas ja na Reunido Plena-
ria de abril de 2013.

Ja estdo definidas as datas para a realiza¢do das pesquisas em 2013, a saber:

Data Pesquisa

20 a 25/5/2013 Disciplinas semestrais 1.° semestre
16 a 21/9/2013 Servigos (todas)

28/10 a 2/11/2013 Disciplinas anuais + 2.° semestre

S&o Caetano do Sul, margo de 2013.
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12.Anexo: Graficos da pesquisa disciplinas 2012.

Pesquisadisciplinas 12 semestre 2012 - Geral
"0 relacionamento do professor com os alunos na sala de aula é:"

B Muito bom
HEBom

B Regular

B Ruim

B Muito ruim

Figura 2.1 — relacionamento professor aluno — 1° semestre 2012.

Pesquisa Disciplinas 2012 - GERAL
anual + 2° semestre

"0 relacionamento do professor com os alunos na sala de aula é&:"

B Muito bom
mBom

m Regular

M Ruim

B Muito ruim

Figura 2.2 — relacionamento professor aluno — anual + 2° semestre 2012.

Pesquisadisciplinas 12 semestre 2012 - Geral
"A sua opinido sobre a atuagdo didatica do professor é:"

B Muito bom
H Bom

M Regular

B Ruim

B Muito ruim

Figura 2.3 — opinido sobre didatica do professor — 1° semestre 2012.
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Pesquisa Disciplinas 2012 - GERAL

anual + 2° semestre
A sua opinido sobre a atuagdo didatica do professor é:

B Muito Bom
H Bom

M Regular

B Ruim

B Muito Ruim

Figura 2.4 — opinido sobre didatica do professor — anual + 2° semestre 2012.

Pesquisadisciplinas 12 semestre 2012 - Geral
"Vocé conhece o plano de ensino desta disciplina?"

mSim

HNio

Figura 2.5 — conhecimento do plano de ensino — 1° semestre 2012.

Pesquisa Disciplinas 2012 - GERAL

anual + 2° semestre
"Vocé conhece o plano de ensino desta disciplina?"

W Sim

HNio

Figura 2.6 — conhecimento do plano de ensino — anual + 2° semestre 2012.
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Pesquisadisciplinas 12 semestre 2012 - Geral
"Quanto aos conhecimentos abordados nesta disciplina:
vocé identifica relagcdes com outras disciplinas?"

Figura 2.7 — relagBes com outras disciplinas — 1° semestre 2012.

Pesquisadisciplinas 2012 - Geral

anual + 2° semestre
"Quanto aos conhecimentos abordados nesta disciplina: vocé identifica
relagdes com outras disciplinas?"

Figura 2.8 — relagcdes com outras disciplinas — anual + 2° semestre 2012.

Pesquisadisciplinas 12 semestre 2012 - Geral
"Quantas horas semanais de dedicacdo extraclasse esta
disciplina exige?"

mAtel
WAtE2
WAtE3
mAted

Mais que 4

Figura 2.9 — horas de dedicacao extraclasse — 1° semestre 2012

CEUN-IMT Autoavaliagéo 2013 76



INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA
COMISSAO PROPRIA

N DE AVALIAGAO
MAUA

Pesquisadisciplinas 2012 - Geral

anual + 2° semestre
"Quantas horas semanais de dedicacdo extraclasse estadisciplina
exige?"

HAtEL
HAtE2
HAtE3
HAtE4

u Maisqued

Figura 2.10 — horas de dedicagéo extraclasse — anual + 2° semestre 2012

Pesquisadisciplinas 12 semestre 2012 - Geral
"Seu conceito geral sobre estadisciplina é:"

B Muito bom
HBom

m Regular

W Ruim

W Muito ruim

Figura 2.11 — conceito geral sobre a disciplina — 1° semestre 2012

Pesquisa disciplinas 2012 - Geral

anual + 2° semestre
"Seu conceito geral sobre esta disciplina é:"

B Muito bom
HBom

® Regular

W Ruim

B Muito ruim

Figura 2.12 — conceito geral sobre a disciplina — anual + 2° semestre 2012
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Pesquisadisciplinas 12 semestre 2012 - Geral
"Seu desempenho geral nesta disciplina é:"

® Muito bom
B Bom

W Regular

W Ruim

B Muito ruim

Figura 2.13 — desempenho geral na disciplina — 1° semestre 2012

Pesquisa disciplinas 2012 - Geral
anual + 2° semestre
"Seu desempenho geral nesta disciplina é:"

B Muito bom
B Bom

m Regular

B Ruim

B Muito ruim

Figura 2.14 — desempenho geral na disciplina — anual + 2° semestre 2012
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