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PLANO DE ENSINO

1. Ementa

Os padrdes acerca do que seja um bom texto ndo sdo estaticos e tendem a evoluir, em fung¢do do aprimoramento
das tecnologias da informacao e das praticas exitosas adotadas pelas organiza¢ées. Para atingir uma comunicacao
eficaz, os redatores devem atentar para o ponto de vista dos leitores, de modo a tornar seus textos Uteis e
acessiveis a sociedade.

Podemos considerar o tempo como a matéria-prima mais escassa do mercado. Ndo convém supor que leitores
sempre ocupados lerdo textos técnicos complexos como se fossem romances de suspense, comecando na
primeira pagina e paulatinamente avancando até a Ultima linha do paragrafo final do ultimo anexo.

Nesse sentido, o emprego de técnicas redacionais eficazes e inovadoras pode ser fundamental para a efetiva
comunica¢do da mensagem, cujas conclusdes estdo baseadas e fundamentadas em analises cuidadosas e
evidéncias cabais. De nada adianta realizar um excelente trabalho de planejamento, se os textos ndo transmitirem
essa exceléncia.

O Programa “Redacdo Corporativa” busca proporcionar a aquisicdo de informagOes capazes de levar os
participantes a

e Ajustar conteudos técnicos a niveis praticaveis, que correspondam a experiéncia e a capacidade de
compreensdo do leitor;

e Conhecer novas técnicas redacionais, capazes de aumentar a clareza e a legibilidade das informacgdes;
e Eliminar erros gramaticais e vicios de linguagem, capazes de provocar “ruidos” comunicativos;
e Melhorar o padrdo de clareza e transparéncia dos documentos corporativos;

¢ Produzir resultados com qualidade e tempestividade, mediante a eliminagdo de uma escrita burocratica, que
engessa o processo de comunicag¢do e provoca retrabalho.

A QUEM SE DESTINA

O Programa é direcionado a profissionais envolvidos com a geracdo, edicdo e customizacdo de normas,
procedimentos, manuais, relatérios de pesquisa, relatérios de gestao, pareceres e textos afins, que devem chegar
todos os dias a leitores que necessitam dessas informagdes para implementar agdes administrativas.
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RESULTADOS PARA OS PARTICIPANTES

O Programa consubstancia o entendimento de que ninguém estd definitivamente formado. Espera-se que, ao
final do treinamento, os participantes percebam que a comunicacdo escrita configura-se como instrumento
essencial para a consolidacdo de experiéncias inovadoras, que abrem espaco para a reestruturagdo e a
modernizac¢do institucional, em consonancia com a dimensdo do momento de grandes transformacgdes que
estamos vivendo.

2. Procedimentos de avaliacéo

N3o serd aplicado avaliagao durante o curso.

3. Bibliografia Obrigatdria

4. Mini Curriculo

JOSE PAULO é sécio-diretor da ZPC, Consultoria em Comunica¢do. Formado em Letras pela Universidade
do Estado do Rio de Janeiro e pés-graduado em Comunica¢dao empresarial pela UCAM, o Consultor, em
35 anos de magistério, lecionou em varios colégios e universidades, no Rio de Janeiro e em Sao Paulo.
Foi professor do colégio de Sdo Bento e da Escola Teoldgica da Congregacao Beneditina, afiliada ao
Pontificio Ateneu de Santo Anselmo, em Roma, coordenou o curso de Comunica¢do Escrita para
Executivos da Fundacgao Getulio Vargas (antigo Catesp) e lecionou, por nove anos, na Escola Superior de
Propaganda e Marketing, na Graduac¢do e na Pds-Graduacao (RJ e SP).

Parceiro do Instituto MVC, da Elo Consultoria e da Treide apoio empresarial, entre outros, José Paulo —
atua com destaque - no mercado de Consultoria em Comunica¢ao no Negécio, Elaboracdao de textos
técnicos e Business Writing.

Escreve artigos para varias revistas especializadas e sites mundiais, participa de bancas para elaboracao
de provas de concursos publicos e vem atuando como Professor, Palestrante e Consultor para mais de
500 empresas, em todo o Brasil.

José Paulo Moreira de Oliveira € um dos autores do livro Como Escrever Melhor, presente na série
Sucesso Profissional, publicada pela Publifolha (ja com mais de cem mil exemplares vendidos, no Brasil
e no exterior). O livro tem sua trajetdria internacional consolidada, com distribuicdao na Inglaterra,
Canada, Nova Zelandia, Estados Unidos, Australia, india, Paises Arabes e Hong Kong, sob o titulo Writing
Skills.



