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INTRODUCERE

OIM prin metodologia DTM a colectat date privind
necesitdtile, intentiile si provocdrile de integrare ale
refugiatilor ucraineni in Republica Moldova pe parcursul
anului 2023, intervievand un total de 2,520 de persoane.
Acest raport se axeazd pe cei care fie intentioneazd sd
se stabileascd in tard, fie s-au stabilit deja aici (n=1,415).

» oA

Aceste persoane sunt considerate ,stayers” Tn scopul

INTEGRAREA PE PIATA MUNCI|

Datorita introducerii unor modificari legislative conform
Legii nr. 105 (2018), persoanele cu statute recunoscute
de apatridie, azil si protectie temporara au dreptul de
acces la pietele muncii si la serviciile sociale ca si cetatenii.
Prin urmare, acestora le este permis sd se inregistreze
oficial ca someri, in plus la nregistrarea lor ca persoane n
cdutarea unui loc de muncd, la Agentia Nationald pentru
Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM).

PROTECTIA TEMPORARA

Potrivit Inspectoratului General pentru Migratie, intre
1 martie 2023 si 25 martie 2024, un total de 41,328
de persoane au fost preinregistrate pentru protectie
temporard in Republica Moldova (GIM, 2024). La 25
martie 2024, 1,290 de persoane au fost, de asemenea,
inregistrate ca solicitanti de azil.

acestui studiu, deoarece investesc Th mod activ resurse
umane si sociale pentru a participa pe deplin in viata
comunitdtilor gazda, in timp ce altii care nu au luat in
considerare optiunea de a ramane Tn tara si sunt considerati
,goers”. Interviurile au fost realizate in Chisindu (20%),
Ocnita (47%) si Stefan Vodd (33%).

La 1 martie 2023, Republica Moldova a introdus protectia
temporard pentru cetdtenii Ucrainei si altor resortisanti
eligibili din tari terte (TCN), oferindu-le drepturi egale
la angajare, educatie, cazare, in domeniul sandtatii si alte
servicii sociale. Desi aceastd masurd a fost initial pusa in
aplicare pentru o perioadd de un an, ea a fost prelungitd
pand in martie 2025.

Figura 1. Beneficiari de protectie temporara in Republica
Moldova, pe sexe si varste (%), n=41,328
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DISTRIBUTIA PE SEX SI VARSTA

Dintre cei din categoria ,stayers” persoanele active pe
piata muncii au constituit 89 la sutd femei si 11 la sutd
barbatii. Acest lucru este Tn concordantd cu proportiile
tuturor celor intervievati pe parcursul anului. Au existat
putine variatii in ceea ce priveste proportia de femei in
cadrul categoriilor de varstd prezentate in figura de mai
jos, cu exceptia celor cu varsta sub 29 de ani. Distributia
barbatilor Tn cadrul categoriilor de varsta a avut variatii
mai mari, desi proportiile au fost mult mai scdzute n
comparatie cu cele ale femeilor din aceleasi grupuri de
varstd. Cea mai micd categorie in randul bdrbatilor a
fost cel cu varste cuprinse intre 18 si 29 de ani, care a
reprezentat doar doud procente dintre respondenti, in
timp ce cel mai mare a fost varste de peste 60 de ani, care
a reprezentat 63 la suta.

DISTRIBUTIA PE SEX SI EDUCATIE

Figura 3. Cel mai Tnalt nivel de educatie atins (%), n= 586
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Pentru a intelege provocdrile cu care se confruntd migrantii
n timpul integrarii lor pe piata muncii, este important sa
fie evaluate competentele si calificarile acestora.

Figura 2. ,Stayers” (rdmasi in tard) pe categorii de varstd si sex
(%), n=1,415
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Tn plus, este necesar si se examineze mecanismele stabilite
n tara gazda pentru recunoasterea acestor competente
si acreditdri. Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetarii
(MECC) din Republica Moldova are un mandat care
cuprinde recunoasterea calificdrilor academice obtinute
fn strdindtate (un proces cunoscut sub numele de
Nostrificare). Aceasta include, de asemenea, autentificarea
calificdrilor academice conferite in interiorul tdrii si
certificarea cunostintelor si competentelor dobandite prin
intermediul educatiei non-formale. Aceastd abordare va
asigura o intelegere aprofundatd a procesului de integrare
a migrantului. Patruzeci si doi la sutd dintre respondenti
au avut un nivel de educatie secundar superior, dintre care
mai multe erau femei (37%), in timp ce cinci la sutd au
fost barbati. Alte 16 la sutd dintre femei aveau un nivel de
educatie secundar inferior, in comparatie cu barbatii (2%).
Respondentii cu nivel de educatie tertiar au reprezentat
28 la sutd, dintre care 26 la sutd erau femei.

Figura 4. Cel mai Tnalt nivel de educatie al populatiei active, pe sexe si varste (%), n=586

45% [ ]

)

42% 3%
37%
35%
28% 29% 29%
26%)
24% 24%
2%
20%) 21%
16%
14%
11%)
10% 9%
7%
4%
1% G 1%
| -

18-29 3039 4049 50-59 60+
| Nivel primar ® Nivel secundar inferior ® Nivel secundar superior

Nivel post secundar Nivel tertiar Nivel postuniversitar

INTEGRAREA PE PIATA MUNCII

T 65%

35
33%33% 34% %
1

7%

44%

A% 13%

9% 9% " 9%
7% 7% 8% 8%

I . i I
18-29 3039 4049 50-59 60+
m Nivel primar Nivel secundar inferior = Nivel secundar superior

Nivel post secundar Nivel tertiar



@ IOM

UN MIGRATION

UKRAINE RESPONSE
REPUBLICA MOLDOVA

Dupa cum a fost ilustrat mai sus, majoritatea respondentilor
aveau un nivel de educatie pana la nivelul secundar superior,
majoritatea fiind femei cu varste cuprinse intre 30 si 49
de ani. Femeile cu studii de nivel tertiar au reprezentat,
de asemenea, in numdr semnificativ, urmate de cele cu
studii de nivel secundar inferior. In randul barbatilor, cei

Figura 5. Nivelul de educatie atins si statutul profesional (%), n=586
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DISTRIBUTIA PE SEX SI APTITUDINI

Au fost luate in considerare si tipurile de competente
existente in randul rezidentilor pentru a le compara cu
nivelurile de educatie si statutul de angajare. Desi este
important de subliniat faptul cd graficul de mai jos nu ia
n considerare variatiile din cadrul celor doud subgrupuri,
au existat mai multe femei cu aptitudini diversificate decat

Informal si zilieri

mai multi dintre ei aveau cel putin un nivel de educatie
secundar inferior n randul celor cu varste cuprinse intre
30 si 59 de ani. In general, in randul birbatilor, cei cu
varste cuprinse intre 18 si 29 de ani cu educatie de nivel
tertiar au fost cei mai numerosi in comparatie cu alte
categorii de varsta.
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Someri, in cautarea unui post de munca

barbati. O proportie mai mare de femei lucrau in domeniul
serviciilor de cazare si alimentatie (14% fatd de 3%) siin
domeniul sandtatii umane si asistentei sociale (10% fata
de 5%). Dimpotrivd, aproape un sfert din barbati (23%)
lucrau in constructii, fata de doua la sutd in cazul femeilor.

Figura 6. Sectorul de angajare in campul muncii in Ucraina, pe sexe si total (%), n=537
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Dezagregarea suplimentard a datelor in functie de sex
aratd diferente semnificative n cadrul subgrupurilor, in
comparatie cu intregul grup. In timp ce rimane valabil
faptul cd mai multi bdrbati si femei erau calificati in
domenii nespecificate (24% si, respectiv, 25%), 11 la suta
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Educatie si stiinte Sanatatea umane si asistentei sociale

Altele

dintre femei si 10 la suta dintre barbati erau, de asemenea,
calificati in discipline stiintifice. Rezultatele au ardtat un
set mai divers de competente n randul femeilor decat in
randul bdrbatilor.
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Figura 7. Angajarea in campul muncii fnainte si dupa stramutare (%) n=1,415
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Ocuparea unui loc de munca si potentialul de a se angaja
sunt invariabil legate de nivelul de educatie, de aptitudinile
si de volumul de experientd obtinutd la locurile de
muncd. Aceastd sectiune va explora situatia ocuparii
fortei de munca a populatiei active, atat inainte, cat si
dupd stramutare. De asemenea analiza este efectuatd in
corelatie cu cel mai Tnalt nivel de educatie atins de cdtre

STATUTUL IN UCRAINA

Tn cadrul populatiei active care a rimas in tard, 81 la sutd
au fost angajati anterior, dintre care 89 la sutd femei si
11 la suta barbati. Este de remarcat faptul cd majoritatea
sondajelor au fost efectuate cu migranti la punctul de
intrare, Tn timp ce un procent mai mic de interviuri au
fost realizate n alte zone ale tarii.

Figura 8. Populatia activd vs. inactivd inainte de strdmutare, pe
sexe (%), n=660
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STATUTUL DUPA STRAMUTARE

Daca ne uitdm la ocuparea fortei de muncd in randul
respondentilor la momentul interviului, 64 la sutd au
declarat cd erau angajati iar 36 la sutd erau someri. Dintre
acestia, 58 la sutd dintre cei angajati erau femei si 6 la sutd
erau barbati.

Dupd cum s-a mentionat mai sus, populatia activa in acest
studiu sunt considerati respondentii cu un post de munca
cu norma intreaga, fard contract oficial, zilieri sau liberi
profesionisti, precum si pe cei care sunt someri si se afld in
cdutarea unui loc de munca. Patruzeci si patru la sutd din
populatia activd erau angajati cu normd deplind, urmati de

indivizi si dezagregatd Tn continuare in functie de gen.
Tnainte ca respondentii si pariseasci Ucraina, 81 la suti
dintre persoanele active erau angajate, in timp ce 19 la
sutd nu erau angajate, dar cautau un loc de muncd. La
momentul interviului, 64 la sutd dintre respondenti erau
angajati Tn Republica Moldova, in timp ce 36 la sutd erau
someri, dar cdutau un loc de munca.

Figura 9. Statutul de angajare la munca in cadrul populatiei active
fnainte de stramutare (%), n=660
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cei care lucrau fard contract oficial sau zilieri (16%) si de
cei care desfdsurau activitdti independente (4%). Ceilalti
36 la sutd erau someri in cdutarea unui loc de munca. La
momentul interviurilor un numar mai mare de femei erau
angajate Tn comparatie cu barbatii (64% fatd de 60%).
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Figura 10. Situatia angajdrii la muncad in cadrul populatiei active, pe sexe (%), n=523
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POTRIVIREA LOCURILOR DE MUNCA

Intrebati dacd respondentii au considerat ci locul de
muncd corespunde cu nivelul lor de educatie si experientd,
majoritatea (81%) au rdspuns cd pozitia detinutd se
potriveste cu competentele si calificarile lor. Proportia
a fost mai micd in randul celor care desfdsoara activitdti
independente si al lucrdtorilor fird contracte oficiale sau
zilieri (55% si 59%).

Dimpotrivd, o neconcordantd intre stagiile de lucru, nivelul
de educatie si de ocupare a fortei de muncd in Republica
Moldova a fost raportatd de 19 la suta dintre lucratorii
informali sau zilieri, 15 la sutd dintre cei liberi profesionisti
si 8 la sutd dintre cei contractati cu normi deplini. Tn
cele din urmd, un numdr considerabil de respondenti au
preferat sd nu raspundd, ponderea mai mica fiind in randul
celor contractati cu normd deplind (11%), in comparatie
cu cealaltd parte a populatiei active (52%).

La dezagregarea in functie de sex, este de remarcat
faptul cd ponderea respondentilor care au raportat o
neconcordantd intre locul de muncd si experientele
lor anterioare a fost mai mare in randul barbatilor care
lucreazd informal sau zilieri (67%), ceea ce echivaleazd cu
o valoare de aproape trei ori mai mare decdt in randul
respondentilor de sex feminin din aceeasi categorie.

Figura 11. Potrivirea locului de muncd cu nivelul de educatie si
experienta, in functie de statutul de angajare (%), n=210
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Figura 12. Potrivirea locuri de muncd cu nivelul de educatie si experienta, in functie de statutul profesional si de sex (%), n=210
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ARANJAMENTE

In ce priveste aranjamentele de munci ale respondentilor,
cei care au declarat ca sunt angajati au avut o pondere
mai mare de contracte oficiale si inregistrate decat alte
categorii. In special, 23 la suti dintre respondentii angajati
aveau un contract oficial in Republica Moldova, 16 la suta
aveau un contract oficial de muncd la distanta in Ucraina,
iar 7 la sutd aveau un contract oficial de munca la distanta
n altd tard. Acestia erau urmati de lucratorii informali si

zilieri, dintre care cinci la sutd aveau un contract oficial
in Republica Moldova, iar 13 la sutd aveau un contract de
muncad la distantd in Ucraina. Pe de altd parte, majoritatea
lucratorilor informali si zilieri lucrau pe baza unui acord
verbal: 41 la sutd aveau un acord verbal in Republica
Moldova, 16 la sutd aveau unul in Ucraina, iar restul de 2
la sutd aveau un acord de muncd la distanta in altd tara.

Figura 13. Aranjamentul de muncd, in functie de statutul de angajare (%), n=210
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VENITURI

La intrebarea cu privire la suficienta venitului lunar pentru
acoperirea cheltuielilor, o majoritate semnificativa a
respondentilor angajati (72%) a raspuns pozitiv. In schimb,
10 la sutd au declarat ca venitul lor este insuficient, in timp
ce 18 la sutd au ales sa nu raspunda. In cazul lucritorilor
informali si al zilierilor, majoritatea (66%) au declarat cd
venitul lor era suficient pentru a-si acoperi cheltuielile.
Cu toate acestea, proportia persoanelor din acest grup
care au raportat venituri insuficiente a fost aproape dubla
(18%) fatd de cea a respondentilor angajati.

Modelul observat in randul respondentilor care desfdsoard
activitati independente a fost unul distinct. Astfel un sfert
dintre respondenti (25%) au declarat cd aveau venituri
suficiente, Tn timp ce o micd parte (4%) au raportat un
venit insuficient pentru a acoperi cheltuielile. Tn mod
special, marea majoritate (71%) a ales sd nu rdspunda.
Aceastd reticentd ar putea fi potential atribuita stigmatului
social asociat cu dependenta financiara sau cu insuficienta
veniturilor obtinute din muncd pentru satisfacerea nevoilor
personale.

41%
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Acord verbal de munca la
distanta in Ucraina
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Figura 14. Suficienta venitului pentru acoperirea cheltuielilor, in
functie de statutul de angajat (%), n=210
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Matricea de urmarire a deplasarilor (DTM) a OIM este
un sistem de urmdrire si monitorizare a deplasarilor si
a mobilitdtii populatiei. Acesta este conceput pentru a
capta, a procesa si disemina In mod regulat si sistematic
informatii pentru a oferi o mai bund intelegere a miscarilor
si a nevoilor in evolutie ale populatiilor stramutate, fie ca
se afld la fata locului, fie cd sunt pe drum.

TIncepand cu aprilie 2022, DTM ancheteazi persoanele
care locuiesc in cele 11 tari incluse in Planul Regional de
Raspuns pentru refugiati pentru Ucraina. Scopul sondajului
este de a imbundtati intelegerea profilurilor, a modelelor
de deplasare, a intentiilor si a nevoilor acestora. Sondajul
este desfasurat in 6 tdri invecinate cu Ucraina - Belarus,
Ungaria, Polonia, Republica Moldova, Romania si Slovacia,
precum si in alte 5 tdri din UE afectate in mod special
de sosirile de refugiati din Ucraina, inclusiv Bulgaria,
Cehia, Estonia, Letonia si Lituania. In Republica Moldova,
sondajele fatd Tn fata au fost efectuate de 6 enumeratori
instruiti cu refugiati adulti din Ucraina (18+ ani). Sondajele

au fost colectate in diverse locatii din zona metropolitand
Chisindu si la doud puncte de trecere a frontierei din
regiunile Ocnita si Stefan Voda. Respondentii au fost
selectati aleatoriu si abordati de enumeratori la punctele
de intrare, iesire, tranzit si centrele de cazare selectate.
Au fost intervievate atdt persoanele care au intrat/iesit
cu masina, cu autobuzul, pe jos sau cu trenul din tard.
Sondajul a fost anonim si voluntar, fiind efectuat doar
cu consimtamantul respondentului. Respondentul putea
intrerupe sondajul in orice moment. In Republica Moldova,
chestionarul este disponibil in limbile ucraineand, rusd,
englezd si romand, iar limba preferatd este stabilita de
persoana intervievatd. Pentru acest raport au fost luate
in considerare doar chestionarele completate integral.
Tnainte de inceperea sondajului, toti recenzorii au fost
instruiti de cdtre OIM cu privire la standardele DTM,
utilizarea aplicatiei Kobo, abordarea OIM privind protectia
si asistenta migrantilor, etica colectarii datelor si furnizarea
de informatii si mecanismul de referire in vigoare.

Despre sondaj

Scopul

Tmbunititirea intelegerii profilurilor refugiatilor din
Ucraina care locuiesc sau tranziteazd Republica Moldova,
inclusiva modelelor de deplasare, a intentiilor si nevoilor
acestora.

Locatie si executie

Sondajele fatd in fatd au fost efectuate de cétre 6
enumeratori instruiti, stationati Tn locatii selectate
in 3 regiuni ale Republicii Moldova. Sondajele au fost
efectuate In limbile ucraineand, rusd, engleza si romand,
cu utilizarea aplicatiei KoBo.

Populatia tintad

Aceastd analizd se axeazd pe integrarea pe piata muncii
si perspectivele de angajare a refugiatilor de varstd activa
(18-64 de ani) din Ucraina care s-au stabilit deja sau
intentioneaza sa se stabileasca in Republica Moldova.

Colectarea si analiza datelor regionale

Tn Republica Moldova, datele au fost colectate in perioada
24 februarie - 21 decembrie 2023. Colectarea datelor a
fost intreruptd in perioada iulie-septembrie 2023 pentru
a evita suprapunerea cu Evaluarea multisectoriald a
necesitatilor in curs de desfasurare.

LIMITARI

Cadrul de esantionare nu s-a bazat pe cifre verificate
privind refugiatii din Ucraina care intra prin toate punctele
de frontiera terestra sau care raman in diferitele regiuni in
care se desfdsoard anchetele, din cauza lipsei informatiilor
de baza.

Rdspandirea geografica a enumeratorilor care au
desfasurat interviurile, au inclus o multitudine de
locatii. Desi rezultatele globale nu pot fi considerate
reprezentative, coerenta internd a colectdrii datelor in
fiecare tara si la nivel regional sugereaza cd actualul cadru
de esantionare produce rezultate cu valoare practicd.

INTEGRAREA PE PIATA MUNCII

Cu toate cd s-a incercat cuprinderea tuturor tipurilor
de locatii, realitatea operationald a muncii pe teren s-a
confruntat cu impedimente de accesibilitate in punctele de
control si alte locatii de tranzit sau sedere. De asemenea
disponibilitatea limitatd de timp a populatiei tintd de a
petrece Tn mod confortabil 10-20 de minute pentru a
rdspunde la chestionar, fiind influientat de diverse conditii
personale. Alti factori aveau legdtura cu conditiile dintr-o
anumitd locatie si de perioadd, cum ar fi schimbarile
organizatorice in zonele de intrare si de tranzit ce tin de
autoritdtile nationale, sau conditiile meteo care au joacat
un rol important in realizarea sondajelor.



DTM

Matricea de urmarire a deplasarilor (DTM) este un sistem de urmdrire si monitorizare a deplasdrilor si a mobilitatii
populatiei. Chestionarul a fost conceput pentru a surprinde principalele modele de deplasare - tara de origine
si regiunea - pentru refugiatii de orice nationalitate care pardsesc Ucraina din cauza rdzboiului. Acesta surprinde
profilurile demografice ale respondentilor si ale grupului cu care acestia calatoresc, dacd exista; se intreaba despre
intentiile referitoare la destinatia finald preconizata si perspectivele de ramanere in tara in care a avut loc sondajul/
prima primire; colecteaza informatii cu privire la un set de necesitati principale pe care respondentii le-au exprimat
ca fiind mai presante in momentul interviului.

De lainceputul razboiului din Ucraina, mai multe instrumente DTM ale OIM au fost implementate in tarile invecinate
cu Ucraina si Tn alte tari afectate Tn mod special de noile sosiri de migranti si refugiati din Ucraina.

Pentru mai multe informatii, vd rugdm sd consultati: https:/dtm.iom.int/responses/ukraine-response
DTM face parte din Institutul Global de Date al OIM.
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