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1. Introduction

Bureautique

La bureautique (Desktop Systems) signifie interface utilisateur avec le
monde. Cette interface se retrouve au CERN sous une grande variété de
formes tant matérielle que logicielle, les progres technologiques ayant
introduit une nouvelle fagon de travailler avec les ordinateurs. Ces
ordinateurs ont, de tout temps, eu un grand nombre de caractéristiques et
de possibilités souvent dues aux types de taches que I'utilisateur souhaitait
effectuer.

Un peu plus tard les possibilités ont convergé. L'émergence de la
technologie RISC a produit des ordinateurs trés performants 2 bas prix.
Les différents vendeurs de matériels ont produit des machines aux
possibilités plus ou moins similaires et les technologies logicielles ont
aussi commencé 2 se grouper. Les possibilités multitdches de UNIX se
sont combinées avec les technologies Macintosh d'interface graphique.
Cette formule a ainsi produit des machines telles que NeXT, SunOS avec
Motif et vont apparaitre sur le PC classique avec Windows NT.

Le PC comme outil bureautique

Le PC a retenu une grande attention de la part de l'industrie logicielle. Les
quelques 100 millions d'unités aujourd'hui en service représentent une
base colossale pour les développeurs de logiciels. Ceci a eu pour effet la
création d'un nombre énorme d'applications DOS s'adressant 2 tous les
domaines de la société. Les limitations des anciennes architectures (8086
et 80286) Intel sont devenues problématiques pour l'utilisation
d'applications de plus en plus sophistiquées. Windows 3.0 a tenté de lever
quelques unes de ces restrictions en tant que systeme d'opération pour les
applications, en utilisant les possibilités offertes par les derniers
processeurs Intel. Son succes considérable indique clairement l'intérét des
utilisateurs pour un environnement graphique.

L'énorme effort fourni pour la production d'applications DOS est en train
de rapidement se tourner vers Windows. En tant qu'outil bureautique, le
PC offre donc une unique plate-forme donnant acceés 2 de nombreuses
applications sophistiquées. Ceci est tout 2 fait remarquable au CERN
aujourd’hui ot la technologie PC est utilisée dans les domaines les plus
divers, du secrétariat, finances, gestion au développement logiciel, analyse
de la physique et controle des accélérateurs.

Les technologies PC

Ce succd®s et cet intérét ont créé un grand nombre de variantes tant
matérielles que logicielles pour une plate-forme PC. Le défi est d'assurer
la fiabilité et la consistance des combinaisons de plates-formes
bureautiques présentes au CERN. Les différentes technologies devront,
des lors, faire I'objet d'un attention particulitre de fagon 2 atteindre ce but.
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Considérations matérielles

Systémes logiciels

Certaines vieilles configurations processeur/mémoire ne supporteront plus
les systémes d'opération modernes. Il devient alors important de définir
les besoins minimum pour une opération correcte, fiable et utilisable de
ces environnements, en 'occurrence aujourd’hui Windows 3.1. De plus, le
nombre élevé de cartes graphique et réseau doit étre réduit 2 un nombre
correspondant & I'évolution de la technologie (8, 16 et 32 bits pour les
cartes Ethernet, par exemple) et pour lequel le support peut étre assuré.

L'environnement logiciel (DOS et Windows) doit étre cohérent partout et
présenter les mémes possibilités générales pour l'utilisateur en tenant
compte de la configuration matérielle de sa machine. Ceci permet 2
chaque utilisateur d'avoir pratiquement les mémes possibilités sur son
bureau tout en apportant d'énormes avantages en termes de simplicité,
facilité de maintenance et fiabilité de I'environnement.

Les logiciels de communications peuvent étre considérés comme partie
intégrante du sys@me logiciel. De plus, ils doivent représenter la
technologie nécessaire pour la distribution de fonctionnalités et I'accds 2
distance de services en intégrant la bureautique a linfrastructure des
ordinateurs du CERN. IIs doivent, en particulier, permettre :

e Le partage de données (ex. partage de fichiers entre MAC et PC 2
travers les serveurs Novell)
L'échange de données (ex. courrier électronique)
L'acces aux données (ex. connexion 2 distance et transfert de fichiers
ainsi que l'acces 2 distance aux bases de données)

® Le transport de données (ex. impressions, fax et stockage de données
a distance)

L'environnement bureautique réussi est celui qui apporte a l'utilisateur
toutes les possibilités ci-dessus en cachant autant que possible les
mécanismes sous-jacents et la complexité du systeme.

Applications logicielles

Les applications logicielles proposées a l'utilisateur devront étre
correctement installées et gérées. En raison de la variété des logiciels
disponibles et des besoins, le support doit exister pour un nombre
d'applications standard, reconnues pour fonctionner correctement. De
plus, les besoins pour des applications spéciales doivent &tre inclus dans
un cadre cohérent. Une certaine bureautique peut donc comprendre I'accds
a des applications "spécifique 2 un domaine”, mais doit le faire d'une
facon cohérente qui s'intdgre bien dans le contexte général de
I'environnement bureautique de I'utilisateur.
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Une bureautique universelle

Il est peu probable qu'une technologie bureautique unique voit jamais le
jour. Cependant, celles qui existent doivent répondre aux besoins
quotidiens de l'utilisateur. Pour proposer une bureautique fiable et d'un
entretien facile au CERN, il doit y avoir une seule et unique définition de
l'environnement bureautique. Ayant a lesprit le PC comme outil
bureautique, un groupe de travail nommé NICE (Novell Integration
Coordination and Evolution) fut créé. Ses buts étaient d'examiner et de
faire évoluer les services Novell offerts 2 la communauté des utilisateurs
PC du CERN et ceci dans une seule direction. Ces services concernent
tous les aspects bureautiques des utilisateurs de PC, depuis le partage de
données jusqu'a la gestion et la distribution logicielle. Ce groupe de
travail a décidé de franchir un pas supplémentaire et de créer unme
définition unique du systtme bureautique pour les utilisateurs de PC du
CERN. Cette note est le résultat de son travail.

Qu'est-ce-que NICE

Le but initial était de standardiser l'utilisation des serveurs Novell au
CERN d'une facon plus cohérente qu'avant. L'utilisation actuelle des
serveurs se divise en deux catégories:

e Service logiciel
e Directoire "Home" et services

Le directoire "Home" et les services contiennent les données stockées par
l'utilisateur et qui changent fréquemment. Ces données sont considérées
comme "spécifiques 2 un domaine" et n'ont encore regu aucun traitement.
Les services a l'utilisateur dans un tel contexte signifient des services
offerts 3 un nombre limité d'utilisateurs. Il est entendu que ces mémes
services peuvent étre offerts de la méme fagon 2 différentes communautés
d'utilisateurs qui le demanderaient.

Le service logiciel comprend la distribution et I'acces 2 des informations
qui changent rarement. Typiquement les applications logicielles,
distinctes en cela des données utilisateurs. Ceci nous conduit au premier
besoin.

Création d'un serveur logiciel standard (SRVI_NICE)

Ce serveur contient la masse des applications disponibles au CERN a ce
jour. Ces applications sont installées une fois sur ce serveur de référence
puis copiées dans différents serveurs répartis sur le site du CERN. Ceci
permet un haut niveau de cohérence tout en maintenant les avantages de
la décentralisation des serveurs.

Ce serveur contenant non seulement des logiciels d'application, mais aussi
les systmes d'opération, en particulier Windows, il est nécessaire d'avoir
certaines connaissance de la configuration des stations de travail. Ceci
nous conduit au second besoin.
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La configuration du PC doit étre définie au niveau du CERN.

Comme déja dit, la plupart, et non pas la totalité des configurations
matérielles doivent étre supportées. L'idée étant de supporter la plupart
des configurations existantes correctement et complétement. Au vue de la
complexit¢ des demandes concernant les configurations et les
installations, le groupe de travail a divisé les technologies en se
concentrant sur quelques zones gérées par des spécialistes

Windows

Réseau

AutoCAD

PCad

Applications MIS

Installation et configuration des stations PC et des serveurs
Netware, Administration, Licence

Le résultat a été€ de définir un environnement commun pour les PC dans
une perspective double; 2 la fois systeme et utilisateur. Ce travail sera

disponible durant le 38me quart de 1992, cependant, les besoins et les
m ' 1 il inuer luer .
Services offerts par NICE

NICE représente un standard par lequel un support peut &tre offert 2 la
communauté des utilisateurs PC du CERN. Le support local d'applications
spéciales ainsi que le support par division continuera d'étre le support
privilégié de l'utilisateur, au moins pour le futur prévisible. Ceci est déja
en place en tant que support fourni par les superviseurs Novell 2 leur
communauté d'utilisateurs. L'adoption du standard NICE am&nera un haut
niveau de compatibilité entre ces communautés et finalement conduira 3
une diminution du besoin en support et 2 une plus grande fiabilité. Dans
ces conditions il n'est pas exclue qu'une forme de support puisse, 2 long
terme, étre centralisée .

Un utilisateur de PC peut espérer trouver les services suivants:

Windows 3.1
e  Fournit une interface graphique pour les plates-formes communes

Programmes
® Offre sur lensemble du CERN les logiciels commerciaux

recommandés

Appleshare et support NFS (sur certains serveurs)
© Partage d'informations (disques) et de ressources (ex: imprimantes)
entre stations DOS, Windows, Macintosh et Unix

Services d'impression
®  Acces 2 des périphériques locaux ou centraux (imprimantes/traceurs)



Réseau ordinateurs personnels au CERN

Nouveaux services a considérer

Il y a toujours de nouvelles demandes présentées comme des progres
technologiques. Cependant, le but dun nouveau service tombe
invariablement dans une de ces deux catégories:

e Aide 2 la productivité
e  Gestion de l'information

Les aides a la productivité réduisent le temps (et espérons les efforts)
nécessaire 2 I'accomplissement d'une tiche particuliere. Is consistent
généralement en [l'automatisation ou l'amélioration d'une fonction
demandant une intervention humaine. La gestion de l'information est un
domaine particuliérement important dans lequel de nouvelles technologies
voient le jour constamment. Le principe de base est de permettre I'acces 2
une information appropriée en fonction des besoins de l'utilisateur et ce,
d'une fagon efficace et automatique. La complexité et la quantité
d'informations disponibles via le réseau sont si vastes qu'il ne faut pas
sous-estimer l'importance des services & proposer pour ordonner, arranger,
trier et accéder 2 de telles informations.

Développements depuis juillet 1992

Courrier

Fax

CD-ROM

4 serveurs logiciel NICE sont 2 présent en opération, supervisés par les
divisions CN, MT, SL et PS ce qui représente 600 utilisateurs simultanés

au total.

NICE continue d'installer les services nécessaires pour l'utilisation d'une
machine de bureau, spécialement les services décrits dans la section
précédente. En particulier, les services suivants se doivent d'étre
mentionnés:

e La recommandation de Microsoft Mail, comme courrier électronique
standard, est le résultat d'un travail intense. Ceci devrait nous assurer
une trés bonne intégration avec les produits Microsoft présents et
futurs. De plus, un fonctionnement fiable devrait &tre assuré dans les
systémes d'opération Microsoft de la prochaine génération (Windows
4.0 and Windows/NT).

e Une technologie fax bien intégrée fait désormais partie du paquet
Microsoft Mail. Il sera possible, dans le futur, d'envoyer un fax
directement depuis une application en "imprimant” sur la sortie fax.

e Le travail sur un serveur central de base de données CD-ROM, en fait
un serveur d'informations générales, continue. Les dernitres
technologies permettent I'acces aux CD-ROMs installés sur le serveur
central depuis les MACs et les stations UNIX aussi bien que depuis
les PCs.
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Sauvegarde de disque
e Un systtme de gestion de sauvegarde par réseau (Adstar Distributed

Storage Manager), est dores et déja disponible. Cette solution nous
permettra de sauvegarder les directoires "home" pour tous les
serveurs utilisateurs sur le "tape robot” via VM.

Dans le courant de l'année 1994 des modifications importantes seront
apportées 2 l'architecture NICE.

Netware 4.0
® Novell vient de sortir la nouvelle version de son systeme d'opération.

Cela signifie peu de changement pour l'utilisateur sauf que tous les
"objets” (imprimantes, serveurs etc.) du réseau seront disponibles
d'une fagon plus transparente. Les superviseurs verront, quant 2 eux,
la gestion du résean grandement simplifiée. Le passage des
utilisateurs sur des serveurs Netware 4.0 se fera 2 la fin de 1993 et
durant 1994. Pour pouvoir profiter des nouveaux services, une
nouvelle configuration PC sera nécessaire qui s'appellera DIANE.2.
Une procédure de mise a jour sera disponible en tant voulu.

Windows/NT

e La plus grande inconnue en 1994 sera peut-étre l'extension de
Windows/NT. Un travail sérieux pour offrir le méme support pour
Windows/NT que celui existant pour Windows 3.1 n'a pas encore
commencé. Nous espérons cependant intégrer Windows/NT dans la
méme architecture générale. La capacité qu'a NT 2 travailler 2 travers
différentes plates-formes et la disponibilité des outils basés sur Lan
Manager nous proposent des défis intéressants. Les nouvelles
machines acquises seront certainement capable d'utiliser NT (486, et
disons 16MB de mémoire) mais une utilisation 2 grande échelle
dépendra du support que pourra offrir NICE.

Windows 4.0
e La série des Windows existants se poursuivra avec la sortic de
Windows 4.0, apparemment début 1994. Nous envisagerons le
passage en 4.0 lorsque preuve aura ét¢ faite d'une stabilité comparable
a celle de l'environnement 3.1. Pour beaucoup d'utilisateurs et de
plates-formes, il sera plus judicieux d'utiliser Windows 4.0 que
Windows/NT en 1994,

Bons baisers de NICE !

Le travail présenté ici représente un véritable effort inter-division de la
part de ses auteurs. Le succes d'un tel projet réside en la foi, la conviction
et la volonté d'attaquer les problémes posés dans un environnement
complexe avec une main-d'oeuvre réduite..
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2. Configuration d'un ordinateur personnel au CERN:
L'utilitaire DIANE

Préambule

DIANE veut dire "Dynamic Installation And Network Enhancement". Il
permet de configurer les PC's d'une fagon standard, avec une structure de
directoires, des "drivers", programmes, fichiers de démarrage et utilitaires
standard.

Les PC's connectés au réseau peuvent charger DIANE directement depuis
un serveur. Un nouveau systeéme d'opération peut méme étre installé.

DIANE rend le processus de mise 2 jour et de support beaucoup plus
facile, puisque chaque PC utilisera une configuration DIANE comme
partie de son environnement global.

Les PC's qui n'auront pas été configurés via DIANE ne seront pas
supportés dans le cadre de I'architecture NICE.

Ce chapitre couvre trois zones :
- Les spécifications matérielles d'une station de travail.
- Un apergu de 1'installation DIANE.
- Les instructions pour 'exécution de DIANE.

Un récapitulatif des fonctions DIANE se trouve 2 la fin de ce chapitre.

Spécifications matérielles d'une station de travail

Configuration recommandée

La station de base, pour laquelle toutes les applications réseau sont
garanties fonctionner correctement, est un PC basé sur le processeur
80386 (+80387) ou 80486. Cest a dire les PC's distribués par le AS/MI
PC Shop avec:

Clavier US

Disque dur (typiquement 100 MBytes)

Souris 3 boutons avec compatibilité Logitech/Microsoft.

Carte Ethernet Intel Etherexpress.

NOTEZ que la configuration de base est adresse 1/0 300hex avec IRQ
niveau 3.

Carte graphique SuperVGA 1024x768x256

Ecran couleur (de préférence non entrelacé)

8 Mb de mémoire

Coprocesseur mathématique 80387 (si le processeur de base est un 80386)

11
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Configurations supportées

Les machines suivantes sont reconnues comme fonctionner correctement
une fois connectées sur le réseau:

PC's 80386 avec seulement 2 MBytes de mémoire (mais sont trds, trds
lentes) ou 4 ou 6 MBytes.

Clavier Suisse Frangais (mais tous les programmes qui interrogent
directement le clavier verront un clavier US).

PC's sans coprocesseur.
Cartes graphiques supportées :

VGA standard

Olivetti SuperVGA (inclue dans les M386/25, M386/40 et M400-40)
Genoa 6400A (non recommandée)

Compatible AT - IBM 8514 (Petits et grands caracteres)

DEC PCRGDI

Olivetti PC PRO et Suprema.

Carte réseau supportées :

Intel Etherexpress 16, BNC et paires torsadées (Recommandée)
Novell NE2000 (Recommandée)

Novell NE3200 (Recommandée)

BICC ISOLAN 4110 (Non recommandée)

BICC ISOLINK PS/2 (Non recommandée)

Western Digital 8003E (Non recommandée)

XIRCOM CreditCard carte Ethernet PCMCIA.

Configurations non supportées

PC's 386 avec moins de 2 MBytes of mémoire

Tous les PC's basés sur les processeurs 8088, 8086 or 80286
Cartes graphiques MDA, CGA, EGA ou Hercules
Enhanced Graphics (EGA, OEC)

Moniteurs incompatibles VGA
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Apercu de I'utilitaire DIANE : Ce que DIANE fait a votre PC

Logiciels locaux

DIANE configure un PC avec les logiciels systéme, réseaun et application
quels que soient les programmes déja installés.

DIANE installera ou mettra 2 jour les composants logiciels suivants

DOS (y compris le sys2me)
QEMM (facultatif)

Drivers souris

Drivers Vidéo

Drivers réseau

Drivers Windows

Divers autres drivers

Variables d’environnement

Les variables d'environnement standard sont créées dans le fichier DIANE
AUTOEXECBAT :
SET KERNEL=PACKETD
SET TEMP=C\ITEMP
SET TMP=C\TEMP
SET KEYB=US ou SF
SET MOUSE=SER ou BUS ou MSOFT
SET SCREEN=VGA ouGVGA ou SVGA ou OVGA ou 8514
SET WIN_DIR=défini par Windows NICE lors de 'exécution
SET TCP=YES ou NO ou BIG vide par défaut, impliquant le
chargement de TCPIP.
SET SQLNET=YES ou NO vide par défaut, impliquant le
chargement de SQL.
SET SND=LS Son du haut-parleur systdme

Le fichier C\CONFIG.SYS

Voici un fichier CONFIG.SYS type généré par DIANE (notez que le
driver HIMEM .SYS sera remplacé par QEMM386.SYS si vous décidez
d'installer QEMM) :

device=c:\net\himem.sys
files=60

buffers=20
device=C:\NET\IPCUST.SYS
device=c:\net \IFCUST.SYS
SHELL=C:\COMMAND.COM /p/e:1024
DOS=HIGH

13
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Voici un fichier AUTOEXEC.BAT type généré par DIANE (notez que le
driver NE200O et ses param@tres peuvent varier selon la machine, de
méme le serveur préféré, I'écran, le clavier et la souris) :

@echo off
prompt $p$g

PATH=C:\;C:\DOS;

a:

c:\dos\keyb us
c:\mouse\mouse

c:\net\smartdrv > NUL

cd \net

SET KERNEL=PACKETD

SET TEMP=C:\TEMP
SET TMP=C:\TEMP

SET KEYB=US

SET MOUSE=MSOFT
SET SCREEN=VGA

SET WIN_DIR=
SET TCP=

SET SQLNET=
SET SND=LS
grafmenu

if errorlevel 83

set CHOICE=3

if errorlevel 78 goto net
if errorlevel 65 goto stdalone

:net
cls

ne2000 0x72 0x5 0x300

ipx

netx ps=srvl_dd

if "$CHOICES%"=="3" goto netintro

nicelogo
cd

f:

login
goto end

:netintro
set CHOICE=
SelServ
goto end

:stdalone
cls

cd c:\
cend

rem
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Configuration d'un PC: Comment lancer ['utilitaire DIANE

Etape No 1 : Connecter un PC au réseau

Si le PC ne contient pas de logiciel réseau, il doit étre démarré avec la
disquette standard "Get-Up-And-Go". Ce démarrage est congu pour
connecter le PC au réseau de fagom 2 exécuter un programme
d'installation situé sur le serveur. Cette disquette peut tre créée en tapant
DIANE sur un PC déja connecté au résean en sélectionnant l'option
"Create Get-Up-And-Go diskette".

Le démarrage :

e demande 2 l'utilisateur le type de carte réseau installée. Les
configurations non standard doivent étre spécifiées "Other".

e Transfere le systtme d'opération le plus récent sur le drive C:.

e Installe le logiciel réseau et essaie d'établir un liaison avec le serveur

contenant DIANE. Le programme DIANE.BAT peut dés lors étre lancé.

. Etape No 2 : Entrée dans DIANE
Vous pouvez appeler DIANE depuis DOS avec la commande
DIANE serveur-préféré

ol serveur_préféré est le nom du serveur sur lequel vous voulez vous
connecter par défaut. Par exemple un utilisateur de la division PS tapera

DIANE SRV1_PS

DIANE - Dynamic Installation Rnd Netuwork Enhancement ||
Yersion 1.1

Run DIANE Standard PC Installation
Install QEMM
Format C: Drive
Format D: Drive
Format E: Drive
Run FDISK Utility
Create a ’Get-Up And-Go’ Boot Disk
Run RLN Installation Procedure
or ESC to quit

Le programme DIANE.BAT offre plusieurs possibilités 2 I'utilisateur :

a) Exécuter le programme de configuration

b) Formater les drives C, D, ou E

c) Lancer FDISK

d) Créer une disquette de configuration

e) Lancer la procédure d'installation de 1'acces 2 distance RLN
f) Quitter et ne rien faire

Les options "b" et "c" sont facultatives. Elles n'ont pas 2 étre lancées avant
le programme de configuration.

L'option "d" vous permet de créer une disquette contenant le dernier code
DIANE pour la configuration d'un PC standard.

15



Réseau ordinateurs personnels au CERN

L'option "e" vous permet d'installer la configuration pour l'accdés 2
distance, soit localement, soit sur une disquette. Voir chapitre spécial pour
plus de détails.

L'option "f" est proposée pour ceux qui auraient lancé DIANE.BAT
accidentellement.

L'option "a" démarre le processus de configuration en langant
PC_SETUP.BAT.

Etape No 3 : Exécution du programme DIANE de configuration PC

le programme appelé par DIANE, PC_SETUP.BAT :

1) Vérifie l'espace disque disponible

5 Mb d'espace de travail sont nécessaires pour l'installation standard.

ole le fichier C: EXECBAT (s'il exi
pour toute configuration précédente. Les points suivants sont recherchés :
a) un serveur préféré. (défini aprés NETX.COM, et prend la forme ‘
NETX/PS=ServerName).

b) un type de clavier. (défini par la variable KEYB=US ou
KEYB=SF, respectivement pour les claviers US et Suisse
frangais).

¢) un type de souris. (défini par la variable MOUSE=MSOFT,

MOUSE=BUS, ou MOUSE=SER respectivement pour les souris
Microsoft, Logitech Bus, et Logitech Série.

d) un driver réseau. Si aucun driver réseau n'est trouvé,

lutilisateur devra en sélectionner un. Ceci n’est pas facultatif!

€) un type d'écran. (défini par la variable SCREEN=ScreenType

Les exemples comprennent les valeurs standard VGA, 8514/,

Genoa et Olivetti).

Les anciennes configurations seront proposées comme défaut lors de
I'installation. Si certaines variables ne peuvent étre définies, des valeurs
défaut seront utilisées. Ces valeurs sont :

a) Clavier US.

b) Souris Logitech Série.

¢) Ecran standard VGA, résolution 640%480 en 16 couleurs

d) SRV1_DD serveur préféré (sujet 2 changement). Si le

systeéme 2 ét€ démarré par la disquette standard "Get-Up-And-
Go", le serveur préféré aura été passé comme parametre.
Toutes les valeurs par défaut peuvent, bien siir, étre changées par
l'utilisateur pendant le processus d'installation.
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Il y a trois possibilités :

a) Effectuer une installation pas-a-pas.

b) Effectuer une installation rapide.

¢) Sauvegarder les changements et Continuer.
L'installation pas-a-pas (Walk-Through installation) est recommandée. De
cette fagon, l'utilisateur est siir de franchir toutes les étapes. Chaque
élément de configuration est présenté séquentiellement avec possibilité de
modification. Il est possible de revenir en arridre en appuyant sur "Esc”,
ou en cliquant le bouton de fermeture situé en haut 2 gauche de chaque
boite. Lorsque chaque étape 2 ét€ effectuée, le contréle est rendu au menu
principal. En choisissant l'installation rapide "Quick Installation”,
l'utilisateur se voit proposer un récapitulatif des valeurs actuelles. Il a
alors la possibilité de les modifier sélectivement en cliquant sur le chiffre
correspondant. Le fait d'appuyer sur "Esc” ou de cliquer sur le bouton
close rend, de nouveau, le contréle au menu principal.

andard DIANC PO Tnsta

Here is an overview of your current configuration settings.
You can alter a particular setting by selecting its number.
The results of the search are as follows :

[1] Network Board : expl6 -w Ox72 Bx380

[2] Keyboard setting : SET KEYB=US

[3] Mouse setting . SET MOUSE=BUS

[4] Screen setting : SET SCREEN=SVGA

{51 Preferred Server : NETX PS=SRV1_PS

{ ESC : return to menu

Une fois la configuration correcte, il ne reste plus qu'a choisir "Save
changes and continue".

4) Sauvegarde les valeurs de configuration et installe le logiciel,
L'utilisateur a la possibilité d'installer QEMM. QEMM est un gestionnaire
de mémoire étendue plus efficace que HIMEM.SYS fourni par Microsoft.
Notez que vous devez posséder une licence pour installer QEMM sur
votre machine. Il est aussi possible que QEMM soit retiré si les
gestionnaires de mémoire Microsoft deviennent plus efficaces.

Do you wish to install QEMH?
[¥l NI

Les valeurs de configuration sont définies dans le fichier standard
AUTOEXEC.BAT situé dans la racine du drive C:.. Un fichier
CONFIG.SYS standard est aussi installé. (Si QEMM est sélectionné, le
driver QEMM386.SYS doit étre spécifié dans CONFIG.SYS a la place de
HIMEM SYS). "

Le logiciel réseau standard est ensuite installé sur le drive C: dans

C\NET. Les drivers souris standard sont installés dans C\MOUSE. Un
directoire temporaire C\XTEMP est créé.
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5) Configure FTP PC/TCP

Le logiciel FTP PC/TCP doit étre ensuite configuré. Soyez prudent lors de
I'assignation de I'adresse IP, et vérifiez toujours qu'elle correspond bien 2
celle indiquée sur 1'étiquette qui devrait se trouver sur votre machine.

Sct FC/ZICP contiguration paramctors 1.0

{ for use wilh TCPZIP <- 2 Ox applicalions from FIP Software In
() CLRN. Per HHGEW. 1991-1932

i ool

PC host name
PC IP address
Default IP gateway IERIBERTEBITHT
TCP window low window [EEEH

RS dovain

subnet bits
IP broadcast LB IHT AR 25E

R
full name login name
office phone

Ed Eob Eogl Lh u

pressez <PAGE DOWN>

Dowain name servers HETLGLRAIIE 123 161 200 6 L
N sservers g B O
Wosttable B

Time servers [ERETATRN T

Time zone offset EfiE

128 141 200 3 |

lor server IS ivrin' 00 i) B

pressez <F4> pour sauvegarder les changements puis <ESC>.

6) Installe 1a dernidre version du DOS
L'utilisateur a deux possibilités pour installer le DOS dans C\DOS:
a) Installer les fichiers en préservant les utilitaires non-DOS dans
C\DOS.
b) Installer les fichiers en déplacant les utilitaires non-DOS dans
C\SALVAGE\OLDFILES.

-t 00S will now be in<talled in your € \DOS
| directory. |here are two options :

|

[1] Keep any non-DOS utilities in £ \DOS
. Lo £ XSHLVAGENOLDETLES
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Si vous choisissez cette derniére option, le directoire CNDOS sera
parcouru et vous aurez la possibilité de sauvegarder tous les utilitaires qui
) pe peuvent étre mis 2 jour dans C\SALVAGE\OLDFILES

7L HKDSK le drive C;

Ceci afin de détecter tous les "clusters"” perdus sur le disque dur.

8) Supprime tous les anciens utilitaires DOS dans C\DOS

Certains utilitaires DOS ayant des extensions de fichier différentes dans

des versions précédentes.
9) Installe les n ilitaires D

Is sont copiés depuis le réseau dans CNDOS

10) Transfere le nouveau systtme d'opération sur le drive C:

Les fichiers systtme sont transférés du réseau au disque dur grice 2 la
commande SYS.COM

11) Nettoie aprés l'installation

Supprime tous les fichiers de travail créés durant 1'installation.

‘ 12) Affiche un message “Installation Complete” et demande un
redémarrage,
La machine doit étre redémarrée pour que les changements puissent étre
pris en compte. Notez que si QEMM a été installé, la mémoire sera

optimisée avant le redémarrage.

Notes sur QEMM et le processus d’optimisation

HIMEM.SYS et QEMM386.SYS sont tous deux des
gestionnaires de mémoire, et permettent de charger les drivers en

mémoire haute.
Cependant la version actuelle de QEMM est plus efficace dans la gestion
de la mémoire haute que la version actuelle de HIMEM.SYS.

Si vous choisissez d'installer QEMM, deux choses vont se produire :

a) Le driver HIMEM.SYS dans le fichier CONFIG.SYS file sera
remplacé par QEMM386.SYS.

b) A la fin de l'installation DIANE, QEMM lancera son
programme OPTIMIZE.

Le programme OPTIMIZE recherche la fagon la plus
efficace de charger les drivers en mémoire haute. Dans ce but, la machine
sera redémarrée plusieurs fois durant le processus d'optimisation. QEMM
va modifier les fichiers AUTOEXEC.BAT et CONFIG.SYS durant cette
phase pour charger les drivers en mémoire haute lors du démarrage.

IMPORTANT : Il est fortement recommandé de presser Return lorsque

vous avez @ répondre a une question durant l'optimisation. Ceci jusqu'a
ce que QEMM vous informe que la procédure est terminée.
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Voici un fichier CONFIG.SYS type aprés la phase d'optimisation de
QEMM :

device=C:\QEMM\QEMM386.SYS r:2 X=B000-BFFF RAM ST:M
files=60

buffers=20

DEVICE=C\QEMM\LOADHI.SYS /R:1 C\NETNIPCUST.SYS
DEVICE=C\QEMM\LOADHI.SYS /R:1 CANETNIFCUST.SYS
SHELL=C\COMMAND.COM /p/e:1024

DOS=HIGH

Voici un fichier AUTOEXEC.BAT type aprés l'optimisation:

@echo off
prompt $pSg
PATH=C\C\DOS;
c
c:\gemm\oadhi /r:1 c:\dos\keyb us
c\gemm\loadhi /r:2 c:\mouse\mouse
c\gemm\oadhi /r:2 c:\nef\smartdrv > NUL
cd\net

SET KERNEL=PACKETD

SET TEMP=C\TEMP

SET TMP=C\TEMP

SET KEYB=US

SET MOUSE=MSOFT

SET SCREEN=VGA

SET WIN_DIR=

SET TCP=

SET SQLNET=

SET SND=LS

grafmenu

if errorlevel 83 set CHOICE=3

if errorlevel 78 goto net

if errorlevel 65 goto stdalone

‘net

cls

echo Initializing Ethernet Board ...
c:\gemm\oadhi /r:1 ne2000 0x72 0x5 0x300
c\gemm\oadhi /r:1 /res=18560 /sqt=d800-doff ipx
c\gemmNoadhi /r:2 netx ps=srv1_dd

if "%CHOICE%"=="3" goto netintro

set CHOICE=

nicelogo

cd\

f:

login
gotoend
:netintro

set CHOICE=
SelServ

goto end

:stdalone

cls
cd e\
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:end
rem

IMPORTANT : Les fichiers ci-dessus sont indicatifs. Les configurations
QEMM varient selon les machines. Vous NE DEVEZ PAS modifier ces
fichiers; de telles modifications auraient a coup sir un résultat
désastreux pour le fonctionnement de votre machine.

Les utilisateurs QEMM doivent savoir que la procédure d'optimisation
peut étre lancée 2 tout moment en tapant CNQEMM\OPTIMIZE.
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3. Utilisation de Microsoft Windows™ au CERN .

Ce chapitre n'est pas un guide d'utilisation de Microsoft Windows. Ce qui
suit représente les grandes lignes de comment Windows doit étre utilisé
au CERN et comment Windows est supporté sur le réseau Novell du
CERN.

Nous supposerons que votre PC est configuré selon les recommandations
de votre superviseur local et que vous étes connecté sur votre réseau local.
Pour lancer Windows dans cet environnement, il vous suffit de taper

NWIN

sur la ligne DOS. Certains serveurs Novell sont configurés de manidre 2
appeler automatiquement NWIN lorsque vous vous connectez. Dans ce
cas, Windows sera lancé automatiquement.

La commande NWIN a été écrite afin de permettre 2 tout PC au CERN de

démarrer Windows. Son comportement peut changer d'un PC 2 l'autre en ‘
fonction de sa configuration. Plusieurs options par défaut de NWIN

peuvent &re changées pour optimiser la vitesse de Windows ou pour

permettre 3 Windows d'utiliser certaines particularités matérielles de votre

machine. La section Notes sur la commande NWIN, plus loin dans ce

chapitre, explique comment Windows est chargé et comment vous pouvez

changer les options par défaut.

Utilisation du Program Manager (gestionnaire de programmes)

Le Program Manager est un utilitaire qui vous permet de lancer
I'application de votre choix. Il apparait généralement ainsi:

Program Manager

| File Options Window Help

Applicatians

S B 2 @8

Woard Write Paintbrush Dos File Mgr

EF & & ¢

Coreldrw Desigﬁer ‘Winproj Powerpnt Pm4 More Groups

Comms  Accessories  System Startup User

Chaque icone correspond 2 une application qui peut étre lancée en faisant
un double click dessus. Les icnes sont groupées en fenétres appelées
program groups (groupes de programmes).

Trois types de groupes peuvent étre chargés dans le program manager:
obligatoires, facultatifs et privés.
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Les groupes obligatoires

Quatre groupes sont chargés dans le program manager de chaque
utilisateur. Ce sont

Titre Nom de fichier Description

Applications | z:\windows\wingrp\apps.grp Les applications standard.

System z:\windows\wingrp\system.grp Applications spécifiques 2 Windows et au réseau.

Accessories | z:\windows\wingrp\accessor.grp | Quelques accessoires utiles.

Comms z:\windows\wingrp\comms.grp Applications pour la communication: telnet, FTP,
terminal graphique ....
(Note: Comms n'est pas réellement obligatoire
mais fortement recommandé)

Les différentes icOnes qui apparaissent dans ces groupes ont été testées et
leur fonctionnement est garantie. Un support local est disponible si vous
rencontrez des problemes.

Ces groupes sont obligatoires car ils ne peuvent étre supprimés depuis le
. program manager. Si vous essayez, vous verrez que la commande
<Delete> du menu <File> est grisée et ne peut étre sélectionnée.

Program Manager

gl Options Window Help

- " T

Open Enter ications - | v|a

Mave... F¥ EI
lNACﬁTI_i‘ Lopy-.. 4 Pantbrsh  Dos File Mar

~ Delete {Jei

Properties...  Alt¢Enter s

g &

Exit Windows Powerpnt Pmé More Groups

=

Comms  Accessoties Startup User

Les icones de ces groupes ne peuvent &tre déplacées. Si vous voulez copier
une ic6ne d'un groupe obligatoire dans un groupe privé, n'oubliez pas de
tenir la touche <CTRL> appuyée.

Les groupes facultatifs

Il s'agit 12 de groupes qui ne nécessitent pas une distribution sur
I'ensemble du CERN mais sont plutdt accessibles 2 un nombre limité
d'utilisateurs. Chaque division devrait avoir son propre groupe ot des
informations relatives 2 cette division pourraient étre obtenues.
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Dans l'exemple suivant, le groupe FI-Division est obtenu en faisant un
double click sur I'icdne More Groups dans le groupe Applications.

= Nice Programs Groups hd
"lnstalable Program Groups L e =1
1) Double-Click [ Make your selection ] i B
sur "More Groups™ Y7 [ ded Applicatio] ¢ = — =
Compulsory) Windows System =
{Compul A B e | Y= E
- Eomers glTisrwEe 3
M ai pon
Q' Computer Aided Engineesing E 8 ._3; 3 8 N ﬂ B e
Mare Accessones
Netware Tools
Development
Oracle Accessaries ry;s!dl in Program Manager _L
- . i e
2) Sélection du T Division 3 | Exit 3) Install it !

groupe

Description / Contents

[Theze groups allowe you to accase all
Budget Holder's Toolkit. Ek i v that iz avail on the NICE
Document Handling. méss .... lservers. Select the one you want and click|
fhe "Install in Program Manager™ Bulton. ‘

Le groupe FI-division sera installé et restera dans votre Program manager
jusqu'a ce que vous décidiez de le supprimer.

< Program Manaqer ‘ I

File Options Windew Help
¥ e

= Applications [+]~
it j MIS =
N ¥ s 8
Excel ‘Word Wite Paintbrush Dos File Mgr
{=] Fi-Division [=]a

® =
Coreldw  Designer @ @ @

Electionic  EDH Admin
Document
Handiing

Startup  Accessaries  System User

Pour supprimer un groupe facultatif, vous devez tout d'abord le minimiser,
puis, une fois sélectionné, cliquer sur <file>+<delete> comme montré
dans le dessin suivant.

Vous remarquerez que bien que le groupe FI-Division soit en lecture
seule, la commande <Delete> dans le menu <File> est active et le groupe
peut-€tre supprimé du program manager.

Program Manaqer

Options Window Help

New... fications

Open Enter S
tave.., £7
L0PY.. F8 Paintbrush Dos
D ¢ D

Properties... Alt+Enter Hicrast
Aun... @
1 Powermpnt Pméd

Exit Windows...

OB O

Comms Startup ~ Accessories  System
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Les différentes icOnes qui apparaissent dans les groupes facultatifs ont été
testées et leur fonctionnement est garanti. Un support local est disponible
si vous rencontrez des problémes .

Le fait que le groupe soit facultatif signifie que vous pouvez I'ajouter ou le
retirer du program manager. Ce type de groupes, comme les groupes
obligatoires, est en lecture seulement. Vous ne pouvez donc pas y ajouter
ou supprimer des icones:

Group File Error

Cannot save program-group file
Fl-Division
Group Is Read/Only

Les groupes privés
Ce sont des groupes en lecture/écriture gérés par l'utilisateur.

. Les groupe privés peuvent se trouver sur votre disque dur (drive C:) ou
sur votre directoire Home (drive G:) s'ils doivent étre partagés entre
plusieurs utilisateurs ou PC's.

Chaque utilisateur peut avoir autant de groupes privés qu'il le désire. Ile
peut les configurer pour ressembler aux groupes obligatoires et ensuite ne
plus utiliser ces derniers. L'utilisateur peut copier (en tenant la touche
CTRL appuyée) n'importe qu'elle application d'un groupe obligatoire 2 un
groupe privé, puis en changer l'icone ou tout autre parametre. De cette
fagon il peut grouper ensemble ses applications préférées 2 sa convenance.

Pour créer un nouveau groupe, sélectionnez <File>+<New> dans le
groupe programme puis entrez le nom du fichier.

Program Group Properties

....... My Stust

g::P ““‘""% Group File: |c:\nyaluﬂ
ogram ltem

lications

Paintbrush Dot

Properties... Alt+Enter Migreaoh
BRun... F ot
Exit Windows... owerpnt

» — —
EFY CEL) [e4qa] EF) edal Gaa
ave a¥s 2¥ o] ave 2ve avs

Comms Statup  Accessories  System User
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L'utilisateur regoit deux groupes privés par défaut: le groupe User, qui est
simplement un groupe privé par défaut, et le groupe Startup.

Vous pouvez librement garder ou supprimer ces deux groupes.

Le groupe Startup a la fonction suivante: toutes les applications qui s'y
trouvent sont automatiquement lancées lors du démarrage de Windows.
Ainsi, si vous voulez lancer 'horloge chaque fois que vous entrez dans
Windows, copiez son icoue (en tenant la touche CTRL appuyée) depuis le
groupe Accessories dans le groupe Startup.

startup ! -

Utilisation du File Manager (gestionnaire de fichiers) ‘

Le File Manager de Windows est 1'un des meilleurs utilitaires pour gérer
vos documents. Vous pouvez copier/renommer/supprimer des fichiers,
créer/frenommer/supprimer des directoires ou des sous-directoires.

Rappelez-vous que vous pouvez déplacer des fichiers du File manager
dans un groupe privé pour installer une nouvelle application. De méme,
vous pouvez déplacer un fichier du File Manager dans le Print Manager
pour l'imprimer.

File Manager - [G\HOME\CA\CEH\TRANSERTY "]
= File Disk Tree View Optlons Mall Window Help $
=l = =l =) el teh (2] 2k 5m (2l (2 s
Gt B8 BEv 5w FEx By 52 G: SRV1_PS/USR:
gt <] <]
-3 contral B readme.txt 1449 25/08/92 (8:42:2
[ database
- home
F2a

e
D cailliau

Jceh

E 2 halo
(Dwindows

= S cendre

(=] <
File Mgr |:> G: 2'004KB free, 262'1 40KB otal Total 1 fila(s) (1'443 bytes)

Toute information sur le File Manager est disponible depuis le menu
<Help>.
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Utilisation de Windows lui-méme: quelques astuces

Seul le mode 386 Enhanced de Windows est supporté sur le réseau.

Démarrage du didacticiel Windows (Tutorial) ....

Si vous étes débutant dans l'utilisation de Windows, vous devriez passer
une heure de votre temps avec le didacticiel Windows accessible par le
menu <Help> du program manager.

=M mapmuagy BB =
Flle QOptions Window [ sy . File Name: oi .
e COntents WlndOWS i l oK
@ Search for Help on... Tutorial ] | Cancal
— B o ® _—
How to Use Help There are two ways B windows [ ]
to select a fils. Q system
& I A"?é'ﬁ ngrfm Manager.. ] You can type the 0
Coreidw Designer Winproj Powempnt  More name of the file in
Growpe the File Name box. Drives:
' [Ecan T3
B Continue ]
Comms Accessories System  Starup  User =N
oge0 . ') .
‘ Utilisation de I'aide sous Windows (Help)

Chaque application Windows a un menu <Help> qui décrit parfaitement
ses fonctions. L'aide en-ligne propose généralement upe partie getting
started (démarrage) qui permet 2a l'utilisateur de comprendre le
fonctionnement de l'application et une partie référence ou l'utilisateur
averti trouvera tous le<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>